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Raport z badania wtasnego

Mediation activities in French as a foreign language classes
in Polish upper secondary schools:
Report on an empirical study

The aim of this article is to reflect on mediation activities in the con-
text of language teaching, which are increasingly becoming the subject
of research in glottodidactics. The first part will outline the conceptu-
al framework of mediation in relation to the language teaching pro-
cess. The following sections will present our own research conducted
among students learning French at the A2 level. The students’ task
was to supplement their knowledge of French with information taken
from an article written in Polish. The study examined the effectiveness
of the mediation activities performed by the students, as well as the
techniques they used to effectively convey information relevant to the
task. The study described contributes to deeper reflection on the as-
sumptions of methodology for researching mediation activities in the
process of learning and teaching foreign languages.
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1. Wprowadzenie

Celem niniejszego artykutu jest refleksja nad dziataniami mediacyjnymi,
ktére coraz czesciej stajg przedmiotem badan w glottodydaktyce (zob. np.
Perevertkina, Korenev, Zolotareva, 2020; Kubicka, Olkiewicz, 2023; Rabczuk,
2023; Sowa, 2023). W pierwszej czesci zostang nakreslone ramy pojeciowe
mediacji w odniesieniu do procesu ksztatcenia jezykowego. W czesciach
kolejnych zostanie przedstawione badanie wtasne przeprowadzone wsrdd
ucznidow uczacych sie jezyka francuskiego na poziomie A2. Ich zadaniem byto
uzupetnienie wiadomosci w jezyku francuskim informacjami zaczerpnietymi
z artykutu napisanego w jezyku polskim. Analizom zostata poddana efektyw-
nos$¢ dziatan mediacyjnych wykonanych przez uczniéw, jak réwniez zastoso-
wane przez nich techniki umozliwiajgce im skuteczne przekazanie informacji
istotnych z punktu widzenia realizacji zadania. Opisane badanie jest przy-
czynkiem do gtebszej refleksji nad zatozeniami metodologii badan dziatan
mediacyjnych w procesie uczenia sie i nauczania jezykdw obcych. Badania
obierajgce za swdj przedmiot mediacje nie sg liczne, mediacja jawi sie wiec
jako konstrukt niewystarczajgco zoperacjonalizowany, co moze hamowac roz-
woéj tej umiejetnosci na lekcji jezyka obcego.

2. Dziatania mediacyjne jako przedmiot badan w glottodydaktyce
2.1. Ramy pojeciowe mediacji

W duzym uproszczeniu mozna przyjgc¢ zatozenie, ze mediacja — bedaca po-
jeciem interdyscyplinarnym — jest specyficzng forma komunikacji polegaja-
cg na ustaleniu wspdlnego stanowiska pomiedzy stronami, ktére z réznych
przyczyn nie mogg sie porozumiec (Liquéte, 2010; Demoulin, 2021; 19; Dela-
motte, 2022: 23). Z tego powodu, dziatania mediacyjne wymagajg wigczenia
do procesu komunikacji osoby trzeciej (tzw. mediatora), ktéra ma za zadanie
utatwic stronom osiggniecie konsensusu komunikacyjnego. Warto podkresli¢,
ze mediacja opiera sie na wspodtpracy kazdej ze stron, wzajemnym szacunku,
co w rezultacie ma prowadzi¢ do wzajemnego porozumienia. Strony media-
cji uczestnicza w niej dobrowolnie i Swiadomie akceptujg zasady konstruk-
tywnego dialogu (zob. Agresti, 2020; Demoulin, 2021; Guillaume-Hofnung,
2020). Istotny jest rowniez fakt, ze mediacja koncentruje sie na przysztosci,
a jej celem jest wypracowanie rozwigzania wynikajgcego z potrzeb i decyzji
0s6b w niej uczestniczgcych.

W dyskursie glottodydaktycznym, pojecie mediacji pojawia sie wraz
z publikacjg Cadre européen de références pour les langues: apprendre,
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enseigner, évaluer (dalej CECR) /Europejskiego systemu opisu ksztatce-
nia jezykowego (dalej ESOKJ) (2001/2003?), ktorego autorzy wielokrotnie
podkreslajg spoteczny wymiar uzywania jezyka. Wymiar ten jest przede
wszystkim widoczny w zatozeniach podejscia zadaniowego stanowia-
cego centralny punkt dokumentu, jak réwniez w nacisku potozonym na
rozwijanie kompetencji rdoznojezycznej w procesie ksztatcenia jezykowe-
go. Nie powinien zatem dziwi¢ fakt, ze mediacja zostata okreslona jako
jedno z dziatan jezykowych, obok recepcji, produkcji i interakcji. We-
dtug autoréw dokumentu (Rada Europy, 2003: 83), dziatania mediacyjne
uzytkownika jezyka polegajg na byciu posrednikiem pomiedzy osobami,
ktore nie sg w stanie bezposrednio porozumieé sie, przede wszystkim
ze wzgledu na deficyty jezykowe. To wtasnie wymiar jezykowy mediacji
wydaje sie cechg dystynktywng dziatan mediacyjnych opisanych w ESOKJ
(Rada Europy, 2003). Jest on réwniez widoczny w technikach mediacyj-
nych wyréznionych w dokumencie. Gtéwnymi technikami mediacyjnymi,
do ktérych ucieka sie uzytkownik jezyka, zarowno w mowie jak i w pi-
Smie w celu zapewniania porozumienia pomiedzy stronami jest ttumacze-
nie (symultaniczne i/lub konsekutywne, tak w kontekscie formalnym jak
i nieformalnym), a takze streszczenie czy parafraza. Mediacja jest za-
tem tozsama z pracg nad tekstem (ttumaczenie, streszczenie, parafra-
za) z minimalnym uwzglednieniem profilu odbiorcy, na ktéry sktada sie
jego spoteczny i kulturowy bagaz. Mozna wiec stwierdzi¢, ze mediacja
zostata potraktowana przez autoréw dokumentu w sposdb redukujgcy
jej ztozony charakter. Widoczne jest to chocby w ilosci miejsca poswieco-
nemu dziataniom mediacyjnym w ESOKJ (Rada Europy, 2003). Ich opiso-
wi poswiecono tylko jedng strone, podczas gdy inne dziatania jezykowe
zajmuja znacznie wiecej miejsca (recepcja — okoto 7 stron, produkcja —
okoto 6 stron, interakcja — okoto 10 stron). Co wiecej, w dokumencie tym
nie zaproponowano ani jednego deskryptora umiejetnosci mediacyjnych,
co uniemozliwito ich zoperacjonalizowanie na potrzeby procesu uczenia
sie i nauczania jezykéw obcych.

Istotna rola dziatan mediacyjnych w procesie komunikacji, zwtaszcza
w Srodowisku wielojezycznym i wielokulturowym, stanowigcych fundament
podejscia zadaniowego, sktonita badaczy zajmujacych sie ksztatceniem jezy-
kowym do podjecia bardziej systematycznych badan nad mediacjg w proce-
sie uczenia sie i nauczania jezykdw obcych (np. Coste, Cavalli, 2015; North,
Piccardo, 2016). Stato sie to przyczynkiem do uaktualnienia opisu mediacji
w odniesieniu do procesu ksztatcenia jezykowego, ktory zostat zamieszczony

LW dalszej czesci artykutu odwotania dotyczg polskiego ttumaczenia dokumentu Cadre euro-
péen de références pour les langues: apprendre, enseigner, évaluer, ktore zostato opubliko-
wane w 2003 r.
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w tomie uzupetniajgcym do CECR, czyli Cadre européen de références
pour les langues : apprendre, enseigner, évaluer. Volume complémentaire.
(CECR VC) (Conseil de I'Europe, 2021). Dziatania mediacyjne postrzegane
sg jako zjawisko dynamiczne i ztozone, uwzgledniajgce nie tylko jezykowe
dziatania receptywne i produkcyjne, ale rowniez interakcyjne, bez ktérych
tworzenie mostéw, o ktdrych piszg autorzy dokumentu, nie bytoby mozli-
we. Wspominata juz o tym Piccardo (2012: 288), dla ktérej mediacja jawi
sie jako continuum, bedgce pochodng trzech wspomnianych wyzej dziatan
jezykowych. Aby dokona¢ mediacji, jednostka musi nie tylko zrozumieé, co
mowi druga osoba, ale takze odpowiedzie¢ jej w odpowiedni sposéb, a to
wymaga negocjowania znaczenia, bedgcego istotg interakcji. Tym samym
podkreslony zostat réwniez wymiar poznawczy i relacyjny dziatan mediacyj-
nych, poniewaz w definicji mowa jest o wspdtpracy pomiedzy partnerami ko-
munikacyjnymi i wspélnym budowaniu nowych znaczen. Autorzy dokumentu
wyroznili trzy typy mediacji. Pierwszy, mediacja tekstu, polega na przeka-
zaniu tresci tekstu osobie, ktdra nie ma do niego dostepu z powodu prze-
szkod jezykowych, kulturowych, semantycznych lub tez technicznych. Typ
drugi, mediacja poje¢, jest definiowany jako proces utatwiajgcy dostep do
wiedzy i pojec: ,,obejmuje dwa uzupetniajgce sie aspekty: z jednej strony —
konstruowanie i rozwijanie znaczenia, z drugiej — tworzenie i wspieranie wa-
runkow sprzyjajgcych takiej wymianie i rozwojowi pojeciowemu?” (Conseil
de I'Europe, 2021: 98). | wreszcie typ trzeci to mediacja komunikacji, ktdrej
celem jest stworzenie warunkéw sprzyjajgcych udanej wymianie pomiedzy
uczestnikami majgcymi odmienne perspektywy ,indywidualne, socjokulturo-
we, socjolingwistyczne lub intelektualne®” (Conseil de I'Europe, 2021: 98).

Nalezy réwniez podkresli¢, ze autorzy CECR VC (Conseil de I'Europe,
2021) stworzyli 14 skal biegtosci ilustrujgcych umiejetnosci mediacyjne dla
poziomow od pre-Al do C2 (zob. ryc. 1).

Precyzyjne wyszczegdlnienie umiejetnosci mediacyjnych umozliwia
petniejszg operacjonalizacje tak ztozonego konstruktu, jakim jest mediacja.
Warto tez podkresli¢, ze trzy typy mediacji opisane powyzej nie powinny by¢
analizowane w oderwaniu od siebie, gdyz wzajemnie sie one uzupetniajg.
Kazda mediacja wymaga od uzytkownikow jezyka nie tylko uruchomienia ich
zasobow jezykowych, lecz takze kompetencji, ktore miedzy innymi umozli-
wiajg rozmdéwcom zdobywanie nowej wiedzy i komunikowanie sie w sposdb
kooperatywny (Janowska, 2023: 365).

2 Ttumaczenie wiasne oryginatu w jezyku francuskim ,comprend deux aspects complémen-
taires : d’'une part, pour construire et élaborer du sens, d’autre part, faciliter et encoura-
ger des conditions propices a un tel échange et développement conceptuel”

3 Ttumaczenie wtasne oryginatu w jezyku francuskim ,individuelles, socioculturelles, sociolin-
guistiques ou intellectuelles différentes”
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2.2. Strategie mediacyjne

Bioragc pod uwage istotno$¢ umiejetnosci mediacyjnych w procesie komu-
nikacji egzolingwalnej, uczen powinien naby¢ kompetencje umozliwiajgce
mu skuteczne prowadzenie mediacji, bez wzgledu na to, czy bedzie miat do
czynienia z mediacjg tekstow, pojeé czy komunikacji. W kontekscie procesu
ksztatcenia jezykowego dziatania mediacyjne koncentrujg sie przede wszyst-
kim na aspektach spotecznych i kulturowych komunikacji. Konieczne jest
bowiem, aby uczniowie umieli radzi¢ sobie takze w delikatnych sytuacjach
komunikacyjnych, kiedy rdznice kulturowe i spoteczne miedzy jej uczestnika-
mi implikujg konieczno$¢ aktywowania strategii mediacyjnych. Autorzy CECR
VC (Conseil de I'Europe, 2021: 123-128) wyrdzniajg dwa gtéwne typy takich
strategii: strategie wyjasniania nowego pojecia oraz strategie upraszczania
tekstu. Do pierwszej grupy nalezg: odwotywanie sie do posiadanej wczesniej
wiedzy i dostosowywanie jezyka, a takze dzielenie skomplikowanej informa-
cji na czesci; w drugiej — znajdujg sie: odcigzanie tresciowo ztozonego tekstu
oraz jego redukowanie. Podobnie jak w przypadku dziatann mediacyjnych, dla
kazdej z grup strategii opracowano deskryptory kompetenc;ji.
Inng, nieco bardziej ztozong, typologie strategii zaproponowata wcze-
$niej Stathopoulou (2015). Badaczka wyrdznia dwie grupy strategii, typu A i
typu B, ktdre ,opierajg sie na obserwacjach i szerokim zakresie analiz przepro-
wadzonych w ramach projektu badawczego*” (Stathopoulou, 2015: 93). Stra-
tegie nalezgce do grupy A odnoszg sie do sposobéw mediowania tresci, zas
te z grupy B obejmujg srodki jezykowe, z ktorych korzysta mediator. Do stra-
tegii typu A nalezg miedzy innymi takie techniki, jak np.
— twdrcze tgczenie informacji pochodzacych z tekstu Zzrédtowego i in-
formacji spoza niego (na poziomie tekstu i/lub zdania),
— taczenie informacji pochodzacych z tego samego tekstu (na pozio-
mie tekstu i/lub zdania),
— streszczanie (catego tekstu, wybranych fragmentéw lub zdan),
— reorganizowanie informacji uzyskanych w procesie mediacji.
Strategie typu B obejmujg za$ nastepujace umiejetnosci jezykowe:
— kondensowanie (poziom sekwencji) przekazu poprzez potgczenie
dwadch (lub wiecej) krétkich zdan w jedno (fuzja),
— upraszczanie zbyt ztozonego tekstu,
— parafrazowanie.
Analiza przedstawionych powyzej strategii pozwala stwierdzié, iz te
stosowane przez uzytkownika jezyka w celu przekazywania tresci odnoszg sie

4 Ttumaczenie wtasne oryginatu w jezyku angielskim: “it is based on observations and a wide
range of analyses conducted during the research project”
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przede wszystkim do jezykowego wymiaru mediacji. Nie jest to zaskakujgce,
poniewaz mediacja — bedgca specyficzng formg komunikacji — realizuje sie
za pomocg jezyka. Niemniej jednak, oméwione powyzej strategie wykraczajg
poza obszar stricte jezykowy ze wzgledu na fakt, ze sg one gteboko zakorze-
nione w procesach poznawczych. Uzytkownik jezyka aktywnie uczestniczacy
w procesie mediacji, musi bowiem dokona¢ pogtebionej refleksji na zrédtami
barier w komunikacji i w zaleznosci od ich natury wybrac stosowane strate-
gie, ktore utatwig ich pokonanie.

2.3. Cechy zadania mediacyjnego

Naturalng konsekwencjg podkreslenia znaczenia umiejetnosci mediacyjnych
w procesie ksztatcenia jezykowego jest wprowadzenie na lekcji jezyka obcego
zadan umozliwiajgcych uczniom ich rozwdj. Stathopoulou (2015: 61-62) defi-
niuje zadanie mediacyjne w nastepujacy sposob:

Zadania mediacyjne to te, ktore wymagajg od uczacych sie przekazania in-
formacji sformutowanej w jednym jezyku w innym w okreslonym celu ko-
munikacyjnym. Mozna je okresli¢ jako zadania wymagajace duzego wysitku
poznawczego, gdyz mediatorzy muszg wykorzystywac¢ rdézne umiejetnosci
i kompetencje, aby je wykonaé®.

Definicja ta, dos¢ ogdlna i odnoszaca sie gtéwnie do mediacji miedzy-
jezykowej, daje jednak wyobrazenie o ztozonosci takich zadan, wynikajacej
z natury samej mediacji, oraz o koniecznym wysitku poznawczym, jaki musi
podjac uczacy sie. Janowska (2023: 371-373) doprecyzowuje wymagania sta-
wiane tego rodzaju zadaniom, podkreslajgc, ze w trakcie ich realizacji uczacy
sie dziata jako uzytkownik zycia spotecznego, co pocigga za sobg koniecznos¢
uwzglednienia parametréw charakteryzujgcych dang sytuacje komunikacyj-
ng, tak aby byfta ona znaczaca dla ucznidw. Innymi stowy, zadanie powinno
odpowiadac rzeczywistym potrzebom uczacych sie — jezykowym, kulturo-
wym i spotecznym. Ponadto, zadanie mediacyjne zaktada istnienie trudnosci
(lub nawet przeszkody), ktdra blokuje skuteczng komunikacje. Tym samym,
uczen przyjmujacy na siebie role mediatora, tworzy ‘mosty’ umozliwiajgce
wyijscie z impasu komunikacyjnego. Przeszkoda, o ktérej mowa, moze miec
charakter jezykowy, kulturowy lub spoteczny. | wreszcie, mediacja powinna

® Ttumaczenie wtasne oryginatu w jezyku angielskim: “Mediation tasks are those tasks which
require learners to relay information from one language to another for a given communica-
tive purpose. They can be described as cognitively demanding tasks, as mediators have to
use various skills and competences to carry them out.”
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prowadzi¢ do rozwigzania problemu. Z tego wzgledu kluczowe jest okreslenie
jej celu oraz — ewentualnie — wskazanie uczniom sposobdéw, w jakie mogliby
przekazac tresc.

Naturalng konsekwencjg szczegdétowego opisania dziatan mediacyj-
nych na gruncie teorii glottodydaktycznej oraz przypisania im waznego
miejsca w procesie ksztatcenia jezykowego jest wdrozenie ich do praktyki
edukacyjnej. Jest to widoczne przede wszystkim w tresciach dokumentéw re-
gulujagcych proces uczenia sie i nauczania jezykéw obcych, aktywnosciach
zawartych w podrecznikach oraz zadaniach wystepujacych w arkuszach egza-
minacyjnych z jezykdw obcych nowozytnych (Kucharczyk, 2020; Kucharczyk,
2023b). Coraz czesciej wdrazana do praktyki szkolnej mediacja staje sie row-
niez przedmiotem badan z zakresu dydaktyki jezykéw obcych. Koncentrujg
sie one m.in. na roli mediacji w dialogu dydaktyczno-ksztattujgcym (Sujecka-
Zajac, 2017), funkcji egzaminatora jako mediatora jezykowego i komunikacyj-
nego (Kucharczyk, Sujecka-Zajac, 2019) oraz rodzaju mediacji dominujgcej na
lekcji i jej wptywie na efektywnos¢ uczenia sie (Mayr, 2019). Analizowane sg
réwniez cechy mediacji stosowanej przez nauczycieli (Sundari, 2020), a takze
deklarowana przez nich wiedza i umiejetnosci w zakresie mediacji (Pereverina,
Korenev, Zolotareva, 2020; Kucharczyk, Szymankiewicz, 2022). Zainteresowa-
nie badaczy obejmuje ponadto spdjnosc¢ tekstu w zadaniach mediacyjnych
(Kucharczyk, Krajka, 2021), ocene atrakcyjnosci i autentycznosci takich zadan
przez uczacych sie (Rabczuk, 2023), role mediacji w ksztattowaniu dyskur-
su dydaktycznego w nauczaniu dwujezycznym (Sowa, 2023) oraz mediacje
jako zdolnos$¢ uwzgledniania kompetencji kulturowych odbiorcy w przekta-
dzie (Kubicka, Olkiewicz, 2023). W ostatnich latach pojawito sie takze wiele
badan, ktére za swéj przedmiot obierajg mediacje w zadaniach egzaminacyj-
nych z jezykdw obcych (Kucharczyk, 2023a; Kucharczyk, 2023b) czy intrajezy-
kowe strategie przetwarzania tekstu (Jasinska, 2024). Badania poswiecane sg
takze mediacji w kontekscie procesu uczenia sie i nauczania jezykéw specja-
listycznych (Veskrnova, 2024) oraz jezyka ogdlnego w formalnym kontekscie
ksztatcenia (Kucharczyk, 2024a; Kucharczyk, 2024b; Kucharczyk 2025). Mimo
dos¢ duzej réznorodnosci tematycznej zdecydowana wiekszos¢ tych prac ma
charakter jakosciowy, opiera sie na niewielkich prébach badawczych i czesto
brakuje w nich konceptualizacji samego przedmiotu badan. Zauwazalny jest
réwniez niedostatek badan koncentrujacych sie na doswiadczeniach i per-
cepcji uczacych sie, ktérzy sg gtdwnymi uczestnikami dziatan mediacyjnych
realizowanych w konkretnej klasie jezykowej. Zasadne wydaje sie wiec pod-
jecie préby okreslenia miejsca mediacji w procesie uczenia sie jezyka francu-
skiego z perspektywy uczniéw szkét ponadpodstawowych, a takze zbadanie
czestosci wystepowania poszczegdlnych typéw dziatan mediacyjnych w ich
doswiadczeniach edukacyjnych. Uzyskane wyniki mogg przyczyni¢ sie do
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lepszego zrozumienia rzeczywistego zakresu implementacji mediacji w prak-
tyce szkolnej oraz oceny stopnia realizacji zatozen dos¢ szczegétowo opisa-
nych w teorii glottodydaktycznej.

3. Ramy metodologiczne badania wtasnego

W dalszej czesci artykutu zostang przedstawione wyniki badania wtasnego
przeprowadzonego wsrdad polskich uczniéw uczacych sie jezyka francuskie-
go. Jego celem byto stwierdzenie, na ile skutecznie dokonujg oni jezykowej
mediacji tekstu oraz ustalenie, jakie techniki stosujg w tym celu.

3.1. Przedmiot badania i pytania badawcze

Przedmiotem badania byly dziatania mediacyjne podejmowane przez
ucznidow uczacych sie jezyka francuskiego w polskim liceum ogdlnoksztatca-
cym. Na potrzeby badania mediacja zostata zdefiniowana jako umiejetnos¢
skutecznego przekazania francuskojezycznemu odbiorcy istotnych informacji
z tekstu napisanego w jezyku polskim przy jednoczesnym uwzglednieniu jego
profilu spotecznego. Czes¢ tresci poddanych mediacji byta uwarunkowana
przez polski kontekst kulturowy.

Pytania badawcze zostaty sformutowane w nastepujacy sposob:

1) Na ile skutecznie uczniowie poddani badaniu dokonujg jezykowej

mediacji tekstu przekazujgc w jezyku francuskim istotne informacje
z tekstu polskiego?

2) Do jakich technik uciekajg sie uczniowie, zeby przekaza¢ w jezyku

francuskim istotne tresci z tekstu napisanego w jezyku polskim?

3) W jaki sposéb uczniowie pracujg nad tekstem w jezyku polskim,

aby efektywniej przekazac¢ jego tresci w jezyku francuskim?

Aby nie ogranicza¢ pola poznawczego analizowanego zjawiska, a takze
ze wzgledu na fakt, ze elementem istotnym w niniejszym badaniu jest anali-
za jakosciowa zebranych danych, zrezygnowano z formutowania hipotez, co
pozostaje zgodne z tzw. zasadg otwartosci, przyjmowang czesto w badaniach
o charakterze eksploracyjnym (zob. Urbaniak-Zajac, 2009; Boczkowski, 2018).

3.2. Dobor préby i zastosowana procedura badawcza

Badanie zostato przeprowadzone w maju 2025 roku na grupie 81 (N = 81)
ucznidw liceum ogdlnoksztatcgcego uczacych sie francuskiego na poziomie
A2. Wsrdd uczestnikdw znajdowali sie:
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— uczniowie klasy wstepnej, ktérzy majg 18 godzin jezyka francuskie-
go tygodniowo, aby na koniec roku szkolnego osiggngé poziom A2
umozliwiajacy im w kolejnym roku podjecie nauki w klasie dwuje-
zycznej;

— uczniowie klas Il klas ogdlnodostepnych, ktéry rozpoczeli nauke
jezyka francuskiego od podstaw w klasie pierwszej w wymiarze
3 godzin tygodniowo, co pozwolito zatozy¢, ze w momencie prze-
prowadzania badania ich poziom kompetencji w jezyku francuskim
oscylowat w okolicach poziomu A2.

Wybér préoby byt zatem celowy: istotne byto, aby kompetencje jezyko-
we w zakresie jezyka francuskiego umozliwity uczniom dokonanie skutecznej
mediacji w obrebie nieco bardziej ztozonych tekstéw, a poziom A2 umozliwia
juz Swiadome operowanie jezykiem w codziennych sytuacjach komunikacyj-
nych.

Pierwszym etapem badania byto wykonanie przez uczniéw zadania
mediacyjnego polegajgcego na przeczytaniu artykutu w jezyku polskim na
temat preferencji zywieniowych Polakdw, a nastepnie uzupetnienie infor-
macjami z polskiego tekstu listu do francuskiego kolegi. W celu sprawdzenia
efektywnosci dziatan mediacyjnych podjetych przez ucznidw prace zostaty
sprawdzone przez dwéch egzaminatoréw (metoda sedziéw niezaleznych), po
uprzednim stworzeniu modelu odpowiedzi, ktéry brat pod uwage trafnosé
mediacyjng przekazywanych tresci. Model odpowiedzi byt na biezgco aktu-
alizowany w czasie sprawdzania prac. Test zawierat 5 jednostek. Za poprawne
uzupetnienie kazdej z nich uczen maégt otrzymacd 2 punkty, co dato tgczng war-
tos¢ 10 punktow jako wynik maksymalny. W dalszym etapie, policzony zostat
wskaznik tatwosci zaréwno dla catego zadania, jak i jego dla poszczegdlnych
jednostek. Wspodtczynnik tatwosci zadania policzono korzystajgc ze wzoru:

X
PN x
gdzie: p  — wspdtczynnik tatwosci zadania/jednostki testu,
¥ —suma punktéw uzyskanych przez wszystkich zdajgcych za zada-
nie,
N  —liczba zdajacych,
X —maksymalna liczba punktéw za zadanie.

max

Po wykonaniu zadania uczniowie wypetnili ankiete, sktadajgca sie
z dwbch czesci (zob. Aneks). Jej pierwsza cze$¢ dotyczyta technik zastoso-
wanych przez ucznidéw w celu przekazania tresci tekstu polskiego w jezyku
francuskim, technik pracy z tekstem polskim oraz korzystania z zasobéw wta-
snego repertuaru jezykowego. Dla kazdej z technik wymienionych w ankiecie
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uczniowie mieli wybra¢ jedng z wartosci pomiedzy 1 a 5, gdzie 1 oznaczato
,nie korzystatem/-am wcale”, zas warto$¢ 5 wskazywata na stosowanie cze-
ste. Zebrane dane postuzyty do policzenia Sredniej arytmetycznej wraz z od-
chyleniem standardowym. Druga cze$¢ ankiety dotyczyta wyzwan, z jakimi
spotkali sie uczniowie, rozwigzujgc zadanie mediacyjne. Ich zadaniem byt
wybor jednej wartosci z czterostopniowej skali Likerta (zdecydowanie tak —
raczej tak — raczej nie — zdecydowanie nie), umozliwiajgcej pomiar natezenia
deklarowanej zgody lub niezgody.

Po zakonczeniu etapu ankietowego przeprowadzono poétustruktury-
zowane wywiady wyjasniajace z wybranymi uczniami. Ich celem byta trian-
gulacja danych oraz pogtebienie interpretacji wynikéw ilosciowych poprzez
poznanie indywidualnych doswiadczen, sposobdw rozumienia badanych zja-
wisk i przyczyn deklarowanych odpowiedzi. Dzieki temu mozliwe byto uzy-
skanie petniejszego obrazu analizowanego procesu.

3.3. Narzedzia uzyte w badaniu

Jak juz wspomniano, zadanie mediacyjne zaproponowane uczniom polega-
to na przeczytaniu tekstu w jezyku polskim dotyczgcego preferencji zywie-
niowych Polakéw a nastepnie uzupetnienie tekstu napisanego po francu-
sku informacjami zaczerpnietymi z artykutu polskiego. Polecenie do zdania,
zgodnie z wymaganiami stawianymi zadaniom mediacyjnym, dos¢ doktadnie
definiowato parametry sytuacji komunikacyjnej. Uczniowie mieli uzupetnic¢
mail do kolegi ze szkoty z Francji, ktéry przyjedzie do Polski w ramach wymia-
ny szkolnej i ktéry jest ciekawy, co jada sie w Polsce. Tekst polski (dokument
autentyczny) sktadat sie z dwdch czesci: wtasciwego tekstu artykutu oraz wy-
powiedzi nastolatkdw umieszczonych w ramkach. W czasie wykonywania za-
dania, uczniowie musieli zmierzy¢ sie z dwoma rodzajami trudnosci. Z jednej
strony, tekst w jezyku polskim byt skierowany do oséb dorostych, a zadaniem
uczniow byto przekazanie jego tresci nastolatkowi; z drugiej zas, zawierat tre-
$ci kulturowo nacechowane, ktére nie sg bezposrednio przektadalne na je-
zyk obcy. Uczen musiat wiec wczu¢ sie rowniez w role mediatora kulturowe-
go. Zadanie zostato wykonane w czasie lekcji jezyka francuskiego (45 minut),
a uczniowie nie mogli korzystaé ze zrédet dostepnych w Internecie.

W pierwszej czesci kwestionariusza ankiety uczniowie mieli okresli¢,
z jaka czestoscig korzystali ze wskazanych w ankiecie technik, aby przekaza¢
tekst polski potencjonalnemu odbiorcy z Francji; w drugiej zas znajdowaty
sie pytania dotyczacego tego, w jaki sposéb pracowali z tekstem napisanym
w jezyku polskim. W pierwszej czesci pytania dotyczyty wiec technik scisle
zwigzanych z przekazywaniem tresci w jezyku francuskim, technik pracy
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z tekstem polskim, korzystania z zasobdéw repertuaru jezykowego w czasie
rozwigzywania zadania oraz kreatywnego poszukiwania sposobéw na roz-
wigzanie zadania. Tworzac kwestionariusz ankiety, skorzystano z wybranych
deskryptoréw mediacji zawartych w CECR VC (Conseil de I'Europe, 2021) do-
stosowanych do kontekstu badania, a takze z deskryptorow modelu SMART,
ktéry umozliwia prace zgodnie z zatozeniami dydaktyki wielojezycznosci (zob.
Kucharczyk, 2018)°. W drugiej czesci ankiety znalazty sie pytania dotyczace
wyzwan, z jaki spotkali sie uczniowie rozwigzujgc zdanie mediacyjne, takie
jak zrozumienie tekstu w jezyku polskim, zrozumienie tekstu w jezyku fran-
cuskim, przekazywanie informacji z tekstu polskiego, tak aby byty zrozumiate
dla odbiorcy francuskojezycznego, dobdr stownictwa francuskiego oraz do-
pasowanie jezyka do odbiorcy wiadomosci. Zostaty one wtgczone do ankiety,
aby zidentyfikowac obszary, ktére uczniowie postrzegali jako najbardziej pro-
blematyczne podczas realizacji zadania mediacyjnego. Uzyskane odpowiedzi
pozwolity okresli¢, czy trudnosci wynikaty przede wszystkim ze zrozumienia
tekstu w jezyku polskim, przetwarzania informacji, czy tez z ich przekazania
w jezyku francuskim z uwzglednieniem odbiorcy komunikatu.

Na zakoriczenie badania z wybranymi uczniami (N = 10) zostaty prze-
prowadzone czesciowo ustrukturyzowane wywiady wyjasniajgce. Wywiad
wyjasniajacy (fr. entretien d’explicitation) jest technika badawczg umozli-
wiajacg poznanie ztozonych proceséw myslowych jednostki w wyniku pytan
zadanych przez badacza, ktére majg na celu uswiadomienie i odstonienie
przebiegu podjetego dziatania (zob. Vermersch, 2019; Malo, Prié, 2022). Po-
zyskane odpowiedzi umozliwiajg wiec pogtebiong analize badanych zjawisk.
Przebieg wywiadu strukturyzowaty pytania z kwestionariusza ankiety: odwo-
tujgc sie do wybranych odpowiedzi oraz swojej pracy, uczniowie odtwarzali
wykonanie zadania oraz zastosowane techniki. Przeprowadzone wywiady zo-
staty spisane, za$ wypowiedzi zostaty nastepnie uporzagdkowane wokét na-
stepujacych obszaréw tematycznych:

— techniki stosowane w celu przekazania w jezyku francuskim in-

formacji relewantnych z punktu widzenia polecenia do zadania
i zawartych w tekscie polskim: przytaczanie konkretnych informa-
cji, wyjasnianie, ttumaczenie, dostosowanie jezyka do odbiorcy,

5 Dydaktyka wielojezycznosci to podejscie, wedtug ktérego w procesie ksztatcenia jezykowego
wykorzystywane sg zasoby repertuaru jezykowego ucznia w celu zwiekszenia efektywnosci
nauki kolejnego jezyka. Kucharczyk (2018) proponuje model SMART, czyli model strategicz-
nego rozwijania kompetencji réznojezycznej na lekcji jezyka obcego. SMART jest akronimem
od sktadowych modelu: strategie, metapoznanie, afektywnos¢, refleksyjnos¢ oraz trans-
fer. Usytuowanie kazdego z jego sktadowych w kontekscie pracy nad doswiadczeniem ucznia
W uczeniu sie jezykéw oraz refleksji nad sktadowymi jego wtasnego, silnie zindywidualizo-
wanego, repertuaru jezykowego oraz $wiadome ich rozwijanie na lekcji jezyka obcego ma
utatwic¢ uczniowi nauke kolejnych jezykow.
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korzystanie z zasobéw witasnego repertuaru jezykowego oraz roz-
wigzywanie zadania w sposdb kreatywny;

— sposoby pracy z tekstem napisanym w jezyku polskim: podkreslanie
w tekscie istotnych informacji, oddzielanie informacji gtéwnych od
szczeg6towych oraz grupowanie informacji w bloki.

4. Wyniki

Wyniki uzyskane w badaniu zostaty poddane analizie ilosciowo-jakoSciowe;.
Najpierw dokonano analizy ilosciowej rezultatow testu oraz odpowiedzi
uzyskanych w ankiecie, zgodnie z metodologig badawcza przedstawiong po-
wyzej. W dalszej kolejnosci podjeto analize jakosciowag danych zebranych
w czasie wywiadow w podziale na dwie grupy danych: techniki dotyczace
przekazywania tresci w jezyku francuskim informacji pochodzgcych z tekstu
polskiego oraz techniki pracy z tekstem napisanym w jezyku polskim.

4.1. Dane ilosciowe

4.1.1. Wyniki testu

W tabeli 1 przedstawiono podstawowe wartosci statystyczne dla zadania me-
diacyjnego stanowigcego gtéwny trzon opisywanego badania:

Tabela 1. Podstawowe wartosci statystyczne dla zadania mediacyjnego

N =381

$redni wynik testu 4,3
odchylenie standardowe 2,52
wynik maksymalny 10 pkt
wynik minimalny 0 pkt
rozstep wynikow 10 pkt
modalna 5
mediana 4

Zrédto: opracowanie whasne.

Dane przedstawione w tabeli pokazujg, ze sredni wynik testu to 4,3
punktu, co przy relatywnie wysokim odchyleniu standardowym wskazuje na
dos¢ duze rozproszenie wynikdéw. Potwierdzone to jest rowniez ich rozste-
pem, ktéry wynosi 10 punktow. Wartos¢ modalnej to 5, zas mediany 4.
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Wartos¢ wskaznikdéw trudnosci zadania wraz z ich interpretacjg zostata
pokazana w tabeli 2.

Tabela 2. Wskazniki tatwosci dla catego zadania i jego poszczegdlnych jednostek

N=81
wskaznik tatwosci interpretacja
cate zadanie 0,43 trudny
jednostka 1 (J1) 0,5 umiarkowanie trudny
jednostka 2 (J2) 0,53 umiarkowanie trudny
jednostka 3 (J3) 0,43 trudny
jednostka 4 (J4) 0,63 umiarkowanie trudny
jednostka 5 (J5) 0,30 trudny

Zrédto: opracowanie whasne.

Cate zadanie okazato sie dla uczniéw trudne, co prawdopodobnie wy-
nika z braku éwiczenia umiejetnosci mediacyjnych w zakresie przekazywania
tredci z jezyka ojczystego na jezyk francuski w czasie lekcji francuskiego. Trzy
jednostki zadania okazaty sie umiarkowanie trudne: (J1) wyjasnienie, dlacze-
go mtiodzi Polacy sg otwarci na poznawanie kuchni innych niz kuchnia polska;
(J2) podanie informacji o popularnosci sieci McDonald’s w Polsce; (J4) wy-
mienienie, jakie réznorodne kuchnie smakujg Polakom. Dwie jednostki te-
stu byty zas dla uczniéw trudne: (J3) przekazanie informacji o stosunku prze-
sztych pokolen do kuchni innych niz kuchnia polska oraz (J5) zdefiniowanie,
czym jest kuchnia polska dla mtodych Polakdw.

4.1.2. Wyniki ankiety

Przekazywanie w jezyku francuskim informacji z tekstu napisanego w jezyku
polskim

Czes¢ pytan ankiety odnosita sie do technik, ktére badani uczniowie
zastosowali w celu przekazania w jezyku francuskim istotnych informacji za-
wartych w tekscie zrédtowym. Wyniki zostaty przedstawione w tabeli 3.

Tabela 3. Przekazywanie w jezyku francuskim informacji z tekstu napisanego w je-
zyku polskim: wyniki ankiety

N=81
L srednia aryt- | odchylenie
p- metyczna |standardowe
1. | przytaczanie w jezyku francuskim konkretnych informacji 2,5 1,50
przedstawionych w artykule polskim
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N =81

L Srednia aryt- | odchylenie

p- metyczna |standardowe

2. | wyjasnienie w jezyku francuskim zjawisk spotecznych 1,8 1,52
przedstawionych w artykule polskim

3. | wyjasnienie w jezyku francuskim poje¢, o ktérych mowa 1,7 1,47
w artykule polskim

4. | dostowne ttumaczenie na jezyk francuski fragmentow ar- 1,8 1,47
tykutu polskiego

5. | upraszczanie fragmentow tekstu polskiego tak, aby madc 2,9 1,58
fatwiej oddac ich tres¢ w jezyku francuskim

6. | dostosowanie jezyka francuskiego w taki sposdb, aby tre- 2,2 1,47
$ci z tekstu polskiego byty dostepne dla adresata maila

7. | korzystanie ze znajomosci innych jezykéw obcych w cza- 2,8 1,78
sie pracy z tekstem francuskim

8. | rozwigzywanie zadania w sposéb kreatywny 2,8 1,61

Zrédto: opracowanie wtasne.

Srednie arytmetyczne nie s3 wysokie, zaé towarzyszace im wartosci
odchylenia standardowego wskazujg na rozproszenie wynikdéw. Najczesciej
W czasie rozwigzywania zadania uczniowie starajg sie uprosci¢ fragmenty
tekstu polskiego, zeby lepiej odda¢ ich znaczenie w jezyku francuskim. Dos¢
czesto korzystajg z zasobow ich repertuaru jezykowego, aby utatwic¢ sobie
rozwigzanie zadanie. Starajg sie tez podejs¢ do zadania w sposdb kreatyw-
ny. Aby przekaza¢ tres¢ tekstu polskiego, przytaczajg rowniez konkretne in-
formacje w jezyku francuskim. Nie zwracajg jednak zbytniej uwagi na profil
potencjonalnego odbiorcy tekstu. Nieczesto ttumacza dostownie fragmenty
tekstu polskiego na jezyk francuski. Raczej nie wyjasniajg pojeé ani zjawisk
spotecznych, ktdre moga byc istotne z punktu przekazywanych informacji.

Praca z tekstem napisanym w jezyku polskim

Kolejny blok pytan zawartych w ankiecie dotyczyt tego, w jaki sposéb
uczniowie pracujg z tekstem napisanym w jezyku polskim. Ich odpowiedzi
przedstawia tabela 4.

Tabela 4. Praca z tekstem napisanym w jezyku polskim: wyniki ankiety

N=81
L Srednia odchylenie
P- arytmetyczna | standardowe
1. |upraszczanie tekstu polskiego, tak aby fatwiej byto 3,0 1,51
oddac jego sens w jezyku francuskim
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N=81
L Srednia odchylenie
P- arytmetyczna | standardowe
2. | podkreslanie w tekscie polskim informacji, ktore sg 0,9 1,55
potrzebne do uzupetnienia tekstu w jezyku francu-
skim
3. | w czasie czytania tekstu w jezyku polskim oddziela- 1,8 1,77
nie informacji gtéwnych od informacji szczegétowych
4. | grupowanie w spojne bloki — w tekscie polskim — 1,3 1,54
istotnych informacji

Zrédto: opracowanie whasne.

Podobnie jak wczesniej, Srednie arytmetyczne nie sg wysokie, wysokie
sg za$ wartosci odchylenia standardowego, co ponowie jest dowodem roz-
proszenia wynikéw. Najczesciej uczniowie starajg sie uprosci¢ tekst w jezyku
polskim, aby tatwiej byto oddac jego sens w jezyku francuskim. Rzadko kiedy
oddzielajg w nim informacje gtdwne od szczegétowych. Podobnie rzecz sie
ma z grupowaniem w bloki tematyczne informacji istotnych z punktu widze-
nia przekazu tresci. Prawie nigdy nie podkreslajg w tekscie polskich znacza-
cych dla przekazu tresci.

Trudnosci z wykonaniem zadania

W dalszej czesci ankiety, uczniowie zostali zapytani o trudnosci, jakie
napotkali w czasie wykonywania zadania. Wyniki z tej czesci badania ankieto-
wego przedstawia tabela 5.

Tabela 5. Trudnosci z wykonaniem zadania: wyniki ankiety

N =81
. . . N zdecy- . .
W czasie rozwigzywania zadania mia- . raczej raczej zdecydo-
Lp. . 2 dowanie R L
tem/miatem trudnoscé ... tak tak nie wanie nie
1. | ze zrozumieniem tekstu w jezyku polskim 3 2 22 65
4% 1% 14% 80%
2. | ze zrozumieniem tekstu w jezyku francu- 8 24 40 8
skim 10% 30% 49% 10%
3. |z przekazaniem tresci w jezyku francu- 18 38 23 1
skim tak, aby nie utraci¢ sensu tekstu 22% 47% 28% 1%
polskiego
4. |z doborem odpowiedniego stownictwa 28 33 19 0
w jezyku francuskim 35% 41% 23% 0%
5. |w dopasowaniu jezyka francuskiego do 15 15 42 8
mojego odbiorcy 19% 19% 52% 10%

Zrédto: opracowanie whasne.
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Ankietowani uczniowie nie mieli wiekszych trudnosci ze zrozumie-
niem tekstu w jezyku polskim (odpowiedzi ,raczej nie” i ,, zdecydowanie nie”
liczone tgcznie). Jesli zas chodzi o zrozumienie tekstu w jezyku francuskim
(uzupetnienie luk), to zdania sg podzielone: 30% ankietowanych deklaruje,
ze tekst nie byt dla nich tatwy, zas okoto 60% (odpowiedzi ,raczej nie” i ,,zde-
cydowanie nie” liczone tacznie) tej opinii nie podziela. Zdecydowana wiek-
szo$¢ twierdzi, ze miata trudnosci z doborem odpowiedniego stownictwa
w jezyku francuskim (odpowiedzi ,raczej tak” i ,zdecydowanie tak” liczone
tacznie). Ponad 60% (odpowiedzi ,raczej nie” i ,zdecydowanie nie” liczone
tacznie) badanych uczniéw jest przekonanych, ze nie mieli trudnosci w dopa-
sowaniu jezyka francuskiego do potencjalnego odbiorcy wiadomosci.

4.2. Dane jakosciowe
4.2.1. Wywiady z uczniami: przekazywanie tresci w jezyku francuskim

Przytaczanie konkretnych informacji

W celu wtasciwego przekazania informacji z artykutu napisanego
w jezyku polskim, uczniowie wyszukiwali tresci adekwatne z punktu widzenia
trafnosci komunikacji w jezyku francuskim, a nastepnie dostosowywali ich
forme tak, aby wiasciwe uzupetni¢ tres¢ maila:

U04_0w: No wiec wyszukiwatem konkretnych fragmentéw w tekscie. | ewen-
tualnie zmieniatem je tak, zeby pasowaty do kontekstu maila.

Nie zawsze jednak byli pewni stusznosci wybranych fragmentéw z tekstu pol-
skiego. Zdarzato sie im wybiera¢ je intuicyjnie:

U02_0w: W wiekszosci przypadkow wybieratam witasnie taki sposéb, bo szu-
katam fragmentow z informacjg, ktére jest w zadaniu po francusku i ttuma-
czytam to francuskie zdanie, ktore najbardziej pasuje mi do odpowiedzi. Ale
nie we wszystkich, chyba we niektdrych robitam to bardziej intuicyjnie.

Inni uczniowie uwaznie czytali tekst, by po zgrupowaniu informacji trafnych
z punktu widzenia przekazu przettumaczy¢ je na jezyk francuski:

U06_0w: W sensie niektére tak bardziej przytaczatam, ale niektdre wybie-
ratam, bo to byly takie pytania, ze trzeba byto z kilku fragmentéw tego co
pamietam, czasami wrecz. Wiec po prostu prébowatam sobie jakby w jakas
kupke zgarnac taki fragment, ktory bedzie mi potrzebny i sprobowac to prze-
ttumaczy¢ na francuski.
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Upraszczanie tekstu polskiego

W celu wykonania zadania mediacyjnego uczniowie upraszczali tekst
polski, aby przetozy¢ go na jezyk francuski, stosujgc poznane dotychczas
stownictwo i struktury:

U04_0w: Bratem ten fragment polski i méwitem to sobie w gtowie po francu-
sku, tak jakbym to rzeczywiscie powiedziat.

Uczniowie, parafrazujgc tekst polski, Swiadomie stosowali uproszczong lek-
syke, aby zwiekszy¢ przejrzystos¢ przekazu i utatwi¢ jego transfer do jezy-
ka francuskiego.

U24_2a: Szukatem takich najprostszych stéw po polsku, zeby je tatwiej prze-
tozy¢ na francuski.

Wyjasnianie

W przypadku wyjasniania poje¢ o konotacjach kulturowych, uczniom
zdarzato sie stosowac strategie uniku: pomijali nazwy dan typowo polskich,
wybierajgc z tekstu tylko te potrawy, ktérych nazwy nie wymagaty wyjasnia-
nia:

U18 Ow: Pominagtem te dania polskie, bo tych przyktadéw byto bardzo duzo,
no to i tak sie nie dato wszystkich wypisac, tak ze uznatam, ze réwnie dobrze
moge wpisac te, ktére sg prostsze.

Inni nie wyjasniali poje¢ ze wzgledu na zbytnig ztozonos¢ tekstu docelowe-
go. W tym celu stosowali opisy ogdlne, ktére umozliwity im unikniecie wyja-
$nien:

U06_0w: Bardziej staratam sie tak ogodtem pisaé, zeby byto wiadomo, o co
chodzi. Bo tekst po francusku wyszedtby za dtugi.

Dla niektérych uczniéw wyjasnienie elementéw kulturowo nacechowanych
nie byto trudne. Sg oni réwniez przekonani o koniecznosci rozwijania takich
umiejetnosci na lekcji jezyka obcego, poniewaz bedg mogli je wykorzystaé
w autentycznych sytuacjach komunikacyjnych:

U18 Ow: Nie wydaje mi sie, zeby byto bardzo trudne. Wydaje mi sie, ze
powinny by¢, bo realnie porownywanie kultur to jest cos, o czym mozemy
w przysztosci w jakich$ sytuacjach naprawde z kim$ rozmawiac, prawda? Roz-
nice kulturowe s3 i to catkiem spore czesto, zwtaszcza jesli chodzi o jedzenie.
Wiec tak, mysle, ze powinny by¢ na lekcjach poruszania.
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Zdarzato sie réowniez, ze uczniowie nie dostrzegali potrzeby wyjasniania
terminologii kulinarnej. Wychodzili z zatozenia, ze dania kuchni francuskiej
nigdy nie wymagajg objasnien. Nie uwazali zatem za stuszne, ze doprecyzo-
wanie tych poje¢ moze by¢ konieczne dla francuskojezycznego odbiorcy wia-
domosci.

U19_0w: Nie wyjasniatam i nie zwracatam na to u zbytnio wagi. Jak sg dania
francuskie, to nigdy nie widziatam, aby ktokolwiek w ogdle wyjasniat, skad
sie to wzieto, jaka jest w ogdle historia tego albo z czego sie sktadajg. Wiec
pomyslatam, ze skoro takie pierogi to jest takie bardzo tradycyjne jedzenie
polskie, to wolatam nie wyjasniac.

Ttumaczenie

Dokonujac ttumaczenia wybranych fragmentéw uczniowie, upraszczali
fragmenty tekstu napisanego w jezyku polskim, aby byto im fatwiej je od-
dac¢ w jezyku francuskim. Taki zabieg byt podyktowany zbyt niskim poziomem
znajomosci jezyka francuskiego:

U18 Ow: No wtasnie dlatego, ze staratam sie jak najbardziej oddac ten sens,
no wiec dostownie staratam sie ttumaczy¢ to, co byto w tym artykule polskim
na francuski. No wiadomo, ze ze zmienieniem stownictwa, bo po prostu nie
znatam go na tym poziomie.

Czasami starali sie oddac¢ dos¢ dostownie tres¢ zdan z tekstu zrédtowego, jak
w przyktadzie zacytowanym ponize;j:

U18 Ow: Znaczy to akurat jest chyba dosy¢ dostownie oddane, bo byto, ze
mtodzi Polacy, to swiatowcy, znajg kuchnie catego globu, a ja napisatam, ze ils
connaissent la cuisine du monde entier.

Dostosowanie jezyka do profilu odbiorcy

Uczniowie, z ktdrymi przeprowadzono wywiady prawie nigdy nie zwra-
cali uwagi na potencjalnego odbiorce tekstu. Albo nie byli Swiadomi koniecz-
nosci zastosowania takiego zabiegu jezykowego, albo ich poziom znajomosci
jezyka francuskiego byt na tyle niski, ze i tak stosowali uproszczony jezyk.

RK: A czy zwracates uwage na to, ze twdj znajomy z Francji nie zna Polski, nie
zna Polakéw?
U04_0w: Niespecjalnie.

U18 0Ow: Szczerze méwigc, nie wydaje mi sie. Ale zalezy jak na to patrzeé, dla-
tego, ze z jednej strony ten jezyk, ktérego ja uzywatam, byt na pewno prost-
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szy niz ten w artykule, wiec w pewnym sensie byt dostosowany do faktycznie
rowiesnika, ale z drugiej strony nie wynikato to z faktu, ze pisatam do réwie-
$nika, tylko z faktu, ze nie znatam tego bardziej wyszukanego, nazwijmy to,
stownictwa.

Korzystanie z zasobow repertuaru jezykowego

Jesli zas chodzi o korzystanie z zasobdw wtasnego repertuaru jezyko-
wego, to uczniowie siegali do niego przede wszystkim w celu zrozumienia
tekstu w jezyku francuskim, w ktérym zauwazali podobieristwa do angielskie-
go na poziomie leksykalnym:

RK: A czy np. korzystatas ze znajomosci innych jezykéw obcych?
U02_0w: Troszeczke, bo wtedy intuicyjnie tatwiej zrozumiec¢ niektére stowa,
ktérych np. nie znam po francusku.

Rozwigzywanie zadania w sposob kreatywny

Jesli zas chodzi o kreatywne rozwigzywanie zadania, to uczniowie nie
zawsze umiejg okresli¢, czym ono dla nich jest. Kreatywnos¢ miata miejsce
przede wszystkim w upraszczaniu tekstu polskiego:

U18 Ow: No jedyne, co tam trzeba byto, nazwijmy to wtasnie w kreatywny
sposob stworzyé, no to uproscic¢ ten tekst, prawda, zebym mogta go oddad.

Inny uczen jest zdania, ze kreatywne rozwigzywanie zadania polegato na bez-
refleksyjnym przetozeniu stéw polskich na jezyk francuski i umieszczeniu ich
we wiasciwym miejscu:

U23_2a: Jedli chodzi o kreatywnos¢, to moze chodzito mi o to, ze trzeba
szybko wyrwac stéwka i cos$ napisac, zeby byta jakas odpowiedz... no, tak mi
sie wydaje.

4.2.2. Wywiady z uczniami: praca z tekstem napisanym w jezyku polskim

Podkreslanie istotnych informacji

Przy pracy z tekstem polskim uczniowie prawie nigdy nie podkreslali
w nim informacji istotnych w kontekscie trafnosci przekazu w jezyku francu-
skim. Wynika to z braku nawyku, zwtaszcza w przypadku prostych tekstow:

U04_0w: Ja rzadko podkreslam tekst. Jezeli tekst jest rzeczywiscie jakis skom-
plikowany, uzywa stownictwa, ktére musze sprawdza¢ w stownikach, czy to po
polsku, czy w innych jezykach, to wtedy rzeczywiscie podkreslam, oddzielam
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konkretne i pisze komentarze. Ale w takich tekstach raczej prostych, bo wyda-
je mi sie, ze ten jest dosy¢...

U02_0w: Nie przydato sie mi to [podkreslanie tekstu polskiego], bo przeczy-
tatam w poczatku tekst polski, a potem uzupetniatam tekst francuski bardziej
z pamieci albo wracatam do tekstu polskiego i szukatam potrzebnych dla
mnie fragmentdéw.

RK: A ogdlnie masz taki nawyk, ze podkreslasz jakies informacje w tekscie, czy
nie bardzo?
U02_0w: Bardzo rzadko. Bardzo rzadko.

Oddzielanie informacji gtdwnych od szczegdétowych

Uczniowie nie widzieli réwniez koniecznos$ci oddzielania informacji
gtéwnych od szczegdtowych. Przede wszystkim dlatego, ze nie rozpoczeli pra-
cy od przeczytania tekstu w jezyku francuskim, ktéry mieli uzupetnic:

RK: A czy jak czytatas po polsku tekst, to sie staratas tak oddzieli¢ informacje
gtéwnie od szczegétowych?

U18 Ow: Nie, bo przeczytatam ten tekst i przeczytatam catos¢, tak, i pdzniej
po prostu jak juz dosztam do tego, do wypetnienia po francusku, no to szuka-
tam konkretnych informacji, a nie jakby w momencie czytania po raz pierwszy
tego tekstu nie zastanawiatam sie, co bedzie mniej o co bardziej wazne, no bo
skoro i tak nie wiedziatam, czego pdzniej beda ode mnie oczekiwac, no to bez
sensu sortowac te informacje z mojego punktu widzenia.

Grupowanie informacji w bloki

Uczniowie uczestniczacy w badaniu, nie grupowali réwniez informacji
w bloki tematyczne. Dla niektérych sam podziat tekstu na akapity byt wystar-
czajacy, aby lepiej go zrozumiec:

RK: A czy tez grupowatas informacje z tekstu polskiego w bloki tematyczne?
U18_Ow: Nie.

RK: A czasem grupowatas te informacje w tekscie polskim w takie spdjne blo-
ki, zeby Ci to jako$ utatwito zrozumienie, czy juz nie?

U02_0w: Tak, ale to byto bardziej podzielone na akapity i te akapity byty dla

mnie juz blokami, wiec...
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5. Interpretacja i oméwienie wynikéw

Formutujac wnioski z przeprowadzonego badania w odniesieniu do posta-
wionych pytan badawczych nalezy stwierdzi¢, ze:
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— Efektywnos¢ dziatan mediacyjnych u ucznidéw poddanych badaniu

jest ograniczona — na co wskazujg relatywnie niskie wyniki testu.
Wynika to prawdopodobnie z faktu, ze nie rozwijajg oni tego typu
umiejetnosci na lekcjach jezyka francuskiego. Przyczyny tego zja-
wiska nalezatoby wyjasni¢ w czasie badania przeprowadzonego
wsréd nauczycieli jezyka francuskiego, ktérego celem bytaby ich
Swiadomosc¢ w zakresie mediacji jako dziatania jezykowego.
Stosowane przez ucznidow techniki umozliwiajgce przekazywanie
tresci z tekstu napisanego po polsku na jezyk francuski sg dos¢
ograniczone. Najczesciej upraszczajg fragmenty testu, aby byto je
tatwiej odda¢ w jezyku francuskim. Starajg sie rowniez korzystac
z wiasnego zasobu repertuaru jezykowego w sytuacjach, gdy tekst
do uzupetnienia w jezyku francuskim jest dla nich niejasny. Podcho-
dzg réwniez do zadania w sposdb kreatywny. Starajg sie tez przy-
toczy¢ po francusku konkretne informacje, komunikacyjnie nosne.
Rzadziej wyjasniajg zjawiska spoteczne czy pojecia kulturowo na-
znaczone. Nie zwracajg uwagi na koniecznos¢ dostosowania jezyka
do profilu potencjonalnego odbiorcy tekstu. Rzadko tez ttumacza
dostownie na jezyk francuski fragmenty tekstu polskiego, co wielu
przypadkach podyktowane jest dos¢ ograniczonym zasobem struk-
tur jezykowych.

Do pracy z tekstem napisanym w jezyku polskim uczniowie nie pod-
chodza zbyt metodycznie. Starajg sie go uprosci¢ pod katem mniej-
szych trudnosci z jego przetozeniem na jezyk francuski, rzadko od-
dzielajg informacje gtdwne od szczegétowych czy grupujg zebrane
informacje w bloki tematyczne. Prawie nigdy nie podkreslajg w tek-
Scie polskim istotnych — z punktu widzenia mediacji — informacji,
co potencjalnie mogtoby wzmocni¢ rozumienie tekstu zrédtowego.
Wywiady prowadzone z uczniami pozwolity potwierdzi¢ dane ze-
brane w czasie analizy ilosSciowej. Wskazaty rowniez na niezbyt
duzg refleksyjnos$¢ uczniéw, ktéra prawdopodobnie bytaby lepszym
prognostykiem wykonania zadania mediacyjnego.
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6. Podsumowanie

Podsumowujac refleksje zawarte w niniejszym tekscie, nalezy podkreslic,
ze w ostatnich latach mediacja coraz czesciej staje sie przedmiotem ba-
dan glottodydaktycznych, co jest poktosiem bardzo szczegétowego opisania
mediacji na gruncie teorii glottodydaktycznej. Przedstawione w niniejszym
artykule analizy wpisujg sie w nurt badan nad miejscem mediacji w proce-
sie ksztatcenia jezykowego w polskim kontekscie edukacyjnym. Nie sg one
jednak wolne od ograniczen. Przede wszystkim uczniowie poddani badaniu
pochodzili z jednej placéwki edukacyjnej, gdzie nauczyciele stosujg pewng
uwspodlniong — w wyniku dyskusji w zespole przedmiotowym romanistow —
metodyke nauczania. Warto bytoby zatem przeprowadzi¢ podobne badanie
w innych kontekstach, co pozwolitoby dostrzec rdznice w pracy nad dziata-
niami mediacyjnymi. Badaniami warto bytoby objg¢ réwniez respondentow,
ktérych poziom znajomosci jezyka francuskiego przekracza A2. Na wyzszych
poziomach zaawansowania (np. B1 i B2) uczniowie swobodniej postugujg
sie jezykiem, a zatem zadanie mediacyjne mogtoby by¢ bardziej ztozone, co
pozwolitby lepiej pozna¢ stosowane przez nich techniki. | wreszcie uzupet-
nienie badania o obserwacje uczestniczacy, a takze o wywiady pogtebione
z nauczycielami mogtoby dostarczy¢ danych istotnych z punktu widzenia re-
fleksji nad mediacjg, ktére pozwolityby bardziej kompleksowo spojrze¢ na
badane zjawisko.
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Radostaw Kucharczyk

Aneks

Po wykonaniu zadania przeczytaj uwaznie ponizszg liste dziatan, ktére mo-
gte$/as wykonac¢ podczas pracy. Dla kazdej pozycji zaznacz jedng wartosé
od 0 do 5, gdzie: 0 — nie korzystatem/am z tego wecale, 5 — korzystatem/am
z tego bardzo czesto. Pamietaj, ze Twoje odpowiedzi nie bedg oceniane —
wazna jest szczero$¢ i refleksja.

Lp. 0|1|2(3|a]|s

1. | przytaczanie w jezyku francuskim konkretnych informacji
przedstawionych w artykule polskim

2. | wyjasnienie w jezyku francuskim zjawisk spotecznych
przedstawionych w artykule polskim

3. | wyjasnienie w jezyku francuskim poje¢, o ktérych mowa
w artykule polskim

4. | dostowne ttumaczenie na jezyk francuski fragmentow ar-
tykutu polskiego

5. | prostsze formutowanie fragmentéw tekstu polskiego tak,
aby méc tatwiej oddacd ich tres¢ w jezyku francuskim

6. | dostosowanie jezyka francuskiego w taki sposdb, aby tre-
Sci z tekstu polskiego byty dostepne dla adresata maila

7. | upraszczanie tekstu polskiego, tak aby tatwiej byto oddac
jego sens w jezyku francuskim

8. | podkreslanie w tekscie polskim informacji, ktdre sg po-
trzebne do uzupetnienia tekstu w jezyku francuskim

9. | w czasie czytania tekstu w jezyku polskim oddzielanie
informacji gtéwnych od informacji szczegétowych

10. | grupowanie w spdjne bloki — w tekscie polskim — istot-
nych informacji w spéjne bloki

11. | korzystanie ze znajomosci innych jezykéw obcych w cza-
sie pracy z tekstem francuskim

12. | rozwigzywanie zadania w sposdéb kreatywny

Zastanow sie takze, co sprawito Ci trudnos¢ podczas wykonywania za-
dania. Przeczytaj kazde zdanie i zaznacz odpowiedz, ktdra najlepiej opisuje
Twoje odczucia. Do wyboru masz cztery mozliwosci: zdecydowanie tak — ra-
czej tak — raczej nie — zdecydowanie nie. Zaznacz JEDNA odpowiedz przy kaz-
dym zdaniu.
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. . . L zdecy- . . zdecy-
W czasie rozwigzywania zadania miatem/ . raczej raczej .
Lp. . L2 dowanie . dowanie
miatem trudnos¢ tak nie .
tak nie
ze zrozumieniem tekstu w jezyku polskim
2. |ze zrozumieniem tekstu w jezyku francu-
skim
3. |z przekazaniem tresci w jezyku francuski
tak, aby nie utraci¢ sensu tekstu polskiego
4. |z doborem odpowiedniego stownictwa
w jezyku francuskim
5. | w dopasowaniu jezyka francuskiego do

mojego odbiorcy
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