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Doskonalenie nauczycieli jezykow obcych

w zakresie mediacji jezykowej w swietle podstawy

programowej ksztatcenia ogdlnego

Teacher professional development in foreign language
mediation in the light of the general education core
curriculum

This article investigates the professional development of foreign lan-
guage teachers in the area of language mediation in relation to the
2024 and 2026 core curricula for general education. Although media-
tion has been part of the CEFR since 2001, many teachers still find the
concept difficult to define, or equate it with simple translation, which
raises concerns about their preparedness to implement mediation as
required in schools. The study compares mediation-related require-
ments at levels A1-B1 in the curriculum documents with the media-
tion descriptors of CEFR CV (2020) and presents findings from a pilot
analysis of professional development opportunities offered by accred-
ited teacher training centres and major educational publishers. The
analysis shows that while the number of mediation-oriented trainings
has increased since 2021, the offer remains inconsistent, dominated
by short online sessions and focused mainly on transmitting infor-
mation, and basic mediation strategies. Key curricular expectations —
such as interlingual mediation, note-taking and synthesis, changing
the form or style of texts, and mediating concepts and communica-
tion — are rarely addressed. Using the Effective Teacher Professional
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Development framework, the study demonstrates that current train-
ings provide content focus and some modelling, but lack active learn-
ing, collaboration, feedback, coaching, and sustained duration. The
findings indicate a need for substantial redesign of professional devel-
opment to align teacher training with curricular requirements.

Keywords: language mediation, foreign language teacher education,
core curriculum, CEFR CV, teacher professional development, media-
tion strategies, interlingual mediation
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1. Wstep

Mediacja to jedno z czterech dziatan jezykowych opisanych w Europejskim
systemie opisu ksztatcenia jezykowego (ESOKJ) (Rada Europy, 2003). Jej
znaczenie wyraznie wzrosto po opublikowaniu tomu uzupetniajgcego Com-
mon European Framework of Reference for Languages: Learning, teaching,
assessment — Companion Volume (dalej: CEFR CV) (Council of Europe, 2020),
a w dydaktyce jezykdw obcych w Polsce wraz z uwzglednieniem dziatan me-
diacyjnych w podstawie programowej ksztatcenia ogdlnego dla jezyka obce-
go nowozytnego’. Oznacza to, ze od nauczycieli oczekuje sie osobistych i za-
wodowych kompetencji w zakresie mediacji jezykowej.

Kompetencje osobiste dotyczg praktyki jezykowej nauczycieli, czyli sto-
sowania przez nich dziatarn mediacyjnych w komunikacji jezykowej; natomiast
kompetencje zawodowe obejmujg wiedze na temat projektowania zajec
z uwzglednieniem mediacji jezykowej i umiejetnosé ich prowadzenia zgod-
nie z wymogami podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego. Kompetencje

LW artykule dotychczasowa podstawa programowa to: szkota podstawowa — Rozporzgdzenie
Ministra edukacji z dnia 28 czerwca 2024 r. zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie podstawy
programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztatcenia ogdlne-
go dla szkoty podstawowej, w tym dla ucznidw z niepetnosprawnoscia intelektualng w stop-
niu umiarkowanym lub znacznym, ksztatcenia ogdlnego dla branzowej szkoty | stopnia,
ksztatcenia ogdlnego dla szkoty specjalnej przysposabiajacej do pracy oraz ksztatcenia ogdl-
nego dla szkoty policealnej (Dz.U. 2024 poz. 996 ); liceum i technikum, branzowa szkota II
stopnia — Rozporzadzenie Ministra Edukacji z dnia 28 czerwca 2024 r. zmieniajace rozporza-
dzenie w sprawie podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego dla liceum ogdlnoksztatcgce-
go, technikum oraz branzowej szkoty Il stopnia (Dz.U. 2024 poz. 1019); natomiast nowa pod-
stawa programowa to Rozporzadzenie Ministra Edukacji z dnia 11 marca 2026 r. w sprawie
podstawy programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowe;j ksztatce-
nia ogodlnego dla szkoty podstawowej, w tym dla uczniéw z niepetnosprawnoscia intelektu-
alng w stopniu umiarkowanym lub znacznym
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osobiste sg nabywane i rozwijane w procesie uczenia sie jezyka, a wiec
m.in. na lekcjach w szkole, na kursach oraz podczas zajec¢ praktycznych na
studiach jezykowych. Wtasne doswiadczenia przysztych nauczycieli w na-
turalny sposéb przektadajg sie na kompetencje zawodowe, ktére sg ksztat-
towane i rozwijane podczas zaje¢ z dydaktyki przedmiotowej na studiach,
a nastepnie w trakcie form doskonalenia zawodowego i samoksztatcenia.
Przyjeto zatozenie, ze skuteczna realizacja wymagan podstawy programowej
dotyczacych mediacji zalezy nie tylko od ich obecnosci w dokumentach pro-
gramowych, ale réwniez od jakosci przygotowania nauczycieli oraz dostepno-
$ci adekwatnych form doskonalenia zawodowego.

Celem artykutu jest analiza oferty doskonalenia zawodowego nauczy-
cieli jezykdw obcych w zakresie mediacji jezykowej w kontekscie wymagan
dotychczasowej i nowej podstawy programowej. Artykut opiera sie na bada-
niu o charakterze pilotazowym, ktérego przedmiotem jest okreslenie, w ja-
kim stopniu dostepne formy doskonalenia zawodowego odpowiadajg wyma-
ganiom wynikajgcym z podstawy programowej oraz deskryptorow CEFR CV
(Council of Europe, 2020).

W pierwszej czesci artykutu przedstawiono mediacje jezykowg w swie-
tle CEFR CV (Council of Europe, 2020) oraz zagadnienie mediacji jezykowej
w podstawie programowej dla jezyka obcego nowozytnego. Wymagania
szczegotowe w tym zakresie zostaty zestawione z Europejskim systemem opi-
su ksztafcenia jezykowego (2003), co pozwala zdefiniowa¢ dziatania dydak-
tyczne, jakie musi podejmowac nauczyciel, aby uczniowie mogli zrealizowac
podstawe programowa.

Kolejna czes¢ poswiecona jest zagadnieniu doskonalenia nauczycieli
jezykdéw obcych oraz zawiera wyniki pilotazowe] analizy oferty doskonalenia
zawodowego przygotowanej przez akredytowane placéwki doskonalenia na-
uczycieli oraz wydawnictwa edukacyjne. Artykut zamykajg wnioski oraz reko-
mendacje dotyczgce projektowania form doskonalenia zawodowego w ob-
szarze mediacji jezykowe;j.

2. Mediacja jezykowa w swietle CEFR Companion Volume

Mediacja jezykowa zostata opisana w Common European Framework of Refer-
ence for Languages: Learning, teaching, assessment (CEFR) (Council of Europe,
2001), ktérego polskie ttumaczenie ukazato sie 3 lata pdzniej. Natomiast jej
znaczenie istotnie wzrosto po opublikowaniu tomu uzupetniajgcego CEFR CV
(Council of Europe, 2020). W dokumencie tym zostata uznana za jedno z czte-
rech dziatan jezykowych obok recepcji, produkc;ji i interakcji. W przeciwienstwie
do pozostatych dziatarn koncentruje sie ona nie tylko na rozumieniu lub tworze-
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niu wypowiedzi, lecz przede wszystkim na budowaniu znaczen oraz wspieraniu
procesu komunikacji miedzy uczestnikami interakcji. W mediacji uzytkownik lub
uczacy sie jezyka dziata jako uczestnik zycia spotecznego, ktéry pomaga innym
zrozumie¢ informacje, wyjasnia znaczenia oraz posredniczy pomiedzy osobami
nieposiadajgcymi wspdlnego jezyka lub legitymujgcymi sie réznym poziomem
jego znajomosci (Council of Europe, 2020: 30). Jak podkreslono w dokumencie,
rolg mediatora jest budowanie mostow i utatwianie konstruowania znaczen za-
réwno w obrebie tego samego jezyka, pomiedzy réznymi jezykami, jak i pomie-
dzy réznymi modalnosciami przekazu (Council of Europe, 2020:90). Mediacja
nie moze by¢ zatem utozsamiana wytgcznie z ttumaczeniem. Jej celem nie jest
wierne odtworzenie tekstu zrédtowego, lecz umozliwienie skutecznego porozu-
miewania sie poprzez przekazanie sensu komunikatu w sposdb dostosowany do
odbiorcy i sytuacji komunikacyjnej (zob. Janowska, Plak, 2021: 41). W CEFR CV
(Council of Europe, 2020) wyrdzniono trzy typy dziatan mediacyjnych: mediacje
tekstu, mediacje pojec¢ oraz mediacje komunikacji. Mediacja tekstu obejmuje
miedzy innymi przekazywanie informacji, przetwarzanie tekstu, ttumaczenie,
objasnianie danych oraz sporzadzanie notatek. Mediacja pojec polega na wspdl-
nym tworzeniu znaczen oraz wspieraniu wspétpracy uczestnikdw komunikaciji,
natomiast mediacja komunikacji dotyczy ufatwiania porozumienia pomiedzy
rozmdéwcami, rozwigzywania nieporozumien oraz budowania przestrzeni sprzy-
jajacej komunikacji. Dziataniom tym towarzyszg strategie mediacyjne, takie jak
dostosowywanie jezyka do odbiorcy, wyjasnianie nowych poje¢, upraszczanie
tekstu czy odwotywanie sie do wczesniej posiadanej wiedzy (Council of Europe,
2020: 90; Janowska, Plak, 2021: 83).

Rozszerzenie koncepcji mediacji w CEFR CV (Council of Europe,
2020) znalazto odzwierciedlenie réwniez w dokumentach regulujgcych na-
uczanie jezykédw obcych w Polsce. Cho¢ w dotychczasowe]j podstawie progra-
mowej nie postuzono sie terminem mediacja jezykowa, to dziatania media-
cyjne zostaty w niej ujete pod nazwa przetwarzanie wypowiedzi, natomiast
w nowej podstawie figurujg jako przeksztatcanie przekazu. Oznacza to, ze od
nauczycieli jezykdw obcych oczekuje sie nie tylko znajomosci pojecia mediacji,
lecz réwniez umiejetnosci projektowania i realizowania dziatarh dydaktycznych
rozwijajgcych kompetencje mediacyjne ucznidow zgodnie z wymaganiami pod-
stawy programowej i deskryptorami CEFR CV (Council of Europe, 2020).

3. Mediacja jezykowa w podstawie programowej
Pierwsza podstawa programowa w formie rozporzadzenia zostata wprowa-

dzona w Polsce w 1999 roku w ramach reformy systemu oswiaty. Rozporzg-
dzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 15 lutego 1999 r. ustanowito pod-
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stawe programowa ksztatcenia ogdélnego (Dz.U. 1999 nr 14 poz. 129), w ktdrej
podstawa do jezyka obcego obejmowata: cele edukacyjne, zadania szkoty,
tredci i osiggniecia, a jej objetos¢ miescita sie na niecatej stronie formatu
A4. Rozporzadzenie weszto w zycie przed 2001 rokiem, kiedy wydano CEFR
(Council of Europe, 2001). Od tego czasu w polskiej szkole miaty miejsce dwie
reformy oraz dwie nowelizacje podstawy programowej: w 2009 r. (tzw. refor-
ma programowa) oraz w 2017 r. (tzw. reforma Zalewskiej zmieniajgca takze
strukture szkolnictwa). Obecnie (w roku szkolnym 2025/2026 r.) obowigzuja
dwa rozporzadzenia? w sprawie podstaw programowych z 2024 r. Ze wzgledu
na fakt, ze od roku szkolnego 2026/2027 zacznie obowigzywaé nowa podsta-
wa programowa dla szkét podstawowych?, w dalszej czesci artykutu zesta-
wiono wymagania obu dokumentdw.

Zaréwno w dotychczasowej, jak i w nowej podstawie programowej dla
jezyka obcego nowozytnego mediacja jezykowa jest obecna, choc¢ autorzy nie
uzywajg tego terminu. Aby wyciggna¢ wnioski dotyczace jakosci oferty do-
skonalenia nauczycieli jezyka obcego w zakresie mediacji jezykowej w swietle
podstawy programowej, przeanalizowano dotychczasowg oraz nowg podsta-
we. Wyniki zostaty przedstawione w tabelach, aby pokazaé zakresy wymagan
wobec ucznidow na poszczegdlnych etapach edukacyjnych i tym samym wska-
zac obszary wymagajgce uwzglednienia w formach doskonalenia nauczycieli
jezykdéw obcych. Stanowig one tez podstawe do oceny adekwatnosci i przy-
datnosci minionych szkolen, konferencji i webinariéw oraz wnioskéw do re-
komendacji dla projektowania tych form doskonalenia w przysztosci.

W 2024 roku Minister Edukacji wydat dwa rozporzadzenia zmieniajgce
rozporzadzenia w sprawie podstawy programowej z 2017 i 2018 roku. U pro-
gu reformy edukacji planowanej od 2026 roku obowigzujg dwa akty prawne
W sprawie podstawy programowej:

— dla szkoty podstawowej (Rozporzadzenie z dnia 28 czerwca 2024 r.

(Dz.U. 2024 poz. 996),

2 Rozporzadzenie Ministra edukacji z dnia 28 czerwca 2024 r. zmieniajgce rozporzadzenie
w sprawie podstawy programowej wychowania przedszkolnego oraz podstawy programo-
wej ksztatcenia ogdélnego dla szkoty podstawowej, w tym dla ucznidéw z niepetnosprawnoscig
intelektualng w stopniu umiarkowanym lub znacznym, ksztatcenia ogdlnego dla branzowej
szkoty | stopnia, ksztatcenia ogdlnego dla szkoty specjalnej przysposabiajacej do pracy oraz
ksztatcenia ogdlnego dla szkoty policealnej (Dz.U. 2024 poz. 996 ) oraz Rozporzadzenie Mi-
nistra Edukacji z dnia 28 czerwca 2024 r. zmieniajgce rozporzadzenie w sprawie podstawy
programowej ksztatcenia ogdélnego dla liceum ogdlnoksztatcacego, technikum oraz branzo-
wej szkoty Il stopnia (Dz.U. 2024 poz. 1019).

3 Rozporzadzeniu Ministra Edukacji z dnia 11 marca 2026 r. w sprawie podstawy programowej
wychowania przedszkolnego oraz podstawy programowej ksztatcenia ogélnego dla szkoty
podstawowej, w tym dla ucznidw z niepetnosprawnoscig intelektualng w stopniu umiarko-
wanym lub znacznym (Dz.U. 2026 poz. 378)
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— dla szkét ponadpodstawowych (Rozporzadzenie z dnia 28 czerwca
2024 r. (Dz.U. 2024 poz. 1019).

W podstawie programowe;j dla jezyka obcego zmieniono wymagane
poziomy biegtosci jezykowej (zob. Kucharczyk, 2020: 10), w zwigzku z tym
mediacja jezykowa, ktéra wystepuje w dokumentach jako przetwarzanie
wypowiedzi, zostata takze okreslona na réznych poziomach biegtosci. Na
| etapie edukacyjnym (klasy | — Ill) wymagany jest poziom Al, a cele i wy-
magania sg nastepujgce: w zakresie przetwarzania tekstu uczen nazywa
w jezyku obcym nowozytnym np. osoby, zwierzeta, przedmioty, czynnosci
— z najblizszego otoczenia oraz przedstawione w materiatach wizualnych
i audiowizualnych*. Na kolejnych etapach edukacyjnych okreslono wspdlny
cel ksztatcenia — wymagania ogdélne dla wszystkich wersji podstawy pro-
gramowej oprdcz wersji dla klas dwujezycznych. Tresci nauczania — wyma-
gania szczegdtowe sg sformutowane w taki sposdb, ze na kazdym poziomie
biegtosci wystepujg pierwsze trzy, natomiast od poziomu B1 wzrasta liczba
wymagan szczegétowych. Zostato to szczegétowo przedstawione w tabe-
li 1.

Tabela 1. Zbiorcze opracowanie tresci nauczania — wymagan szczegétowych w za-
kresie przetwarzania wypowiedzi (mediacji jezykowej) na poszczegdlnych etapach
edukacyjnych i w réznych wersjach podstawy programowej dla jezyka obcego no-
wozytnego

Poziom biegtosci, etap edu-
kacyjny i wersja podstawy Tresci nauczania — wymagania szczegétowe
programowej

Al Uczen przetwarza bardzo [tylko Al] prosty tekst ustnie

Il etap edukacyjny, JON II° (11.2) |lub pisemnie:

1) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym podstawowe
[tylko A1] informacje zawarte w materiatach wizu-
alnych (np. mapach, symbolach, piktogramach) lub
audiowizualnych (np. filmach, reklamach);

2) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym lub polskim
informacje sformutowane w tym jezyku obcym;

A2/ A2+ 3) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
Il etap edukacyjny, JON P ) Ie y. ¥ . yiny )
| (I1.1) oraz sformutowane w jezyku polskim;

4) przedstawia publicznie w jezyku obcym wczesniej

Ill etap edukacyjny JON 11 (1ll.2.) przygotowany materiat, np. prezentacje, film.

4 Przy czym ,w przypadku pierwszego etapu edukacyjnego zalecane jest nawigzanie do odpo-
wiedniego portfolio jezykowego opracowanego na podstawie wymagan opisanych w ESOKJ
(Portfolio dla dzieci w wieku 6-10 lat, dostepne pod adresem: https://www.ore.edu.
pl/2015/03/europejskie-portfolio-jezykowe-epj/)” (Dz.U. 2024 poz. 996: 13).

® Jezyk obcy nowozytny nauczany jako pierwszy — JON I; jezyk obcy nowozytny nauczany jako
drugi —JON Il
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Poziom biegtosci, etap edu-

kacyjny i wersja podstawy Tresci nauczania — wymagania szczegétowe
programowe;j
B1/ B1+ Uczen przetwarza tekst ustnie lub pisemnie:
Il etap edukacyjny, JON I (l11.1.P) | Trzy pierwsze wymagania oraz:

5) przedstawia publicznie w jezyku obcym wczesniej
przygotowany materiat, np. prezentacje, film.

B2/ B2+ Uczen przetwarza tekst ustnie lub pisemnie:

Il etap edukacyjny, JON | (l11.1.R) | Cztery poprzednie wymagania oraz:

6) przedstawia w syntetyczny sposéb informacje z tekstu
przeczytanego w jezyku obcym;

7) stosuje zmiany stylu lub formy tekstu.

Zrédto: opracowanie wiasne na podst. Dz.U. 2024 poz. 996, Dz.U. 2024 poz. 1019.

W wersji 111.DJ poziom biegtosci to B2+/C1. Tresci nauczania — wyma-
gania szczegotowe sg tozsame z wersjg IIl.1.R, rozbudowany jest cel ksztatce-
nia: uczen zmienia forme przekazu ustnego lub pisemnego tekstow z réznych
dziedzin zycia i nauki, o réZznym stopniu ztozonosci, w zakresie opisanym
w wymaganiach szczegdtowych. Poziomy biegtosci jezykowej sg wzorowane
na ESOKJ (Rada Europy, 2003), nie sg jednak tozsame, poniewaz ESOKJ ma
zastosowanie gtéwnie do uczniéw dorostych.

W CEFR CV opisano 19 skal deskryptoréw dla mediacji, trzy typy me-
diacji oraz odpowiadajgce im dziatania mediacyjne, a takze pie¢ strategii me-
diacyjnych — znalazty one odzwierciedlenie w nowej podstawie programowej
z 2026 roku dla jezyka obcego nowozytnego.

Mediacja jezykowa zostata zapisana jako przeksztatcanie przekazu i na
drugim etapie edukacyjnym (klasy IV — VIII) jest pigtym celem ksztatcenia —
wymagania ogodlne: przeksztatcanie przekazu w ramach tego samego jezyka
oraz miedzy jezykami, a takze z formy ustnej, pisemnej lub wizualnej na
inng forme (Dz.U. 2026 poz. 378, 2026:97). Wymagania szczegdtowe sg cze-
Sciowo identyczne z tymi w podstawie programowej z 2024 r., zmienita sie
natomiast ich liczba — na poziomach Al i Al+ jest ich odpowiednio: szes¢
i siedem, na poziomach A2 i B1 nawet osiem. Jezyk wymagan szczegétowych
wskazuje na ich stopniowga gradacje: przetwarzanie bardzo prostego tekstu,
prostego tekstu i tekstu, co zostato przedstawione w tabeli drugiej. Wymaga-
nia szczegdtowe zostaty przedstawione w tabeli 2.

Dotychczasowa podstawa programowa obejmuje jedynie mediacje
wewnatrz- i miedzyjezykowa (wymaganie drugie i trzecie) oraz mediowanie
miedzy modalnosciami (pierwsze wymaganie). Znaczne rozbudowanie wy-
magan szczegétowych w nowej podstawie, w stosunku do obowigzujgcego
dokumentu przejawia sie zaréwno zwiekszeniem ich liczby, jak i dostosowa-
niem efektéw do deskryptorow mediacji jezykowej opisanych w CEFR CV
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Tabela 2: Zbiorcze opracowanie tresci nauczania — wymagan w zakresie przeksztat-
cania przekazu (mediacji jezykowej) dla jezyka obcego nowozytnego

Poziom podstawy programowej,
etap edukacyjny

Tresci nauczania — wymagania szczegétowe dotyczace
wiedzy i umiejetnosci

poziom Al
JON Il
(Il etap edukacyjny, klasy VII-VIII

Uczen przetwarza bardzo prosty tekst ustnie lub pisem-

nie:

1) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym lub jezyku
polskim informacje sformutowane w tym jezyku ob-
cym;

2) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
sformutowane w jezyku polskim;

3) pracujac w parze lub w grupie, uzgadnia znaczenie
przeczytanego lub wystuchanego tekstu;

4) pracujgc w parze lub w grupie, wspéttworzy wypo-
wiedz pisemna lub ustng;

5) przekazuje w jezyku obcym nowozytnym informacje
zawarte w materiatach wizualnych (np. wykresach,
mapach, symbolach, piktogramach) lub audiowizual-
nych (np. filmach, reklamach);

6) przekazuje w jezyku polskim informacje zawarte
w obcojezycznych materiatach wizualnych (np. wy-
kresach, mapach, symbolach, piktogramach) lub
audiowizualnych (np. filmach, reklamach).

poziom Al+
JON I
(Il etap edukacyjny)

Uczen przetwarza bardzo prosty tekst ustnie lub pisem-

nie:

Sze$¢ wymagan z poziomu Al oraz

7) przedstawia publicznie w jezyku obcym wczesniej
przygotowany materiat (np. prezentacje, film).

poziom A2
JON |
(Il etap edukacyjny, klasy IV=VIIl)

Uczen przetwarza prosty tekst ustnie lub pisemnie:

Siedem wymagan z poziomu Al+ oraz

8) tworzy krétkag notatke jako tekst zwarty lub w punk-
tach na podstawie wystuchanego lub przeczytane-
go tekstu.

poziom B1?
JON I
(Il etap edukacyjny, klasy IV=VIIl)

Uczen przetwarza tekst ustnie lub pisemnie:
Osiem wymagan z poziomu A2

3 Oczekiwany poziom biegtosci jezykowej na koniec Il etapu edukacyjnego to A2, jednak na-
uczyciel po dokonaniu diagnozy umiejetnosci uczniéw moze zdecydowac sie na realizacje wa-
riantu wyzszego niz oczekiwany ((Dz.U. 2026 poz. 378, 2026:98).

Zrédto: opracowanie wiasne na podst. Dz.U. 2026 poz. 378.

(Council of Europe, 2020). Poziomy biegtosci jezykowej i deskryptory dla me-
diacji jezykowej z dokumentu europejskiego sg zbiezne z tymi w Rozporzg-
dzeniu z 11 marca 2026 roku, nie sg jednak z nimi tozsame. W zwigzku z tym
rozporzadzenie to uwzglednia wszystkie trzy typy dziatan mediacyjnych:
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— mediacje tekstu — przetwarzanie tekstu, ttumaczenie tekstu, prze-
kazywanie konkretnych informacji i objasnianie danych, notowanie
(poziom A2 i B1);

— mediacje poje¢ — wspdtpraca w celu tworzenia znaczen;

— mediacje komunikacji — dziatanie w roli posrednika w sytu-

acjach nieformalnych.

Nowa podstawa programowa nie obejmuje wszystkich dziatan i stra-
tegii mediacyjnych, poniewaz odnosi sie do poziomdéw biegtosci jezykowej
A1-B1, przy czym poziom B1 nie jest obowigzkowy do realizacji w szkole
podstawowej (Dz.U. 2026 poz. 378, 2026:99). Podobnie jest w podstawie
programowej z 2024 r., poniewaz poziom C1 zostat przypisany do podstawy
dla klas dwujezycznych tylko w zakresie rozumienia.

4. Podstawa programowa z 2024 roku i nowa podstawa
programowa z 2026 roku w zakresie mediacji a CEFR CV (2020)

W CEFR CV (Council of Europe, 2020) wprowadzono poziomy biegtosci ozna-
czone ,+” (np. Al+, A2+), jednak deskryptory m.in. dla mediacji nie zostaty
osobno okreslone dla tych poziomdw. Autorzy obu podstaw zaznaczyli réz-
nice miedzy nimi, wskazujac na ztozonos¢ tekstéw (np. proste, podstawo-
we) oraz wprowadzajgc np. wspottworzenie znaczen. W poprzednim podroz-
dziale, w tabelach 1 i 2 zostaty przedstawione wymagania szczegétowe dla
mediacji jezykowe] okreslone w podstawach programowych dla jezyka ob-
cego nowozytnego. Aby poddac analizie stopien ich zgodnosci z zatozeniami
CEFR CV (Council of Europe, 2020), w tabeli 3 zostaty zestawione deskryptory
mediacji przypisane do poszczegdlnych poziomdw biegtosci.

Tabela 3. Deskryptory dla mediacji jezykowej — ogdlny opis umiejetnosci

Poziom
biegtosci Mediacja — ogdlny opis umiejetnosci
jezykowej
B2 Potrafi zapewni¢ sprzyjajace warunki do wymiany pomystéw i utatwic dyskusje

na delikatne tematy, doceniajgc rézne punkty widzenia rozmdéwcdw, zacheca-
jac do zgtebienia zagadnienia, w sposdb delikatny dostosowujgc do okoliczno-
$ci swoj sposdb wypowiadania sie. Potrafi wykorzysta¢ pomysty innych, wysu-
wajac sugestie dotyczace dalszych dziatan.

Potrafi przekaza¢ gtéwng tres¢ dobrze skonstruowanych, ale dtugich i ztozo-
nych tekstow, ktére dotycza obszaru jego zainteresowan zawodowych, akade-
mickich lub osobistych, wyjasniajgc opinie i intencje rozméwcéw/uzytkowni-
kéw jezyka migowego.
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Poziom
biegtosci Mediacja — ogdlny opis umiejetnosci
jezykowej

Potrafi wspotpracowac z osobami z réznych srodowisk, tworzac pozytywng at-
mosfere poprzez udzielanie wsparcia, zadajgc pytania po to, aby ustali¢ wspdl-
ne cele, poréwnujac opcje umozliwiajgce ich osiggniecie, a takze wyjasniajac
propozycje odnosnie do tego, co robi¢ dalej. Potrafi rozwija¢ pomysty innych,
stawiac pytania, ktére wywotajg zréznicowane reakcje, odpowiadajgce réznym
punktom widzenia, a takze potrafi zaproponowac rozwigzanie lub kolejne eta-
py dziatania.

Potrafi wiernie przekazaé szczegétowe informacje i argumenty, np. istotne my-
$li zawarte w ztozonym, ale dobrze skonstruowanym tekscie, ktory dotyczy ob-
szaru jego zainteresowan zawodowych, akademickich lub osobistych.

B1 Potrafi wspotpracowaé z osobami z innych srodowisk, okazujgc zainteresowa-
nie i empatie poprzez zadawanie prostych pytan i odpowiadanie na nie, formu-
towanie sugestii i odpowiadanie na nie, dopytywanie czy rozmowcy sie zgadza-
ja, a takze poprzez proponowanie alternatywnych rozwigzan. Potrafi przekazac
gtdwne mysli zawarte w dtugich, nieskomplikowanych jezykowo tekstach na
tematy z zakresu jego osobistych zainteresowan, pod warunkiem, ze moze
sprawdzi¢ znaczenie niektérych wyrazen.

Potrafi przedstawic¢ osoby z réznych srodowisk, wykazujgc Swiadomos¢, ze nie-
ktére pytania moga byc¢ réznie postrzegane, a takze potrafi zaprosi¢ inne osoby
do dzielenia sie swojg wiedzg, doswiadczeniem i pogladami. Potrafi przekazaé
informacje podane w przejrzystych, dobrze skonstruowanych tekstach infor-
macyjnych, ktére dotycza tematéw znanych, ogdlnych lub znajdujacych sie
w obszarze jego osobistych zainteresowan, mimo ze ograniczenia leksykalne
powodujg czasami trudnosci w sformutowaniu wypowiedzi.

A2 Potrafi przekaza¢ istotne informacje zawarte w przejrzyscie zbudowanych,
krétkich, prostych tekstach informacyjnych, pod warunkiem, ze dotyczg one
konkretnych, znanych tematéw i sg sformutowane w prostym, codziennym je-
zyku.

Potrafi rozpozna¢, kiedy pojawiajg sie trudnosci i wskaza¢ prostym jezykiem
oczywisty charakter problemu. Potrafi przekaza¢ gtéwne mysli zawarte w kroét-
kich, prostych konwersacjach lub tekstach na codzienne tematy, dotyczgcych
spraw aktualnych, pod warunkiem, ze sg one wyrazone jasno i prostym jezy-
kiem.

Al Potrafi przekazac proste, przewidywalne informacje dotyczgce spraw aktual-
nych, zawarte w kroétkich i prostych tekstach, takich jak: tablice, ogtoszenia,
plakaty, programy itp.

Zrédto: opracowanie wtasne na podst. Janowska, Plak (2021: 86-87).

Mimo ze poziomy biegtosci z CEFR CV (Council of Europe, 2020) nie
sg tozsame z tymi w podstawach programowych, mozna zauwazy¢ znaczng
zbieznos$¢ miedzy tymi dokumentami w zakresie mediacji jezykowej.

Zarowno podstawa programowaz 2024r., jakinowaz 2026 r. uwzglednia-
j3 mediacje jezykowa zgodnie z opisem ksztatcenia jezykowego. W podstawie
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cele ogdlne i wymagania szczegdtowe opisane sg w kazdej wersji oraz na
kazdym poziomie biegtosci. Nowa podstawa obejmuje tylko szkote podsta-
wowg do poziomu B1, a mediacja (przeksztatcanie przekazu) jest wpisana
od poziomu Al, dodatkowo — w stosunku do dotychczasowej podstawy —
rozszerzona o prace w grupie. Oba dokumenty uwzgledniajg mediacje mie-
dzy- i wewnatrzjezykowa, natomiast ten z 2026 roku zawiera tez wymaganie
dotyczace zespotowego uzgadniania znaczenia przeczytanego lub wystucha-
nego tekstu, ktérego nie ma w dotychczasowej podstawie®.Na kazdym po-
ziomie biegtosci wymagania szczegdétowe obejmujg przekazywanie informacji
zawartych w materiatach wizualnych i audiowizualnych. W dotychczasowej
podstawie programowej widoczna jest progresja we wprowadzaniu dziatan
i strategii mediacyjnych (np. streszczenie pojawia sie dopiero na poziomie
B1), nowa podstawa uwzglednia niemal wszystkie kompetencje mediacyj-
ne od nizszych poziomdw, tzn. umiejetnosci wczesniej przypisane do pozio-
mow A2-B1 pojawiajg sie juz na poziomie A1-Al+, co jest zgodne z CEFR CV
(Council of Europe, 2020).

Jednoczesnie ani autorzy dotychczasowej, ani nowej podstawy nie po-
stuguja sie terminem mediacja jezykowa. W Rozporzgdzeniu z 2024 r. wystepu-
je termin przetwarzanie wypowiedzi, natomiast w projekcie — przeksztatfcanie
przekazu. Powodem tego moze by¢ nadal wystepujacy wsrdd nauczycieli je-
zykéw obcych problem z rozumieniem pojecia mediacja jezykowa, poniewaz
dla wielu jawi sie albo jako trudne do zdefiniowania, albo synonimiczne do
ttumaczenia fragmentéw tekstéw lub nawet pojedynczych, pozbawionych
kontekstu zdan (zob. Janowska, 2024: 161). Dodatkowo, pie¢ lat po wydaniu
CEFR CV (Council of Europe, 2020) nie przettumaczono go jeszcze oficjalnie
na jezyk polski; jedyna ,polska wersja” obejmujgca wszystkie deskryptory
mediacji zostata opublikowana przez Janowska i Plak (2021). Zadania me-
diacyjne sg jednak w podrecznikach wydanych po wprowadzeniu reformy
oswiaty w 2017 r. Pojawity sie takze po raz pierwszy na egzaminie ésmo-
klasisty w 2019 r. oraz maturalnym w 2023 r., a wydawnictwa udostepniajg
materiaty z takimi zadaniami.

Skad zatem biorg sie trudnosci ze zrozumieniem pojecia mediacji
jezykowej u nauczycieli? Jedng z przyczyn jest brak praktyki jezykowej w tym
zakresie na etapie uczenia sie jezyka oraz niedostateczne przygotowanie dy-
daktyczne: w 2024 roku sredni wiek nauczycielek w Polsce wynosit 46 lat, a na-
uczycieli — 48 lat. Osoby te ukoniczyty studia okoto 2002 roku, jeszcze przed
opublikowaniem ESOKJ (Rada Europy, 2003) i dopiero w zyciu zawodowym
spotkaty sie z poziomami biegtosci, mediacjg itp.” Hartwich (2020: 36) zwraca

¢ Wymaganie 3) pracujac w parze lub w grupie, uzgadnia znaczenie przeczytanego lub wystu-
chanego tekstu;
7 Zob. https://samorzad.pap.pl/kategoria/edukacja/men-84-proc-polskich-nauczycieli-kobiety.
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uwage takze na fakt, ze od 1970 roku pojecie kompetencja komunikacyjna
stato sie czarodziejskim sformutowaniem w dydaktyce jezyka obcego. Nasta-
pit wowczas zwrot ku praktycznej znajomosci jezyka, ktéry wiasciwie negowat
metode gramatyczno-ttumaczeniowg, co wptyneto na niekorzystne postrzega-
nie samego ttumaczenia jako metody. Mimo ze ttumaczenie nie znikneto ni-
gdy z lekcji jezyka obcego, jednak jako metoda jest bardzo rzadko stosowane
w szkolnej praktyce, nie jest popularne (Steinbrich, 2018) i cho¢ dynamicznie
rozwijajgce sie metody komunikacyjne nie odrzucaty ttumaczenia w naucza-
niu, proponowaty jednak jego wprowadzanie w innej funkcji:

Chodzi tu o ttumaczenie z jezyka obcego na jezyk ojczysty, o odtworzenie
w jezyku ojczystym gtownych tresci tekstu obcojezycznego. Dziatania tego
typu powinny implikowa¢ prace nad przekazem (komunikatem, informacja),
nad jego funkcjg i jego organizacjg dyskursywng, opartg na znajomosci tego
samego przekazu w jezyku ojczystym uczgcych sie (Janowska, 2016: 44).

Zatem, aby nauczycielki i nauczyciele mogli skutecznie projektowac
i realizowa¢ zadania mediacyjne, muszg mie¢ mozliwos¢ doskonalenia sie
w tym obszarze. Moze to zagwarantowac dobrze przygotowana oferta szko-
len, warsztatéw i webinaridw.

5. Doskonalenie nauczycielek i nauczycieli jezykéw obcych
w zakresie mediacji jezykowej

W celu sformutowania ogdlnych wnioskéw dotyczacych oferty doskonalenia
dla nauczycielek i nauczycieli jezykdw obcych, przeprowadzono badanie pi-
lotazowe dotyczace réznych form doskonalenia oraz dostepnosci materia-
téw do samoksztatcenia, w tym nagran ze szkolen oraz webinaridw. Podej-
Scie to jest zgodne z proponowanym przez Mihutke i Adamczak-Krysztofowicz
podejsciem do doskonalenia zawodowego, ktére

[...] moze przybiera¢ rézne formy, ktére dajg sie przyporzadkowac do trzech
podstawowych kategorii, tj. doskonalenie indywidualne (samoksztatcenie),
wewnatrzszkolne doskonalenie nauczycieli (WDN) oraz doskonalenie ze-
wnetrzne (instytucjonalne). Bardzo wazna forma doskonalenia zawodowego
nauczycieli, chociaz najtrudniejszg w weryfikacji, jest samoksztatcenie, defi-
niowane przez Okonia jako »osigganie wyksztatcenia poprzez dziatalnosé¢, kto-
rej cele, tresci, warunki i srodki ustala sam podmiot» (Mihutka, Adamczak-
-Krysztofowicz, 2023: 199).

Przyjeto przy tym zatozenie, ze nauczyciele najczesciej szukajg infor-
macji w internecie, dlatego przedmiotem analizy byty zasoby online.
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5.1. Metodologia

Analizie poddano wszystkie publicznie dostepne w sieci oferty szkolen akre-
dytowanych osrodkéw i centréw doskonalenia nauczycieli, ktorych wykaz
znajduje sie na stronie Osrodka Rozwoju Edukacji® (sg to najczesciej insty-
tucje wojewddzkie lub regionalne, rzadziej powiatowe) oraz oferty szkolen,
konferencji i webinariow (w tym nagran z tych form doskonalenia) organizo-
wanych przez wydawnictwa jezykowe i firmy edukacyjne, dziatajgce w obsza-
rze jezykow obcych. Przeanalizowano rowniez dostepne materiaty do samo-
ksztatcenia: artykuty naukowe i popularno-naukowe, nagrania oraz pomoce
dydaktyczne. Ze wzgledu na trudnosci wymieniane przez Mihutke i Adam-
czak-Krysztofowicz (2023) analiza nie obejmuje wewnatrzszkolnego doskona-
lenia nauczycieli (WDN), mimo ze od lat nauczycielki i nauczyciele najczesciej
uczestniczg wtasnie w tej formie doskonalenia zawodowego (jest to prawie
85% badanych: zob. Fazlagi¢, 2012: 74).

Zastosowano wyszukiwanie za pomocg operatorow logicznych w dwéch
przegladarkach internetowych (Google, Edge) przy pomocy poje¢ mediacja,
mediacja jezykowa, mediator oraz pomocniczo przetwarzanie, przeksztat-
canie, posredniczenie, a takze ich anglo- i niemieckojezyczne odpowiedniki
mediation i Sprachmittlung. Te same stowa kluczowe byty wyszukiwane na
stronach placéwek oraz w plikach z ofertami szkolen. Zidentyfikowane oferty
szkoleniowe poddano analizie tresci. Kryteriami analizy byty: tematyka szko-
leni, ich forma, organizatorzy oraz stopien odniesienia do mediacji jezykowej,
wymagan dotychczasowej i nowej podstawy programowej oraz do CEFR CV
(Council of Europe, 2020). Analizowano réwniez zakres podejmowanych
dziatan mediacyjnych i strategii mediacyjnych oraz sposdb przygotowania
nauczycieli do realizacji wymagan dotyczgcych mediacji. W dalszej czesci ar-
tykutu oferte szkoleniowg odniesiono takze do modelu Effective Teacher Pro-
fessional Development (Darling-Hammond, Hyler, Gardner, 2017), co umoz-
liwito ocene jej jakosci z perspektywy wspdtczesnych zatozen dotyczacych
rozwoju zawodowego nauczycieli.

5.2. Oferta szkolen akredytowanych osrodkéw doskonalenia nauczycieli

Przeanalizowano dostepne aktualne oraz archiwalne oferty szkoleniowe z lat
2018-2025. Badanie objeto 72 placéwki z listy ORE, z czego 10 wykluczono,
poniewaz zostaty zlikwidowane lub nie posiadajg wtasnej strony interneto-
wej i funkcjonujg na serwerach samorzgdowych. Jak juz wspomniano (zob.

8 Zob. https://ore.edu.pl/images/files/Wykaz_pdn-program_w-p.pdf?utm_source=chatgpt.com.
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4.1.), lista osrodkow zostata opracowana na podstawie zestawienia ORE, kto-
re jest zgodne z listg na stronie Ministerstwa Edukacji, natomiast o wiele ob-
szerniejsze.

Na podstawie analizy oferty w 62 osrodkach doskonalenia nauczycieli
(ODN) mozna sformutowac ogdlne wnioski:

— tematyka szkolen w zakresie mediacji jezykowej intensyfikuje sie

w latach 2021-2025;

— wiekszo$¢ szkolen ma forme warsztatéw lub webinariéw, gtdwnie
online, co zwieksza dostepnos¢ dla nauczycieli z catej Polski;

— sg to krotkie formy (3 godziny zegarowe lub 3 godziny dydaktycz-
ne), popotudniami, najczesciej od 16.00 lub 17.00;

— tredci sg dostosowywane do CEFR CV (Council of Europe,
2020) i zmieniajgcych sie wymagan egzaminacyjnych;

— brakuje systematycznosci i powszechnosci — nie wszystkie ODN ofe-
rujg takie szkolenia, a oferta nie zawsze jest powtarzana lub do-
stepna;

— sama oferta szkolen dla jezykowcow jest stosunkowo bogata, ale
dotyczg one innych obszaréw: pisania, gramatyki, leksyki, zadan eg-
zaminacyjnych, metod aktywizujgcych.

Szkolenia poruszaty nastepujgce tematy i zagadnienia: wprowadzenie
do pojecia mediacji jezykowe] (definicje, typy mediacji, kontekst CEFR CV);
zadania i strategie mediacyjne (m.in. upraszczanie, parafrazowanie, stresz-
czanie, wyjasnianie); wykorzystanie materiatéw autentycznych (teksty, wy-
kresy, nagrania) w pracy nad mediacjg; mediacja tekstu, komunikacji i poje¢;
integracja mediacji z nowg podstawg programowsg i egzaminami (6smoklasi-
sty, maturalnym) a takze rola ucznia jako mediatora (wspieranie autonomii,
wspotpracy i komunikacji).

Przyktadowe szkolenia:

1) Mediacja jezykowa jako mozliwos¢ twdrczych form pracy na lek-
cjach jezykéw obcych — 24 lutego 2020 — PODN Gizycko (https://
old.poregizycko.pl/index.php/aktualnosci/230-mediacja-jezykowa-
jako-mozliwosc-tworczych-form-pracy-na-lekcjach-jezykow-obcych)

2) Uczenn jako mediator w erze Al — 6 pazdziernika 2025 (onli-
ne) — MCDN Osrodek w Nowym Saczu (https://mcdn.edu.pl/tar-
now/uczen-jako-mediator-w-erze-ai/);

3) Mediacja i dziatania mediacyjne w komunikacji jezykowej w swietle
nowej podstawy programowej — 23 kwietnia 2025 (online) — PODN
Kluczbork (https://podnkluczbork.pl/index.php/ar/programs/271-
-justyna-gembara)

4) Mediacja jezykowa drogq do rozwijania kompetencji jezykowych —
22 listopada 2021 (online) — Mazowieckie Samorzgdowe Centrum
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Doskonalenia Nauczycieli Wydziat w Ostrotece (https://mscdn.pl/
wp-content/uploads/Plakat-LISTOPAD-GRUDZIEN-2021.pdf)

5.3. Oferta szkolen wydawnictw i firm jezykowych

Wydawnictwa oferujgce podreczniki szkolne do nauki jezykdw obcych majg
takze bogatg oferte szkolen, najczesciej bezptatnych, z ktérych korzystajg na-
uczyciele. Metoda badawcza byta identyczna, jak przy wyszukiwaniu szkolen
ODN (operatory logiczne), zostata natomiast rozszerzona o analize serwi-
sow internetowych wydawnictw oraz ich medidw spotecznosciowych (w tym
YouTube). W mediach spotecznosciowych dodatkowo przeprowadzone wy-
szukiwanie przy pomocy ,#” np. #mediacjajezykowa, #mediacja.

Wyniki wyszukiwania prowadzity do wydawnictw oferujgcych podrecz-
niki i pomoce dydaktyczne do nauki jezykdw obcych, gtdwnie angielskiego
i niemieckiego. Byty to: Pearson, Klett, Macmillan, Hueber, PWN, WSiP, Nowa
Era oraz Oxford University Press Polska Sp. z 0.0., Express Publishing, Wy-
dawnictwo Draco, WAGROS. Lista wydawnictw zostata zweryfikowana w wy-
szukiwarce podrecznikéw dopuszczonych do uzytku szkolnego, ktéra znajdu-
je sie na stronie Ministerstwa Edukacji. Dopuszczone podreczniki pochodza
z 11 wydawnictw, z ktorych pieé® miato lub ma oferte szkoleniowg z zakresu
mediacji jezykowej. tacznie, od 2018 roku pojawito sie 12 wynikéw wyszuki-
wania, i byty to szkolenia oraz wystgpienia na konferencjach metodycznych
lub wydarzeniach.

Na podstawie analizy oferty mozna sformutowac nastepujace wnio-
ski ogdlne:

1) Szkolenia odbywajg sie od 2018 roku, ale wyrazny wzrost ich
liczby i czestosci przypada na lata 2022—-2025 — jest to zwigzane
m.in. z nowg formutg egzaminu maturalnego od 2023 roku.

2) Wydawnictwa takie jak Macmillan Polska — Macmillan Education,
Pearson, Wydawnictwa Naukowe PWN i Hueber Polska majg ak-
tywnos¢ roztozong na kilka lat, co pokazuje w miare konsekwent-
ne zaangazowanie.

3) Webinaria online s3 dominujgcg formg, co z jednej strony zapewnia
szeroki dostep nauczycielom, z drugiej — sg to raczej krétkie szkole-
nia, ktérych nagrania sa dostepne m.in. w serwisie YouTube i Face-
book (po wystuchaniu niektérych z nich mozna pobrac certyfikat).

4) Rzadziej pojawiajg sie konferencje metodyczne i warsztaty stacjo-
narne (np. Wydawnictwo Klett Polska, PWN, Hueber).

9 Liczba znalezionych szkoleri: PWN — 3, Macmilan — 3, Hueber — 2, Pearson — 2, Klett — 1,
najwiecej szkoler odbyto sie w 2022 roku — 3.
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5) Macmillan i Hueber oferujg takze szkolenia instytucjonalne i warsz-
taty we wspotpracy z partnerami.

Formy doskonalenia oferowane przez wydawnictwa poruszajg wiele
tematéw zwigzanych z mediacjg jezykowg w szkole. Sg to podstawy teore-
tyczne tego, czym jest mediacja (jej formy i funkcje); projektowanie zadan
mediacyjnych; integrowanie mediacji z podrecznikami i egzaminami; media-
cja w kontekscie egzaminu dsmoklasisty i matury oraz mediacja jako wspar-
cie w komunikacji.

Przyktady form doskonalenia:

1) Mediacja jezykowa — co to takiego i jak jg wykorzysta¢ na matu-
rze? — styczen 2022 (PWN), dostepne online (https://www.facebo-
ok.com/PWNjezykiobce/videos/dr-anna-kozio%C5%82-mediacja-
-j%C4%99zykowa/976711593228566/);

2) Deutsch im Transfer — Sprachmittlung in der Schule — lipiec 2019,
podczas Sommerakademie (PWN), szkolenie stacjonarne;

3) Mediation? Super! Przyjazne uczniom i bliskie Zyciu zadania — (Hu-
eber), dostepne online na stronie wydawnictwa, bez ograniczen
czasowych (https://hueber.pl/szkolenia-online/mediation-super-p-
rzyjazne-uczniom-i-bliskie-zyciu-zadania-na-mediacje-na-zajeciach-j
ezyka-niemieckiego);

4) Co dwa jezyki to nie jeden — czyli mediacja w praktyce — kwiecien
2019 (Pearson), nagranie ze szkolenia dostepne online (https://
www.youtube.com/watch?v=xLTwth_5v34).

Analiza oferty form doskonalenia dla nauczycieli jezykdw obcych

w zakresie mediacji jezykowej osrodkéw doskonalenia nauczycieli oraz wy-
dawnictw pozwala stwierdzi¢, ze dominujg krotkie formy jednorazowe (we-
binaria), ktore majg ograniczong mozliwos¢ trwatego wptywu na praktyke
dydaktyczng, ale sg preferowane przez nauczycieli ze wzgledu na dostepnos¢
i oszczednos$é czasu (zob. Mihutka, Adamczak-Krysztofowicz 2023)*. Wydaw-
nictwa odgrywajg zdecydowane wiekszg role w organizacji form doskona-
lenia dla nauczycieli niz osrodki doskonalenia. Dominujg szkolenia koncen-
trujgce sie na praktycznym zastosowaniu mediacji jezykowej w dydaktyce
i zadaniach egzaminacyjnych, szczegdlnie w kontekscie nowej podstawy pro-
gramowej, nowej formuty egzamindéw zewnetrznych oraz CEFR CV (Council
of Europe, 2020).

W badaniu Mihutki i Adamczak-Krysztofowicz (2023) w jednym z pytarn zamieszczonych
w ankiecie poproszono nauczycieli jezykéw obcych o ewaluacje szkolen online. Okazato sie,
ze niemal wszyscy respondenci (90,1%) ocenili pozytywnie uczestniczenie w rdéznych for-
mach doskonalenia zawodowego prowadzonych za pomoca platform edukacyjnych lub z wy-
korzystaniem ustug internetowych oferujgcych w swoim pakiecie wideokonferencje.
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5.4. Oferta doskonalenia w swietle wymagan podstawy programowej

Szkolenia proponowane przez ODN i wydawnictwa odpowiadajg na czes¢
potrzeb wynikajgcych z dotychczasowej i nowej podstawy programowej. Ich
tematyka skupia sie na przekazywaniu informacji, prostych strategiach me-
diacyjnych, samym rozumieniu pojecia mediacji jezykowej, ale nie obejmu-
ja kluczowych i bardziej ztozonych obszaréw mediacji, takich jak mediacja
miedzyjezykowa, notowanie, synteza, zmiana stylu przekazu oraz mediacja
komunikacji i pojeé, zgodna takze z CEFR CV (Council of Europe, 2020). Szko-
lenia systematycznie wyjasniajg, czym jest mediacja, natomiast najczesciej
pojawiajgca sie umiejetnos¢ w formach doskonalenia to przekazywanie in-
formacji z tekstow i materiatéw wizualnych/audiowizualnych (poziom A1/
A2), rzadziej strategie mediacyjne. Oferta wydawnictw koncentruje sie nato-
miast na przygotowaniu uczniéw do wykonania zadan mediacyjnych wyste-
pujacych na egzaminach zewnetrznych, co ogranicza spektrum poruszanych
zagadnien. Nieliczne szkolenia poruszajg temat roli ucznia jako mediatora.

Przedstawione wyniki nalezy interpretowac z uwzglednieniem szersze-
go kontekstu funkcjonowania systemu doskonalenia zawodowego nauczycie-
li. Ograniczony zakres analizowanych szkolen nie musi wynikaé wytgcznie z nie-
wystarczajgcego zainteresowania problematyka mediacji jezykowej. Mediacja
w rozumieniu CEFR CV (Council of Europe, 2020) jest stosunkowo nowym ob-
szarem dydaktyki jezykdw obcych, ktérego szersze upowszechnienie nastgpito
dopiero po opublikowaniu tomu uzupetniajgcego. Dodatkowa trudnos¢ stanowi
fakt, ze przez wiele lat mediacja byta utozsamiana przede wszystkim z ttumacze-
niem lub prostym przekazywaniem informacji oraz to, ze oficjalne polskie ttuma-
czenie CEFR CV (Council of Europe, 2020) nadal nie zostato opublikowane. Zna-
czenie majg rowniez uwarunkowania organizacyjne. Wydawnictwa edukacyjne
koncentrujg oferte szkoleniowg przede wszystkim na wymaganiach egzamina-
cyjnych i praktycznym wykorzystaniu materiatéw dydaktycznych, a nauczyciele
funkcjonujg w warunkach znacznego obcigzenia obowigzkami zawodowymi, co
sprzyja uczestnictwu w krétkich formach doskonalenia. Czynniki te mogg cze-
Sciowo wyjasniac¢, dlaczego oferta szkoleniowa koncentruje sie przede wszyst-
kim na podstawowych aspektach mediacji, rzadziej obejmujac bardziej ztozone
dziatania, takie jak mediacja poje¢ czy mediacja komunikacji.

Analiza ujawnita jednak szereg obszaréw, ktére sg w ofercie szkole-
niowej reprezentowane w niewystarczajgcym stopniu. Do najbardziej defi-
cytowych nalezg: mediacja miedzyjezykowa, ktéra jest wymagana zaréwno
w dotychczasowej, jak i w nowe] podstawie programowej; tworzenie nota-
tek, syntez, zestawien (poziom A2 i B1 w nowej podstawie); zmiana formy
i stylu tekstu (dziatanie wymagane w podstawie programowej na poziomie
B1 i B2) jest takze pomijane w szkoleniach.
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Do bardziej ogdlnych wnioskéw mozna zaliczyé:

— brak szkolen poswieconych mediacji pojec i komunikacji — zwykle
skupiaja sie one tylko na mediac;ji tekstu;

— ograniczenie terytorialnie oferty — jedynie nieliczne ODN oferujg
takie szkolenia;

— dominacja wsréd szkolen krétkich form online.

6. Analiza jakosci oferowanych szkolen

Dominacja krétkich form doskonalenia, prowadzonych czesto w formie masowych
webinaridw, rodzi pytanie o jakos¢ oferty i jej przetozenie na praktyke dydaktycz-
ng nauczycielek i nauczycieli jezykdw obcych. W raporcie Effective Teacher Pro-
fessional Development (Darling-Hammond, Hyler, Gardner, 2017: 5) sporzadzo-
nym na podstawie analizy 35 badan z ostatnich trzech dekad, autorzy definiujg
skuteczny rozwéj zawodowy (professional development, PD) jako ustrukturyzo-
wane doskonalenie zawodowe, ktére skutkuje zmianami w praktykach uczacych
i poprawg wynikéw w nauce ucznidw. Autorzy wyrdznili 7 elementéw skutecz-
nego rozwoju zawodowego, do ktdrych mozna odnies¢ oferte szkolen w zakresie
mediacji jezykowej przedstawiong w rozdziale 5.2. i 5.3.

Tabela 4: Analiza jakosci szkolen w zakresie mediacji jezykowej oferowanych przez
ODN i wydawnictwa w kontekscie elementéw skutecznego rozwoju zawodowego

Element sku- Opis wedtug Stopien Uzasadnienie w odniesieniu
tecznego PD Darling-Hammond realizacji do oferty szkolen
1. Koncen- Szkolenie skupia sie na | wysoki Szkolenia w zdecydowane;j
tracja na tresciach dydaktycznych, wiekszosci sg merytorycznie silnie
tresciach (con- | strategiach nauczania zwigzane z pojeciem mediacji,
tent-focused) | konkretnej umiejetnosci. zadaniami mediacyjnymi, podsta-
W3 programowa.
2. Aktywne Szkolenie zaktada projek- | niski Dominuje forma wykfadowa lub
uczenie sie towanie zadan przez na- prezentacja przyktadéw. Rzadko
(active learn- | uczycieli, uczestniczenie pojawiaja sie elementy warsztato-
ing) w tworzeniu przyktado- we, a prawie nigdy — wykonywa-
wych zadan. nie zadan przez nauczycieli, czy
analiza prac uczniowskich.
3. Wspdtpraca |Szkolenie oferuje niski Pojawia sie jedynie w niekto-
nauczycieli wspolne rozwigzywanie rych szkoleniach (np. mediacja
(collaboration) | problemoéw, planowanie komunikacyjna, praca w grupie),
lekcji, wspottworze- ale brakuje form umozliwiajgcych
nie materiatéw. realng wspotprace; szkolenia po-
legajg na indywidualnym udziale
uczestnikdw (najczesciej online).
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Element sku- Opis wedtug Stopien Uzasadnienie w odniesieniu
tecznego PD Darling-Hammond realizacji do oferty szkolen

4. Modele Zapoznawanie sie z mo- | sredni/wy- | Wiele szkoler pokazuje konkretne
i modelowanie | delami, lekcji, planami soki zadania, przyktady mediacji, ma-
skutecznych jednostek lekcyjnych, teriaty autentyczne; brakuje jed-
praktyk (mod- | przyktadowymi pracami nak pefnego projektowania lekcji
els of effec- uczniéw, obserwacje (np. obserwacji, studidw przypad-
tive practice) | innych nauczycieli, kéw).

korzystanie z filméw lub

opiséw przypadkdéw uda-

nych lekgji
5. Coaching Dzielenie sie wiedza Sredni Szkolenia prowadza eksperci (do-
i wsparcie eks- | specjalistyczng na temat radcy metodyczni, autorzy pod-
pertdw (coach- | tresci i praktyk ukierun- recznikow, trenerzy wydawnictw),
ing and ex- kowanych bezposrednio nie oferujg jednak dtugofalowego
pert support) | na indywidualne potrze- wsparcia ani relacji mentorskiej —

by nauczycieli. to jednorazowe wyktady.
6. Informa- Informacja zwrotna niski Brak informacji o praktykach
cja zwrotna podczas ¢wiczen daje udzielania informacji zwrot-
i refleksja mozliwos¢ refleksji nad nej. Szkolenia nie przewidujg
(feedback tym, co mozna udosko- pracy na materiatach uczestni-
and reflection) | nali¢, a co zachowa¢ kéw ani refleksji nad wdrozeniem

i wzmocnic. w klasie.
7. Dtugo- Dobre inicjatywy PD bardzo niski | Szkolenia majg charakter jedno-
trwatosc angazujg nauczycieli razowy (1 — 3 godziny). Brak cykli,
(sustained du- | w nauke trwajaca tygo- kontynuacji, mentoringu.
ration) dnie, miesigce, a nawet

lata akademickie, a nie

polegaja na krotkich,

jednorazowych warsz-

tatach.

Zrédto: opracowanie wiasne na podst. Darling-Hammond, Hyler, Gardner (2017: 5-6).

Analiza przedstawiona w tabeli 4 wskazuje, ze oferta doskonalenia
zawodowego dotyczgca mediacji jezykowej koncentruje sie przede wszyst-
kim na przekazywaniu wiedzy oraz przedstawianiu przyktadéw praktycznych.
W mniejszym stopniu uwzglednia natomiast elementy uznawane za kluczo-
we dla skutecznego rozwoju zawodowego nauczycieli, takie jak aktywne
uczenie sie, wspoétpraca uczestnikdw, coaching, systematyczna informacja
zwrotna oraz dtugofalowe wsparcie. Oznacza to, ze analizowane szkolenia
mogg skutecznie wspiera¢ rozwdj wiedzy na temat mediacji jezykowej, jed-
nak w ograniczonym zakresie stwarzajg warunki sprzyjajace trwatej zmianie
praktyki dydaktyczne;j.

Wynikéw tych nie nalezy jednak interpretowad jako dowodu, ze ofer-
ta doskonalenia zawodowego jest jedynym czynnikiem wptywajagcym na
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sposdb realizacji mediacji jezykowej w szkotach. Na mozliwosci wdrazania
dziatan mediacyjnych oddziatujg réwniez inne uwarunkowania, takie jak pre-
sja przygotowania ucznidw do egzamindw zewnetrznych, ograniczona liczba
godzin przeznaczonych na realizacje podstawy programowej, obcigzenie na-
uczycieli obowigzkami organizacyjnymi oraz brak systemowych form mento-
ringu wspierajacych wdrazanie nowych rozwigzan dydaktycznych. Analizowa-
na oferta szkoleniowa stanowi zatem jeden z elementdéw szerszego systemu
wspierania nauczycieli i powinna by¢ rozpatrywana w powigzaniu z pozosta-
tymi uwarunkowaniami organizacyjnymi i dydaktycznymi.

Na podstawie powyzszej analizy mozna jednak okresli¢ mocne i sta-
be strony oferty szkoleniowe] z zakresu mediacji jezykowej. Szkolenia sg te-
matyczne, aktualne i oparte na CEFR CV (Council of Europe, 2020) oraz od-
nosza sie do podstawy programowej. Udziat ekspertdow i praktykow (np. A.
Koziot, G. Spiewak, B. Trapnell) wptywa na jako$¢ szkoler,, natomiast forma
i dostepnos¢ online gwarantuje szeroki zasieg. Jednoczesnie szkolenia maja
charakter pojedynczych wydarzen (najczesciej online, co nie jest wysoko an-
gazujace), brakuje refleks;ji, informacji zwrotnej, mentoringu i analizy dziatan.
Formy doskonalenia nie sg oparte na pracy zespotowej i wspétpracy w srodo-
wisku oraz nie ma dtugofalowych programéw rozwoju kompetencji nauczy-
cieli w zakresie mediacji jezykowe;j.

7. Rekomendacje i podsumowanie

Przeprowadzona analiza wskazuje, ze szkolenia z zakresu mediacji jezykowej
mogg stanowic istotny element wspierajgcy nauczycieli w realizacji wymagan
dotychczasowej oraz nowej podstawy programowe;j. Ich skutecznos¢ zalezy
jednak od sposobu projektowania oraz uwzglednienia uwarunkowan, w ja-
kich funkcjonujg nauczyciele. Obecna oferta — mimo wartosciowego kom-
ponentu tresciowego — koncentruje sie przede wszystkim na przekazywaniu
wiedzy, w mniejszym stopniu zapewnia warunki sprzyjajace trwatej zmianie
praktyki dydaktycznej. Wyniki analizy sugerujg, ze szczegdlnie wartoscio-
we mogg by¢ cykliczne formy doskonalenia, umozliwiajgce aktywny udziat
nauczycieli oraz projektowanie i analizowanie zadan mediacyjnych, a takze
wymiane doswiadczen i otrzymywanie informacji zwrotnej. Warto, aby szko-
lenia obejmowaty petne spektrum dziatan mediacyjnych opisanych w pod-
stawie programowej i CEFR CV (Council of Europe, 2020), zwtaszcza mediacje
miedzyjezykowsg, notowanie i selekcje informacji, zmiane stylu i formy wypo-
wiedzi oraz mediacje komunikacji i pojec.

Ze wzgledu na dominacje krétkich, jednorazowych form doskonalenia za-
sadne wydaje sie rozwijanie dtuzszych, cyklicznych programéw szkoleniowych,

225



Magdalena Maziarz

umozliwiajgcych nauczycielom stopniowe rozwijanie kompetencji mediacyj-
nych oraz wdrazanie ich do praktyki szkolnej. Programy doskonalenia zawo-
dowego mogtyby by¢ projektowane modutowo, zgodnie z progresjg wymagan
okreslonych w podstawie programowej. Powinny tez umozliwia¢ nauczy-
cielom uporzadkowanie wiedzy dotyczgcej istoty mediacji jezykowej, jej ty-
péw oraz réznic miedzy mediacjg a ttumaczeniem, a nastepnie koncentrowac
sie na projektowaniu zadan rozwijajgcych poszczegdlne dziatania mediacyj-
ne zgodnie z wymaganiami podstawy programowej na kolejnych poziomach
biegtosci jezykowej. Istotnym elementem takich szkolen powinna by¢ czesc
warsztatowa, umozliwiajgca nauczycielom samodzielne projektowanie ma-
teriatéw dydaktycznych, analize przyktadowych zadan oraz uzyskiwanie in-
formacji zwrotnej od prowadzacych i innych uczestnikéw. W ramach szkolen
mogtyby powstawac gotowe materiaty dydaktyczne i scenariusze lekcji uta-
twiajgce wdrazanie dziatan mediacyjnych do codziennej praktyki szkolnej. Tak
zaprojektowane formy doskonalenia odpowiadatyby zaréwno wymaganiom
obowigzujgcej i nowej podstawy programowej, jak i zatozeniom modelu Effec-
tive Teacher Professional Development, zwiekszajgc szanse na trwate wdraza-
nie mediacji jezykowe]j w praktyce szkolnej.

Rozwdj zawodowy nauczycieli w tym obszarze powinien by¢ postrzega-
ny jako jeden z elementéw wspierajgcych realizacje podstawy programowej,
a nie jako jedyny czynnik decydujacy o zmianie praktyki dydaktycznej. Na
sposdb realizacji dziatan mediacyjnych wptywajg réwniez uwarunkowania
organizacyjne pracy szkoty, ograniczenia czasowe, wymagania egzaminacyj-
ne oraz mozliwosci wspétpracy i wymiany doswiadczen miedzy nauczyciela-
mi. Odpowiednio zaprojektowane formy doskonalenia mogg przyczyniac sie
do tego, ze nauczyciele bedg gotowi do rozwijania umiejetnosci zgodnych
z wymaganiami na poziomach A1-B1 oraz z CEFR CV (Council of Europe,
2020), a mediacja jezykowa stanie sie realnym elementem praktyki szkolnej,
a nie jedynie zapisanym w dokumentach celem edukacyjnym.
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