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Otwarty dostep do statystyk uczelni powinien by¢ czyms
normalnym! Wywiad z Benedettem Leporim, koordynato-
rem European Tertiary Education Register (ETER)’

STRESZCZENIE: Wywiad dotyczy wyzwan zwiazanych z tworzeniem publicznie dostepnej i zhar-
monizowanej bazy obejmujacej dane na temat poszczegdlnych instytucji szkolnictwa wyzszego z kra-
jow europejskich: European Tertiary Education Register (ETER) oraz mozliwos$ci wykorzystania jej
do poréwnan miedzynarodowych. Benedetto Lepori przekonuje w nim, ze ogdlny dostep do danych
na poziomie indywidualnych uczelni powinien by¢ czym$ normalnym. Dodatkowo uwaza, ze wyko-
rzystywanie podejscia naklady-wyniki wraz z zaawansowanymi narzedziami badawczymi w zakresie
oceny efektywnoéci i produktywnosci jest zasadne z punktu widzenia stawianych pytan badawezych,
jednak nie powinno sie ich automatycznie stosowac¢ np. do ewaluacji uniwersytetow czy dystrybucji
$rodkoéw finansowych.

SEOWA KLUCZOWE: ETER, otwarty dostep do danych, dane na poziomie indywidualnych uczelni

JOANNA WOLSZCZAK-DERLACZ: ETER (https://www.eter-project.com/)
to pierwsza tak obszerna baza danych dotyczacych europejskich instytucji szkol-
nictwa wyzszego, ktora obecnie jest dostepna za darmo online i obejmuje 2764 in-
stytucje z 36 panstw. Dla 31 krajow dostepne sa z kolei dane jednostkowe. Obecnie
dostepne dane obejmuja okres od roku akademickiego 2011/2012 do 2015/2016.
ETER jest wspolng inicjatywa Komisji Europejskiej wspierang i zarzadzang przez
Joint Research Centre i Directorate General Education and Culture. Czy mag}-
by Pan opowiedzie¢ o genezie powstania bazy ETER oraz inicjatywach, ktére
ja poprzedzaly?

* Benedetto Lepori — koordynator European Tertiary Education Register (ETER) z ramienia
Universita della Svizzera Italiana (USI) i koordynator naukowy programu ramowego Unii Europejskiej
Horyzont 2020 KNOWMAK poséwieconego tworzeniu Europejskiej Mapy Nauki i Technologii. Wywiad
przeprowadzono 24 listopada 2018 roku.
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BENEDETTO LEPORI: To stosunkowo dluga historia, ktéra rozpoczela sie mniej
wiecej w 2003—-2004 roku, gdy Andrea Bonaccorsi, profesor na Uniwersytecie w Pizie,
postawil pytanie dotyczace mozliwosci stworzenia bazy danych o poszczeg6lnych
europejskich instytucjach szkolnictwa wyzszego. W tamtym czasie nikt nie wierzyt
w taka mozliwo$¢. Nawet Eurostat publikowal wylgcznie dane dotyczace regionu
czy poszczegolnych panstw. Andrea rozpoczal prace w ramach projektu europejskie-
go. Poczatkowo byt to eksperyment na niewielka skale. W ramach AQUAMETH?,
bo tak nazywal sie projekt, zbierano dane z okolo 8—10 panstw europejskich, kto-
re pochodzily ze zrodel administracyjnych takich jak urzedy statystyczne, raporty
z konferencji rektorskich itd. Projekt ten trwal dwa czy trzy lata. Mial on bardziej
charakter naukowy, ale w pewnym sensie udato nam sie (bytem czescig tego zespo-
h1) udowodnié¢, ze co do zasady zbieranie i doprowadzanie tych danych do postaci
pozwalajacej na poréwnania jest w ogole mozliwe. Rzecz jasna na tamtym etapie
nigdy nie mysleli$émy, ze doprowadzimy te dane do postaci pozwalajacej na pelne
poréwnania miedzynarodowe. Projekt szybko zostal zauwazony, a ze zgromadzonych
danych powstalo wiele ksiazek i artykulow, co pokazalo zainteresowanie podej$ciem
poréwnawczym.

J.W-D.: Czyli ta pierwsza inicjatywa przeobrazila sie automatycznie w kolejne
projekty?

B.L.: Nie, dopiero kilka lat pozniej, mniej wiecej w 2011 roku udato sie przekonaé
Komisje Europejska do uruchomienia duzego programu pilotazowego polegajace-
go na zbieraniu danych. W ten sposéb Komisja uruchomila program EUMIDAS3,
w ktorym braly udzial te same osoby. Wlasciwie to ten sam zespol, ktory obecnie
pracuje w ramach programu ETER. Naszym glownym zadaniem bylo zbieranie da-
nych na temat instytucji szkolnictwa wyzszego ze wszystkich panstw europejskich
w oparciu o do§wiadczenie zbierania danych np. na temat liczby studentow, liczby
0s6b konczacych studia, finansow, kadry i badan z krajowych urzedow statystycznych
w ramach projektu AQUAMETH. Projekt znow okazat sie duzym sukcesem. Udalo
nam sie zdoby¢ dane z wiekszosci krajow.

J.W-D.: Czy na tym etapie napotkali Panstwo na jakie§ znaczne problemy
i trudnoéci?

B.L.: Oczywiscie pojawily sie pewne problemy, najwieksze trudno$ci napotka-
liSmy z zebraniem danych dla uczelni francuskich, gdyz dane z tego kraju byly

2 Advanced Quantitative Methods for the Evaluation of the Performance of Public Sector Research
3 Feasibility Study for Creating a European University Data Collection
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zaklasyfikowane jako poufne. W kazdym razie, w ten sposéb udato nam sie stworzy¢
pierwszy zbior danych, nawet jesli weiaz znajdowat sie wylacznie w Excelu, a sam
proces dopiero sie utrwalal. Dla przyktadu napisali$my szkic podrecznika metodo-
logicznego i zaczeliSmy omawiaé¢ problemy metodologiczne, problemy zwigzane
z prowadzeniem poréwnan miedzynarodowych itd. Nastepnie prace ustaly na dwa
czy trzy lata, poniewaz Komisja Europejska liczyla, ze zbieranie danych przejmie
Eurostat. Jednak okazato sie, ze Eurostat z r6znych powodow nie jest zainteresowany
zbieraniem mikrodanych dotyczgcych uniwersytetow. Spowodowato to jednak prze-
rwe w pracach i dopiero pieé lat temu Komisja Europejska zdecydowala, by powrdcic
do projektu i zawrze¢ umowe, w ktorej ramach powstal ETER. Projekt ten korzysta
z metodologii, ktora stworzyliSmy w poprzednich latach, ale jego gtéwne zadania
s3 znacznie bardziej ambitne: to utrwalenie calego procesu i procedur, stworzenie
bazy danych gwarantujacej publiczny dostep, standaryzacja zebranych danych, za-
pewnienie porownywalnosci i jakoéci samych danych itd. Po tej umowie nastgpita
kolejna, a obecnie projekt zostal przedtuzony kolejny raz, wiec na koniec tego etapu
bedziemy dysponowaé danymi z szeScioletniego okresu i wszystko wyglada na to,
ze systematycznie zmierzamy w strone duzej zestandaryzowanej bazy dotyczacej
europejskich uniwersytetow.

J.W-D.: Dziekuje Panu za to historyczne wprowadzenie. Konsorcjum sktada sie
z pieciu partnerskich instytucji¢ realizujacych to przedsiewziecie. Jak zorganizowa-
ne jest zbieranie danych w ramach projektu? Czy majg Panstwo przedstawicieli/
koordynatorow w kazdym z krajow, w ktérym zbieracie dane?

B.L.: Proces zachodzi nastepujaco. Po pierwsze, dysponujemy centralng bazg da-
nych, ktora jest zarzadzana przez Joanneum Research w Grazu i na jej podstawie
tworzymy arkusze gromadzenia danych. W ten sposob powstaje standardowy plik
w Excelu z wyréznionymi poszczegolnymi instytucjami, listg zmiennych itd. Nastep-
nie, w przypadku wiekszo$ci krajow, jesteSmy w bezposrednim kontakeie z urzedami
statystycznymi. W przypadku wiekszoS$ci krajow to urzedy statystyczne dostarczajg
dane, a jeden z partnerow dziala na poziomie bardziej centralnym, sprawdzajac dane,
rozwigzujac problemy i czuwajac nad tym procesem. W niektorych krajach weigz
mamy funkcje krajowego korespondenta, ktory posredniczy w kontaktach miedzy
nami a panstwowymi urzedami statystycznymi, gdyz zdarza sie, ze taki kontakt jest
utrudniony. Dla przykladu w Polsce taka funkcje pelni Krzysztof Leja z Politechniki

4 Sa to: USI — Universita della Svizzera Italiana, Center for Organizational Research, Lugano;
JOANNEUM RESEARCH, POLICIES — Centre for Economic and Innovation Research, Graz; NIFU —
Nordic Institute for Studies in Innovation, Research and Education, Oslo; University of Rome
La Sapienza, Department of Computer, Control and Management Engineering Antonio Ruberti, Rzym;
University of Pisa, Department of Electrical Engineering, Piza.
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Gdanskiej. Nie zbieramy danych sami. Zazwyczaj nie zbieramy réwniez danych
z raportow rektorskich poza kilkoma krajami, w ktorych opracowujemy dane na pod-
stawie informacji ze stron internetowych uniwersytetow.

J.W-D.: Jak radza sobie Panstwo z kwestig poufnosci danych? W ETER podaja
Panstwo na przyklad informacje dotyczace budzetow i zrodel finansowania po-
szezegblnych instytucji szkolnictwa wyzszego. Czy we wszystkich krajach sa to dane
powszechnie dostepne? Czy nie s3 one objete tajemnica statystyczng?

B.L.: Kwestia ta budzila duze obawy na poczatku istnienia ETER-u. Koniec koncow
okazalo sie, ze nie jest to jednak tak duzym problem, wylgczajac kilka prywatnych
uniwersytetow. Trzeba wzia¢ pod uwage, ze w wiekszo$ci przypadkow zajmujemy sie
sektorem publicznym i w wiekszoSci panstw europejskich uniwersytety sa zwyczaj-
nie zobligowane do ujawniania swoich budzetow, gdyz ich znaczna czeS¢ stanowig
pieniadze publiczne. Dlatego tez w wiekszoSci przypadkow problem ten okazal sie
znacznie mniejszy i panstwowe urzedy statystyczne po prostu poinformowaly nas,
ze wszystkie dane, ktore oni udostepniaja, moga zosta¢ udostepnione publicznie
takze na naszej stronie internetowej. Niemniej mieli$émy kilka takich problematycz-
nych przypadkéw. Dlatego tez stworzyliémy odpowiednie procedury, na przyklad
czasem wymagane jest podpisaniu umowy dotyczacej jawno$ci danych, pozwalaja
one na ich zaklasyfikowanie jako przeznaczone wylacznie do celow badawezych albo
uzyskuje sie do nich dostep dopiero po rejestracji na stronie internetowej. Dotyczy
to danych finansowych z kilku krajow, nie jest to jednak duza grupa. W niekt6rych
krajach to urzedy statystyczne wystepuja bezposrednio do poszczego6lnych uniwer-
sytetow z proéba o zgode na dostep do danych i przewaznie ja otrzymuja. Problem
ten nie byl wiec powazny. W przypadkach, w ktorych brakuje danych finansowych,
jest to raczej wynik tego, ze dane te nie sg zbierane na poziomie centralnym, a nie
z powodu tajnosci tych danych. Co wiecej, warto dodaé, ze w tym zakresie w sektorze
szkolnictwa wyzszego zaszla daleko idaca zmiana w przeciagu ostatnich dwudziestu
lat. Dla przykladu w 2010 roku Francja odmoéwila udostepnienia danych w ramach
programu EUMIDA. Francuskie ministerstwo argumentowalo, ze sg to ich wewnetrz-
ne dane. Obecnie jednak nawet Francuzi je udostepniaja. Zaszla wyrazna zmiana
po stronie wladz, ktore zaczynaja gwarantowac otwarty dostep do danych. Istnieje
rowniez presja ze strony uniwersytetow, by znajdowacé sie w takich bazach jak ETER
i udostepnia¢ dane w celach poréwnawczych. Podsumowujac, problem poufnosci
okazal sie nie by¢ tak istotny, jak na poczatku przypuszczali$my.

J.W-D.: W Polsce, dzieki publikowanym corocznie raportom Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego, dysponowaliémy danymi na poziomie indywidualnych instytucji
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szkolnictwa wyzszego (nie obejmowaly one danych finansowych). Niestety ministerstwo
z niezrozumialych powodow przestalo je udostepniaé. Co Pan sadzi o otwartym dostepie
do danych na temat poszczeg6lnych instytucji szkolnictwa wyzszego?

B.L.: To bardzo proste. W wiekszoS$ci przypadkow sa to instytucje publiczne.
Nie widze wiec powodu, dla ktérego dane te nie powinny by¢ publicznie dostepne.
Nawet we wspominanym przez Panig przypadku Polski mamy dostep na stronie
ETER-u do danych finansowych pochodzacych z przynajmniej czterdziestu uniwer-
sytetow. Problemy moga sie pojawia¢ w przypadku instytucji prywatnych, ktore nie
maja publicznego wsparcia, jesli jednak je dostajg, nie ma powodow, by dane te nie
byly dostepne. Wydaje mi sie, ze publiczny dostep do danych to co§ normalnego.
Zdajemy sobie jednak sprawe, ze w niektorych krajach, przede wszystkim Europy
Srodkowej i Wschodniej, pojawiaja si¢ duze problemy, ale nie sadze, zeby w przy-
sztoéci dalej tak to wygladato.

J.W-D.: Mam wrazenie, ze generalnie wszyscy jesteSmy zwolennikami otwartego do-
stepu do danych poza przypadkami, w ktorych dotycza one nas samych. Dla przykladu
omawialam ten problem kilkukrotnie z pracownikami z mojej uczelni i ku mojemu
zaskoczeniu zauwazytam, ze cze$¢ przedstawicieli niektorych wydziatow, zwlaszeza
tych o charakterze technicznym, sprzeciwia sie ujawnianiu informacji na przyklad
na temat wartosci zlecen pochodzacych z sektora prywatnego. Argumentuja, ze nie
chca, by konkurencja wiedziala, ile zarabiaja na umowach z sektorem prywatnym
i jak silni (albo stabi) sa.

B.L.: Wydaje mi sie, ze musimy rozr6zni¢ dane na poziomie instytucjonalnym i dane
wewnetrzne na przyklad na poziomie wydzialow. Analogicznie rowniez firmy nie
beda raczej chcialy udostepnia¢ danych dla poszczegolnych swoich oddziatow albo
nie beda sktonne udostepnia¢ bardzo szczegotow danych. Jesli jednak rozmawiamy
o budzecie uniwersytetow, ktore skladaja sie przede wszystkim ze §rodkow publicz-
nych, nie ma powodu by zataja¢ te dane. W ten sam sposéb Europejska Rada ds.
Badan Naukowych publikuje zbiorcza liste przyznanych grantow. Jesli chcesz spraw-
dzic¢ jak wiele pieniedzy pochodzi z uméw, mozesz to zrobi¢, gdyz sa to publiczne
pieniadze. Informowanie spoleczenistwa, na co wydawane sa $rodki publiczne, jest
obowigzkiem. W rzeczywisto$ci okazuje sie, ze w Europie mamy bardzo niewiele
problemow z tajnoscia danych, nawet w kontekscie danych finansowych.

J.W-D.: Jako koordynator ETER-u z ramienia USI jest Pan kluczowa osoba odpo-
wiadajgca za rozwdj bazy danych. Czy moglby Pan opowiedzieé, jak rozpoczela sie
Pana praca w tym projekcie?



196 Joanna Wolszczak-Derlacz

B.L.: Pracuje w projekcie od jego samych poczatkow z powodow, ktore nie sa
dla mnie catkowicie jasne (§miech). A tak na powaznie, pasowalem do projektu
z uwagi na moja kariere naukowa i akademicka. Jestem réwniez niezlym metodykiem,
znaczna cze$¢ mojej kariery skupiala sie na metodologii wskaznikéw lub na pisaniu
podrecznikéw dotyczacych wskaznikow. Dla przykladu stworzylem metodologie
pomiaru finansowania projektow, ktéra uzywana jest dzis przez Eurostat. W pewien
sposob pasowalem wiec do projektu jako metodolog, poniewaz to metodologia jest
w rzeczywisto$ci podstawa projektu ETER. Nastepnie Andrea Bonaccorsi zaanga-
zowal sie w ANVUR (Agenzia Nazionale di Valutazione del Sistema Universitario
e della Ricerca) w ramach Wloskiej Krajowej Rady ds. Ewaluacji Systemow Szkol-
nictwa Wyzszego i Badan, wiec zostalem poproszony o przejecie tego projektu.

J.W-D.: Jakie sg dalsze plany rozwoju ETER-u? Jak Pan wspominal, Eurostat nie
ma zamiaru przejmowania projektu.

B.L.: To jest kluczowa sprawa odno$nie tego projektu, ktora w rzeczywistosci nie
zalezy w pelni od nas. Po pierwsze, baza danych ETER jest juz w pelni ugruntowana
i rozwinieta. Wiele osob korzysta z tych danych i w wielu artykutach znajdziemy od-
niesienia do ETER-u. W czerwcu braliémy udzial w konferencji w Paryzu, w trakcie
ktorej dyrektor amerykanskiej Carnegie Classifications of Institutions of Higher
Education stwierdzil, ze ETER jest tym, czym IPEDS (The Integrated Postsecon-
dary Education Data System) bylo dziesie¢ lat temu w Stanach Zjednoczonych.
Wydaje mi sie wiec, ze projekt ten ma przyszlosé, zwlaszcza dlatego, ze dane te
okazuja sie przydatne. Wciaz pozostaje jednak pytanie o to, jak ta przyszlosé sie
ulozy. Jasne jest, ze Eurostat nie przejmie nigdy tego projektu, poniewaz nie sg
do tego organizacyjnie przygotowani. Zarzadzanie danymi na poziomie indywidu-
alnym instytucji wymaga nieco innych kompetencji, lepszej znajomosci systemow
szkolnictwa wyzszego itd. Poza tym istniejg sztywne zasady w ramach europejskich
regulacji statystycznych dotyczace udostepniania w Europie danych na poziomie
mikro. W takim przypadku potrzebna jest zgoda od pierwotnego wlasciciela danych
i dotyczy to nawet tych sytuacji, gdy dane sa publiczne na poziomie krajowym.
Eurostat musialby skontaktowac sie wiec ze wszystkimi uniwersytetami, proszac
je 0 zgode, co jest zwyczajnie zbyt skomplikowane. Jak na razie Komisja Europej-
ska podpisywala dwuletnie umowy na dzialanie ETER-u, czyli tak jak robi sie to
zazwyczaj. Nie wiem, na co zdecyduja sie w przyszlo$ci, ale na razie praca idzie
naprzdd, co stwarza szersze warunki dla kontynuacji prac nad ETER-em réowniez
w przyszlosci.

J.W-D.: A wiec baza bedzie dalej rozwijana?
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B.L.: Taka bylaby moja odpowiedz, rozpoczeli$émy prace w 2013 roku na podstawie
dwuletniej umowy, a teraz kontynuujemy juz prace przez szosty rok. Wydaje sie
wiec, ze sa mocne podstawy, by uwazaé, ze projekt bedzie kontynuowany. Jednak
dokladnie na jakich zasadach, nie jest to wciaz jasne. Musze przyznac, ze jest to
szerszy problem kazdej infrastruktury badawczej w tym obszarze. Cze$¢ infrastruk-
tury zostaje przywlaszczona i wykorzystywana do celow komercyjnych (np. bazy
bibliometryczne), nie istnieje niestety mechanizm na poziomie europejskim, ktory
pozwalalby na utrzymywanie publicznej infrastruktury odpowiadajgcej za zbieranie
danych (poza statystykami udostepnianymi przez Eurostat). Nasze Srodowisko be-
dzie musialo sie zmierzy¢ z tymi problemami w nadchodzacych latach. Udato nam
sie osiggnac jednak znaczny postep i obecnie znajdujemy sie w sytuacji, w ktorej
podtrzymywanie istniejacej infrastruktury jest latwiejsze niz tworzenie nowe;j.

J.W-D.: Wspominal Pan o swoich pracach poswieconym metodologicznym aspek-
tom pomiaru badan naukowym. Prowadzi Pan badania dotyczace roznych aspektow
funkcjonowania instytucji szkolnictwa wyzszego. Co Pan mysli o metodach, ktore
powinno sie stosowaé w ewaluacji instytucji szkolnictwa wyzszego i w tworzeniu
np. rankingow?

B.L.: Musze zaznaczy¢, ze moje badania dotycza bardziej analizy funkcjonowa-
nia szkolnictwa wyzszego niz samych systemow ewaluacji i rankingéw. Pracuje —
dla przyktadu — nad takimi rzeczami jak tworzenie topologii uniwersytetow. Praco-
walem rowniez nad problemem zarzadzania uniwersytetami. Obecnie pracujemy
nad kwestig finansowania uniwersytetow. Zajmujemy sie réwniez umiedzynarodo-
wieniem. W moich badaniach naukowych bardziej chodzi o poréwnywanie roznych
aspektow i wyodrebnienie mechanizmoéw. W kontekécie umiedzynarodowienia od-
kryli$my chocby, ze panstwo odgrywa znaczna role. Mozna by pomysleé, ze ludzie
decyduja sie na wybor danego uniwersytetu po prostu ze wzgledu na jego prestiz
i renome, ale okazuje sie, ze zagraniczni naukowcy w znacznej mierze przemieszajg
sie z uwagi na jako$¢ zycia w danym kraju, co rzecz jasna tworzy problem dla mniej
zamoznych i rozwijajacych sie krajow. Mysle, ze najwazniejszy wniosek dla ewaluacji
i ranking6éw z moich badan to dostrzezenie, ze na szkolnictwo wyzsze skladaja sie
jednostki niesamowicie zr6znicowane.

J.W-D.: Czy oznacza to, ze uczelni nie mozna poréwnywac?
B.L.: Nie, oczywiScie, ze mozna, ale gdy spojrzysz przyktadowo na dane z ETER-u,

natychmiast zdajesz sobie sprawe, ze nie mozesz poréwnywac ze soba jednostek bez
wziecia pod uwage ich heterogeniczno$ci. Mamy na przyklad uczelnie wojskowe,
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koledze skupiajgce sie na ksztalceniu i uniwersytety klasy Swiatowej, ktore sg
po prostu zupeklie innymi organizacjami. Dlatego tez kluczowym wnioskiem, szcze-
golnie dla polityki wobec calego sektora, jest to, zeby ewaluacja opierata sie zar6wno
na misji, jak i na funkcjonowaniu instytucji. Nie mozna poddawac¢ ocenie koledzu
na tych samych zasadach, co czotowego uniwersytetu badawczego. ETER pokazuje,
ze krajobraz instytucji szkolnictwa wyzszego w Europie jest bardzo zr6znicowany. Ist-
nieje w nim ponad 10 000 instytucji, a wiele z nich jest bardzo mala. ETER obejmuje
okolo 2 700 instytucji, ktore sa przynajmniej $redniej wielkoSci, jedna trzecia z nich
to instytucje prywatne — czesto niewielkie, kolejna jedna trzecia, to instytucje specja-
listyczne takie jak akademie sztuki, akademie muzyczne itd. Po odjeciu tych instytucji
zostaje nieco ponad 1 500 instytucji z misja ogdlng, a wérod nich okolo 300-400
wskazujacych na misje badawcza jako najwazniejszg aktywnos¢. Zanim zaczniesz
wiec poréwnywac, musisz mie¢ $wiadomo$¢ tych roéznych warstw. Paradoksalnie
jedna z najwazniejszych wskazowek otrzymaliSmy ze Stanéw Zjednoczonych, ktore
jak mogloby sie wydawac, sa zainteresowane wylacznie doskonatoscig na samym
szczycie systemu. Amerykanie twierdza, ze najwiekszym wyzwaniem dla polityki
wobec sektora nie sa wcale najlepiej oceniane uniwersytety, w wiekszosSci sa one
i tak prywatne, ale uwaga powinna skupia¢ sie raczej na koledzach nizszego szcze-
bla, bo to one tworza wielka baze dla systemu. Wydaje mi sie, ze ewaluacja powinna
by¢ mocno skontekstualizowana, a rankingi rzecz jasna sa dobre do poréwnywania
garstki europejskich uniwersytetow, a nie calych systemow.

J.W-D.: Mam wrazenie, ze obecnie wiemy coraz wiecej o instytucjach szkolnictwa wyz-
szego, mamy wiecej zrodet danych takich jak ETER, nowe narzedzia analiz jak chocby
metody pomiaru produktywnosci i efektywnosci, ale weiaz mierzymy sie z licznymi pro-
blemami podczas prob ewaluacji funkcjonowania instytucji szkolnictwa wyzszego. Istnieje
rozbiezno$¢ pomiedzy danymi, do ktérych mamy dostep, nowymi metodami i narzedziami
a celem, jakim jest ocena dziatalnoéci szkot wyzszych Weigz nie znamy odpowiedzi na py-
tanie, jaki sposob ewaluacji instytucji szkolnictwa wyzszego jest najlepszy. Dlaczego?

B.L.: Mysle, ze po prostu bierze sie to z niestychanego skomplikowania tej kwestii.
Brakuje nam niektorych kluczowych danych, ale brakuje rowniez zrozumienia tej
organizacyjnej heterogeniczno$ci. Dla przykladu ETER dostarcza dane, ale nie wiemy
tego, jak uniwersytety wewnetrznie funkcjonuja. Ekonomisci twierdza, ze to nie ma
znaczenia, poniewaz stosuje sie funkcje produkeji opartg na nakladach i wynikach,
ale to sie tylko sprawdza w przypadku, gdy mozemy przyjac, ze funkcja produke;ji jest
niezalezna od struktury wewnetrznej, a tak w praktyce nie jest. Pojawiaja sie rowniez
kolejne kwestie, ktore nie sg w wystarczajgcym stopniu skonceptualizowane. Ekono-
misci maja sktonno$é do méwienia: ,,0k, w tym wszystkich chodzi o naktady i wyniki,
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chodzi o mikro-jednostki przeksztalcajace naklady w wyniki”. Jednak dzi$§ wiemy,
ze rynek szkolnictwa wyzszego opiera sie w duzej mierze na statusie danych jednostek.

J.W-D.: Czyli jednostki o najwiekszym prestizu i renomie ,biorg” wszystko?

B.L.: Istnieje silne rozwarstwienie pomiedzy instytucjami, znaczenie maja rowniez
status i renoma, ktore sprawiaja, ze czotlowym uniwersytetom atwiej pozyskiwac
zasoby. Jesli porownamy Oxford z innym mniej prestizowym uniwersytetem europej-
skim, okaze sie, ze Oxford jest bardziej efektywny. Chodzi jednak o to, ze dziatalno$¢
jednostki takiej jak Oxford jest prostsza, poniewaz wyzszy status oznacza, ze moze
ona na przyklad podniesc czesne, a i tak bedzie miala wiecej studentow. Ewaluacja
jest wiec skomplikowana, gdyz jest wieloaspektowa. Jedna rzecz to proste poréwny-
wanie uniwersytetow. Natomiast wiedza na temat tego, czy dany uniwersytet, ktory
jest spozycjonowany w danym miejscu, jest skuteczny w przeksztatcaniu naktadow
w wyniki przy wzieciu pod uwage ograniczen, z jakimi sie mierzy, to jeszcze co$
innego. By¢ moze znajdujemy sie w regionie, w ktorym nie ma wielu studentéow,
moze jest to region dotkniety przez recesje, a moze twojej instytucji nie udalo sie
pozyska¢ renomy. Mam na myéli to, ze nie wydaje mi sie, zeby$my mieli odpowiednie
metody. Wydaje mi sie rowniez, ze powinni$émy rozréznia¢ poréwnania prowadzone
wylacznie dla celow naukowych (np. weryfikacja hipotezy o istnieniu efektow skali
w szkolnictwie wyzszym) i poréwnania prowadzone dla innych celéw. Na przy-
ktad w celu odpowiedzi na pytanie, jak funkcjonuje moéj uniwersytet w poréwnaniu
z innym podobnymi instytucjami, jak robi to chocby U-Multirank. Wydaje mi sie,
7e wciaz istnieja problemy na poziomie konceptualnym, poziomie metod czy danych,
z ktérymi musimy sie zmierzyé, by stworzy¢ sprawiedliwa ewaluacje.

J.W-D.: Istnieja r6zne sposoby ewaluacji produktywnosci i efektywnosci instytucji
szkolnictwa wyzszego, na przyklad metody parametryczne i nieparametryczne.
Jednak, o ile wiem, nie sg one powszechnie uzywane do ewaluacji dziatalno$ci
instytucji szkolnictwa wyzszego przez wladze czy zarzadzajacych szkotami. Co Pan
mysli o wlaczeniu analiz opartych na ocenie skutecznosci przeksztalcania nakltadow
w wyniku czy nawet bardziej zaawansowanych metod — takich jak warunkowa me-
toda DEA — do formalnej ewaluacji instytucji szkolnictwa wyzszego?

B.L.: Pozostaje nieco sceptyczny co do tych metod. Nie dlatego, Ze nie maja zalet,
wrecz przeciwnie. Pozwalaja dowiedzie¢ sie wiele na temat lezacych u podstaw zwiaz-
kow i sam ten fakt jest bardzo istotny. Nie wydaje mi sie jednak, ze mozna je auto-
matycznie zastosowaé do ewaluacji uniwersytetow. Podam przyklad. Mimo r6znych
regut ekonomicznych w sektorze szkolnictwa wyzszego jest tylko jedno sprawdzajace
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sie prawo: ,im szybciej jedziesz, tym wiecej spalasz paliwa”. W gruncie rzeczy naj-
lepszym wskaznikiem pozwalajacym prognozowacé wyniki badan uniwersytetu, tyczy
sie to zar6wno koledzy, jak i Harvardu, jest to, ile pieniedzy wkladasz w jednostke.
Mozna oczywiScie sie spieraé, pieniadze sa zmienna endogeniczna, Harvard po-
siada renome, istnieja inne czynniki niz status i prestiz jednostki itd., to wszystko
moze by¢ przedmiotem badan naukowych. Jesli jednak chodzi o mdj uniwersytet,
to chciatbym ocenic, jaka pozycje on zajmuje i jak poprawic obecny stan rzeczy, biorac
pod uwage status, ktorym obecnie dysponujemy. Wobec tego ostatecznie stajemy
przed bardziej praktycznymi wyzwaniami. Powiedzialbym, ze zaadoptowanie sie
do zmiany i zrozumienie jej wyglada podobnie jak w firmie. Jesli chcesz zmienic
firme, musisz wiedzie¢, w ktérym obszarze konieczna jest zmiana. Uniwersytety sa
cialami politycznymi, na ktore sklada sie skomplikowana rownowaga sil pomiedzy
uniwersytetami, naukowcami a panstwem i kwestia ta wymaga pragmatyzmu.

J.W-D.: Czy moglby Pan przywola¢ jaki$ konkretny przyktad?

B.L.: Moge przywola¢ pewna historie z mojego kraju. Jak zapewne Pani wie, mamy
w Szwajcarii dwa bardzo dobre uniwersytety techniczne, jeden w Zurychu, drugi
w Lozannie. Ten drugi jest stosunkowo mlodszy i jest zarzadzany nie przez naukowca,
ale dyrektora administracyjnego, ktorego charakteryzuje hierarchiczne zarzadzanie.
Z kolei uczelnia w Zurychu ma profil bardziej naukowy, posiada szkole Einsteina,
noblistow i mniej scentralizowana strategie. W pewnym momencie stwierdzono,
ze uczelnia w Zurychu nie jest odpowiednio zarzadzana. Uznano, ze potrzeba bar-
dziej menadzerskiego podejscia (a nie zarzadzania przez przedstawiciela nauczy-
cieli akademickich) i na gléwna osobe mianowano dyrektora administracyjnego.
W czasie pelnienia swojej funkeji spowodowal on tak wiele konfliktow, ze po roku
musial zrezygnowac z posady. Jego nastepca byl pragmatykiem, ktory podkresla-
jac charakter naukowy instytucji, powrocit do wezesniejszych rozwiazan i osiagnat
wiele sukcesow. Nie mowie, ze metody czysto naukowe nie sa przydatne, ale mam
na mysli to, ze bezrefleksyjne aplikowanie ich do takich obszarow jak na przyktad
podzial zasoboéw moze sie okazac bardzo niebezpieczne.

J.W-D.: Szkoly wyzsze posiadaja trzy misje: badania, ksztalcenie i tak zwana trzecig
misje zwigzana ze wspolpraca z otoczeniem spoleczno-gospodarczym. O ile mierze-
nie wynikow badan, na przyklad na podstawie aktywnosci publikacyjnej kadry, jest
stosunkowo latwe, to wydaje sie, ze mierzenie wynikow dzialalnoéci w zakresie ksztal-
cenia jest bardziej zlozone. Jak mozemy mierzy¢ te aktywnosci, biorac pod uwage
nie tylko wymiar ilo$ciowy (na przyklad ilo$¢ osob konczacych studia), ale rowniez
jako$¢ ksztalcenia?
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B.L.: Nie jest to co prawda pole moich bezposrednich zainteresowan badawczych,
ale sama kwestia jest bardzo interesujgca. W rzeczywistosci gldwna miara ksztalcenia
odnosi sie do jego iloSciowego wymiaru, sg jednak dwa sposoby na zmierzenie sie
z ta kwestia. Pierwszy to spojrzenie przez pryzmat rynku pracy na przyklad procent
zatrudnionych absolwentow czy zarobki absolwentow. W takim wypadku pojawia
sie jednak problem ze standaryzacjg tych miar. W koncu rynek pracy w Grecji nie
jest tym samym co rynek pracy w Szwajcarii. Podejmujac sie wiec takich poréwnan,
konieczne jest znalezienie wlasciwego punktu odniesienia. Jednak i te miary nie od-
daja jakosci ksztalcenia. Jesli ukonczyle§ Oxford, a jakos¢ zajeé byla kiepska, szanse
na znalezienie pracy i wyzsze zarobki sg i tak z pewnoS$cia wyzsze niz w przypadku
skonczenia innej uczelni w zwigzku z rola, jaka odgrywa ich status. W pewnym sen-
sie s3 to wiec dobre miary, ale trzeba mie¢ §wiadomos¢, ze obecny w nich jest silny
komponent w postaci statusu instytucji. Drugi sposob to bezposredni pomiar efektow
ksztalcenia, ale w takim wypadku réwniez pojawiajg sie problemy. Musimy odpo-
wiedzie¢ sobie na pytanie, jakich metod uzy¢ i jak zorganizowac i zestandaryzowaé
pomiar na poziomie uniwersytetu, poniewaz takich pomiaréw dokonuje sie przede
wszystkich za pomoca ankiet, wywiadow itd. Na poziomie $redniego ksztalcenia
mamy PISAS, ale nie obejmuje on poziomu ksztalcenia wyzszego. Niemniej istniejg
pewne badania w Stanach Zjednoczonych, ktére pokazuja, ze jako$¢ ksztalcenia jest
niska nawet w przyzwoitych instytucjach szkolnictwa wyzszego. W kazdym razie
mysle, ze w przysztosci, w przeciagu kilku lat w ramach ETER-u bedziemy dyspo-
nowa¢ danymi na temat szans na zatrudnienie absolwentéw jednak nie jako miara
ksztalcenia, a raczej miara korzysci z edukacji wyzszej.

J.W-D.: Dziekuje serdecznie za rozmowe i Pana uwagi odno$nie wszystkich porusza-
nych tematow — zwrocil Pan uwage na szereg problemow, ktore weiaz napotykamy pod-
czas prob mierzenia efektywnosci i produktywnosci instytucji szkolnictwa wyzszego.

Tlumaczenie: Jakub Krzeski

Open access to universities’ data should be something normal !
Interview with Benedetto Lepori, coordinator of the European Tertiary
Education Register (ETER)

ANSTRACT: The interview explores the challenges related to the creation of harmonized and pub-
licly available data on individual higher education institutions from European countries: European
Tertiary Education Register (ETER) and its usage for international comparison. Benedetto Lepori
argues that open access to data at the level of individual universities should be something normal.

5 Programme for International Student Assessment: http://www.oecd.org/pisa/
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In addition, he believes that usage of input-output analysis together with advanced tools in efficiency
and productivity is justified from the point of view of conducting research, however they should not
be automatically applied for example to evaluate universities or distribute financial resources among
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