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Efektywnos¢ studiow Master of Business Administration
(MBA) w Polsce

STRESZCZENIE: W artykule oszacowano efektywnosc 28 programéw studiow MBA w Polsce
za pomocq ,alokacyjnego” modelu New Cost (Tone 2002) nalezacego do nieparametrycznej metody
DEA. Za naktady przyjeto liczbe godzin programu MBA oraz jego koszt, za$ za wynik ogolny wskaznik
rankingowy studiow MBA w 2018 roku opracowany przez Perspektywy. Uzyskane wyniki $wiad-
czg o przecietnej efektywnos$ci studiow MBA wynoszacej 68%, tylko sze$é programéow bylo w petni
efektywne (100%). Srednia wartoé¢ redukeji naktadéw oscyluje wokol 33%. Szesé programéw MBA
bylo jednostkami wzorcowymi dla nieefektywnych studiow.

SEOWA KLUCZOWE: szkolnictwo wyzsze, efektywno$¢, DEA, koszt, MBA

Wstep

W najnowszej ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i na-
uce (Dz.U. 2018 poz. 1668) wskazuje sie, ze ,misja systemu szkolnictwa wyzszego
i nauki jest prowadzenie najwyzszej jako$ci ksztalcenia [...], a takze uczestnic-
two w rozwoju spolecznym oraz tworzeniu gospodarki opartej na innowacjach”.
Ponadto ,system szkolnictwa wyzszego i nauki funkcjonuje z poszanowaniem
standardéw miedzynarodowych, zasad etycznych i dobrych praktyk w zakresie
ksztalcenia”. W powyzszym kontekscie szczegolnego znaczenia nabieraja prestizo-
we studia menedzerskie Master of Business Administration (MBA), ktore skiero-
wane sg do 0s6b cheacych rozwijaé swoja kariere na stanowiskach kierowniczych
i dyrektorskich.

Jednak nalezy zauwazy¢, ze Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego po-
proszone o zdefiniowanie studiow MBA wskazalo, ze:

W polskim obszarze szkolnictwa wyzszego brak jest definicji prawnej ,studiow MBA”
(Master of Business Administration). Zaréwno nadrzedny akt prawny, jak i akty
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wykonawcze, nie okreslaja pojecia ,studiow MBA”, ani tytuléw zawodowych zwigzanych
z ich ukonczeniem.

Z reguly programy MBA w Polsce prowadzone sa na podstawie porozumien partner-
skich polskich uczelni z renomowanymi uczelniami z zagranicy. Podstawowa forma ich
organizacji w Polsce sg studia podyplomowe. Do prowadzenia studiéw podyplomowych
sg uprawnione nie tylko uczelnie, ale rowniez instytuty naukowe Polskiej Akademii
Nauk, instytuty badawcze lub Centrum Medyczne Ksztalcenia Podyplomowego [...].
Uczestnicy programéw MBA prowadzonych w Polsce maja mozliwoé¢ uzyskania dyplo-
mu MBA zagranicznej uczelni oraz — jezeli program jest realizowany w formie studiow
podyplomowych — $wiadectwa ukonczenia studiow podyplomowych polskiej uczelni.
Tytuly po ukonczenia studiow MBA (Master of Business Administration) nadawane sa
poza polskim systemem szkolnictwa wyzszego. Natomiast jako$¢ programéw MBA po-
twierdzajg przede wszystkim akredytacje instytucji miedzynarodowych (MNiSW 2017).

W Polsce oprocz rankingu studiow MBA prowadzonego przez Perspektywy,
ktory jest ukierunkowany na jako$ciowy aspekt ksztalcenia, nie sa realizowane inne
badania ilo$ciowe. W zwiazku z powyzszym nalezy wypelni¢ powyzsza luke w wiedzy
i okresli¢ efektywnosc ich funkcjonowania.

Celem badania jest oszacowanie efektywnosci alokacyjnej studiow MBA w Polsce
za pomoca nieparametrycznej metody DEA. Warto$cia dodang artykulu jest zwro-
cenie uwagi na studia MBA, ktore nie byly dotychczas oceniane w Polsce, a i zagra-
nicg tylko w kilku badaniach zostaly one ujete. Jego dodatkowym wkladem bedzie
wykorzystanie metody DEA do pomiaru efektywnosci alokacyjnej, a nie jak miato
to miejsce dotychczas jedynie do efektywnosci techniczne;.

Artykut sklada sie z pieciu cze$ci. W drugiej z nich dokonano przegladu literatury.
W nastepnej przedstawiono metodyke badawczg odno$nie do badanych jednostek,
przyjetych zmiennych oraz modelu DEA. W czwartej czeSci zaprezentowano wyniki
badania. W ostatniej wskazano wnioski konicowe oraz kierunki dalszych badan.

Przeglad literatury

Badania dotyczace szkolnictwa wyzszego sa prowadzone od wielu lat i z dokonanej
przez autora kwerendy (Brzezicki 2018; Brzezicki i Predki 2018) wynika, ze sa one
realizowane za pomocg parametrycznej metody SFA i nieparametrycznej DEA.
W literaturze uksztalttowatl sie poglad, ze metoda DEA jest najwlasciwsza do oszaco-
wania efektywnosci technicznej (Nazarko i in. 2008), a SFA kiedy mamy informacje
o cenie lub koszcie (np. Robst 2001; Izadi i in. 2002; Sav 2012). Nalezy jednak
zauwazy¢, ze z uwagi na utrudniony dostep do danych finansowych do badania
efektywnosci szkolnictwa wyzszego stosuje sie glownie metode DEA, a w duzo
mniejszym stopniu SFA.
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Do badania efektywnoéci technicznej w ramach metody DEA byly wykorzy-
stywane rozne modele (Brzezicki i Pietrzak 2018): np. CCR ze stalymi efektami
skali, BCC ze zmiennymi efektami, model nieradialny SBM, model Hybrydowy.
Jednak dotychczas w polskiej literaturze nie wykorzystano modeli ,,alokacyjnych”
DEA, natomiast w badaniach zagranicznych mialo to miejsce w nielicznych pracach
(np. Johnes i Ruggiero 2016). W przypadku metody SFA wykorzystano albo funkcje
produkcji (zob. np. Brzezicki i Predki 2018; Kulshreshtha i Nayak 2015) albo kosztu
(np. Izadi iin. 2002; Robst 2001) do oszacowania efektywnosci szkolnictwa wyzszego.

W zaleznoS$ci od wybranej metody lub celu prowadzonego badania autorzy wyko-
rzystywali r6zne zmienne, dominuja jednak dane statystyczne i finansowe. W przy-
padku nakladéw przyjmowano liczbe nauczycieli akademickich (Cwigkala-Matys
2010), pozostalych pracownikow (Brzezicki i Wolszczak-Derlacz 2015), ogélnych
przychodow szkoly wyzszej (Wolszczak-Derlacz 2013), roznego rodzaju kosztow (np.
w postaci zuzycia materialow i energii, ustug obcych, ptac brutto (kosztoéw osobo-
wych), amortyzacji i innych (np. Switlyk 2012; Warning 2004)), ogélnych wydatkéow
(Izadi i in. 2002), warto$¢ aktywow (np. Cwigkala-Malys 2010), §rodkéw trwatych
(Brzezicki i Predki 2018). Niekiedy w badaniu dzialalno$ci edukacyjnej wykorzysty-
wano warto$¢ dotacji (Brzezicki 2016), przychodow (Brzezicki i Wolszczak-Derlacz
2015) lub kosztow dydaktycznych (Brzezicki 2016). Za wyniki przyjmowano liczbe
studentow (Rusielik 2010), absolwentow (Brzezicki 2016), doktorantoéw (Chodakow-
ska 2015), stopni naukowych (Brzezicki i Predki 2018), publikacji, cytowan, warto$c
grantow (Wolszczak-Derlacz 2013), ocene preferencji pracodawcoéw w stosunku
do absolwentow wedlug rankingu Perspektyw (Brzezicki 2016; Brzezicki i Wolsz-
czak-Derlacz 2015), ogdlny wskaznik rankingowy szkot wyzszych oszacowany przez
Perspektywy (Siwinska-Gorzelak 2010).

Badanie efektywnosci dzialalnoéci dydaktycznej szkolnictwa wyzszego byto przede
wszystkim skoncentrowane na studiach I, II stopnia i jednolitych magisterskich
(np. Cwigkala-Malys 2010; Wolszczak-Derlacz 2013). Inne rodzaje studiéw, np.
doktoranckich, byly przewaznie uwzgledniane podczas badania studiow I'i IT stopnia
(Chodakowska 2015; Nazarko i Saparauskas 2014). Nalezy jednak zauwazy¢, ze jest
bardzo mato badan, w ktérych uwzgledniano studia podyplomowe, wystepuja one
tylko w literaturze zagranicznej (np. Johnes 2006). Jeszcze mniej badan dotyczy stu-
diow MBA, podobnie jak w przypadku studiéw podyplomowych byly one dotychczas
realizowane tylko w literaturze zagranicznej, wérod nielicznych prac z tego zakresu
warto wymieni¢ np. Wang i Huang (2004); Colbert, Levary i Shaner (2000); Jaska
i Swamy (2013); Fisher, Kiang i Fisher (2007); Hsu, James i Chao (2009); Rayi Jeon
(2008); Fu i Huang (20009).

Ray i Jeon (2008) wykorzystali w swoich badaniach dwa wyniki, z ktorych pierw-
szym jest wskaznik ,,GAIN” mierzacy roznice miedzy roczna zmiang zarobkow przed
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i po studiach MBA skorygowany o czesne reprezentatywnego absolwenta szkoly
wyzszej. Drugim jest wskaznik ofert pracy po ukonczeniu studiow obliczany na pod-
stawie $redniej liczby ofert po ukonczeniu edukacji pomnozone przez prawdopodo-
biefistwo uzyskania pracy po ukoniczeniu studiow. Autorzy za naklady przyjeli m.in.
przychody z dzialalno$ci dydaktycznej, udziat przyjetych kandydatow na studia MBA
ze wszystkich zgloszonych osob, udzial zgtoszen miedzynarodowych i kobiet, stosunek
studentow do pracownikéow dydaktycznych. Colbert, Levary i Shaner (2000) wyko-
rzystujac opracowanie rankingowe przeprowadzone przez Business Week Magazine,
ujeli w swoim badanu m.in. udzial absolwentéw, ktorzy placa za studia, nastepnie
zadowolenie studentow z procesu nauczania, programoéw studidow oraz miejsca stu-
diowania, a takze poziom zadowolenia 0s6b zajmujacych sie rekrutacja kandydatow
do pracy z ich umiejetnosci analitycznych, pracy zespolowej i ,,spojrzenia globalnego”
nauczanego podczas studiow MBA. Nastepnie uwzgledniono stosunek studentow
na wydziale, $redni stosunek studentoéw do kadry dydaktycznej w danym programie
MBA, liczbe przedmiotow fakultatywnych. Podobng konwencje badawcza wykorzy-
stali Jaska i Swamy (2013), ktorzy pozyskali dane z popularnego zestawienia Careers
360, m.in. w postaci: wskaznika okreslajacego ro6znorodnos¢ studentéw, nastepnie
doéwiadczenia zawodowego studentow, odsetka studentow w miejscu zamieszkania,
a takze Sredniej pensji absolwentow i stope zwrotu z inwestycji w edukacje MBA.
Wang i Huang (2004) wykorzystali nastepujace dane: liczbe studentéw zagranicz-
nych, liczbe wydziatow, w ktorych wiekszos¢ kadry dydaktycznej to pracownicy
z zagranicy, wydzialow majacych doktorantow, wzrost procentowy pensji, stosunek
jakosci do ceny. Hsu, James i Chao (2009) ujeli w swoim badaniu m.in. $rednie
poczatkowe wynagrodzenie absolwentow, sredniomiesieczne biezace wynagrodzenie
w okresie 3-letnim, §redni czas poszukiwania pracy przez absolwentow, poziom
zadowolenia studentéw z programu studiow.

Znalezione podczas kwerendy luki w wiedzy w zakresie niewykorzystywania
salokacyjnych” modeli DEA do szacowania efektywnosci szkolnictwa wyzszego
oraz brak pomiaru efektywnosci studiow MBA w Polsce stanowia podstawe niniej-
szego badania.

Metodyka badania empirycznego

Jak zaznaczono w poprzedniej czeSci artykulu, najczesciej wykorzystywano metode
DEA do badania szkolnictwa wyzszego, jednak tylko w zakresie szacowania efek-
tywno$ci technicznej. PodejScie takie jest uzasadnione, gdy nie ma informacji albo
o cenach, albo o koszcie nakladow lub efektow dzialalnosci jednostek produkeyjnych.
Jednak gdy dysponujemy informacjami dotyczacymi cen lub kosztow, mozna zasto-
sowa¢ modele ,alokacyjne” DEA. Cooper, Seiford i Tone (2007: 258, 273) wskazuja,
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ze ,efektywno$¢ alokacyjna mozna powiazac z publikacjami Farrella (1957) i Debreu
(1951), ktorych prace stanowia podwaliny metody DEA. Natomiast Fare, Grosskopf
i Lovell (1985) opracowali formuly programowania liniowego w ramach metodyki
DEA”, ktore pozwalaja oszacowaé efektywnos¢ alokacyjna. Farrell (1957) w swoich
rozwazaniach podzielit efektywno$¢ og6lna na techniczna i alokacyjna (Blackburn,
Brennan i Ruggiero 2014). Pierwsza efektywno$¢ zwigzana jest z technologicznymi
mozliwoéciami produkeyjnymi jednostki do minimalizacji naktadow przy danym
zbiorze efektow (orientacja na naklady) osigganymi przez dany podmiot gospodar-
czy, a druga efektywnos$¢ dotyczy optymalnej alokacji (struktury) zasob6w poprzez
wykorzystanie naktadow w odpowiedniej proporcji przy uwzglednieniu poziomu
cen czynnikow wytworezych (minimalizacji kosztoéw) w procesie produkeji (Perek
2014). Efektywnos$¢ alokacyjna wystepuje (Kisielewska 2008: 191) ,wtedy, gdy na-
klady na wytworzenie danego poziomu (skala) i zestawu (zakres) efektow sg uzyte
przez firme” we wlasciwych ,proporcjach”. Jednostka bedzie efektywna alokacyjnie,
gdy do produkcji swoich wyrobéw (Domagala 2009: 21) ,wykorzystuje takg kombi-
nacje nakladow, ktore charakteryzuja sie najnizszym kosztem czyli najnizsza cena”.
Inaczej mowiac, ,miara efektywnosci alokacyjnej dostarcza informacji, czy wykorzy-
stana kombinacja nakltadow [...] jest wlaéciwa z ekonomicznego punktu widzenia”
(Nazarko iin. 2008: 93).

Zanim przejdziemy do okre$lenia modelu DEA, najpierw niezbedne jest zdefi-
niowanie zaleznoSci poszczegdlnych rodzajow efektywnosci. Catkowita (kosztowa)
efektywnos$¢ (Cooper, Seiford i Tone 2007) zwana rowniez ekonomiczna (EC) jest
iloczynem efektywno$ci alokacyjnej (EA) i technicznej (ET). Natomiast efektywnoéc
alokacyjna (EA), jak podaje Coelli i in. (2005), jest stosunkiem efektywnosci catko-
witej (EA) do efektywnosci technicznej (ET).

EC =EA*ET 1)
EA = EC/ET (2

Tone i Tsutsui (2007), nawigzujac do pracy Tone (2002), wskazuja, ze tradycyjne
postrzeganie efektywno$ci kosztowej i alokacyjnej, ktora zaklada jednolite ceny na-
ktadu, nie sprawdza sie, gdy ceny jednostkowe nakladow nie s identyczne w kazdym
badanym podmiocie. W celu zrozumienia tych wad autorzy przytaczaja przyktad:
»Jjesli dwa podmioty gospodarcze (DMU) majg te same naklady i wyjScia, a cena
jednostkowa dla jednego DMU jest dwa razy wieksza od drugiej, wowczas tradycyjny
model efektywnosci kosztowej przypisuje obu tym samym firmom taka sama efek-
tywno$¢ kosztowa. Jest to jednak nie do przyjecia przy analizie faktycznej sytuacji
gospodarczej” (Tone i Tsutsui 2007: 91—-92). Tone (2002) zidentyfikowal powyzsze
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niedociagniecia klasycznego modelu efektywnosci kosztowej Farrell-Debreu i zapropo-
nowal nowy model — New Cost, ktory jest wolny od takich niespojnoéci. Model New
Cost ze zmiennymi efektami skali [NewCost-V] przyjety do badania empirycznego
charakteryzuje sie minimalizacja nakladow (orientacja na naklady). Zastosowanie
powyzszego modelu New Cost ma uzasadnienie merytoryczne, gdyz jest on szcze-
g6lng formg badania efektywnosci alokacyjnej w przypadku przyjecia pojedynczych
zmiennych po stronie wej$é i wyjsé, ktorych to klasyczne modele ,alokacyjne” nie
sa wstanie nalezycie oszacowac. Wynika to z faktu , ze w standardowych modelach
alokacyjnych DEA w sytuacji jednowymiarowe;j (tj. 1 naklad [C X ] skladajacy sie
z pojedynczego wejscia [X ] i odpowiadajacy jemu koszt lub cena [C ] oraz 1 wynik
[Y 1) poziom efektywno$ci technicznej jest rowny efektywnosci kosztowej, a poziom
efektywnosci alokacyjnej dla kazdej jednostki wynosi dokladnie 1. Tone (2002: 1226)
wskazuje, ze ,,brzmi to bardzo dziwnie, poniewaz w tym przypadku koszt nakladu
wydaje sie nie mie¢ nic wspolnego z efektywnoscig alokacji.”. Mimo ze modele DEA
sa szczegoblnie przydatne, gdy mamy do czynienia z wieloma nakladami i wieloma
wynikami, to rownie dobrze sprawdzaja sie w przypadkach jednowymiarowych (zob.
Pietrzak i Brzezicki 2017).

Po zdefiniowaniu modelu DEA mozna przej$¢ do okreslenia zatozen badaw-
czych. Postanowiono oszacowac efektywno$é studiow MBA w Polsce. Jednak
nalezy zauwazy¢, ze nie s3 one wyodrebnione w statystyce publicznej, tylko naleza
do studiéw podyplomowych. Dlatego niezmiernie ciezko uzyskaé jakiekolwiek
informacje na ich temat. Po dokonaniu kwerendy dostepnych informacji i danych
na temat studibw MBA zdecydowano sie uwzgledni¢ ogoélny wskaznik rankingu
studiow MBA (Y)), ktory w pewnym sensie kwantyfikuje ich jako$¢ i przyja¢ wartos¢
za wynik modelu DEA. Wskaznik rankingowy jest okre§lany przez Perspektywy
na podstawie siedmiu grup kryteriéw, z ktorych kazdy stanowi procentowy udziat
w og6lnym wyniku: preferencje pracodawcoéw (10%), opinia absolwentow (15%),
studenci programu (15%), kadra dydaktyczna programu (15%), merytoryczne
cechy programu (20%), wsparcie procesu ksztalcenia (5%) oraz ranga i prestiz
programu (20%). Przyjecie wskaznika rankingowego studiow MBA jest uzasad-
nione merytorycznie, gdyz studia tego typu w Polsce sa prowadzone jako szcze-
golna forma studidow podyplomowych, ktore z zalozenia powinny przekazywac
wiedze praktyczng dla kursantow i stanowi¢ odpowiedz na zapotrzebowanie rynku
w zakresie uzupeklienia kwalifikacji zawodowych pracownikow. Dlatego wynik
rankingowy MBA stanowi informacje od odbiorcow zewnetrznych (spoza danej
uczelni) na oferty edukacyjne proponowane przez poszczeg6lne szkoly wyzsze.
Wynik ten powinien by¢ impulsem dla organizatoréw studiow MBA zaréwno
do podwyzszania jakoSci ksztalcenia, jak i narzedziem uwzgledniania potrzeb
spoleczno-gospodarczych w zakresie tej szczegblnej formy edukacyjnej. Przyjeto
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nastepnie liczbe godzin danego kursu MBA za nakiad (X)), a ceng studiow w PLN
za koszt (C ). Cena studiow stanowi cato$¢ kwoty w PLN, jaka musi zaplaci kur-
sant za caly kurs MBA, sklada sie na to m.in. czesne i oplaty aplikacyjne. Dane
do obliczen zaczerpnieto z Rankingu MBA Perspektywy 2018 w zakresie ogdlnego
wskaznika rankingowego. Natomiast koszt studiow MBA oraz ich okres trwania
pozyskano z Ogolnopolskiej Bazy Programéw MBA prowadzonej przez serwis
MBAPortal.pl oraz stron internetowych organizatoréw poszczegblnych kursow
MBA - dane dotycza 2018 roku. Podstawowe statystyki przyjetych zmiennych

przedstawiono w tabeli 1.

Tabela 1. Statystyki opisowe zmiennych

L‘“";ﬁ’:ﬁ;“ )k“"s“ Koszt studiéw MBA (C,) Ws‘;‘;i‘;;imh&%;’wy
Min. 300 13600 45.6
Sred. 496 36020 727
Maks. 784 71026 100.0
Od. std. 122 17264 14.6

Zrbdlo: opracowanie wlasne.

Do badania empirycznego przyjeto 28 programow studiow MBA (tabela 2) z 31
uwzglednionych w Rankingu MBA (Perspektywy 2018).

Tabela 2. Badane programy MBA wedlug Perspektywy 2018

. . Ranking
DM
U Program Organizator Miasto Perspel
Canadian Executive MBA ,
S1 (CEMBA) Szkota Glowna Handlowa Warszawa 100.0
emba@uw — Executive | Miedzynarodowe Centrum Zarza-
52 MBA na UW dzania, Wydzial Zarzadzania UW Warszawa 998
S3 Executive MBA Akademia Leona KoZzminskiego |Warszawa 99.5
S4 Executive MBA Poznan-— Uniwersytet Ekor}omlczny Poznai 88.4
Atlanta w Poznaniu
Krakowska Szkola Biznesu
S5 Executive MBA Uniwersytetu Ekonomicznego | Krakow 86.5
w Krakowie
S6 Executive MBA Katalyst Szkota Biznesu POI.lt.e chnikd Warszawa 86.3
Warszawskiej
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. . Ranking
DM
U Program Organizator Miasto Perspel
S7 MBA-SGH Szkota Gtéwna Handlowa Warszawa 83.4
European Multicultural In- Krakowska Szkola Biznesu
S8 | tegrated Management Pro- | Uniwersytetu Ekonomicznego | Krakow 81.3
gram, International MBA w Krakowie
Aalto Executive MBA Wyzsza Szkola Bankowa ,
S9 . . Poznan 78.9
w Poznaniu w Poznaniu
Polsko-Amerykanski Pro- Polsko-Ameryk'anskle Cc'antrum 1
S10 ., Zarzadzania, Wydziat Lodz 78.3
gram Studiéw MBA .
Zarzadzania UL
International MBA in Str'at- Politechnika Gdanska, Wydzial ,
S11 | egy, Programme and Project .. . Gdansk 77.8
Zarzadzania i Ekonomii
Management
Sia Franklin University MBA- Wyzsza Szkola Bankowa Wroclaw 6
(FUMBA) we Wroclawiu 704
S13 Kormifiski MBA Zseme- Akademia Leona KoZzminskiego | Warszawa 76.2
strem specjalistycznym
. Wyzsza Szkola Handlowa
S14 International MBA we Wroclawiu Wroctaw 73.9
S MBA - Innovation and Data | Instytut Podstaw Informatyki Warszawa )
5 Analysis Polskiej Akademii Nauk 74
16 Executive MBA Akademia WSB Dabrowa | ¢ o
Gornicza
Magisterskie Studia Mene- Un1wers§/tet Ekor}omlczny
S17 . . . we Wroclawiu, Wydzial Zarzadza- | Wroctaw 67.1
dzerskie Executive MBA . Co ,
nia, Informatyki i Finansow
Krakowska Szkola Biznesu
S18 MBA KSB + Master Uniwersytetu Ekonomicznego Krakow 66.4
w Krakowie
S19 Executive MBA Wyzsza Szkola Ha.n dlowa Wroctaw 64.0
we Wroclawiu
$20 ,Polsko-Amerykanska Szko- | Politechnika Wroctawska, Wy- Wroclaw 6.1
ta Biznesu” Executive MBA | dziat Informatyki i Zarzadzania '
MBA Zarzadzanie w Bizne- Wyzs:za Szkol.a Bankqu./a ,
S21 sie Miedzvnarodo w Poznaniu, Wydzial Zamiejscowy | Chorzow 59.6
edayn ) w Chorzowie
Master of Business Admini- Wyzsza Szkola Bankowa
S22 . . Wroctaw 59.0
stration we Wroctawiu
Master of Business Admini- Wyzsza Szkola Bankowa ,
S23 . . Torun 58.9
stration w Toruniu
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. . Ranking
DM
U Program Organizator Miasto Perspel
Polsko-Amerykanska Szkola
S24 | Biznesu, Program Executive Politechnika Krakowska Krakow 58.7
MBA (CCSU)
Master of Business Admini- Wyzsza Szkola Bankowa ,
S25 . . Poznan 58.2
stration w Poznaniu
Master of Business Admini- W?rzsza Szk.o}a I.Sanko’wa.w Toru-
S26 . niu, Wydziat Finansow i Zarza- | Bydgoszcz 56.4
stration .
dzania w Bydgoszczy
S27 MBA@SAN Spoteczna Akademia Nauk Lodz 52.3
. Instytut Nauk Ekonomicznych
S28 Executive MBA Polskiej Akademii Nauk Warszawa 45.6

Uwaga: Nazwa programu i okre§lenie organizatora programu MBA jest wziety bezpo$rednio
z rankingu Perspektyw (2018). Programy MBA sa uszeregowane wg. wskaznika rankingowego
Perspektyw (2018).

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie Perspektywy (2018).

Z uwagi na wykorzystywana metode DEA, ktora jest niezwykle wrazliwa na ob-
serwacje odstajace, z badania wylaczono 3 programy, ktérych wartoéc sytuowata sie
ponizej 10 tysiecy ztotych. Kazdemu programowi MBA przypisano zmienne S , ktore
ulatwia prezentacje wynikow badania empirycznego.

Wyniki badan

Badanie empiryczne zostalo podzielone na trzy nastepujace po sobie etapy, z kto-
rych pierwszym bylo oszacowanie efektywnosci programéw MBA (wykres 1), dru-
gim projekcja redukeji nakladow w celu uzyskania 100% efektywnosci (tabela 3),
a trzecim wskazanie wzorcowych (wzorce benchmarkingowe) programéw MBA
(tabela 4).

Srednia efektywno$¢ programéw MBA (wykres 1) wynosi 0.68, a odchylenie
standardowe 0.24. Najnizsza wartoS¢ wskaznika efektywnoéci uzyskal S22 (0.31).
Natomiast sze$¢ programéw MBA uzyskalo 100% efektywnosci. Byly to: S5, S15,
S3, S20, S11 S24. Jednak w przypadku S4 niewiele brakowato, aby uzyskaé status
jednostki w pelni efektywnej, gdyz wskaznik wynosit az 0.99. Warto zaznaczy¢,
ze dziesie¢ programow MBA nie przekroczylo progu 0.5 efektywnosci. Oszacowane
wskazniki efektywnoéci mozna pogrupowac w pary, gdyz niektore jednostki uzyska-
ly bardzo podobne warto$ci. Pierwsza para jest S17 i S27 z wynikiem 0.33, druga
S211 S26 ze wskaznikiem 0.49. Trzecig grupe stanowi S8 i S16 (0.70), za$ czwartg



140 tukasz Brzezicki

jednostki, ktore uzyskaly pelna 100% efektywno$é. Powyzsze wyniki przedstawiajg
bezposrednich konkurentéw programéw MBA.

Wykres 1. Wyniki efektywnosci studiow MBA w 2018 roku (NewCost-V)

Sred.
S22
S17
S27
S18
S19

S6
S14
S21
S26
S23

S7
S25
S11
S12
S13

S9

S8
S16
S28
S10

S2

S4

S5
S15

S3
S20

S1
S24

Zrodlo: opracowanie wiasne.

Graficzna prezentacja rankingu efektywnosci ukazata, ze w badanej probie mie-
dzy wybranymi programami MBA wystepuje znaczne zroznicowanie (,,tapniecia”)
w stosunku do jednostki przed nig i po niej, ktére wskazuje na istnienie podgrup.
Powyzsze zalezno$ci zauwazono miedzy S27 i S18, nastepnie S19 i S6, kolejno S25
1S11, S281 S10, S101 S2 oraz S21 S4.
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Zgodnie z zalozeniem badawczym drugim etapem analizy byta projekcja redukeji
naktadow, ktore pozwola poszczeg6lnym nieefektywnym jednostkom uzyskac pelna
100% efektywno$¢. Wyniki przedstawiono w tabeli 3.

Tabela 3. Projekcja redukeji nakladow dla nieefektywnych jednostek (w %)

DMU Liczba godzin kursu MBA (X)) | Koszt studiéw MBA (C)

S1 0.00 0.00
S2 -10.79 -10.79
S3 0.00 0.00
S4 -1.21 -1.21
S5 0.00 0.00
S6 -53.76 -53.76
S7 -47.62 -47.62
S8 -29.39 -29.39
Sg -20.89 -20.89
S10 -19.96 -19.96
S11 -36.18 -36.18
S12 -35.08 -35.08
S13 -31.26 -31.26
S14 -51.44 -51.44
S15 0.00 0.00
S16 -20.14 -20.14
S17 -66.49 -66.49
S18 -60.28 -60.28
S19 -59.04 -59.04
S20 0.00 0.00
S21 -50.48 -50.48
S22 -68.93 -68.93
S23 -50.04 -50.04
S24 0.00 0.00
S25 -45.30 -45.30
S26 -50.27 -50.27
S27 -66.12 -66.12
S28 -27.50 -27.50
Min. -0.69 -0.69
Sred. -0.33 -0.33
Maks. 0.00 0.00
Od. Std. 0.24 0.24

Zrodlo: opracowanie wlasne.
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Z uwagi na to, ze wykorzystano jeden zestaw naktadow (X *C ) skiadajacy sie
z wartosci liczbowej (calkowitej liczby godzin programéw MBA) i warto$ci pieniez-
nej (catkowitego kosztu studiow MBA), uzyskane poziomy redukeji obu naktadow
sa tozsame. Srednia wartoéé redukeji naktadéw wynosi 33%. Natomiast odchylenie
standardowe jest rowne 0,24. Najwiekszy poziom redukeji nakladéw oscyluje wo-
kot az 69% (S22). Najnizszy poziom redukcji nakladow (poza jednostkami w 100%
efektywnymi, ktorych poziom redukeji nakladow wynosi 0) wystepuje w S4 — 1.21%.

Jedng z mozliwosci analitycznych modeli DEA jest wskazanie jednostek wzorco-
wych dla nieefektywnych obiektow, co zostalo wykonane i przedstawione w tabeli 4.

Tabela 4. Czestotliwo$¢ wystepowania jednostek referencyjnych w zestawie
benchmarkingu dla innych programéw MBA

Lp. Jednostki referen- Czestotliwos¢ w stosunku
cyjne do innych nieefektywnych DMU

1. S1 1

2, S3 2

3. S5 10
4. S15 13
5. S20 7
6. S24 7

Zrodlo: opracowanie wiasne.

7 dokonanego badania wynika, ze sze$¢ programow MBA bylo jednostkami refe-
rencyjnymi (wzorcowymi) dla nieefektywnych podmiotéw. Prym pod tym wzgledem
wiedzie S15, ktora byla jednostka referencyjna az dla 13 nieefektywnych programow
MBA. Na drugim miejscu uplasowala sie S5 dla 10 studiéw. Natomiast ex aequo
na trzecim miejscu znajduja sie S20 i S24, ktore byty wzorcami bechmarkowymi
dla 7 nieefektywnych programéw MBA . Ranking zamykaja S3 i S1, ktore zajmowaly
odpowiednio przedostatnie i ostatnie miejsce.

Podsumowanie

W artykule dokonano pilotazowego oszacowania efektywnosci studiow MBA w Polsce
za pomocg ,alokacyjnego” modelu New Cost nalezacego do metody DEA. Nalezy
w tym miejscu podkresli¢, ze otrzymane w niniejszym badaniu wyniki i okreslone
na ich podstawie wnioski maja charakter wzgledny, gdyz dotycza sytuacji, w ktorej
przyjeto szczegoblne zatozenia badawcze zar6wno w ramach metody DEA, jak i defini-
¢ji nakltadéw i wynikéw. Dlatego nie nalezy ich przyjmowac bezwzglednie, a jedynie
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jako narzedzie wspomagajace dla kadry zarzadczej poszczegolnymi studiami MBA
w Polsce. Niemniej jednak wyniki badania wskazuja na nieefektywno$¢ programow
MBA, gdyz éredni wskaznik wynosit zaledwie 0.68. Tylko sze$¢ analizowanych jed-
nostek okazalo sie w pelni efektywnych. Niepokojacy jest fakt, ze az dziesie¢ pro-
graméw MBA nie przekroczylo progu 0.5 efektywnosci. Swiadezyé to moze o zbyt
wysokim koszcie ksztalcenia w stosunku do jakosci edukacji wyrazonej w postaci
wyniku rankingu Perspektyw. Sredni poziom redukeji nakladéw wynosi 0.33. Szeéé
programéw MBA okazalo sie jednostkami wzorcowymi dla nieefektywnych studiow
menedzerskich.

Przyszle kierunki badan szkolnictwa wyzszego w zakresie dzialalnos$ci dydak-
tycznej, ale rowniez naukowo-badawczej powinny uwzglednia¢ wszystkie wymiary
efektywnosci, tj. calkowitej (ekonomicznej), technicznej i alokacyjnej. Wymaga to
jednak zgromadzenia odpowiednich danych dotyczacych szkolnictwa wyzszego,
co nie jest zadaniem prostym. Calo$ciowa ocena efektywnos$ci dzialalnoéci dydak-
tycznej pozwolitaby uzyska¢ kompleksowa informacje zarzadcza, ktora jest niezbedna
do kreowania racjonalnej polityki edukacyjne;.
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Efficiency of the Master of Business Administration (MBA) in Poland

ABSTRACT: The article estimates the efficiency of 28 MBA programs in Poland using the “al-
locative” New Cost model (Tone, 2002) belonging to the non-parametric DEA method. The num-
ber of hours of the MBA program and cost was assumed as input, and the general ranking index
of the MBA studies in 2018 developed by Perspektywy as the output. The obtained results show
the average efficiency of the MBA studies amounting to 68%, only six programs were fully efficiency
(100%). The average value of input reduction oscillates around 33%. Six MBA programs were refer-
ence for inefficient units.
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