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Emilia Werner
Absolwent szkoty wyzszej
- sylwetka w konteksScie spotecznym

Autorka proponuje uniwersalng klasyfikacje sylwetki absolwenta szkoty wyzszej
w kategoriach ,absolwent - cztowiek wyksztatcony”, ,absolwent - cziowiek
wykwalifikowany”. Rdznica miedzy nimi dotyczy motywacji do uzyskania szerszego

zakresu wiedzy niz konieczny do pracy w zawodzie oraz na wykorzystaniu
zdobytej wiedzy do celow szerszych niz praca. Kwestie te opisuje na tle warunkéw
spoteczno-ekonomicznych wspéiczesnej Polski, ktére sprawiajg, ze - mimo wzrostu
liczby 0sdb wyksztalconych oraz duzej warto$ci indywidualnej wyksztatcenia
- uzyteczno$¢ wyksztalcenia dla jednostki bywa problematyczna.

W artykule zostaly przedstawione wybrane wyniki badan Bilansu Kapitatu Ludzkiego,
ktére wskazujg na pewne wady i luki w przygotowaniu zawodowym absolwentoéw szl
wyzszych. Autorka omawia takze tendencje w ksztattowaniu sylwetki absolwenta
szkoty wyzszej (coraz wieksze oddziatywanie na jej cechy, zwlaszcza w aspekcie
kwalifikacji zawodowych, studentéw - klientdw rynku edukacji, ktérzy chcg miec wobyw
na zawarto$¢ programowg poszczegolnych kierunkéw studiéw). Rozwazania koriczy
stwierdzeniem, ze istnieje potrzeba, aby sylwetka absolwenta szkoly wyzszej zawierata
cechy obu przedstawionych w artykule typow sylwetki absolwenta, gdyz takie
sg wymagania kolejnego etapu rozwoju spotecznego - spoteczenstwa madrosci.

Stowa kluczowe: absolwent szkoty wyzszej, sylwetka absolwenta szkoly wyzszej, ksztattowanie sylwetki absolwenta szkoly
wyzszej, wyksztatcenie, kwalifikacje, warto$¢ wyksztatcenia, rynek pracy.

Wprowadzenie

Kazdego roku mury uczelni opuszcza wiele tysiecy absolwentow. Fakt ten, poza da
tystycznym odnotowaniem, niesie ze sobg wiele probleméw. Opisy sylwetek absolwentow
roznych kierunkow studiow sg opracowywane i publikowane przez szkoty wyzsze. Gdem
niniejszego artykulu nie jest tworzenie jeszcze jednego opisu ani opisu zagregowanego
ale raczej podzielenie sie refleksjami nad tym, kim stajg sie ludzie koriczacy studia wyz-
sze, jak wykorzystuja zdobyta wiedze oraz jakie majg ku temu warunki. Wymienione wyzg
problemy zostang ujete w kontekscie wspoétczesnego spoteczenstwa polskiego.
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Punktem wyjScia do rozwazan o sylwetce absolwenta szkoty wyzszej jest zwrocenie
ywagi na fakt, ze absolwentéw mozna uwazac za:
ludzi wyksztatconych, co taczy sie z okres$long postawg wobec $wiata, innych ludzi
i srodowiska przyrodniczego, oraz
ludzi wykwalifikowanych, co faczy sie z kolei z uczestnictwem w rynku pracy, obej-
mowaniem odpowiednich stanowisk, uzyskiwaniem stosownej pozycji spoteczno-
zawodowej.

Na podstawie danych pochodzacych z przeprowadzonych juz badan i analiz zostanie

przedstawiony materiat obrazujgcy nastepujace tezy:

+ Wyksztalcenie wyzsze zajmuje wysokg pozycje w hierarchii wartoci spoteczen-
stwa.

+ Kwalifikacje uzyskane na studiach wyzszych nie zawsze gwarantujg stosowng po-
zycje na rynku pracy. Z tg tezg wigzg sie nastepujace problemy:

problem formalnych wymagan kwalifikacyjnych;
problem procesu wyboru zawodu;
problem jakoSci kwalifikacji w stosunku do wymagan rynku pracy.

* Istnieje obecnie tendencja do ,demokratyzacji” procesu tworzenia programow
ksztatcenia w szkole wyzszej (wplyw studentow i kandydatéw na studia na tworze-
nie tych programow).

+ Zaklada sie, ze pojecia ,czlowiek wyksztatlcony” i, cztowiek wykwalifikowany” nie
muszg opisywac tego samego cztowieka - absolwenta szkoty wyzszej.

Sylwetka absolwenta szkoty wyzszej w kontek$cie wyksztatcenia
jako wartosci spotecznej i indywidualnej

Wartos¢ wyksztatcenia mozna uzna¢ za koncowy rezultat edukacji, rozszerzajac go
niejako na inne wartosci, ktdrym wyksztatcenie moze stuzyg.

Wyksztalcenie jest wartoscig ogdlnospoteczng, powszechnie akceptowana, a we
wspoiczesnej cywilizacji, zwtaszcza europejskiej, moze pretendowaé nawet do wartosci
uniwersalngj. Prawo zdobywania wyksztaicenia na kazdym poziomie zostato zapisane
wtraktatach miedzynarodowych i krajowych jako fundamentalne prawo cztowieka. Wy-
ksztalcenie uwazane jest zaréwno za Zrédio zdolnoSci do efektywnej pracy, jak i za zdol-
nos¢ do zycia racjonalnego poza praca.

Od poczatku lat dziewieédziesigtych nastepuje staly wzrost aspiracji edukacyjnych
polskiego spoteczenistwa. W Polsce niemal co drugi miody cztowiek jest studentem szko-
lywyzszej. W Irlandii - co czwarty, a w Wielkiej Brytanii - jedynie co pigtyl Na te wysoka
pozycje wyksztatcenia - w mniemaniu ludzi ksztatcacych sie badz chcacych sie ksztalcic -
mejg wplyw, jak wspomniano wyzej, inne wartosci, ktére mozna zdoby¢ dzigki niemu. Po-
miajac pewng réznorodno$¢ podejscia specjalistow do zagadnienia efektow wyksztatce-
nia, cztowiek po ukonczeniu studiéw chciatby mie¢ odpowiadajgcy jego aspiracjom status
spoteczny, czyli spoteczng warto$¢, ktora wyznacza zakres wielkosci prestizu, szacunku
'autorytetu naleznego danej jednostce. Wielu kandydatom i osobom koriczacym studia

1 http://praca.wp.pl
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chodzi zwlaszcza o prestiz formalny, gdyz uwazajg osiagniecie wyzszego wyksztalcenia
za 0sobistg zastuge. 1zndéw odnoszac sie w opisany wyzej sposob do przesztosci, w cza-
sach, kiedy wyksztatcenie nie bylo przedmiotem polityki spotecznej, zmierzajgcej do jego
mozliwie najszerszego zasiegu, zdobycie wyksztatcenia niejako automatycznie oznaczalo
osiagniecie prestizu. Obecnie nie jest to takie proste. Nie jest tatwo precyzyjnie obliczy¢
uzyteczno$¢ wyksztatcenia dla ogotu spoteczenstwa oraz dla jednostki. Efekty ekono-
miczne wyksztalcenia sg przedmiotem rozwazan badaczy z tej dziedziny (por. np. Strawir+
ski 2006; 2009). Daje sie jednak zauwazy¢, iz uzyteczno$¢ wyksztatcenia dla pojedyncze-
go czlowieka moze by¢ nie catkiem adekwatna do miejsca, jakie zajmuje wyksztatcenie
w jego hierarchii warto$ci. Aby miec jakakolwiek prace, absolwenci szkot wyzszych godzg
sie na stanowiska o0 mniejszych wymaganiach. Mimo to potrzeba uzyskania coraz to wyz-
szego poziomu kwalifikacji zawodowych poprzez wyzsze wyksztatcenie jest dominujgca,
Spowodowaly to, po pierwsze, szybkie i spektakularne kariery ,mtodych po studiach”
z poczatkéw przemian gospodarczych. Powstalo wowczas trwale przekonanie, ze wy-
ksztaicenie wyzsze gwarantuje dobrg posade i wysokie wynagrodzenie. Drugg przyczyna
bylo i jest bezrobocie. W powszechnym przekonaniu przeciwdziataniem zjawisku bezro-
bocia jest zdobywanie kolejnych etapéw wyksztatcenia, liczba doktorantéw ro$nie w ne-
szym kraju od kilku lat. Bilans Kapitatu Ludzkiego przeprowadzony w Polsce wykazuje, 2
studenci liczag na wymierne efekty ksztalcenia na studiach wyzszych sadzac, ze wiedza
i umiejetnosci zdobyte w trakcie studidw pozwolg im w przysziosci znalez¢ dobrg prace,
Taka opinie najczesciej wyrazajg studenci politechnik, uczelni ekonomicznych, akademi
wychowania fizycznego i szkot artystycznych Najstabiej swoje szanse rynkowe wigzg
z kierunkiem ksztatcenia osoby studiujgce na uniwersytetach i uczelniach koscielnych
({Bilans... 2011). Podobne wyniki odnotowujg badania Centrum Badania Opinii Spotecznej
- przydatnos¢ wyksztatcenia w zyciu zawodowym zalezy w znacznym stopniu od kierun-
ku, w jakim ksztatcili sie badani: ,W roku biezacym [2010] wyksztalcenie w pracy zawo-
dowej najczesciej wykorzystywaty osoby ze specjalnoscig prawno-administracyjna, hume-
nistyczno-spoteczng i pedagogiczng oraz ekonomiczno-handlowg i medyczng (ponad
80 proc.). Najrzadziej natomiast robity to osoby z wyksztatceniem rolniczym, wsrod kié-
rych prawie co trzecia zadeklarowata, ze w ogéle nie wykorzystuje swoich kwalifikacji"2

Uogdlniajgc, mozna stwierdzié, ze wystepujg dwie postawy, jakie mozna przybra¢ wo-
bec wartosci, ktére chce sie osiggna¢ dzieki wyksztalceniu:

+ Droga sukcesu zyciowego, zwana ,wysScigiem szczuréw”. Stawianie na szybkos¢
ruchliwos¢, gotowos$¢ na wszystko. Najwazniejszg wyznawang i realizowang wer-
toScig jest pienigdz.

« Optymalizacja kariery zawodowej. Przekonanie, ze trzeba zarabia¢, ale nie naezy
by¢ ani szczegolnie wybrednym, ani przesadnie ambitnym. Najwazniejszymi wer-
toSciami sg rozwoj duchowy, rodzina i Spokdj.

Mobwigc o postawach wobec wyksztatcenia, ma sie na uwadze, ze zrozumiatych wzgle-
doéw, przede wszystkim miodziez. Dla przedstawicieli obu postaw wyksztatcenie ma
warto$¢ ale, jak twierdzi wielu badaczy, przestato ono peic role autoteliczng i wystepuje
jako warto$¢ instrumentalna (Fatyga 2008).

2 www.naukawpolsce.pap.pl
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Sylwetka absolwenta szkoty wyzszej jako uczestnika rynku pracy
- cztowieka wykwalifikowanego

Okreslenie ogolnego ksztattu sylwetki uczestnika rynku pracy jest ujete w strukture
prawng (Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia 2004 roku w spra-
wie klasyfikacji zawodow i specjalnosci dla potrzeb rynku pracy oraz zakresu jej stosowa-
na, dalej: Rozporzadzenie... 2008). Uktad wszystkich specjalnosci i stanowisk wystepu-
jacych na rynku pracy ma charakter hierarchiczny, charakteryzuje sie rosngcg ztozonos-
dg, trudnoScig oraz odpowiedzialnoscig zadan zawodowych wykonywanych przez
pracownika. Uwzgledniono w nim cztery szerokie poziomy kwalifikacji, ktore zdefiniowa-
no W odniesieniu do pozioméw wyksztatcenia okreslonych w Miedzynarodowej Klasyfika-
cji Standardéw Edukacyjnych (ISCED 97), przyjetej na 29. sesji UNESCO w roku 1997:

+ Pierwszy poziom kwalifikacji (oznaczajacy kwalifikacje elementarne) odniesiono do

pierwszego poziomu wyksztatcenia uzyskiwanego w szkole podstawowe;j.

+ Drugi poziom kwalifikacji odniesiono do drugiego poziomu wyksztaicenia uzyski-
wanego w gimnazjum oraz do trzeciego poziomu wyksztalcenia uzyskiwanego w li-
ceum ogdlnoksztatcacym, liceum profilowanym i zasadniczej szkole zawodowe;j.

 Trzeci poziom kwalifikacji odniesiono do czwartego poziomu wyksztatcenia, uzys-
kiwanego w szkole policealnej oraz do trzeciego poziomu wyksztatcenia, uzyskiwa-
nego w technikum.

+ Czwarty poziom kwalifikacji odniesiono do pigtego poziomu wyksztatcenia uzyski-
wanego na studiach wyzszych zawodowych, studiach magisterskich i studiach
podyplomowych oraz do szdstego poziomu wyksztatcenia, uzyskiwanego na stu-
diach doktoranckich.

Uktad grup zawodowych i pozioméw klasyfikacji ilustruje tabela 1.

Tabela 1
Grupy wielkie klasyfikacji i poziomy kwalifikacji

Numer Nazwa grupy wielkiej Po'zi'om .
grupy kwalifikacji

1 Przedstawiciele wtadz publicznych, wyzsi urzednicy i kierownicy

2 Specjalisci 4

3 Technicy i inny $redni personel 3

4 Pracownicy biurowi 2 lub 3

5 Pracownicy ustug osobistych isprzedawcy 2 lub3

6 Rolnicy, ogrodnicy, le$nicy i rybacy 2

7 Robotnicy przemystowi i rzemies$linicy 2

8 Operatorzy i monterzy maszyn i urzadzen 2

9 Pracownicy przy pracach prostych 1

=
o

Sity zbrojne

Zrodio: Rozporzadzenie... 2004.
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Absolwenci szkét wyzszych z zatozenia powinni przynajmniej aspirowaé¢ do gV
pierwszej, a przede wszystkim do grupy drugiej przedstawionej hierarchii. W grupie pier®
szej znajdujg sie zawody zwigzane z realizowaniem podstawowych celéw i kierunkéw
polityki panstwa (kierownicy jednostek administracji publicznej oraz kierownicy przedsie-
biorstw i ich wewnetrznych jednostek). Jak wida¢, nie okreslono tu wymaganego po”
mu kwalifikacji, gdyz w gre mogg wchodzi¢ aspekty polityczne lub po prostu to, co moz-
na nazwa¢ samorodnym talentem przywodczym. Wymagania, ito wysokie, dotycza grupy
specjalistdw. Znajduja sie w niej zawody wymagajace posiadania wysokiego poziomu wie-
dzy, umiejetnosci oraz doswiadczenia w zakresie nauk technicznych, przyrodniczych
spotecznych, humanistycznych i pokrewnych. Do gtéwnych zadan specjalistow nalezy
wdrazanie koncepcji i teorii naukowych lub artystycznych, powiekszanie dotychczaso-
wego stanu wiedzy poprzez badania i tworczo$é oraz systematyczne nauczanie w tym
zakresie (Rozporzadzenie... 2004). 1to o nich zwlaszcza mozna méwic, ze sg osobami
ktérych nazwalismy ludZzmi wykwalifikowanymi (chociaz wykwalifikowanie dotyczy kazde
z wymienionych grup).

Zgodnie z danymi Bilansu Kapitatu Ludzkiego (2011), badani studenci najczesciej pla-
nujg pracowac jako specjalisci. Istnieje jednak duza grupa respondentow, ktdrzy zanizajg
wiasne aspiracje zawodowe i planujg podjg¢ zatrudnienie na stanowiskach przeznaczo-
nych dla 0séb z wyksztatceniem co najwyzej Srednim. Nalezy tez obalié mit, ze absolwen-
ci polskich szkét wyzszych zazwyczaj widzg sie w roli przysztych dyrektoréw generalnych
czy reprezentantéw wiadz publicznych - odsetek badanych, ktérzy majg tak wysokie aspi-
racji jest raczej niski {Bilans... 2011).

Wszystkie stanowiska, w tym specjalistow, sg dos¢ precyzyjnie opisane. Opisy te za
wierajg: zadania i czynnosci robocze, Srodowisko pracy, wymagania psychologiczne, wy-
magania fizyczne i zdrowotne oraz warunki podjecia pracy w zawodzie (z uwzglednieniem
poziomu i kierunku wyksztatcenia), a ponadto mozliwo$¢ awansu w hierarchii zawodowej
i zawody pokrewne. Opiséw dokonano na podstawie badan. Od poczatku lat dziewiec-
dziesigtych w badania te zaangazowane byly urzedy pracy i instytuty. Sg uzupetniane
i publikowane w r6znych wersjach w Internecie, dysponuja nimi urzedy pracy i biura ke
rier. Opisy te majg stuzy¢ przede wszystkim kandydatom do réznych zawoddéw do tego,
aby mogli w miare precyzyjne okresli¢ siebie na tle wymagan dla danego stanowiska oraz
ustali¢, czy zaistnieje sp6jno$¢ miedzy ich tozsamoscig osobowg i planowang tozsamos-
cig zawodowa. Na podstawie opiséw stanowisk mozna tez powiedzie¢ co$ konkretnego
0 ksztalcie sylwetki absolwenta kierunku, ktdry predestynuje do objecia danego stanowis-
ka. Szczegolnie istotne, zwlaszcza majac na uwadze sylwetke przysziego absolwenta, wy-
dawatoby sie poznanie przez niego zawartych w opisach wymagan psychologicznych.
Osoba o wysokim poczuciu tozsamosci swej osobowosci z wybranym rodzajem zajecia
(zawodem) ma jasny i stabilny obraz swoich celéw, zainteresowan i umiejetnosci (Pesz-
kowska-Rogacz 2004). Ponadto znajomo$¢ siebie pozwala na odnalezienie umiejetnosci
uniwersalnych, jakie sie posiada, a ktére mogg by¢ wykorzystane jako uzupetnienie was-
ciwych kwalifikacji zawodowych. Na ogo6t uwaza sie, ze umiejetnosci uniwersalne to te
ktére majgca je osoba moze wykorzystywaé niezaleznie od posiadanych konkretnych
kwalifikacji zawodowych. Zaliczamy do nich:

umiejetnosci interpersonalne (zdolnosci komunikacyjne, przywddcze, zarzadzanie
zespotem, motywowanie itd.);
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umiejetnosci techniczne (znajomos$¢ ogoéinie stosowanego sprzetu, zwilaszcza
komputera, czasem tez znajomo$¢é oprogramowania lub nawet umiejetno$¢ napra-
wy sprzetu);

umiejetnosci analityczne (umiejetno$¢ dokonania analizy statystycznej, radzenia
sobie z liczeniem, cenng umiejetnoscia jest umiejetnos¢ zaplanowania, a moze
i przeprowadzenia, procesu zdobywania informacji).

Omawiane opisy moga sprawia¢ wrazenie zbyt prostych, ale to stanowi o ich pewnej
uniwersalnosci. O czym warto przy tym wspomnie¢? Z moich obserwacji podczas petnie-
nia obowigzkow zawodowych wynika, ze nie ma powszechnego przekonania, iz wybor
zawodu jest procesem ztozonym i czasem dtugotrwalym oraz ze istniejg narzedzia po-
mocne W tym procesie, chocby w formie wyzej omdwionej. Ludzie nie zawsze zdobywajg
kwalifikacje wtasciwe dla siebie, chociaz przecza temu wyniki badan przeprowadzonych
w ramach Bilansu Kapitatu Ludzkiego - wiekszo$¢ badanych studentéw ocenita, ze pod-
jeta dobrg decyzje, wybierajac taka, a nie inng uczelnie i kierunek. W tym samym Zrodle
opisane sg jednak wyniki badan, wedtug ktdrych studenci, a zatem przyszli absolwenci,
mejg niski poziom wiedzy i Swiadomosci tego, czym sg kompetencje. Majg takze proble-
my z adekwatng oceng poziomu posiadanych umiejetnosci. Jako jedng z przyczyn tego
stanu wskazuje sie brak wystarczajgcej informacji rynkowej, a takze nierozwiniety system
doradztwa zawodowego (Bilans... 2011). Od siebie dodam - niskag $wiadomos¢, ze tako-
we doradztwo jest w ogole potrzebne.

Dla absolwentow - ludzi wykwalifikowanych - nie bez znaczenia jest rowniez fakt, ze
wdzisiejsze] rzeczywisto$ci istnieje konieczno$é posiadania alternatywnych mozliwosci
zawodowych.

Oprécz problemu samookres$lenia sylwetki przez kandydata do zawodu i potencjalne-
oo absolwenta istnieje kwestia okreslenia sylwetki absolwenta - ,cztowieka wykwalifiko-
wanego” przez uczelnie oraz dostosowania programu ksztatcenia do wymagan mozliwe-
go do objecia stanowiska. Obecnie szkoly wyzsze w Polsce sg zaangazowane W prace
wdrozeniowe Krajowych Ram Kwalifikacji. Bardzo wazne jest zaakcentowanie, ze punk-
temwyjscia do tych prac jest zdefiniowanie sylwetki absolwenta danego kierunku. Absol-
went, w trakcie studiow, powinien oprocz wiedzy uzyskac okreslone umiejetnosci i kom-
petencje. Niestety, wiele wydziatéw nie dysponuje przydatng do realizacji definicjg okres-
lajaca, kim jest, w znaczeniu zawodowym, absolwent danego kierunku. Mozna zatozy¢, ze
kazda ze specjalnosci generuje wiasng czes$¢ sylwetki absolwenta. Otwarte pozostaje
pytanie, czy ,suma sylwetek absolwenta” specjalnosci daje sylwetke catego kierunku?
Jestto problem wymagajacy rozwigzania dzieki wspdlnej pracy i dyskusji dydaktykow3.

W ocenie studentéw i absolwentéw istniejg przedmioty chybione. Czy rzeczywiscie?
Amoze taka ocena wynika z niewiedzy, do jakiego rodzaju pracy dany kierunek predes-
tynuje oraz jak ja sie w tym znajduje?

Nastepny problem: czy program ksztatcenia powinien pozwoli¢ zdoby¢ studentowi
i absolwentowi kwalifikacje psychologiczne, kompetencje spoteczne? Jak na przykfad
Er;elozyé na program ksztalcenia wymagania psychologiczne specjalisty do spraw mar-

etingu:

3 Por. artykut Lidii Biatori w niniejszym tomie.
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latwe nawigzywanie i utrzymywanie kontaktéw z innymi ludZmi;
odpowiednie argumentowanie;

przekonywanie innych do swojego zdania;

podejmowanie niejednokrotnie decyzji niepopularnych;
odpornos$¢ na stres;

zrdwnowazenie psychiczne i opanowanie w sytuacjach trudnych.

By¢ moze nie nalezy tu rozwazaé kwestii przedmiotéw. Moze wystarczylyby postawy
dydaktykéw, stwarzajgce korzystne warunki w srodowisku uczelni do ksztattowania tego
rodzaju kompetencji wéréd studentéw, a w konsekwencji - absolwentéw szkot wyzszych

Wedtug Bilansu Kapitatu Ludzkiego, dla pracodawcow, oprdcz kompetencji zawodo-
wych, okazujg sie wazne kompetencje samoorganizacyjne (42%) oraz kompetencje inter-
personalne (38%). Badani studenci, przyszli absolwenci, wysoko oceniajg swe umiejet-
nosci spoteczne, w tym umiejetno$¢ wspotpracy, co stoi w pewnej sprzecznosci z oceng
pracodawcdw, ktorzy jesliby mieli mozliwo$¢ podniesienia poziomu umiejetnosci swoich
pracownikéw, to skupiliby uwage (réwniez poza umiejetnosciami zawodowymi, zwigzany-
mi z danym stanowiskiem) na kompetencjach obejmujacych organizacje pracy Wasnej
| przejawianie inicjatywy (24% pracodawcow) oraz kompetencjach zwigzanych z kontak-
tami z innymi ludZmi i umiejetnoscig pracy w zespole (18%).

w Bilansie wykazano wiele luk i brakéw kompetencyjnych, ktdre charakteryzujg sylwet-
ki zawodowe absolwentow polskich uczelni.

W przypadku specjalistow w dziedzinie nauczania i wychowania stwierdzono hraki
kompetencyjne dotyczace komunikatywno$ci, samodzielno$ci, umiejetnosci tworczych,
dyspozycyjnosci, starannosci, skrupulatnosci, doktadnos$ci i dbatosci o szczegoly.

W przypadku specjalistow do spraw ekonomicznych i zarzagdzania zidentyfikowano I
ki w zakresie takich kompetencji zawodowych jak umiejetno$¢ oceny sytuacii finansowej
przedsiebiorstwa, znajomo$¢ zagadniefh procesu rozliczania, znajomo$¢ i stosowanie
ustawy o finansach publicznych, a takze znajomo$¢ narzedzi marketingowych oraz prze-
piséw podatkowych.

W przypadku zawodéw informatycznych stwierdzono, iz za luke kompetencyjng odpo-
wiada niedostosowanie do wymagan rynku pracy struktury specjalizacji na kierunkach
informatycznych.

Istotne luki kwalifikacyjne zidentyfikowano w obszarze zawoddw zaklasyfikowanych do
grupy ,specjalisci do spraw zdrowia”.

Za wykazane braki kompetencyjne mogg odpowiadac¢ réwniez sami absolwenci, nie-
zbyt rozwaznie oraz bez korzystania z profesjonalnych porad wybierajgc uczelnie i kierw-
nek studiow. Nie mozna jednak wini¢ tylko ich. Otwartym problemem pozostaje dostoso-
wanie do wymagarn rynku pracy zawartosci programoéw nauczania poszczegéinych przed-
miotow. Kierunki zmian systemowych w tej dziedzinie zostaty okreSlone w Strategii rozwo-
ju szkolnictwa wyzszego w Polsce do roku 2020 (Strategia... 2010). Postuluje sie min.
interdyscyplinarno$¢ badan i ksztatcenia, przy jednoczesnym zwigkszeniu nacisku ra
nauki techniczne i przyrodnicze, oraz state uwzglednianie roli technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych.
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Kto ma obecnie istotny wptyw na ksztattowanie
sylwetki absolwenta uczelni?

jak dotad, uzywajagc skrotu myslowego, sylwetkg absolwenta - tzn. jego charakterys-
tyka W zakresie umiejetnosci teoretycznych i praktycznych, ktére odpowiadajg zakresowi
programowemu danego kierunku studiow - zajmowaly sie gremia, ktére mozna nazwac
autorytetami. Obecnie obserwuje sie natomiast coraz wiekszy wptyw odbiorcow ustug
edukacyjnych, czyli studentéw i absolwentéw. Ich zdanie wyrazane jest przede wszystkim
podczas zaje¢ na uczelni. Wspomniany problem przydatno$ci poszczegdlnych przedmio-
tbwjest poruszany zwtaszcza przez studentow studiow zaocznych, ktérzy, na og6t majac
zatrudnienie, chcieliby wszystko odnies¢ do swoich stuzbowych obowigzkéw. Kazda
uczelnia bada ten problem. Trudno tu o rzetelne uogodinienie. Mozna jednak wskazaé, ze
w Srodowisku studenckim bywa dyskutowana przydatno$¢ przedmiotow tylko ogoélinie
wzbogacajacych intelektualnie (badZ bez odniesienia do konkretéw trenujgcych proces
myslenia). |tu znéw uwaga - méwimy o przedmiotach, a nie o zawartosci treSciowej prze-
kazywanej wiedzy. W odczuciu wielu studentéw, a takze nauczycieli akademickich,
przekazywane treSci majg mato powigzan z innymi przedmiotami, zwigzanymi $cisle z kie-
runkiem studiéw, a powinny miec.

Pojawia sie ponadto wiele publikaciji a la voxpopulil w ktérych poddaje sie totalnej kry-
tyce sama idee opracowywania programéw nauczania w szkotach wyzszych ,na zew-
natrz’. Zaklada sie, ze student (a raczej kandydat na studenta) wie, czego chce si¢ nau-
czyC. Wie tez, gdzie studiowac. Istnieje przeciez ,rynek edukacji’, na ktérym, podobnie jak
wprzypadku innych rynkéw, informacja jest upowszechniana i dostepna. Zrdiem infor-
mecji sg przede wszystkim znajomi absolwenci. Zachowanie studenta poréwnuje sie do
zachowania klienta na rynku. Uwaza sie, ze jezeli uczestnik jakiegokolwiek rynku nie ma
administracyjnie i centralnie narzuconych wyboréw, a jednak wybiera najlepiej dla siebie,
to student moze sie zachowywac¢ analogicznie. 1to nie tylko wybierajac kierunek studiow
czy specjalizacje, ale takze ich zawarto$¢ merytoryczng. Sadzi sie, ze wybdr merytorycz-
ny zakresu przedmiotéw wynika z kompetencji, interesu lub wygody uczelni, a nie z real-
nych potrzeb klienta - studenta.

Zarzuca sie¢ szkotom wyzszym zbytnie teoretyzowanie, brak powigzan z gospodarkg
(rozstrzygniecie kwestii, po ktdrej stronie jest wina, wymaga odrebnego opracowania). Na
0gdl uwaza sie, ze szkoly wyzsze sg po to, aby da¢ zarobek kadrze dydaktycznej, a nie
rzetelne mozliwosci studentom, czyli catemu systemowi przypisuje sie negatywne cechy,
ktdre sa wiasciwe tylko dla pewnych jego elementow.

Jak na koncu tej drogi traktowac studenta, ktérego uczelnia ksztaici? W kategoriach
Klienta, uczestnika procesu ustugowego, czy jako osobe, ktéra musi sie podporzgdkowac
narzuconym mu warunkom $wiadczenia ustugi bez uwzglednienia jego potrzeb? A absol-
went? Czy mozna go uznac za produkt szkoly wyzszej? Pozycja szkoty (w tym pozycja
rynkowa) zalezy m.in. od uznania, jakim cieszg sie absolwenci. Czy wigkszym presti-
zembeda sie cieszyé uczelnie, ktdre dostosuja swéj program do wymagan studentdw, czy
wowczas, gdy stosowne gremia (zaktadajac ich wysokie kompetencje) utoza program
niesprzeczny i z wymaganiami czasu, i z aspiracjami tworzenia elit intelektualnych?
Zjawisko ,demokratyzacji” tworzenia programow jest zgodne z intencjami Deklaracji
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z Budapesztu i Wiednia w sprawie Europejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego z 12 mar
ca 2010 roku (Deklaracja... 2010). Punkty 9 i 10 tego dokumentu majg nastepujaca tres¢

,9. Potwierdzamy kluczowa role spotecznosci akademickiej - lideréw uczelni, nauczy-
cieli, badaczy, personelu administracyjnego i studentéw - w urzeczywistnianiu idei Euro-
pejskiego Obszaru Szkolnictwa Wyzszego, dajagcego uczacym sie mozliwosci zdoby.
wania wiedzy, umiejetnosci i kompetencji, ktore uksztattujg ich kariere, obywatelska
postawe oraz ich rozw6j osobisty.

10. Wzywamy wszystkich uczestnikow, aby tworzyli Srodowisko inspirujgce do pracy
i nauki oraz wspierali nauczanie zorientowane na studenta jako sposéb umacniajacy
uczacego sie we wszelkich formach edukacji, zapewniajacy najlepsze warunki do rozwo-
ju trwatych i elastycznych Sciezek ksztatcenia”.

Pewng ciekawostkg jest opracowanie i opublikowanie rankingu szkét wyzszych przez
komercyjna, produkcyjng firme Nescafe w roku 2011. W rankingu tym nie chodzito o spet-
nianie kryteriow poziomu ,naukowos$ci” uczelni, ale o opinie na temat przydatnosci stu-
diéw na niej. Ranking ma juz drugg edycje. W biezacym roku badaniem objeto ponad
10 tys. 0s6b - studentéw i absolwentéw ponad 150 uczelni publicznych i niepublicznych
oraz tegorocznych maturzystow.

Najwazniejszym kryterium ocen respondentéw byta opinia 0 poziomie ksztatcenia
i wyktadowcach pracujgcych w danej placdwce. Szczeg6lng uwage zwracano na relacie
wyktadowca-student oraz wiedze i praktyczne doswiadczenie kadry. Duze znaczenie
miata tez dla nich opinia na temat uczelni i atmosfery w niej panujacej. Bardzo istotnym
elementem w ocenie uczelni przez maturzystow jest atrakcyjnosé kierunku studiow,
postrzegana zaréwno przez pryzmat zgodno$ci z zainteresowaniami, jak i szans na ryn-
ku pracy. Zwracano rdwniez uwage na reputacje szkoly wyzszej oraz kierunku studiow
z punktu widzenia pracodawcéw. W kwestii kariery zawodowej waznym aspektem okaza-
la sie elastycznos¢ studidw oraz wspotpraca uczelni z rynkiem pracy. Jak co roku
wiekszo$¢ maturzystébw ma zamiar ubiegac sie 0 przyjecie na uczelnie publiczne. Ponad
trzy czwarte abiturientéw ztozy dokumenty na dwie, a co dziesiaty na trzy tego typu uczel-
nie. W roku akademickim 2011/2012 najwieksza popularnoscig wérdéd absolwentow
licebw ciesza sie uczelnie techniczne oraz uniwersytetyd. Wsréd wymienionych przez
respondentéw dwudziestu - wedtug nich najlepszych - wyzszych szkét publicznych i nie-
publicznych znajdujg sie zardwno te wysoko notowane w innych rankingach, jak ite mnigj
renomowane. Na przyktad w$rdd uczelni publicznych wymieniano Szkote Gtéwng Hand-
lowa, Uniwersytet Jagiellonski i Uniwersytet Warszawski, ale takze Panstwowa Szkote
Zawodowa w Skierniewicach. W$rdd uczelni niepublicznych - Akademie Leona Kozmifs-
kiego, Wyzsza Szkote Biznesu w Nowym Saczu i Wszechnice Swietokrzyska.

Nie komentujgc wynikéw i metody badan, trzeba zaznaczy¢, iz znajdujg sie tam syg-
naty Swiadczace o tym, ze mozna chociaz czesciowo sie wycofac z poprzednio gloszonej
opinii 0 niskiej samoswiadomosci kandydatéw do zawodu, gdyz wspominano o zaintere-
sowaniach oraz udzielano odpowiedzi na pytania, w jaki sposdb przyszli studenci usto-
sunkowywuja sie do wybranych studiow. Nakreslono trzy typy sylwetki przysztego studen-
ta, ktére, mimo zartobliwych nazw, mogg by¢ powazng propozycja szeroko zakrojonych

4 www.rankingnescafe.pl
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tvP°w i sylwetek absolwentdw. Mowigc w skrdcie, sg to: ,naukowcy” (brainiak), ,kariero-
wicze" (career-planner) oraz ,bawigcy sie zyciem” (party-zant).

Wyksztalcenie a kwalifikacje

Czy obecnie absolwenci uczelni sg ludzmi wyksztatconymi ijednoczes$nie wykwalifiko-
wanymi?

Pojecie ,cztowiek wyksztatcony”, tak jak pojecie ,wyksztatcenie”, nie jest precyzyjnie
okreslone w literaturze przedmiotu. Wyksztalcenie jako efekt ksztatcenia, co rowniez nie
jest uznane przez wszystkich teoretykow (por. So$nicki 1967 - wyksztatcenie w wezszym
iszerszym znaczeniu), bywa okreslane (np. w Encyklopedii PWN) jako uzyskanie orienta-
gi w otaczajacej rzeczywistosci przyrodniczej i spotecznej, prowadzacej do poznania
przyrody, spoteczenstwa i przyjetej w nim kultury (co pozwala na uczestnictwo w ich
tworczym przeobrazaniu), do mozliwie wszechstronnego rozwoju osobowosci ludzkiej,
uksztattowania okreslonych uzdolnieni, zainteresowan i ogolnej sprawnosci umystowe.
Ksztalcenie za$, w ujeciu pedagogéw kultury (Okori 2007), nie ogranicza sie tylko do pro-
cesu poznawania. Wymaga takze wewnetrznego przezywania wartosci, jakie niesie uzys-
kiwvana wiedza. W konsekwencji wyksztatcenie powinno doprowadzi¢ do wyraznego
uswiadomienia sobie przez cztowieka powinnosci, jakie wynikajg z poznawanych i asymi-
lowanych warto$ci, do uznawania tych powinno$ci za wytyczne dziatan. Przyswojone war-
tosci powinny by¢ realizowane w codziennym postepowaniu.

Literatura przedmiotu okresla osobe wyksztalcona, jako te, ktéra ,sie troszczy”. Trosz-
czy sie o to, aby uczy¢ sie wiecej niz jest to konieczne, aby radzi¢ sobie w zyciu. Jest za-
interesowana uczeniem sie rzeczy, ktre w danym momencie nie majg praktycznego
zastosowania (Hejwosz 2010). Dla cztowieka, ktdry chce sie nazwac cztowiekiem wyksz-
talconym celem edukacji jest przede wszystkim uzyskanie kultury intelektualnej. Kultura
intelektualna wyraza sie w otwarto$ci umystu, wrazliwo$ci na wartosci poznawcze i stano-
wi droge do osobistej madrosci kazdego cztowieka. Czlowiek kulturalny, majac mozliwie
szeroki zas6b informacji, odznacza sie solidng strukturg intelektualng. Ma umiejetno$¢ in-
terpretacji posiadanej wiedzy, charakteryzuje sie racjonalnoscig. Cechujg go nie tylko
przymioty umystu zdobyte dzieki wiedzy. Ma uwewnetrzniong strukture wartosci, w ktdrej
,przyczyna sprawczg” sg abstrakcyjnie pojete warto$ci naczelne - dobro, piekno itd. Po-
dejmuje dziatania tworcze, innowacyjne, w réznych dziedzinach, w tym w zyciu spotecz-
nym (Jawtowska 1976).

Czlowiek wykwalifikowany jest natomiast absolwentem konkretnego kierunku, a wie-
dzajest mu potrzebna do tego, aby uzyska¢ prace, stanowisko, pienigdze czy tez osiag-
naC inne, konkretnie sformutowane cele.

Jest, jak sie wydaje, problemem wspdiczesnosci, aby te dwa pojecia rzeczywiscie cha-
rakteryzowaly tego samego cztowieka, to znaczy aby kto$, kto uzyskat stosowne dyplo-
ny, kwalifikujgce go wykonywania jakiego$ konkretnego zawodu, byt jednocze$nie czto-
wiekiem wyksztatconym, to jest ogarniajgcym szeroki horyzont zjawisk, wiedzy na ich
temat ijej interpretacji. Opierajgc sie na nieusystematyzowanych wiadomosciach o przesz-
tosci, zaczerpnietych z literatury pieknej badz historycznej, mozna stwierdzi¢, ze przed
okresem upowszechnienia dostepu do ksztalcenia, zwtaszcza na poziomie wyzszym, ta-
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ka tozsamos¢ wystepowata. Obecnie, jak twierdzg znawcy przedmiotu, osoby jedynie
wykwalifikowane nie dostrzegaja relacji miedzy ich praca a szerszym spoteczenstwem
Nie dostrzegajg tego zwigzku, a nawet nie sg tym zainteresowani (Hejwosz 2010). Mozna
przypuszczac, ze obecnie na ideat cztowieka wyksztatconego wplywaja przede wszystkim
ekonomia i rynek (Melosik 2002). Zaznaczajgce sie coraz Scislejsze zwigzki miedzy nau-
ka, wyksztatceniem a gospodarka, a przede wszystkim sytuacja na rynku pracy Spowo-
dowaty, ze sylwetka absolwenta szkoly wyzszej coraz bardziej przypomina sylwetke czio-
wieka wykwalifikowanego, a nie cztowieka wyksztalconego, w opisanym wyzej znaczeniu.
Czy to dobrze, czy Zle, trudno jednoznacznie ocenié. Warto jednak wspomnie¢ (zwmasz-
cza w kontekscie wdrazania Krajowych Ram Kwalifikacji), ze miedzy tymi dwoma aspek-
tami wyksztatcenia powinna istnie¢ rownowaga.

Podsumowanie

Odnoszac sie do tez sformutowanych na poczatku niniejszego tekstu, nalezy stwier-

dzi¢, ze:

+ Absolwent uczelni staje sie nim, poniewaz w wyksztatceniu wyzszym upatruje szan-
sy na wysoka pozycje spoteczng (dla jednych jest to punkt wyjcia do kariery, da
innych - tylko minimum, by zdoby¢ $rodki na utrzymanie). Stara sie tez, azeby po-
ziom tego wyksztalcenia osiggat coraz wyzsze stopnie.

« Absolwent uczelni nie zawsze jednak otrzymuje umiejetnosci i kompetencje, ktdre
sg poszukiwane na rynku pracy. Dysproporcje miedzy mozliwosciami i kwalifikacja-
mi absolwentéw a oczekiwaniami pracodawcow mogg wynika¢ z roznych przy-
czyn: z tego, ze poczatkowe stadium wyboru przez kandydata na studia zawodu
i uczelni nie jest poprzedzone nalezytg analizg, a takze z tego, ze szkota wyzsza ne
zawsze zacheca studentdw do bycia kreatywnymi w procesie ksztalcenia sie oraz
do krytycznego spojrzenia na wkasne oczekiwania i mozliwosci.

+ Student, przyszly absolwent szkoly wyzszej, staje sie Swiadomym uczestnikiem
rynku edukaciji, a nie osobg polegajacg na autorytetach. Istnieje tendencja do mak-
symalizacji sprawstwa studentéw oraz ich wplywu na wiasne ksztatcenie.

+ Wszystkie wysitki studentéw, absolwentéw i wymagania wspdtczesnosci (potrzeba
innowacyjnosci technicznej, ogromny, ciggle wzrastajacy zakres informacji, ogotwe-
runkéw ekonomicznych rzgdzacych rynkiem pracy) powoduja, ze zaznacza sie Wys-
tepowanie przewagi specjalizacji, kwalifikacji nad wyksztatceniem pojetym jako war-
to$¢ intelektualna i troska o $wiat. Zwrécenie uwagi na ten fakt byto gtéwnym - cho-
ciaz nie wyrazonym wprost - motywem napisania tego artykutu. Waga tego zagad-
nienia jest uzasadniona tym, ze obecnie dgzy sie do osiggniecia kolejnego etapu
rozwoju spotecznego - spoteczeristwa madrosci. Wedtug Ewy Chmieleckiej (2008)
,Spoteczenstwo madro$ci powinno fgczy¢ w sobie: po pierwsze - umiejetnosci prak-
tyczne bazujgce na informacjach; po drugie - rozumienie $wiata bazujgce na wie-
dzy; po trzecie - zdolno$¢ do whasciwego wykorzystania wiedzy bazujacg na war-
tosciach umocowanych w tradycji i refleksji humanistycznej, czyli madros¢”.

Zobowigzania edukacyjne wynikajgce z cech spoteczeristwa madrosci to:

* sprzyjanie umiejetno$ciom praktycznym opartym na informacjach;
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* sprzyjanie rozumieniu $wiata przez przekaz wiedzy teoretycznej;

* sprzyjanie formowaniu postaw, poprzez skfanianie studentéw do samodzielnego
stawiania pytan w rodzaju: Co chce osiggnac i dlaczego? Jakie sa moje zobowia-
zania spoteczne i etyczne? Czy moje cele sa stuszne, wartosciowe spotecznie i mo-
ralnie? Czy sprzyjaja budowie spojnosci spotecznej, czy ja ostabiajg?

Ten ostatni element postuluje przekaz wartosci jako integralnego sktadnika poznawa-
nia i wspotbycia z innymi w Srodowisku spotecznym. Wedtug Ewy Chmieleckiej (2004)
obszar ,postawy” powinien zawierac tresci ksztattujgce wrazliwos¢ aksjologiczng, odpo-
wiedzialnos¢ zawodowa i spoteczng oraz zaangazowanie obywatelskie absolwenta. Jest
to obszar tzw. kompetencji spotecznych i etycznych, do ktérych zalicza sie np. zdolno$é
do formutowania opinii na temat istotnych kwestii spotecznych i etycznych, atakze rozu-
mienie swego uczestnictwa w zyciu spotecznym itowarzyszacej temu odpowiedzialnos-
d. Od wspoitczesnych absolwentow szkét wyzszych, ktérych powinno sie uwazac za elity
intelektualne (i ktérzy powinni zastugiwa¢ na to miano) wymaga sie kwalifikacji znacznie
przekraczajacych czysta wiedze i umiejetnosci profesjonalne. Zgodnie z sugestiami Ewy
Chmieleckiej (2008), aby adepci wiedzy na poziomie wyzszym sprostali tym wymaga-
niom, uczelnie muszg udostepnié mozliwie szeroki zakres wiedzy humanistycznej, aksjo-
logicznej. Wazne jest tu tez nasladownictwo - dawanie przyktadu. Kwestia nasladow-
nictwa ma charakter ztozony. Po pierwsze, aby nasladowac, trzeba mie¢ wole nasla-
downictwa. Po drugie, nasladowany powinien czym$ przekona¢ nasladujgcego, ze war-
to go nasladowac. Kogo nasladujg cztonkowie naszego spoteczernstwa, zwtaszcza mio-
dzi? Przeprowadza sie wiele badan na ten temat wzorcow, gtéwnie wzorcéw postepowa-
nia. Ich oméwienie poszerzytoby jednak nadmiernie ramy tego artykutu. Na koniec zatem
tylko wspomne, ze warto badac zagadnienie nasladownictwa w aspekcie spoteczernstwa
madrosci.
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