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Ksztaicenie kadr dla gospodarki innowa-
cyjnej z perspektywy szkot wyzszych

Celem artykutu jest charakterystyka podejscia systemowego do ksztafcenia kadr dla
gospodarki innowacyjnej przez wyzsze uczelnie. Szkoty wyzsze powinny tworzy¢ i prze-
kazywac swoim absolwentom podstawowa, uniwersalng wiedze, zwigzang z istotg i zna-
czeniem innowacyjnosci w rozwoju spoteczno-gospodarczym, podstawowe umiejetnosci
w zarzgdzaniu innowacyjnoscia, a takze metody ksztatcenia pobudzajgce kreatywno$é.
Wiedza zdobyta w szkotach wyzszych powinna rozwija¢ kreatywnosc, a wraz z doswiad-
czeniem zdobytym w praktyce powinna umozliwi¢ sprawne zarzgdzanie gospodarkg inno-
wacyjna.

Stowa kluczowe: innowacyjnos$é, szkoly wyzsze, ksztatcenie kadr dla gospodarki innowacyjnej, programy ksztatcenia.

Uwagi wstepne

Szkoty wyzsze od poczatku istnienia zajmowaly sie gtéwnie przekazem wiedzy swoim
studentom. Jednakze z czasem wzbogacity swojg dziatalno$¢ o tworzenie nowej wiedzy
przez badania naukowe. Symbolem nowoczesnej szkoty wyzszej staf sie uniwersytet hum-
boldtowski, ktérego zadania mozna stresci¢ nastepujgco (Matusiak 2010, s.162):

- rozwijanie badan naukowych oraz pielegnowanie swobody badan i wykfadow,

— uprawianie tzw. czystej nauki i wdrazanie studentow do samodzielnej pracy badawczej,

- ksztatcenie studentéw w naukach teoretycznych i rozwijanie osobowosci w duchu neo-
humanizmu,

- ksztafcenie kadr dla stuzby panstwowej.

Amerykanskie szkoty wyzsze przejety zasady funkcjonowania uniwersytetow europej-
skich. Réwnocze$nie jednak poszukiwaty form wspdfpracy z biznesem. Stad tez uwaza
sie, ze wspotczesne amerykanskie uczelnie majg przewage nad europejskimi, gdyz bar-
dzo pozytywnie modyfikujg humboldtowska uczelnie badawczg w kierunku priorytetow
dziatalnosci naukowej o praktycznym i utylitarnym charakterze (Matusiak 2010, s.170).

Szkoty wyzsze, poszukujgc kolejnych drog rozwoju, doprowadzity do uksztattowania
sie uniwersytetu przedsigbiorczego, ktbrego cechami szczegoinymi sg (Wojcicka 2010,
$.31-34):
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- edukacja, badania i komercjalizacja, poszukiwanie zastosowan,
- generowanie wartosci dodanej dla gospodarki i spoteczenstwa,
- zarzadzanie na podobienstwo przedsiebiorstw — z menedzerem na czele.

Nie ulega watpliwosci, ze wspotczesne szkoty wyzsze sg waznym elementem two-
rzacym gospodarke, s3 motorem jej rozwoju i wraz z roznymi instytutami badawczymi
tworzg otoczenie intelektualne przedsigbiorstw. Szczegdinego znaczenia nabiera ich rola
w rozwoju gospodarki innowacyjnej w zakresie ksztatcenia kadr oraz praktycznych roz-
wigzan technicznych, technologicznych, zarzadczych, marketingowych czy spotecznych.
Cho¢ pojecie innowacyjnosci w naukach ekonomicznych pojawito sie prawie 80 lat temu
(Schumpeter 1949), to nigdy nie byto tak aktualne jak obecnie. Zapotrzebowanie na wie-
dze, zwigzang z innowacyjnoscig i jej wykorzystanie rosnie btyskawicznie, a jej tworzenie,
przekazywanie i praktyczna realizacja stajg sie niekiedy problemem trudnym do rozwigza-
nia. Pewne trudnosci w ksztafceniu kadr dla gospodarki innowacyjnej wynikajg z faktu, iz
zarzadzanie dziatalno$cig innowacyjng nie zostato oficjalnie uznane jako subdyscyplina
nauk o zarzadzaniu.

Przestanki ksztatcenia kadr dla gospodarki innowacyjnej
Zarzadzanie gospodarkg innowacyjng

Gospodarka innowacyjna to taka, ktorej rozwoj oparty jest na zasobach intelektual-
nych, tj. wiedzy, wykwalifikowanych, kreatywnych i przedsiebiorczych kadrach, bogatych
i wszechstronnych informacjach oraz nowoczesnych i sprawnych systemach informatycz-
nych, a takze bardzo dobrych relacjach z instytucjami otoczenia krajowego i miedzyna-
rodowego. Dzieki zastosowaniu i racjonalnemu wykorzystaniu intensywnych czynnikow
rozwoju w dziatalnosci gospodarczej tworzone sg nowe wartosci.

Gospodarke innowacyjng charakteryzujg gtownie zmiany strukturalne, wykorzystywa-
nie intensywnych czynnikow rozwoju, otwartos¢ na trendy, pojawiajgce sie w otoczeniu.

Gospodarkg innowacyjng mozna i nalezy zarzadzac, co niewatpliwie wymaga znacznej
wiedzy i umiejetnosci. Zarzgdzanie gospodarkg innowacyjng polega na podejmowaniu ta-
kich decyzji, ktore zwielokrotnig szanse odniesienia sukcesu (Tidd, Bessant 2011, s.114).
Pojecie gospodarka innowacyjna odnosi sig do catego kraju, jest procesem niezwykle zto-
zonym, gdyz obejmuje problemy:

- dtugiego horyzontu czasowego, ustalania kierunkow i realizacji rozwoju,

- gospodarowania czynnikami rozwoju zgodnie z zasadami racjonalnosci,

- statego odnawiania i doskonalenia czynnikow rozwoju, co dotyczy gtdwnie wiedzy, kwa-
lifikacji i kompetencii,

- umiejetnosci przewidywania i definiowania skutkéw wdrozonych innowacii.

Nalezy tez pamietac, ze proces innowacyjny, ktory na ogot przebiega w pojedynczych
organizacjach:

- ma charakter multi- i interdyscyplinarny,

- jest procesem ciggtego uczenia sie i jednoczesnie kreowaniem nowej wiedzy i umiejet-
nosci,
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- ma charakter lokalny, co stanowi bariere przejmowania wzorcow zarzgdzania dziatalno-
$cig innowacyjna roznych panstw czy regionow, a co sie z tym wigze

- ma charakter kulturowy,

- sprawnie przebiegajace procesy innowacyjne sg efektem systematycznej, ztozonej pra-
cy, sg kosztowne, a takze ryzykowne,

- procesy innowacyjne przebiegajg wedtug réznych modeli, w zaleznosci od rodzaju orga-
nizacji.

Ztozonos¢ zarzadzania gospodarkg innowacyjng wynika takze z faktu, iz realizowana
jest na czterech poziomach: krajowym, regionalnym, pojedynczych firm oraz projektow
innowacyjnych, przy czym w coraz wigkszym stopniu rozwija si¢ zarzadzanie sieciowe,
ktdre takze charakteryzuje sie roznorodnoscig form zarzadzania, rozumianego jako proces
podejmowania decyzji w zakresie wyzej sformufowanych problemow.

Ewa Okon-Horodynska podkresla (2010, s.227), iz ztozono$¢ zarzadzania gospodar-
ka innowacyjng wynika z faktu silnych powigzan proceséw innowacyjnych ze zmianami
strukturalnymi, i to w ukfadzie makroekonomicznym (takze ponadnarodowym), jak i w skali
mezo, a wiec w ukfadach miedzy- i wewnatrzsektorowych, a nawet w mikroskali.

W zarzadzaniu gospodarkg innowacyjng w Polsce uczestniczy wiele roznorodnych
podmiotow. Na poziomie kraju sg to: Narodowe Centrum Nauki, Narodowe Centrum Badan
i Rozwoju, komisje sejmowe do spraw nauki, Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.
Na poziomie makro wytyczane sg ogolne kierunki i priorytety dziatalnosci innowacyjnej,
przy czym zakres problemow z tym zwigzanych jest bardzo szeroki. Podobnie dzieje sie na
poziomie mezo (regionalne systemy innowacyjne), cho¢ w znacznie mniejszym zakresie,
bowiem na tym poziomie ma miejsce wieksze upodmiotowienie tej dziatalnosci. Na po-
ziomie regionu funkcjonujg piony nauki i innowacji (dowolne nazewnictwo) przy urzedach
marszatkowskich.

Kolejny poziom zarzgdzania dziatalnoscig innowacyjng to organizacije, w ktdrych prze-
biegajg procesy innowacyjne wedtug réznych modeli, a efektem jest wdrozenie innowacii.
Na poziomie tym funkcjonuja takze instytuty naukowo-badawcze, centra doskonatosci.

Kazdy z procesow innowacyjnych sktada sie z kilku faz. Najczesciej sg to:

- sformutowanie idei i pomystow innowacyjnych,

- selekcjonowanie ich, czyli wybor do realizacj,

- sformutowanie szczegotowych celéw wdrazania innowacji — srodkdw i sposobow ich
realizacj,

- formutowanie zakresu i sposobow prowadzenia prac wdrozeniowych oraz prac zwigza-
nych z komercjalizacja.

W kazdej z faz powstajg konkretne efekty w postaci dokumentdw, wzoréw uzytkowych,
prototypow, ktore na ogot wykorzystywane sg w kazdej nastepnej fazie, badz tez moga
stanowi¢ przedmiot komercjalizacji. Ostatecznym efektem procesu innowacyjnego jest
konkretna innowacja, zaspokajajaca potrzeby firm i ich pracownikdw oraz bezposrednich
klientow.

Ph. Kotler i F. Trias de Bes (2010, s. XV) za kompletny system innowacji na poziomie
przedsiebiorstw uwazajg strategiczne planowanie na rzecz innowacji, procesy innowacyj-
ne, wskazniki innowacyjnosci oraz kulture kreatywng. Elementy tego systemu wzajemnie
sie wspierajg, dajac efekt synergetyczny w postaci wysokiego poziomu efektywnosci cafe-
go procesu wdrozeniowego.
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Poprawnie, racjonalnie rozwijajgca sie gospodarka innowacyjna potrzebuje kadr, narze-
dzi, maszyn, urzadzen i metod realizacji na wszystkich poziomach gospodarowania. Mam
tu na mysli zarowno kadry dla gospodarki realnej, czyli gtownie inzynierow, technikow
i pracownikow roznych specjalnosci, jak i dla sfery regulacyjnej, czyli specjalistow zarza-
dzania gospodarkg, a konkretnie zarzadzania dziatalnoscig innowacyjng. Wymienione pro-
blemy nalezy uwzgledni¢ w ksztatceniu, a pojawiajace sie nowe trendy, wynikajace z faktu
dynamicznych zmian w gospodarce nalezy takze uwzglednia¢ w programach nauczania.

Potrzeby kadrowe w kontekscie polityki innowacyjnosci

Problem ksztatcenia kadr dla gospodarki innowacyjnej podniesiony jest miedzy innymi
w dokumencie: Strategia innowacyjnosci i efektywnosci gospodarki ,Dynamiczna Polska
2020” (wyd. 2013). Ogdlnym celem strategii, zawartym w tym dokumencie, jest osiggnie-
cie wysokiej konkurencyjno$ci gospodarki drogg wzrostu innowacyjnosci i efektywnosci
opartej na wiedzy i wspotpracy. Do celow szczegotowych i kierunkow dziatan zaliczono
nastepujace (s.9):

- dostosowanie otoczenia regulacyjnego i finansowego do potrzeb innowacyjnej i efek-
tywnej gospodarki,

- stymulowanie innowacyjnosci poprzez wzrost efektywnosci wiedzy i pracy,

- wzrost efektywno$ci wykorzystania zasobdw naturalnych i surowcow,

- wzrost umiedzynarodowienia polskiej gospodarki.

Niewatpliwie, wszystkie wymienione punkty zwigzane sg z zapotrzebowaniem na kadry
o wysokich kwalifikacjach, niekoniecznie majgcych swoje zrodio w szkotach wyzszych.
Jednakze szkota wyzsza zobowigzana jest do zapewnienia swoim absolwentom uniwer-
salnych podstaw rozumienia istoty i znaczenia innowacyjnosci. Sadzi¢ nalezy, iz z punktu
widzenia tematyki niniejszego artykutu najbardziej istotne jest:

- ksztattowanie kultury innowacyjnej oraz szersze wigczenie spoteczeristwa w proces my-
Slenia kreatywnego i tworzenia innowacji,

- wspieranie rozwoju kadr dla innowacyjnej i efektywnej gospodarki,

- promowanie gospodarki polskiej, polskich przedsigbiorstw oraz wizerunku Polski na are-
nie miedzynarodowej.

Realizacja wymienionych celow wymaga niewatpliwie wysokich kwalifikacji nauczycieli
akademickich odczytywania i prognozowania gospodarki i rynku pracy w zakresie potrzeb
kadrowych gospodarki innowacyjnej.W ,Strategii Polska 2020” podkresla sie, ze przedsie-
biorstwa w Polsce wykazujg mate zainteresowanie nowoczesnymi systemami zarzgdzania,
stad tez wskazane jest zaangazowanie Srodowiska biznesu w system uczenia sie przez
cate zycie. Jest to stuszny postulat, jednakze dotychczasowa praktyka wskazuje, ze or-
ganizowanymi dla tego Srodowiska darmowymi szkoleniami zainteresowanie jest slado-
we, co z pewnoscig wynika z braku spofecznej Swiadomosci innowacyjnosci i niskiego
poziomu kapitatu spotecznego. Potrzebne jest wiec uksztattowanie w Srodowisku przed-
sigbiorcdw, szczegdlnie MSP nawyku ustawicznego pogtebiania swojej wiedzy, zwigzanej
z nowoczesnymi formami zarzgdzania, a zwfaszcza zarzagdzania innowacyjnoscig. Jest to
zadaniem wielu instytucji edukacyjnych, w ramach realizowania celow spotecznej promo-
cji gospodarki innowacyjnej. Strategia Polska 2020 (s.66) sugeruje, iz nalezy zbudowac
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w srodowisku przedsigbiorcow struktury odpowiedzialne za wspotprace z instytucjami
edukacyjnymi.

Opinia o stanie kadr dla gospodarki innowacyjnej

Koniecznos¢ ksztafcenia kadr dla gospodarki innowacyjnej wynika nie tylko z jej wia-
sciwosci, ale takze ze stanu kadr w naszej gospodarce i sposobach ich wykorzystania.
Ewa Okon-Horodynska (2004, s.23) podkreslata juz na poczatku roku 2000, iz zauwaza
sie brak permanentnej edukacji innowacyjnej przedsigbiorczosci od szkoty podstawowej,
a nastepnie ksztatcenia menedzerow zarzadzania i wykorzystania innowacji technologicz-
nych, przejawiajacy sie niewystarczajagcym wptywem programow edukacyjnych na ksztat-
towanie postaw innowacyjnych na wszystkich poziomach edukacji spofeczenstwa.

Rowniez A. Sosnowska, S. tobejko, J. Brdulak (2004, s.177) w tym samym czasie pod-
kreslaja, iz brak kwalifikacji kierownictwa i personelu firm stanowi ograniczenia w zarzadza-
niu wiedzg w praktyce polskich przedsiebiorstw.

Z jednej strony podkresla sie, ze kadra dla gospodarki innowacyjnej prezentuje znacz-
ne atuty, jest jej mocng strona. Jednak sadzac po efektach, ktorych obrazem jest poziom
innowacyjnosci, nie jest ona wiasciwie wykorzystana, badz po prostu nie przystaje do re-
alizowanych celéw. Otdz do mocnych stron gospodarki innowacyjnej z zakresu potencjatu
ludzkiego w Strategii (.27) wymienia sie:

- znaczny potencjat kapitatu ludzkiego oraz poziom kreatywnos$ci obywateli jako jednostek

— wysoki poziom skolaryzaci,

— wysoki udziaf 0sob z tytutem doktora lub doktora habilitowanego w kadrach B+R,

- duzy potencjaf kadry naukowej,

- aktywna wspotpraca miedzynarodowa polskich badaczy przy wykorzystaniu srodkow
unijnych,

- duzy potencjat badawczy jednostek naukowych, w tym uczelni, instytutow badawczych
oraz instytutow naukowych PAN.

Rownoczesnie jednak wymienione mocne strony obnizane sg w znacznym stopniu sta-
bosciami, zwigzanymi z zasobami ludzkimi. Sg to:

- niski poziom zaufania spofecznego oraz brak tradycji i wzorcow kooperacji w polskim
spoteczenstwie, stabe powigzania kooperacyjne przedsiebiorstw,

- niska liczba przedsigbiorstw, ponoszgcych nakfady na innowacje, mata wysoko$¢ nakta-
dow firm na B+R i personelu B+R,

- niski poziom nauko chtonnosci,

- niedostateczna koordynacja polityki innowacyjnosci pomiedzy szczeblem centralnym,
regionalnym oraz na samym poziomie centralnym,

- niedostateczne umiejetnosci menedzerskie i marketingowe wsrod czesci kadry kierow-
niczej jednostek naukowych,

- niedopasowanie kierunkow studiow do potrzeb nowoczesnej gospodarki i rynku pracy,

- niskie zaangazowanie przedsigbiorstw w rozwoj wiasnych pracownikow.

Wsrdd stabych stron dotychczas prowadzonej polityki kadrowej w dokumencie podkre-
$la sig przynajmniej dwie, ktore kierowane sg bezposrednio pod adresem szkot wyzszych.
S to:

- niedopasowanie kierunkéw studiow do potrzeb nowoczesnej gospodarki i rynku pracy,
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- niedostateczne umiejetnosci menedzerskie i marketingowe wsrod czesci kadry kierow-
niczej jednostek naukowych.

Wymienione sfabe strony gospodarki innowacyjnej byty wielokrotnie podnoszone w li-
teraturze przedmiotu - byty przedmiotem badarn empirycznych.

Uwazam, ze owo dopasowanie jest konieczne i mozliwe przez zmiany struktury przed-
miotow nauczania na istniejgcych kierunkach studiow, wprowadzajgc chociazby przedmiot
,Podstawy innowacyjnosci” czy ,Elementy zarzgdzania gospodarkg innowacyjng” oraz
,Zarzadzanie projektami innowacyjnymi”. Natomiast umiejetnosci menedzerskie i marke-
tingowe mozna uzupetni¢ na studiach podyplomowych. Trzeba jednak wyraznie zazna-
czyC, iz owo dopasowanie nie oznacza dostosowania programow nauczania do istnieja-
cych warunkow i obecnego rynku pracy. Bytoby to rownoznaczne ze stagnacjg wiedzy.

Zadaniem absolwentow szkot wyzszych jest przeciez budowanie nowej, lepszej rzeczy-
wisto$ci gospodarczej. Podsumowujgc, warto podkreslic, ze problemem ksztafcenia kadr
dla gospodarki innowacyjnej nalezy zaja¢ sie w sposob kompleksowy. Wszystkie wymie-
nione stabe strony braku odpowiedniej dynamiki innowacyjno$ci sg efektem niskiej $wia-
domosci innowacyjnosci i niskiego poziomu kapitatu spotecznego (problem poruszony
jest w pracy Swit spofeczeristwa innowacyjnego, 2013). Podkresla sig, ze brak kadr dla
gospodarki innowacyjnej wynika z faktu, iz znaczna czes¢ absolwentow szkdt wyzszych
nie posiada umiejetnosci kreowania i organizowania dziafalnosci innowacyjnej, ze brak im
kwalifikacji i kompetencji poszukiwanych na rynku pracy.

W roku 2001 z okazji 10-lecia wyzszych szkdt niepublicznych, w ramach obchodow
tego wydarzenia uczelnie niepanstwowe zorganizowaly w dniu 29 wrzesnia Kongres
Uczelni Niepanstwowych na temat: Edukacja dla Rozwoju Innowacyjnego w Polsce, pod
tym tytutem ukazata sie tez ksigzka pod redakcjg naukowg Jozefa Szabtowskiego (2001).

Byto to cenng inicjatywa organizatorow, ktdrzy mieli Swiadomos¢, iz edukacja w 10-le-
ciu 2001-2010 nie moze by¢ prostg ekstrapolacjg doSwiadczen z lat 1991-2000. Uzna-
no juz wtedy (Szabfowski 2001, s.8), ze 0 wzroscie innowacyjnosci i konkurencyjnoSci
polskich przedsigbiorstw (dodam: catej gospodarki) decyduje po pierwsze: rozwdj nauk
spotecznych, ekonomicznych, przyrodniczych i technicznych oraz nauk o zarzadzaniu,
a po drugie: polityka naukowa, ekonomiczna, technologiczna, edukacyjna i regionaina,
i po trzecie: system funkcjonowania gospodarki, ktory powinien nie tylko wymuszac, ale
tez umozliwiaC proinnowacyjne zachowania jednostek ludzkich, jak i podmiotéw gospo-
darczych.

Pomimo bezdyskusyjnych potrzeb ksztafcenia dla gospodarki innowacyjnej inicjatywy
kompleksowego i systemowego opracowania ksztafcenia kadr dla gospodarki w tym za-
kresie nie podjeto. Czyli nakreSlone idee edukacji dla gospodarki innowacyjnej nie byty
kontynuowane.

Interesujgce badania relacji pomiedzy rodzajami umiejetnosci (dyspozycji przydatnych
w instytucjach proinnowacyjnych) a rodzajami wyksztatcenia i treningu, niezbednego do
uzyskania tych umiejetnosci przeprowadzita Ewa Okon-Horodynska (2008,1/31). Wyniki
przeprowadzonych badan przydatne mogg by¢ nie tylko dla szkot wyzszych, ale dla roz-
nych o$rodkow edukacyjnych, prowadzacych szkolenia specjalistyczne pod katem po-
trzeb budowy i rozwoju gospodarki innowacyjnej. Natomiast w raporcie pt. ,Kwalifikacje
dla potrzeb pracodawcéw” (Okon-Horodynska 2010) podkresla sie, ze nalezy wzmocnié
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wspotprace migdzy pracodawcami a uczelniami wyzszymi w zakresie przygotowywania
programow nauczania, zwigzanych z gospodarkg innowacyjna.

W Swietle przedstawionej problematyki nalezy, jak sadze, podjg¢ intensywne prace nad
przygotowaniem kompleksowej strategii ksztatcenia kadr. Powstaje konieczno$¢ zaanga-
zowania Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w ten temat. W wielu publikacjach
podkresla sie braki w edukaciji kadr, ktore to bytyby zdolne do uporzadkowania proble-
mow zarzgdzania gospodarkg innowacyjng. Temat ten obecny jest na kazdej konferencii,
poswigconej problematyce innowacyjnosci. Nie widze jednak zadnych propozyciji konkret-
nych, systemowych rozwigzan ze strony Ministerstwa.

Szkoty wyzsze a przygotowanie specjalistow
w zakresie zarzadzania gospodarka innowacyjng

Specjalistow realizujgcych okreslone funkcje w systemie dziatalno$ciinnowacyjnej musi
cechowac wysoki poziom wiedzy i umiejetnosci przynajmniej z trzech dziedzin: ekonomii,
zarzgdzania oraz z zakresu teoretycznych podstaw dziatalnosci innowacyijnej. Niezbedna
jest takze wiedza z psychologii, etyki i filozofii, wykorzystywana do dziafan innowacyjnych,
rozumienia otaczajgcego Swiata i umiejetnos¢ zycia w zroznicowanym spofeczenstwie,
oraz do przekonania, ze wszelkie zmiany sg efektem dziatalno$ci innowacyjnej, wymaga-
jacej wytrwatej, zorganizowanej i kreatywnej pracy. Student powinien rozumie¢, ze szcze-
gdlnie warto$ciowe innowacje sg wynikiem interdyscyplinarnej korelacji wiedzy (Wierzbicki
2010, s.159). Stad tez raczej szeroko$¢ niz gtebokos¢ ksztatcenia jest wazniejsza dla po-
budzania innowacyjnosci.

Niewatpliwie podstawowg role w przygotowaniu kadr na potrzeby gospodarki innowa-
cyjnej spetniaC powinny szkoty wyzsze. Powstaje jednak pytanie - jak edukowac specja-
listow omawianej dziedziny, aby zapewni¢ mozliwosci realizacji tak ztozonych i trudnych
zadan. Nalezatoby wyrdzni€ trzy poziomy ksztafcenia w systemie szkdt wyzszych oraz kil-
ka Sciezek zdobywania wiedzy, umiejetnosci i doswiadczenia w systemie poza szkotami
WyZszymi.

W systemie szkot wyzszych wyroznic nalezy:

- poziom ogolny, na ktorym student otrzymuje wiedze ogoing z wymienionego wyzej
zakresu, na ogot w trybie wyktadéw. Na poziomie ogdlnym nalezatoby uksztattowac
zmyst naukowy i techniczny, mySlenie systemowe, umiejetnos¢ budowania sieci rela-
cji, elastycznosc i dyscypline. W ramach poziomu ogélnego student powinien otrzymac
gruntowng wiedze z zakresu podstaw innowacyjnosci (por. Biaton 2010, rozdziat 1) -
to na studiach licencjackich. Na studiach magisterskich uczestnicy zajec ,Zarzadzanie
gospodarkg innowacyjng” otrzymujg zarys wiedzy z zakresu zarzadzania gospodarkg
innowacyjng na poziomie narodowym, regionalnym oraz przedsiebiorstwa (por. Biaton
2010, rozdz. 3,4,5). Student powinien zrozumie¢, na czym polega system zarzadzania
dziafalnoscig innowacyjng oraz sprzezenia pomigdzy poziomami makro, mezo i mikro,
aw ich ramach miedzy sferg realng i regulacyjng oraz ich wptywem na dynamike innowa-
cyjnosci gospodarki. W ramach poziomu ogoinego student powinien zrozumiec, jak roz-
szerza sig pojecie innowacji i innowacyjnosci. Albowiem poczatkowo najwazniejsze byto
opanowanie umiejetnosci kreowania nowej techniki, nastepnie zaczeto przyktadac wage
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do zdolnosci jej transferowania, a obecnie nacisk pofozony jest na rozw¢j zdolnosci nie
tylko absorbowania techniki, ale i kreowania i wdrazania zmian w rdznych dziedzinach
aktywnosci ludzkiej, w tym innowacji zarzadczych;

- poziom szczegotowy, na ktdrym student otrzymuje wiedze specjalnosciowg na wybra-
nych przez siebie specjalizacjach z elementami umiejetnosci jej zastosowania. Obok
wyktadow rozwinietg formg moga byC warsztaty i rozne zajecia laboratoryjne. Na pozio-
mie szczegotowym nalezatoby podjg¢ problemy swobodnego zarzgdzania w sytuacjach
niejednoznacznych, posig$¢ umiejetnos¢ radzenia sobie z brakiem akceptacii, uksztat-
towanie tradycyjnych umiejetnosci przywodczych. W ramach poziomu szczegotowego
na specjalnosci ,Zarzadzanie dziatalnoscig innowacyjng” realizowane sg na studiach
licencjackich nastepujace przedmioty:

® Problemy zarzadzania dziatalnoscig innowacyjng na poziomie firm.

® Miedzynarodowe i narodowe systemy innowacji.

® Regionalne systemy innowacji.

® Innowacje spoteczne.

® Marketing innowacji.

® Strategie innowacii.

® Koszty i korzysci dziatalnosci innowacyjne;.

® Firma ekologiczna jako forma innowacji organizacyjnej.

® (QOcena projektdw innowacyjnych.

® Kadry dla dziatalno$ci innowacyjnej i ich pomiar.

® Na studiach magisterskich realizowane sg nastepujace przedmioty:

® Wspotpraca naukowa i innowacyjna w ramach UE.

® Firma innowacyjna.

® Ksztaftowanie potencjatu dla gospodarki innowacyjnej.

® Wizerunek firmy a innowacie.

Przytoczone przykfady programu dydaktycznego sg zaczerpniete z Wyzszej Szkoty
Menedzerskiej w Warszawie, z Wydziatu Menedzerskiego, kierunek Zarzadzanie. Wymie-
nione programy sg na biezaco korygowane, w szczegolnosci o nowe wydarzenia z zakre-
su polityki innowacyjnej i jej realizacji. Na biezgco sg rowniez przeprowadzane badania
wsrdd studentdw, a wyniki tych badan sg publikowane. Niezwykle istotnym problemem dla
zarzgdzania gospodarkg innowacyjng jest Swiadomos¢ innowacyjnosci, nie tylko wsrod
studentdw, ale i catej spotecznos¢ akademickiej i pozaakademickiej. Totez wazny dla nas,
budujgcych omawiane wyzej programy, byt problem $wiadomosci innowacyjnosci studen-
tow rozpoczynajgcych studia. Studenci wykazali znaczng wiedze w tym zakresie, jednakze
niezwykle chaotyczng (Biaton, Werner 2012). Interesujacym dla nas problemem byfa takze
identyfikacja przez studentéw skutkow wdrozonych innowaciji (pozytywnych i negatyw-
nych). W tym zakresie takze wykazali sie znaczng wiedzg (Biaton, Werner 2013). Wyniki
badan przyczynity sig takze do sformutowania nowych hipotez i wzbogacenia teorii dzia-
falnosci innowacyjnej. Byty tez wykorzystywane w biezgcej pracy dydaktycznej — poziom
wyzszy na studiach podyplomowych i doktoranckich, gdzie student wraz z prowadzacym
zajecia tworzy nowg wiedze, wytycza nowe kierunki badan naukowych w zakresie zarza-
dzania dziatalnoscig innowacyjng. Na poziomie trzecim nalezy opanowa¢ umiejetnosci
tworzenia nowych przedsiewzie¢, potaczenia odkry¢ naukowych z warunkami rynkowy-
mi, umie¢ dostrzec powigzania miedzy roznymi szansami, poszerza¢ mozliwosci dzieki
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tworczemu mysleniu pofgczonemu z dogtebng wiedzg na temat wytaniajgcych sie nowych
obszarow rynku, a takze podejmowane sg proby rozwigzywania problemow zawartych
w dokumentach rzagdowych. W prowadzeniu zaje¢ na poziomie wyzszym wykorzystywana
jest wiedza z zakresu studiow licencjackich i magisterskich.
Wymienione poziomy ksztatcenia sg kluczem do zdobywania bardziej specjalistycznej
wiedzy i umiejetnosci w wyspecjalizowanych osrodkach krajowych i zagranicznych, ma-
jacych doswiadczenie w tworzeniu i promowaniu dziatalnosci innowacyjnej, jednakze bez
tejze wiedzy podstawowej dalsze ksztafcenie jest mniej efektywne.
Do szczegdlnych umiejetnosci, jakie nalezatoby pogtebi¢ - nie tylko w szkotach wyz-
szych, ale takze poza systemem szkot wyzszych, to umiejetno$¢ zarzadzania finansami
I budzetem, szkolenie w zakresie relacji miedzyludzkich, umiejetnosci oceny szans pod
wzgledem potencjatu gospodarczego, rynkowego, a takze umiejetnos¢ dziatania na sta-
nowisku dyrektora do spraw innowacji. Wymienione cechy wymagajg sporego doswiad-
czenia zardwno w sytuacjach odnoszenia sukcesu, jak i porazki.
Dziatalnos¢ innowacyjna jest tg dziedzing aktywno$ci ludzkiej, ktdra zmienia sig bardzo
szybko, a praktyke w tym zakresie nalezy zdobywaC w dziataniu wraz z jednoczesnym,
statym pogtebianiem wiedzy.
Realizujagc wymienione poziomy ksztatcenia nalezy odpowiedzie¢ na pytanie, co wy-
roznia ,innowatorow” spo$rdd innych cztonkéw spoteczenstwa? Otéz J. H. Dyer, H. B.
Gregersen | C. M. Christensen (H.B.R. 11/2010, s.67-79) wyodrebnili pie¢ umiejetnosci,
ktdre wyrdzniajg najbardziej kreatywnych menedzerdw. Zaliczyli do nich: budowanie sko-
jarzen, zadawanie prowokacyjnych pytan, obserwowanie, eksperymentowanie i network-
ing. Wszystkie wymienione umiejetnosci sg jak najbardziej mozliwe do uksztaftowania
w procesie dydaktycznym w szkotach wyzszych. Z nich za najwazniejszg uwazajg umiejet-
nos¢ zadawania prowokacyjnych pytan. Zdolnos¢ ta z powodzeniem uksztattowana moze
byC¢ w petnym zakresie w toku studiow.
J.P. Deschamps (2011, rozdz.1) tak oto charakteryzuje te profile dziatania lideréw inno-
wacyjnosci, ktore sg wazne dla dziatalno$ci innowacyjne;:
® mieszanina emocjonalnosci i realizmu, jako niezwykte potgczenie kreatywnosci i dyscy-
pliny;
® adaptacja niepewnosci, ryzyka i porazek, potgczona z umiejetnoscig wpajania zespo-
tom koniecznosci wyciggania wnioskéw,

® wysoki stopien osobistego zaangazowania w misje krzewienia innowacyjnosci oraz pa-
laca potrzeba przekazywania pasji podwtadnym,

® gotowos¢ poszukiwania technologii i pomystéw na zewnatrz oraz gotowoS¢ ekspery-
mentowania,

® odwaga przerywania projektow, pofgczona z wyczuciem: kiedy i przy ktorym trwac,

a ktore zakonczyc,
® talent budowania zespotow ludzkich i kierowania nimi oraz przycigganie i zatrzymywa-

nie innowatorow.

Liderow innowacyjnosci - wedtug tego autora - cechuje (Deschamps, 2011, rozdz.2):
® ponadprzecietna otwartos¢ na nowe idee,
® nienasycona ciekawosc Swiata,
® akceptacja niestandardowych sposdb myslenia,
® predyspozycja do pracy na wielu frontach,
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® ped do odkrywania nowych rzeczy,

® zdoInos¢ dostrzegania prawidtowosci nawet wobec niejasnych przestanek,
® chec uczenia sie i eksperymentowania,

® tolerancja dla ryzyka, niepewnosci i btedow.

Doskonalenie umiejetnosci i dziatan innowacyjnych moze przebiegac takze w ramach
przedsiebiorstw, w szczegolnosci duzych, w formie roznych szkolen. Nie ulega watpliwo-
$ci, ze tego typu nauczanie, realizujgce dgzenie do uksztattowania specjalistow od rozwig-
zywania problemow dziatalnosci innowacyjnej powinno by¢ organizowane w instytucjach
sfery nauki, bgdz w organizacjach pozarzadowych.G. C. O’Connor, A. Corlett i R.Pieran-
tozzi (H.B.R. 11/2010, 5.63-64) na podstawie przeprowadzonych badan doszli do wniosku,
ze chociaz przedsigbiorstwa deklarujg zaangazowanie w innowacyjnosc, to wiekszosc
z nich nie umie zorganizowa¢ formalnych struktur, ktére sg niezbedne, aby programy inno-
wacyjne zostafy zrealizowane i osiggnety sukces.

Model ,,od A do F” jako podstawa tworzenia programow ksztatcenia
dla innowacyjnos$ci na poziomie przedsigbiorstw

Proponujac programy ksztafcenia, nalezafoby tez wzig¢ pod uwage model procesu in-
nowacyjnego ,od A do F”. Zaproponowali go Ph.Kotler i F. Trias de Bes (2013). W modelu
tym uwypuklone sg role, petnione w réznych fazach procesu innowacyjnego. Autorzy wy-
odrebniajg nastepujace role: A - aktywatorzy, B - badacze, C - kreatorzy, D — deweloperzy,
E - egzekutorzy oraz F - facylitatorzy.

Rolg aktywatorow jest okreslenie wstepnych zafozen procesdw innowacyjnych, warun-
kujacych ogolng strategie rozwoju firmy. Biorg w niej udziaf - kierownictwo firm, interesa-
riusze, pracownicy, a takze srodowisko naukowe.

Zadaniem badaczy jest gromadzenie informacji, szczegolnie diagnostyka innowacyjno-
sci. Informacje te dotyczg zaréwno wtasciwosci poszczegoinych procesow, trendow spo-
tecznych i rynkowych, jak i informacji zwigzanych ze sciezkami innowacji. Krotko mowigc,
badacze dostarczajg informacji o potrzebach na innowacje i perspektywach ich realizaciji,
majgc na uwadze mozliwosci nauki i potencijat firm.

Kreatorzy to osoby, ktore formutujg pomysty w catym procesie innowacyjnym, we
wszystkich jego fazach. Powinni by¢ przygotowani teoretycznie w zakresie technik for-
mutowania tych propozycji. Powinna ich cechowa¢ wyobraznia, wysoki iloraz inteligencii,
a takze zdolnoS¢ wptywania na otoczenie.

Rolg deweloperow jest przechodzenie od pomystow do ich realizacii, czyli przetozenie
pomystu na innowacje z potozeniem nacisku na innowacje, ktdrg mozna sprzedac. Dewe-
loperami moga by¢ pracownicy B+R, handlowcy czy tez inzynierowie.

Egzekutorzy odpowiadajg za faktyczne wprowadzenie innowacji na rynek, tak wiec wy-
petniajg oni w najszerszym zakresie funkcje marketerow.

Facylizatorzy zatwierdzajg niezbedne wydatki, wybierajg najlepsze opcje do realizacji,
rozwijajg innowacije, pomagajg zespotowi ruszy¢ z miejsca, gdy znajdzie sie w impasie,
dajg ostateczne ,zielone $wiatto” dla premiery produktu lub wdrozenia innowaciji (Kotler,
Trias de Bes 2013, s. 147). Facylizatorzy petnig funkcije ,straznikow” efektywnos$ci catego
procesu innowacji. Powinni poza tym przewidywa¢ ewentualnos¢ porazek. Jest proble-
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mem oczywistym, iz wymienione role sg w pewnym sensie zintegrowane, uzupetniajg sie
tworzac system rdl niezbednych w kazdej fazie innowacji oraz procesu jako cato$ci. Ten
system rol miesci sie w zasadzie w pojeciu lidera innowacji.

Naszkicowane w skrocie role realizowane w procesie innowacyjnym wymagajg szero-
kiej i roznorodnej wiedzy, jako ze proces innowacyjny wymaga podejscia interdyscyplinar-
nego, jak i specyficznych umiejetnosci. Czy szkota wyzsza moze wymienionych uczest-
nikw procesu innowacyjnego wyposazy¢ w potrzebng im wiedze i umiejetnosci? Jak
wczesniej wspomniatam, nie jest to w petni mozliwe, a teza ta powinna by¢ zweryfikowana
w badaniach empirycznych. Uwazam, ze predzej czy pdzniej szkota wyzsza, szczegdlnie
wydziaty menedzerskie, muszg sie z tym problemem zmierzyc.

Takze w programach ksztatcenia innych uczelni pojawi¢ sie moga kwestie, zwigzane
z ksztattowaniem cech osobowosci, sprzyjajacych kreatywnosci. Szczegdlnie na poziomie
szczegotowym, szkofa wyzsza menedzerska moze dostarczy¢ wiedzy zwigzanej z pefnie-
niem rol w procesie innowacyjnym. Wiedza ta, a gtéwnie umiejetnosci i doswiadczenie,
bedg wzbogacane zardwno w praktyce, jak i na specjalistycznych kursach, jednakze po
zdobyciu wiedzy podstawowej pierwszego i drugiego poziomu ksztafcenia.

Wsrdd omowionych rol zabrakto roli lidera innowacii, ktora, jak wspomniano powyzej,
integruje wszystkie role, wyszczegdlnione przez cytowanych autordw, uczestnikow proce-
su innowacyjnego. Role te odnoszg sig do konkretnej firmy, podczas gdy lider innowacji
dba o integracje wielu procesdw innowacji firm i jednostek badawczo-rozwojowych, a jego
dziafalnos¢ przyczynia sie do usprawnienia procesow innowacyjnych poprzez np. bardziej
sprawny przeptyw informacji na linii rynek — jednostki badawczo-rozwojowe, w tym szkoty
wyzsze - jednostki gospodarcze.

Przedstawione role w procesie innowacyjnym mozna stresci¢ do trzech gtownych, mia-
nowicie — kreatora, innowatora i przedsigbiorcy. Tabela 1 przedstawia cechy osobowoscio-
we, formy ich przejawiania sig, ukierunkowania ich realizacji i wreszcie potrzebng wiedze
do realizacji tych rdl oraz programy ksztafcenia, a takze przedmioty, ktore te wiedze i umie-
jetnosci moga ugruntowac, i da¢ podstawe dalszego ich doskonalenia. Identyfikacja cech
osobowych oraz identyfikacja wtasciwosci poszczegoinych faz procesow innowacyjnych
jest istotnym przestaniem programoéw nauczania problematyki innowacyjnosci.

Jak mozna zauwazyc, niektdre wymienione w tablicy 1 cechy kreatorow, innowatorow
i przedsiebiorcow powtarzajg si¢. Mozna powiedziec, ze innowator powinien posiadac te
same cechy co kreator plus dodatkowe, wymienione w odniesieniu do niego. To samo
mozna powiedzie¢ o przedsiebiorcy. W stosunku do niego lista cech jest diuga, gdyz jest
sumg cech kreatora, innowatora i dodatkowo przedsigbiorcy. Potrzebna wiedza, jak wyni-
ka z tablicy, jest szeroka. Najbardziej szczegdtowo sformutowana jest dla przedsiebiorcy.
Dodam jeszcze, iz lider innowacji powinien dysponowac wiedzg wszystkich wymienionych
trzech rdznych aktorow procesow innowacyjnych, wzbogacong dodatkowo o wiedze eks-
percka, wiedze, ktora tworzona jest na gruncie praktyki dziatalnosci innowacyjnej. Uzyska-
na wiedza i umiejetnosci w rozmiarze wyzej przedstawionym upowaznia do zajmowania
stanowisk kierowniczych na roznych poziomach zarzgdzania dziatalnoscig innowacyjna.
Rola szkdt wyzszych w rozwijaniu wymienionych cech nalezy do najwazniejszej, albowiem
daje podstawy zarzgdzania dziatalnoscig innowacyjng, a takze buduje Swiadomosci inno-
wacyjnosci.
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Tabela 1
Programy ksztafcenia a cechy kreatorow, innowatorow i przedsigbiorcow
Glowne rqle Cechy Uwarunkowania Sposéb Programy Potrzebna
w procesie O R : .
. .. | osobowosciowe realizacji wyrazu cech ksztatcenia wiedza
innowacji
Ciekawo$¢ Edukacja Pomysty Ukierunkowane | Ogélina - filozo-
L . . S na dynamizacje | fia, socjologia,
Inteligencia rsgggi?\mswzor Publikacje innowacyjnosci | psychologia,
Cheé zmiany wychowéwczey Udzielanie logika, etyka,
Wrazliwose | Wywiadow ckologia
K Otwartosé %t’;l%g: 2OM 1 Uczestnictwo Wiedza o tren-
R wartose : w konferencjach dach rozwojo-
Samodzielnos¢ | Mobilnos¢ i seminariach wych
E w mysleniu Styl pracy Podejmowanie
Niezalezno$¢ Zaufanie dyskusji
A Temperament Cenione doradztwo
T Dalekowzrocz- | wartosci
NOSC. Nowe media
0 Kreator jest: i technologie
pormystowy, | ¢y
R komunikatywny, | o anizacyine
spostrzegaw-
czy, oryginalny,
twérczy, spon-
taniczny, chetny
Zmianom.
umiejetnosé dostep do rozpoznawal- Ukierunkowane | Ekonomia,
I wprowadzania | finanséw nos¢ zrodet na dynamizacje | zarzadzanie,
Zmian . finansowania innowacyjnosci. .
N dobry zespét Marketing,
pasja wdrozen umiejetnosé Nauczanie P
. negocjacji problemowe, rawo,
N zdecydowanie | wysoka kultura interdyscyplinar-| Fizyk
wiedza innowacyjna | prace wdroze- | o< lzyKa,
0 ok mozliwosc doko{ " Podstany Psychologia
madro$é It : .
W oo nywania zmian gﬁéiﬂtaqa innowacyjnosci Ekologia,
wytrwalosé \?v%rrzuyrjlijiav(\:/eor- dokonan Zarzadzanie Wiedza spe-
A ‘ UKl . gospodarkg cjalistyczna
konsekwencja | ganizacjachdo | budowanie innowacyjng | ZZakresu
T . wprowadzania | kultury innowacyjnosci,
skrupulatnos¢ | zmjan innowacyjnej ,
C . . Wiedza
0 UMIElRNOSC | gogwiadczenie 0 zarzadzaniu
i che¢ uczenia
sig umiejetnosc
R dziatania

wizjonerstwo
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Gtwne ro_Ie Cechy Uwarunkowania Sposéb Programy Potrzebna
w procesie o o : :
. .. | 0sobowosciowe realizacji wyrazu cech ksztatcenia wiedza
innowaciji
gotowo$¢ do znajomosé zdobywanie Ukierunkowane | Ekonomia
podejmowania | iprzestrzeganie | inwestoréw na dynamizacje Ek i
ryzyka prawa tworzenie innowacyjnosci. szgzr:a%rg’}osva
P gotowos¢ wspotpraca relacji Biznes Plan Zarzadzani
do ciagtego zjednostkami | | Controli arzgozanie
uczenia sie otoczenia OnKretyza- ontroling Rachunkowosé
R cja efektow: 7ach .
empatia zdolnos¢ do ekonomicznych, | £achowania Marketing
7 letnodd nawiazywania | ekologicznych, | °r9anizacyjne |~
gméﬁgnr;gsc kontaktow zarzadczych Studio Casow - Finanse
E . umiejetnosé widoczny rozwgj| Zeczywistych, - | Psychologia
updr negociacj symulowanych Ekologia
D poczucie 2dobywanie Negocjacje Brano
S wlasnosci zaufania, do- .
energia strzeganie luk Wiedza spe-
| w dziataniu technologicz- qahst;g:zréa. .
. nych i w zakre- coraz bardziej
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Zrodio: opracowanie wiasne

Podsumowanie

W artykule zostaty uwypuklone trzy powody zbudowania systemu ksztatcenia kadr go-
spodarki innowacyjnej przez szkote wyzsza. Jeden - to doskonalenie sprawnego zarza-
dzania tg gospodarka. Drugi - to dynamiczne zmiany w polityce w stosunku do innowacyj-
no$ci, a trzeci — to wyrazne braki w przygotowaniu wyksztafconych kadr dla intensyfikacii
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gospodarki innowacyjnej. Problematyka ksztatcenia niezwykle mocno podkreslona jest
w publikacji Wizja przysziosci Polski. Studia i analizy (2011, s.21).

Szczegolnie Michat Kleiber podkresla koniecznos¢ zmian catego systemu edukacii
w Polsce. Cz.Banach (2011, s.143) zwraca uwage na podniesienie jakosci ksztatcenia.
Przywotuje konkluzje F.Mayora: ,Edukacja dla wszystkich w ciggu catego zycia, to ogrom-
ne wyzwanie, ktore musi sie zamieni¢ w wielki program XXI wieku”. B.Galwas (2011, 5.133)
w wyniku wnikliwej analizy dochodzi do wniosku, ze edukacja na poziomie wyzszym musi
by¢ nie tylko masowa, ale takze ma zapewni¢ wysoka jako$¢ ksztaicenia. Stad tez najwaz-
niejszym obszarem dziatan jest usprawnienie krajowego systemu edukacii.

W artykule niniejszym zostaly zaproponowane i scharakteryzowane trzy poziomy
ksztafcenia w szkole wyzszej, tj. ogolny, szczegdtowy oraz wyzszy. Wiedza zdobyta na
tych poziomach jest niezbedna do pracy stanowisk menedzerskich, zwigzanych z dziatal-
noscig innowacyjna, jak rowniez do dalszego rozszerzania zdobytych umiejetnosci. Zapro-
ponowany zostaf takze model ksztatcenia do prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej na
poziomie przedsigbiorstw. W szczegdlnosci zostata podkreslona rola kreatora, innowatora,
przedsiebiorcy.

Zasygnalizowana zostata takze potrzeba przygotowania przez MNiSW prac nad zbudo-
waniem i wdrozeniem systemu ksztafcenia kadr dla gospodarki innowacyjne;j.
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