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Anna Darska Doswiadczenia
europejskie zwigzane z badaniem relacji
miedzy ksztatceniem | zatrudnieniem*

Autorka przedstawia rozwéj badan strategicznych majacych na celu analize procesu
wchodzenia miodziezy na rynek pracy oraz roli wyksztatcenia w tym procesie. Przedmiotem
jej rozwazan sg metody badan tego problemu, stosowane w wybranych krajach
zachodnioeuropejskich. Z artykutu wynika, ze rozwoj badar na temat inicjacji zawodowej
miodziezy wigze sie bezposrednio z rosngcym znaczeniem polityki panstwa w zakresie
ksztatcenia zawodowego i zatrudnienia. Mozna tez zawezi¢ wptyw procesow integracii
na dagzenie do unifikacji metod w badaniach statystycznych dotyczacych problematyki
ksztatcenia i zatrudnienia.

Udziat krajow Unii Europejskiej w programach finansowanych z funduszy Wspélnoty
Europejskiej na rzecz ksztatcenia i zatrudnienia ma bezpo$redni wptyw na proces unifikacji
metod statystycznych w tym zakresie. Starajac sie o wejscie do Unii Europejskiej i chcac
korzystaé ztych programéw, Polska powinna zaczaé rozwijaé swojg baze statystyczng
w kierunku zgodnym z tendencjami obserwowanymi w Unii Europejskiej. W warunkach
gospodarki rynkowej dane te maja takze szczegdlne znaczenie dla rzadu,
ktéry ma na uwadze polityke socjalng, zatrudnienie i edukacje.

Od okoto 25 lat w wielu krajach europejskich zbiera sie dane - uzyskane zaréwno z jednora-
zowych badan w ujeciu przekrojowym, jak iz badar longitudialnych (horyzontalnych, dtugofa-
lowych) - dotyczace procesu przejscia z systemu edukaciji do zycia zawodowego oraz natemat
zatrudnienia i bezrobocia mtodziezy (Affichard, Gensbittel 1984). Ten rozwdj statystyki jest
bezposrednio powigzany z rosngcym znaczeniem polityki ksztatcenia zawodowego i polityki
zatrudnienia.

Pierwsze opracowania miaty charakter opisowy i poréwnawczy efektow: uwzgledniaty po-
ziom wyksztatcenia, kierunek, instytucje ksztatcgce, region itp. Wyniki badan zawieraly takie
zmienne jak: sytuacja (zatrudnienie —bezrobocie), ptace, rodzaj zatrudnienia (kontrakt, czaso-
we, bezterminowe). W tych opracowaniach hipotezy byly proste, jesli nie uproszczonel ,jed-
nostka preferuje zatrudnienie, a nie bezrobocie, woli wyzsze wynagrodzenie od nizszego, za-
trudnienie, ktore odpowiada poziomowi jej wyksztatcenia od zatrudnienia «dekwalifikujgce-
go», zatrudnienie state od okresowego”. Jezeli jakie$ fakty nie odpowiadaty tym zatozeniom,
wigzano je z dziataniem ,fenomenu rynku”. Kierunki studiow lepiej dostosowane do potrzeb
pracodawcow odnosity wigksze sukcesy, zardwno pod wzgledem dostosowan iloSciowych,
jak i jakosciowych. Inni badacze ktadli nacisk na zmienne indywidualne, takie jak pte¢ czy

* Artykut ten stanowi cze$¢ raportu o Zrédtach danych statystycznych krajéw OECD,
dotyczacych ksztatcenia i rynku pracy, przygotowanego przez autorke na zlecenie rzadu meksykarnskiego.
'Zob. og6lng dyskusje nad metodologig w: Vincens (1989).
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pozycja spoteczno-zawodowa rodzicow, ktére mogly mie¢ wptyw na wkraczanie na rynek pra-
cy. Wplyw ten z reguly byt rozpatrywany w aspekcie dyskryminacji na rynku pracy.

Wraz z rozwojem badar typu horyzontalnego (dtugokresowych) liczba wskaznikow weigz
rosta: czas zdobycia pierwszego stanowiska, rodzaj pierwszego zatrudnienia, porzadek, w ktorym
wystepuja pewne sytuacje (bezrobocie, praca okresowa, podjecie innego rodzaju ksztalcenia,
zasitek panstwowy itp.) przed ustabilizowaniem sie zawodowym. Rozwdj analizy statystyczne;
danych horyzontalnych pozwala na podjecie bardziej ztozonych studiéw, np. badan powigzan
miedzy kolejnymi sytuacjami (praca, bezrobocie, ksztatcenie itd.), a takze prawdopodobien-
stwa zmian w nastepnym okresie oraz stwarzania modeli dla tych sekwencji2

W opracowaniach statystycznych dotyczacych zatrudnienia przewazajg dwa podejscia:

+ analiza typu ,kapitat ludzki® (Becker 1975), rozwijana w Stanach Zjednoczonych
i w Wielkiej Brytanii, oparta na ekonomistycznej koncepcji pracy, w powigzaniu z teorig kapi-
tatu ludzkiego, wykorzystujgca np. w celu zdefiniowania poziomu plac zagregowane dane
i podstawowe zmienne dotyczace ksztalcenia i zatrudnienia czy zatrudnienia w stosunku do
bezrobocia;

+ analiza typu ,strukturalnego”, rozwijana we Francji3i w Niemczech, w ktérej przywiazuje
sie wiekszg wage do kierunkéw przeptywu strumieni absolwentdw opuszczajgcych system
edukacji, wedtug poziomu wyksztatcenia, typu studiéw i sektora zatrudnienia, z rownocze-
snym uwzglednieniem miejsca zatrudnienia oraz charakteru petnionych funkciji.

Analiza strukturalna jest uznawana za najpetniejszg i najbardziej odpowiadajgca potrzebom
wspolczesnego zarzadzania, ktdre cierpi na brak srodkéw. Wiasnie ta metoda jest stosowana
w krajach, ktére wprowadzajg obecnie system obserwacji procesu przechodzenia od ksztatce-
nia do zatrudnienia: w Europie (Portugalia), w Afryce (Maroko, Tunezja i Algeria) oraz w Ame-
ryce Lacinskiej (Argentyna).

Doswiadczenia europejskie sg szczegolnie interesujgce z dwoch powodéw: z punktu widze-
nia ustalenia wspéinej terminologii (zaréwno w sferze wyksztatcenia, jak i zatrudnienia, we-
diug sektora aktywnos$ci zawodowej), atakze skonstruowania odpowiednich narzedzi (ankiet)
krajowych. W zakresie terminologii do$wiadczenia migdzynarodowe sg wazniejsze niz krajowe,
i odwrotnie - do$wiadczenia poszczeg6lnych krajow w analizie strumieni absolwentéw sg
znacznie bogatsze od do$wiadczen miedzynarodowych.

Badania ankietowe natemat rozpoczecia przez mtodziez aktywnego zycia zawodowego (,wste-
powania do zawodu") zaczely sie rozwija¢ w krajach Wspdlnoty Europejskiej w latach siedem-
dziesigtych, w odpowiedzi na zapotrzebowanie instytucji politycznych odpowiedzialnych za
edukacje, ksztatcenie zawodowe i zatrudnienie. Udziat w tych badaniach znaczgcych centrow
naukowych pozwolit na powstanie zrdznicowanej metodologii. Prace zwigzane z prowadze-
niem badan byly finansowane przez rzady, ale trudno bylo uzyskac state finansowanie, co
wywarto wptyw na zakres mozliwosci obliczeniowych ciggdw statystycznych, a takze na roz-
miary i obszary badawcze ankiet. Do istnienia wiarygodnego systemu obserwacji statystycznej
potrzebne jest finansowanie state,-inaczej bowiem ankiety-aczkolwiek interesujgce badawczo
- pozostajg oderwane od kontekstu i nie mogg stanowi¢ podstawy dla zadnej decyzji politycz-
nej.

2 Zob. nowe ujecia teoretyczno-modelowe w: Balksan i in. (1993); McNabb, Ryan (1990).
3 Zob. takze teorie segmentacji rynku w: Paul (1989).
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W Europie rozwingly sie dwa typy analiz. W poczatkowym etapie byly to ankiety dotyczace
,wstepowania do zawodu” w pierwszym roku od opuszczenia przez absolwenta systemu edu-
kacyjnego. Stanowity one podstawe dla pdzniejszych badan typu horyzontalnego (panele
i kwestionariusze retrospektywne), ktére sie rozwijaja obecnie. Pierwsze zastosowanie kwe-
stionariusza panelowego odpowiada czesto ankietom dotyczacym ,wstepowania” do zawodu,
zwlaszcza gdy sg one regularnie powtarzane.

W latach osiemdziesiagtych wiele krajow europejskich (przede wszystkim Francja i Wieika
Brytania) stworzyto liczne programy pomocy w adaptacji zawodowej i spotecznej miodziez/
(Lappe, b.r.w.), co wplyneto na zmiane procesu ,wejScia do zawodu” miodych ludzi. Od
momentu wigczenia tych programéw do Europejskiego Programu Spotecznego dla Miodziezy
i ich czeSciowego finansowania przez Europejski Fundusz Spoteczny, niezbedne stato sie do-
konywanie oceny ex posttych programéw (a zatem dysponowanie danymi dtugookresowy-
mi), co wplyneto na rozwéj badan dtugookresowych (Romani 1992).

W niniejszym artykule zostang omoéwione trzy nastepujace problemy:

1) ujednolicenie terminologii na poziomie europejskim, co stanowi stosunkowo prosty
problem metodologiczny, ale zawsze jest trudne pod wzgledem technicznym;

2) rézne typy ankiet europejskich, zardwno dotyczacych ,wstepowania do zawodu”, jak
i stuzacych badaniom diugookresowym;

3) prezentacja doSwiadczenia uzyskanego w tej dziedzinie w Europie Zachodniej.

Narzedzia badawcze stosowane w Europie Zachodniej4

Dos$wiadczenia wynikajace z rozwoju ankiety Wspdlnoty Europejskiej LaborForce Sumy
sg szczegOlnie interesujgce z punktu widzenia metodologii, poniewaz tworzg statystyczng baze
odniesienia. IMa szczeblu Wspolnoty Europejskiej istniejg ponadto wspélne projekty diugo-
okresowe, takie jak np. projekt CEDEFOPS, dla ktdrego zostata opracowana wspélna metodo-
logia wkraczania na rynek pracy miodziezy (Les Cahiers... 1990).

W ramach badan perspektywicznych na temat ewoiucji zawodow i kwalifikacji, a takze
w trosce o wigkszg ,przezroczystos$¢" rynku, Wspolnota Europejska dazy do ustalenia wspol-
nej terminologii w dziedzinie zawoddw ekonomicznych (na podstawie podziatu systemu NACE,
rozwinietego przez OECD, Wspdlnote Europejska i Miedzynarodowe Biuro Pracy), a takze
w dziedzinie wyksztatcenia. W pracach tych wykorzystuje sie system CITE, przyjety przez UNE-
SCO oraz uzywany przez Wspoélnote Europejska i OECD (obecnie prowadzi si¢ prace nad
udoskonaleniem tego systemu).

Na szczeblu panstw terminologia odnoszaca sie do sfery pracy zawodowej jest na ogot
niezalezna od poziomu wyksztatcenia. Niemniej w Niemczech, a takze we Francji i Holandii,
istniejg klasyfikacje zawoddw, lecz ich powigzanie z edukacjg i ksztatceniem ustawicznym jest
niewystarczajgce. EUROSTAT zlecit CEDEFOP stworzenie systemu i bazy danych na temat
tendencji rozwojowych kwalifikacji i zatrudnienia. Na obecnym etapie prac juz sie stosuje
probng klasyfikacje i opracowuje jej wyniki. W pracach tych biorg udziat: Centre d’Etudes et de

4 Zob. szerzej: Les Cahiers... (1990).
s CEDEFOP - Centre Europeen pour le Developpement de la Formation Professionnelle
(Centrum Europejskie Rozwoju Ksztalcenia Zawodowego), powotane w 1975 r. w Salonikach (Grecja).
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Recherches sur TEmploi et les Oualification (Centrum Studiéw i Badan nad Zatrudnieniem -
Francja), Institut fur Arbeitsmarkt und Berufsforschung (Instytut Rynku Pracy i Sity Roboczej
- Niemcy) i institut National de Estudios de Mercado (Narodowy Instytut Studiéw Rynko-
wych - Hiszpania).

Istnieje ponadto grupa robocza, ktérej zadaniem jest opracowanie ,statystyki edukacji
i ksztalcenia zawodowego w celu udoskonalania informacji na temat uczestnictwa w progra-
mach edukacyjnych i ksztalceniu zawodowym”. Na obecnym etapie chodzi o rozwdj takiej
klasyfikacji, ktora umozliwitaby porownywanie danych dotyczacych systemow ksztatcenia za-
wodowego, tak rdznorodnych w poszczegolnych krajach Unii Europejskiej.

Programy mozna klasyfikowa¢ wedtug roéznych kryteridw (np. wedtug instytucji, ktdre je
definiuja, struktury, finansowania, warunkow uczestnictwa, miejsca ksztatcenia, statusu ucznia,
czasu i poziomu ksztafcenia, profili zawodowych).

Na obecnym etapie dyskusji eksperci europejscy podkreslajg trzy podstawowe elementy
takiej klasyfikacji:

- rodzaj ustug w zakresie ksztatcenia zawodowego;

- poziom studiow;

-dziedzina wiedzy.

Rozpatrujgc konsekwencije praktyczne, ktore wynikajg zwprowadzenia klasyfikacji progra-
mow ksztatcenia zawodowego, nalezy zwrdci¢ uwage na kiika podstawowych elementéw, cha-
rakterystycznych dla systemu opracowanego w Unii Europejskiej.

« Klasyfikacja programéw wedtug rodzaju ustug

Brane sg pod uwage trzy aspekty:

-instytucja upowazniona do realizacji iub kontroli ksztatcenia zawodowego: instytucje edu-
kacyjne, wiadze pozaszkolne czy tez niezalezni dziatacze;

- miejsce, gdzie odbywa sie proces ksztatcenia: instytucja (szkota, uniwersytet czy osrodek
ksztalcenia) iub zaktad pracy;

- status uczestnikow programu: studenci, praktykanci lub pracownicy.

W ten sposob zostaty ustalone nastepujace kategorie programdw: oferowane przez szkoty,
oferowane przez instytucje pozaszkolne, programy dla praktykantéw (wedtug kwestionariusza
VOE), ksztalcenie w trakcie pracy w ramach programdéw panstwowych, programy oferowane
przez pracodawcow w celu zdobycia umiejetnosci niezbednych do wykonywania zawodu.

+ Klasyfikacja programéw wedtug poziomow ksztalcenia

W czerwcu 1985 r. Wspdlnota Europejska wprowadzita Europejska klasyfikacje poziomow
ksztatcenia. W 1992 r. Krajowe Jednostki Koordynacyjne programu PETRA ustality klasyfika-
cje dyploméw krajowych wedtug europejskich poziomow ksztatcenia. Klasyfikacja wypracowa-
naw ramach programu PETRA stuzy do ustalania poziomu programoéw ksztatcenia w ramach
Unii Europejskiej.

+ Klasyfikacja programéw wedtug dziedzin studidw i ksztatcenia

Na podstawie doswiadczenia EUROSTAT-u okazalto sig, ze, w celu sprostania potrzebom
sektora panstwowego, nazwy dziedzin studiow i ksztatcenia uzywane w systemie CITE sg bar-
dziej zblizone do przyjetych w szkolnictwie wyzszym, a nie odpowiadajg ksztatceniu zawodowe-
mu. Przewiduje sie zatem opracowanie nowej klasyfikacji.

Ankiety sg sporzadzane wedtug bardzo réznorodnej metodologii z punktu widzenia obsza-
ru badawczego, wielkosci proby, metod ankietowania itd. Decyzja kazdego kraju lub regionu
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jest wynikiem skomplikowanych rozstrzygnie¢ miedzy kosztami i jakoScia, a takze rodzajem
zbieranej informacji i stopniem jej szczegGtowosci.

Ankiety do badania wchodzenia na rynek pracy w pierwszym roku
po zakonczeniu ksztatceniab

« Czestotliwos¢ przeprowadzania ankiet

Majgc na celu uzyskanie informacji dotyczacych pierwszego etapu wkraczania mtodziezy
na rynek pracy, ankiety te sg realizowane w roku po opuszczeniu systemu edukacji, we Francji,
Irlandii, Wielkiej Brytanii i Holandii wiosng, co najmniej 8 miesiecy po wyjsciu z systemu
edukacji. Informacja zdobyta w ten sposéb ma charakter wytgcznie instrumentalny i pozwala
jedynie zwrocié uwage na ogolne tendencje wystepujace w tym momencie na rynku pracy
miodych.

+ Wielko$¢ proby badawcze;

Préby sg opracowywane na podstawie archiwdw instytucji edukacyjnych. Czesto préby te
sg bardzo obszerne; np. w Szkocji obejmuje ona 7000 osdb, czyli 10% tych, ktorzy opuszczajg
system szkolnictwa, w iriandii 2000 0s6b, czyli jedynie 3%, natomiast we Francji (Sawageot
1992) i Holandii badania obejmuja cato$¢ populacji. Belgia dopiero teraz tworzy swoj system
ankiet. Hiszpania nie ma jeszcze takiego systemu w wymiarze krajowym, awe Wioszech prace
nad tym systemem zostaty wstrzymane z braku funduszy. Takze w Niemczech taki system nie
istnieje, ale Federalne Biuro Pracy dysponuje bazg danych na temat sytuacji zawodowej absol-
wentow konczacych praktyki, ktdrzy w systemie szkolnictwa niemieckiego stanowig wigkszos¢
kohorty mtodych, institut fur Arbeitsmarkt und Berufsforschung posiada system statej obser-
wacji wszystkich pracownikéw systemu niepanstwowego, ktory dostarcza ogélnych danych
dotyczacych rynku pracy (Mobus 1991).

» Zakres obszaru badawczego

Podstawowym problemem jest ustalenie zakresu badar i zbiorowosci, ktérg nalezy badac.
W zaleznosci od tego, co sie bada, bedzie to cata generacja (np. szesnastolatkdw) lub kohorta
opuszczajacych system szkolnictwa, niezaleznie od wieku. Aby dokonaé poréwnan warunkéw
wkraczania na rynek pracy, wskazane jest operowanie kohortg opuszczajacych system szkol-
nictwa. W ankietach majacych na ceiu badanie ,zasobow” istnieje duze ryzyko zdeformowania
wynikéw w stosunku do zmiennej ,wiek”: ankietowana populacja jest zdominowana przez
,niewykwalifikowanych”, gdyz pozostali nadal podlegaja ksztatceniu. Przewaznie ankiety tego
typu deformuja obraz rzeczywistosci, jesli chodzi o wkraczanie na rynek pracy, zwlaszcza ze
,okres przejsciowy” jest teraz coraz dtuzszy i dotyczy coraz bardziej zréznicowanej populacii.
Na przyktad we Francji i Holandii, gdzie granica miedzy ksztatceniem w szkole a zyciem zawo-
dowym jest wyraznie oddzielona, badaniami obejmuje sie tych miodych ludzi, ktérzy opu-
szczajg system szkolnictwa i nie podejmujg dalszej nauki. Natomiast w Wielkiej Brytanii
i Hiszpanii, gdzie czestym zjawiskiem jest studiowanie w trybie nieformalnym iub w niepetnym
wymiarze, jest znacznie trudniej okresli¢, kto i kiedy naprawde opuscit system szkolnictwa.

6 Zob. szerzej Pottier (1993).
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Poniewaz wiekszo$¢ miodych Brytyjczykéw opuszcza system nauki ,petnoetatowej” w wieku
lat 16, ankiety dotyczg wiasnie tej generacji. Ankieta wykazuje rozktad strumieni miedzy tymi,
ktorzy podejmujg studia w petnym orazw niepetnym wymiarze, tymi, ktérzy zaczynaja praktyki
zawodowe lub tymi, ktorzy korzystajg z pomocy spotecznej, z udziatem lub bez udziatu Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego. W przypadku kontynuowania studiéw przez osoby majace
powyzej 16 roku zycia, w celu poréwnania i pomiaru zmian zachodzacych w zachowaniach te
populacji bedzie konieczne zbadanie wiekszej liczby kohort. We Francji, aby ustali¢ zachowa-
nia, ktore decyduja o podjeciu studiéw wyzszych lub rozpoczeciu zycia zawodowego, ankieto-
wano catg kohorte maturzystéw. Irlandia, Francja, Holandia i Wiochy ankietujg zaréwno ko-
horty wystepujacych z systemu szkolnictwa, jak i koczacych praktyki zawodowe, co umozli-
wia obserwowanie konkurencyjnych zachowan na rynku pracy, w zaleznosci od poziomu
i rodzaju wyksztatcenia. W Wielkiej Brytanii ankieta Careers Sernce Survey dotyczy potencjal-
nych absolwentdw, co de facto ogranicza zakres badar do os6b wystepujacych z systemu
szkolnictwa podczas ostatnich lat ksztatcenia. W Kanadzie (Quebec), ankieta Relance obejmu-
je wszystkich, ktorzy opuszczajg system ksztatcenia, ale nie powtarza sie systematycznie ob-
serwacji po kilku latach pracy, jak to ma miejsce w ankietach zachodnioeuropejskich (Affi-
chard, Gensbittel 1984).

Ankiety dlugofalowe (longitudinalne)7

W ankietach tego typu metoda (panel z wywiadem, panel telefoniczny), okres powtarzal-
nosci, koszt, a takze analiza strukturalna proceséw wkraczania na rynek pracy miodziezy,
wymagaja roztozenia w czasie.

W Wielkiej Brytanii (lecz jedynie w Anglii i Walii) istnieje system panelu rocznego, powta-
rzanego przez kolejne trzy lata, podczas gdy w Szkocji panele sg dwuletnie: badania sg naj-
pierw powtarzane po roku, a nastepnie po dwdch latach. Irlandia zrealizowata tylko dwie
ankiety dtugofalowe: kohorte opuszczajgcych szkolnictwo w 1982 r. (ankietowano ich w latach
1983, 1984, 1986 i 1988), a nastepnie kohorte absolwentéw z 1986 r. (ankietowano ich
w latach 1987 i 1992).

Francja stosuje system cykli czteroletnich, w ktérych sktad wchodza tez panele telefonicz-
ne: absolwentow z 1985 r. (ankietowanych w grudniu 1986 r., w czerwcu i grudniu 1987 r. iw
czerwcu 1988 r.), oraz absolwentow z 1989 r. (ankietowanych w grudniu 1990 r., w grudniu
1991 r. iw grudniu 1992 r.).

Na poczatku lat osiemdziesigtych Wiochy miaty system regularnych ankiet powtarzanych
w okresach trzyletnich. W latach 1980 -1985 L'Instituto per lo Sviluppo della Formazione
Professionale dei Lavoratori przeprowadzit 6 ankiet dotyczacych absolwentéw. Jednak od
1985 r. prowadzenie tych badan zostato przerwane i ISFPL musiat je ograniczy¢ do wybranych
populaciji (np. absolwentéw z regionu Mazzogiornow 1982 r., ankietowanych w latach 1985 i 1990).

W Belgii stosuje sie ankiety dtugofalowe ograniczonych populacii.

W Holandii prowadzi sie obecnie obserwacje piecioletniej kohorty absolwentow z 1989 r.
dzieki panelowi (wywiady) prowadzonemu od 1991 r.

7 Zob. szerzej Vincens (1994).
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W Hiszpanii (Katalonia i Kraj Baskdw) ankiety dotyczg probek populacji aktywnej zawodo-
wo ustalanych na podstawie spisu ludnosci.

Wielkos¢ préby badawczej

Wielko$¢ proby wzrasta w zalezno$ci od liczby zmiennych lub kryteriow, ktdre bierze sie
pod uwage. Rozmiar préby, ktéry pozwala na przeprowadzenie wiarygodnej analizy staty-
stycznej, jest m. in. uzalezniony od:

-znaczenia edukaciji szkolnej: diuzszej lub krétszej, ogolnej lub zawodowej;

- poziomu programow;

-wysokosci Srodkow pomocy rzagdowej dla mtodziezy.

Rozmiar prdby jest okreslany nie tyle przez wielko$¢ badanej populacji, ile przez liczbe
kategorii badawczych. Nawet uciekajgc sie do metod analizy ekonometrycznej, nie mozna prze-
kroczy¢ pewnego minimum o0s6b objetych ankieta.

W sytuacji, gdy poczatkowe ksztatcenie zawodowe odgrywa wazng role i istnieje duza licz-
ba specjalnosci edukacyjnych (np. w Holandii czy we Francji), niezbedne jest operowanie ogrom-
ng proba, aby wzigé pod uwage te specjalnosci. We Francji Ministerstwo Edukacji Narodowej
wymaga informacji na temat warunkéw wkraczania na rynek pracy mtodziezy wedtug dyplo-
mu i specjalnosci ksztatcenia. Uwzglednienie tych zmiennych stwarza konieczno$¢ doboru
proby 15 tys. absolwentow reprezentujacych 500 tys. absolwentéw szkot Srednich, ktdrzy nie
podejmujg wyzszych studiéw. Dla Ministerstwa Pracy podstawowa zmienng nie jest juz spe-
cjalno$¢ uzyskana w wyniku ksztatcenia zawodowego, lecz pomoc panfstwa w procesie wkra-
czania na rynek pracy, co redukuje rozmiar proby ankietowanej metoda panelu telefonicznego
do 5tys. 0s6b, reprezentujgcych tych samych 500 tys. absolwentow.

Wyczerpanie zakresu badan

Poniewaz absolwenci wychodzacy z réznych podsystemdéw edukacyjnych podejmujg kon-
kurencje na rynku pracy, podstawowym problemem jest objecie badaniem catej populacii.
Lecz przejscie od ankiety, w ktorej proba obejmuje 1- 2tys. 0s6b do proby liczacej 5 tys. lub
wiecej 0sob (jak np. ankiety EVA we Francji, RUBS w Holandii lub niektére badania w Wielkiej
Brytanii) wymaga znacznego zwiekszenia liczby ankietowanych. Trzeba uruchomic catg logi-
styke przemystowa: sie¢ zbioru baz sondazowych, sie¢ wykorzystania danych, wyspecjalizo-
wanych ankieteréw, sie¢ obliczeniowa, rejestracje komputerowg danych i ich opracowanie itp.

Irlandia, Wielka Brytania i Francja prowadzg szeroki zakres badan, lecz w Belgii, Hiszpanii
i Holandii w tej dziedzinie wiele pozostaje do zrobienia.

Obecnie weztowy problem metodologiczny do rozstrzygniecia dotyczy podstawowego ele-
mentu kohorty: jakie cechy majg jg okresli¢ (Vincens 1994). Moment wyj$cia z systemu edu-
kacyjnego staje sie dyskusyjny w miare jak studenci coraz czesciej podejmujg prace w trakcie
studiéw. Z drugiej strony, praca stanowi tez bardzo efektywng strategie nabycia kapitatu ludz-
kiego, czasem bardziej niz studia. Dlatego tez coraz czesciej jako punktu wyjSciowego kohorty
uzywa sie kategorii wejscia do systemu szkolnictwa wyzszego lub uzyskania pierwszego dy-
plomu zawodowego.
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Metodologia ankiety i okres obserwacii

Sposob zbierania informacji diugofalowej (longitudinalnej) rézni sie w zaleznosci od ro-
dzaju ankiet.

W badaniach skutkéw polityki pomocy dla mtodziezy prowadzonych we Francji, Irlandii
i Wielkiej Brytanii (Anglii i Walii), stosuje sie kilkakrotne ankiety w krétkich odstepach czasu
(okoto roku). Spos6b ich realizacji jest zrdznicowany: wywiad (Irlandia), ankieta telefoniczna
(Francja) lub ankieta pocztowa (Wielka Brytania i Holandia).

Konstrukcja kwestionariusza

Konstrukcja kwestionariusza zalezy od charakteru informacji, ktérg sie bada. Ankiety euro-
pejskie uwzgledniajg dwa rodzaje czynnikow:

- udziatw pomocy rzadowej: seria pytar natemat dat dotyczacych poczatku i zakoriczenia
korzystania z pomocy, warunkéw, w ktérych prawo do pomocy jest wykorzystywane itp.;

- staly kalendarz (miesigc, semestr lub rok) badania sytuacji absolwentéw, ktérzy opu-
Scili system edukacii.

Analizuje sie trojakiego rodzaju sytuacje:

1) bezczynno$¢ z punktu widzenia aktywnosci zawodowej (ksztatcenie zawodowe, stuzba
wojskowa, studia);

2) bezrobocie (zarejestrowanie z zasitkiem lub bez);

3) zatrudnienie wedtug definicji Miedzynarodowego Biura Pracy.

W ostatnim przypadku bierze sie pod uwage trzy rodzaje zatrudnienia: umowe ostateczna,
umowe wzgledng, umowe z pomocg rzagdowa dla przedsiebiorstwa zatrudniajgcego.

Kalendarz

Kalendarz miesieczny jest jedynym, ktéry umozliwia budowe wskaznikow statystycznych
trwania okresoéw bezrobocia, aktywnosci zawodowej oraz stabilnosci lub niepewnos$ci zawodo-
wej. Ten kalendarz jest stosowany w wigkszosSci krajow Unii Europejskiej, m.in. w Irlandlii,
Wielkiej Brytanii, Francji i Belgii.

Kalendarz semestralny dostarcza informacji co 6 miesiecy na temat sytuacji kohorty
i pozwala na skonstruowanie podstawowej typologii drég zawodowych8, dostosowanej do
rozmiaréw proby. Poniewaz nie umozliwia $ledzenia wszystkich krétkookresowych sytuacii,
Szkocja, ktora stosuje taki kalendarz (stosowany byttakze przez Wtochy na poczatku lat osiem-
dziesigtych i przez Francje w pierwszym panelu telefonicznym), musi kompensowac te luki
bezposrednimi szczegGtowymi pytaniami w celu poznania niektorych ogolnych aspektow okresow
bezrobocia (np. korzystanie z pomocy rzadowe)).

Kalendarz roczny daje tak mato informaciji w przekroju czasowym, ze na jego podstawie
nie jest mozliwe analizowanie przebiegu sytuacji zawodowych. Niemniej dane te dajg doktadny
obraz sytuaciji kohorty co rok. We Wioszech dotyczy to ankiety diugofalowej w regionie Maz-

8 Pojecia drég zawodowych i sekwencji sg bardzo wazne w analizie diugofalowej. Por. Coutrot, Dubar (1992).
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zogiorno, ktéra bada sytuacje absolwentow w kilka lat po opuszczeniu systemu szkolnictwa,
w Hiszpanii (Katalonii) sytuacje kohorty w wieku lat 19, 25 i 31.

Europejska skuteczno$¢ w zbieraniu informacji na temat ksztatcenia
zawodowego i zatrudnienia

Skutecznosé systemdw zbierania informaciji natemat ksztatcenia zawodowego i zatrudnie-
nia, uksztattowanych w Europie w latach osiemdziesigtych, polega na akumulacji wiedzy
0 proporcjach prawie ,przemystowych”: Kraje Europy Zachodniej moga sie pochwali¢ naste-
pujacymi osiggnieciami w tej dziedzinie.

+ Ustalenie wspdlnych norm i klasyfikacji miedzynarodowych dotyczacych zaréwno kwa-
lifikacji, jak i zawodow, co stanowi podstawe do wszelkich poréwnan.

* Inzynieria statystyczna ankiet dtugofalowych: zgromadzenie wiadomosci naukowych
Imetodologicznych w sferze konstrukcji, realizacji i wykorzystania ankiet w osrodkach nauko-
wych, ktére biorg udziat w tych badaniach. Takimi osrodkami sg: Economic and Social Rese-
arch Institute (ESRI) w Dublinie (Irlandia), Centre for Educational Sociology (CES) w Edyn-
burgu (Szkocja), Centre d’Etudes et de Recherches sur 1Emploi et les Qualifications (CEREQ)
w Marsylii (Francja), atakze zespoty uniwersyteckie: np. Centre d’Etudes Juridiques et Econo-
miques de 1Emploi na Uniwersytecie w Tuluzie (Francja) czy Instytut IREDU w Dijon. We
Wioszech istnieje ISFOL (Instituto per lo Sviluppo della Formazione Professionale dei Lavora-
tori), a od niedawna ICE (Institut de Ciencies de 1Educacio) przy uniwersytecie w Barcelonie
i Instytut Socjologii Wolnego Uniwersytetu w Brukseli. Istnieje rdwniez Osrodek Badan Diu-
gofalowych (longitudinalnych) CNRS (Centre National de la Recherche Scientifiqgue) w Caen
(Francja), ktdrego zadaniem jest rozwoj technologii statystycznych badan dtugofalowych.

+ Dostep do zlozonych i trudnych baz sondazowych: zeby realizowaé ten rodzaj ankiety
trzeba mie¢ dostep do archiwdw szkét lub dysponowaé wynikami spiséw ludnosci, co wyma-
ga poparcia instytucji administracyjnych i ich wspotpracy z réznymi innymi instytucjami,
a takze nowego stylu wspotpracy z administracjami i rzgdami. Wspdtpraca miedzy réznymi
o$rodkami - dysponentami zbiordw danych - i prace dostosowawcze, aby wykorzysta¢ dane
z réznych Zrddet, gromadzone wedtug réznych kryteriow, sg szczegdlnie interesujace w Niemczech
(Walwei, Werner 1991), gdzie studia nad rynkiem pracy sg prowadzone bardzo systematycznie.

+ Umiejetnos¢ analizowania i poprawnego interpretowania warunkéw wstepowania na
rynek pracy w celu wydobycia elementéw niezbednych do podejmowania decyzji w sferze
polityki edukacyjnej, polityki ksztatcenia zawodowego i polityki zatrudnienia (Morin iin. 1988).

W dziedzinie logistyki i praktyki ankiet statystycznych doSwiadczenia europejskie pokazuja,
ze w odniesieniu do czestotliwosci i rodzaju ankiet decyzja zalezy od zatozonego celu. Rosnacy
koszt badan dtugofalowych wymaga pewnego kompromisu w kwestii ich czestotliwosci: okres
trzech lat pozwala na dokonanie zadowalajgcej analizy w ankietach ogdlnokrajowych, obejmu-
jacych szerokie spektrum badanych.

Kilka uwag wynikajacych z europejskich doswiadczenn w podejmowaniu decyzji

Problematyka badawcza zawarta w pytaniach zalezy w duzym stopniu od Zrodet finansowa-
nia badan. Z jednej strony, istniejg systemy obserwacii statystycznej podlegajace administracii



Doéwiadczenia europejskie. 117

publicznej, z ktérg negocjowany jest poziom i ciggtos¢ finansowania budzetowego. Z drugiej
strony znajdujg sie ci, ktdrzy sg finansowani przez uzytkownikéw (gtéwnie producentéw
i pracownikow), bardziej zainteresowanych oceng polityki rzadowej i sprawdzaniem jej efek-
tow. Ustalenie i realizacja ciggtego programu obserwacji okazuja sie szczegolnie trudne, kiedy
zespot badawczy podlega urzedowi administracji publicznej. Wskazowki, ktére daje ta admini-
stracja, nie oznaczaja, ze zmienne, jakie majg by¢ wziete pod uwage, sa wkasnie tymi, ktdre
pozwolg rozwigzaé dany problem. Dane te moze ustali¢ tylko zesp6t badawczy. Z tego punktu
widzenia nadaje sie do upowszechnienia rozwigzanie typu ,wielostronne rady administracyjne”
niemieckich instytutéw i centréw badawczych, ktére odgrywaja jasno okreslong role w pro-
gramie badawczym.

W celu podjecia okreslonych decyzji administracje poszukujg prostych i szybko dziataja-
cych narzedzi oceny. Czesto okazuie sie jednak, ze ta ,Swieza” informacja jest szczatkowa i daje
tylko minimalne parametry problemu. Oznaczato, ze jej przydatno$¢ jest watpliwa, ajej zasto-
sowanie przy podejmowaniu decyzji politycznych bytoby niebezpieczne. Niestety, politykom
jest bardzo trudno zrozumieé, iz wkraczanie na rynek pracy nie jest bezposredniag konsekwen-
cja ani dobrego sposobu nauczania, ani dynamizmu nauczycieli i studentéw w ich stosunkach
Z przedsiebiorstwami, jest natomiast wynikiem dziatania wielu elementéw systemu edukacyj-
nego jako catosci.

Jest wigc sprawg podstawowa, aby okre$lenie zakresu badan i ich struktury byto dzietem
specjalistow, a nie instancji decyzyjnych.

Jeszcze ostrozniej trzeba wycigga¢ wnioski w sprawach decyzji i postaw jednostkowych:
nie stawia¢ pochopnie znaku rownosci miedzy posiadanym tytulem zawodowym a poziomem
poszukiwanego stanowiska pracy.

Wraz ze zwigkszeniem sig liczby absolwentéw na poziomie wyzszym (I i Il stopnia) wzrasta
tez ich réznorodnos¢, do czego dochodzi coraz wigksza ztozonos$¢ drog i sposobdw ksztalce-
nia. Wszystko to coraz bardziej komplikuje analize efektow rdznych podsysteméw ksztatcenia
i catego systemu edukacji oraz sktania do ostroznosci w podejmowaniu decyzji.

Przektad z francuskiego Malgorzata Dgbrowa-Szefler
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