»Nauka i Szkolnictwo Wyzsze” 1/17/2001

Julita Jabtecka
Przeglad artykutow
Zamieszczonych w zagranicznych
czasopismach naukowych*

Wprowadzenie

Przedstawiony nizej przeglad problematyki artykutéw ma charakter autorski i subiektywny.
Nie stuzy on systematycznej analizie zawartosci czterech wybranych czasopism ani tez petne-
mu streszczeniu artykutow, ktdre mozna znalez¢ w innych czasopismach lub gazetach. Cho-
dzi raczej o zaprezentowanie - wraz z krytycznym komentarzem - ciekawszych tez nauko-
wych, a czesciej o pokazanie zachodzacych za granicg zmian oraz proponowanych lub wpro-
wadzanych rozwigzan. Kryterium wyboru artykutéw byta tematyka, ktdra moze zainteresowac
polskiego czytelnika, dotyczy bowiem waznych wynikow badan zjawisk, ktére moga wptynac
na rozwoj polityki edukacyjnej lub naukowej na Swiecie lub u nas, spraw, ktére sg takze w Pol-
sce przedmiotem debaty lub tez dla ktdrych przygotowuje sie regulacje prawne lub planuje no-
we rozwigzania, a takze problemdw ktére - mimo ze wazkie - zdaniem autorki przegladu nie
znajdujg naleznego miejsca w polskich dyskusjach akademickich i politycznych (kryteria wy-
boru artykutéw do omowienia przesadzity o tym, iz czasami moze zabrakng¢ artykutdw z jed-
nego z czasopism). W niektdrych przypadkach przedstawione informacje zostaty uzupetnione
krétkim komentarzem, w innych tezy lub wyniki badan sktaniajg do szerzej refleksji. Komenta-
rze iwnioski dla Polski nie wynikajg bezposrednio z omawianych tekstow, ale zostaly one przy-
gotowane na podstawie wiedzy ogolnej i doswiadczen autorki przegladu.

Przeglad obejmuje zaréwno krdtkie notki, jak i artykuly problemowe oraz uwzglednia
cztery wybrane czasopisma:

+ ,Times Higher Education Supplement” (THES), dodatek do gazety ,Times” poswieco-
ny szkolnictwu wyzszemu (podajemy date, miesigc i rok wydania)

oraz trzy czasopisma naukowe:

+ Higher Education Policy” (HEP), kwartalnik;

+ Higher Education" (HE), dwumiesiecznik oraz

+ ,Higher Education in Europe” (HEE), kwartalnik, czasopismo UNESCO-CEPES (w przy-
padku czasopism naukowych podajemy numer i rok wydania).

* Przeglad obejmuje okres od lipca 2000 r. do kwietnia 2001 .
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Material uporzadkowany jest tematycznie, a podtytuty poszczegdlnych czesci pochodzg
od autorki.

Uniwersytet na przetomie wiekéw

Przy okazji zapowiedzi nowych przedsiewzie¢ organizacyjnych w Uniwersytecie Londyn-
skim M. Shattock i G. Williams (THES, 23 lutego 2001 r.) dokonali interesujacej charaktery-
styki obecnej sytuacji uniwersytetow na przetomie wiekow. Dotyczy ona przede wszystkim
skutkéw zmian w otoczeniu i naciskow zewnetrznych dla organizacji i kierowania uczelnia.

Wedlug wspomnianych autoréw uniwersytety s coraz wieksze i coraz bardziej ztozone.
Rozszerzajg one swe funkcje, stajg sie agencjami rozwoju regionalnego i wzrostu gospodar-
czego. Rozwijajg wspotprace z przemystem, poswiecajg wiecej czasu komercyjnemu wy-
korzystaniu badan, zawierajg sojusze strategiczne z innymi uczelniami, rozszerzaja rekruta-
cje studentéw (w sensie nowej klienteli, grup lokalnych, miedzynarodowych). Ich misja jed-
nak jest rozproszona. Dziatanie pod naciskiem odpowiedzialnosci finansowej i konkurencji
zwieksza trudnosci efektywnego zarzadzania. Zarzuca sie uniwersytetom, ze sg za bardzo
administrowane, a za stabo kierowane.

Shattock i Williams ktada nacisk na trzy podstawowe przejawy stabosci uniwersytetow:

a) rosnagce podziaty - rozwdj instytucji, wigczanie technik informacyjnych w zarzadzanie
powoduje specjalizacje karier zawodowych, zmienia system komunikacji; rozwojowi
funkcji zarzadzania kadry akademickiej nie towarzyszy zrozumienie funkcji zarzadza-
nia; kadra pomocnicza jest bardzo izolowana od centralnego procesu decyzyjnego;

b) niewiele uczelni prowadzi polityke przygotowywania kadry do zarzadzania, ludzie nie
potrafig wspétuczestniczyé w decyzjach i nie majg podstawowej wiedzy dotyczace;
polityki instytucjonalnej;

c) nie ma petnej Swiadomosci, czym jest i czym powinno by¢ zarzadzanie, problem me-
nedzeryzmu i potrzeba efektywnego zarzadzania, aby najlepiej wykorzysta¢ zasoby
ludzkie, finansowe i materialne.

Autorzy formutujg wniosek, iz istnieje konieczno$¢ ksztalcenia specjalistow w zakresie

zarzadzania w szkolnictwie wyzszym (wniosek ten znalazt instytucjonalng forme realizacji na
Uniwersytecie Londyriskim).

Uniwersytety przedsiebiorcze

Pojecie uniwersytetow przedsiebiorczych zostato wprowadzone szerzej do literatury
z zakresu szkolnictwa wyzszego przez Burtona Clarka w jego znanej ksigzce Creating Entre-
preneurial Universities (1998). Inna nazwa stosowana zastepczo to ,uniwersytety innowa-
cyjne” czy ,uniwersytety - organizacje uczace sie”. Clark okreslit najistotniejsze cechy uni-
wersytetu przedsiebiorczego na podstawie analizy kilku przypadkéw szkét wyzszych z czte-
rech krajow. Proces przemian uczelni w uniwersytety przedsiebiorcze w duzym przyblizeniu
polega na ich przeksztatcaniu w organizacje dziatajace jak firmy biznesu. Zjawisko to poja-
wito sie w Wielkiej Brytanii w latach osiemdziesigtych itrwa nadal. W THES nr 32 z lutego
2001 r. opisano, jak pojecie uniwersytetu przedsiebiorczego nabiera coraz szerszego zna-
czenia. Przeobrazenia te ilustruje przyktad Uniwersytetu Nottingham w Trent. Wedlug zato-
zen przeprowadzanych tam zmian przedsiebiorczo$¢ ma obejmowac kazdg dziedzine dzia-
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talnosci. Ma np. zwigksza¢ szanse na rynku pracy dla przedsiebiorczych absolwentéw.
Przedmioty majg by¢ nauczane w sposob uwzgledniajacy powiazanie ksztatcenia ze $wia-
tem pracy i rozwojem zawodowym, ktory powinien wptywac¢ na tresci i metody nauczania;
uniwersytety majg przygotowywac do ksztalcenia przez cate zycie oraz do podejmowania
studiéw wirtualnych. Sprzyja¢ ma temu formalne podejmowanie pracy przez studentéw, na-
wigzywanie stosunkéw z pracodawcami.

W uczelni stworzono o$rodek rozwoju przedsiebiorczoSci oferujgcy swe ustugi szkole,
atakze komercyjne know-how studentom, absolwentom iinnym osobom majgcym pomyst na
przedsiebiorstwo i chcgcych go realizowac. Powotanie komercyjnych centrow w catej uczelni
(majacych charakter interdyscyplinarny) ma pomaga¢ w przetamywaniu barier strukturalnych
W uniwersytecie.

Jak dalece opisany wyzej przypadek przeksztalcania uniwersytetu w organizacje przed-
siebiorczg jest powszechny w praktyce krajéw zachodnich? Odpowiada na to pytanie
w sposéb posredni artykut D. Dilla omowiony nizej.

Deregulacja i autonomia uczelni

W HEP nr 14 z 2001 r. D. Dill w artykule poswieconym stosunkom miedzy panstwem
a szkotami wyzszymi (The Deregulation of Public Research Universities: Changes inAcade-
mic Competition and Implications for University Autonomy and Accountability) wyréznia
dwa typy regulacji: substancjalng (dotyczy ona okre$lenia misji oraz podstawowych para-
metrow dziatania, takich jak wielko$¢ i lokalizacja uczelni) oraz proceduralng (to okreSlenie
wielkosci i struktury budzetu, kontrola spraw kadrowych, dziatalnoSci umownej i zlecen
uczelni, inwestycji oraz og6lne zarzadzanie uniwersytetem). Autor zajmuje sie uniwersyteta-
mi badawczymi w Stanach Zjednoczonych, ale na tle europejskich systeméw szkolnictwa.
Dill méwi o procesie urynkowienia systemoéw europejskich, ktéry to proces nazywa sie w li-
teraturze takze amerykanizacjg szkolnictwa wyzszego. Omawia rézne instrumenty regulacji
i zwigzany z tym zakres autonomii uczelni, ilustrujac wywdd wybranymi przyktadami.

Tre$¢ artykutlu wymaga szerszego komentarza, jest ona bowiem niezwykle interesujgca
dla polskiego czytelnika w kontekScie przygotowywanej ustawy o szkolnictwie wyzszym
i krytyki obecnych rozwigzan.

Jesli zestawimy opisane przez Dilla r6zne rozwigzania dotyczace systemdw europejskich
i rozwigzania polskie okazuje sie, ze:

1. Cho¢ autonomia uczelni w polskim systemie szkolnictwa wyzszego uznawana jest
przez znaczng cze$¢ srodowiska akademickiego za nazbyt ograniczong, a kontrola panstwa
za nadmierng, to w poréwnaniu z wieloma systemami europejskimi zakres deregulacji jest
w Polsce catkiem znaczny, zaréwno w wymiarze substancjalnym, jak i proceduralnym.
W niektérych krajach panstwo kontroluje tworzenie nowych kierunkéw studiéw, wprowadza-
nie nowych programéw nauczania oraz zasady przyznawania stopni akademickich. Sg kraje,
w ktdrych w latach dziewieédziesigtych finansowanie budzetowe miato nadal charakter bar-
dzo tradycyjny i opierato sie na dotacji przyznawanej na konkretne pozycje budzetu oraz by-
lo podobnie rozliczane. Tymczasem w Polsce system finansowania szkolnictwa oparty jest
na algorytmach i powigzany z r6znymi wskaznikami. W wielu krajach szkoly wyzsze nie ma-
ja swobody zawierania umow i zlecania prac dowolnej instytucji. W Polsce uczelnie nie ma-
ja zadnych ograniczen (oprocz ustawy o zamowieniach publicznych). Generalnie zasadg jest,
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iz we wszystkich krajach misja uczelni publicznej jest okre$lana przez panstwo. Panstwo de-
cyduje takze o nadanych stopniach naukowych oraz o klienteli uczelni. W Polsce uczelnie sa-
me ustalajg wielkos$¢ i zasady rekrutacji na studia, okreSlajagc przez to, kto jestich klientem.

2. Whrew pozorom, w Polsce pewne mechanizmy i instrumenty quasi-rynkowe w rela-
cjach miedzy panstwem a uczelniami sg niekiedy lepiej rozwiniete i bardziej radykalne niz
w wiekszosci panstw europejskich. Na przyktad w wielu krajach studia sg nadal bezptatne,
w innych wysoko$¢ czesnego jest kontrolowana przez panstwo. Dotyczy to takze wielu sta-
néw amerykanskich, gdyz czesne uwaza sie za problem niezmiernie wrazliwy politycznie,
wysoko$¢ czesnego reguluje bowiem dostep do ksztatcenia na poziomie wyzszym. W Pol-
sce uczelnie panstwowe same okre$lajg wysokosé czesnego na studiach wieczorowych
i zaocznych (gdzie studiuje cze$¢ miodziezy bezposrednio po szkole $redniej, ktdéra nie do-
stata sie na limitowane przez uczelnie miejsca na studiach dziennych), a szkoly niepafnstwo-
we regulujg swobodnie wysoko$¢ czesnego na studiach dziennych i pozostalych.

3. Amerykanski system szkolnictwa wyzszego traktujemy zazwyczaj jako pewng spdjng
cato$¢ i uwazamy go za najbardziej rynkowy system na $wiecie. Tymczasem zakres kon-
troli (zwlaszcza proceduralnej) rézni sie znacznie miedzy poszczegdlnymi stanami; na jed-
nym biegunie mozna umies$ci¢ autonomiczny Michigan State University, na drugim - New
York State University, w ktdrym rola wtadz stanowych moze byé poréwnywalna do rozwia-
zan wystepujgcych w Grecji czy Austrii i w ktorym wystepuje znacznie wyzszy stopien kon-
troli panstwa.

4. Wedlug Dilla w kolejnych krajach powoli i stopniowo prébuje sie umozliwiaé uczel-
niom okreslanie wlasnej struktury zarzadzania. W wyniku wprowadzenia konkurencji, w tym
takze konkurencyjnego systemu finansowania, zmieniajg sie zasady kontroli substancjalnej
i proceduralnej. Model przedsiebiorczego, proaktywnego, innowacyjnego uniwersytetu opi-
sany przez Clarka jest jednak nadal wyjgtkiem, a nie regula. Uczelnie przejawiajg raczej po-
stawy reaktywne, przystosowujg sie, nie za$ aktywnie zmieniajg oblicze swoje i otoczenia.
Systemy zachodnie powoli zmierzajg w kierunku logiki rynkowej, ale zarowno stanowisko
i polityka rzadow, jak i zachowania samych uczelni sg adaptacyjne i wigzg sie z nieadekwat-
noscig Srodkow realizacji oraz celéw, nie sg to natomiast samorodne poszukiwania innowa-
cji (o ewolucyjnym charakterze zmian, ich powolnosci, moze $wiadczy¢ np. fakt, iz przewi-
dywane we Wioszech ustawg z 1989 r. stworzenie urzedu do spraw oceny uniwersytetow
zabrato ponad siedem lat: urzad ten powotano dopiero dekretem ministra w 1996 r.). Tym-
czasem w debacie nad zmianami polskiego systemu szkolnictwa i polskich uczelni zwolen-
nicy radykalnych przemian sugerujg, jakoby polskie rozwigzania organizacyjnoprawne,
podobnie jak polskie szkoty wyzsze, byly nadzwyczaj zachowawcze w pordwnaniu z syste-
mami zachodnimi. Dajgc przyktad tych ostatnich, zwolennicy zmian postuguja sie przypad-
kami skrajnymi (ktore stanowig wyjatek nie tylko w polskich warunkach), sugerujac, ze sg
to przyktady powszechnych tendencji.

5. Dill twierdzi, iz niezaleznie od do$¢ powszechnego ws$rod politykow dazenia do wzro-
stu konkurencji i rozwoju mechanizmdw rynkowych w szkotach wyzszych, wstepne wyniki
badan nad efektami deregulacji nie sg wcale jednoznaczne (istnienie zwigzku miedzy wiek-
szg swobodg proceduralng a efektywnoscig uczelni). Wyniki badan wskazujg jednak na po-
zytywny wplyw deregulacji na oszczednos$ci (w przypadku rezygnacji z kontroli przez pan-
stwo polityki kadrowej, dziatalno$ci publikacyjnej, zarzadzania infrastrukturg uczelni). | tu
mozna by wskaza¢ na pewne podobieristwa miedzy doSwiadczeniami polskimi i zagranicz-
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nymi, na podstawie dyskusji prasowych czy wygtaszanych na réznego rodzaju spotkaniach
opinii wladz rozmaitych uczelni, cho¢ sprawdzenie, jak jest rzeczywiscie, wymagatoby sy-
stematycznych badan.

Zmiany przepisow a zarzgdzanie w uczelni

W HEP nr 13 z 2000 r. H. van den Bosch i C. Teelken analizuja i przedstawiaja ocene
przez Srodowisko akademickie konsekwencji zmian przepiséw ustaw dotyczacych szkol-
nictwa wyzszego dla zarzgdzania i wewnetrznych relacji strukturalnych w uczelniach ho-
lenderskich (artykut nosi tytut Organization and Leadership in Higher Education. Learning
from Experiences in the Netherlands).

W okresie powojennym najwazniejszg role w holenderskim szkolnictwie wyzszym ode-
graly dwie ustawy: ustawa o strukturze zarzadzania uniwersytetem (WUB) z 1969 r. oraz
ustawa o modernizacji struktury zarzadzania uniwersytetem (MUB) z 1997 r.

Ustawa WUB dawata szkotom samorzgdno$¢ oraz strukture w postaci zarzadow (bo-
ards) i rad (councils). Na poziomie wydzialéw wprowadzona struktura obejmowata zarzad
i rade wydziatu, komisje edukacyjne oraz departamenty.

Zasadg proponowang przez WUB bylo jasne rozdzielenie kompetenciji miedzy ciatami od-
powiedzialnymi za okreS$lanie zasad i ocene ksztalcenia (rada, zarzadem i komitetami edu-
kacyjnymi) a ciatami odpowiedzialnymi za wdrozenie wprowadzanej polityki (departamen-
tami). W wyniku tej ustawy rada wydziatu odpowiadata za polityke edukacyjng oraz za za-
sady regulujace procesy ksztatcenia i egzaminéw, natomiast zarzad wydzialowy odpowia-
dat za nadzdr i wdrozenie tej polityki. Kompetencje komisji edukacyjnych, ztozonych z row-
nej liczby nauczycieli akademickich i studentow, obejmowaly doradzanie we wszystkich
sprawach edukacji (w tym z wiasnej inicjatywy). Do zadarn departamentu nalezalo wdraza-
nie zasad ksztalcenia i egzaminowania.

To rozdzielenie zadan miato wedtug ustawodawcy uczyni¢ proces decyzyjny bardziej de-
mokratycznym. Departament dziatat jak ,demokratyczna katedra”, przez samo cztonkostwo
w zespole departamentu kadra akademicka i w pewnym sensie takze studenci zostali wig-
czeni w sprawy nalezace dawniej do profesora. Ustawa wprowadzita takze rozdzielenie
organizacji ksztatcenia i badan oraz ciat zarzadzajgcych.

W koncu lat osiemdziesigtych w Holandii rozgorzata dyskusja nad wplywem organizacji
uczelni na jakos¢ ksztalcenia oraz nad organizacjg badan. Krytykowano fragmentaryzacje
terytorialng uczelni, fakt, iz funkcje administracyjne dotyczgce tresci nauczania, polityki edu-
kacyjnej i kontroli jakosci podzielone byty wedtug specjalno$ci. Kursy nauczania mialy cha-
rakter zamkniety i ,samonapedzajacy sie”. Powotanie szkot badawczych miato spowodo-
wac likwidacje funkcjonalnej integracji funkcji administracyjnych dotyczacych badan. Pro-
ponowano tez, by funkcje administracyjne dotyczace treSci nauczania zostaty przekazane
zarzadom edukacyjnym, w ktorych sktad mieli wej$¢ specjalisci do spraw edukacji, studen-
ci, reprezentanci srodowiska lokalnego, przedstawiciele danej specjalno$ci. Miano w ten
sposob stworzyé wewnetrzny rynek, na ktérym dostawca ustug - kadra akademicka - juz
nie dyktuje warunkéw, a organizacja do spraw programow nauczania dziala jako klient. Tak
zwany Raport de Moora z 1995 r. wykazywalt, ze ksztatt edukacji jest wynikiem preferencji
poszczegolnych nauczycieli i departamentdw. Stabym punktem byt brak spdjnosci progra-
moéw nauczania, co zdarzato sie¢ zwtaszcza wowczas, gdy w jego realizacji uczestniczyto
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wiele departamentdw. Eksperymenty z nowymi metodami nauczania i formami pracy nale-
zaly do indywidualnych nauczycieli. Brak koordynacji powyzej poziomu kursu ksztatcenia
byt powodem dublowania pracy nawet miedzy matymi kierunkami. Aby zmienié¢ te sytuacje,
zaproponowano wprowadzenie systemu, w ktérym wiadza decyzyjna lezataby w rekach jed-
nej osoby (dziekana lub dyrektora szkoty). Rekomendacje zmian staly sie podstawg prac
nad nowg ustawg MUB. Wedlug jednych ustawa ta polozyta ostateczny kres demokracji
i przywilejom lat sze$édziesigtych, wedtug innych jej celem bylo przeksztatcenie uniwersy-
tetbw w profesjonalne organizacje badan i ksztalcenia.

Deklarowanym celem ustawy jest poprawa jako$ci badan i ksztatcenia w szkotach wyz-
szych dzieki stworzeniu organizacji decyzyjnych oraz zintegrowaniu administrowania i za-
rzadzania. Uczelnie moga teraz wybra¢ miedzy modelem ,podzielonej” i ,niepodzielonej”
zasady reprezentacji. W przypadku systemu niepodzielonego rady wydzialu pozostaly, ale
utrzymaly jedynie role doradczg lub zatwierdzajgcg. W systemie reprezentacji podzielonej
stworzono odrebne rady; do spraw studentéw i do spraw kadry.

Nastgpita takze zmiana organizacji edukacji. Pierwsze instytuty edukacyjne stworzono je-
szcze w 1988 r. w Uniwersytecie Nijmegen i do czasu ustawy MUB z 1995 r. powstaly one
jeszcze w dwu innych uczelniach: w Amsterdamie i Twente (praktyka wyprzedzala zmiany
ustawowe). Celem ich powotania byto stworzenie warunkéw do wzmocnienia wladzy wyko-
nawczej w kwestiach edukacyjnych na poziomie wydziatu i kierunku studiéw. Instytutem kie-
ruje dyrektor, ktdry przejat wladze dziekana. Odpowiada on za przygotowanie zalozen doty-
czacych ksztatcenia i egzamindw. Zajecia prowadzi kadra z dawnych departamentéw, zwa-
nych teraz ,grupami profesjonalnymi” lub ,grupami kompetencji’. Instytuty edukacyjne zaj-
mujg sie polityka edukacyjna, organizacjg i administracjg edukacji oraz tresciami ksztatcenia.

Dyrektor instytutu jest czesto wspierany przez koordynatoréw poszczegélnych progra-
mow oraz matg grupe personelu pomocniczego; odpowiada on za realizacje zadan instytu-
tu. W niektorych uczelniach powotano odrebne instytuty badawcze. Kadra prowadzi zarow-
no badania, jak i dziatalno$¢ dydaktyczng. Kazdy pracownik akademicki jest jednoczesnie
cztonkiem grupy specjalistycznej, czesto dawnego departamentu.

Autorzy artykutu przedstawiajg wyniki badaf opinii 0 zmianach w $rodowisku uczelnia-
nym. Okazuje sie, ze zadowoleni ze zmian sg przede wszystkim dziekani, cztonkowie zarza-
dow, dyrektorzy instytutéw edukacyjnych i badawczych oraz administratorzy z instytutéw
edukacyjnych, a mniej zadowoleni - zwykli ,niefunkcyjni” pracownicy akademiccy.

Jak mozna skomentowaé przedstawiony wyzej kierunek zmian w zarzgdzaniu z punktu
widzenia ogdéinych trendéw i polskiej perspektywy?

Sytuacja szkolnictwa holenderskiego wydaje sie typowym przykladem zmian w kierun-
ku menedzeryzmul, ktére rozpoczely sie najwczes$niej, bo juz w latach osiemdziesiagtych,
w Wielkiej Brytanii. Wzmocnienie wladzy organéw jednoosobowych kosztem organéw ko-
legialnych, wprowadzenie zawodowych administratoréw do zarzgdzania na poziomie wy-
dziatdéw i instytutdw, ktorzy decydujg o sprawach merytorycznych (np. o tre$ci programu
nauczania) oraz o doborze kadry wyktadowcow nie moze budzi¢ entuzjazmu $rodowiska
akademickiego. Jednocze$nie z pewno$cig prowadzi to do uproszczenia procedur decyzyj-
nych i ulatwia proces decyzyjny. Stad chyba bierze sie pozytywna ocena reformy przez ad-

1Jest to zjawisko kilkakrotnie opisywane w naszym czasopi$mie. Por. np. J. Jabtecka: Zmiany w systemach zarzadza-
nia uniwersytetami w wybranych krajach Europy, ,Nauka i Szkolnictwo Wyzsze” 1998, nr 12; J. Jabtecka: Misja organizacji
-misja uniwersytetu, ,Nauka i Szkolnictwo Wyzsze” 2000, nr 1(16).
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ministracje i mniej pochlebna ze strony uczonych. Z drugiej strony, nalezy zauwazyé, ze
w Holandii nastapito instytucjonalne oddzielenie funkcji badawczej i edukacyjnej, w sytua-
cji, kiedy w kraju tym - podobnie jak w kilku innych krajach bedacych pod wptywem nie-
mieckiego modelu uniwersytetu - od dawna panowata zasada jednosci nauki i nauczania.
Trudno jednak przesadzi¢, jakie bedg skutki owych eksperymentéw w dtuzszym okresie,
by¢ moze ten nowy model funkcjonowania struktur zarzadzania okaze sie efektywnym in-
strumentem polityki uczelnianej.

Ocena jakos$ci a réznice dyscyplinarne

Zadania badawcze, cele, oczekiwania dotyczace przywodztwa, perspektywy, spoteczne
wartosci, wzorce zachowan roznig sie miedzy dyscyplinami; ro$nie znaczenie wiedzy transdy-
scyplinarnej i interdyscyplinarnej, ale w szkolnictwie wyzszym wcigz dominuja podziaty dyscy-
plinarne. W HE nr 40 z 2000 r. J. Kekale [Ouality Assessment in Diverse Disciplinary Settings)
analizuje roznice kognitywne i spoteczne miedzy roznymi dyscyplinami naukowymi (fizyka, bio-
logia, socjologig i historig) i natym tle zastanawia si¢, w jakim stopniu rdznice te powinny wply-
wac na zarzadzanie i ocene jakosci. Kekale wykorzystuje w swej analizie charakterystyke dys-
cyplin nauki przeprowadzong przez A. Bechera. W ksiazce Academic Tribes and Territories Be-
cher wyr6znia wymiar kognitywny i spoteczny charakterystyki dyscyplin naukowych.

Wymiar kognitywny to podziat na dziedziny twarde i miekkie oraz na wiedze czystg i stosowang:

a) dziedziny twarde majg dobrze rozwinietg strukture teoretyczng, obejmujgcag ogoine
prawa, wiedze kumulatywng, dajgce sie uog6lni¢ wyniki;

b) dziedziny miekkie majg niejasne granice i stosunkowo mato konkretng strukture teo-
retyczng; skoncentrowane sg na sprawach jakosciowych, a nie ilosciowych, oraz na
szerokich, luzno okreslonych problemach.

Chociaz roznice nie sg wyrazne, wiedza czysta to dziedzina samoregulujgca sig, nato-

miast wiedza stosowana jest otwarta na wplywy zewnetrzne.

Wymiar spoteczny obejmuje charakterystyke dziedzin, ktére mozna usytuowac¢ na kon-
tinuum od dziedzin zbieznych (convergent) do rozhieznych (divergent) oraz dziedzin wiej-
skich (rural) i miejskich (urban).

W dziedzinach zbieznych utrzymuje sie wzglednie stabilna elita oraz funkcjonujg w mia-
re jednolite standardy i procedury. W dziedzinach rozbieznych cechy te nie wystepuja; ba-
dacze tolerujg wystepowanie odchyleri od standardowych sposobéw myslenia.

W dziedzinach miejskich badacze zajmujg waskie obszary terenéw intelektualnych, licz-
ba badanych problemdéw jest wzglednie ograniczona, cho¢ liczba badaczy pracujgcych nad
nimi moze by¢ znaczna. Wzorce komunikacji sg intensywne, a problemy uzyskujg rozwig-
zania krotkookresowe. Badacze w dziedzinach wiejskich zajmujg szersze tereny badawcze,
ktére jednak trudno od siebie oddzieli¢. Liczba oséb zajmujgcych sie danym problemem jest
niewielka. Rozwigzanie danego problemu badawczego zajmuje wiecej czasu.

Na podstawie tej charakterystyki Kekale opisuje cechy czterech dyscyplin: fizyki, histo-
rii, ekonomii i socjologii. Fizyka jest nauka twarda, zbiezng i miejska. Historia to dziedzina
miekka, wzglednie zbiezna i wiejska. Biologia jest wiejska, tgczy elementy nauki twarde;
i miekkiej. Socjologia jest miekka, rozbiezna i wiejska.

Z badan cytowanego autora wynika, ze ze wzgledu na odmienne kryteria i podstawowe
zadania dyscyplin ocena jako$ci staje sie sprawg ryzykowng, tatwiejsza w dyscyplinach
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twardych, czystych, miejskich i zbieznych (takich jak fizyka), ale trudng w dyscyplinach
miekkich, wiejskich, rozbieznych (takich jak historia czy socjologia). Nie oznacza to, ze oce-
na w tej drugiej grupie dyscyplin bedzie niemozliwa; jest ona jednak bardziej niepewna,
przebiega wolniej, a kryteria jako$ci sg bardziej niewyrazne, nieokreslone. Tymczasem ist-
nieje ryzyko wystepowania tendencji do stosowania tych samych kryteriow we wszystkich
dyscyplinach.

Ostatnie zdanie z artykutu Kekale jest niezwykle wazne dla polskich warunkéw; stato sie
ono przyczyng umieszczenia artykutu w niniejszym przegladzie prasy. W Polsce, od momen-
tu powstania Komitetu Badan Naukowych i wprowadzenia zasady oceniania jako podstawy
rozdzialu grantdw, finansowania statutowego itp., u wielu uczonych zabierajgcych gtos
w sprawie uzdrowienia nauki wystepuje tendencja do traktowania jej jako homogenicznej ca-
losci oraz do stosowania wobec wszystkich dziedzin oraz dyscyplin jednakowych zasad
oraz kryteriow typowych dla nauk Scistych: fizyki, chemii, matematyki. Wszelkie pordwnania
jakosci miedzy dyscyplinami wymagatyby stosowania jednolitych kryteridw lub wskaznikdw,
tymczasem, jak wida¢ z analizy przeprowadzonej w omawianym artykule, takie pordwnania
za pomocg identycznych kryteridw sa bezzasadne i nie pokazujg niczego sensownego. Ogra-
niczenia finansowe na nauke w Polsce powodujg, ze takze w uczelniach istniejg naciski ze
strony cze$ci kadry, aby w sposob efektywny rozdziela¢ $rodki na badania wiasne. Nalezy
uwazac, by podstawg decyzji alokacyjnych nie staly sie poréwnania jako$ci naukowej mie-
dzy poszczeg6lnymi wydziatami, reprezentujgcymi rézne dyscypliny naukowe. Nawet wyko-
rzystanie do poréwnarn takiego wskaznika jak liczba uzyskanych grantéw przez rézne wydzia-
ly moze by¢ czynnikiem niesprawiedliwie zwiekszajgcym roznice zasobnosci réznych wy-
dziatow, bo niekoniecznie Swiadczy o poziomie danej dyscypliny. Nie we wszystkich naukach
uczeni potrzebujg grantéw, by méc realizowaé badania o wysokiej jakosci.

Krajowe systemy oceny jakosci

J. Brennan i T. Shah {OualityAssessmentandinstitutional Change: Experiences from 14
Countries, HE 2000, nr 40) przedstawiajg przemyslenia oparte na miedzynarodowych,
przeprowadzonych w czternastu krajach, badaniach nad efektami krajowych iinstytucjonal-
nych systemow jakosci w szkolnictwie wyzszym. Konstruujg oni konceptualny model rela-
cji miedzy oceng jakosci a instytucjonalng zmiang, biorgc pod uwage réznice kontekstow.

Wedtug niektorych badaczy istnieje ogdiny model oceny jakosSci, ktérego elementy to:
narodowe ciato koordynujgce, samoocena instytucjonalna, zewnetrzna ocena $rodowisko-
wa i publikowanie raportéw. Jak jednak wykazujg badania Brennana i Shah, istniejg takze
wazne réznice dotyczace tego, kto ocenia, co ocenia, jak ocenia i jak czesto to robi. Intere-
sujgce sg wyrdznione przez autoréw trzy mechanizmy wplywu oceniania, tzn. nagrody,
zmiana polityki i struktur oraz zmiana kultury szkolnictwa wyzszego, atakze implikacje oce-
niania dla warto$ci akademickich, menedzerskich, pedagogicznych oraz zwigzanych z za-
trudnieniem i stosunkami wiadzy.

Badania Brennana i Shah sg istotne w polskim kontekscie. Do tej pory niektore uczelnie
wprowadzity wewnetrzne systemy zapewniania jakosci, powstaly takze, z oddolnych inicja-
tyw, niezalezne od panstwa instytucje zwane akredytacyjnymi. W ramach trwajgcych od kil-
ku lat prac i debaty nad nowg ustawg o szkolnictwie wyzszym toczy sie gorgca dyskusja
nad nazwg, usytuowaniem ifunkcjami instytucji akredytacyjnej. Nie ma jednak jasnos$ci oraz
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jednoznacznego stanowiska uczonych i administracji w kwestii roli instytucji akredytacyjnej
(lub instytucji do spraw oceny jakosci). W zwigzku z tym warto zauwazyé, iz z analizowa-
nego artykutu wynika, ze nie ma jednego, uniwersalnego, najlepszego wzorca.

Zapewnianie jakosci

W konteks$cie rozwazah nad tworzeniem w Polsce systemu oceny jako$ci i dos¢ po-
wszechnego - mimo réznic w szczegotach - poparcia dla stworzenia procedur akredyta-
cji, ciekawe wydaja sie ostatnie zdarzenia w Wielkiej Brytanii, gdyz rozwigzania przyjete
w tym kraju staly sie wzorcem dla wielu polskich zwolennikéw oceny jakosci. Ze wzmian-
kiw THES z 6 kwietnia 2001 r. wynika, iz sze$¢ uczelni (University College London, Lon-
don School od Economics, (Mord, Cambridge, Edinburgh, Birmingham) chce oswobo-
dzi¢ sie z rozwigzan dotyczacych zapewniania jakosci przez Ouality Assurance Agency
(QAA), agencji niepopularnej z powodu obcigzen biurokratycznych, jakie powoduje jej
dziatalnosé. Uczelnie te szukaja odpowiedzi na ptanie, jak instytucje szkolnictwa wyzsze-
go mogtyby same regulowac jako$¢ i przedstawia¢ do wiadomosci publicznej informacje
na temat jakosci. Chcg one, by zlikwidowano QAA i powotano konsorcja instytucji, roz-
wazajg tez stworzenie miedzynarodowego konsorcjum instytucji szkolnictwa wyzszego
do spraw jakosci.

Pozyskiwanie funduszy na badania

THES z 2 marca 2001 r. omawia lobbing polityczny w Stanach Zjednoczonych o zdo-
bycie funduszy na badania. Problem ten jest szczegdlnie interesujacy, podczas bowiem
gdy w Polsce iw innych krajach postkomunistycznych oraz w panistwach Europy Zacho-
dniej wprowadza sie konkurencyjne quasi-rynkowe formy finansowania badan akademic-
kich, oparte na zasadach stosowanych od drugiej wojny $wiatowej w Stanach Zjednoczo-
nych, w tym samym czasie w Stanach Zjednoczonych nastepuje upolitycznienie procesu
dystrybuciji $rodkdw. Proces zwany zartobliwie pork barrel, czyli lobbing polityczny, pole-
ga na tym, ze uczelnie omijajg procedury ocen $Srodowiskowych (peer review) dotyczace
kwalifikacji wnioskéw, na podstawie ktérych agencje federalne przyznajg réznego rodzaju
dotacje, np. na duze instalacje czy inwestycje. Uniwersytety zwracajg sie bezposrednio do
cztonkéw Kongresu Stanéw Zjednoczonych, namawiajgc, by ten przyznat danej agenciji fe-
deralnej nie og6ing dotacje, ale fundusze celowe, z przeznaczeniem na konkretne wydatki
(i dla konkretnej uczelni).

Z artykutu mozna sie dowiedzie¢, ze polityczny lobbing w 2000 r. byt do$¢ czesty, w wyniku
jego oddziatywania uniwersytety uzyskaly bowiem ok. 1,1 mid dolaréw, co stanowito 10% ich
funduszy na badania.

Prestizowe organizacje i towarzystwa naukowe od kilkunastu lat krytykowaly ten proce-
der. Wedtug nich odcigga on pienigdze od badar o wysokiej jako$ci i podwaza system aka-
demickich ocen wewngtrzsrodowiskowych, ktéry ma korzenie jeszcze w okresie wojennym.
System O0w odpowiadat za procedure selekcji projektéw badawczych na podstawie ocen
uczonych, a tym samym izolowat nauke od wplywéw politycznych. Wobec peer review
zglaszano zastrzezenia, twierdzono, iz jest to system nieobiektywny, czego dowodem miat
by¢ fakt, ze fundusze na badania koncentrujg sie od lat w stu uniwersytetach badawczych
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na ponad 3,5 tys. uczelni, przy czym potowe $rodkéw federalnych na badania otrzymuje 50
uczelni. Wiasnie to zjawisko stato sie przyczyng rozszerzania procedury naciskdw politycz-
nych, szczegdlnie preferowanej przez uczelnie przegrywajace konkurencje i uzasadniane;
potrzeba wzmocnienia ich potencjatu naukowego. Omijanie procedury ocen wewnatrzsro-
dowiskowych ilobbing wobec kongresmendw zaczely sie jeszcze w poczatku lat osiemdzie-
sigtych. Byly to wowczas sporadyczne przypadki, ktére od poczatku budzity oburzenie
w $rodowisku nauki. W $rodowiskach akademickich uwaza sie, ze nie tylko peerreview, ale
takze dystrybucja srodkéw w wyniku naciskdw politycznych nie jest ani sprawiedliwa, ani
obiektywna. ZdolnoSci merytoryczne nie sg przeciez réwno roztozone w $rodowisku nauki;
takze wptywy polityczne poszczegélnych uczelni sg zréznicowane, a w efekcie najwiece;
Srodkéw otrzymujg uczelnie reprezentowane przez najbardziej wpltywowych cztonkéw kon-
gresu. ltak, w wyniku lobbingu dziesie¢ uniwersytetow otrzymato jedna czwartg ogotu fun-
duszy przyznanych kanatami politycznymi a trzydziestu pieciu najwiekszych beneficjantow
dostato ponad potowe funduszy. Jak wykazaty badania, tylko o$miu z nich poprawito swa
konkurencyjno$¢ w walce o granty, a jedenastu zanotowalo spadek. Podstawowy argument
na rzecz lobbingu, jakim bylo wzmocnienie potencjatlu badawczego w wyniku bardziej row-
nomiernego i sprawiedliwego podziatu, nie znalazl, jak wida¢, potwierdzenia w faktach. We-
dug autora artykutu rozdziat Srodkéw drogg politycznego lobbingu w poréwnaniu z trady-
cyjng metodg ocen oznacza wiec minimalne korzysci, a raczej strate funduszy.

Studia doktoranckie

System ksztaicenia doktoréw w zorganizowanej formie studiow doktoranckich byt charak-
terystyczny dla amerykanskiego systemu szkolnictwa wyzszego po drugiej wojnie Swiatowej,
w Europie dominowala forma zdobywania stopni raczej poprzez asystenture. W latach osiem-
dziesigtych i dziewiecdziesigtych takze w Europie zaczeto wprowadzaé studia doktoranckie.
Jednym z panstw, ktére wprowadzity ten system byta Wielka Brytania. Jednak ksztalt organi-
zacyjny i program studiéw doktoranckich w poszczegolnych krajach rézni sig, nie ma jednoli-
tego wzorca tych studidw.

W notce zamieszczonej w THES z 13 kwietnia 2001 r. mozemy przeczytaé, ze w jede-
nastu brytyjskich uczelniach zapowiedziano poszerzenie programu studiéw doktoranckich.
Okazuje sie, ze absolwenci tych studidw wolg system amerykanski, angielski jest ich zda-
niem zbyt waski, specjalistyczny, dostosowany jedynie do podjecia pracy badawczej po
ukonczeniu studium, nie pozwala absolwentom studiéw doktoranckich na prowadzenie
dzialalnosci dydaktycznej poza waska specjalizacja.

Whioski z opisanych tu do$wiadczen brytyjskich w poréwnaniu z systemem amerykan-
skim wydajg sie ciekawe dla Polski. Podobnie jak przypadku réznic miedzy profilem studiéw
licencjackich i magisterskich, ktore nie sg jednoznaczne w naszym kraju, nie stworzono ja-
snej koncepcji studiéw doktoranckich; sadzac po umieszczeniu tych studiéw w ramach wy-
dziatéw, sg one jednak chyba bardziej zblizone profilem do modelu brytyjskiego niz amery-
kanskiego. Moze warto bytoby sie zastanowié, jakie kwalifikacje powinny one dawa¢. A mo-
ze powinny istnie¢ roznice miedzy réznymi grupami dziedzin? Inny wazny problem wigzacy
sie z profilem tych studiéw to odpowiedZ na pytanie, czy powinno sie nastawi¢ na ksztalce-
nie doktorow tylko dla nauki, czy takze na potrzeby praktyki oraz czy ijak roznicowac profil
ksztalcenia zaleznie od przysztego miejsca pracy absolwentow.
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Wptlyw gospodarki opartej na wiedzy na strukture popytu na ksztatcenie

W notce umieszczonej w THES z 13 kwietnia 2001 r. zawarte sg rozwazania na temat
wplywu globalizacji na to, kto bedzie gtownym klientem szkét wyzszych. Jak piszg autorzy
notatki, gospodarka oparta na wiedzy i globalizacja spowoduja, ze studia tradycyjne, podej-
mowane bezposrednio po szkole $redniej, zostang zdominowane przez edukacje dla doro-
stych, wzrosnie liczba studentdéw uzupetniajgcych studia magisterskie i stuchaczy studiow
doktoranckich oraz liczba krétkich kurséw. Wazne jest jednak to, ze konsekwencje postepu-
jacej globalizacji i gospodarki opartej na wiedzy nie wystapia w mglistej przysztosci, w nie-
ktérych krajach sg one faktem. W Finlandii juz obecnie 150 tys. studentéw studiuje na stu-
diach tradycyjnych, a 200 tys. na studiach dla dorostych.

Informacja ta wydaje sie wazna dla polskiej polityki edukacyjnej oraz dla strategii szkét
wyzszych, ktére jak najszybciej powinny umiesci¢ kwestie zmian w strukturze ksztatcenia
w swoich planach dziatania. Jesli tego nie uczynig, moga je w procesie edukacji ustawicz-
nej zastgpi¢ organizacje, ktére obecnie nie nalezg formalnie do sfery szkolnictwa wyzszego,
a ktére w coraz wiekszym zakresie prowadza w Polsce réznego rodzaju nietradycyjne for-
my ksztalcenia, takie jak krdtkie kursy doksztalcania czy nabywania nowych kwalifikacji.

Wykorzystanie badan nad edukacjg w polityce edukacyjnej

W THES mozna przeczyta¢ krotkg informacje, ze po raz pierwszy przygotowywana jest
w Wielkiej Brytanii strategia badan nad edukacjg. Chodzi o dostosowanie badan do potrzeb
praktyki oraz o wykorzystanie badan jako podstawy decyzyjnej, gdyz dotychczas wyniki ba-
dan jedynie sporadycznie wplywaly na procesy decyzyjne.

Przedstawione w powyzszej informacji zjawisko jest interesujgcym przyktadem rosngce;
ingerencji panstwa w autonomie badan, ale jednoczes$nie przykladem wyraznych tendencji
do racjonalizacji proceséw decyzyjnych na szczeblu rzagdowym poprzez wykorzystywanie
ekspertyz naukowych.



