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Gospodarka oparta na wiedzy
- goracy temat

Niniejszy numer pétrocznika poSwiecamy gospodarce opartej na wiedzy. Jest to od kilku
lat ,goracy” temat, i nic w tym dziwnego, skoro obecnie wiedze - a Scislej mowigc, kapitat
intelektualny - traktuje sie jako najwazniejszy czynnik produkcji, a zbudowanie gospodarki
opartej na wiedzy w Europie ma uczyni¢ z niej najbardziej konkurencyjng gospodarke $wia-
ta. Literatura poswiecona zjawisku zwanemu ,gospodarka oparta na wiedzy” jest juz obszer-
na, chociaz wiekszos$¢ publikacji pojawita sie stosunkowo niedawno, w poprzedniej deka-
dzie. Zainteresowanie problematyka gospodarki opartej na wiedzy ekonomistéw, socjolo-
géw, psychologdw, informatykéw i przedstawicieli innych dyscyplin nauki bylo reakcjg na
gwattownosé, radykalnos¢, szybkos¢ oraz zakres przemian, jakie zachodza w gospodarce,
spoleczenistwie, nauce itechnice w ciggu ostatniego ¢wieréwiecza, a takze wzrostu ich wza-
jemnych powigzan. Znacznie wczesniej, bo w latach siedemdziesiatych, ukazaly sie pierw-
sze, nieliczne wowczas, opracowania, ktérych autorzy podijeli prébe analizy rozwijajacych
sie wowczas pogladow dotyczacych roli wiedzy w gospodarce, a zwlaszcza prognoz dalsze-
go rozwoju trendéw powstajacych w gospodarce itechnice (por. Bell 1973). Dopiero jednak
w latach osiemdziesigtych i dziewieédziesiatych termin ,gospodarka oparta na wiedzy” upo-
wszechnit sie w literaturze.

Autorzy ekspertyzy Instytutu Zarzgdzania Wiedzg w Krakowie w swym raporcie dla Minister-
stwa Gospodarki z 2002 roku pisza: ,Istnieje wiele poje¢ na okreSlenie gwaltownych przemian
zachodzacych w gospodarce i sposobie zycia obecnego pokolenia. Peter Ducker méwi 0 «spo-
leczenstwie postkapitalistycznym» {post-capitalist societ]/), Daniel Bell o «spoteczeristwie postin-
dustrialnym» {post-industrial societ]/), Alvin Toffler o «trzeciej fali» (third wave), Manuel Castells
0 «gospodarce sieciowej» i «spoteczenstwie sieciowym» (network economy, network societ]/),
Don Tapscott 0 «gospodarce cyfrowej» (digital economy), Charles Handy o «wieku niepewno-
$ci (ageofunreasori), Lester Thurow o «gospodarce opartej na wiedzy» {knowledge-basedeco-
nom]/), John Naishitt 0 «spoteczenstwie wiedzy» {knowledge societ]/), Taichi Sakaiya 0 «spote-
czenstwie doceniajgcym wiedze» (knowledge-value society), Charles Savage o «erze wiedzy»
{knowledge era). Inne, réwnie popularne okreslenia to: «era informacyjna» i «spoteczenstwo in-
formacyjnej «wiek technotroniczny» (Zbigniew Brzezirski), «gospodarka niematerialna»,
«postfordyzm», «posttayloryzm», «gospodarka potaczer» {connected econom]/), «gospodarka
napedzana wiedzg» {knowledge-driven economy)” (Ekspertyza Instytutu... 2002, s. 10).

Jak wida¢, nie ma jednego terminu na okreSlenie zachodzacych obecnie przemian eko-
nomicznych, kulturowych itechnologicznych i- mimo przyrastajgcej lawinowo literatury na
temat gospodarki opartej na wiedzy - nadal brakuje systematycznej analizy, czym termin
,gospodarka oparta na wiedzy” rdzni sie od poje¢ przedstawionych wyzej.

Brakuje rowniez jednej wspolnej definicji, stosowanej przez réznych autoréw, dotyczace;
samej gospodarki opartej na wiedzy. Okre$la sie jg czesto w ujeciu makro, poprzez wyjasnie-
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nie opisowe terminu lub poprzez wskazniki statystyczne opisujace cechy gospodarki i roz-
woju spotecznego. Wyjasnia sie jg takze w ujeciu mikro, poprzez cechy przedsiebiorstw
dzialajgcych w takiej gospodarce. Sam termin ,wiedza”, uzywany przez osoby zajmujgce sie
gospodarka opartg na wiedzy, nie ma wiele wspélnego z terminologig wypracowang dawno
temu w naukoznawstwie, filozofii czy socjologii nauki. Wsp6lng cecha wszystkich wyzej wy-
mienionych ujec jest to, iz termin ,wiedza” stosuje sie w okreslonym konteksScie i w ujeciu
pragmatycznym, tj. eksponujac jej role w procesie rozwoju gospodarczego lub postrzegajgc
jako zrédto przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw. Wiedza to jeszcze nie ,madros¢”, ale
jest ona czyms$ wiecej niz ,dane” i ,informacja”.

Znaczenie gospodarki opierajgcej swdj rozwoj na wiedzy jako podstawowym czynniku
wytwdrczym znalazio wyraz w oficjalnym dokumencie Unii Europejskiej, w tzw. Strategii Li-
zbonskiejz 2000 roku, ktorej celem ma by¢ ,przeksztatcenie Unii Europejskiej w ciggu 10
lat w najbardziej konkurencyjng i dynamiczng gospodarke opartg na wiedzy w $wiecie, cha-
rakteryzujgcg sie trwatym wzrostem gospodarczym, coraz wiekszg iloScig coraz lepszych
miejsc pracy oraz wigkszg harmonig spoleczng”.

O wadze zjawiska zwanego ,gospodarka oparta na wiedzy” Swiadczy takze fakt, iz opisem
stanu rozwoju tego rodzaju gospodarki w poszczegéinych krajach zajmujg sie obecnie rézne
organizacje, m.in. Bank Swiatowy, OECD czy Unia Europejska. Stosujg one do pomiaru i opi-
su gospodarki opartej na wiedzy wtasne metodologie oraz rozbudowany system wskaznikdw.
Zwazywszy na znaczenie przypisywane przez te organizacje rozwojowi gospodarki opartej na
wiedzy, atakze na fakt, iz charakterystyka tego rodzaju gospodarki w poszczegoélnych krajach
za pomoca réznych metodologii daje odmienng kolejno$é na liScie panstw najbardziej za-
awansowanych w rozwoju gospodarki opartej nawiedzy, warto ogélnie zarysowa¢ podstawo-
we zalozenia metodologii stosowanych przez kilka wybranych organizacjil.

Ocena gospodarki opartej na wiedzy stosowana przez Bank Swiatowy opiera sie na tzw.
Knowledge Assessment MethodologyljKAM) z 2002 roku. Jest to ocena gospodarki oparte;
na wiedzy dla danego panstwa, skladajgca sie z 69 wskaznikdw, mierzacych rozne aspekty
rozwoju gospodarczo-spotecznego oraz stopien konkurencyjnosci kraju. ,KAM powstala
gtownie po to, by umozliwi¢ przeprowadzenie poréwnania dowolnego panstwa z konkuren-
tami lub krajami uwazanymi za wz6r do nasladowania. Jest to uzyteczne narzedzie do iden-
tyfikacji najlepszych praktyk, szans oraz zagrozen. Wydaje sie rowniez niezbedne do okre-
Slenia celéw i kierunku polityki gospodarczej, a takze niezbednych inwestycji” (Ekspertyza
Instytutu... 2002).

Bank Swiatowy wyodrebnit ze wszystkich 69 zmiennych pietnascie, ktére ocenit jako
najistotniejsze i stworzyt z nich standardowy formularz oceny. Z zalozenia ma on opisywac
najwazniejsze zmienne ze wszystkich obszardw i utatwi¢ postugiwanie sie wspomnianym
narzedziem oceny (KAM). Wyrdznione wskazniki to:

1. Sredni roczny wzrost PKB w latach 1990-1999 (w procentach).

2. Wskaznik rozwoju spotecznego za rok 1999 (Human Development //rotor 1999).

3. Wskaznik akumulacji kapitatu brutto jako procent PKB ($rednia z lat 1990-1999)

4. Bariery celne i pozacelne.

5. Prawa wilasnosci.

1Szczegotowy przeglad tych metodologii mozna znalezé w cytowanej juz Ekspertyzie... (2002) Instytutu Zarzadzania Wie-
dza, na podstawie ktérej omawiam ponizej trzy metodologie.
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. Zasady prawne.

. Liczba badaczy zatrudnionych przy pracach badawczych i rozwojowych w 1999 roku.
. Udziat produktéw wytworzonych w handlu (wyrazony jako procent PKB).

. Liczba publikacji naukowych na milion os6b w 1997 roku.

10. Wskaznik umiejetnosci czytania i pisania w 1999 roku (jako procent populacji powy-

zej 15. roku zycia).

11. Wskaznik zapiséw do szkot Srednich w 1998 roku.

12. Wskaznik zapiséw do szkét wyzszych w 1997 roku.

13. Liczba telefondéw ogélem na 1 tys. mieszkancoéw w 1999 roku.

14. Liczba komputeréw na 1 tys. mieszkancow w 2000 roku.

15. Liczba podigczen do Internetu na 10 tys. mieszkancoéw w 1999 roku.

Wskazniki wyr6znione przez Bank Swiatowy zostaly uporzadkowane w ramach szesciu
nastepujgcych grup, okreslajgcych nastepujgce obszary obszary gospodarki opartej na
wiedzy:

- sytuacja ekonomiczna;

- infrastruktura instytucjonalna;

- polityka regulacyjna;

- system innowacyjny;

- system edukacyjny;

- infrastruktura informacyjna.

Metodologia OECD jest w duzym stopniu zblizona do metodologii Banku Swiatowego.
Autorzy z Instytutu Zarzgdzania Wiedzg postuzyli sie w jej opisie najwazniejszg publikacjg
poswiecong tematyce gospodarki opartej na wiedzy, a mianowicie tekstem OECD Science,
Technology and Industry Scoreboard 2001 - Towards a Knowledge-based Economy (por.
OECD 2001).

Wedlug OECD najwazniejszymi obszarami gospodarki opartej na wiedzy sg kolejno:

-tworzenie i dyfuzja wiedzy;

- gospodarka informacyjna;

- globalna integracja dziatalno$ci gospodarczej;

- struktura gospodarcza i produktywnosc.

W ramach tych obszaréw OECD (podobnie jak Bank Swiatowy) stosuje skomplikowany
zestaw wskaznikdw statystycznych.

Metodologia Unii Europejskiej wykorzystuje do okreslania rozwoju gospodarki oparte;
na wiedzy tzw. Karte Wynikdw Innowacyjnosci (Innovation Scoreboard) Unii Europejskiej.
W celu oceny osiggnie¢, trendéw, stabych i mocnych stron poszczegélnych gospodarek
przeprowadza sie analize statystyczng siedemnastu wskaznikow w czterech dziedzinach:

-zasoby ludzkie;

-tworzenie wiedzy;

- przekazywanie i stosowanie nowej wiedzy;

- innowacje finansowe, wyniki i rynek.

Opracowanie tych wskaznikow umozliwiajgce pordwnanie poziomu rozwoju gospodarki
opartej na wiedzy $rednio dla Unii Europejskiej, dla liderow w zakresie danego wskaznika,
dla Japonii, Stanow Zjednoczonych oraz panstw kandydujgcych do Unii zawiera tabela 1.
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Przedstawione wyzej metodologie opisu gospodarki opartej na wiedzy nie sg jedynymi.
Wielu badaczy gospodarki opartej na wiedzy stosuje wlasny zestaw wskaznikow. Dotyczy to
réwniez analiz prowadzonych w Polsce. Wtasng metodologie opracowat takze wspomniany
kilkakrotnie Instytut Zarzadzania Wiedza w Krakowie. Inng zaproponowata grupa ekspertow,
ktdra przygotowata ekspertyze dla Rzgdowego Centrum Studiéw Strategicznych, zatytulowa-
ng Przechodzenie Polski do gospodarki opartej na wiedzy a ksztaltowanie sie popytu na pra-
ce (Wierzbicki i in. 2002). Nietrudno zgadna¢, iz przy zastosowaniu odmiennych metodolo-
gii i zroznicowanego zestawu wskaznikow poszczegolne kraje uzyskujg rézne pozycie w zbli-
zaniu sie do gospodarki opartej nawiedzy. Celowo uzywam sformutowania ,zblizaniu sie”, nie
ma bowiem zadnego systemu wskaznikdw ani tez osigganych przez kraje warto$ci takich
wskaznikdw, ktore mogtyby stanowi¢ wzorzec czy tez idealny standard gospodarki opartej na
wiedzy. Ogdlnie méwigc - im wyzszy poziom wskaznika, tym blizej do osiggniecia stanu
docelowego gospodarki opartej na wiedzy. Cytowani wyzej autorzy ekspertyzy dla Centrum
Studiow Strategicznych poréwnali wyniki dwdch podej$¢ dotyczacych okreslenia stanu zaa-
wansowania rozwoju réznych krajow w dazeniu do gospodarki opartej na wiedzy, tj. metodo-
logie prof. Antoniego Kuklinskiego oraz obliczenia ,The Economist” z 11 listopada 2000 r.
(Promotional Supplement). Okazalo sie, ze wsrdd najbardziej zaawansowanych krajow w roz-
woju gospodarki opartej na wiedzy wedtug Kuklinskiego znalazly sie (w kolejnosci od najbar-
dziej zblizonego do tego typu gospodarki) nastepujgce kraje: Stany Zjednoczone, Kanada, Ja-
ponia, Francja, Wielka Brytania, Niemcy, Finlandia, Irlandia, Szwecja i Holandia, natomiast
wedtug ,The Economist” sg to kolejno: Finlandia, Wegry, Irlandia, Korea Poludniowa, Szwe-
cja, Wielka Brytania i Stany Zjednoczone (Wierzbicki i in. 2002, s. 17). Przytoczone wyniki
wskazujg na koniecznos¢ bardzo ostroznego podchodzenia do wszelkiego rodzaju ,0biektyw-
nych” ocen i poréwnan opartych na ilosciowych ,obiektywnych” wskaznikach.

Inny zakres tematyczny analiz i odmienne problemy metodologiczne napotykamy w dru-
gim nurcie badan nad gospodarka opartg na wiedzy, prowadzonych na poziomie organiza-
cji, a przede wszystkim przedsiebiorstw. Uwaga badaczy skupia sie gtownie na problemie
zarzadzania wiedzg w przedsiebiorstwach, jego zwigzku z rozwojem innowacyjnosci przed-
siebiorstw oraz znaczeniu kapitalu intelektualnego. ,Za poczatek koncepcji zarzadzania wie-
dza ostatecznie przyjmuje sie rok 1987. W Stanach Zjednoczonych doszto wtedy do pierw-
szej konferencji pt. Managing the Knowledge Assets into 21st Century, zorganizowanej
wspolnie przez Uniwersytet Perdue ifirme DEC, aw Szwecji zawigzata sie tzw. grupa Kon-
rada, ktora zainicjowata prace nad zarzadzaniem kapitatem intelektualnym” (Hejduk 2003,
s. 47). Takze i w tym nurcie badan nad gospodarka oparta na wiedzy ukazato sie juz wiele
publikacji, przy czym polscy autorzy majg znaczacy wktad w rozwdj badan nad zarzadzaniem
wiedzg i kapitatem intelektualnym.

Ostatni kierunek studiéw nad gospodarka oparta na wiedzy ma charakter teoretyczny
(czasem modelowy) i polega na probie konceptualizacji zjawisk zwigzanych z gospodarkg
opartg na wiedzy oraz umiejscowieniem procesu tworzenia gospodarki opartej na wiedzy
w kontekscie innych towarzyszacych mu przemian, takich jak globalizacja, powstawanie
spoteczenstwa wiedzy, spoteczenstwa uczacego sie itp.

W niniejszym, dwudziestym drugim numerze pétocznika staralismy sie umiesci¢ opra-
cowania reprezentujgce wszystkie nurty badan nad gospodarkg opartg na wiedzy. W pierw-
szej czesci znalazly sie artykuty ujmujgce problemy gospodarki opartej na wiedzy i wiele po-
wigzanych z tym zagadnien w skali makro.
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Szanse na stworzenie gospodarki opartej na wiedzy w Europie w wyniku realizacji posta-
nowien tzw. Strategii Lizbonskiej przyjetej przez Unie Europejska omawia Ewa Okon-Horodyn-
ska. Elzbieta Wolman i Krzysztof Gulda opisujg polskie inicjatywy podjete przez Ministerstwo
Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej na rzecz budowy gospodarki opartej na wiedzy. 0 re-
alnych szansach Polski na zbudowanie takiej gospodarki oraz réznych uwarunkowaniach tego
procesu piszg w swoich opracowaniach Jerzy Kleer i Antoni Kuklinski, z ktérego ujeciem po-
lemizujg Krzysztof Porwit i Roman Galar. Malgorzata Dgbrowa-Szefler zajmuje sie pewnym wy-
cinkiem zagadnienia - przedstawia role nauki w gospodarce opartej na wiedzy. Jerzy Gockow-
ski i Katarzyna M. Machowska dyskutuja o roli wiedzy i informacji w spoteczeristwie opartym
na wiedzy, a Ireneusz Bialecki zajmuje sie rolg opinii publicznej w polityce naukowej na etapie
rozwijania gospodarki opartej na wiedzy. Cze$¢ ogbing zamyka wywiad z prof. Maciejem J. Na-
leczem, dyrektorem Departamentu Nauk Podstawowych i Technicznych UNESCO, ktéry opo-
wiada o obecnej roli tej organizacji oraz miejscu Polski w $wiatowe] nauce, a zwtaszcza rozwo-
ju biologii molekularnej, jednej z lokomotyw postepu wspotczesnej nauki.

Kolejne dwa artykuly reprezentujg podejscie mikro, zwigzane z pozyskiwaniem wiedzy dla
zarzadzania organizacjg (ujecie teoretyczne, piéra Edwarda Szczerbickiego) oraz z zarzgdza-
niem wiedzg ijego zwigzkiem z innowacjami w przedsiebiorstwie (autorstwa Wiestawa Gru-
dzewskiego i Ireny Hejduk). W czesci informacyjnej, poswieconej omoéwieniu do$wiadczen,
Tomasz Cichocki, Marek Kolodziejski oraz Krzysztof Gulda przedstawiajg dziatalno$¢ Uni-
wersyteckiego Osrodka Transferu Technologii Uniwersytetu Warszawskiego, a Grazyna Nie-
dbalska z Gtownego Urzedu Statystycznego omawia problematyke konferencji miedzynaro-
dowych poswieconych metodologicznym problemom statystyki nauki, techniki i innowacji.

Zyczymy Panstwu interesujacej lektury.

Redaktor tomu Julita Jabtecka
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