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Szkota wyzsza miejscem kreowania
| wykorzystywania wiedzy

Artykut zawiera refleksje Autora na temat problemdw zarzgdzania wiedzg w uczelni
technicznej. Podstawowymi obszarami dziatalnoSci uniwersytetu sg badania
i prowadzenie procesu ksztaicenia. Oba te obszary sg zwigzane z kreowaniem
i wykorzystywaniem wiedzy. W wyniku procesu lizbonskiego zostaty sformutowane
w tym konteksScie cele strategiczne. Réwniez rzad polski przyjat dokumenty dotyczace
strategii rozwoju szkolnictwa wyzszego w Polsce. Do opisania wybranych problemoéw
systemu funkcjonowania szkoty wyzszej wykorzystano innowacyjne i edukacyjne
wskazniki oceny gospodarki opartej na wiedzy, proponowane przez Bank Swiatowy.
Szkoly wyzsze stwarzajg sprzyjajgce warunki do tworzenia wiedzy, jednak pojawiajg sie
problemy z jej efektywnym wykorzystywaniem, zwtaszcza w zakresie systemow
zarzadzania uczelnig. Szczeg6lng uwage zwrécono na system ksztalcenia
ustawicznego. Artykut ten jest studium przypadku, lecz moze sie sta¢ poczatkiem
szerszej dyskusji.

Wprowadzenie

Proces lizbonski, zapoczatkowany przez Rade Europejska w marcu 2000 roku, wyzna-
czyt nowy cel strategiczny: ,przeksztaicenia Unii Europejskiej w ciggu 10 lat w najbardziej
konkurencyjng i dynamiczng gospodarke opartg na wiedzy w $wiecie, charakteryzujaca sie
trwalym wzrostem gospodarczym, coraz wigkszg liczbg coraz lepszych miejsc pracy oraz
wiekszg harmonig spoteczng” (Gospodarka... 2002, s. 3). Trudno sobie wyobrazi¢ realiza-
cje tego celu bez czynnego udziatu akademickich szkdt wyzszych, ktore w swoich statu-
towych obowigzkach maja, oprocz dziatalno$ci dydaktycznej, prowadzenie dziatalnosci ba-
dawczej (Projekt ustawy... 2003, art. 14). Sam proces edukacyjny mozna zakwalifikowac
jako ,czes¢ sektora wiedzy (knowledge business), poniewaz dotyczy przesytania wiedzy,
zawartej w podrecznikach i bedacej obiektem testow i egzaminéw” (Zarzadzanie wiedza...
2003, s. 35), co oczywiscie tez powinno by¢ przedmiotem rozwazan (np. nad jakoScig
i kosztami realizacji tego procesu). Uczelnie akademickie nie tylko wykorzystujg wiedze,
gtéwnie udostepniajgc jg w procesie dydaktycznym, ale takze sg miejscem jej kreowania.
Wydaje sie, ze konieczna jest refleksja nad miejscem akademickiej szkoly wyzszej w rea-
lizacji przytoczonego celu strategicznego, z uwzglednieniem istniejacych uwarunkowan
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wewnetrznych i zewnetrznych funkcjonowania uczelni. Majac $wiadomo$¢ uptywajacego
czasu oraz ztozonosci dziatan zwigzanych z realizacjg celu, mozna dokona¢ pewnego
oszacowania mozliwosci jego realizacji. Rozwazania przedstawione w artykule dotycza jed-
nej uczelni technicznej i w zwigzku z tym nie mozna na tej podstawie dokonywa¢ jakich-
kolwiek uogolnien. Takie studium przypadku wskazuje jednak problemy, ktére mogg by¢
wspolne dla wiekszego, niz jedna uczelnia, obszaru szkolnictwa wyzszego. Wynika to ze
zblizonych warunkdw funkcjonowania wszystkich szkoét wyzszych, na co wplywa wiele
czynnikéw, takich jak np. system finansowania dydaktyki i badan, system oceniania do-
robku naukowego pracownikéw, utrwalajgce sie zmiany preferencji kandydatow na studia,
poziom przygotowania kandydatéw na studia i wiele innych.

Uwarunkowania formalne

Funkcjonowanie szkolnictwa wyzszego regulowane jest okre$lonymi przepisami. Usta-
wa Prawo o szkolnictwie wyzszym od wielu lat jest na etapie nieustannie zmieniajgcego sie
projektu. Trzeba jednak podkresli¢, ze wszystkie kolejne wersje projektéw reprezentowa-
ly zblizone stanowisko w kwestii kreowania i wykorzystywania wiedzy. Zgodnie z najnow-
szym projektem ustawy (Projekt ustawy... 2003, art. 14) do podstawowych zadan uczelni
zalicza sie:

- ksztalcenie i wychowywanie studentéw oraz ich przygotowanie do wykonywania

okreslonych zawoddw;
prowadzenie badan naukowych i prac rozwojowych oraz $wiadczenie ustug badaw-
czych;

- ksztalcenie i promowanie kadr naukowych;

- upowszechnianie i pomnazanie osiggnie¢ nauki, kultury narodowej itechniki, w tym
poprzez gromadzenie i udostepnianie zbioréw bibliotecznych i informacyjnych;
ksztatcenie w celu zdobywania i uzupetniania wiedzy;
stwarzanie warunkéw do rozwoju kultury fizycznej studentow;
dziatanie na rzecz spotecznosci lokalnych i regionalnych.

Reallzaqa wiekszosci tych zadan powinna gwarantowac osiggniecie wspomnianego
we wstepie celu - budowania gospodarki opartej na wiedzy. Na poziomie ministerialnym
zostaly podjete dzialania majgce na celu opracowanie strategii rozwoju szkolnictwa
wyzszego i ksztalcenia ustawicznego. W Strategii rozwoju szkolnictwa wyzszego w Pol-
sce do roku 2010 (2003) okreslono na wstepie ,megatrendy wspoiczesnego Swiata”,
awsrdd nich jako najwazniejszy: ,Edukacja stata sie fundamentem rozwoju wspétczesne-
go Swiata - gospodarki opartej na wiedzy oraz spoteczenstwa uczacego sie. Era spo-
leczenstwa przemystowego ustepuje erze spoteczenstwa informacyjnego, co oznacza
przejscie od treningu i zapamietywania informacji do rozwijania zdolnosci samodzielnego
uczenia sie, wyszukiwania i selekcjonowania informacji, a takze postugiwania sie nowymi
technikami informacyjnymi i komunikacyjnymi. Eksplozja informacyjna (przyrost wie-
dzy i informacji) tworzy napiecie miedzy ograniczonymi mozliwosciami ludzkiej pamieci
a ogromem dostepnych i potrzebnych informacji. To stanowi wyzwanie dla nowych zadan
edukacji oraz motywowania ludzi do ksztalcenia przez cate zycie, edukacji ustawicznej’.

Podkreslony tu zostat aspekt edukacyjny, a wiec zwigzany z przekazywaniem wiedzy,
realizowany czesto przy wykorzystaniu zaawansowanych technik informatycznych. Obie-
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gowe opinie kojarza zarzadzanie wiedzg z technologiami informacyjnymi i telekomunika-
cyjnymi (Information and communication technoiogies - ICT). Jest jednak oczywiste, ze aby
co$ udostepnia¢ za pomocg najnowoczesniejszych srodkéw informatycznych, konieczne
jest stworzenie okreslonych tresci, ktére mogg sie sta¢ przedmiotem upowszechniania.

Szkoly wyzsze w gospodarce wiedzy stajg przed nowymi wyzwaniami (por. Zarzadza-
nie... 2000, s. 27). Uczelnia powinna m.in. przygotowywac studentow do zycia zawodowe-
go, a takze rozwijac ksztatcenie osob dorostych (stwierdza sie, ze edukacja permanentna
jest kluczowym elementem gospodarki opartej na wiedzy). Rola ksztalcenia ustawicznego
zostata podkres$lona przez wydanie dokumentu Strategia rozwoju ksztatcenia ustawiczne-
go do roku 2010 (2003), ktory rozpoczyna sie od stwierdzenia: ,Warunkiem realizacji idei
budowania spoteczenstwa opartego na wiedzy jest nadanie w Polsce odpowiedniej rangi,
powszechnie rekomendowanej w ostatnich latach, koncepcji uczenia sie przez cate zycie”.
W Strategii... zwraca sie uwage na niezbednos$¢ uswiadamiania kazdemu cztowiekowi, od
jego najmiodszych lat, koniecznosci nauki przez cate zycie. Wspdéiczesny rynek pracy
oczekuje duzej elastycznosci w zakresie kwalifikacji zawodowych, wymaga takze mobil-
nosci pracownikow. Juz obecnie powszechne jest zjawisko doksztatcania sie, w celu zdo-
bycia nowych umiejetnosci, czy przekwalifikowywania sie, w celu dostosowywania swoich
mozliwosci do oczekiwan rynku.

Jest oczywiste, ze poza innymi uwarunkowaniami formalnymi (np. systemy finansowa-
nia) wymaga to od szkolnictwa wyzszego sformutowania oferty edukacyjnej, ktéra bedzie
spetniata wymagania potencjalnych klientow.

Warunkiem osiggniecia celéw sformutowanych w tych dokumentach, okreslajgcych
dziatania konieczne do podjecia w podstawowym obszarze funkcjonowania szkolnictwa
wyZzszego, jest dostosowanie strategii poszczegolnych uczelni do og6lnych ram. Na pod-
stawie obserwacji mozna jednak stwierdzi¢, iz dokumenty te (wydawaloby sie podstawo-
we) nie sa powszechnie znane, atym samym nie przektadaja sie na okreslone, usystema-
tyzowane dziafania.

Narodowa strategia rozwoju szkolnictwa wyzszego musi uwzglednia¢ programy (sfor-
mutowana misja i zadania) oraz dostepne zasoby (w tym gtéwnie kadrowe ifinansowe).
Rozwdj szkolnictwa wyzszego w Polsce jest w duzej mierze uzalezniony od czynnikow
zewnetrznych, takich jak uwarunkowania ekonomiczne, demograficzne oraz wynikajgce
z integracji z Unig Europejskg oraz dynamicznego rozwoju nowych technologii, w tym
wspomagajacych ksztatcenie. Konieczne jest tez uwzglednienie czynnikdw wewnetrznych,
specyficznych dla poszczegdlnych uczelni.

Obszar ksztatcenia i badan

Ksztattowanie systemu funkcjonowania uczelni bez watpienia powinno by¢ podporzad-
kowane celom wynikajacym ze wspomnianych wyzej dokumentoéw. Problemem jest
zapewnienie wysokiej efektywnosci tego procesu. Nie nalezy oczekiwaé, ze pojawi sie
uniwersalny algorytm postepowania wskazujacy, jak skutecznie zbudowac strategie funk-
cjonowania uczelni, gwarantujacg dochodzenie do gospodarki opartej na wiedzy i spote-
czenstwa wiedzy. Wydaje sig, ze analize obecnego stanu, jak réwniez wnioski w kwestii
dalszego trybu postepowania mozna sformutowac opierajgc sie na znanych procedurach
badania i oceniania. Jedng z nich jest metodologia badania gospodarki opartej na wiedzy
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opracowana przez Bank Swiatowy, operujaca wskaznikami, ktérych cze$¢ dotyczy syste-
mu innowacyjnego i edukacyjnego (por. Gospodarka..., s. 25-39). Mogg one by¢ wyko-
rzystane w kontek$cie okreslenia miejsca szkolnictwa wyzszego w spoteczenstwie wiedzy
(ze szczegbinym podkresleniem roli wyzszego szkolnictwa technicznego).
W grupie ,system innowacyjny” znajdujg sie m.in. nastepujace wskazniki:
zapisy na studia o kierunku technicznym lub nauk przyrodniczych;
wspotpraca miedzy przedsiebiorstwami i szkotami wyzszymi.

Poniewaz rozwazania dotyczg uczelni technicznej, oba wskazniki majg istotne znacze-
nie i mozna zadaé sobie pytanie, jak wygladaja te aspekty funkcjonowania uczelni.

W ostatnich latach stabnie zainteresowanie kandydatéw na studia niektorymi kierunka-
mi technicznymi. Nie wynika to bezposrednio ze statystyk dotyczacych rekrutacji, ponie-
waz w latach 2000-2004 liczba kandydatow na jedno miejsce ustabilizowata sie na pozio-
mie 2,8-2,9 osoby na jedno miejscel Istniejg jednak - na szczescie nieliczne - kierunki
studiéw, na ktérych po rekrutacji w lipcu pozostajg wolne miejsca. Przy obecnym syste-
mie rekrutacji liczba kandydatéw na jedno miejsce nie jest jednak wskaznikiem wiarygod-
nym. Wielu kandydatow przystepuje do rekrutacji na wiecej niz jednym kierunku, a uczel-
nia techniczna czesto jest dla nich miejscem rezerwowym na wypadek niepowodzenia
w staraniach o przyjecie na innego rodzaju studia. W takiej sytuacji, chociaz limity miejsc
sg wykorzystane, kandydaci na studentow czesto sg stabo przygotowani do studiéw na
uczelni technicznej. Sam wskaznik zapisdw na studia nie daje wiec pethego obrazu, jeze-
li nie zestawi sie go z liczhg osob, ktére odpadajg po pierwszym semestrze lub roku (w ro-
ku akademickim 2002/2003 po | semestrze odpadto w skali uczelni okoto 21% przyje-
tych, istniejg natomiast kierunki, na ktdrych po Il semestrze zostaje 50-60% przyjetych2.
Ta niska sprawnos¢ ksztatcenia jest bezpos$rednio powodowana stabym przygotowaniem
kandydatow na studia w szkole $redniej, zwlaszcza z przedmiotoéw Scistych (matematyka
ifizyka), bez ktorych dobrego opanowania trudno sobie wyobrazi¢ studiowanie kierunkoéw
inzynierskich. Luka miedzy przygotowaniem maturzystow a oczekiwaniami uczelni stale sie
pogtebia w wyniku obowigzujgcego systemu oSwiatowego, ktory z punktu widzenia wy-
magan uczelni technicznej nie przygotowuje we wiasciwy sposéb do studiow.

Uczelnia, $wiadomatego zagrozenia, podejmuje okreslone przedsiewziecia zmierzaja-
ce, po pierwsze, do u$wiadomienia tego faktu szkotom $rednim (organizowane sag semi-
naria z przedstawicielami tych szkot oraz wtadz o$wiatowych), a po drugie - do uzupetnie-
nia wiedzy z zakresu matematyki i fizyki, aby umozliwi¢ jak najwigkszej grupie 0séb kon-
tynuowanie nauki (wdrazana jest koncepcja doksztatcania uczniow wybierajacych sie na
studia techniczne oraz wprowadzenia zaje¢ wyrdwnawczych z matematyki i fizyki dla stu-
dentéw | semestru). Sa to dziatania zgodne z kierunkami wytyczonymi w Strategii rozwo-
ju szkolnictwa wyzszego (2003), w ktdrej mozna znalezé stwierdzenie: ,Z uwagi na wymogi
rozwoju spoteczenstwa wiedzy zwieksza¢ nalezy rekrutacje na studia na kierunkach Scis-
tych i technicznych. Nalezy przede wszystkim zwigkszac zainteresowanie matematyka,
logika oraz innymi naukami Scistymi”.

Dla uczelni technicznej wspdtpraca z przemystem jest niezbedna dla rozwoju, ale pod
warunkiem, Ze jest to dziatanie na zasadzie sprzezenia zwrotnego. Pomysly innowacyjne

1 Zrédto: dokumenty sprawozdawcze uczelni.
2 Ibidem.
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iwiedza kreowana przez pracownikéw naukowych uczelni mogg zosta¢ praktycznie zwe-
ryfikowane i wykorzystane jedynie w realiach przemystowych. Z drugiej strony potencjat
technologiczny i finansowy, jakim dysponujg przedsiebiorstwa jest czesto wiekszy niz
uczelniany, co w wielu przypadkach warunkuje realizacje niektérych prac. Analizujac
wspdtprace uczelni z przemystem, trzeba stwierdzié¢, ze w ostatnich latach ta dziedzina
dziatalnosci wykazywata tendencje malejace (w ostatnim dziesiecioleciu badania zlecone,
stanowigce gtowny obszar wspolpracy z przemystem, stanowig 20-30% budzetu dzia-
talnosci naukowo-badawczej uczelnid. Sktada sie na to wiele czynnikbw o charakterze
zewnetrznym, takich jak staba kondycja polskiego przemystu czy obserwowane w duzych
miedzynarodowych koncernach tendencje do prowadzenia prac badawczo-rozwojowych
w zagranicznych o$rodkach B+R. Istniejg rowniez czynniki wewnetrzne, do ktdrych moz-
na zaliczy¢ bardzo prozaiczng przyczyne: wysokie (czesto nieuzasadnione) narzuty kosz-
tow posrednich, jakimi obcigzone sg prace naukowo-badawcze prowadzone na uczelni,
co skutkuje tym, ze wiedza pracownikéw naukowych jest wykorzystywana w pracach dla
przemystu, ale prowadzonych indywidualnie lub za po$rednictwem innych instytucji. Prob-
lem narzutéw kosztéw posrednich pojawia sie réwniez w pracach naukowo-badawczych
finansowanych z innych Zrodet, w tym ze $rodkéw europejskich. W zwigzku z tym mozna
zada¢ pytanie, w jakim stopniu wiascicielem tej wiedzy jest uczelnia, w jakim za$ pracow-
nik naukowy? W wielu przypadkach szkota wyzsza stworzyta warunki sprzyjajace kreowa-
niu tej wiedzy, umozliwiajgc swoim pracownikom osigganie stopni itytutdw naukowych (co
jest formalnym potwierdzeniem okreslonego poziomu wiedzy pracownika naukowego).
Nauki techniczne opierajg sie na badaniach empirycznych, wymagajgcych kosztownej
infrastruktury, ktorg dysponuje uczelnia, tworzenie nowych wartosci bez eksperymentu jest
wtych naukach niemozliwe. Z drugiej strony to, co pracownik naukowy ma do zaoferowa-
nia przemystowi stanowi jego dokonania ijego udziatu osobistego nie zastgpi zadna in-
frastruktura techniczna. Wiele obszaréw badan, reprezentowanych réwniez na uczelniach
technicznych (dotyczacych zastosowan technik informatycznych, projektowania czy roz-
woju teorii) nie wymaga kosztownych laboratoriow. Czesto wystarczy komputer i oprogra-
mowanie, ktore jest mozliwe do indywidualnego (licencjonowanego) uzyskania. Tego ty-
pu prace powstajg na 0got ,w zaciszu domowym”, zatem wspotudziat uczelni we wtasnos-
¢ wiedzy pracownika staje sie dyskusyjny.

Jednym ze sposobdéw udostepniania wiedzy jest publikowanie, do czego wszyscy pra-
cownicy naukowi sg zobligowani przez system ocen i rozliczen. Jednak system stosowa-
ny przez Komitet Badan Naukowych czy wewnetrzne systemy ocen nie preferuja tego, co
na uczelni technicznej ma najwieksze znaczenie, czyli patentéw, opracowywania nowo-
czesnych technologii, nowych projektéw maszyn itp. W tych wytworach dziatalno$ci nau-
kowcow z zakresu nauk technicznych tkwi olbrzymia wiedza, ktéra przektada sie na zasto-
sowania praktyczne. Dziatania te nie s we wiasciwy sposéb oceniane, co mozna uznaé
za czynnik zdecydowanie antymotywacyjny, niesprzyjajacy rozwojowi wykorzystywania
wiedzy do tworzenia nowych wartosci o charakterze uzytkowym. Warto zwréci¢ uwage, ze
majac takg samg wiedze, mozna jg wykorzysta¢ do napisania artykutu i opublikowania go
w piSmie z listy filadelfijskiej albo do stworzenia nowej technologii. W tym drugim przypad-
ku potrzebny czas bedzie niewspdtmiernie wigkszy, natomiast liczba punktéw, w odpo-

3 Ibidem.
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wiedniej klasyfikacji, niewspotmiernie mniejsza w poréwnaniu z liczbg punktéw przyzna-
nych za napisanie artykutu.

Nalezy takze podkresli¢, ze jeden ze wskaznikéw w grupie ,system innowacyjny”, okre-
$lany jako liczba publikacji naukowych na milion os6b, odnosi sie do prac naukowych
i technicznych opublikowanych w wybranych dziedzinach, w tym inzynierii i technologi,
nie ma natomiast na tej liscie ekonomii i zarzagdzania. Mozna stad wnioskowac, jak duzg
wage przywigzuje sie do osiggnie¢ w zakresie techniki. Jednak w tym systemie ocen bra-
kuje takze kryteriow oceny wykorzystania wiedzy w zakresie szeroko rozumianej dziatal-
nosci inzynierskiej.

W grupie ,system edukacyjny” mozna réwniez znaleZ¢ kilka wskaznikdw, na ktore war-
to zwrdci¢ uwage z punktu widzenia funkcjonowania wyzszej szkoly technicznej:

- 0siggniecia 6smoklasistow w matematyce;

- elastyczno$¢ ludzi w dostosowywaniu sie do nowych wyzwar;

- stopien dostosowania oferty szkot wyzszych do wymagan wspotczesnej, wysoko

konkurencyjnej gospodarki;
zakres doksztatcania pracownikdw (czy przedsiebiorstwa inwestujg w rozwdj swo-
ich pracownikow?).

Pierwszy z tych wskaznikow dotyczy wprawdzie absolwentow szkét podstawowych
(wedtug starego systemu o$wiatowego), jednak z petng odpowiedzialno$cig mozna stwier-
dzi¢, ze to juz natym etapie rodzg sie problemy, ktére potem na uczelni technicznej obser-
wuje sie na pierwszych semestrach studiéw, gdy studenci muszg opanowac zaawansowa-
ny aparat matematyczny, warunkujgcy studiowanie wiekszosci przedmiotéw kierunkowych.

Kolejne dwa wskazniki majg Scisty zwigzek z ustalaniem programoéw studidw iz prze-
kazywaniem wiedzy, zwracajac szczegbing uwage na tresci merytoryczne zawarte w prog-
ramach. W dyskusjach prowadzonych w réznych gremiach uczelnianych wskazuje sie na
konieczno$¢ rezygnaciji w programach studidw z waskich specjalnosci i przejscia do kszta-
cenia szerokoprofilowego, a najlepiej multidyscyplinarnego. Sg to postulaty stuszne, jed-
nak ich realizacja napotyka réznego typu przeszkody, najczesciej formalne. Jako przyktad
moga postuzy¢ magisterskie studia uzupetniajace, ktére - zgodnie z rozporzadzeniem M-
nistra Edukacji Narodowej i Sportu - moga by¢ prowadzone dla absolwentéw studiow za-
wodowych ztego samego lub pokrewnego kierunku. Jest to zalozenie bez watpienia stusz-
ne dla wielu kierunkéw studiow, ale nie dla wszystkich. Na przyktad magisterskie studia
uzupetniajgce na kierunku zarzadzanie i marketing powinny by¢ dostepne dla niemal
wszystkich absolwentéw zawodowych studiow technicznych. Wynika to choéby z tego, ze
miejsca pracy dostepne na rynku sg na og6t zwigzane z bezposrednim wykonawstwem
i szeroko rozumiang obstuga, a nie projektowaniem i konstruowaniem. Dlatego istnieje sil-
ne uzasadnienie merytoryczne dla takiej Sciezki ksztatcenia, pozwalajgcej inzynierom z réz-
nych specjalnosci technicznych na uzupetnienie wiedzy z zakresu ekonomii i zarzadzania.
Wydaje sie, ze studia uzupetniajace powinny uzupetia¢ wiedze (czasem z innej dziedzi-
ny), a nie tylko tytut zawodowy, jak to wynika z przepiséw. Sg oczywiscie kierunki studiow,
na ktorych takiego sposobu ksztalcenia nie da sie zrealizowa¢ ze wzgledéw merytorycz-
nych (np. inzynier budownictwa - magister elektroniki, ale juz kombinacja inzynier elektryk
- magister informatyk jest mozliwa). Jak wigc mozna méwi¢ o elastyczno$ci ludzi w dosto-
sowywaniu sie do nowych sytuaciji, kiedy obowigzujg nieelastyczne przepisy, ktére takie
dziatania skutecznie hamujg?
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Trzeci z wymienionych wskaznikéw zwigzany jest bezpos$rednio z wiedzg przekazywa-
ng studentom. Oferta edukacyjna powinna by¢ dostosowana do wymagan wspotczesnej
gospodarki. Tworzenie programu studiow jest obecnie podporzadkowane wymogom rdz-
nych komisji akredytacyjnych (Pafnstwowej Komisji Akredytacyjnej, Komisji Akredytacyjnej
Uczelni Technicznych). Nalezy podkre$li¢, ze standardy sg konieczne, gdyz w Strategii roz-
woju szkolnictwa wyzszego, zaktada sie zwiekszenie mobilnosci studentdw, réwniez w kra-
ju. Trzeba tez zwr6ci¢ uwage nato, ze obecnie programy studidw dajgce taki sam dyplom,
na takim samym kierunku, moga sie r6zni¢ w sposob bardzo istotny. Pewnym utatwieniem
sgpunkty kredytowe ECTS, jednak znacznie tatwiej jest je wykorzysta¢ przy wymianie mie-
dzynarodowej niz miedzy uczelniami krajowymi. Standardy nauczania opracowane przez
Ministerstwo Edukacji Narodowej i Sportu i egzekwowane przez Paristwowa Komisje Akre-
dytacyjng sa rozwigzaniem porzadkujgcym, ktore po pewnym czasie powinno doprowa-
dzi¢ do ujednolicenia programéw. Wydaje sie, ze wieksze znaczenie niz tresci programo-
we - ktore sg dos¢ trudne do kontrolowania (czesto deklaracja tresci zamieszczonaw pub-
likowanym programie przedmiotu rozmija sie z realizacjg) - ma dopilnowanie zagadnier
czysto formalnych. Dotyczy to zwlaszcza uporzadkowania sposobu prowadzenia studiow
zaocznych i wieczorowych. Z reguty dyplom ukoriczenia studiéw zaocznych i dziennych
niczym sie nie rézni, a wiedza i umiejetnosci, jakie nabyt absolwent moga by¢ znaczaco
rézne, co wynika chociazby z czasu poswieconego na nauke, a takze z samego progra-
mu czy sposobu jego egzekwowania. Aby przekazywac wiedze, ktora bedzie dostosowa-
na do wymagan wspotczesnej gospodarki, konieczne jest zapewnienie odpowiedniego
systemu jakosSci ksztatcenia. Nie powinno to jednak sie ogranicza¢ do stworzenia doku-
mentu, ktory jest wymagany przez PKA przy akredytacji, nalezy bowiem przez caly czas
dazy¢ do doskonalenia tresci oraz podnoszenia poziomu przekazu wiedzy. Mozna tu réw-
niez zwrdcic uwage na pewne aspekty techniczne, takie jak wyposazenie laboratoriow
uczelnianych w nowoczesny sprzet badz zapewnienie mozliwosci korzystania z laborato-
riow przemystowych. Kolejny obszar to informatyzacja procesu ksztaicenia. Studenci
powinni zapoznawac sie z najnowszymi wersjami oprogramowania komputerowego sto-
sowanego w przemysle. Wiele firm software’owych ma korzystne licencje dla celéw edu-
kacyjnych, co sprzyja rozwojowi tego obszaru ksztatcenia. Wymaga to jednak od nauczy-
cieli akademickich zwigkszonego wysitku zwigzanego z zapoznaniem sie z nowymi wer-
sjami oprogramowania oraz odpowiednim przygotowaniem zajec.

Opracowanie iwdrozenie programu studiow jest uwarunkowane przez wiele czynnikdw,
majacych nierzadko charakter niemerytoryczny. Niestety, czesto program kierunku studiow
czy zestaw oferowanych specjalnosci jest wypadkowg mozliwosci kadry naukowo-dydak-
tycznej wydzialu, a nie odzwierciedleniem $wiatowych tendencji w danej dziedzinie. Taka
sytuacja moze wystgpi¢ nawet po uzyskaniu pozytywnej akredytacji kierunku, poniewaz
standardy nauczania dopuszczajg przeznaczenie w programach dos$¢ duzej liczby godzin
na przedmioty nie wchodzgce w zakres miniméw. Wiedza przekazywana w ramach tych
przedmiotéw powinna poszerzac horyzonty i umozliwia¢ skuteczniejsze zaistnienie na kon-
kurencyjnym rynku pracy, jednak w wielu przypadkach tak nie jest. Na niektorych kierun-
kach studiéw podstawowym problemem jest zapewnienie wszystkim pracownikom wydzia-
lu pensum w sytuaciji, gdy, zwlaszcza na starszych latach, roczniki studentéw radykalnie
zmniejszajg swojg liczebnos¢. Z punktu widzenia jako$ci procesu ksztatcenia, czy realiza-
cji celu polegajgcego na zbudowaniu spoteczenistwa wiedzy, taki czynnik nie powinien by¢
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brany pod uwage. Jednak realia spoteczne stawiajg go czesto przed innymi czynnikami
uzasadnionymi merytorycznie.

Ostatni zwymienionych wskaZznikow dotyczy zakresu doksztatcania pracownikéw. Jest
oczywiste, Ze zalezy to od pracodawcow, ktorzy chcg inwestowac w zasoby ludzkie swo-
jej firmy. Uczelnie natomiast musza przedstawi¢ okreSlong oferte szkoler badz studiow
podyplomowych, ktéra mogtaby sktonié¢ pracodawcéw do skierowania na nie swoich pra-
cownikow po to, zeby uzupetnili swag wiedze. Jest to zgodne z tendencjami do ustawicz-
nego ksztatcenia i rozszerzania wiedzy. Na podstawie analizy realizacji wszystkich form
ksztatcenia ustawicznego na uczelni4, trzeba podkresli¢, ze znacznie czesciej poszukiwa-
ne sg kursy rozszerzajgce wiedze z zakresu zarzgdzania i ekonomii niz z dziedzin tech-
nicznych. Moze to wynika¢ z juz wczesniej sygnalizowanej koniecznos$ci uzupetniania wie-
dzy typowo technicznej wiedzg z zakresu zarzadzania.

W wyniku obserwacji prowadzonych na Wydziale Zarzgdzania i Ekonomii mozna stwier-
dzi¢, ze jest wiele osob, ktére chcg zdoby¢ nowa wiedze i- nie czekajgc na pracodawcow
-z wiasnych Srodkow opfacajg uczestnictwo w kursach i studiach podyplomowych. Zwiek-
szato atrakcyjno$é tych osob na rynku pracy, jednak stawia przed uczelnig okre$lone wyz-
wanie. Sgto bowiem najbardziej wymagajacy klienci, jakich moze mie¢ uczelnia w obsza-
rze dydaktyki. Programy takich kurséw (czy studiow) muszg spetnia¢ wysokie wymagania
jakoSciowe w zakresie przekazywanej wiedzy iformy przekazu.

Nawigzujgc do Strategii rozwoju ksztalcenia ustawicznego (2003), warto zwrocié uwa-
ge, ze ,Celem strategicznym rozwoju procesu ksztalcenia ustawicznego i uczenia sie w cig-
gu catego zycia jest wspomaganie i ukierunkowanie rozwoju osobowosci, stymulowanie
innowacyjnosci i kreatywnosci cztowieka. Sprzyja¢ to bedzie wzrostowi konkurencyjnos-
ci, poprawie organizacji pracy i tworzeniu podstaw rozwoju spoteczenstwa opartego na
wiedzy. Jest to zgodne z politykg Unii Europejskiej ukierunkowang na aktywne uczestnic-
two w spoteczeristwie obywatelskim, osobiste spetnienie, dostosowywanie sie do ciagtych
zmian i umozliwienie uzyskania zatrudnienia”. Cel ten moze byc¢ zrealizowany za pomoca
okreslonych dziatarh prowadzonych na uczelni, polegajacych na zwiekszaniu dostepnos-
ci do ksztalcenia ustawicznego, podnoszeniu jego jakosSci i tworzeniu zasobdw informa-
cyjnych w zakresie ksztalcenia ustawicznego. Rola i znaczenie ksztalcenia ustawicznego
zostaty podkreslone w stosownych dokumentach, wazne jest wiec podjecie przez szkoty
wyzsze dziatan majacych na celu uswiadomienie tego potencjalnym uczestnikom dziata-
jacym w praktyce gospodarcze;.

Obszar zarzgdzania uczelnig

Wykorzystywanie wiedzy w szkole wyzszej to nie tylko obszar ksztalcenia studentow
czy prowadzenia prac badawczych, tworzenia nowych technologii, pisania wartosciowych
publikacji. W wielu uczelniach technicznych istniejg wydziaty ksztalcgce w zakresie dzie-
dzin zwigzanych z ekonomig i zarzgdzaniem czy tez informatyka i jej zastosowaniami. Wy-
korzystywanie wiedzy ztego zakresu ogranicza si¢ w zasadzie do realizacji procesu ksztat-
cenia na swoim macierzystym wydziale badZ tez w formie ustug (w zakresie podstawo-

4 Na podstawie informacji Senackiej Komisji ds. Ksztalcenia Ustawicznego Politechniki Gdarskiej, ktérej Autor jest
cztonkiem.
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wym) na innych wydziatach technicznych. Nie obserwuje sie tu transferu profesjonalne;
wiedzy z zakresu ekonomii, finanséw, marketingu, zarzadzania, informatyki do praktyki za-
rzadzania uczelnig. Wynika to z wielu czynnikow - gtownie z tradycyjnego podejscia do
zarzadzania uczelnia, a takze z regulacji ustawowych. Wiadze uczelni, pochodzace z wy-
boru, to zawsze wybitni naukowcy, jednak najczesciej nie majacy przygotowania mene-
dzerskiego. Kadencyjnos¢ wiadz, bedgca w niektorych obszarach funkcjonowania uczel-
ni korzystna, z punktu widzenia zarzadzania jest czasami nieszczesciem. Bywa, Ze nowe
wiadze potrzebujg dtugiego czasu, aby zorientowac sie, na czym polega zarzgdzanie tak
ztozonym organizmem. Istnieje oczywicie administracja uczelni, gwarantujgca ciggtos¢
rutynowych dziatan, jednak najgorszym z mozliwych wariantéw jest przejecie przez nig
uprawnien decyzyjnych. Biorgc pod uwage: warto$¢ zarzagdzanego majatku, roczny budzet
uczelni (poréwnywalny z budzetem duzego przedsigbiorstwa), kilka tysiecy pracownikow,
okoto 20 tys. studentow, konieczne jest stosowanie profesjonalnych metod zarzgdzania.
Dodatkowg barierg jest kolegialne podejmowanie wiekszosci decyzji o kluczowym znacze-
niu (w obszarach poza dydaktyka i badaniami naukowymi) przez osoby merytorycznie do
tego nie przygotowane (rady wydzialu, senaty). Pojawienie sie na uczelni problemu z za-
kresu zarzgdzania owocuje zwykle powotaniem kolejnej komisji senackiej lub rektorskiej.
Z reguty kluczem doboru cztonkow takiej komisji jest zapewnienie reprezentacji kazdego
z wydziatdw, a nie przygotowanie merytoryczne jej cztonkow. Trudno zresztg stawiaé taki
warunek, poniewaz sg to wybitni specjalisci, ale w swojej dziedzinie (technicznej).

Skutkiem takiego dziatania jest niedocenianie roli planowania oraz brak spdjnej strate-
gii, co czesto powoduje dziatania chaotyczne. Naktadajg sie na to réwniez inne czynniki,
z ktérych podstawowym jest brak efektywnego systemu informacyjnego. W tym obszarze
nie ma transferu wiedzy z wydziatu prowadzacego kierunek informatyka, ktory posiada pro-
fesjonalng kadre i ksztatci specjalistow m.in. w tej dziedzinie.

Na podstawie przedstawionych wyzej uwag nalezy stwierdzi¢, ze w uczelniach tech-
nicznych nie docenia sie wszystkich sposobéw wykorzystywania wiedzy. Potencjat jest
olbrzymi, brakuje natomiast mechanizméw, ktére spowodowatyby wykorzystanie posiada-
nej wiedzy w inny sposéb niz w dydaktyce czy badaniach naukowych.

Préba podsumowania

Ksztattowanie spoteczenstwa wiedzy wymaga aktywnego uczestnictwa szkolnictwa
wyzszego, bedgcego miejscem kreowania i udostepniania wiedzy. Sformutowane sg cele,
opracowane strategie, mozna jednak sie zastanawia¢, czy dziatania zwigzane z ich reali-
zacja sq efektywne oraz czy posiadany potencjat jest w petni i we wiasciwy sposob wyko-
rzystywany. Istniejgce systemy oceny gospodarki opartej na wiedzy pozwalajg na Sledze-
nie poszczegoinych wskaznikow. Istotne jest tu zwrocenie uwagi na zaleznoSci przyczy-
nowo-skutkowe, a nie na wartosci bezwzgledne tych wskaznikow. Tego rodzaju analiza
moze pomdc w diagnozie oraz wskazaniu stabych miejsc w systemie funkcjonowania
poszczegoinych uczelni.

Nalezy podkresli¢ role, jaka w strategii rozwoju szkolnictwa wyzszego przypisywana jest
uczelniom technicznym. Znane sg jednak problemy wynikajace ze spadku zainteresowa-
nia kandydatéw na studia niektdrymi kierunkami technicznymi. Stwarza to okreslone prob-
lemy, w tym organizacyjne, zwigzane z zapewnieniem obcigzen dydaktycznych nauczycie-



70 Andrzej Szuwarzyriski

lom akademickim. Czesto jednak wywiera rowniez wplyw na ksztatt realizowanych prog-
ramow studiow, ktére dostosowuje sie do posiadanych mozliwosci.

Uczelnie techniczne powinny skupi¢ uwage na rozwijaniu réznych form ksztatcenia us-
tawicznego, co wynika z tresci dokumentéw cytowanych w tekscie artykutu. W zwigzku ze
spadkiem zainteresowania mfodziezy kierunkami technicznymi oraz zblizaniem sie nizu de-
mograficznego ksztatcenie ustawiczne moze sie sta¢ jednym z podstawowych obszaréw
aktywnosci dydaktycznej szkdt wyzszych.

Do podstawowych mankamentow w systemie funkcjonowania szkét wyzszych nalezy
nieefektywne wykorzystywanie posiadanej wiedzy. Mozna zaobserwowac, ze w obszarze
zarzadzania uczelnig nie w petni wykorzystuje sie posiadany potencjat. Wynika to z braku
umiejetnosci okreslania zapotrzebowania na informacje i wiedze w okreslonych sytuacjach
oraz mechanizméw transferu wiedzy.

Szkolnictwo wyzsze musi stworzy¢ mechanizmy pozwalajgce na zaadaptowanie sie do
nowych warunkow funkcjonowania w gospodarce opartej na wiedzy oraz umozliwiajace
realizacje podstawowych funkcji kreowania i efektywnego wykorzystywania wiedzy.

Techniki informatyczne, majace szerokie zastosowanie we wszystkich obszarach funk-
cjonowania gospodarki, réwniez w szkolnictwie wyzszym powinny by¢ wykorzystywane
w wiekszym stopniu, jednak ze $wiadomoscig, ze sg jedynie Srodkiem do przetwarzania
informacji oraz przekazywania wiedzy i nie zastgpig tworczego procesu jej tworzenia.
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