,Nauka i Szkolnictwo Wyzsze”, nr 1/25/2005

Dorota Jotkiewicz
Program Socrates/Erasmus
na Uniwersytecie £0dzkim
w latach 1998-2000*

Celem artykutu jest przedstawienie zakresu uczestnictwa, zatozen formalnych i zasad
funkcjonowania programu edukacyjnego Unii Europejskiej Socrates/Erasmus
na Uniwersytecie £odzkim, uczelni, ktéra zajmuje czotowe miejsce w Polsce
wsrod tzw. lideréw Socratesa. Autorka przedstawia opinie studentéw Uniwersytetu
Lodzkiego, ktdrzy w latach 1998-2000, w ramach tego programu, podjeli studia
w zagranicznych szkotach wyzszych. Opinie bylych stypendystow programu Socrates,
zebrane w trakcie badania przeprowadzonego od marca do czerwca 2001 r., zostaly
podzielone na trzy grupy, odpowiadajace trzem etapom uczestnictwa w programie:
(@) opinie o pierwszym kontakcie z programem; (b) opinie o pobycie na zagranicznej
uczelni partnerskiej; () opinie o rezultatach wymiany stypendialnej w ramach programu.
Badania wskazujg, ze Uniwersytet £odzki z roku na rok nie tylko zdobywa coraz wigcej
miejsc stypendialnych, ale takze podpisuje kontrakty stypendialne z coraz wigkszg
liczbg krajow i uczelni biorgcych udziat w programie; zainteresowanie programem
wsrod todzkich studentéw systematycznie wzrasta, a ci, ktorzy zostali
jego stypendystami pozytywnie oceniajg funkcjonowanie tego programu na todzkiej
uczelni oraz swoje w nim uczestnictwo.
W konkluzji autorka przedstawia postulaty, ktore nalezy spetié, by jeszcze bardziej
zwiekszy¢ zainteresowanie programem, utatwi¢ studentom korzystanie z programu
i polepszy¢ jego funkcjonowanie nie tylko na Uniwersytecie £odzkim, ale takze
we wszystkich polskich uczelniach, ktére uczestniczg w tym programie edukacyjnym.

Uniwersytet £6dzki uczestniczy w programie Socrates/Erasmus od poczatku funkcjo-
nowania tego programu w Polsce, tj. od roku akademickiego 1998/1999. Od tego tez cza-
su za funkcjonowanie programu w tej szkole wyzszej odpowiedzialna jest Uczelniana Ko-
misja do spraw Programu Socrates/Erasmus, ktorej przewodniczy prorektor do spraw

* Artykut jest kolejnym fragmentem (zob. ,Nauka i Szkolnictwo Wyzsze" nr 2/24/2004, s. 73-66) pracy magisterskiej
pt. Ocena jakosci funkcjonowania programu Socrates|Erasmus na Uniwersytecie £6dzkim - monografia problemowa, napi-
sanej pod kierunkiem prof. Ewy Rokickiej w Instytucie Socjologii Uniwersytetu £6dzkiego i obronionej w 2003 r.
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wspotpracy z zagranicg. W sktad Komisji wchodzg réwniez: prorektor do spraw studenc-
kich, prorektor do spraw ECTS, petnomocnik rektora do spraw programu Socrates/Eras-
mus, petnomocnicy wydziatowi programu (koordynatorzy wydziatowi), przedstawiciele Biu-
ra Wspolpracy z Zagranicg oraz (od roku akademickiego 2002/2003) - reprezentant Sa-
morzadu Studentow.

Biuro Wspotpracy z Zagranica, w ktérym trzy osoby zajmujg sie tylko i wytgcznie pro-
gramem Socrates/Erasmus, jest odpowiedzialne za obstuge administracyjno-finansowg
programu. Biuro odpowiada takze za sprawy organizacyjne, kompletno$¢ dokumentacii
zwigzanej z podpisywaniem kontraktéw uczelnianych oraz rozliczenia dotyczace wyptat
stypendiow dla studentéw, a ponadto przygotowuje i obstuguje posiedzenia Uczelnia-
nej Komisji do spraw Programu Socrates/Erasmus, a takze prowadzi dziatalnos¢ informa-
cyjna.

Koordynatorzy wydziatowi programu sa pracownikami naukowymi Uniwersytetu t6dz-
kiego i, mowigc najogoliniej, zajmuja sie sprawami merytorycznymi. To gtéwnie na nich spo-
czywa obowigzek promowania programu na wydziatach, to oni odpowiadajg za pozyski-
wanie kandydatow na stypendystéw oraz za przeprowadzanie rekrutacji. Do obowigzkdow
koordynatora wydziatlowego nalezy réwniez dbanie o umowy z uczelniami partnerskimi
- 0 ich terminowe odnawianie oraz negocjowanie kolejnych uméw. Waznym obowigzkiem
jest ponadto wizytowanie uczelni partnerskich, na ktérych przebywajg studenci Uniwersy-
tetu £odzkiego.

Najmitodszy stazem cztonek Uczelnianej Komisji do spraw Programu Socrates/Erasmus
- przedstawiciel Samorzadu Studentéw Uniwersytetu todzkiego - ma pomagac Komis;i
w dotarciu z informacjg o programie do Srodowiska studenckiego, a takze informowac Ko-
misje 0 oczekiwaniach studentéw, o ich problemach dotyczacych zaréwno kwestii ubie-
gania sie o stypendium, jak i zaliczania okresu studiow na uczelni partnerskiej przez ma-
cierzyste wydzialy czy kierunki.

Moéwiac o funkcjonowaniu programu Socrates/Erasmus na Uniwersytecie £ddzkim, na-
lezy podkresli¢, ze w czasie pieciu lat uczestnictwa w programie zainteresowanie nim
wsrod todzkich studentéw systematycznie wzrasta. Ponadto na uwage zastuguje fakt, iz
z roku na rok Uniwersytet £ddzki nie tylko zdobywa coraz wiecej miejsc stypendialnych,
ale takze podpisuje kontrakty z coraz wiekszg liczbg krajow i uczelni biorgcych udziatw tym
programiel

Zainteresowanie wyjazdami na stypendium zagraniczne w ramach programu Socra-
tes/Erasmus jest zréznicowane w zalezno$ci od wydziatu. Zdecydowanie najczesciej wy-
jezdzajg studenci z wydziatow filologicznego, studiow miedzynarodowych i politologicz-
nych oraz ekonomiczno-socjologicznego, najstabiej zas$ reprezentowani sg studenci z wy-
dziatow nauk o wychowaniu, matematyki, filozoficzno-historycznego oraz O$rodka Badan
i Studiow Przektadowych.

Wedtug wypowiedzi ekspertéw oraz 0s6b zaangazowanych i odpowiedzialnych za fun-
kcjonowanie programu na Uniwersytecie £6dzkim, to zréznicowane zainteresowanie stu-
dentow z réznych wydzialéw uczestnictwem w programie jest obecne od poczatku funk-
cjonowania programu na uczelni i mozna je ttumaczyé¢ na kilka sposobow. Po pierwsze,
niektore wydziaty (np. stosunkéw miedzynarodowych i politologicznych, filologiczny, eko-

1 www.uni.lodz.pl/zagranica/bwz-pl.htm
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nomiczno-socjologiczny czy zarzadzania) odczuwajg wiekszg potrzebe kontaktow miedzy-
narodowych w ramach swoich dyscyplin naukowych. Po drugie, kompetencje jezykowe
studentéw moga by¢ zréznicowane. Kolejny powéd nierdwnomiernego zainteresowania
programem w$rdd studentdw poszczegolnych wydziatow Uniwersytetu £odzkiego moze
wynikac z faktu, ze zdecydowanie rzadziej wyjezdzajg studenci z kierunkéw mniej popu-
larnych, tych, na ktore fatwiej sie dosta¢. Spadek zainteresowania wyjazdami stypendial-
nymi w ramach programu Socrates/Erasmus na kierunku informatyka i ekonometria na Wy-
dziale Ekonomiczno-Socjologicznym mozna ttumaczy¢ faktem, iz studenci tego kierunku
po prostu nie chcg wyjezdzac; majg dobre, konkretne studia, po ktdrych tatwo znaleZ¢ za-
trudnienie, wielu z nich juz w trakcie studiéw podejmuje prace, z ktérej nie chce rezygno-
wac; w ich przekonaniu stypendium nie pozwoli im sie rozwija¢ w swojej dziedzinie, roz-
woj ten zapewnia bowiem studiowanie w macierzystej uczelni.

Kolejng wazng kwestig dotyczaca funkcjonowania programu Socrates/Erasmus na Uni-
wersytecie £0dzkim sg przyjazdy studentéw obcokrajowcéw. Studenci zagraniczni rzadko
wybierajg Polske jako kraj docelowy ich stypendium. Alarmujgcym sygnatem jest fakt, iz
z roku na rok coraz mniej zagranicznych stypendystéw Socratesa wybiera Uniwersytet
todzki jako miejsce odbycia swojego stypendium. Uczelniana Komisja do spraw Progra-
mu Socrates/Erasmus podejmowata préby znalezienia odpowiedzi na pytanie, dlaczego
tak sie dzieje. Fakt matej popularno$ci studiowania obcokrajowcéw na Uniwersytecie £ddz-
kim probuje sie ttumaczy¢ przede wszystkim niekorzystnym potozeniem geograficznym
miasta i jego stabg promocjg za granicg. Poza tym jest niemal pewne, iz mafa liczba za-
granicznych stypendystéw Socratesa studiujgcych na Uniwersytecie £6dzkim wynika tak-
ze z braku interesujgcej oferty programowe;j i zaje¢ w jezykach obcych.

Jeszcze pelniejszy obraz funkcjonowania programu Socrates/Erasmus na Uniwersyte-
cie £odzkim mozna uzyskaé poréwnujac liczbe miejsc stypendialnych, jakie otrzymywata
ta uczelnia, z liczbg zrealizowanych wyjazdow stypendialnych w poszczegéinych latach
funkcjonowania programu. W roku akademickim 1998/1999 Uniwersytet otrzymat 79
miejsc, z czego zrealizowanych zostato 70 wyjazdow, co stanowi 88,6%; w roku akade-
mickim 1999/2000 zrealizowano 96,4% oferowanych miejsc stypendialnych; w kolejnym ro-
ku procent zrealizowanych wyjazdéw zmalat - na przyznanych 316 miejsc wyjechato 241
studentéw, co stanowi 76,3%.

Podsumowujgc, nalezy podkresli¢, iz Uniwersytet £ddzki ciggle zajmuje wysokie miej-
sce wsrod tzw. lideréw Socratesa w Polsce, chociaz w poszczegdlnych rankingach traci te
pozycje. Jesli chodzi o wyjazdy studentdw, plasuje sie na trzecim miejscu (po Uniwersy-
tecie Adama Mickiewicza w Poznaniu i Uniwersytecie Warszawskim), gorzej natomiast
przedstawia sie sytuacja w przypadku przyjazdéw studentéw-obcokrajowcow - w tym ran-
kingu zajmuje miejsce siodme.

Opinie stypendystdéw na temat funkcjonowania programu Socrates/Erasmus
na Uniwersytecie £6dzkim

Celem badania, przeprowadzonego od marca do czerwca 2001 r., bylo dotarcie do
wszystkich studentéw Uniwersytetu £odzkiego, ktorzy w latach 1998-2000 uczestniczyli
w programie miedzynarodowej wymiany Socrates/Erasmus oraz poznanie ich opinii na
temat przygotowania do wyjazdu na stypendium, pobytu na uczelni partnerskiej, a takze
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rezultatow wymiany i wigczania pobytu za granica w tok studiéw w Uniwersytecie £ddz-
kim. Podstawe empiryczng tego badania stanowity 124 kwestionariusze.

Ankieta zawierata 25 pytan (zamknietych i otwartych) i podzielona zostata na trzy czes-
d- cze$¢ pierwsza dotyczyta fazy wstepnej, czyli przygotowania do wyjazdu, informacji
0 programie i procesu rekrutacji; czes¢ druga zawierata pytania dotyczace pobytu na
uczelni partnerskiej; w czesci trzeciej za$ studenci proszeni byli 0 ocene rezultatow wyjaz-
du oraz o podzielenie sie opiniami na temat wigczania wyjazdu w tok studiéw na wtasnym
wydziale i kierunku.

Charakterystyka badanej zbiorowosci

Zawarta na kofcu ankiety metryczka pozwolita na scharakteryzowanie przebadanej
zbiorowosci. Wsrod badanych przewazaty kobiety (68,9%), stypendystami Socratesa naj-
czesciej byli studenci IV iV roku studiéw (odpowiednio 26,2% i 45,9%). Fakt, iz prawie po-
towa przebadanych stypendystow programu wyjechata na ostatnim roku studiow moze
$wiadczy¢ o niezbyt rygorystycznym przestrzeganiu zasady, ze program nie powinien obej-
mowac wiasnie studentéw ostatniego roku. Ponadto dane te potwierdzajg stuszno$¢ dzia-
lar podjetych przez Uczelniang Komisje do spraw Programu Socrates/Erasmus, majgcych
na celu promocje programu gtéwnie wsrod studentéw rozpoczynajacych studia.

Analiza metryczki potwierdza opinie Biura Wspéipracy z Zagranica, ze istnieje pewna
zalezno$¢ miedzy wydziatem i kierunkiem studiéw a zainteresowaniem programem i uczes-
tnictwem w nim. Najliczniejsza grupe respondentdw - stypendystow Socratesa stanowili
studenci stosunkéw miedzynarodowych (18%), Wydziatu Filologicznego (17,2%) oraz
Wydzialu Ekonomiczno-Socjologicznego (12,3%). Studenci Wydziatu Matematyki stanowi-
li tylko 0,8% badanych, stosunkowo rzadko wyjezdzali réwniez studenci Wydziatu Filozo-
ficzno-Historycznego (3,3%) i Wydziatu Nauk o Wychowaniu (7,4%). Warto réwniez pod-
kresli¢, ze prawie potowa badanych (49,2%) wyjechata na stypendium w ramach programu
Socrates na okres jednego semestru, 36,1% odbyto zagraniczne stypendium w okresie
dwdch semestréw, pozostali studiowali w popularnym na wielu partnerskich uniwersyte-
tach systemie trymestralnym.

Dane metryczkowe potwierdzajg takze opinie Agencji Krajowej Programu Socra-
tes/Erasmus, iz liczba polskich studentéw wyjezdzajacych na stypendium jest zréznicowa-
naw zaleznosci od osrodka akademickiego, w ktérym ma sie to stypendium odbywac.
Okazalo sie, ze najwiekszg popularnoscig wsrod studentéw Uniwersytetu £odzkiego, kto-
rzy w latach 1998-2000 zostali stypendystami Socratesa, cieszg sie osrodki akademickie
w Niemczech (30,3%), we Francji (12,3%), w Hiszpanii (12,3%), w Wielkiej Brytanii (11,5%)
oraz w Holandii (10,7%) i w Finlandii (9,8%). Popularno$¢ tych o$rodkoéw w gtéwnej mie-
rze spowodowana jest faktem, iz oferujg one ksztalcenie w trzech najczesciej uzywanych
w Polsce jezykach obcych. Studenci Uniwersytetu £ddzkiego najrzadziej wyjezdzali do
Irlandii (0,8%), Portugalii (0,8%), Szwecji (3,3%) i Belgii (3,3%).

Opinie o pierwszym kontakcie z programem Socrates/Erasmus

Na poczatku respondentom zostaly zadane pytania dotyczace pierwszego kontak-
tu z programem (z jakich Zrédet dowiadywali sie o programie, z jakimi osobami zetkne-
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li sie podczas przygotowar do wyjazdu, w jakim stopniu osoby te okazaly sie pomoc-
ne oraz ktére z licznych formalnosci zwigzanych z wyjazdem sprawialy im najwiecej trud-
nosci).

Okazalto sie, ze az 45,1% badanych o mozliwo$ci wyjazdu na studia zagraniczne w ra-
mach programu Socrates dowiedziato sie od kolegdw iznajomych, dla 30,3% Zrodtem in-
formacji o programie byli pracownicy Uniwersytetu todzkiego, a dla 20,5% ogtoszenia
i plakaty. Najstabszym kanatem informacji okazaly sie media i Internet (0,8%). Wniosek ten
byt dos¢ zaskakujacy, gdyz w dobie komputeryzacji mogtoby sie wydawac, ze wtasnie stro-
ny internetowe programu Socrates/Erasmus powinny by¢ najwazniejszym zrédtem infor-
macji. Okazuje sie, ze opinie studentéw przecza tym przypuszczeniom. By¢ moze o0 ma-
tej popularno$ci tego medium zadecydowat fakt, ze strony internetowe zawierajg ,suche
informacje” praktyczne, przydatne dopiero na dalszym etapie procesu rekrutacji. Tymcza-
sem przyszly stypendysta chciathy najpierw wiedzie¢, co program daje ijak dziata, a ta-
kich informacji udzielajg inni studenci (by¢ moze ci, ktorzy juz odbyli stypendium zagra-
niczne) oraz pracownicy naukowi. Jeszcze bardziej zaskakujacy, a przy tym na pewno nie-
pokojacy jest fakt, ze tylko 2,5% respondentéw jako propagatoréw wiedzy o programie
wskazato wydziatowych koordynatoréw (kwestig otwartg pozostaje pytanie, czy dotarcie
do nich stanowito dla studentéw problem). Warto jednak od razu zauwazy¢, ze stypendys-
ci Socratesa, poproszeni wprost o ocene dziatalnosci wydziatowego koordynatora - za-
réwno na uczelni macierzystej, jak i na uczelni partnerskiej - udzielajg odpowiedzi pozy-
tywnych. Dziatalno$¢ koordynatora na uczelni macierzystej negatywnie ocenito 11,5%,
a zdecydowanie pozytywnie 63,1%; podobnie ksztattujg sie oceny koordynatoréw progra-
mu na uczelniach partnerskich - pozytywnie ocenito ich dziatalno$¢ 66,4% badanych, ne-
gatywnie 10,7%.

W nastepnej kolejnosci respondenci zostali poproszeni o oceng na 10-punktowej ska-
li dostepu do szczegdtowych informaciji o programie i kosztach uczestnictwa w nim. Zgro-
madzone dane pokazuja, ze najwiecej informacji udato sie uzyskaé na temat wysokosci
stypendium i mozliwo$ci zakwaterowania (po 17,2% badanych wybrato najwyzsza warto$¢
na skali). Najstabiej poinformowano przyszltych stypendystéw w kwestii bardzo dla nich
istotnej - kosztow pobytu (6,6% respondentéw wybrato najwyzsza warto$¢ na skali).

Dostepnos¢ do informacji o kryteriach kwalifikujgcych do wyjazdu na studia zagranicz-
ne dla 2,5% badanych okazata sie bardzo trudna, dla 9,8% za$ bardzo fatwa. Informacje
o ofercie programowej uczelni partnerskiej jako niewystarczajgce ocenito 8,2% responden-
tow, wedtug 12,3% badanych te same informacje byly jasno sprecyzowane. Mozna wiec
stwierdzi¢, ze tatwiej jest zdoby¢ wiedze o wysokosci stypendium, miejscu zakwaterowa-
nia czy kryteriach kwalifikujgcych do wyjazdu, najtrudniej za$ - o ofercie programowej
uczelni partnerskiej i kosztach utrzymania. By¢ moze niska ocena tej drugiej grupy infor-
macji sprawita, ze stypendys$ci Socratesa raczej nie czuli sie dobrze przygotowani przez
swa uczelnie do wyjazdu. Na skali od 1 (brak przygotowania) do 10 (petne przygotowa-
nie) tylko 3,3% badanych wybrato najwyzsza mozliwg warto$¢. Az 10,7% respondentow
nie czuto sie wcale przygotowanymi przez uczelnie do wyjazdu, za$ najliczniejszg grupa
badanych (18,0%) swoj stopieri przygotowania do wyjazdu ocenita na 5 punktéw. Srednia
ocena przyznana przez bylych stypendystow Uniwersytetowi Lodzkiemu za przygotowa-
nie ich do wyjazdu na zagraniczne stypendium wyniosta 4,66. Wynik ten bez watpienia
powinien sktoni¢ do refleksji przedstawicieli Uczelnianej Komisji do spraw Programu So-
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crates/Erasmus. Odzwierciedleniem stosunkowo stabego przygotowania do wyjazdu i pod-

jecia studiéw za granicg sg réwniez nastepujgce fakty:

+ Tylko nieco wigcej niz potowa studentéw Uniwersytetu £odzkiego (54,1%) wyjezdzajac
na stypendium wiedziata, ile przedmiotéw powinna zaliczy¢,

+ Az 36,1% studentéw nie miato orientacji, jakie przedmioty beda do wyboru na uczelni
partnerskiej, a 68,9% nie znato przed wyjazdem warunkéw zaliczenia przedmiotow.
Na podstawie przedstawionych danych mozna zatem zaryzykowac twierdzenie, ze naj-

stabszym ogniwem funkcjonowania programu Socrates na jego pierwszym etapie jest

staba informacja natemattego, co od strony merytorycznej czeka studenta na uczelni part-
nerskiej; studenci wyjezdzaja ,w ciemno”, nie znajac nie tylko warunkow zaliczen, ale row-
niez oferty programowe;j i liczby przedmiotow, kiére bedg musieli zaliczyc.

Konczac czesé pierwszg ankiety ewaluacyjnej, poproszono studentéw (pytanie otwar-
te) o udzielenie wskazowek, ktore mogtyby utatwi¢ innym stypendystom korzystanie
z programu w przyszto$ci, atakze o przedstawienie propozycji zmian. Najwigcej badanych
podato jedng propozycje zmian, 47 respondentéw (na 124) zaproponowato dwa sposoby
ulepszen, trzy propozycje zmian wysuneto tylko 12 badanych, 14 badanych (11,5%) stwier-
dzito, ze nic nie nalezy zmienia¢. Ws$rod propozycji zmian najczesciej wymieniano polep-
szenie dostepu do informacji (dwie trzecie badanych), zwlaszcza w zakresie zasad ubie-
gania sie o stypendium i oferty programowej na uczelni zagranicznej oraz sposobdw zali-
czania; byli stypendySci Socratesa twierdzili, ze utatwieniem dla przysztych kandydatow
do wyjazdéw bytoby uproszczenie biurokratycznych procedur, fatwiejszy dostep do koor-
dynatorow wydziatowych i bardziej bezposrednie kontakty z nimi (dodatkowe dyzury),
atakze wyzsze stawki stypendiow.

Najlepszym dopetnieniem rozwazan nad opiniami studentéw o | etapie uczestnictwa
w programie (tzn. przygotowania do wyjazdu) bedzie prezentacja ogélnego poziomu za-
dowolenia stypendystéw. Aby ustali¢ og6lng ocene tego etapu, zagregowano pie¢ skal
czastkowych, na ktérych respondenci oceniali poszczegolne elementy sktadajgce sie na
etap przygotowania do wyjazdu i poszukiwania niezbednych informacji. Poszczegolne ska-
le czastkowe zawieraly 10 punktéw, a wiec najnizsza przyznawana ocena wynosita 1, naj-
wyzsza za$ 10. Utworzona skala og6lna miescita sie miedzy 5 a 50.

Dane przedstawione w tabeli 1 pokazuja, ze najwieksza grupa badanych (60,1%)
wystawia przecietng ocene dostepowi do informacji, ktéry ma podstawowe znaczenie pod-
czas przygotowan do wyjazdu na zagraniczne stypendium.

Tabela 1
Ogdlna ocena | etapu uczestnictwa w programie Socrates/Erasmus,
tj. etapu przygotowania do wyjazdu (dostep do informacii)

Ocena Liczba punktéw Procent badanych
Niska 0-20 12,8
Przecietna 21-35 60,1

Wysoka 36-50 271
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Opinie o pobycie na zagranicznej uczelni partnerskiej

Badani, odpowiadajgc na pytania w drugiej czesci kwestionariusza, wyraznie wracali
myslg do pobytu na uczelni zagranicznej, najczesciej bardzo pozytywnie wyrazali sie o od-
bywanych tam studiach, czesto rowniez pytania zawarte w ankiecie sktaniaty ich do dhuz-
szych wypowiedzi, stymulowaty do ,poopowiadania i powspominania”, W swobodnej i nie-
formalnej rozmowie, przeprowadzonej po zakorczeniu ankiety, niemal wszyscy podkres-
lali, Ze wyjazd na zagraniczne stypendium byt dla nich zupetnie nowym przezyciem i cho¢
z perspektywy czasu pamietajg gtownie to, co najlepsze, to wielu z nich opowiadato o trud-
nosciach z przystosowaniem sie do nowych, innych warunkdw zycia i studiowania. Kwes-
tionariusz ankiety zawierat pytanie o to, czy na uczelni partnerskiej kto$ ich powitat, kto sie
nimi zajmowat, pomagt zorientowac sie w nowym otoczeniu. Ponad jedna trzecia (36,1%)
badanych stwierdzita, ze adaptacja stypendystow Socratesa na uczelni partnerskiej zajmo-
wali sie pracownicy uczelni, tamtejsze Biuro Wspotpracy z Zagranicg i koordynator; 21,3%
spotkato sie z zyczliwoscig organizacji studenckich i studentow, niestety 27,9% responden-
tow wyrazito opinig, ze nikt nie pomogt im zaaklimatyzowa¢ si¢ na uczelni partnerskiej.

Stypendys$ci Socratesa z Uniwersytetu £ddzkiego wyjezdzali do o$rodkéw akademic-
kich, w ktorych zajecia prowadzone byly w jezyku angielskim i w jezykach krajow stu-
diéw (taka dwujezyczna oferte zaproponowano 36,9% badanych), 22,1% respondentow
uczestniczyto w zajeciach prowadzonych w jezyku angielskim, a 34,4% zaoferowano kur-
sy wytgcznie w jezyku kraju studiéw. Nalezy podkreslic, ze 41% przebadanych bytych
stypendystow Socratesa stwierdzito, ze nie miato zadnych trudnos$ci ze zrozumieniem jezy-
ka wyktadowego, u 27% takie trudno$ci pojawialy sie¢ bardzo rzadko, takze 27% przyzna-
lo sie do tego, ze czasami miato tego rodzaju trudnosci, a tylko 0,8% badanych bardzo
czesto miato problemy jezykowe. Sgdze, ze u podstaw tak pozytywnego obrazu umiejet-
nosci jezykowych stypendystow Socratesa wyjezdzajgcych na studia do europejskich
o$rodkoéw akademickich z Uniwersytetu todzkiego lezy po pierwsze fakt, ze az 67,2%
respondentow miato mozliwo$¢ uczestnictwa w bezptatnych kursach jezykowych zaofero-
wanych przez uczelnie partnerskie. Po drugie, mtodziez wyjezdzajgca na zagraniczne sty-
pendia zna jezyki obce, gdyz najwazniejszym kryterium kwalifikujgcym na stypendium za-
graniczne (oprécz wysokiej Sredniej ocen) jest wiasnie znajomos$¢ jezykow, poswiadczo-
na odpowiednimi certyfikatami. Doskonate umiejetnosci jezykowe pozwolity przebadanym
stypendystom Socratesa nie tylko na zdobywanie wiedzy, ale takze na poszerzanie hory-
zontéw, poznawanie innych kultur oraz nawigzywanie nowych, miedzynarodowych kon-
taktow. Az 62,8% badanych podczas pobytu na uczelni partnerskiej utrzymywato kontak-
ty towarzyskie nie tylko z uczestnikami programu z réznych stron $wiata, lecz réwniez ze
studentami miejscowymi; ponad jedna czwarta badanych swoje kontakty towarzyskie
ograniczata jedynie do stypendystow Socratesa z catej Europy.

W drugiej czesci kwestionariusza ankiety stypendysci Socratesa zostali poproszeni
0 ocene (takze w 10-punktowej skali) oferty programowej, dostepnos$ci do infrastruktury
(biblioteki, komputery), poziomu obstugi studentéw i zasad funkcjonowania uczelni part-
nerskiej. Oferta programowa uczelni zagranicznej zostata oceniona raczej wysoko (red-
nia ocena - 7,34 punktow): ponad jedna czwarta badanych wybrata ocene najwyzsza,
przyznajac, ze oferta byta bardzo bogata; 2,5% stwierdzito zas$, ze byta bardzo uboga. Po-
nad jedna czwarta (26,2%) badanych najwyzszg ocene przyznata warunkom zakwatero-
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wania, a tylko 0,8% z nich ocenito te warunki jako niedostateczne. Takze sprawno$¢ obs-
tugi studenta przez dziekanaty ponad jedna czwarta respondentéw ocenita maksymalnie
dobrze. Podobnie dobre opinie stypendys$ci wyrazali o poziomie dostepu do informacii
i pomocy w nauce ze strony pracownikdw naukowych; z dostepnosci do komputeréw i ba-
zy bibliotecznej bardzo zadowolonych (ocena na ,dziesiatke”) byto az 59% badanych.

Przytoczone wyzej dane pokazuja, ze tédzcy studenci mieli na zagranicznym stypen-
dium doskonate warunki do pracy i zdobywania nowych do$wiadczer, mogli bowiem
w petni korzysta¢ z nowoczesnej infrastruktury naukowej. Bardzo dobre opinie na temat
pobytu na zagranicznej uczelni partnerskiej potwierdza réwniez fakt, ze Srednio co pigty
badany wykorzystat mozliwo$¢ przediuzenia pobytu.

Takze w przypadku Il etapu uczestnictwa w programie zagregowano siedem skal czgs-
tkowych, na ktorych badani oceniali poszczegdine elementy pobytu na uczelni partners-
kiej, przyznajac 10 punktéw ocenie bardzo dobrej i 1- bardzo ztej. Po utworzeniu jedne;
skali ogdlnej, bedacej wskaznikiem ogdlnej oceny zadowolenia z pobytu na stypendium,
przyznanie 7 punktow wyrazato ocene minimalng, 70 - ocene maksymalng (tabela 2).

Tabela 2

Ogdlna ocena Il etapu uczestnictwa w programie Socrates/Erasmus,
tj. etapu pobytu na zagranicznej uczelni partnerskiej

Ocena Liczba punktow Procent badanych
Niska 0-32 2.4
Przecietna 33-49 20,9
Wysoka 50-70 76,7

Stypendysci wysoko ocenili pobyt na uczelni partnerskiej, znacznie wyzej niz etap przy-
gotowan do wyjazdu; ponad trzy czwarte badanych, oceniajac Il etap swojego uczestnict-
wa w programie, przyznato mu najwyzsze noty. Warto zauwazy¢, ze na niska ogolng oce-
ne pobytu na stypendium zdecydowato sie tylko 2,4% respondentow.

Analizujgc zebrany materiat empiryczny, podjeto prébe odpowiedzi na pytanie, co mo-
gto wptyna¢ na ogélny poziom zadowolenia z pobytu na uczelni partnerskiej. Postawiono
hipoteze, ze zmiennymi niezaleznymi, ktére mogg determinowa¢ zmienng zalezng (ogol-
ng ocene pobytu), sa: kraj pobytu, czas trwania stypendium, fakt posiadania lub nieposia-
dania opiekuna w pierwszym okresie pobytu na uczelni partnerskiej oraz fakt, z kim ba-
dani utrzymywali kontakty towarzyskie. Interpretacja wartosci wspotczynnika r Pearsona,
okreslajacego site zwigzku miedzy zmiennymi, pozwolita zauwazy¢, ze istnieje jedynie sta-
ba zalezno$¢ miedzy og6lng oceng pobytu a czasem trwania studiéw (r = 0,25, na pozio-
mie istotnosci 0,01). Mozna uznaé, ze im dtuzej stypendysci przebywali na zagranicznej
uczelni, tym wyzsze byty ich ogdlne oceny pobytu. Pozostate zmienne niezalezne nie majg
wplywu na te ocene. Przeprowadzona analiza pokazata rowniez, ze istnieje staby zwigzek
miedzy okresem pobytu na uczelni partnerskiej a tym, z kim stypendysci utrzymywali kon-
takty towarzyskie podczas pobytu na stypendium (r = 0,19, na poziomie istotnosci 0,05).
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Opinie o rezultatach wymiany w ramach programu Socrates/Erasmus

Czesc¢ trzecia kwestionariusza dotyczyta oceny programu, korzysci i rezultatow poby-
tu na zagranicznym stypendium, ale takze ewentualnych probleméw z wigczeniem okre-
su pobytu za granicg do programu studiéw na macierzystym kierunku. Spetnienie podsta-
wowej zasady programu Socrates/Erasmus, ze stypendysta, uzyskujgc zaliczenie okresu
studidw na uczelni partnerskiej, automatycznie zalicza ten sam okres studiéw na uczelni
macierzystej, byloby niewatpliwie fatwiejsze, gdyby w Uniwersytecie £ddzkim sprawnie
funkcjonowat system punktow kredytowych (ECTS) - tym bardziej ze w zdecydowane;
wiekszosci uczelni partnerskich system ten dziata dobrze: az 85,2% stypendystow Socra-
tesa z lat 1998-2000 zetknelo sie z tg formg ewaluacii.

Na poczatku trzeciej czesci kwestionariusza stypendysci zostali poproszeni o okresle-
nie na skali od 1 do 10 (1 = bardzo niezadowolony, 10 = bardzo zadowolony) stopnia
wiasnego zadowolenia z uczestnictwa w programie i pobytu na zagranicznej uczelni. W tej
kategorii przewazaty oceny bardzo wysokie; zaden z badanych nie przyznat jej oceny
mniejszej niz 4 punkty, a tylko 0,8% wybrato 4 punkty jako odzwierciedlenie zadowolenia
Z uczestnictwa w programie. Ponad polowa respondentdéw wybrata note maksymalna,
a $redni poziom zadowolenia réwnat sig 9,00 punktom.

W dalszej kolejnosci ankietowani mieli okresla¢ - na tej samej skali - co iw jakim stop-
niu dat im pobyt na uczelni partnerskiej, czy przyczynit sie do udoskonalenia znajomosci
jezyka, do rozwoju samodzielno$ci, wiasnej aktywnosci, poszerzenia wiedzy z zakresu stu-
diéw, poszerzenia horyzontéw kulturowych. Ot6z we wszystkich tych kategoriach pojawiaty
sie najwyzsze noty, a wiec wyjazd bez watpienia przyczynit sie do rozwoju i udoskonale-
nia przedstawionych umiejetno$ci. Jezeli chodzi o poszerzenie wiedzy o kraju studiow
i jego mieszkancach, to ponad potowa badanych (53,3%) zadeklarowata, iz wyjazd zde-
cydowanie imw tym pomagt, 38,5% uznato, ze wyjazd zdecydowanie przyczynit sie do roz-
woju ich samodzielnosci, dla 37,7% respondentow, znajgcych dobrze jezyki obce przed
wyjazdem, pobyt za granica pozwolit udoskonali¢ umiejetnosci jezykowe; ponad jedna
czwarta (25,4%) stwierdzita, ze pobyt na uczelni partnerskiej zdecydowanie przyczynit sie
do rozwoju ich wiasnej aktywnos$ci. Zaskakujacy - w Swietle wczesniej przedstawionych
opinii 0 znakomitej infrastrukturze naukowej oraz powszechnym dostepie do bibliotek i pra-
cowni komputerowych - wydawac¢ sie moze fakt, iz tylko 15,6% ankietowanych uznato,
ze wyjazd na stypendium zdecydowanie przyczynit sie do poszerzenia wiedzy z zakresu
studidéw, przy czym i w tej kategorii wiekszos¢ ocen znajduje sie powyzej Srodkowego
punktu skali (najwiecej respondentéw - 20,5% przyznato 8 punktow), a Srednia wynosi wy-
niosta 7,04.

Potwierdzeniem powyzszych twierdzeri moze by¢ analiza pytania otwartego, w ktérym
badani mieli poda¢ wady i zalety programu Socrates/Erasmus. Ot6z za podstawowe zale-
ty uczestnictwa w programie uznali oni korzysci jezykowe (31% ogo6tu wymienionych za-
let), zawieranie nowych, czesto miedzynarodowych znajomosci i przyjazni (19,2%), poz-
nawanie innych kultur (14,9%), poznawanie zasad funkcjonowania zagranicznego uniwer-
sytetu (10,2%), dostep do nowoczesnych pomocy dydaktycznych, bibliotek i pracowni
komputerowych (9,1%), zdobywanie nowych doswiadczen, rozw6j samodzielnosci (6,1%).
Nalezy podkresli¢, ze cho¢ wady programu stypendysci dostrzegali rzadziej niz jego za-
lety (16,4% badanych stwierdzito, ze program nie ma wad), pojawialy sie réwniez gtosy
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krytyki. 14,5% og6tu wymienionych wad stanowity zarzuty zwigzane z koniecznoscig zda-
wania dodatkowych egzamindw i nadrabiania materiatu po powrocie na uczelnie macie-
rzysta. Inne zarzuty dotyczyly m.in. braku pomocy i wsparcia ze strony koordynatoréw
programu na uczelni partnerskiej (9,5%), a takze braku informacji i przesadnej biurokracji
przed wyjazdem (5,4%).

Najwiekszg niedogodno$cia, najczesciej wymieniang przez stypendystow Socratesa
(32,2% ogdtu wymienionych wad), byty kwestie materialno-bytowe. Problem niskiego sty-
pendium uwidocznit sie w odpowiedziach na osobne pytanie, w ktdrych az 45,1% ankie-
towanych uznato, ze jest ono niewystarczajgce, a 26,2% badanych stwierdzito, iz jest zde-
cydowanie niewystarczajgce. Jednoczesnie 21,3% respondentéw uznato kwote stypen-
dium za wystarczajgcg. Opinie na temat kwoty stypendium sg zatem zr6znicowane i za-
pewne zalezg od kraju studiéw. Hipoteze te potwierdza wynik procedury crosstabulation,
ktéra pozwala stwierdzi¢, czy istnieje zalezno$¢ miedzy dwiema zmiennymi nominalnymi
(jakosciowymi); V Cramera wyniost 0,46 (p < 0,00), co $wiadczy o tym, ze istnigje silny
zwigzek miedzy opinig bylych stypendystow programu Socrates/Erasmus o wysokosci
przyznanego im stypendium a krajem, do ktérego nato stypendium wyjechali. Wiadomo,
ze za kwote, ktora nie wystarcza na pobyt i utrzymanie w np. Finlandii czy Wielkiej Bryta-
nii, zdecydowanie fatwiej jest przezy¢ w, uznawanej za stosunkowo tanig, Grecji. Niemal
potowa (47,4%) stypendystow, ktorzy wyjechali do niemieckich oSrodkéw akademickich
uznata kwote przyznanego im stypendium za niewystarczajaca, a az 21,1% za zdecy-
dowanie niewystarczajgca; wiecej niezadowolonych z wysokosci stypendium byto wsrod
studentéw, ktorzy wyjechali do Belgii (60,0%), Francji (46,7%) czy Holandii (46,2%). Jesz-
cze krytyczniej kwote stypendium ocenili badani, ktérzy przebywali w Szwecji (75% tej gru-
py okreslito przyznane im stypendium jako niewystarczajgce, a pozostali - jako zdecydo-
wanie niewystarczajace) oraz w Wielkiej Brytanii: 14,3% respondentow wybrato odpowiedz,
ze stypendium bylo niewystarczajgce, a ponad trzy czwarte (78,6%) - zdecydowanie nie-
wystarczajgce. Tylko stypendysci, ktorzy studiowali w Grecji byli zadowoleni z kwoty przy-
znanego im stypendium - 60% uznato, ze bylo ono wystarczajgce, a pozostate 40% - ze
zdecydowanie wystarczajgce. Podsumowujgc rozwazania nad wysokoscig kwoty stypen-
dium przyznawanego polskim uczestnikom programu Socrates/Erasmus, nalezy zazna-
czyé, ze bez wzgledu na kraj, do ktérego student ma wyjechac, musi on by¢ przygotowa-
ny na konieczno$¢ pokrywania czesci kosztow pobytu z wiasnych srodkéw finansowych.
Az 71% respondentéw uznato, ze stypendium przyznawane w ramach tego programu jest
niewystarczajace lub zdecydowanie niewystarczajgce. Nalezy rowniez zdac sobie sprawe,
ze niskie stypendium iwigzaca sie z tym konieczno$¢ ponoszenia dodatkowych kosztow
wilasnych moze stanowic bariere dla mtodziezy, ktéra nie pochodzi z zasobnych rodzin.

Na zakonczenie ankietowani zostali poproszeni o wyrazenie opinii na temat tego, co
- w Swietle doSwiadczen zdobytych za granicg - nalezatoby zmieni¢ na Uniwersytecie
todzkim w zakresie organizacji studiéw, obstugi studentéw, programoéw studiéw, kontak-
téw z pracownikami naukowymi oraz dostepnosci do komputeréw i bibliotek. Najczescie
postulowanymi zmianami sg: konieczno$¢ wprowadzenia systeméw punktowych i umoz-
liwienie studentom wyboru zaje¢ réwniez na innych wydziatach i kierunkach, a takze zwiek-
szenie liczby zaje¢ z jezykow obcych oraz czestsze wyktady profesoréw z uczelni zagra-
nicznych. Postulowano réwniez zwiekszenie podmiotowosci studentéw, komputeryzacje
dziekanatow (co wigze sie by¢ moze z postulatem rozszerzenia funkcji informacyjnej



102 Dorota Jotkiewicz

dziekanatu), awreszcie - utatwienie studentom kontaktéw z pracownikami naukowymi, np.
poprzez udostepnienie im adreséw e-mailowych. Najwiecej radykalnych zmian oczekujg
byli stypendys$ci Socratesa w sferze unowoczes$nienia infrastruktury uczelni - aktualizacji
i komputeryzacji zbioréw bibliotecznych oraz ufatwienia dostepu do sprzetu komputero-
wego oraz Internetu.

Podobnie jak w przypadku oceny i Il etapu uczestnictwa w programie, takze przy oce-
nie etapu Il zostata przeprowadzona procedura tgczenia skal czastkowych, oceniajacych
rezultaty wymiany, w jeden wskaznik - skale ogdlnej oceny uczestnictwa w programie.
Zagregowano siedem skal czastkowych, na ktdrych badani oceniali poziom wtasnego za-
dowolenia, przyznajac punkty od 1do 10. W zagregowanej skali ogéInej maksymalna oce-
na wynosi 70 punktéw, minimalna za$ 7. Badani zostali podzieleni na trzy grupy: 1) tych,
ktorzy z perspektywy czasu Zle oceniajg uczestnictwo w programie, 2) tych, ktérzy ocenia-
ja je przecietnie oraz 3) najbardziej zadowolonych.

Tabela 3
Ogdlna ocena lll etapu uczestnictwa w programie Socrates/Erasmus,
tj. etapu wigczania sie w tok studiow na macierzystym uniwersytecie
oraz podsumowan i oceny pobytu na uczelni zagraniczne

Ocena Liczba punktow Procent badanych
Niska 0-32 1,6
Przecietna 33-49 11,2
Wysoka 50-70 87,2

Dane przedstawione w tabeli 3 wyraznie wskazuja, ze respondenci bardzo dobrze oce-
niajg wymiane, tylko 1,6% ocenito jg nisko, a az 87,2% wystawito jej najwyzsze noty. Ana-
lizy statystyczne pozwolity takze ustalic, Ze istnieje zwigzek miedzy ogéinym poziomem za-
dowolenia z wymiany a oceng pobytu na uczelni partnerskiej (r Pearsona = 0,28; poziom
istotnosci = 0,01). Mozna wiec przyjac, ze im wyzej oceniono pobyt, tym wyzsze noty wy-
stawiono przy ogolnej ocenie wymiany.

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze przebadani stypendy$ci programu Socra-
tes/Erasmus na Uniwersytecie tddzkim, ktérzy w latach 1998-2000 wyjechali na zagranicz-
ne stypendia, raczej pozytywnie oceniajg funkcjonowanie programu na tej uczelni oraz
swoje W nim uczestnictwo. Poréwnujgc og6lny poziom zadowolenia z uczestnictwa w wy-
mianie najej I, Il i lll etapie, mozna zauwazy¢, ze najwyzsze oceny przyznane zostaty os-
tatniemu etapowi uczestnictwa w programie, tj. etapowi wigczania sie w tok studiéw na
macierzystym uniwersytecie oraz dokonywania podsumowan i oceny pobytu na uczelni
zagranicznej. Najgorzej za$, w Swietle opinii respondentow, funkcjonuje etap | (przygoto-
wania do wyjazdu). Najstabszymi ogniwami tego etapu, ktore bez watpienia miaty wptyw
na stosunkowo duzg liczbe ocen negatywnych i przecietnych (tacznie 72,9% badanych)
sg problemy z dotarciem do informacji nie tylko o warunkach przyznania stypendium, ale
takze o warunkach zaliczenia poszczegéinych przedmiotéw oraz o uczelni partnerskiej.
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Podsumowanie i wnioski koricowe

Program Socrates/Erasmus na Uniwersytecie t6dzkim funkcjonuje od 1998 r. Od tego
czasu ewoluowat, przeksztalcat sie i rozrastat, nie tylko w sensie iloSciowym, ale ijako$cio-
wym. W Swietle przeprowadzonych badan z catg pewnosciag mozna stwierdzié, ze program
cieszy sie natej uczelni olbrzymig popularno$cig. Z roku na rok coraz wigcej studentow
chciato skorzystac z szansy poznania europejskich o$rodkéw akademickich, odmiennych
systemdw ksztalcenia i innych kultur. Coraz wiecej studentéw pragneto nawigzywac kon-
takty miedzynarodowe i doskonali¢ znajomos¢ jezykdw obcych, a wiec integrowaé sie
z jednoczacy sie Europa. Byli stypendysci Socratesa - studenci Uniwersytetu £odzkiego
- wyrazajg poglad, ze wymiana studentéw w ramach tego programu spetnia podstawowe
cele i zatozenia, dla ktorych zostata powotana. Uwazajg takze, iz program jest potrzebny,
ito nie tylko z powodu korzysci naukowych, ale réwniez kulturowych i spotecznych.

Jednym z wazniejszych wnioskow, jakie mozna wyciggna¢ z przeprowadzonego bada-
nia jest koniecznos¢ przesledzenia postulowanych przez respondentéw dziatan reforma-
torskich, ktore nalezy podjac, by jeszcze bardziej ulepszy¢ funkcjonowanie programu na
Uniwersytecie £6dzkim oraz utatwi¢ studentom korzystanie z niego. W$rdd najczesciej po-
stulowanych dziatah pod adresem Uniwersytetu wymieniano: sprawne funkcjonowanie
systemu ECTS; zwigkszenie liczby zaje¢ w jezyku angielskim; doskonalenie promocji prog-
ramu oraz dbato$¢ o miedzynarodowe kontakty uczelni, majace na celu dalsze zwieksza-
nie liczby miejsc stypendialnych dostepnych dla studentéw. Kolejnym waznym postulatem
jest konieczno$¢ udoskonalenia procedur, z ktérymi stykajg sie studenci Uniwersytetu
L6dzkiego na samym poczatku uczestniczenia w programie - chodzi gtéwnie o dostarcza-
nie wigkszej ilosci konkretnych informacji o uczelni partnerskiej, o jej strukturze, ofercie
programowej, stosowanych metodach nauczania oraz sposobach zaliczania poszczegdl-
nych przedmiotow.

Wydaje sie, ze przedstawione wyzej sugestie powinny zosta¢ wziete pod uwage nie
tylko przez osoby odpowiedzialne za funkcjonowanie programu Socrates/Erasmus na Uni-
wersytecie £odzkim, ale takze we wszystkich polskich szkotach wyzszych, ktére uczestni-
czg tym w unijnym programie edukacyjnym.



