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Od Redakcji  Problem kwalifikacji i kompetencji absolwentéw szkot wyzszych w kon-
tekScie rynku pracy nalezy dzisiaj do jednych z najwazniejszych w sytuacji, kiedy coraz
wyzszy odsetek miodych magistrow przez lata pozostaje bez pracy. Od pewnego czasu
problem ten jest dostrzegany nie tylko przez uczonych, specjalistow i wkasciwe resorty mi-
nisterialne. Tym zagadnieniom zostat takze poswiecony biezacy numer ,Nauki i Szkolnic-
twa Wyzszego”, ktbrego tematem wiodacym jest Foresight regionalny dla szk6t wyzszych
Warszawy i Mazowsza ,Akademickie Mazowsze 2030". Wyniki badan.

Projekt Foresight ,Akademickie Mazowsze 2030" (FAM 2030) zostat zrealizowany w la-
tach 2010-2012 przez konsorcjum warszawskich szkétwyzszych, w sktad ktorego weszly:
Politechnika Warszawska (jako lider) oraz Akademia Leona KoZminskiego, Polsko-Japon-
ska Wyzsza Szkota Technik Komputerowych, Szkota Gtéwna Gospodarstwa Wiejskiego,
Szkota Gléwna Handlowa i Uniwersytet Kardynata Stefana Wyszynskiego.

Te czes¢ materiatéw otwiera artykut Janiny Jozwiak (Projekt Foresight ,Akademickie
Mazowsze 2030" - niektére wyniki), ktéra objasnia zasadnicze cele projektu. A chodzito
w nim m.in. 0 wypracowanie trzech mozliwych wariantéw rozwoju szk6t wyzszych Warsza-
wy i Mazowsza do roku 2030 w konteks$cie rozwoju gospodarki opartej na wiedzy (GOW).
Ponadto Autorka przedstawita mozliwe scenariusze rozwoju edukacji wyzszej w Warszawie
i na Mazowszu w przyszto$ci oraz wkasne rekomendacije w tej dziedzinie.

Wazne z punktu widzenia pozytku spolecznego sg artykuty nastepne - Elzbiety Mo-
skalewicz-Zidtkowskiej (Kwalifikacje i kompetencje absolwentow szkdtwyzszych Mazowsza
- opinie uczelnianych biur karier), Stanistawa Maciota (Kwalifikacje i kompetencje absol-
wentéw szkot wyzszych - perspektywa pracodawcéw) oraz Elzbiety Drogosz-Zabtockiej
i Barbary Minkiewicz (Jakie kwalifikacje i kompetencje absolwentdw szkét wyzszych sa
nam potrzebne? Wywiady z pracodawcami Mazowsza). Wszystkie one dotyczg problemu
najtrudniejszego - wypracowania takiego modelu studiéw wyzszych, ktory pozwolitby ab-
solwentom znalez¢ prace. Zgodna z ich wyksztatceniem, a réwnoczesnie z oczekiwaniami
pracodawcow.

Do tego kontekstu pasuje rdwniez kolejny artykut, napisany przez Marie Romanow-
ska (Dopasowanie kwalifikacji i kompetenciji absolwentéw szkot wyzszych do oczekiwan
pracodawcow na Mazowszu). Z nim doskonale ,koresponduje” opracowanie Marcina
Zarzeckiego, poswiecone roli szkdt wyzszych Mazowsza w kreowaniu gospodarki opar-
tej na wiedzy (GOW). Jego Autor m.in. charakteryzuje sektor B+R w woj. mazowieckim,
wspotprace szkotwyzszych Mazowsza z przedsiebiorstwami oraz ,determinanty” konstruk-
cji GOW przez szkoty wyzsze Mazowsza.

Cykl materialtow bedgcych poktosiem projektu FAM 2030 zamyka tekst Krystyny
Poznanskiej nt. wspotpracy nauki z gospodarkg na przyktadzie szkot wyzszych Mazowsza.
Szczegdlnie cenne wérdd wyzej wymienionych opracowan wydajg sie te, ktore sg wynikiem
analiz oryginalnych Zrddet - opinii i badan ankietowych (E. Moskalewicz-Ziotkowskiej oraz
Elzbiety Drogosz-Zabtockiej i Barbary Minkiewicz).

Pozostata grupa artykutow, cho¢ formalnie niezwigzanych ze wspomnianym projektem,
faktycznie mniej lub bardziej stanowi ich uzupetnienie. Otwiera je Tomasz Sobierajski (Przy-
sztos¢ szkolnictwa wyzszego - od kompetenciji do konsumpc;ji), ktdry w nieco prowokacyj-
nej, a zarazem inspirujgcej do dyskusji formie, powotuje sie na do$wiadczenia amerykan-
skich uczonych, wskazujgcych na zwigzek miedzy bibliotekami naukowymi a przyszioScig
szkolnictwa wyzszego. Przyznajac w wielu punktach racje amerykanskim uczonym, Autor



artykutu dostrzega, zaréwno w zakresie psychologii i socjologii, jak i w odniesieniu do
nauk matematycznych i przyrodniczych, postepujacg ,specjalizacje ksztalcenia” wynika-
jaca w pewnym stopniu z oczekiwan rynku pracy. Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyz-
szego probuje ustosunkowac sie do tych wyzwar poprzez promocje kierunkow studiow
zamawianych. Ale to musi w nastepstwie, na co zwraca uwage T. Sobierajski, pociggna¢
za sobg rowniez specjalizacje wyktadowcow i pracownikéw naukowych, wzrost zaintere-
sowania ze strony studentéw, coraz czesciej taczacych studia z pracg zarobkowa, ksztal-
ceniem na odlegto$¢ (e-learning) oraz indywidualnym tokiem studiéw.

T. Sobierajski przypomina, ze cytowani amerykanscy autorzy stwierdzili, iz w przyszio-
$ci wyksztatcenie wyzsze ,nie bedzie przeliczane na konkretne pienigdze”. Polska na razie,
sgdzac po kierunku zmian w tej dziedzinie, wydaje sie zmierza¢ w kierunku odwrotnym.
Dlatego tez prawdopodobnie w najblizszej przysztosci nie tylko bedziemy musieli poradzi¢
sobie z kryzysem demograficznym, ale rowniez z faktem, ze w obecnym systemie finanso-
wania szkét wyzszych, coraz bardziej uzaleznionym od rozporzadzer Ministerstwa i szcze-
gbtowych procedur administracyjnych tworzonych na poziomie poszczegolnych uczelni,
pozostaje coraz mniej przestrzeni dla podstawowych wartosci Procesu Boloniskiego - au-
tonomii oraz misji uniwersytetu.

Nastepny artykut, autorstwa Lidii Biatori i Emilii Werner, dotyczy innego waznego zagad-
nienia - spotecznej odpowiedzialnosci szkoty wyzszej w kontekscie jej wizerunku. Autorki
zajely sie m.in. kwestiami korzysci, jakie ten rodzaj aktywnosci moze szkole przynies¢ i ba-
rierom stojacym na przeszkodzie jej realizacji, wskazujgc przy tym na zwigzek pomiedzy
odpowiedzialno$cig spoteczng a wizerunkiem szkoty wyzszej oraz przedstawiajac wiasne
propozycje w tej dziedzinie.

Arnold Pabian w swoim artykule pt. Dziatalno$¢ edukacyjna o$rodkéw akademickich
w koncepcji sustainability porusza problem pogarszajacych sie warunkéw zycia cztowie-
ka na Ziemi. Autor glosi teze, ze sytuacja ta jest wynikiem ,postaw oraz zachowan kon-
sumentow i producentow zorientowanych wylgcznie na osigganie celéw ekonomicznych
(homo oeconomicus)”.

Od tematu przewodniego niniejszego numeru pétrocznika odbiega nieco opracowanie
Matgorzaty Olczak, poSwigcone kreatywnosci nauczyciela akademickiego (na podstawie
idei innowacyjno$ci Romana Schulza). Autorka przedstawia w nim socjologiczne i psycho-
logiczne koncepcje tworczosci ,w wymiarze historyczno-kulturowo-spotecznym”.

Z kolei Jan Boguski, w artykule pt. Uczelnia rolnicza jako instrument rozwoju regio-
now rolniczych zwraca uwage na role, jakg petni ten typ szkot wyzszych w naszym kraju
w ksztatceniu ,wysokiej klasy specjalistow”, w kreowaniu rozwigzan innowacyjnych, w po-
dejmowaniu ,wysitkéw na rzecz ochrony $rodowiska przyrodniczego” oraz w Srodowisku
regionalnym.

Numer poétrocznika zamyka tekst poSwigcony losom absolwentéw jednej uczelni
(Absolwent uczelni technicznej na rynku pracy - na przyktadzie badan absolwentéw Poli-
techniki Gdanskiej z rocznika 2010). Jego autorzy - Pawet Bykowski, Marta Szeluga-Ro-
maniska, Michat Tomczak i Pawet Ziemianiski - zastosowali interesujgca metodologie badan
oraz, na podstawie wynikéw tych badan, scharakteryzowali ,statystyczng” sylwetke absol-
wenta Politechniki Gdanskiej, a takze opisali przedsiewziecia podejmowane przez wiasng
uczelnie w przygotowaniu jej studentéw do pracy zawodowe;j.



Zywiac nadzieje, ze materialy zamieszczone w prezentowanym numerze ,Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego” okazg sie interesujgce, zapraszamy ich Czytelnikéw do dalszej dyskusji.

Adam Gatkowski
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Janina Jozwiak
Projekt ,Foresight «Akademickie
Mazowsze 2030»" - niektore wyniki

Artykut prezentuje zatozenia i wybrane wyniki foresightu regionalnego ,Akademickie
Mazowsze 2030”, ktérego gtownym celem byto opracowanie scenariuszy zmian
szkolnictwa wyzszego, wspierajacych rozwoj gospodarki opartej na wiedzy
w regionie w perspektywie 2030 roku. Przedstawione scenariusze pokazujg dziatania
i przeksztatcenia, ktére powinny zostaé podjete w celu uzyskania najlepszych w tym
zakresie efektow, wskazuja tez konsekwencje ewentualnych zaniechaé. W artykule
przytoczone sa réwniez opracowane w ramach projektu rekomendacje dla efektywnego
wspierania gospodarki opartej na wiedzy przez system szkolnictwa wyzszego.

Stowa kluczowe: foresight regionalny, gospodarka oparta na wiedzy, szkolnictwo wyzsze, scenariusze.

Kilka stéw o projekcie ijego zatozeniach

Foresight ,Akademickie Mazowsze 2030" (FAM 2030) to przedsiewziecie konsorcjum
kilku uczelni warszawskich: Politechniki Warszawskiej (lidera konsorcjum), Akademii Leona
KoZzminskiego, Polsko-Japoriskiej Wyzszej Szkoty Technik Komputerowych, Szkoty Glow-
nej Gospodarstwa Wiejskiego, Szkoty Gtéwnej Handlowej, Uniwersytetu Kardynata Stefana
Wyszynskiego, ktdre realizowano w latach 2010-2012.

Podstawowym celem projektu FAM 2030 byto zbudowanie trzech scenariuszy przy-
sztosci szkot wyzszych Warszawy i Mazowsza w perspektywie roku 2030 i w kontekScie
rozwoju gospodarki opartej na wiedzy (GOW). Scenariusze te miaty uwzglednia¢ modele
organizacji i dziatania szkot wyzszych jako instytucji ksztatlcgcych na potrzeby innowacyj-
nej gospodarki oraz modele absolwentoéw zdefiniowane z perspektywy takiej gospodarki,
wskazania dla wspierania efektywnej wspotpracy miedzy uczelniami a sferg gospodarcza,
a takze wskazanie dziedzin ksztalcenia strategicznych dla rozwoju GOW w najblizszym
dwudziestoleciu.

Tak wiec w projekcie FAM 2030 szczegbina uwaga zostata skierowana na te specy-
ficzng misje uczelni, jakg jest wspotpraca z otoczeniem (gtéwnie gospodarczym). Misja ta
nie mogta by¢ naturalnie analizowana w oderwaniu od innych funkcji realizowanych przez
uczelnie i od catego systemu edukacji wyzsze;.
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FAM 2030 zostat zaprojektowany jako foresight regionalny, ale wydaje sie oczywiste, ze
chociaz uczelnie Warszawy i Mazowsza funkcjonuja w specyficznych dla stolicy i catego
regionu ekonomicznych i spotecznych uwarunkowaniach rozwojowych, to nie ma zadne-
go powodu, aby rozwazane kierunki zmian szkolnictwa wyzszego, modele uczelni, mode-
le absolwenta czy tez wzorce wspbtpracy z otoczeniem nie mogly sie odnosi¢ do catego
szkolnictwa wyzszego w Polsce.

Prace w projekcie FAM 2030 byty realizowane w czterech obszarach tematycznych: mo-
del uczelni, model absolwenta, wspbtpraca z otoczeniem, strategiczne kierunki ksztatcenia
przez cztery odrebne zespoly ekspertow (tzw. panele tematyczne). Wyniki pracy w tych
obszarach byly integrowane na poziomie catego projektu przez zesp6t Top Ekspertow.

FAM 2030 zostat zrealizowany za pomocg metod i technik badawczych charaktery-
stycznych dla foresightu. Przede wszystkim podstawa tego projektu byly prace paneli
eksperckich, w ktérych gtéwnie metodg burzy mézgéw zespotowo poszukiwano propo-
zycji dla przysztosci uczelni Warszawy i Mazowsza w wyrdznionych czterech obszarach.
W projekcie wykorzystano rdwniez analize SWOT. i PEST.

Pierwsza z nich postuzyta do identyfikacji (wewnetrznych) mocnych i stabych stron ak-
tualnego stanu szkolnictwa wyzszego w regionie - w poréwnaniu z opracowanym przez
ekspertow wzorcem - oraz plyngcych z zewnatrz szans i zagrozen dla realizacji tego wzor-
ca. Druga z metod (PEST) byfa podstawg do wskazania najwazniejszych, kluczowych
czynnikdw otoczenia (politycznego, ekonomicznego, spotecznego i technologicznego),
wplywajgcych na ewolucje szkolnictwa wyzszego w regionie w kierunku systemu wspiera-
jacego rozwoj GOW. W procesie budowy scenariuszy tematyczne panele eksperckie prze-
prowadzity m.in. tzw. krzyzowg analize wptywow, ktéra pozwolita na ocene hipotetycznego
wplywu najwazniejszych czynnikow otoczenia (ich wariantéw) na model uczelni, model
absolwenta, model wspotpracy z gospodarka, strategiczne kierunki ksztatcenia.

Wazng sktadowg projektu byto badanie Delphi, gdyz, jak wiadomo, istotng cechg foresi-
ghtu - jako procesu zbiorowej refleksji na temat przysztosci w dos¢ odlegtej perspektywie
- jest jego spoteczny charakter, implikujgcy aktywny udziat potencjalnych interesariuszy
w procesie tworzenia scenariuszy przysztosci. Dzieki udziatowi ekspertéw i interesariuszy
zréznych Srodowisk, projekt-foresight staje sie takze specyficzng forma spotecznej debaty.

Dodatkowo, obok Delphi, w ramach projektu przeprowadzono badanie typu OMNIBUS
(nietypowe dla foresightu), w ktérym cyklicznie pytano losowo wybranych przedstawicie-
li szerokiej opinii publicznej o sprawy dotyczgce terazniejszosci i przysztosci szkolnictwa
wyzszego w Warszawie i na Mazowszu.

Ukoronowaniem prac w projekcie ,Foresight «Akademickie Mazowsze 2030»" bylo
opracowanie scenariuszy w obszarach tematycznych (model uczelni, model absolwenta,
wspotpraca z otoczeniem, strategiczne kierunki ksztatcenia) - po trzy w kazdym obszarze
- oraz trzech scenariuszy zintegrowanych. Na koniec scenariusze te poddano konsulta-
cjom spotecznym.

Dziatania w projekcie FAM 2030 byly wspierane opracowaniami eksperckimi, zawiera-
jacymi m.in. prognoze liczby i struktury studiujgcych w Warszawie i na Mazowszu do 2030
roku, ocene akademickiego potencjatu Warszawy i Mazowsza, diagnoze zapotrzebowania
na kwalifikacje i kompetencje absolwentéw na rynku pracy w regionie, diagnoze wspot-
pracy miedzy uczelniami i gospodarka Mazowsza, oceng innowacyjnosci przedsiebiorstw
na Mazowszu, ocene powigzan miedzy edukacjg wyzszg a szkolnictwem na nizszych po-
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ziomach z punktu widzenia ksztatcenia dla GOW w regionie, ocene roli platform technolo-
gicznych w rozwijaniu innowacyjnej gospodarki w regionie.

Wszystkie te opracowania, czgstkowe raporty z prac prowadzonych w projekcie (wtym
wyniki badania Delphi i konsultacji spotecznych) oraz Raport koncowy z FAM 2030 mozna
znalez¢ pod adresem: www.akademickiemazowsze2030.pl.

Scenariusze przysztosci edukacji wyzszej w Warszawie i ha Mazowszu

Opracowanie trzech scenariuszy ewolucji systemu szkolnictwa wyzszego w regionie do
2030 roku stanowito zasadniczy element projektu FAM 2030. Dokfadniej, przygotowano
po trzy scenariusze w kazdym ze wspomnianych wyzej tematycznych obszaréw itrzy sce-
nariusze zintegrowane, ktorych opracowanie byto gtéwnym zadaniem w projekcie. Petny
opis tych scenariuszy znajduje sie w Raporcie koficowym z projektu, tutaj przedstawimy
tylko najwazniejsze ich elementy.

Na poczatek podkre$imy, ze scenariusze nie sg prognozami. Przedstawiajg one alter-
natywne drogi rozwoju, alternatywne wizje przysztosci. Moga sie one uksztattowaé w za-
lezno$ci od tego, w jakim kierunku beda zmierzaty aktualne procesy i zdarzenia, majace
wplyw na przemiany i przyszly obraz szkolnictwa wyzszego w Warszawie i na Mazowszu.
Ta mozliwa przysztos¢ uksztattuje sie pod wptywem kluczowych czynnikdw otoczenia,
w jakim szkolnictwo wyzsze funkcjonuje i ktdre zdeterminujg przyszte rozwigzania insty-
tucjonalne i strukturalne. Jednym z etapow w procesie konstrukcji scenariuszy jest wybor
tychze najwazniejszych czynnikow, ktére tworzg kontekst, w jakim dokonujg sie przemiany
i powstaje alternatywna przyszto$¢ (scenariusz). Przy budowie scenariuszy dla szkolnictwa
wyzszego w Warszawie i na Mazowszu w projekcie FAM 2030 za takie wtasnie czynniki
otoczenia przyjeto: zmiane demograficzng i spoteczna, rozwéj GOW, rozwdj regionu oraz
zakres reform/ odwagi modernizacyjnej decydentdw (i samych uczelni).

Dodajmy, ze chociaz scenariusze nie prezentujg (ilosciowych) prognoz, stanowig nie-
watpliwie bardzo wazny punkt wyjscia i podstawe do formutowania wizji i strategii rozwoju
(w tym przypadku uczelni w regionie). Dajg tez mozliwo$¢ nowego spojrzenia na ryzyko
i szanse, jakie niesie przysztos¢, otwarcia sie na jej rozne opcje, wyprzedzenia proble-
moéw przez wczesniejsze znajdowanie ich rozwigzan lub tez podjecie dziatan w celu ich
unikniecia.

Trzy opracowane w projekcie scenariuszel pokazuja, jak moze funkcjonowaé eduka-
cja wyzsza na Mazowszu w 2030 roku w zaleznosci od tego, w jakim kierunku bedg po-
stepowaty zmiany gospodarcze i spoteczne, ale tez w zaleznosci od tego, jakie decyzje
systemowe bedg podejmowane nie tylko przez regulatora (pafstwo), ale i same uczelnie
- ich wiadze i Srodowiska akademickie. Inaczej moéwigc, scenariusze opisujg przysztosc,
na ktérg mozemy miec (przynajmniej w pewnym zakresie) wplyw.

Scenariusze te prezentujg rézne wizje rozwoju edukacji wyzszej w Warszawie i na Ma-
zowszu, bo cho¢ wywodzg sie z tej samej sytuacji poczatkowej, zaktadajg inny kierunek

1 Skrécony opis scenariuszy wedtug Raportu koncowego FAM 2030, www.akademickiemazowsze.pl. Tam réwniez
szczegbtowa prezentacja wszystkich scenariuszy ,tematycznych”izintegrowanych. Scenariusze zintegrowane zostaty opra-
cowane przez zesp6t w sktadzie: Wtodzimierz Okrasa, Tomasz Perkowski, Tomasz Szapiro, w konsultacji z autorka artykutu.


http://www.akademickiemazowsze2030.pl
http://www.akademickiemazowsze.pl

Projekt ,,Foresight «Akademickie Mazowsze 2030»” - niektore wyniki 11

jej zmian i rozw6j wydarzen oraz proceséw.W przypadku pierwszego scenariusza, Tracone
Szanse/Swiatlo Odbite, zakfada sie przede wszystkim pasywno$¢ systemu edukacji wyz-
szej wobec niesprzyjajacych trendéw rozwoju gospodarczego, dtugoterminowej stagnacii
ekonomicznej i wyczerpania sie czynnikow rozwojowych w Polsce. U podstaw drugiego
scenariusza, Dwubiegunowy System Edukacji, lezy zatozenie sytuacji, ktérg mozna by na-
zwaé status quo+, zgodnie z ktdrg rozwoj szkolnictwa wyzszego bedzie nastepowat w wa-
runkach wzglednej stabilnosci gospodarczej zarbwno w wymiarze krajowym, europejskim,
jak i Swiatowym. Zakltada sie tu powolny rozwéj Gospodarki Opartej na Wiedzy w Polsce
i stopniowy awans cywilizacyjny naszego kraju, ktéry opiera sie na wykorzystaniu nadal
istniejacych w kraju rezerw rozwojowych i modernizacyjnych. |wreszcie trzeci scenariusz,
Czerwona Krélowa, zaktada znaczacy skok modernizacyjny w Polsce i w regionie Ma-
zowsza, przyjmujac, iz w wyniku sprawnie prowadzonej polityki rozwojowej szczebla cen-
tralnego oraz lokalnego, a takze pozytywnej reakcji na te polityki sektora biznesu, nauki
i administracji panstwowej i samorzadowej, Polska wkroczy na $ciezke szybkich zmian,
ktore w perspektywie 2030 roku pozwolg jej znalez¢ sie wsrdd krajow o wysokiej innowa-
cyjnosci gospodarki.

Wedtug scenariusza Tracone Szanse Mazowsze 2030, podobnie jak caly kraj, pozo-
stanie regionem o sektorze ksztalcenia i badan ,ponizej mozliwosci” (z punktu widzenia
miedzynarodowych standarddw), lokujacym sie na obrzezach Swiatowej nauki, z maly-
mi szansami na wyj$cie z tego poziomu - takze ze wzgledu na chroniczny brak $rodkéw
na uczestniczenie w miedzynarodowym zyciu naukowym. W tych okoliczno$ciach sektor
edukacji wyzszej bedzie uzalezniony od otoczenia miedzynarodowego, ale wedtug nie-
rownych partnerskich relacji, kopiujgc wyniki i rozwigzania wypracowane poza Polska.
Caly sektor pozostanie zbyt staby, by aspirowaé do ,zachodnioeuropejskiego centrum”.
Ponadto schemat takiej nierdwnoSci przenosi sie na relacje miedzy uczelniami regional-
nymi a stotecznym ,centrum” akademickim, budujgc tym samym nie tylko antyegalitarny,
ale i antyrozwojowy system. W konsekwencji ewolucja edukacji wyzszej bedzie sie odby-
wata w warunkach pogarszania si¢ wszystkich jej kluczowych wskaznikéw, odnoszacych
sie do aspektéw jakoSciowych, przez odstepowanie od standardéw funkcjonowania jako
systemu (sprawnos¢, skutecznos$¢, efektywnosc itd.), oraz w zakresie wynikow nauczania
(niski poziom nietrafnie ukierunkowanej wiedzy absolwentéw) i badan (merytorycznie oraz
metodologicznie stabych), a takze coraz luZniejszego dopasowania do potrzeb budowa-
nia nowoczesnego spoteczenstwa wiedzy i gospodarki opartej na wiedzy, konkurencyjne;
w skali miedzynarodowe;.

Wedtug scenariusza Dwubiegunowy System Edukacji w efekcie zalozonej sytuaciji ze-
wnetrznej pojawi sie ,wyspowy” rozwdj edukacji wyzszej i B+R w regionie. Scenariusz za-
ktada, ze uksztattuje sie system, w ktérym spoteczno$¢ akademicka bedzie funkcjonowa-
ta na dwoch biegunach. Pierwszy to elitarna grupa badaczy zdolnych do funkcjonowania
w miedzynarodowym $rodowisku. Elita ta bedzie dzielita czas na nauczanie oraz badania
w kraju i za granicg, niejednokrotnie petnigc znaczgca funkcje w projektach miedzynarodo-
wych. Bedg to naukowcy zdolni do rywalizacji na globalnym rynku edukacyjnym - tworzacy
i prowadzacy konkurencyjne, atrakcyjne miedzynarodowe programy edukacyjne, ograni-
czeni jedynie przez dostepne zasoby. Obecnos¢ tych elit bedzie stanowita uzasadnienie
dla podtrzymywania systemu w takiej wtasnie postaci.

Drugi biegun to grupa zawodowych nauczycieli akademickich, ktérzy beda stosowac
strategie dostosowywania sie do sytuaciji i asystowac przy projektach elity. Poziom nakia-
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dow i taka dwubiegunowa struktura pracownikéw uczelni pozwoli oferowa¢ edukacje na
wielu poziomach jakosci. Edukacja bedzie w duzej czesci systemu odpfatna, zaistnieje przy
tym relatywnie mala elita studencka zdolna do wspétzawodniczenia w Polsce i w krajach
rozwinietych. Wystapi mozliwo$¢ elitarnej oferty edukacyjnej dla waskich grup studentéw.
Popyt na nauczanie nieelitarne pokryje nieelitarna skomercjalizowana cze$¢ rynku eduka-
cyjnego.

Scenariusz dwubiegunowej edukacji nie przewiduje jednego dominujagcego modelu
ksztatcenia. Na rynku edukacyjnym beda dziataty zardwno mate elitarne prywatne uczelnie
0 wysokiej jakosci ksztatcenia o waskim profilu, jak i duze edukacyjne wielowydziatowe
uczelnie - prywatne i publiczne - ,produkujace” absolwentéw o skrajnie zrdznicowanym
poziomie wyksztalcenia i kompetencji.

Scenariusz Czerwona Krdlowa zaktada duzg odwage modernizacyjng zaréwno wadz,
jak i spoteczenstwa, wspierang Srodkami wypracowanymi przez szybki wzrost gospodar-
czy i strategiczng alokacje zasobow. W scenariuszu tym Polska staje sie jednym z liderow
grupy Innovation Followers, aspirujgc nawet do grupy Innovation Leaders. Duzy skok mo-
dernizacyjny w warto$ciach bezwzglednych zachodzi w tym scenariuszu wraz z bardzo
znaczaca poprawg pozycji relatywnej. Scenariusz zaktada, iz system szkolnictwa wyzszego
1badan prowadzonych na uczelniach bedzie oparty na wysokiej jakosci nauce i eduka-
cji, starajgcej sie nawigzac globalng konkurencje. Zwiekszanie naktadéw na badania be-
dzie nastepowato w wyniku zwigkszania puli Srodkdéw rozdysponowywanych w otwartych
konkursach. Finansowanie uczelni zostanie w znacznym stopniu uzaleznione od jakosci
prowadzonych na nich prac badawczych. Zasadniczymi pojeciami stang sie w tej sytu-
acji: ,doskonatos¢ naukowa” i ,doskonato$¢ edukacyjna”. Bedzie to zatem system oparty
w duzej mierze na hasle: publish or perish, co znacznie podniesie pozycje najlepszych
uczonych lub zespotéw badawczych, ale przyczyni sie zarazem do obnizenia bezpieczen-
stwa socjalnego w calym sektorze. ,Urynkowienie” nauki (rozumiane jako mocne nasta-
wienie systemu na dostarczanie rezultatdw naukowych, konkurencyjnych w skali $wiato-
wej) oznaczaé bedzie takze rozwarstwienie dochodowe, mniejsza pewnos¢ zatrudnienia
(zwiekszenie liczby czasowych kontraktéw), a tym samym - wzrost napie¢ spotecznych
wsrdd pracownikow nauki.

Scenariusz zaktada wprowadzenie powszechnej odptatnosci za studia (z rozbudowa-
nym systemem wspierania studentéw), jak réwniez wzrost autonomii uczelni i ograniczenie
roli panstwa do kontroli jakosci edukacji i badan.

Waznym elementem scenariusza Czerwona Krdlowa jest zatozenie, ze nastgpi silna
konsolidacja systemu szkolnictwa wyzszego w regionie (jego zasobow ludzkich, infrastruk-
tury, Srodkdw finansowych), polegajaca na utworzeniu (na bazie najwazniejszych uczelni
warszawskich) Uniwersytetu Centralnej Europy (UCE), ktéry dzieki swojej masie krytycznej
(takze w sensie jakosci oferowanych studiow i badan naukowych) bedzie zdolny konku-
rowac z najlepszymi uczelniami europejskimi. Powstanie takiego flagowego uniwersytetu
poprawi niewatpliwie pozycje Warszawy, Mazowsza i Polski na mapie edukacyjnej i na-
ukowej Europy i $wiata, moze jednak przynies¢ tez negatywne konsekwencije, objawiajgce
sie marginalizacjg pozostatych szkotwyzszych w regionie. Wedtug scenariusza Czerwona
Krolowa takze standardy i formy wspotpracy uczelni z otoczeniem gospodarczym ulegna
zasadniczym zmianom, co wplynie na widoczng poprawe innowacyjnosci i konkurencyj-
no$ci regionu.
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Kilka uwag koncowych i rekomendacje

Przypomnijmy, ze jednym z gtownych celdéw projektu jest wskazanie, jak powinna ewo-
luowaé edukacja wyzsza w Warszawie i na Mazowszu w perspektywie roku 2030, aby
osiagniety w efekcie tych przeksztalceri model uczelni jak najlepiej odpowiadat wyzwa-
niom i oczekiwaniom gospodarki opartej na wiedzy w regionie. Z perspektywy tego celu
skrajnie pesymistyczny jest scenariusz Tracone Szanse, zgodnie z ktorym nastapi zaha-
mowanie rozwoju GOW i relatywny spadek pozyciji konkurencyjnej Warszawy i Mazowsza
(raczej w regionie Europy Srodkowej niz w Polsce, gdzie pozycja Warszawy wydaje sie
niezagrozona).

Scenariusz Edukacja Dwubiegunowa jest niewatpliwie bardziej optymistyczny, niesie
jednak pewne zagrozenia, poniewaz bipolarny system szkolnictwa wyzszego nie bedzie
w stanie optymalnie wykorzysta¢ swojego potencjatu. W szczegdlnosci stabo jest w nim
rozwinieta wspdtpraca miedzy uczelniami na poziomie regionalnym, a takze uczelni z biz-
nesem i samorzadem lokalnym. Zagrozenie dla GOW, jakie pojawia sie w tym scenariuszu,
to, przy niesprzyjajacych okolicznosciach, zejScie na Sciezke traconych szans.

Najbardziej optymistyczny z punktu widzenia wspierania rozwoju GOW jest scenariusz
Czerwona Krélowa, ktory z jednej strony wyraznie zaktada poprawe pozycji konkurencyj-
nej szkolnictwa wyzszego w regionie w stosunku do krajowych i zagranicznych osrodkéw
akademickich, a z drugiej pokazuje, ze ta poprawa moze sie dokona¢ prawie wytgcznie
wraz z gospodarczym i cywilizacyjnym rozwojem regionu, do ktérego edukacja wyzsza
bedzie sie znaczaco przyczynia¢ przez wypetnienie jej tzw. trzeciej misji. Zrealizowanie
scenariusza Czerwona Krélowa pozwolitoby Warszawie i Mazowszu obja¢ pozycje lide-
ra w zakresie GOW przynajmniej w skali Europy Srodkowej, z szansg na znalezienie sie
w gronie liderow europejskich.

OczywiScie scenariusz Czerwona Krélowa jest najbardziej wymagajacy w tym sensie, ze
warunkiem jego spetnienia jest wspdlne dziatanie roznych aktoréw: samych uczelni, $ro-
dowisk gospodarczych, panstwa i wtadz lokalnych, a takze spoteczna (czy przynajmnie;
Srodowiskowa) akceptacja dla tych dziatan, ktdre nie tylko wymagaja wysitku i odwagi, ale
mogg naruszaé status quo niektdrych grup lub wydawac sie radykalne.

Wyniki projektu ,Foresight «Akademickie Mazowsze 2030»" silnie podporzgdkowane
sg specyfice tego projektu: po pierwsze, regionalnemu charakterowi, po drugie, sku-
pieniu sie na takich przeksztatceniach systemu edukacji wyzszej i samych uczelni, kto-
re wspieratyby rozwoj innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarki. Jednak, w moim
przekonaniu, uzyskane wyniki - zaréwno szczegbtowe, o ktérych tylko tu wspomniano,
jak i zarysowane w niniejszym tek$cie scenariusze mogg by¢ uzyteczne dla refleksji na
temat strategicznych kierunkéw rozwoju uczelni w innych regionach Polski, a takze w ca-
tym kraju.

Eksperci FAM 2030 sformutowali wiele szczeg6towych rekomendacji dziatan, ktére po-
winny by¢ podjete, aby w przysziosci owocowaty pozytywnymi przemianami edukacji wyz-
szej w regionie i kraju oraz aby spetnialy sie optymistyczne scenariusze. Warto sig z nimi
zapoznac.

Jesli chodzi o najwazniejsze wskazania do realizacji pozgdanych scenariuszy przemian
szkolnictwa wyzszego (w kontekscie rozwoju GOW), to wedtug ekspertow projektu sg to
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(pomijam tu tak oczywistg rzecz, jak wzrost gospodarczy i cywilizacyjne zmiany Polski

i Mazowsza)2:

+ Budowanie przestrzeni dla GOW: tworzenie sieci (regionalnych, krajowych, miedzyna-
rodowych) naukowo-biznesowych, miedzysektorowa mobilno$¢ kadry: uczelnie - biz-
nes i biznes - uczelnie, powstanie instytuciji i instrumentéw transferu wiedzy itechnolo-
gii, wsparcie kapitatowe dla innowacyjnych firm, wsparcie internacjonalizacji lokalnych
innowacyjnych firm.

« Budowanie przestrzeni edukacyjnej dla GOW: wspbine dostosowywanie oferty edu-
kacyjnej do oczekiwan spoteczenstwa i gospodarki wiedzy na wszystkich szczeblach
edukacji (wlgczajac lite-long learning), szczegdlne miejsce dla elitarnego ksztatcenia
badaczy-twércow wiedzy dla GOW i wysoko wyspecjalizowanych specjalistow rozwija-
jacych innowacyjng gospodarke.

+ Konsolidacja potencjatu badawczego i dydaktycznego w regionie: stworzenie masy
krytycznej zasob6w ludzkich i infrastrukturalnych dla najwyzszej jakosci studiow i ba-
dan (np. przez powstanie UCE), konkurencyjnych wobec krajowych i zagranicznych
o$rodkéw akademickich, utworzenie zintegrowanej sieci interdyscyplinarnych pracow-
ni/laboratoriow badawczych, wzmocnienie lokalnych uczelni przez ukierunkowanie ich
ksztatcenia na potrzeby lokalnej gospodarki i rynku pracy i, jednoczesnie, wspotpracy
Z ,centrum” akademickim.

+ Projakosciowy system finansowania edukacji wyzszej i badari z rbwnoczesnym
wzrostem naktadéw na edukacje wyzszg i B+R, konkurencyjny podziat Srodkéw, kon-
centracja $rodkdw na priorytetowych dziedzinach badan i edukacji, waznych dla GOW
i dtugofalowa polityka panstwa w tym zakresie; powszechna odptatno$¢ za studia (z
réznymi formami wsparcia dla studentéw) przynajmniej na poziomie Il i Ill.

+ Udoskonalenie sposobu zarzgdzania uczelniami: zréznicowanie misji, definiowanie
dtugookresowych celéw i strategii edukacyjnych, dywersyfikacja zrédet finansowania
na rzecz $rodkow prywatnych, strategiczne porozumienia z podmiotami gospodar-
czymi i edukacyjnymi, reagowanie na oczekiwania otoczenia gospodarczego i spo-
lecznego w ofercie dydaktycznej, komercjalizacja badan, mobilno$é miedzyuczelniana
studentow i kadry, internacjonalizacja edukaciji i badan, elastyczne programy studiow,
interdyscyplinarno$¢ ksztatcenia, jakoSciowe kryteria oceny i promowanie najlepszych,
konsolidacja i modernizacja wewnatrzuczelnianych struktur i procedur.

2 Raport koricowy FAM 2030, s. 70.
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Elzbieta Moskalewicz-Ziotkowska
Kwalifikacje i kompetencje absolwentow
szkot wyzszych Mazowsza - opinie
uczelnianych biur karierl

Autorka prezentuje wyniki badan przeprowadzonych w$réd akademickich biur karier
uczelni wojewodztwa mazowieckiego w ramach projektu ,Foresight regionalny dla
szkdt wyzszych Warszawy i Mazowsza «Akademickie Mazowsze 2030»" na temat

zapotrzebowania pracodawcow na okreslone kwalifikacje i kompetencje absolwentow
uczelni. Przedstawia formy pomocy w planowaniu kariery zawodowej studentow

i absolwentow oferowane przez biura karier; problemy, z ktérymi zgtaszajg sie do nich

absolwenci studiéw | oraz Il stopnia oraz czynniki utatwiajace absolwentom wejscie

na rynek pracy. Analizuje réwniez ptaszczyzny wspotpracy akademickich biur karier
z pracodawcami, strukture zgtaszanego przez pracodawcow zapotrzebowania na
absolwentoéw szkdt wyzszych oraz strukture zainteresowania studentéw i absolwentow
okreslonymi typami ofert pracy. Zgromadzony materiat dowodzi, ze wszyscy absolwenci
(zaréwno studiéw Il stopnia, jak i | stopnia) najczesciej potrzebujg od akademickich
biur karier pomocy w znalezieniu pracy, stazu lub praktyki zawodowej, a pracodawcy

Sq gotowi raczej do mniej aktywnej i angazujgcej wspotpracy, ograniczajgcej sie do

zamieszczania ofert pracy na stronach internetowych i w bazie danych biur karier oraz
do przekazywania informacji o swojej firmie ijej potrzebach. Znalezienie pracy jest

latwiejsze dla absolwentéw uczelni publicznych, ktdrzy ukonczyli studia stacjonarne,
zwlaszcza o profilu informatycznym lub technicznym. Kobiety absolwentki majg
duzo wigksze trudno$ci w znalezieniu pierwszej pracy niz mezczyzni. Przeszio co
trzecie akademickie biuro karier potwierdza, ze ich absolwentom trudno jest znalezé
zatrudnienie i czesto wielomiesieczne poszukiwania pracy nie przynoszg pozadanych
efektow. Najwiecej ofert sktadanych przez pracodawcow dotyczy pracy tymczasowej -
sgto propozycje firm matych i mikro. Tymczasem potencjalni pracownicy najbardziej
zainteresowani sg pracg statg, szczegolnie gdy jest ona oferowana przez firme duzg lub
$rednig. Zauwazono, iz pracownicy biur karier dziatajgcych w: technicznych szkotach

1 Artykut powstat na podstawie opracowania pt. Kwalifikacje i kompetencje absolwentéw-opinie uczelnianych biurkari-
er wojewddztwa mazowieckiego, w: Diagnoza zapotrzebowania na kwalifikacje i kompetencje absolwentéw szkdl wyzszych
Mazowsza wchodzacych na rynek pracy - raport z badania przygotowanego w ramach projektu ,Foresight regionalny dla
szkdl wyzszych Warszawy i Mazowsza «Akademickie Mazowsze 2030»", Warszawa 2012, s. 71-100.
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wyzszych, uczelniach warszawskich czy tez uczelniach niepublicznych zdecydowanie
rzadziej widzg zagrozenia z pozyskaniem pracy przez swoich absolwentow.

Stoéwa kluczowe: kwalifikacje, kompetencje, szkoty wyzsze, akademickie biura karier, studenci, absolwenci, pracodawcy.

Wprowadzenie

Od lat ukonczenie studidw wyzszych nie daje gwarancji zatrudnienia. Z roku na rok
zwieksza sie liczba zarejestrowanych bezrobotnych z wyzszym wyksztatceniem. W kofcu
marca 2012 roku bezrobocie wéréd absolwentéw uczelni - wedtug danych resortu pracy
- wyniosto blisko 236 tys. os6b. W rezultacie juz co dziewiagty polski bezrobotny (11,5%)
legitymuije sie dyplomem szkoty wyzszej. Dlatego tak wazne wydaje sie odpowiednie przy-
gotowanie studentéw i absolwentéw uczelni do startu zawodowego.

W procesie przygotowania przysztych pracownikow do wejscia na rynek pracy powin-
ny aktywnie uczestniczy¢ akademickie biura karier. Misjg tych biur jest bowiem stuzenie
informacja, rada i pomocg studentom oraz absolwentom uczelni w skutecznym przejsciu
z okresu nauki do etapu poszukiwania zatrudnienia, a nastepnie w efektywnym funkcjo-
nowaniu na wspoétczesnym rynku pracy2. Uczelniane biura karier powinny tez by¢ jednym
ze zrodet informaciji o0 zapotrzebowaniu pracodawcow na okre$lone kwalifikacje i kompe-
tencje absolwentow uczelni.

Czy akademickie biura karier stuzg pomocg swoim studentom i absolwentom w plano-
waniu kariery zawodowej? Jakie sg ptaszczyzny wspotpracy z pracodawcami? Czy biura
te posiadajg wiedze, jakich kwalifikacji i kompetencji oczekujg pracodawcy od absolwen-
tow uczelni wchodzacych na rynek pracy? W niniejszym artykule autorka podejmie prébe
udzielenia odpowiedzi na powyzsze pytania, prezentujgc wyniki badan przeprowadzonych
wsrdd akademickich biur karier uczelni wojewodztwa mazowieckiego w ramach projektu
,JForesight regionalny dla szkot wyzszych Warszawy i Mazowsza «Akademickie Mazowsze
2030»"3.

2 Akademickie biura karier sg jednostkami dziatajacymi na rzecz aktywizacji zawodowej studentéw i absolwentéw szkoty
wyzszej, prowadzonymi przez szkole wyzsza lub organizacje studencka. Do ich zadan nalezg w szczeg6lnos$ci: dostarczanie
studentom i absolwentom informacji o rynku pracy i mozliwo$ciach podnoszenia kwalifikacji zawodowych, zbieranie, kla-
syfikowanie i udostepnianie ofert pracy, stazy i praktyk zawodowych, prowadzenie bazy danych studentéw i absolwentéw
uczelni zainteresowanych znalezieniem pracy, pomoc pracodawcom w pozyskiwaniu odpowiednich kandydatéw do pracy
lub na praktyki i staze zawodowe, pomoc studentom w aktywnym poszukiwaniu pracy (por. Ustawa... 2004).

3 Badanie zostato przeprowadzone w grudniu 2011 roku przez Instytut Badania Rynku i Opinii Millward Brown SMG/
KRC. Wziety w nim udziat 34 biura, co stanowi 40% og6tu takich jednostek funkcjonujacych w szkotach wyzszych regionu.
Sposréd nich 10 to biura karier dziatajgce w uczelniach publicznych. Wszystkie uczelnie, w ktérych funkcjonuja badane biura
karier, prowadzg studia | stopnia (licencjackie lub inzynierskie), a 76% z nich tez studia Il stopnia. Ponad 38% badanych biur
karier reprezentowato uczelnie o profilu ekonomiczno-spotecznym, prawie co pigte - szkote wyzszg o profilu technicznym,
a 44% - uczelnie o innym profilu ksztatcenia (uniwersytety, uczelnie o profilu pedagogicznym, humanistycznym, rolniczym,
teologicznym, ksztalcagce w zakresie nauk o zdrowiu czy bezpieczeristwa). Prawie 2/3 biur karier reprezentowato uczelnie
warszawskie, pozostate (35%) - szkoty wyzsze dziatajagce w innych miastach wojewédztwa mazowieckiego. Zdecydowana
wiekszo$¢ (85%) badanych biur karier zostata utworzona stosunkowo niedawno - w latach 2001-2011.
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Na koniec 2011 roku w wojewddztwie mazowieckim akademickie biura karier funkcjo-
nowaly w 85 szkotach wyzszych (wtym w 18 publicznych)4. Znaczna ich cze$¢ byta sku-
piona w warszawskich uczelniach (wtym w 15 publicznych). Brak biur karier w 24 szkotach
niepublicznych ijednej publicznej moze niepokoi¢, poniewaz studenci i absolwenci tych
uczelni pozbawieni sg pomocy w poszukiwaniu pracy (w trakcie trwania studiéw i po ich
zakonczeniu) i w planowaniu kariery zawodowe;j.

Pomoc w planowaniu kariery zawodowe]

Pomoc akademickich biur karier w okre$leniu $ciezki rozwoju kariery zawodowej stu-
dentéw i absolwentow jest bardzo istotna, zwlaszcza ze wielu miodych ludzi nie ma spre-
cyzowanych planéw zawodowych na najblizszg przysztosé, a pojecie o tym, jak bedzie
przebiegata ich kariera zawodowa po studiach, jest bardzo mgliste. Zdarza sie, ze studenci
majg problemy ze znalezieniem pracy, gdyz ich oczekiwania sg nierealne.

Zdaniem pracownikéw akademickich biur karier czestym celem wizyt studentéw i ab-
solwentow w ich biurze jest otrzymanie wsparcia w poszukiwaniu pracy, miejsc praktyk
i stazu, skorzystanie z udostepnianych przez biuro ofert pracy oraz uczestnictwo w war-
sztatach i szkoleniach. Z przeprowadzonych analiz wynika, ze studenci i absolwenci naj-
czeSciej korzystajg z pomocy w znalezieniu praktyk zawodowych (dotyczy to zwlaszcza
studentéw - 82%, co jest zrozumiate, a rzadziej praktykami interesujg sie absolwenci -
21%), ofert pracy (studenci - 77%, absolwenci - 59%) oraz uczestniczg w organizowa-
nych przez biura szkoleniach (odpowiednio: 71% i 47%) i warsztatach (odpowiednio: 59%
i 44%). Szkolenia i warsztaty dotyczg najczesciej tematyki zwigzanej z: komunikacjg inter-
personalng, autoprezentacjg, doskonaleniem umiejetnosci miekkich, redagowaniem doku-
mentow aplikacyjnych, przygotowaniem sie na rozmowe kwalifikacyjna, radzeniem sobie
ze stresem, aktywnym poruszaniem sie na rynku pracy, zakltadaniem wiasnej dziatalnosci,
planowaniem $ciezki kariery zawodowej oraz asertywnoscia.

Z dokonanych analiz wynika, ze celem wizyt studentdw i absolwentow w biurze karier
sg tez spotkania z pracodawcami (odpowiednio: 62% i 38%), uzyskanie pomocy w znale-
zieniu ofert stazu (59% i 35%), otrzymanie informacji 0 mozliwosciach podnoszenia swoich
kwalifikacji (53% i41%) czy korzystanie z targéw pracy organizowanych przez biura karier
(53% i 35%). Udziat w targach daje studentom przede wszystkim mozliwo$¢ zebrania in-
formaciji 0 aktualnych ofertach pracy i praktyk oraz o wymaganiach rekrutacyjnych stawia-
nych przez pracodawcow potencjalnym kandydatom do pracy. Zdobyta wiedza pozwala
im na poszerzenie kwalifikacji zawodowych i zdobycie praktycznych umiejetnosci (np.
przez udziat w oferowanych przez firmy praktykach). Dzieki temu konczac studia, stajg sie
atrakcyjnymi kandydatami z punktu widzenia pracodawcy i rynku pracy. Dla absolwen-
tow udziat w targach to szansa znalezienia satysfakcjonujgcej pracy. Bezposredni kontakt
z przedstawicielami firm (niejednokrotnie dyrektorami personalnymi) pozwala przezwycie-
zy¢ napiecie lub stres, dzieki czemu w przysztosci odbywanie rozmowy kwalifikacyjnej nie
stanowi juz zbytniego problemu dla kandydata. Jak wynika z raportu Targipracy w oczach

4 Na 110 (w tym 19 publicznych) szkét wyzszych dziatajagcych w regionie (por. www.nauka.gov.pl).
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warszawskich studentow i absolwentéw, obecno$¢ pracodawcy na targach doceniata tez
wiekszo$é (59%) badanych uczestnikdw Akademickich Targéw Pracy (Targipracy... 2009).

Czes¢ biur karier podkresla, ze studenci i absolwenci ich uczelni sg zainteresowani in-
dywidualnym poradnictwem zawodowym (odpowiednio 50% i 38%) i planowaniem $ciezki
kariery zawodowej (50% i 32%). Doradcy zawodowi starajg sie poméc zainteresowanym
w zrozumieniu swoich mocnych istabych stron oraz w odpowiednim pokierowaniu kariera.
Udzielajg porad dotyczacych aktywnego poszukiwania pracy, pisania CV i listu motywa-
cyjnego, przygotowania sie do rozmowy kwalifikacyjnej. Te porady moga by¢ przekazywa-
ne osobiscie (o ile biuro karier zatrudnia doradce zawodowego), na stronie internetowej
biura, jak i w wydawanych przez biura publikacjach czy tez podczas specjalnych szkoleri
oraz warsztatow.

Mozna zauwazy¢, ze biura karier zdecydowanie czesciej udzielajg wsparcia i pomocy
studentom niz absolwentom. Zaobserwowano tez zalezno$é¢, ze biura karier usytuowa-
ne w uczelniach publicznych czesciej niz biura z niepublicznych szkét wyzszych oferuja
wszystkie wymienione powyzej formy pomocy studentom i absolwentom.

Kto najczesciej korzysta z ustug uczelnianego biura karier? Jakie sa to grupy studen-
tow? Zdaniem badanych pracownikéw biur karier czesciej - sposrod wszystkich studiu-
jacych - zglaszaja sie do nich studentki. Srednio prawie co druga osoba, ktéra chciata
skorzysta¢ z pomocy oferowanej przez biuro, byta kobieta; czesciej dotyczy to biur uczelni
zakwalifikowanych do grupy ,inny profil ksztatcenia”s. Ustugami biur zainteresowany jest
przeszio co trzeci student; czesciej dotyczy to biur uczelni publicznych. Z analiz wynika,
ze studenci studiow licencjackich w wigkszym stopniu potrzebujg pomocy ze strony biur
karier niz ich starsi koledzy ze studiow magisterskich. Wsparcia oczekiwato dwoch na
pieciu studentéw studiéw | stopnia - czesciej dotyczy to biur w uczelniach o profilu eko-
nomiczno-spotecznym - oraz co czwarty student studiow Il stopnia - czesciej dotyczy to
biur w uczelniach publicznych.

Z oferty biur karier korzysta 37% studentow studiow stacjonarnych - czesciej dotyczy to
biur w uczelniach publicznych - oraz 33% studentdw studiow niestacjonarnych - czesciej
dotyczy to biur w uczelniach niepublicznych. Co istotne, 36% klientéw biur karier stanowig
studenci ostatniego roku studiow - zdecydowanie czesciej dotyczy to biur w uczelniach
publicznych (zob. rysunek 1).

Jakie grupy absolwentéw chcacych uzyskaé¢ porade zawodowa, informacje o rynku
pracy lub oferte pracy zgtaszajg sie do akademickich biur karier? Z przeprowadzonych
badan wynika, ze Srednio przeszio co czwarty absolwent uczelni korzysta z ustug biura,
najrzadziej absolwenci uczelni o profilu technicznym. Srednio co trzeci absolwent, ktéry
ukonczyt studia w 2011 roku, byt zainteresowany ofertg biura karier i co sz6sty absolwent
z lat ubieglych potrzebowat wsparcia ze strony biur karier; najczesciej byli to absolwenci
uczelni publicznych, a najrzadziej absolwenci o profilu technicznym.

5 Grupa ta obejmuje uniwersytety, uczelnie o profilu pedagogicznym, humanistycznym, rolniczym, teologicznym,
ksztatcace w zakresie nauk o zdrowiu czy bezpieczerstwa.
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Rysunek 1
Sredni odsetek studentéw korzystajacych z biur karier
Studenci studiéw stacjonarnych 1 3%
Studenci studiéw niestacjonarnych 1 33%
Studenci ostatniego roku studiow 1 36%
Studenci studiéw licencjackich 1 43%
Studenci studiéw magisterskich 1 25%
Studentki ] 49%
Studenci 1 37%
0% 20% 40% 60%

Zr6dto: opracowanie wtasne.

Jednym z celéw badania akademickich biur karier byto zidentyfikowanie probleméw
w obszarze kwalifikacji i kompetencji absolwentow szkdt wyzszych, z jakimi zgtaszajg sie
oni do uczelnianych biur karier, oraz zbadanie réznic migedzy problemami zgtaszanymi
przez absolwentéw do biur karier w obszarze kwalifikacji i kompetencji w zalezno$ci od
posiadanych kwalifikacji (posiadanego dyplomu). Z przeprowadzonych analiz wynika, ze
zaréwno absolwenci studiéw | stopnia (licencjackich i inzynierskich), jak i studiow Il stop-
nia (magisterskich) zgtaszajg sie do biur karier z podobnymi problemami (zob. rysunek 2).

Wszyscy absolwenci (zaréwno studiéw Il stopnia, jak i | stopnia) najczesciej potrzebuja
od akademickich biur karier pomocy w znalezieniu pracy, stazu lub praktyki zawodowe;j.
Wielu absolwentéw z dyplomem licencjata/inzyniera czy magistra/ magistra inzyniera po-
szukuje takze wsparcia i pomocy przy stworzeniu dokumentéw aplikacyjnych oraz porady,
jak przygotowac sie do rozmowy kwalifikacyjnej, aby zakonczyta sie sukcesem. Niektdrzy
chcieliby uczestniczy¢ w warsztatach z asertywnosci.

Cze$¢ absolwentéw studiéw | stopnia ma problemy z wyborem studiéw magisterskich,
brak im wiedzy na temat rynku pracy lub zwyczajnie nie majg pomystu na dalsze ksztatce-
nie. Nieliczni absolwenci studiéw magisterskich potrzebujg konsultacji w wyborze studiéw
podyplomowych.

Oczekiwania studentéw i absolwentéw wskazuja, ze niezbedna jest Scista wspotpraca
akademickich biur karier z przedsighiorcami. Bez niej popyt i podaz na rynku pracy moga
sie mija¢, co obserwuje sie w ostatnich latach, gdy miodzi ludzie po skoriczeniu studiow
nie mogq znalez¢ pracy, gdyz pracodawcy poszukujg pracownikéw o zupetnie innych
kwalifikacjach.
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Rysunek 2
Problemy, z jakimi absolwenci zgtaszajg sie do biur karier (BK)

“j32%
35%

Pomoc w znalezieniu pracy

Pomoc w znalezieniu stazu/praktyki
Jak stworzy¢ dokumenty aplikacyjne

Jak przygotowac si¢ do rozmowy
kwalifikacyjnej

Wybor kierunku studiow magisterskich

Wybor kierunku studiow
podyplomowych

Udziat w warsztacie asertywnosci

Brak pomystu na dalszg kariere | 15%
(ksztatcenie) 0%

Brak wiedzy o rynku pracy I 9%

0%
0% 10% 20% 30% 40%
| BK obstugujace absolwentéw studiow Il stopnia  f ] BK obstugujace absolwentéw studiéw | stopnia

Zrédto: jak do rysunku 1.

Czynniki uatwiajgce absolwentom wejscie na rynek pracy

Na podstawie dotychczasowego do$wiadczenia pracownicy biur karier okreslali, ktore
czynniki - ich zdaniem - ufatwiajg absolwentom wejscie na rynek pracy (zob. rysunek 3).
Wedtug badanych pte¢ jest czynnikiem majacym znaczenie przy znajdowaniu pracy - mez-
czyzni znajduja jg zdecydowanie fatwiej niz kobiety; czeSciej uwazajg tak pracownicy biur
z uczelni o profilu ekonomiczno-spotecznym. Takze rodzaj uczelni i profil studiow wpty-
wa na to, jak fatwo absolwenci znajdg pierwszg prace. Zdaniem respondentéw znalezie-
nie pracy jest tatwiejsze dla absolwentow uczelni publicznych - czeSciej sa to opinie biur
z tych uczelni - oraz dla tych, ktoérzy ukonczyli studia stacjonarne - czesciej sa to opinie
biur z uczelni o profilu technicznym. Nie znaczy to, ze inni nie majg szans - 79% pracow-
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Rysunek 3
Czynniki utatwiajgce absolwentom wejscie na rynek pracy

Zaliczone praktyki, staze zawodowe '
prakty/ 97% 1

Udziat w studenckiej wymianie 0
miedzynarodowej 8li% 1I3L m

Aktywnos$¢ naukowa ila lifil 12%
Aktywnos$¢ spoteczna 88% m 9%

Posiadane do$wiadczenie w pracy zer
zawodowej
Ukoriczone dodatkowe kursy i szkolenia 94%

Prestiz (marka) ukoriczonej uczelni %
Ocena na dyplomie 59% 32%

Kierunek ukonczonych studiéw 71% 26%

Inny profil 15[V|o 85%

Profil humanistyczny Jm_

Profil informatyczny thht
Profil techniczny

Profil ekonomiczny 1% nsU 7%

Dyplom inzyniera
Dyplom licencjata ~14%~ 15%
Dyplom magistra inzyniera 79%T 21%

Dyplom magistra D% [5%

Ukoriczenie jakichkolwiek studiow Z93L
Ukoriczenie studiéw niestacjonarnych 35%
Ukoniczenie studiéw stacjonarnych

Ukoriczenie uczelni niepublicznej

Ukoriczenie uczelni publicznej

Bycie kobietg

Bycie mezczyzng . . 745 | 26%
-l R prr'Te ~F- 01 v | |
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O ufatwia | utrudnia m nie wiem/trudno powiedzie¢

Zrédio: jak do rysunku 1.
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nikéw biur uwaza, ze ukonczenie jakichkolwiek studiow utatwia aktywizacje zawodowa;
twierdzg tak zwtaszcza biura z uczelni o profilu technicznym. Ukoriczenie studiéw o profilu
informatycznym lub technicznym, ewentualnie ekonomicznym to - zdaniem pracownikéw
biur karier - czynniki majgce znaczenie przy znajdowaniu pracy. Nato, ze ukoriczenie stu-
diéw o profilu humanistycznym utatwi znalezienie zatrudnienia, wskazuje tylko co szosty
pracownik biur.

Kierunek ukonczonych studiéw jest dla wiekszosci badanych respondentdéw czyn-
nikiem utatwiajgcym znalezienie pracy zawodowej; czesciej uwazaja tak biura z uczelni
o0 profilu technicznym. Waznym czynnikiem wplywajagcym na znalezienie pracy przez ab-
solwentow jest tez prestiz ukonczonej uczelni; tu tez czesciej twierdzg tak biura z uczelni
technicznych. Wejscie na rynek pracy utatwia réwniez - o czym $wiadczy wiekszos$¢ opinii
biur karier - posiadanie dyplomu magistra lub inzyniera; czesciej uwazajq tak biura z uczel-
ni publicznych i o profilu technicznym.

Wszelkiego rodzaju aktywnosS¢ spoteczna i zawodowa podejmowana w czasie trwa-
nia studiow zdecydowanie pomaga w rozpoczeciu pracy zawodowej. Dotyczy to zaréwno
zaliczonych praktyk i stazy zawodowych, ukoriczonych dodatkowych kurséw i szkolen,
udziatu w programie studenckiej wymiany miedzynarodowej, pracy w organizacjach stu-
denckich, jak i pracy w kotach naukowych.

Relatywnie najmniejszy odsetek badanych uwaza, ze ocena na dyplomie jest czynni-
kiem wspomagajacym znalezienie pracy; czesciej twierdza tak pracownicy biur w uczel-
niach o profilu technicznym.

Wspétpraca biur karier z pracodawcami

Dzieki kontaktom z przedsiebiorcami akademickie biura karier majg mozliwo$¢ wery-
fikacji, czy absolwenci danej uczelni spetniajg wymagania przedsiebiorstw i znajdg w ich
firmach zatrudnienie. Z przeprowadzonych badan wynika, ze wiekszos¢ pracodawcow,
w ramach wspotpracy z biurami karier, zdecydowanie najczesciej zainteresowana jest moz-
liwo$cig zamieszczania ofert pracy na stronie internetowej uczelni oraz w bazie danych biu-
ra karier. Pozwalato na bezposrednie dotarcie do studentéw i absolwentéw. Ponad potowa
pracodawcow, za posrednictwem biur karier, chciataby organizowaé praktyki zawodowe
i staze dla studentoéw i absolwentow (zob. rysunek 4).

Korzystajac z biur karier, ponad potowa pracodawcow jest zainteresowana promowa-
niem wsrdd studentow i absolwentow wiasnych firm. Warto dodaé, ze coraz wazniejsze dla
wielu firm jest kreowanie wizerunku firmy jako dobrego pracodawcy (employeer branding).
Dlatego nawet firmy, ktére poszukujg rocznie tylko kilku studentéw lub absolwentéw, chet-
nie wspotpracujg z biurami karier ze wzgledoéw wizerunkowych, gdyz moga o tej wspot-
pracy pisa¢ na swojej stronie internetowej oraz w rdznego typu materiatach promujacych
firme. Moga tez pozytywnie wyrézni¢ sie na tle konkurencji oraz zaistnie¢ w Swiadomosci
szerokiego grona os6b.
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Rysunek 4
Formy wspotpracy biur karier z pracodawcami

Zamieszczanie ofert pracy na stronie internetowej uczelni ] 88%
Zamieszczanie ofert pracy w bazie danych biura karier 85%
Organizacje praktyk zawodowych | 59%
Organizacje stazy studentéw, absolwentéw 56%

Prezentowanie przedsiebiorstw i inne formy ich promocji 56%
Organizacja targéw pracy | 44%
Korzystanie z bazy danych studentéw i absolwentéw uczelni 32%

0% 20% 40% 60%  80%

Zrédio: jak do rysunku 1

Ponadto dwoch na pieciu pracodawcéw, w ramach wspétpracy z biurami karier, bierze
udziat w targach pracy organizowanych przez te biura. Korzystaniem z baz danych stu-
dentow i absolwentéw zainteresowany jest co trzeci pracodawca.

Pracodawcy wspotpracujacy z biurami karier uczelni publicznych zdecydowanie cze-
Sciej zamieszczajg oferty pracy w bazie danych biura, stosujg prezentacje i inne formy
promocji swojej firmy, organizujg targi pracy oraz korzystajg z bazy danych studentow
i absolwentéw uczelni niz ci, ktdry wspotpracujag z uczelniami niepublicznymi. Zauwazono,
iz pracodawcy wspotpracujacy z biurami karier uczelni warszawskich czesciej wyrazaja
che¢ zamieszczania ofert pracy na stronie internetowej uczelni iw bazie danych biura, niz
wspotpracujacy z biurami w innych miastach regionu.

Zgromadzony materiat dowodzi, ze pracodawcy sg gotowi raczej do mniej aktywnej
i angazujacej wspotpracy, ograniczajgcej sie do zamieszczania ofert pracy na stronach
internetowych i w bazie danych biura karier oraz do przekazywania informacji o swojej
firmie i jej potrzebach. Na taka, raczej bierng, wspotprace pracodawcéw z biurami karier
wskazuja tez ogbInopolskie badania przeprowadzone w ramach | edycji projektu Uczelnia
Przyjazna Pracodawcom (Uczelnia... 2010). Wynika z nich, ze wspoétpraca ta sprowadza
sie przede wszystkim do przekazywania informacji o wolnych miejscach pracy (na taki ro-
dzaj wspotpracy wskazato 82% pracodawcéw wspotpracujacych z biurami karier), a takze
organizowanie praktyk i stazy dla studentéw (60%). Niestety, znacznie rzadziej w ramach
wspotpracy z biurami karier pracodawcy przekazujg informacje na temat zapotrzebowania
na kwalifikacje i umiejetnosci absolwentéw (zaledwie 28%), organizuja szkolenia (15%) czy
seminaria (13%)6.

Z jakich Zzrodet biura karier poszukuja ofert pracy, stazy czy praktyk zawodowych?
Najczesciej, jak wynika z badan, starajg sie pozyskaé oferty za pomoca bezposrednich

6 Badanie ankietowe zrealizowane zostato przez eDialog oraz Instytut Pracy i Spraw Socjalnych w 2010 roku, wzieto
w nim udziat 945 pracodawcow.
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kontaktéw z pracodawcami (71%). Czesto badane biura poszukujg ofert, wykorzystujac
monitoring w Internecie oraz uczelniane targi pracy. W potowie przypadkéw stuzg im do
tego celu sieci znajomych oraz urzedy pracy. Monitoring w prasie stosuje prawie co dru-
gie badane biuro karier, a agencje zatrudnienia - dwa na pie¢ biur. Najwiecej ofert pracy
i innych rodzajow zatrudnienia trafia wiec do biur karier po bezposrednim kontakcie z pra-
codawcami, ale wiele ofert jest tez pozyskiwanych samodzielnie przez biura, przez moni-
toring Internetu, prasy czy sie¢ znajomych (zob. rysunek 5).

Dodatkowo zaobserwowano, ze biura karier dziatajgce w uczelniach publicznych zde-
cydowanie czesciej pozyskujg wymienione oferty dzieki bezposrednim kontaktom z praco-
dawcami i uczelnianym targom pracy, niz biura karier uczelni niepublicznych. Biura uczelni
technicznych, w przeciwiefistwie do pozostatych biur, w poszukiwaniu takich ofert czesciej
wykorzystujg monitoring w Internecie i sie¢ znajomych.

] Rysunek 5
Zrddta pozyskiwania ofert pracy, stazy i praktyk zawodowych dla studentéw
i absolwentow
Spotkania z pracodawcami 1%
Monitoring w Internecie 'l 68%
Uczelniane targi pracy 65%
Sie¢ znajomych 50%
Urzad pracy 50%
Monitoring w prasie 47%
Agencje zatrudnienia 44%
0% 20% 40% 60% 80%

Zrédto: jak do rysunku 1.

Biura dziatajgce w uczelniach majacych siedzibe poza Warszawa, poszukujgc ofert pra-
cy, korzystajg z pomocy urzedu pracy zdecydowanie czesciej, niz robig to biura uczelni
warszawskich. Natomiast te ostatnie czesciej korzystajg z uczelnianych targdw pracy i sieci
znajomych, niz te z innych miast regionu.

Zbadano, jakie firmy najczesciej zgtaszaly sie do biur karier z propozycjg wspotpracy
lub z ofertami praktyk, stazy lub z ofertami pracy. Uznano, ze taka wola wspotpracy najle-
piej Swiadczy o zapotrzebowaniu na absolwentéw danej uczelni. Analize przeprowadzono
ze wzgledu na wielkos¢ firmy, branze dziatania (na podstawie klasyfikacji PKD) i lokaliza-
cje (Warszawa, pozostate miejscowosci poza Warszawa) - jej wyniki ilustruje rysunek 6.

Najczesciej biura karier wspotpracowaty z firmami matymi, zatrudniajgcymi od 10 do
49 pracownikdw. Prawie co trzecie biuro wskazato, ze wsrod wspotpracujacych z nim pra-
codawcéw dominuje odsetek firm matych, czesciej byly to biura dziatajace w uczelniach
niepublicznych i w szkotach wyzszych zakwalifikowanych do grupy ,inny profil ksztatce-
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nja’. Co czwarte biuro karier najczesciej wspdtpracowato z mikroprzedsigbiorstwami, za-
trudniajgcymi do 9 pracownikéw, znacznie czesciej byly to biura uczelni spoza Warszawy
j 0 profilu ekonomiczno-spotecznym. Nieco rzadziej wspdtpraca biur karier prowadzona
byfa z firmami Srednimi (zatrudniajagcymi od 50 do 249 pracownikow) oraz z firmami duzy-
mi (zatrudniajgcymi 250 i wiecej pracownikow). Na takg wspotprace czesciej wskazywaty
biura dziatajgce w uczelniach o profilu technicznym i publicznych. Prawie co czwarte biuro
karier nie umiato okresli¢, z firmami jakiej wielko$ci wspotpracuje najczesciej.

Rysunek 6
Struktura pracodawcéw wspdtpracujgcych z biurami karier

Duze; 22%

Mikro. 25%

Srednie, 23% *

Mate; 30%

Zrédto: jak do rysunku 1.

Na 34 badane biura karier, tylko 4 nie wspdtpracowaly z firmami z Warszawy. Oznacza
to, ze nawet uczelnie spoza Warszawy wspotpracujg ze stotecznymi przedsiebiorcami, by
utatwi¢ swoim absolwentom otrzymanie zatrudnienia. Z pracodawcami majacymi siedzi-
be w wojewddztwie mazowieckim, ale poza Warszawa, nie wspotpracowato tylko jedno
biuro karier. Pracownicy 19 biur przyznaja, ze wspotpracujg takze z pracodawcami spoza
Mazowsza. Byli to przedsiebiorcy z 13 innych wojewddztw, najczesciej z. matopolskiego,
dolnoslaskiego, pomorskiego i lubelskiego. Do biur zgtaszali sie tez przedsigbiorcy z za-
granicy (35% wskazan): najczesciej z Wielkiej Brytanii i Niemiec. Pojedyncze biura karier
wskazaly takze nawspotprace z przedsiebiorcami z Austrii, Belgii, Turcji, Hiszpanii, Butgarii,
Grecji, Ukrainy, USA, a nawet z Sudanu.

Jakiego typu pracownikow poszukuja pracodawcy, zgtaszajac sie do biur karier: statych
czy tez czasowych? Z przeprowadzonych badan wynika (zob. rysunek 7), ze dwoch na
pieciu pracodawcow oferowato zatrudnienie w formie praktyki zawodowej - czeSciej miato
to miejsce w biurach uczelni zakwalifikowanych do grupy ,inny profil ksztatcenia”, a prawie
co czwarty pracodawca w formie stazu - czesciej w biurach uczelni z siedzibg poza War-
szawg. Co pigty przedsiebiorca korzystajacy z ustug akademickich biur karier proponowat
zatrudnienie w formie statej pracy - czesciej byly to biura uczelni o profilu technicznym oraz
uczelni publicznych. Inny rodzaj zatrudnienia oferowat co szosty pracodawca wspotpracu-
jacy z akademickimi biurami karier. Najczesciej byly to umowy zlecenia (53%) oraz umowy
0 dzieto (41%). Znacznie rzadziej formg zatrudnienia byt wolontariat (12%).
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Rysunek 7
Rodzaj zatrudnienia oferowany przez pracodawce

Inna forma zatrudnienia; 17%

L Staz; 23%
Zrodio: jak do rysunku 1.

Kwalifikacje oraz kompetencje studentow i absolwentow szkdt wyzszych

Rynek pracy w wojewddztwie mazowieckim, podobnie jak i inne regionalne rynki w Pol-
sce, charakteryzuje sie niedopasowaniem struktury kwalifikacyjno-kompetencyjnej absol-
wentow szkot wyzszych poszukujgcych pracy do struktury miejsc pracy oferowanych przez
pracodawcow. Warunkiem dostosowania kompetencji do potrzeb rynku pracy jest trudna
do zdobycia wiedza o tym, jakie s to potrzeby. Zapytano o to réwniez pracownikéw aka-
demickich biur karier. Starano sie dowiedzie¢, jaka jest struktura zgtaszanego przez pra-
codawcow w ostatnich latach zapotrzebowania na absolwentéw uczelni, jakie jest zainte-
resowanie studentéw i absolwentdw okreslonymi typami ofert pracy oraz jaki jest stopien
zatrudnialno$ci absolwentéw poszczeg6lnych kierunkoéw studiow danej uczelni, w tym
rozpoznanie przyczyn trudnosci z podjeciem pracy przez absolwentéw uczelni.

Z informacji pozyskanych z biur karier wynika, ze zainteresowanie absolwentami nie-
mal wszystkich wymienionych przez nich kierunkéw studiéw ro$nie bez wzgledu na rodzaj
uczelni, profil ksztatcenia czy lokalizacje biura. Najwiecej wskazan dotyczyto absolwentow
kierunkow: finanse i rachunkowo$¢ (podgrupa ekonomiczna i administracyjna), informaty-
ka (podgrupa informatyczna) i socjologia (podgrupa spoteczna). Cze$¢ biur uwazata, ze
na niezmienionym poziomie utrzymuje sie zainteresowanie pracodawcéw absolwentami
kierunkéw: administracja (podgrupa ekonomiczna i administracyjna) i ekonomia (podgru-
pa spoteczna). Jedynie w przypadku absolwentéw kierunku turystyka i rekreacja daje sie
zauwazy¢ malejgce zapotrzebowanie ze strony pracodawcow.

Pracownicy akademickich biur karier poddali ocenie rodzaj dyplomu, ktéry jest naj-
bardziej pozadany przez pracodawcdw (zob. rysunek 8). Wedtug badanych najbardziej
rosnie zapotrzebowanie na absolwentéw z tytulem zawodowym inzyniera - tak twierdzito
47% respondentéw; czesciej byly to biura w uczelniach o profilu technicznym i z siedzibg
poza Warszawa. Zdaniem co trzeciego pracownika biur karier ro$nie tez zapotrzebowanie
na absolwentéw z dyplomem magistra; czesciej byly to biura w uczelniach publicznych
i 0 profilu technicznym. Co czwarty badany zaobserwowat wzrost zapotrzebowania na ab-
solwentow z tytutem magistra inzyniera; czesciej byly to biura w uczelniach o profilu tech-
nicznym i z siedzibg poza Warszawg. Niespetna co pigty pracownik biura byt zdania, ze
dla pracodawcéw pozadani sg absolwenci z dyplomem doktora.
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Czes$¢ pracownikéw biorgcych udziat w badaniu uwazalo, ze zapotrzebowanie praco-
dawcow na absolwentow z tytutem zawodowym licencjata (44%) i magistra (38%) utrzy-
muje sie od pewnego czasu na tym samym poziomie. W obu przypadkach czesSciej byly
to biura uczelni z siedzibg poza Warszawa.

Rysunek 8
Podaz ofert pracy ze wzgledu na rodzaj dyplomu

Doktor

Magister inzynier
Magister

Inzynier
Licencjat

M 20% 40% 60% 80% 100%

| rodnie A utrzymuje sie natym samym poziomie | Jmaleje j; j nie wiem

Zrodto: jak do rysunku 1.

Rysunek 9
Podaz ofert pracy ze wzgledu na forme zatrudnienia

Inna umowa cywilnoprawna

Umowa o prace 50%
Staz
Praktyka zawodowa
0% 20% 40% 60% 80% 100%
rodnie  ~  utrzymuje sig na tym samym poziomie Q maleje jSjj| nie wiem

Zrédto: jak do rysunku 1.
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Prawie 60% pracownikow akademickich biur karier uwazato, ze w latach 2009-2011
przybyto im ofert praktyk zawodowych, a prawie potowa, ze ofert zatrudnienia, ktérych pod-
stawa sg inne umowy cywilnoprawne. W obu przypadkach czesciej byty to biura w uczel-
niach publicznych iw uczelniach warszawskich. Wzrost ofert praktyk zawodowych odno-
towaty zwtaszcza biura w uczelniach o profilu ekonomiczno-spotecznym, natomiast ofert
pracy na umowe zlecenia, 0 dzieto czy agencyjng - biura w szkotach wyzszych zakwali-
fikowanych do grupy ,inny profil ksztatcenia” (zob. rysunek 9). Jednocze$nie w potowie
biur zmniejszyta sie liczba ofert zatrudnienia na podstawie umowy o prace - czesciej byly
to biura w uczelniach z siedzibg poza Warszawg i w uczelniach niepublicznych. Co drugi
respondent uwazat, ze liczba stazy utrzymuje sie na tym samym poziomie - czesciej byly
to biura w uczelniach niepublicznych.

Pracownicy biur karier okreslali, na podstawie posiadanych ofert pracy, jak w latach
2009-2011 ksztaltowato sie zapotrzebowanie pracodawcéw na absolwentéw najpopular-
niejszych w ofertach stanowisk pracy. Respondenci relatywnie najczesciej wskazywali, ze
ro$nie zapotrzebowanie natakie stanowiska pracy, jak: pracownik administracji (praca biu-
rowa), informatyk, informatyk programista, account manager (opiekun klienta w ustugach
i handlu), nauczyciel, asystent dziatu w biurze. Pracodawcy w swych ofertach pracy rza-
dziej poszukiwali absolwentéw na nastepujace stanowiska: analityk, grafik, administrator
baz danych czy opiekun spoteczny. Niektérzy z badanych uwazali, ze zapotrzebowanie na
takie stanowiska pracy, jak specjalista finansowy, specjalista ds. obstugi klienta czy przed-
stawiciel handlowy utrzymywalo sie na tym samym poziomie.

Te odpowiedzi Swiadczg o niezbyt precyzyjnej wiedzy na temat trendéw na rynku pracy
i 0 zbyt duzym optymizmie co do mozliwo$ci zatrudnienia absolwentéw wiasnej uczelni.

Rosnaca liczba absolwentéw daje pracodawcom bogaty wybér kandydatéw do pracy.
Dlatego tez kazdy absolwent posiadajacy kwalifikacje formalne pierwszego lub drugiego
stopnia powinien legitymowac sie odpowiednimi kompetencjami: wiedza, umiejetnoSciami
i kompetencjami spotecznymi. Jakie kompetencje sa wazne dla pracodawcéw? Na pod-
stawie analizy ofert pracy i wkasnego doswiadczenia pracownicy akademickich biur karier
podali, jakie kompetencje przysztych pracownikoéw sg najbardziej poszukiwane przez pra-
codawcow (zob. rysunek 10).

Zdecydowana wigkszo$¢ badanych biur karier uwazata, ze przedsighiorcy najbardziej
zainteresowani sg znajomoscig jezykow obcych; czesciej byly to biura w uczelniach pu-
blicznych i szkotach wyzszych zakwalifikowanych do grupy ,inny profil ksztaicenia”. Po-
tlowa badanych biur wymieniata umiejetno$¢ analitycznego myslenia, a wiec dostrzegania
zaleznosci i poprawnego wnioskowania (czesciej byly to biura w uczelniach o profilu tech-
nicznym) oraz wiedze kierunkowg (czesciej byly to biura uczelni warszawskich). Prawie po-
lowa badanych - za wazne dla pracodawcéw - uwazata umiejetnosci zawodowe, najlepiej
poswiadczone certyfikatami; zdecydowanie czesciej byly to biura w uczelniach majgcych
siedzibe poza Warszawa.

Wazne sg tez tzw. kompetencje migkkie. Dla 41% biur byta to umiejetno$¢ pracy ze-
spotowej, czyli zdolno$¢ wspdtdziatania w okreslonym celu - czesciej podkreslaty to biura
z uczelni o profilu technicznym. Natomiast 38% badanych wskazywata na samodzielnos¢,
czyli umiejetnos¢ realizowania zadan bez nadzoru z zewnatrz - czeSciej byly to biura
w uczelniach publicznych i w uczelniach zakwalifikowanych do grupy ,inny profil ksztat-
cenia”. Dla co trzeciego biura byly to umiejetnosci komunikacyjne, czyli jasne wyrazanie
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mysli - czesciej byty to biura w uczelniach publicznych. Jedna pigta pracownikow biur ka-
rier uwazala, ze wazne dla pracodawcow sg takze umiejetnosci nawigzywania kontaktow
(czesciej podkreslane przez biura w uczelniach publicznych) oraz kreatywnos¢ (czesciej
zaznaczana przez biura w uczelniach technicznych iw uczelniach majgcych siedzibe poza
Warszawa).

Rysunek 10
Najwazniejsze kompetencje absolwentow

Znajomo$¢ jezykéw obcych 88%
Umiejetno$¢ analitycznego myslenia j 53%
Wiedza kierunkowa 50%
Umiejetno$ci zawodowe, w tym potwierdzone certyfikatami 47%
Umiejetno$¢ pracy zespotowej | 41%
Samodzielno$¢ 38%
Umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych 35%
Umiejetnosci komunikacyjne, w tym umiejetno$¢ wystapien | 32%
Umiejetno$¢ pracy pod presja czasu I 32%
Umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow 21%
Kreatywno$¢ J 21%
Wiedza ogdlna i ogéinozawodowa 1%
Umiejetno$¢ rozwigzywania probleméw | &

Umiejetno$¢ kierowania zespotlem ] 3%

Zrédto: jak do rysunku 1.

Natomiast za mniej istotne kompetencje uznano umiejetno$¢ kierowania zespotem
i rozwigzywania problemoéw czy wiedze ogding i ogbinozawodowg (18%).

Co ciekawe, eksperci rynku pracy podkres$laja, ze na wspotczesnym rynku pracy pra-
cownicy powinni by¢ elastyczni i kreatywni. Koszty pracy w Polsce sa bowiem wysokie
i zatrudnienie kazdego kolejnego pracownika to zardwno wyzwanie, jak i obcigzenie dla
kazdej organizacji. Wazne zatem, aby czas po$wiecony na wdrozenie nowej osoby byt
mozliwie krétki. Tak wiec nowo zatrudniony pracownik powinien szybko sie uczyé, anga-
zowa¢ w wiele spraw jednoczesnie oraz wykazywac si¢ elastyczno$cig i kreatywnoscig
(twdrczoscig w dziataniu). Tymczasem na kreatywno$¢ wskazat jedynie co piaty pracow-
nik biura karier.
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Ktdre oferty pracy - ztozone w biurach karier - cieszg sie najwiekszym zainteresowa-
niem studentéw i absolwentéw? O opinie na ten temat poproszono pracownikéw biur ka-
rier. Zatlozono, ze studenci i absolwenci odpowiadajg na oferty wtedy, gdy spetniaja wa-
runki okre$lone w ofercie. Analize przeprowadzono ze wzgledu na wielko$¢ firmy, branze
dziatania (na podstawie klasyfikacji PKD), lokalizacje (Warszawa, pozostate miejscowosci),
oferowane stanowisko pracy i rodzaj zatrudnienia przez pracodawce. Niestety, az 58% ba-
danych pracownikéw biur nie umiato okresli¢, jaki odsetek ofert pracy zostat wykorzystany
przez absolwentow i studentow macierzystej uczelni, biorgc pod uwage powyzsze kryte-
ria. To bardzo wysoki odsetek. Moze $wiadczy¢ o tym, ze nie wszystkie oferty sg aktualne
i stanowig rzeczywistg propozycje pracy dla studentéw i absolwentow.

Oceniajac wykorzystanie ofert pracy - ze wzgledu na wielko$¢ firmy, z jakiej dana oferta
pochodzi - zauwazono, ze:

+ W 36% biur wykorzystano ponad potowe ofert pracy pochodzacych z firm mikro

lub duzych,

* W 24% biur wykorzystano ponad polowe ofert pracy pochodzacych z firm matych

lub $rednich.

W biurach karier zdarzato sie, ze nie wykorzystano ani jednej oferty z firm mikro i ma-
tych. Nie byto takiej sytuaciji, jesli chodzi o oferty firm $rednich i duzych. Oznaczato, ze im
wigksza firma, tym wieksze zainteresowanie jej ofertg pracy. Podaz pracownikdw dla firm
duzych i srednich jest wiec wieksza, niz dla firm matych i mikro.

Przy ocenie wykorzystania ofert pracy ze wzgledu na branze PKD zauwazono, ze:

o W 12% biur wykorzystano ponad potowe ofert pracy z branzy handel hurtowy i de-

taliczny,

o w 30% biur wykorzystano ponad potowe ofert pracy z branzy budownictwo lub

przetwdrstwo przemystowe,

« W 21% biur wykorzystano ponad potowe ofert pracy z branzy dziatalnos¢ profesjo-

nalna, naukowa i techniczna,

» W 24% biur wykorzystano ponad potowe ofert pracy z branzy dziatalno$¢ finansowa

i ubezpieczeniowa,

* w 18% biur wykorzystano ponad potowe ofert pracy z firm reprezentujacych inne

branze.

Badanie pokazato, ze nie ma jednej dominujgcej branzy, z ktérej pochodzity oferty
pracy dla studentéw i absolwentdw mazowieckich szkoét wyzszych - potencjalnych pra-
cownikow.

Oceniajac wykorzystanie ofert pracy - ze wzgledu na siedzibe firmy, z jakiej dana oferta
pochodzi - zauwazono, ze:

« W 42% biur wykorzystano ponad potowe ofert pracy firm majacych siedzibe w War-

szawie lub w wojewddztwie mazowieckim (ale poza Warszawg),

* W 9% biur wykorzystano ponad potowe ofert pracy firm majgcych siedzibe poza

wojewddztwem mazowieckim,

+ W 6% biur wykorzystano ponad polowe ofert pracy firm majacych siedzibe poza

Polska.

Oceniajgc wykorzystanie ofert pracy ze wzgledu na rodzaj zatrudnienia, zauwazono, ze:

o W 29% biur wykorzystano ponad potowe ofert stazy,

* W 32% biur wykorzystano ponad potowe ofert praktyk,



Kwalifikacje i kompetencje absolwentéw szkét wyzszych Mazowsza - opinie uczelnianych biur karier 31

* W 29% biur wykorzystano ponad potowe ofert statej pracy,

* W 12% biur wykorzystano ponad potowe ofert innego rodzaju zatrudnienia (umowa

zlecenia, umowa o dzieto).

Ktdre stanowiska pracy w latach 2009-2011 cieszyly sie najwiekszym zainteresowa-
niem studentéw i absolwentéw? Respondenci relatywnie najczesciej wymieniali trzy sta-
nowiska: pracownika administracji - praca biurowa (59% wskazan), laboranta (38%) i spe-
cjaliste finansowego (29%). Mniejszym zainteresowaniem - zdaniem biur karier - cieszyly
sie takie stanowiska, jak: grafik (20%), specjalista ds. obstugi klienta (18%), przedstawiciel
handlowy, account manager i asystent dziatu w biurze (po 15%), informatyk programista,
analityk, inzynier technolog (po 12%).

Zebrane w badaniu informacje wskazuja, ze podaz ofert pracy i popyt na nie nieco sie
rozmijaja. Najwiecej ofert proponowanych przez pracodawcow dotyczy pracy tymczasowe;
i jest oferowana przez firmy mate i mikro. Tymczasem potencjalni pracownicy najbardziej
zainteresowani sg pracg stata, szczegobinie gdy jest ona oferowana przez firme duzg lub
Srednia.

W badaniu akademickich biur karier uzyskano tylko szczatkowe informacje na temat
zatrudnialnosci absolwentéw szkét wyzszych Mazowsza. Z przeprowadzonych analiz wyni-
ka, ze tylko 15% badanych biur karier gromadzi informacje na temat liczby zatrudnionych
absolwentow macierzystej uczelni. Wedtug ich szacunkow w latach 2009-2011 rokrocznie
$rednio ponad 2/3 absolwentéw znalazio zatrudnienie.

Na podstawie swoich do$wiadczer pracownicy biur karier oszacowali, czy absolwenci
ich uczelni maja ktopoty ze znalezieniem pracy. W przypadku 35% badanych biur potwier-
dzono, ze ich absolwentom trudno jest znalez¢ zatrudnienie i nawet wielomiesieczne po-
szukiwania pracy nie koficzg sie pomysinie. Wywotuje to niepozadane skutki ekonomiczne
w postaci utraty kwalifikacji zawodowych, wplywa takze na pojawienie sie poczucia krzyw-
dy, frustracji, niezadowolenia czy rozczarowania.

Zauwazono, iz pracownicy biur karier dziatajacych w uczelniach technicznych zde-
cydowanie rzadziej widza zagrozenia z pozyskaniem pracy przez swoich absolwentow,
niz pracownicy biur zlokalizowanych w pozostatych uczelniach. Podobnie zdecydowa-
nie mniejsze zagrozenie bezrobociem dostrzegaja pracownicy biur uczelni warszawskich.
Wsréd nich jedynie 18% wskazato, ze ich absolwenci majg trudno$ci ze znalezieniem
pracy, podczas gdy w uczelniach spoza Warszawy odsetek ten wynidst az 66%. Takze
pracownicy biur uczelni niepublicznych znacznie rzadziej (25%) obserwujg klopoty swo-
ich absolwentow ze znalezieniem pracy zawodowej, niz ich odpowiednicy w uczelniach
publicznych (60%).

Pracownikéw biur karier poproszono o ocene zapotrzebowania rynku pracy na ab-
solwentow poszczegblnych kierunkéw studiow swoich macierzystych uczelni w latach
2009-2011. Mieli tego dokonac na podstawie zgtoszonych i wykorzystanych ofert pracy.
Ze wzgledu na metode badania (wywiad) i deklaratywny charakter danych - uzyskane in-
formacje nie sg miarodajne. Nie mozna podanych liczebnosci traktowaé rzeczywiscie jako
danych petnych. Mozna natomiast obserwowac pewne trendy. Z podanych danych wyni-
ka, ze najwiecej ofert pracy dotyczyto - w trzech kolejnych latach - absolwentow kierunku
finanse i rachunkowo$¢ oraz informatyki. Z oceny pracownikdw biur karier wynikalo, ze
w obu przypadkach liczba os6b koriczacych studia danych kierunkéw byta mniejsza niz
liczba ofert pracy.
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Za pie¢, dziesie¢ lat powstang catkowicie nowe zawody i by¢ moze bedg poszukiwane
inna wiedza i kompetencje. Wcigz ksztaltujg sie nowe potrzeby i powstajg nowe stanowi-
ska.

Podsumowanie

Analiza wymienionych w artykule badan wskazuje na niedopasowanie struktury kwali-
fikacyjno-kompetencyjnej absolwentdw szkot wyzszych poszukujacych pracy do struktury
miejsc oferowanych przez pracodawcéw. Nalezy jednak pamietaé, ze stosunkowo nie-
wielka liczebno$¢ biur karier, ktore wziety udziat w badaniu (40%), oraz znaczny odsetek
badanych, ktorzy nie potrafili oceni¢ pod roznymi wzgledami podazy ofert pracy i popytu
na nie powoduja, ze arbitralne wnioski na takiej prébie sg nieuprawnione. Mozliwe jest je-
dynie opisywanie pewnych prawidtowos$ci wynikajacych z badan.

Rodzaj uczelni, profil i kierunek studiéw wplywajg na tatwos$¢ znalezienia pracy przez
absolwentéw. Najwieksze szanse na znalezienie pracy majg absolwenci uczelni publicz-
nych, ktérzy ukoriczyli studia stacjonarne, zwtaszcza o profilu informatycznym lub tech-
nicznym. Zdecydowanie kobietom absolwentkom duzo trudniej jest znalez¢ pierwsza prace
niz mezczyznom.

Badanie wskazuje, ze podaz ofert pracy i popyt na nie nieco sie rozmijajg. Najwiece]
jest ofert pracy tymczasowej - sktadajg je firmy male i mikro. Tymczasem potencjalnych
pracownikéw najbardziej interesuje praca stata oferowana przez firme duza lub $rednia.
Pracodawcy zwracajg szczeg6lng uwage na konkretne umiejetnosci absolwentdw szkét
wyzszych: znajomos¢ jezykéw obcych, wiedza kierunkowa, umiejetnosci zawodowe, naj-
lepiej poSwiadczone certyfikatami, a za jedng z kluczowych uznali takze umiejetno$¢ ana-
litycznego myslenia. Wazne sa tez tzw. kompetencje migkkie: samodzielno$¢, umiejetno$c¢
pracy zespotowej czy umiejetnosci komunikacyjne.

Na trudnos$ci z podjeciem pracy przez absolwentéw uczelni wskazywato ponad 1/3 ba-
danych biur. Zdecydowanie rzadziej trudno$ci takie majg absolwenci uczelni technicznych.
Podobnie pracownicy biur karier zlokalizowanych w uczelniach warszawskich i w szkotach
niepublicznych rzadziej obserwowali ktopoty swoich absolwentéw ze znalezieniem pracy
zawodowej.

Zasadniczo oczekiwania absolwentow i studentdw mazowieckich uczelni wobec biur
karier dotyczg przede wszystkim pomocy w znalezieniu pracy, miejsc praktyk czy stazu.
Dlatego tez niezbhedna staje sie Scista wspdtpraca akademickich biur karier z przedsie-
biorcami. Pracodawcy sg jednak gotowi raczej do biernej wspotpracy, polegajacej gtow-
nie na przekazywaniu informacji o sobie i swoich potrzebach oraz przesytaniu ofert pracy.
Tak wiec biura czy sami zainteresowani powinni aktywniej poszukiwac pracy i dokonywaé
wstepnej selekciji ofert. To akademickie biura karier muszg inicjowac¢ wspotprace: zachecaé
do niej, wskazywac jej zalety, aktywnie szukac przedsiebiorcow. Badania wskazuja jednak,
ze w obecnej sytuacji obie strony sg raczej bierne. Moga przekaza¢ informacie, jesli ja
dostang, ale raczej nie sg sktonne do jej aktywnego poszukiwania. Bez takiej wspotpracy
popyt i podaz na rynku pracy moga sie mijac.

Niedopasowanie struktury kwalifikacyjno-kompetencyjnej absolwentéw szkét wyzszych
poszukujacych pracy do struktury miejsc pracy oferowanych przez pracodawcéw prowa-
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dzi do bezrobocia strukturalnego spowodowanego nieodpowiednim doborem kierunku
ksztatcenia do panujgcych trenddw na rynku pracy. Studenci czesto wybierajg studia, po
ktérych nie ma zapotrzebowania na absolwentéw na rynku pracy. Warto zauwazy¢, ze
istnieja kierunki studiéw, gtownie techniczne, po ktérych brakuje specjalistow do pracy
w Polsce. Wazne, by miodzi ludzie obserwowali rynek pracy i wybierali kierunki studiow
zgodnie z potrzebami rynku.
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Stanistaw Maciot
Kwalifikacje i kompetencje absolwentow
szkot wyzszych
- perspektywa pracodawcow

Autor przedstawia wybrane wyniki badania ankietowego przeprowadzonego wsrod
ponad 600 pracodawcow z catej Polski, w tym prawie 90 z regionu Mazowsza, na
temat zapotrzebowania na kwalifikacje i kompetencje absolwentdw szkdt wyzszych
wchodzgcych na rynek pracy. Badanie wskazuje na niedostosowanie kompetenciji
absolwentéw do oczekiwan pracodawcéw oraz na wyrazng rozbiezno$¢ miedzy
strukturg kierunkowg ksztatcenia w polskich szkotach wyzszych a strukturg ksztatcenia
oczekiwang przez gospodarke. Poszukiwane przez pracodawcéw kompetencje
absolwentdw znacznie odbiegajg od kompetenciji przez nich posiadanych. Szczeg6lnie
odczuwalny przez pracodawcow jest brak u wiekszosci absolwentéw dobrze
rozwinietych kompetencji ogdlnych, miekkich, ktére w znaczacym stopniu zwigkszajg
szanse zdobycia pracy i odniesienia sukcesu zawodowego. Artykut zawiera rowniez
informacje o strukturze planowanego w badanych firmach
w latach 2012-2015 zapotrzebowania na absolwentéw okreslonych grup kierunkow
studiow.

Stéwa kluczowe: kompetencije, absolwenci, szkoty wyzsze, pracodawcy.

Wprowadzenie

Badanie ankietowe przeprowadzone ws$rod pracodawcéw w ramach projektu ,Foresi-
ght regionalny dla szkot wyzszych Warszawy i Mazowsza «Akademickie Mazowsze 2030»”
byto badaniem modutowym zrealizowanym przez Instytut Rozwoju Gospodarczego Szko-
ly Gléwnej Handlowej w Warszawie (IRG SGH) w ramach cyklicznych badan koniunktury
w budownictwie, handlu, przemysle, finansach i bankowosci. Do badania przeprowadzo-
nego w lipcu oraz pazdzierniku 2011 roku dotgczona zostata ankieta, opracowana przez
Osrodek Rozwoju Studiéw Ekonomicznych (ORSE) SGH, dotyczaca kwalifikacji i kompe-
tencji poszukiwanych przez pracodawcow oraz posiadanych przez absolwentéw szkot
wyzszych. Z uwagi na ogélnopolski zakres badan koniunktury, ankieta ta zostata wystana
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do blisko 2700 firm, m.in. z wojewddztwa mazowieckiego. Ponadto ankiety trafity do repre-
zentatywnej grupy 1500 firm z obszaru ,dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa itechniczna”,
ktorych adresy na potrzeby projektu zakupiono w Gléwnym Urzedzie Statystycznym (firm
o tym profilu dziatalno$ci nie uwzglednia badanie koniunktury przez IRG SGH).

Badaniem ankietowym objeto ostatecznie 4195 firm, w tym 787 z wojewddztwa mazo-
wieckiego (tacznie z Warszawg). Pod wzgledem liczby zatrudnionych pracownikéw, prze-
wazaly firmy mate (do 49 zatrudnionych) i Srednie (do 249 osdb). Ponadto byto kilkanascie
duzych firm, w tym m.in. 4 banki (2 na Mazowszu) zatrudniajgce powyzej 5 tys. pracowni-
kéw. Najwiecej badanych firm dziatato w przemysle i budownictwie. Blizsze dane o struk-
turze branzowej badanych firm przedstawia tabela 1. Otrzymano 612 wypetnionych ankiet,
z czego 87 pochodzito od firm z Mazowsza. Wskaznik zwrotu ankiet, w stosunku do wy-
stanych, w skali kraju wynidst 14,6% i poziom ten mozna uzna¢ za w miare zadowalajacy,
zZwazywszy na zasadniczo male zainteresowanie firm udziatem w badaniach ankietowych.
W przypadku firm z Mazowsza wskaznik zwrotu ankiet byt jednak nizszy i wyni6st nieco
ponad 11% ogotu wystanych ankiet.

Tabela 1
Charakterystyka badanych pracodawcow
Ogotem Wojewoddztwo mazowieckie
Branza pracodawcy
liczba % liczba %

Przemyst 193 31,5 25 28,8
Budownictwo 222 36,3 27 31,0
Handel 115 18,8 12 13,8
Finanse i bankowo$¢ (banki) 15 25 n 12,6
p2|alal.nosc profesjonalna, naukowa 67 109 1 138
i techniczna

Ogotem 612 100,0 87 100,0

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie badan IRG i ORSE SGH.

Pracodawcy o zatrudnianiu absolwentow szkdt wyzszych

Sytuacje absolwentéw szkdt wyzszych na rynku pracy determinujg gtdwnie stan
i perspektywy rozwoju gospodarki oraz ilociowy ijakosciowy rozwdj szkolnictwa wyzsze-
go. Zjednej strony pogarszajgca sie koniunktura w gospodarce, a z drugiej - umasowienie
ksztatcenia na poziomie wyzszym (studiuje juz prawie co druga osoba z danego rocznika
miodziezy) powoduja, ze sytuacja 0séb z wyzszym wyksztatceniem na polskim rynku pra-
cy staje sie coraz trudniejsza. Obecnie rynek ten stat sie rynkiem pracodawcéw, na ktérym
kazdego roku pojawia sie kilkusettysieczna liczba nowo promowanych absolwentéw uczel-
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nil To prowadzi do wzrostu konkurencji na rynku pracy oraz systematycznego wzrostu
bezrobocia wsrdéd 0sdb z wyzszym wyksztatceniem2.

W perspektywie kilku lat sytuacja os6b wysoko wykwalifikowanych w Polsce, a takze
w innych krajach europejskich powinna si¢ jednak poprawié, m.in. w wyniku realizacji
strategii ,Europa 2020", zaktadajgcej przywrdcenie wzrostu gospodarczego, zwigksze-
nie konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki oraz tworzenie nowych miejsc pracy
(Vassiliou 2011, s. 48). Poprawie zatrudnialno$ci (employability) absolwentéw w widoczny
sposob powinny tez sprzyja¢ zmiany w samych uczelniach, wynikajace ze znowelizowane;
w marcu 2011 roku ustawy - Prawo 0 szkolnictwie wyzszym oraz krajowych ram kwalifika-
cji. Ich celem jest lepsze dostosowanie ksztalcenia do wymagar gospodarki oraz oczeki-
wan interesariuszy, tj. pracodawcow, studentéw i kandydatow na studia,

Rysunek 1
Preferowane przez badane firmy sposoby zatrudniania 0s6b z wyzszym wyksztatceniem

Brak wyraznych preferencji

Zatrudnianie 0s6b z co najmniej
5-letnim doswiadczeniem zawodowym

Z 3 E
Zatrudnianie os6b z paroletnim 24,1%
do$wiadczeniem zawodowym 8%
0,
Zatrudnianie absolwentéw B | 2)/0
bezposrednio po studiach 19.1%

ogotem 0 Mazowsze

Zrédto: jak do tabeli 1.

1 Wedtug danych GUS w roku akademickim 2009/2010 studia wyzsze ukoniczyto 478,9 tys. absolwentéw, czyli o prawie
85 tys. wiecej nizw roku 2005/2006. W tym okresie liczba absolwentdw studiéw magisterskich wzrosta o 8,3 tys,: z 216,2 tys.
do 224,5 tys. os6b. Nalezy jednak pamieta¢, ze zdecydowana wigkszo$¢ absolwentdw studiéw licencjackich i inzynierskich
nie wchodzi bezposrednio na rynek pracy, tylko kontynuuje nauke na studiach magisterskich; po ich ukoficzeniu zostang oni
ponownie wykazani w statystykach jako absolwenci studiéw wyzszych, tym razem studiéw magisterskich.

2 Z opublikowanych w dniu 30 kwietnia 2012 roku przez GUS danych dotyczacych badan aktywno$ci ekonomicznej
ludno$ci (BAEL) wynika, ze miedzy IV kwartatem 2010 roku a IV kwartatem 2011 roku w Polsce liczba os6b bezrobotnych
zwigkszyta sie 0 101 tys. (z 1649 tys. do 1750 tys.), natomiast 0s6b z wyzszym wyksztatceniem zwigkszyla sie az 0 43 tys.
(z 224 tys. do 267 tys.). Jednocze$nie stopa bezrobocia wérdd os6b z wyzszym wyksztatceniem wzrosta z 4,7% do 5,3%;
przy wzro$cie ogélnej stopy bezrobocia z 9,3% do 9,7% w poréwnywalnych kwartatach 2010 i 2011 roku. W tym samym
okresie stopa bezrobocia wéréd ogétu absolwentéw réznego rodzaju szko6t zwiekszyta sie z 25% do 27,8%, a wérdéd absol-
wentéw szko6t wyzszych z 16,9% do 18,2,%. Por. Aktywno$¢... 2012, tabl. 12-15.
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W Polsce sprzymierzericem przebudowy struktury ksztatcenia i przy$pieszenia moder-
nizacji szkolnictwa wyzszego moga lub tez powinny okazac sie tendencje demograficzne
w postaci wyraznego w najblizszych kilkunastu latach spadku populaciji kolejnych roczni-
kéw miodziezy w wieku studenckim.

W badaniu ankietowym przeprowadzonym wsrdd pracodawcow w 2011 roku istotne
bylo m.in. rozpoznanie, jaka polityke zatrudniania os6b z wyzszym wyksztalceniem pro-
wadzg badane firmy, czy preferujg zatrudnianie absolwentéw bezposrednio po studiach,
czy tez 0s6b z doswiadczeniem zawodowym.

Z uzyskanych odpowiedzi wynika, ze relatywnie najwieksza grupa badanych pra-
codawcow (ok. 40%) nie ma wyraznych preferencji w tym zakresie (rysunek 1). Wsrdd
pozostatych pracodawcow przewazajg opinie o preferowaniu zatrudniania 0séb
z doswiadczeniem zawodowym, gtéwnie z kilkuletnim (ponizej pieciu lat), niz nowo pro-
mowanych przez uczelnie absolwentéw.

Warto podkreslié, ze na preferowanie zatrudnienia nowo promowanych absolwentow
wskazato 19% badanych pracodawcow, przy czym na Mazowszu takich pracodawcow
bylo stosunkowo nieco wigcej - 23%. W tym ostatnim przypadku moze to by¢ zwigzane
z oddziatywaniem Warszawy - jako najwiekszego w tym regionie - o$rodka akademickie-
go irynku pracy.

W ankiecie skierowanej do pracodawcow zostato wymienionych 13 kryteriow rekrutacii,
wtym 12 odnoszacych sie bezposrednio do ukonczonych studiéw i uczelni, oraz jedno
kryterium zwigzane z oczekiwaniami ptacowymi absolwenta. Ponadto badani mogli podac
inne uwzgledniane przez siebie kryteria rekrutaciji.

Z opinii badanych firm wynika, ze w procesie rekrutacji absolwentéw szkét wyz-
szych ponad potowa z nich uwzglednia ukoniczony kierunek studiéw (58% wskazan)
oraz profil studiéw (50,8% wskazan). Te dwa czynniki sg ze sobg wyraZznie powigzane,
a zatem wyniki badan wskazuja, ze firmy maja sprecyzowane oczekiwania wobec charak-
teru wyksztalcenia absolwentéw - poszukujg 0s6b po Scisle okreslonych kierunkach stu-
diow badz kierunkach o podobnym profilu, np. inzynieryjno-technicznym, ekonomicznym,
prawnym, informatycznym.

W skali kraju, kolejnymi dwoma najczesciej uwzglednianymi kryteriami przy zatrud-
nianiu absolwentdw okazaty sie poziom wyksztatcenia (dyplom licencjata/inzyniera lub
dyplom magistra/ magistra inzyniera) oraz znajomos¢ absolwenta z okresu jego praktyki
w firmie - odpowiednio: 38,7% i 36,9% wskazan. Dla znaczacej grupy badanych firm waz-
ne przy zatrudnianiu absolwentow jest tez posiadane przez nich do$wiadczenie uzyskane
w czasie studiéw w postaci praktyki lub pracy zawodowej (31% wskazan) oraz niewygoéro-
wane oczekiwania ptacowe (ponad 1/4 wskazan).

Rozwdj rynku edukacji wyzszej sprawit, ze pracodawcy majg obecnie duze mozliwosci
wyboru kandydatéw do pracy zaréwno sposrod absolwentéw uczelni publicznych i niepu-
blicznych, jak tez absolwentéw studiow stacjonarnych i niestacjonarnych. Te dwa kryteria
w postaci typu uczelni oraz formy studiéw uwzglednia przy zatrudnianiu odpowiednio pra-
wie co pigta oraz co siédma badana firma.

Natle ogdtu badanych firm, te zwojewddztwa mazowieckiego relatywnie czesciej zwra-
cajg uwage na: poziom wyksztatcenia (54% wskazarn wobec 38,7% og6tu firm), prestiz
uczelni i jej pozycje na rynku (20,7% wobec 11,8%), niewygérowane oczekiwania ptacowe
absolwenta (32,2% wobec 27,3%), a takze typ uczelni (23% wskazan na Mazowszu wo-



38 Stanistaw Maciot

bec 18,8% w skali kraju). Z kolei pracodawcy spoza wojewddztwa mazowieckiego nieco
czesciej wymieniali role znajomosci absolwenta z okresu jego praktyki w firmie (36,9%
wskazan wobec 33,3%).

Tabela 2
Kryteria uwzgledniane przez badane firmy przy zatrudnianiu absolwentow
studiéw wyzszych

Ogotem Firmy
Rodzaj kryterium z Mazowsza
liczba % liczba %
Kierunek studiéw 355 58,0 52 59,8
Profil studiéw (np. ekonomiczny, techniczny, informatyczny) 311 50,8 46 52,9
zzzgiti)sr;;/;/yrs:;ti::aer:ri]azy(rtlii);f:;m licencjata/inzyniera, dyplom 237 387 47 54,0
Znajomos$¢ absolwenta z okresu jego praktyki w firmie 226 36,9 29 33,3
Praktyka lub praca w czasie studiow 190 31,0 28 32,2
Niewygérowane oczekiwania placowe absolwenta 167 27,3 28 32,2
Typ uczelni (publiczna, niepubliczna) 115 18,8 20 23,0
Charakter uczelni (akademicka, zawodowa) 84 13,7 12 13,8
Forma studiow (stacjonarne, niestacjonarne) 82 13,4 n 12,6
Prestiz/marka uczelni na rynku 72 11,8 18 20,7
Wysoko$¢ oceny na dyplomie 49 8,0 9 10,3
iwkigil\(,\ileznléicezilgli)a absolwenta (wspotpraca, osobiste, udziat 15 25 3 34
Udziat w programie studenckiej wymiany miedzynarodowej 10 1,6 1 11
Inne 3 51 5 57

Zr6dto: jak do tabeli 1.

Powyzsze wyniki badan $wiadczg o wigkszych mozliwoSciach firm mazowieckich
w doborze pracownikéw z uwagi na duzg podaz absolwentéw, w tym z renomowanych
uczelni polskich, ktore w wiekszo$ci majg swojg siedzibe w Warszawie. Blizsze dane
dotyczace kryteriow uwzglednianych przy zatrudnianiu absolwentéw uczelni zawiera ta-
bela 2.

W ankiecie skierowanej do pracodawcéw zamieszczono m.in. pytania dotyczace
planowanego przez nich zatrudnienia absolwentow szkot wyzszych w 2011 roku oraz
w latach 2012-2015. Chodzito o rozpoznanie struktury zapotrzebowania na absolwentéw
wedtug okreslonych grup kierunkéw studiéw. Respondenci proszeni byli o podanie prze-
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widywanej liczby oséb do zatrudnienia, ale tez mogli zaznaczy¢ tylko zapotrzebowanie na
absolwentéw danych kierunkdw bez podawania liczby oséb.

Badania ankietowe zostaty przeprowadzone w trzecim i czwartym kwartale 2011 roku,
awiec pracodawcy mieli juz dobre rozeznanie co do wielkoSci zatrudnienia absolwentow
szk6t wyzszych w calym 2011 roku. Uwzgledniajgc powyzsze, z uzyskanych odpowiedzi
respondentdw wynika mato korzystny obraz sytuacji absolwentéw na rynku pracy. Az 40%
badanych firm w 2011 roku nie zatrudnito (do momentu badania) i nie planowato zatrudnié
do korica roku zadnego absolwenta studiow wyzszych. Na Mazowszu odsetek takich firm
byt jeszcze wiekszy i wynosit prawie 45%.

Sposrod wszystkich 612 badanych pracodawcéw ponad 1/3 z nich przewidywata
zatrudnienie w 2011 roku absolwentéw szeroko rozumianych kierunkéw inzynieryjno-tech-
nicznych. Z kolei na Mazowszu inzynieréw zamierzata zatrudni¢ co pigta firma.

Druga grupa, co do wielkoSci planowanego zatrudnienia w 2011 roku, byli absolwenci
kierunkow ekonomicznych. Ich zatrudnienie deklarowata $rednio co sidédma badana firma,
natomiast na Mazowszu - przeszto co czwarta firma.

Tabela 3
Badane firmy zatrudniajgce absolwentow szkét wyzszych w 2011 roku
wedtug kierunkéw studiow

Ogotem Mazowsze
Grupa kierunkéw studiéw (N = 612) (N = 87)
liczba firm % liczba firm %
Inzynieryjno-techniczne 221 36,1 17 19,5
Ekonomiczne 82 13,4 24 27,6
Informatyczne 47 77 n 12,6
Prawa i administracji 32 52 un 12,6
Socjologia, psychologia 9 15 5 57
Filologie (rézne specjalnosci) 5 0,8 - -
Biologia i mikrobiologia 6 1,0 1 11
Kierunki z zakresu ochrony $rodowiska 15 2,5 2 2,3
Inne 22 3,6 5 57
Nie dotyczy, brak przewidywanego 247 40,4 39 443

zatrudnienia absolwentéw
Zrédto: jak do tabeli 1.

Absolwenci kierunkéw informatycznych oraz prawa i administracji mogli liczy¢ na za-
trudnienie w odpowiednio co trzynastej i co dwudziestej badanej firmie. Na Mazowszu in-
formatykéw oraz prawnikow zatrudnito relatywnie wiecej firm - co 6sma. Z kolei absolwenci
takich kierunkdw studiow, jak: socjologia, psychologia, filologia (rdzne jej specjalnosci),
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biologia i mikrobiologia byli zatrudnieni w 2011 roku przez nieliczne badane firmy (ponizej
10 wskazan danego kierunku), natomiast nieznacznie wigcej firm (15) przyjeto do pracy
absolwentow kierunkdw z zakresu ochrony $rodowiska. Ponadto absolwentéw innych kie-
runkéw studiow zatrudnito 22 pracodawcéw (tabela 3).

W skali kraju w strukturze zatrudnionych wedtug kierunkéw studidéw istotnym uza-
sadnieniem wyraznej przewagi absolwentéw kierunkoéw inzynieryjno-technicznych moze
by¢ charakter przedsigbiorstw uczestniczacych w badaniu. W wiekszos$ci byty to firmy
z obszarow przemyst i budownictwo (ponad 2/3 badanych firm w skali kraju).

W przypadku badanych pracodawcow z wojewddztwa mazowieckiego struktu-
ra kierunkowa zatrudnionych absolwentéw nie byta juz tak jednostronnie ,inzynier-
ska”, jak w przypadku pracodawcow z catego kraju. W duzym stopniu byto to zwigza-
ne z faktem, iz wérod badanych firm z Mazowsza byto 11 duzych bankéw (pozostate
4 banki byly spoza Mazowsza), a te instytucje z reguly zatrudniajg gtéwnie absolwentéw
ekonomicznych kierunkdéw studiow.

Kompetencje oczekiwane przez badanych pracodawcow

W ankiecie skierowanej do pracodawcow pytanie dotyczgce oczekiwanych przez nich
kompetencji absolwentéw szkét wyzszych zawierato 14 rodzajow kompetencji typu: 0so-
bistego, interpersonalnego, intelektualnego oraz zawodowego (kierunkowego). Ich wykaz
znajduje sie w tabeli 4. Respondenci mieli tez mozliwos¢ dodania innych kompetenciji niz
wymienione w ankiecie. W opinii badanych firm zdecydowanie najczesciej zwracano uwa-
ge na samodzielno$¢ oraz wiedze kierunkowa. Tych dwdch cech oczekiwata od absolwen-
tow ponad potowa pracodawcéw bez wzgledu na wojewddztwo, w ktérym maja oni swojg
siedzibe. Na liscie najczesciej poszukiwanych kompetencji absolwentéw uczelni trzecig
i czwartg pozycje zajely umiejetnos¢ analitycznego myslenia oraz umiejetno$¢ uzywania
narzedzi informatycznych. Umiejetnosci analitycznych oczekiwato od zatrudnianego ab-
solwenta prawie 50% badanych firm, natomiast umiejetnosci wykorzystania narzedzi infor-
matycznych ponad 41% firm. Jak wynika z badan, wielu pracodawcéw oczekuje od absol-
wentow takze umiejetnosci pracy zespotowe] (prawie 40% odpowiedzi) oraz umiejetnosci
rozwigzywania probleméw (blisko 38% firm).

Nawspotczesnym, coraz bardziej konkurencyjnym rynku pracy wzrastajg szanse absol-
wentow uczelni wykazujgcych sie kreatywnoscia, a takze tych, ktorzy posiadajg umiejetno-
$ci potwierdzone dodatkowymi certyfikatami. Tego od absolwentdéw oczekuje m.in. ponad
1/3 (35,8%) ogotu badanych pracodawcow. Na Mazowszu oczekiwania te sg relatywnie
czestsze - wymienia je ponad 42% respondentdw.

Blisko 30% og6tu badanych pracodawcow (na Mazowszu nieznacznie wigcej) oczekuje
od absolwentdw umiejetnosci nawigzywania kontaktéw, znajomosci jezykdw obcych, jak
i umiejetnosci pracy pod presja czasu.

W poréwnaniu z do$¢ powszechnie sygnalizowang przez respondentéw potrzebg
znajomos$ci wiedzy kierunkowej przez absolwentow, co w duzej mierze wynika z rodzaju
i wielkoSci badanych przedsiebiorstw oraz ich zapotrzebowania na pracownikdw
z konkretnym wyksztatceniem kierunkowym, znacznie rzadziej oczekiwana byta znajomo$¢
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wiedzy ogolinej i ogbinozawodowej. Takiego rodzaju wiedzy od absolwenta oczekiwat $red-
nio co czwarty badany pracodawca, bez wzgledu na reprezentowany region.

Tabela 4
Kompetencje absolwentéw oczekiwane przez badanych pracodawcow

% wskazan

% wskazan ogbtem
na Mazowszu

Rodzaj kompetencji

(N = 612) N = 87)

Samodzielno$¢ 55,4 52,9
Wiedza kierunkowa 53,4 56,3
Umiejetno$¢ analitycznego myslenia 48,4 51,7
Umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych 41,2 48,3
Umiejetnos$¢ pracy zespotowe] 39,7 42,5
Umiejetno$¢ rozwigzywania problemoéw 37,9 39,1
Kreatywnos¢ 35,8 42,5
Umiejetnosci zawodowe (w tym potwierdzone certyfikatami) 35,8 42,5
Umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow 29,2 333
Znajomos¢ jezykéw obcych 29,1 32,2
Umiejetno$¢ pracy pod presjg czasu 28,2 32,2
Wiedza og6lna i ogélnozawodowa 25,5 24,1
Umiejetnos¢ kierowania zespotem 22,2 21,8
Umiejetnosci komunikacyjne (wtym umiejetno$¢ wystapien

publicznych) 124 241
Inne 2,5 4,6

Uwaga: rodzaje kompetencji uszeregowano wedtug % wskazan przez ogot pracodawcow.
Zrodto: jak do tabeli 1

Z pozostalych dwdch wymienionych w ankiecie kompetencji - umiejetnos¢ kiero-
wania zespotem wskazato ponad 22% respondentéw, a umiejetnosci komunikacyjne
(wtym umiejetnos¢ wystapien) - ponad 12%. W tym ostatnim przypadku relatywnie maty
odsetek wskaza moze wynikac z faktu, ze cze$¢ respondentéw wybrata zblizony proble-
mowo wariant odpowiedzi - ,umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow”.
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Kompetencje posiadane przez absolwentow

W trakcie prowadzonych badan respondenci mieli mozliwos¢ nie tylko wyrazenia opinii
na temat oczekiwanych przez ich firmy kompetencji, ale réwniez mozliwos¢ oceny kompe-
tencji posiadanych przez wigkszo$¢ absolwentéw ubiegajacych sie o prace w danej firmie.
W obu przypadkach lista kompetencji byta ta sama.

Sposréd wymienionych w ankiecie 14 rodzajow kompetencji badani pracodawcy zde-
cydowanie najczesciej wskazywali na posiadanie przez absolwentéw wiedzy ogoéine
i og6lnozawodowej - ponad 43% wskazan oraz umiejetno$ci uzywania narzedzi informa-
tycznych - ponad 41% (tabela 5).

Tabela 5
Kompetencje posiadane przez absolwentéw ubiegajacych sie o prace
w badanych firmach

% wskazan % wskazan
Rodzaj kompetencji ogotem na Mazowszu
(N = 612) (N = 87)
Wiedza ogélna i ogdlnozawodowa 43,1 41,4
Umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych 41,2 448
Wiedza kierunkowa 33,7 39,1
Znajomos¢ jezykow obcych 27,6 39,1
Samodzielno$¢ 22,5 218
Umiejetno$¢ pracy zespotowej 21,1 28,7
Umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow 20,3 23,0
Umiejetnosci zawodowe (w tym potwierdzone certyfikatami) 19,4 23,0
Umiejetno$¢ analitycznego myslenia 18,6 25,3
Kreatywnos¢ 17,0 25,3
Umiejetno$¢ rozwigzywania problemow 13,2 11,5
Umiejetno$¢ pracy pod presjg czasu 8,8 10,3
Umiejetno$¢ kierowania zespotem 8,7 10,3
Umiejetnosci komunikacyjne (w tym umiejetno$¢ wystapien) 74 14,9
Inne 1,0 11

Zrédto: jak do tabeli 1.

Warto zwroci¢ uwage, ze w warunkach duzej konkurencji na rynku pracy oraz nie-
dostosowania struktury ksztalcenia do zapotrzebowania gospodarki, potencjalnie w lep-
szej sytuacji sg absolwenci majacy dobre przygotowanie w zakresie wiedzy ogolnej
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j ogéinozawodowej niz absolwenci z wiedzg waskospecjalizacyjng. Ci pierwsi moga uzy-
ska¢ prace w szerszej grupie pracodawcow, a ewentualne braki w wiedzy fachowej uzupet-
ni¢ na szkoleniach w miejscu pracy, na kursach lub studiach podyplomowych. W opinii co
trzeciej badanej firmy absolwenci szkdt wyzszych dysponujg wiedzg kierunkowa, aw opinii
przeszio co czwartej firmy - znajg jezyki obce.

Takie kompetencje, jak: samodzielno$¢, umiejetno$¢ pracy zespotowej, nawigzywania
kontaktow, umiejetno$ci zawodowe (wtym potwierdzone certyfikatami), umiejetno$¢ anali-
tycznego myslenia oraz kreatywno$¢ dostrzegato u wiekszo$ci absolwentéw ubiegajacych
sie 0 prace w badanych firmach odpowiednio od 22,5% do 17% respondentéw. Praco-
dawcy dos¢ krytycznie oceniajg kompetencje absolwentéw w postaci umiejetnosci pracy
pod presjg czasu, umiejetnosci kierowania zespotem, jak i umiejetno$ci komunikacyjnych.
Kazda z tych kompetencji dostrzega u absolwentéw niecate 9% badanych.

Tabela 6
Ranking kompetencji posiadanych przez absolwentow szkét wyzszych ubiegajacych sie
0 prace u badanych pracodawcéw

Rodzaj kompetencji Prz(i);%(::r\;vcy srﬁzzgjvvgz
Wiedza ogdlna i ogdélnozawodowa 1 2
Umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych 2 1
Wiedza kierunkowa 3 3-4
Znajomos$¢ jezykow obcych 4 3-4
Samodzielno$¢ 5 10
Umiejetnos¢ pracy zespotowe;j 6 5
Umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow 7 8-9
Umiejetnosci zawodowe (w tym potwierdzone certyfikatami) 8 6-7
Umiejetnos$¢ analitycznego myslenia 9 8-9
Kreatywnos¢ 10 6-7
Umiejetno$¢ rozwigzywania problemow n 12
Umiejetnos$¢ pracy pod presjg czasu 12 13-14
Umiejetno$¢ kierowania zespotem 13 13-14
Umiejetnosci komunikacyjne (w tym umiejetno$¢ wystapien) 14 11

Uwaga: kompetencje uszeregowano wedtug % wskazan przez ogot pracodawcéw. Wyrdzniono pozycje danej
kompetencji réznigca sie o co najmniej 3 miejsca w rankingu.
Zrédio: jak do tabeli 1.
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W aspekcie regionalnym widoczne rozbiezno$ci w wynikach oceny poszczegbinych
kompetenciji posiadanych przez absolwentéw dotycza gtownie: znajomosci jezykéw ob-
cych, umiejetnosci komunikacyjnych, kreatywnos$ci, znajomosci wiedzy kierunkowej, umie-
jetnosci analitycznego myslenia, umiejetnosci zawodowych (w tym potwierdzonych do-
datkowymi certyfikatami) oraz umiejetno$ci pracy zespotowej. Te rodzaje kompetencji
absolwentéw wymienia wiekszy odsetek pracodawcéw z badanych firm z Mazowsza niz
z catego kraju. Konsekwencjg powyzszego sg roznice w opiniach respondentéw dotycza-
cych stopnia waznosci kompetencji posiadanych przez absolwentéw szkot wyzszych ubie-
gajacych sie o przyjecie do pracy w badanych firmach z regionu Mazowsza oraz w firmach
ze wszystkich regionéw kraju. Najwigksze rozbiezno$ci dotyczg takich kompetenciji, jak:
samodzielno$¢ (odpowiednio: 10 i 5 miejsce), kreatywnos$¢ (6 7 i 10 miejsce), umiejetno-
§ci komunikacyjne, w tym umiejetno$¢ wystapien publicznych (11 miejsce na Mazowszu
i 14 w skali kraju). Bardziej szczegétowe dane zawiera tabela 6.

Niedostosowanie kompetencji absolwentow w Swietle opinii pracodawcow

Poréwnanie opinii 612 badanych pracodawcéw, w tym 87 z regionu Mazowsza, na te-
mat kompetencji oczekiwanych od absolwentéw oraz kompetenciji przez nich posiadanych
jednoznacznie wskazuje na znaczace niedostosowanie ksztatcenia do wymagan gospo-
darki. Niedobor kompetencji, mierzony rdznicg odsetka wskazan przez firmy kompetencii
oczekiwanych i posiadanych przez absolwentéw, dotyczy az 12 spos$rdd 14 kompetencii
wymienionych w badaniu.

Najwieksze niedostosowanie - niedobor kompetencji wystepuje w przypadku: umie-
jetnosci analitycznego myslenia, umiejetno$ci rozwigzywania probleméw, samodzielnosci,
umiejetnosci pracy pod presjg czasu i znajomosci wiedzy kierunkowej, a najmniejsze -
w zakresie znajomosci jezykdw obcych przez absolwentow.

Oczekiwania badanych pracodawcéw dotyczace umiejetnosci wykorzystywania na-
rzedzi informatycznych przez absolwentéw pokrywaja sie z tego typu umiejetnosciami po-
siadanymi przez wiekszo$¢ absolwentéw aplikujgcych o zatrudnienie w danych firmach,
W przypadku tylko jednej kompetenciji, tj. wiedzy ogdlnej i ogdlnozawodowej wystepuje
u absolwentéw jej nadwyzka nad oczekiwaniami pracodawcow (tabela 7).

Niedostosowanie ksztatcenia do wymagan rynku pracy znajduje takze swoj wyraz
w opinii badanych firm z terenu Mazowsza (tabela 8). Niedobor oczekiwanych przez pra-
codawcow kompetencji obejmuje 12 sposrod 14 wymienionych w ankiecie. Najwieksza
luka kompetencyjna, czyli rdznica miedzy odsetkiem wskazan przez firmy kompetencii
oczekiwanych i posiadanych przez absolwentéw, dotyczy w kolejno$ci: samodzielnosci
umiejetno$ci analitycznego myslenia oraz umiejetnosci pracy pod presjg czasu, natomiast
najmniejsza - umiejetnosci uzywania narzedzi informatycznych.
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Tabela 7

Poréwnanie odsetka wskazar kompetencji oczekiwanych przez badanych pracodawcéw
z catego kraju oraz kompetenciji posiadanych przez absolwentdéw po studiach

Rodzaj kompetencji*

Umiejetno$¢ analitycznego myslenia
Umiejetno$¢ rozwigzywania probleméw
Samodzielno$¢

Wiedza kierunkowa

Umiejetnos¢ pracy pod presja czasu
Kreatywnos¢

Umiejetnos¢ pracy zespotowej

Umiejetnosci zawodowe (w tym
potwierdzone certyfikatami)

Umiejetnos¢ kierowania zespotem
Umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow

Umiejetnosci komunikacyjne
(wtym umiejetnos¢ wystapien)

Znajomosc¢ jezykow obcych

Umiejetno$¢ uzywania narzedzi
informatycznych

Wiedza ogo6lna i ogdlnozawodowa

Uwaga: kompetencje uszeregowano wedtug odsetka niedoboru kompetencji.

Zrodto: jak do tabeli 1.

Oczekiwane
kompetencije
przez og6t

48,4
379
55,4
534
28,2
358

39,7

35,8

22,2

29,2

12,4

29,1

41,2

255

Posiadane
kompetencije
przez

18,6
13,2
22,5
33,7
8,8
17,0

211

19,4

8,7

20,3

74

27,6

412

431

Réznica

niedobdér nadwyzka
kompetencji  kompetencji
pracodawcéw absolwentow Wyniesionych —wyniesionych

z uczelni

29,8
24,7
22,9
19,7
194
18,8

18,6

16,4

13,5

8,9

50

15

z uczelni

17,6
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Tabela 8
Poréwnanie odsetka wskazan kompetencji oczekiwanych przez badanych pracodawcow
z Mazowsza i kompetencji posiadanych przez absolwentéw po studiach

Réznica
Oczekiwane Posiadane . )
. - kompetencje  kompetencje ~ hiedobdr nadwyzka
Rodzaj kompetencii przez ogot przez kompetencji  kompetencji
pracodawcow  absolwentow Wyniesionych wyniesionych
z uczelni z uczelni
Samodzielno$¢ 52,9 21,8 31,1
Umiejetno$¢ analitycznego myslenia 51,7 25,3 26,4
Umiejetno$¢ pracy pod presja czasu 32,2 10,3 21,9 -
Umiejetnosci zawodowe (w tym
potwierdzone dodatkowymi 42,5 23,0 19,5 -
certyfikatami)
Um|ejetansc rozwigzywania 2901 115 176 i
problemow
Wiedza kierunkowa 56,3 391 17,2
Kreatywnos¢ 425 25,3 17,2
Umiejetnos¢ pracy zespotowej 42,5 28,7 13,8
Umiejetno$¢ kierowania zespotem 21,8 10,3 115
Umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow 333 23,0 10,3
Umlleljetno:s(,n komuplkfa\cy]ng (w tym 21 14,9 9.2 i
umiejetno$¢ wystagpien publicznych)
pm|e]etnosc uzywania narzedzi 483 448 35
informatycznych
Znajomos$¢ jezykow obcych 32,2 39,1 - 6,9
Wiedza ogdlna i ogélnozawodowa 241 414 - 17,3

Uwaga: kompetencje uszeregowano wedtug odsetka niedoboru kompetencii.
Zrédio: jak do tabeli 1

Badani pracodawcy z Mazowsza, podobnie jak iz catego kraju, wskazali na nadwyz-
ke posiadanej przez absolwentéw wiedzy ogolnej i ogdinozawodowej w stosunku do ich
oczekiwan. W przypadku firm z wojew6dztwa mazowieckiego pojawita sie tez druga kom-
petencja o charakterze nadwyzkowym, a mianowicie znajomosc¢ jezykéw obcych. To bar-
dzo pozytywne zjawisko, mogace $wiadczy¢ zardwno o wysokiej randze ich nauczania
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w programach ksztatcenia, rozszerzaniu oferty zaje¢ w jezykach obcych, jak i by¢ efektem
wzrostu umiedzynarodowienia studiéw3, w tym wymiany zagranicznej studentow.

Pracodawcy o przewidywanym zatrudnieniu absolwentow szk6t wyzszych
w latach 2012-2015

Sposrod 612 badanych firm w ciggu najblizszych 4 lat zatrudnienie absolwentéw szkét
wyzszych planuje 448 firm, tj. prawie 3/4 og6tu. Zdecydowanie najwieksze zapotrzebowa-
nie dotyczy¢ ma absolwentdw studidw inzynieryjno-technicznych. Ich zatrudnienie planuje
ponad 43% badanych pracodawcéw (prawie 38% z Mazowsza). Na znaczacy popyt ze stro-
ny gospodarki moga tez liczyé absolwenci kierunkow ekonomicznych. Srednio co czwar-
ta badana firma (na Mazowszu przeszio co trzecia firma) planuje bowiem zatrudnienie
w latach 2012-2015 absolwentow z szeroko rozumianym wyksztatceniem ekonomicznym.

Tabela 9
Badane firmy o planowanym w latach 2012-2015 zatrudnieniu absolwentéw szkét
wyzszych wedlug ukoriczonego przez nich kierunku studiow

Ogotem Mazowsze
Grupa kierunkéw studiow (N = 612) (N = 87)
liczba firm % liczba firm %
Inzynieryjno-techniczne 265 43,3 33 37,9
Ekonomiczne 150 24,5 30 34,5
Informatyczne 7 12,6 16 18,4
Prawa i administracji 38 6,2 10 115
Socjologia, psychologia 8 13 7 8,0
Filologie (r6zne specjalno$ci) 4 0,7 - -
Biologia i mikrobiologia 9 15 1 11
Kierunki z zakresu ochrony $rodowiska 34 5,6 2 2,3
Inne 25 41 5 57
Nie dotyczy, brak przewidywanego 164 268 2 %1

zatrudnienia absolwentéw

Zrédio: jak do tabeli 1.

3 Swiadczy o tym m.in. wzrost liczby cudzoziemcéw w polskich uczelniach. Wedtug danych GUS (Szkoly wyzsze... 2011,
s. 31) w roku akademickim 2010/2011 byto ich 21,5 tys., tj. o ponad 'U wiecej niz w roku poprzednim i ponad czterokrotnie
wiecej niz w roku 1995/1996 (5,2 tys. 0séb). Mimo widocznej poprawy cudzoziemcy stanowia ponizej 1,2% ogétu studentoéw
w Polsce, tj. kilkakrotnie mniej niz wynosi $rednia dla krajow OECD: ponad 6% og6tu studentéw; w Australii, Austrii, Szwaj-
carii i Wielkiej Brytanii cudzoziemcéw ws$réd studentdw jest ponad 14% (OECD 2010, s. 308-309).
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Na podstawie uzyskanych wynikéw badan mozna z duzym prawdopodobieristwem
stwierdzi¢, ze w dobrej sytuacji w najblizszych czterech latach bedg tez absolwenci kie-
runkdw informatycznych - ich zatrudnienie deklaruje co 6smy badany pracodawca.
Z kolei absolwenci prawa i administracji oraz absolwenci kierunkéw z zakresu ochrony
$rodowiska moga liczyé na zatrudnienie w ok. 6% badanych firm. Na Mazowszu zapotrze-
bowanie na absolwentéw kierunkdw informatycznych oraz prawnych bedzie relatywnie
wigksze niz w innych regionach kraju.

W najblizszych kilku latach sytuacja na rynku pracy absolwentdw takich kierunkéw stu-
diéw, jak socjologia, psychologia, filologia (r6zne jej specjalnosci) oraz biologia i mikro-
biologia nie ulegnie raczej poprawie. Zatrudnienie absolwentéw wymienionych kierunkéw
deklaruje znikoma liczba badanych pracodawcow. Nieco lepsze perspektywy sg przed
studentami i absolwentami kierunkéw z zakresu ochrony Srodowiska (tabela 9).

Na podstawie deklarowanej przez badane firmy planowanej liczby absolwentéw do za-
trudnienia w latach 2012-2015 opracowano strukture potencjalnego popytu na absolwen-
téw okreslonych grup kierunkéw studiéw. Strukture te przedstawia rysunek 2.

Rysunek 2
Struktura planowanych przyje¢ do pracy w badanych firmach w latach 2012-2015
absolwentoéw uczelni wedtug grup kierunkéw studiow
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Zrédio: jak do tabeli 1.

W analizowanym okresie ponad potowe planowanej w badanych firmach do zatrudnie-
nia liczby absolwentéw szkét wyzszych stanowi¢ majg absolwenci kierunkow inzynieryj-
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no-technicznych. W przypadku pracodawcow z wojewodztwa mazowieckiego - prawie co
drugi przewidziany do zatrudnienia absolwent uczelni moze mie¢ wyksztatcenie technicz-
ne. Nalezy tu ponownie zaznaczy¢, ze deklarowany tak duzy popyt na inzynieréw po czesci
zwiazany jest z ,produkcyjnym” charakterem wigkszosci badanych firm. W rzeczywistosci
bedzie on mniejszy, ale itak wyr6zniajacy sie na tle popytu na absolwentéw innych grup
kierunkow studiow.

Druga znaczgca grupe 0s6b z wyzszym wyksztatceniem, planowang do zatrudnienia
w badanych firmach do roku 2015, stanowig absolwenci kierunkéw ekonomicznych. Ich
udziat w strukturze planowanych przyjeé do pracy wynosi ok. 18% (bez wzgledu na ana-
lizowany region).

Z badan wynika, Ze najblizsze cztery lata beda korzystne nie tylko dla absolwentow kie-
runkéw inzynieryjno-technicznych i ekonomicznych, ale takze dla absolwentéw kierunkow
informatycznych. W badanych firmach blisko 10% og6tu absolwentéw przewidzianych do
zatrudnienia stanowig wtasnie absolwenci kierunkéw informatycznych. Relatywnie niezte
perspektywy sg jeszcze przed prawnikami. Ich udziat w przewidywanej liczbie absolwen-
tow do zatrudnienia w badanych firmach wynosi ponad 5%.

Warto odnotowac, ze struktura planowanych do zatrudnienia w latach 2012-2015
przez badane firmy absolwentéw wedtug ukoficzonego przez nich kierunku studiow
w zdecydowany sposéb odbiega od obecnej struktury kierunkowe] ksztatcenia w Polsce.
Dotyczy to przede wszystkim odsetka oséb z grupy kierunkéw inzynieryjno-technicznych.
Jakkolwiek dobér pracodawcéw do badania byt celowy iw decydujgcym stopniu zwigzany
z przedsiebiorstwami objetymi badaniem koniunktury gospodarczej, to jednak nie uzasad-
nia to az tak znacznych rozbieznosci w tym zakresie. Z jednej strony gospodarka zgtasza
bardzo duzy realny popyt na absolwentéw kierunkéw inzynieryjno-technicznych, a z dru-
giej - studenci w nadmiarze preferujg i koriczg nietechniczne kierunki studiéw (rysunek 3).

Rysunek 3
Studenci wybranych grup kierunkdéw studiéw (zgodnie z ISCED'97) w latach 2000-2010;
w % ogobtu studentéw
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W Swietle obecnej struktury kierunkowej ksztatcenia w polskich uczelniach oraz opi-
nii badanych pracodawcéw mozna jednoznacznie stwierdzi¢, ze w najblizszych latach
w duzym stopniu nie zostanie zaspokojone zapotrzebowanie gospodarki na absolwentéw
szeroko rozumianych kierunkéw inzynieryjno-technicznych i informatycznych.

Mozliwosci rozwoju i awansu u badanych pracodawcow

Absolwenci szkét wyzszych przy podejmowaniu decyzji o zatrudnieniu sie w danej fir-
mie uwzgledniajg nie tylko warunki ptacowe, ale takze mozliwosci rozwoju zawodowego,
jakie oferuje im ta firma. Z przeprowadzonych badan wynika, ze absolwenci przyjeci do
pracy w badanych firmach z Mazowsza i pozostatych regiondw kraju majg duze mozliwosci
rozwoju zawodowego. Najczesciej sg to szkolenia i kursy organizowane na zewnatrz firmy
i przez nig finansowane (ok. 55% wskazan) lub szkolenia wewnetrzne (46% ogotu odpo-
wiedzi; 54% odpowiedzi na Mazowszu).

Tabela 10
Mozliwosci rozwoju zawodowego oferowane przez badane firmy zatrudnionym
absolwentom szkét wyzszych

Ogétem Mazowsze
Rodzaje mozliwosci rozwoju zawodowego (N = 612) (N = 87)
liczba % liczba %
Szkolenia, kursy zewnetrzne finansowane przez firme 336 54,9 49 56,3
Szkolenia, kursy organizowane wewnatrz firmy 282 46,1 47 54,0
Refundowanie czesci/catosci kosztow poniesionych
przez pracownika na uzyskanie dodatkowych uprawnien 233 38,1 35 40,2
i certyfikatow
Studia podyplomowe finansowane przez firme 86 14,1 15 17,2
Staze krajowe (w tym w oddziatach firmy) 41 6,7 5 57
Staze zagraniczne (wtym w oddziatach firmy) 20 33 4 4,6
Inne 21 34 6 6,9

Zrédio: jak do tabeli 1.

Warto podkresli¢, ze ponad 1/3 badanych firm deklarowata refundowanie czesci/catosci
kosztow poniesionych przez pracownika na uzyskanie dodatkowych uprawnien i certyfika-
tow. Co siodmy badany pracodawca finansowat tez pracownikom studia podyplomowe.
Ponadto w duzych badanych firmach absolwenci szkét wyzszych mogli liczy¢ na staze
w oddziatach krajowych (6,7% og6tu odpowiedzi) lub oddziatach zagranicznych tych firm
(3,3% odpowiedzi).
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Zestaw wzorcowych kwalifikacji i kompetencji absolwenta szkoty wyzszej

Zgodnie z celem projektu badawczego, jakim byta diagnoza zapotrzebowania na kwa-
lifikacje i kompetencje absolwentéw szkdt wyzszych Mazowsza wchodzgcych na rynek,
mozna - na podstawie opinii badanych pracodawcéw z tego regionu - zaproponowa¢ na-
stepujacy model takiego zapotrzebowania:

A. Kwalifikacje absolwenta:

« dyplom/tytut magistra (magistra inzyniera), po$wiadczajgcy uzyskanie efek-
tow ksztatcenia (wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spotecznych) wkasciwych
dla drugiego stopnia studiéw (lub jednolitych studiéw magisterskich); atutem
bedzie dyplom zdobyty w uczelni publicznej, a takze dodatkowe certyfikaty.

B. Kompetencje absolwenta:

B.1. Wiedza:
+ kierunkowa wiedza fachowa; atutem bedzie posiadanie wiedzy ogolnej
i 0g6Inozawodowej.
B.2. Umiejetnosci:
umiejetno$¢ analitycznego myslenia,
umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych,
umiejetno$é dostrzegania i rozwigzywania probleméw,
umiejetno$¢ kierowania zespotem,
umiejetno$¢ samoksztalcenia,
znajomo$¢ jezykéw obcych (wtym biegta znajomos$¢ jezyka angielskiego).
B.3. Kompetencje osobiste:

+ samodzielno$c,

+ kreatywno$¢ (przedsiebiorczosc),

+ umiejetnos¢ pracy pod presjg czasu,

elastyczno$¢ i zdolno$é do adaptacii,
zaangazowanie.
B.4. Kompetencje spoteczne:
+ umiejetnos¢ pracy w zespole,
+ umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow,
+ umiejetnos$¢ pracy w Srodowisku wielokulturowym.

Absolwent - ,idealny” kandydat do pracy w badanych firmach - poza wymieniony-
m wyzej kwalifikacjami i kompetencjami, powinien réwniez legitymowac sie pewnym
doswiadczeniem zdobytym w trakcie praktyk lub pracy zawodowej w okresie studiow
(w niektorych zawodach diuzsza praktyka i kompetencje profesjonalne sa niezbedne).
Cenione przez pracodawcow sg tez roznorodne formy dotychczasowej aktywnosci absol-
wenta, wtym m.in. praca w kotach naukowych, w samorzadzie studenckim, organizacjach
i klubach studenckich, sportowych, wolontariacie.

Nalezy podkresli¢, ze przedstawiony powyzej wzorzec zapotrzebowania na kwa-
lifikacje i kompetencje absolwenta uczelni mozna w zasadzie uzna¢ za zgodny
z oczekiwaniami badanych pracodawcdéw z catego kraju. Warto tez pamietac, ze dzis
firmy ze swojg dziatalnos$cig na og6t wykraczajg poza obszar wkasnego wojewddztwa,



52 Stanistaw Maciot

podobnie jak i uczelnie stoteczne ksztalcg znaczacy odsetek miodziezy na rzecz innych
regionéw kraju.

Podsumowanie i wnioski

Badanie przeprowadzone w 2011 roku przez Instytut Rozwoju Gospodarczego i Osro-
dek Rozwoju Studiéw Ekonomicznych SGH wsrod ponad 600 pracodawcéw z catej Pol-
ski, w tym prawie 90 z wojew6dztwa mazowieckiego, jednoznacznie wskazuje na coraz
trudniejszg sytuacje absolwentow szkot wyzszych na rynku pracy. Wynika ona zaréwno
z umasowienia ksztaicenia na poziomie wyzszym (i w konsekwencji corocznego naptywu
na rynek bardzo licznych populacji nowo promowanych absolwentéw), jak tez z uwarun-
kowarn makroekonomicznych, w tym turbulencji na rynkach finansowych i niepewnosci
w gospodarce, ktore nie pozostaja bez wptywu na funkcjonowanie przedsiebiorstw.

Diagnoza zapotrzebowania na kwalifikacje i kompetencje absolwentow uczelni wska-
zuje na ich niedostosowanie do oczekiwan pracodawcow oraz na wyrazng rozbieznosé
miedzy strukturg kierunkowg ksztatcenia w polskich szkotach wyzszych a strukturg ksztat-
cenia oczekiwang przez gospodarke. Poszukiwane przez pracodawcow kompetencje
absolwentéw znacznie odbiegajg od kompetencji przez nich posiadanych. Absolwenci
z reguly sa dobrze przygotowani w zakresie wiedzy ogéinej iogéinozawodowej, dysponujg
dobrg znajomoscig jezykdw obcych oraz majg umiejetnosé wykorzystywania narzedzi in-
formatycznych. W miare nieZle sg rowniez wyposazeni przez uczelnie w wiedze kierunko-
wa, jakkolwiek jest to wiedza bardziej teoretyczna niz stosowana. Z drugiej jednak strony
wiekszosci absolwentéw brakuje umiejetnosci: analitycznego myslenia, rozwigzywania pro-
blemdw, pracy w zespole, pracy pod presjg czasu, kreatywnosci, a takze samodzielnosci.
W tej sytuacji uczelnie powinny przede wszystkim zmieni¢ metody ksztatcenia i ktasé na-
cisk na rozwijanie kompetencji transferowalnych, miekkich, w tym umiejetnosci samo-
ksztatcenia. Kompetencje te nazywane sa tez ogolnymi lub kluczowymi4, gdyz nie odnosza
sie do zadnego konkretnego zawodu, branzy czy dziedziny gospodarki, natomiast wyraz-
nie sprzyjaja zwiekszeniu zatrudnialno$ci (employability)5iadaptacyjnosci absolwentéw na
rynku pracy. W trakcie realizacji zaje¢ objetych planem studiéw wigcej powinno by¢ prac
pisemnych, prac zespotowych, projektow i kejsow, ktdre stuza ,upraktycznieniu” przeka-
zywanej wiedzy. Wskazany jest poza tym wzrost wymagan egzaminacyjnych w celu pod-
niesienia jakosci ksztatcenia.

4 Zob. m.in.: Zalecenie Parlamentu Europejskiego i Rady Unii Europejskiej z dnia 18 grudnia 2006 r. w sprawie kom-
petencji kluczowych w procesie uczenia sie przez cale zycie (2006/962/WE). W tym Zaleceniu za kompetencje kluczowe
uznaje sie te, ktérych wszystkie osoby potrzebuja do samorealizacji i rozwoju osobistego, bycia aktywnym obywatelem,
integracji spotecznej i zatrudnienia. Sa to: 1) porozumiewanie sie w jezyku ojczystym; 2) porozumiewanie sie w jezykach
obcych; 3) kompetencje matematyczne i podstawowe kompetencje naukowo-techniczne; 4) kompetencje informatyczne;
5) umiejetno$¢ uczenia sie; 6) kompetencje spoteczne i obywatelskie; 7) inicjatywno$¢ i przedsiebiorczo$¢; 8) Swiadomo$é
i ekspresja kulturalna.

5 Zdaniem R Bieleckiego (2011, s. 37) ,,Koncepcja employability, czyli zestawu umiejetnosci umozliwiajacych absolwen-
towi znalezienie pracy, jej utrzymanie i dalszy rozwéj zawodowy, w rozumieniu BUSINESSEUROPE [tj. konfederacji europej-
skich pracodawcow prywatnych - S.M.] stanowi réwniez kluczowy sktadnik misji szkét wyzszych ijedno z podstawowych
kryteriéw oceny jakosci dyploméw akademickich w uczelniach europejskich.
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Opinie badanych przedstawicieli gospodarki do$é jednoznacznie wskazujg na duze
irosngce zapotrzebowanie na absolwentdw kierunkow inzynieryjno-technicznych. Tymcza-
sem na tych kierunkach studiow ksztalci sie nadal stosunkowo niewielki odsetek mtodzie-
2y. Mozna jednak oczekiwaé, ze realizowany od paru lat przez Ministerstwo Nauki i Szkol-
nictwa Wyzszego program o nazwie ,kierunki zamawiane”6, a zwtaszcza przywrécenie
w 2010 roku matematyki na ogélnopolskim egzaminie maturalnym (jej brak na maturze od
1993 roku powszechnie ocenia si¢ negatywnie) zmieni te sytuacje i wkrotce w widocznym
stopniu wzro$nie zainteresowanie miodziezy studiami technicznymi.

Wydaje sig, ze przedstawione w artykule wybrane wyniki badania ankietowego przepro-
wadzonego w znaczgcej grupie pracodawcow oddaja istote gtdwnych problemdw zwia-
zanych z obecnym ksztatceniem na studiach wyzszych. Czes¢ z tych opinii powinna by¢
wzieta pod uwage przy konstruowaniu nowych programoéw ksztatcenia na podstawie zno-
welizowanej ustawy - Prawo o0 szkolnictwie wyzszym oraz Krajowych Ram Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego.
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Elzbieta Drogosz-Zabtocka,
Barbara Minkiewicz
Jakie kwalifikacje | kompetencje
absolwentow szkol wyzszych
sg nam potrzebne? Wywiady
Z pracodawcami Mazowsza

W artykule przedstawiono charakterystyke kwalifikacji i kompetencii, jakie absolwenci
szkot wyzszych posiadajg i jakie sg oczekiwane przez pracodawcéw Mazowsza.
Wykorzystano w tym celu wyniki badania jako$ciowego, a doktadnie 45 pogtebionych
wywiadéw indywidualnych (IDI) z szefami i wkascicielami firm (malych, $rednich
i duzych) regionu. W trakcie badania zostaty m.in. zidentyfikowane i opisane stosowane
w firmach mechanizmy i procedury, ktére umozliwiajg ocene stopnia dostosowania
kwalifikacji i kompetencji, w ktdre wyposaza absolwentéw uczelnia do tych, ktorych
oczekuje rynek, a takze proces rekrutacji oraz system ocen iweryfikacji kwalifikacji
oraz podejmowane przez pracodawcow dziatania w przypadku zaistnienia rozbieznosci
miedzy wymaganiami pracy a kompetencjami pracownika. Okazalo sie, ze przyjete
kryteria doboru pracodawcdw, tj. forma prawna, wielkos¢ firmy i obszar jej dziatania,
rdznicujg w sposdb widoczny stosowane przez nich procedury (rekrutacyjne, oceny
i weryfikacji kwalifikacji, szkoleniowe, adaptacyjne). W artykule pokazano takze te
réznice. Poniewaz kwestig, ktéra wywotuje wiele emociji i dyskusji, jest dostosowanie,
araczej niedostosowanie struktury kierunkowej szkolnictwa wyzszego do potrzeb rynku
pracy i poniewaz brak jest informacji o tych potrzebach, podjeto w nim réwniez probe
odpowiedzi na postawione w tytule artykutu pytanie.

Stéwa kluczowe: absolwenci, kompetencje, kwalifikacje, pracodawcy Mazowsza, szkoty wyzsze.
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Wprowadzenie

Zagadnienie kwalifikacji i kompetencji rozumianych jako efekty ksztatcenia/uczenia sie
od kilku lat znajduje sie w obszarze zainteresowania badaczy. Wigze sie to ze wzrostem
znaczenia uczenia sie przez cate zycie, jako nieodtgcznego procesu towarzyszgcego nie
tylko aktywnosci zawodowej, ale takze kazdej innej. Efekty ksztatcenia/uczenia sie pokazu-
ja nam bowiem to, co czlowiek wie, co potrafi wykonac, do czego czuje sie zobowigzany
w zyciu osobistym, zawodowym, publicznym, ale nie zawsze sg one wynikiem sformalizo-
wanego ksztatcenia. Rowniez nieformalnego i pozaformalnego. Nowym sposobem porzad-
kowania kwalifikacji jest Polska Rama Kwalifikacji (PRK), nad ktorej ostatecznym ksztattem
trwajg intensywne prace badawcze. Prace te stanowig cze$¢ procesu obejmujgcego calg
Unie Europejska i wigzg sie z utatwieniem mobilno$ci zawodowej w obszarze otwartego
rynku europejskiego (zob. Zalecenie 2008; Rozporzadzenie 2011). Majg takze za zadanie
promowanie uczenia si¢ przez cate zycie. Wyksztatcenie odgrywa kluczowg role w rozwoju
spoteczno-ekonomicznym (zob. Becker iin. 2007; Becker iin. 2010). W nurt ten wpisuje
sie takze realizowany od ponad dwoch lat w Polsce projekt ,Bilans Kapitatu Ludzkiego”,
bedacy waznym Zrodlem informacji dla administracji publicznej i przedsiebiorcéw (zob.
Gorniak, red. 2011; Gorniak, red. 2012).

W niniejszym artykule, ktéry dotyczy kompetenciji i kwalifikacji absolwentéw, korzy-
stamy, co oczywiste, z dotychczasowego dorobku badaczy zajmujgcych sie tym zagad-
nieniem, m.in. ze stownika poje¢ uzywanych przy analizie zagadnien zwigzanych z kwa-
lifikacjami i kompetencjami (zob. Siownik... 2010). Jest to o tyle istotne, ze zmienia sie
dotychczas uzywane i utrwalone w polskiej literaturze przedmiotu pojecie kwalifikacji i kom-
petencji oraz zmienia sie znaczenie uczenia si¢ nieformalnego i pozaformalnego, a ponad-
to jest wiele préb definiowania tych pojec¢. Autorzy wspomnianego badania kapitatu ludz-
kiego przyjeli inng definicje kompetenciji nizw PRK, co pozwolito im stworzy¢ szczegdtowg
klasyfikacje kompetenciji i bardziej precyzyjnie zdiagnozowac rynek pracy pod wzgledem
wymagan i dostepnych zasoboéw kapitatu ludzkiego (zob. Strzeboriska, Dobrzyriska 2011).
W naszym projekcie, poniewaz taczylismy badanie kwalifikacji i kompetencii, postuzenie
sie definicjami z PRK bylo uzasadnione.

Przedstawiamy wyniki badania jako$ciowego, ktorego celem byta eksploracja kwalifi-
kacji i kompetencji nabytych przez absolwentéw podczas sformalizowanego ksztatcenia
w szkole wyzszej, ocenianych przez pracodawcow Mazowsza. Interesowaly nas przede
wszystkim efekty ksztalcenia powigzane z nauka w szkole wyzszej, ale takze te procesy
zachodzace w przedsiebiorstwie, ktére pozwalajg te efekty oceni¢ (rekrutacja) i rozwijaé
(adaptacja do pracy i rozw6j zawodowy pracownika).

Opis badania

Prezentowane badanie, podobnie jak inne opisywane w tym numerze potrocznika (por.
S. Maciot, E. Moskalewicz-Zidtkowska, M. Romanowska), zostato zrealizowane w ramach
projektu ,Foresight regionalny dla szk6t wyzszych Warszawy i Mazowsza «Akademickie
Mazowsze 2030»" wspotfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej w ramach Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.
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Zrédtem informacji o zapotrzebowaniu na okre$lone kwalifikacje i kompetencje absol-
wentdw uczelni Mazowsza sg pracodawcy, z ktdrymi przeprowadzono 45 pogtebionych
wywiadow indywidualnych - IDI (IndMdual In-Depth Inter/iew). Wywiady stuzyty uzupetnie-
niu i wyjasnieniu probleméw zidentyfikowanych w badaniach iloSciowych.

Pozwolity one na szczegbtowa charakterystyke i skomentowanie:

+ niedoboréw oraz ,nadwyzek” kwalifikacji i kompetencji absolwentéw szkot wyz-

szych;

 zasad rekrutacji pracownikéw w firmach i proceséw rekrutacji (dotyczy procesu
rekrutacji pracownikdw z wyzszym wyksztatceniem na stanowiska specjalistow);

+ strategii firm w zakresie adaptacji absolwentéw szkot wyzszych do pracy iich roz-
woju zawodowego.

Scenariusz badania sktadat sie z 36 pytan zogniskowanych wokét 4 zagadnien: pod-
stawowe informacie o firmie, kwalifikacje i kompetencje oczekiwane od absolwentdw szkét
wyzszych, rekrutacja nowych pracownikéw, szkolenia i przysposobienie do pracy. Bada-
nie IDI zrealizowata firma badawcza Pro-Akademia od pazdziernika do grudnia 2011 roku.

Pracodawcy zostali dobrani wedtug nastepujacych kryteridw: formy wiasnosci, wielko-
$ci, rodzaju prowadzonej dziatalnosci i obszaru dziatania:

+ w sektorze publicznym, w matych, $rednich i duzych firmach, z ponad 50% udzia-
lem Skarbu Panstwa, przeprowadzono 21 IDI. Firmy reprezentowaly administracje
panstwowa, szkolnictwo publiczne réznych szczebli, opieke spoteczng i cze$¢ in-
stytucji z obszaru: dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa itechniczna;

+ w sektorze prywatnym przeprowadzono 24 IDI. Podobnie jak w sektorze publicz-
nym, pracodawcy byli zréznicowani pod wzgledem wielkosci firmy, formy prawnej,
rodzaju prowadzonej dziatalnosci (jw.). Szczegdtowe dane co do doboru firm za-
mieszczono w tabeli Il w Aneksie do tego artykutu.

Do badania zaproszono pracodawcow dziatajgcych w nastepujacych obszarach: prze-
tworstwo przemystowe, budownictwo, dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa, opieka
zdrowotna i opieka spoteczna, handel hurtowy i detaliczny oraz rolnictwo, le$nictwo, to-
wiectwo, rybactwo (wtym takze przetworstwo zywnosci), dziatalnos¢ profesjonalna, nauko-
wa i techniczna. Respondentami byly osoby odpowiedzialne za polityke kadrowa (w du-

zych podmiotach), wiasciciele lub wspétwtasciciele oraz prezesi i dyrektorzy badanych
jednostek.

Obszary ksztalcenia i oczekiwania pracodawcow

Z obszarami dziatalno$ci pracodawcéw (i ich wymaganiami/oczekiwaniami w zakre-
sie kwalifikacji i kompetencji) faczono absolwentéw uczelni Mazowsza (i ich kwalifikacje,
i kompetencje), ktorzy najczesciej trafiajg tam do pracy. Charakterystyke szkolnictwa wyz-
szego Mazowsza oraz obszary dziatalnosci firm wybranych do badania przedstawia tabela
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Tabela 1

Obszary dziatalnosci firm i instytucji wybranych do badania oraz charakterystyka
szkolnictwa wyzszego Mazowsza w roku akademickim 2010/2011

Obszary dziafalno$ci badanych firm
i instytucji

Budownictwo

Dziatalnos$¢ finansowa
i ubezpieczeniowa

Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa
itechniczna

Handel hurtowy i detaliczny

Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna
(tylko badanie IDI)

Przetwérstwo przemystowe

Rolnictwo, le$nictwo, towiectwo,
rybactwo (w tychze przetworstwo
zywnosci) (tylko badanie IDI)

Zr6dto: dane GUS.

Szkoty wyzsze Mazowsza, z ktérych moga pochodzi¢
potencjalni kandydaci do pracy
Liczba uczelni: 110 (w tym 3 szkoty wojskowe).
Wszystkie typy uczelni, z wyjatkiem morskich.
Wszystkie poziomy ksztatcenia (studia I, Il i lll stopnia).

Formy studiéw: stacjonarne i niestacjonarne (przewazajgca
forma studiéw: niestacjonarne, odptatne).

Okoto 130 kierunkow ksztatcenia (w tym tzw. unikatowe,
makrokierunki i studia miedzywydziatowe).

Studia podyplomowe: 56,6 tys. stuchaczy (najwigkszy
osrodek akademicki w kraju, gtdwnie Warszawa).

Studenci: 334,3 tys., tj. 18,2% wszystkich studentéw w kraju
(bez uczelni wojskowych).

Doktoranci: 835 uzyskato stopien doktora (sposrod 4449

w kraju).

Absolwenci: 83,7 tys., tj. 17,5% ogotu absolwentdw polskich
uczelni.

Nauczyciele akademiccy: 19 tys. (sposrod 103,5 tys.

w kraju).

Na podstawie ocen Polskiej Komisji Akredytacyjnej oraz
oceny parametrycznej jednostek wydawanej przez MNiSW

wiodaca w kraju rola uczelni Mazowsza w ksztatceniu
studentow (przede wszystkim Warszawa).

Uzyskane w wywiadach informacje na temat zapotrzebowania pracodawcéw na absol-
wentow okre$lonych kierunkow ksztatcenia w szkotach wyzszych pokazujg znaczne zréz-
nicowanie w tym zakresie w zaleznosci od obszaru dziatalno$ci firmy, ktorg reprezentuja.
W tabeli 2 przedstawiono te oczekiwania w odniesieniu do obszaréw dziatalnosci bedacych
przedmiotem naszego zainteresowania.
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Tabela 2

Oczekiwania ,kierunkowe” pracodawcow

Obszary

Budownictwo

Dziatalno$¢ finansowa
j ubezpieczeniowa

Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa
jtechniczna

Handel hurtowy
i detaliczny

Opieka zdrowotna
i pomoc spoteczna

Przetworstwo przemystowe

Rolnictwo, lesnictwo, towiectwo,
rybactwo (w tychze produkcja
Zywnosci)

Zrodio: badanie IDI.

Oczekiwania ,,kierunkowe”

budownictwo; inzynieria ladowa; ochrona $rodowiska,
prawo, ekonomia, zarzadzanie, administracja (wigkszo$¢
firm oczekuje na inzynieréw budownictwa, inzynierii ladowej
i ochrony Srodowiska)

ekonomia, bankowo$¢, zarzadzanie, informatyka (firma A);
bankowos¢; ekonomia, finanse (firma B)

nie ma dominujgcych kierunkéw, liczg sie raczej
predyspozycje indywidualne wyznaczone przez dziedziny
dziatalnosci profesjonalnej i naukowej (firma A);

biologia, biotechnologia, chemia, psychologia (firma B)

zarzadzanie, administracja; ekonomia, matematyka,
pedagogika, finanse i rachunkowos¢ (firma A);

farmacja, ekonomia, prawo, logistyka, mikrobiologia (firma B)

kierunki medyczne, administracja; medycyna, psychiatria,
psychologia, ekonomia, ksiegowos¢, zarzadzanie stuzbg
zdrowia, pielegniarstwo; psychologia kliniczna

kierunki techniczne: mechaniki i budowy maszyn, do
tego automatyka, elektrotechnika; technologia zywnosci
(cukrownictwo); automatyka; chemia

transport i logistyka; zalezy od dziatu, do jakiego jest
przyjmowany pracownik. Zasadniczo jednak jest pewna
dowolno$¢ w tym zakresie, gdyz wigksze znaczenie ma
doswiadczenie niz kierunek studiéw. Moze tez nieco zawazy¢
ukoriczona uczelnia, gdyz preferowani sa absolwenci SGH
(firma A);

oprécz kierunkéw rolniczych, weterynarii, produkcji paszowej,
takze planowanie produkcji oraz kierunki ekonomiczne (dziat
finansowy) (firma B)
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Obszar

dziatalnosci Rotacja

pracownikow

Zrbznicowana,

. w zaleznosci
Budownictwo
od sektora
wiasnosci
Dziatalno$¢é
finansowa .
. . Raczej duza
i ubezpiecze-
niowa
Dziatalnosé
profesjonalna, Mala
naukowa
itechniczna
Handel
hurtowy Mata
i detaliczny
Opieka Zréznicowana,
zdrowotna .
i bomoc uzalezniona od
P kontraktow
spoteczna
Zréznicowana,
Przetworstwo planowane
przemystowe przyjecia do
pracy
Rolnictwo,
le$nictwo,
fowiectwo, Mata, wymiana
rybactwo pokoleniowa
(w tychze pracownikdw
przetworstwo
Zywnosci)

Zr6dto: badania IDI.

Tabela 3
Badane obszary dziatalno$ci z perspektywy potrzeb zatrudnieniowych

Wiek
pracownikow

Osoby z duzym
stazem
zawodowym,
kadra w wieku
$rednim

Wiekszos¢ od 30

do 40 lat

Zrdznicowany
w zaleznosci
od stanowiska,
doptyw miodej
kadry

Zrdznicowany,
przewaga 0s6b
w $rednim wieku

Przewaga os6b
w $rednim wieku

Osoby z duzym
stazem zawodo-
wym, atakze
w wieku sred-
nim

Powyzej 35 lat

Cechy

Rola
wyksztatcenia
formalnego

Znaczgca,
szczegobinie
w obszarze

uprawnien
budowlanych

Zrbznicowana,
dyplomy
konkretnych
uczelni

Znaczaca

Uzalezniona od
stanowiska; cze-
sto praca poni-
zej posiadanych
kwalifikacji

Znaczaca

Uzalezniona
od stanowiska,
gtéwnie dyplomy
inzynierskie

Zroznicowa-
na, praca nie
zawsze zgodna
Z wyuczonym
zawodem (kie-
runkiem stu-
diéw)

Elzbieta Drogosz-Zabtocka, Barbara Minkiewicz

Rola

doswiadczenia

w zawodzie

Duza

Duza

Znaczaca

Uzalezniona od
stanowiska

Duza,
uzalezniona od
stanowiska

Duza

Duza, znaczaca
w przetworstwie
zywnosci

Znaczenie
uczenia sie
przez cate zycie
i rozwoju
zawodowego

Duze, ale
uzaleznione od
polityki firmy

Duze, ale
uzaleznione od
polityki firmy

Znaczace
i stale rosnagce

Uzaleznione
od stanowiska,
znaczenie samo-
ksztatcenia

Znaczace, uza-
leznione od
stanowiska, wy-
nikajace z szyb-
kiego rozwoju
technologii

Duze, ale
uzaleznione od
polityki firmy

Uzaleznione od
stanowiska
i polityki firmy,
znaczenie
samoksztatce-
nia
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Rekrutacja do pracy, wymagania ,,na wejsciu”

Specyfika proceséw rekrutacyjnych jest pochodng bardziej sektora wkasnosci i wielko-
&ci przedsigbiorstwa niz obszaru jego dziatalnoSci. Wyjatek moga stanowi¢ obszary dziatal-
nosci profesjonalnej, naukowej i technicznej oraz opieki zdrowotnej i pomocy spotecznej,
w ktérych wymagania dotyczace kwalifikacji i kompetenciji przysztych pracownikdw sg Sci-
$le okreslone i wynikaja z innych regulacji prawnych niz tych dotyczacych przedsiebiorstw
(np. dotyczacych zawoddw regulowanych czy ustawy o instytutach badawczych - Usta-
wa... 2010). Przedsiebiorstwa oraz instytucje panstwowe sa zobligowane do przestrzega-
niawytycznych wynikajacych m.in. z takich aktdw prawnych, jak: ustawa o komercjalizacji
i prywatyzacji przedsiebiorstw panstwowych (zob. Ustawa... 1996) czy ustawa o przedsie-
biorstwach panstwowych (zob. Ustawa... 1981).

Wplyw zasad sformutowanych w powyzszych dokumentach znajduje swoje odzwier-
ciedlenie w wielu aspektach polityki kadrowej instytucji i przedsiebiorstw panstwowych,
np.: w zasadach rekrutacji, co przejawia sie w koniecznosci organizowania konkurséw na
stanowiska w instytucjach i przedsiebiorstwach pafnstwowych, w ustalaniu wynagrodzen,
z czego wynika konieczno$¢ odniesienia planowanego wynagrodzenia do wynagrodzen
w danym regionie, w sposobie formutowania $ciezki awansu iw polityce szkoleniowej.

W badanych firmach/instytucjach procesy rekrutacyjne majg swojg specyfike, bedaca
nastepstwem ich formy wiasnosci. Instytucje oraz przedsiebiorstwa panstwowe sg zobo-
wigzane do podporzadkowania sie wytycznym ustawowym (np. publikacja ogtoszenia na
stronach Biuletynu Informacji Publicznej, tworzenie komisji rekrutacyjnej). Rekrutacja sktada
siew nich z co najmniej dwoch etapdw: wstepnej selekcji otrzymanych CV oraz z rozmowy
kwalifikacyjnej prowadzonej przez komisje rekrutacyjng. W duzych, wyspecjalizowanych
instytucjach czesto stosowane sg testy wiedzy i rozmowy sprawdzajgce wiedze merytorycz-
ng, co wydtuza proces rekrutacji do czterech etapéw. W przypadku rekrutacji na wyzsze
stanowiska przeprowadzane jest badanie kompetenciji kierowniczych przez psychologa.

Male firmy publiczne, podobnie jak podmioty prywatne, nie korzystajg z zewnetrznej
pomocy firm rekrutacyjnych, najczesciej stosuje sie w nich ogtoszenia prasowe i polece-
nia (rekomendacje). Proces rekrutacji ogranicza sie do spotkania z kandydatem i rozmowy
dotyczacej m.in. jego CV. Respondenci stosujg te same procedury rekrutacyjne réwniez
w stosunku do absolwentow.

Jesli chodzi o0 podaz absolwentéw, w opinii respondentdw wystepuje nadmiar chet-
nych na stanowiska administracyjne, ekonomiczne i prawnicze, a niedobdr na spe-
cjalistyczne, wymagajace uprawnief. W przypadku braku odpowiednich kandy-
datéw przyjmowane sg osoby z ,niedoborem” kwalifikacji, ktory jest uzupetniany
wsystemie szkolen i pracy pod nadzorem do$wiadczonych pracownikéw. Na etapie oceny
CV doceniane sg w pierwszej kolejnosci duze, stoteczne uczelnie publiczne, ze wskaza-
niem na Politechnike Warszawska, Szkote Gtéwng Handlowa, Szkote Gtéwng Gospodar-
stwa Wiejskiego, aw przedsiebiorstwach z obszaru wojewddztwa mazowieckiego - uczel-
nie publiczne spoza Warszawy.

Wsrdéd podmiotéw sektora publicznego plany zwigzane z zatrudnieniem sg $cisle zwig-
zane z decyzjami, ktdre zapadaja na poziomie wiascicielskim iwiekszo$é z nich nie planuje
wzrostu zatrudnienia. Jedynie podmioty majgce wyrazne plany rozwojowe wynikajace ze
specyfiki dziatalno$ci - petnienie funkcji publicznych niezaleznie od wyniku finansowego
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- deklarujg jednoznacznie che¢ zatrudnienia nowych pracownikéw. Bedg one poszuki-
wac specjalistow: biologbéw, mikrobiologow, lekarzy specjalistéw, absolwentow kierunkéw
ochrona $rodowiska i inzynieria Srodowiska. Warto podkresli¢, ze w firmach panstwowych
bardziej zwraca sie uwage na wyksztatcenie kierunkowe i na doswiadczenie niz na tzw.
kompetencje miekkie.

Respondenci sektora prywatnego najczesciej korzystajg z ogtoszen w Internecie
iw prasie, prowadza takze rekrutacje wewnetrzng. Kazda informacja o rekrutacji jest jedno-
cze$nie sygnatem dla pracownikéw, ze sa wolne miejsca pracy. Mate firmy prywatne pro-
wadza rekrutacje we wiasnym zakresie. W zaleznosci od obszaru dziatalno$ci moze to by¢
tylko rozmowa kwalifikacyjna, a weryfikacja kwalifikacji i kompetencji nastepuje w praktyce
(budownictwo),jak ianaliza CV oraz poszukiwanie odpowiedzi na konkretne pytania, np. czy
przy czestych zmianach pracy umowa konczyta sie, czy byta wypowiadana. Firmy Srednie
i duze w przypadku rekrutacji na stanowiska wymagajace specjalnych kwalifikacji
i kompetencji korzystajg z wyspecjalizowanych firm zewnetrznych. W obu sektorach wia-
snosci cenione sg uprawnienia branzowe.

Adaptacja do pracy, niezbedne szkolenia

W pierwszym okresie zatrudnienia absolwenci sg wprowadzani do wykonywania zadarn
zawodowych przez zapoznanie sie z poszczeg6lnymi stanowiskami w catej instytucji. Nad
procesem tym czuwa najczesciej bezposredni przetozony sprawujacy opieke nad absol-
wentem oraz koledzy z zespotu.

W kazdym przypadku (co wynika z Kodeksu pracy) nowo przyjety pracownik przecho-
dzi szkolenie BHR W wielu badanych firmach absolwent jest kierowany do poszczegdlnych
dziatow przedsiebiorstwalinstytucji, aby zapoznat sie z ich funkcjonowaniem. Nastepnie
mtody pracownik podejmuje powierzone mu zadania, najczesciej we wspotpracy ze star-
szymi i doswiadczonymi pracownikami. W opinii wiekszosci badanych, dopiero (czy juz?)
po co najmniej roku mozna uznaé, ze pracownik jest w petni samodzielny. W niektorych
badanych firmach pracownik otrzymuje na poczatku swojej pracy prezentacje dotyczacg
firmy, w ktérej szczegbtowo przedstawiona jest jej historia, asortyment, klienci, sprawy
socjalne itp.

Wiekszo$¢ badanych podmiotéw nie miata zaplanowanej polityki szkoler, mimo iz prze-
znaczone byly na ten cel $rodki w budzecie. Podobnie jak w obszarze rekrutacji, w po-
lityce szkoleniowej mozna zauwazy¢ znaczace réznice w podejsSciu do szkolerh miedzy
podmiotami matymi i Srednimi a duzymi. Firmy mate i $rednie korzystajg gtéwnie ze szko-
ler otwartych, zwykle jedno- lub dwudniowych. Procedura wyboru szkolenia jest niesfor-
malizowana, inicjatywa moze wyj$¢ zaréwno od pracownika, jak i od przetozonego. Duze
podmioty dofinansowujg studia podyplomowe/uzupetniajgce. Firmy specjalistyczne, np.
farmaceutyczne, majg system szkolerh wewnetrznych oraz korzystajg ze szkolen dedyko-
wanych, w tym modutowych. Przewaznie podmioty te planujg budzet na szkolenia, a plan
szkolen jest wpisany w opis danego stanowiska.

Zakres szkolen zalezy od poziomu wiedzy pracownika i stanowiska, na ktérym pracuie.
Ale nowo przyjeci pracownicy, zanim ,wejdg” w system szkolen, obligatoryjnie przechodzg
szkolenia wstepne (przysposabiajgce do pracy i uzupetniajgce podstawowg wiedze wyma-
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gang na danym stanowisku). Wiekszos¢ badanych podmiotéw korzysta z zewnetrznych
firm szkoleniowych. Instytucje petnigce funkcje stuzb publicznych korzystajg z szerokiego
programu szkolen organizowanych przez Kancelarie Prezesa Rady Ministrow dla pracow-
nikow stuzby cywilnej. Podmioty te, takze czesciej niz inne, stosujg Indywidualne Sciezki
Rozwoju Zawodowego, ktore sg Scisle zwigzane z planem szkolen.

Biorac pod uwage fakt zatrudniania w firmach/instytucjach absolwentow, ktérzy wcze-
$niej byli praktykantami i stazystami, to okres ich stazu i praktyk mozna traktowac rowniez
jako dziatalno$¢ szkoleniowa firm, spetniajacg dodatkowo, poza realizacjg przewidzianego
programu stazu/praktyki, funkcje adaptacji do pracy, chociaz procesy te - stazu/praktyki
i zatrudnienia moga by¢ odsuniete w czasie.

Podmioty publiczne czesSciej wspotuczestniczg w organizacii stazy i praktyk dla studen-
tow i absolwentdw szkét wyzszych niz podmioty prywatne. W firmach komercyjnych staz
czy praktyka sg czesto punktem wyjscia do zatrudnienia absolwenta, natomiast w przy-
padku instytucji publicznych, ze wzgledu na ograniczenia formalne, osoby takie muszg
przejs¢ przez ogdlnie przyjete procedury. Firmy chetnie korzystajg z praktyk i stazy, jed-
nak kilku respondentéw zauwazyto, ze ich oczekiwania roznity sie w sposob znaczacy od
oczekiwan praktykantow i stazystow.

Aktywnos$¢ pracodawcéw w tym obszarze (organizacji stazy i praktyk, wspotpracy
z uczelniami) zalezy od sytuacji na rynku pracy. Jest wieksza, gdy potrzebujg lub wiedza,
Ze beda potrzebowaé pracownika, atrudno jest bez wiekszych staran go znalez¢, mniejsza
- gdy nadmiar absolwentéw o poszukiwanych kwalifikacjach i kompetencjach przektada
sie na wieksza ich dostepnos¢ i aktywno$¢ w poszukiwaniu zatrudnienia.

Respondenci deklarujg che¢ wspdtpracy z uczelniami, jednak tylko jeden z du-
zych podmiotéw miat doswiadczenie w tym zakresie. Jedna z firm wystapita z inicjaty-
wa wspotpracy do uczelni, ale ta nie byfa zainteresowana wspdétdziataniem w zadnym
zproponowanych obszaréw. Respondenci nie znajg programoéw studiéw, ale panuje wsrdd
nich powszechna opinia, ze absolwenci uczelni publicznych sg lepiej przygotowani do
wejscia na rynek pracy. Réwniez w subiektywnym odczuciu respondentdéw uczelnie war-
szawskie ksztalcg lepiej niz te spoza stolicy, co jest wigzane z lepszym zapleczem ilepszg
kadrg naukows,.

Jaki rozw0j zawodowy moga zapewni¢ pracodawcy?

Na podstawie przeprowadzonego badania trudno wskazaé obszary dziatalno$ci oraz
przedsiebiorstwa/instytucije, ktére prowadzityby zrdznicowang polityke rozwoju zawodowe-
gow stosunku do pracownikéw z do$wiadczeniem i nowo zatrudnionych. NajczeSciej prze-
wazajg rozwigzania, w ktorych Sciezki awansu i rozwoju kariery zawodowej sg jednakowe
dia wszystkich pracownikdw. Absolwenci uczelni, po okresie adaptaciji i wstepnych szko-
leniach, majg przed sobg podobne szczeble kariery jak pracownicy z do$wiadczeniem.

Wynagrodzenia w instytucjach i przedsiebiorstwach publicznych sg regulowane usta-
wowo, absolwenci zaczynajg zazwyczaj od najnizszych stawek 980 - 2400 zt. Wspdlnym
kryterium wskazywanym przez respondentéw, ktére jest brane pod uwage przy podwyz-
kach po okresie probnym, jest efektywno$¢ pracy oraz wykazanie, ze absolwent posiada
cechy, ktére deklarowat na poczatku, w momencie zatrudniania.
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Ocena pracownikow i weryfikacja ich kompetencji i kwalifikacji

ldentyfikowane w wywiadach oczekiwania pracodawcéw dotyczyty kilku obszaréw:

1) kierunkow ksztalcenia (absolwentéw jakich kierunkdw zatrudniajg i planujg za-
trudni¢ na stanowiskach wymagajacych wyzszego wyksztatcenia);

2) kompetenciji (ktore sa niezbedne na stanowiskach specjalistow);

3) kwalifikacji (kluczowych dla potrzeb firmy);

4) szczegblnych wymagan/uprawnien istotnych z punktu widzenia charakteru wy-
konywanej pracy.

Na pytania: ,W jakim stopniu absolwenci spetniajg oczekiwania zwigzane z pracg
w wyuczonym zawodzie? Jakiego typu kompetencji im brakuje?” respondenci odpowia-
dali:

,Majg duzg wiedze teoretyczng, aczkolwiek brakuje im doSwiadczenia zawodowego
oraz, bardzo czesto, checi do pracy”.

LAbsolwenci majg pewng przewage na starszymi stazem pracownikami. Ot0z lepigj
korzystajg z nowoczesnych srodkow komunikowania sie (Internet) oraz posiadajg nowo-
cze$niejsza w wielu obszarach wiedze".

,Generalnie mozna powiedzie¢, ze obecnie ksztalcenie na uczelniach jest zréznico-
wane, ale ma sie ku gorszemu”.

.Jak kto$ przychodzi po studiach, to jedyne co jemu jest potrzebne, to praktyka. [...]
Brakuje hands on attitude, takiego podejScia, ze jak jest co$ do zrobienia, to trzeba to zro-
hi¢, brakuje bardziej niz wyksztatcenia, ktore odbiega od potrzeb”.

Kluczowa dla analizowanego problemu jest identyfikacja pdl i przyczyn niedostosowan
kwalifikacji i kompetenciji. Sa firmy, ktére majg opracowany iwdrozony system ocen i we-
ryfikacji kwalifikacji, s takze takie, ktére dopiero myslg o jakich$ rozwigzaniach systemo-
wych w tym zakresie oraz pozostate, ktére ograniczajg sie jedynie do obserwacji pracow-
nika przez jego bezposredniego przetozonego. W réznych obszarach sektora publicznego
i prywatnego przyjmowane sg nastepujace rozwigzania powyzszego problemu:

* W obszarze handel hurtowy i detaliczny

W sektorze publicznym: przyjety system zalezy od wielko$ci firmy. W matych - takie oce-
ny przeprowadzane byty nieregularnie, w wiekszych - albo reguluja to procedury 1SO, albo
dokonywana jest coroczna ocena - samoocena pracownika i ocena pracownika przez jego
bezposredniego przetozonego. Moze ona skutkowac albo zwolnieniem, albo zmiang sta-
nowiska, utrzymaniem stanowiska badz premig. Moze by¢ takze system ocen potrocznych:
przetozeni oceniajg pracownika wedtug trzech kryteridw: terminowosci,jako$ci merytorycznej
i jakosci wykonania. Taka ocena jest traktowana jako narzedzie rozwoju pracownika.

W sektorze prywatnym: mate firmy albo sg ... za mate, zeby wdrazac jakie$ systemy
oceny (moze bedzie wprowadzony w przysztosci), albo kluczowa jest ta, ktorej dokonuje
sie w czasie rekrutacji. W firmach Srednich jest to ocena bezposSredniego przetozonego,
w duzych - albo ocena wszystkich pracownikdw raz w roku, albo tylko nowych w postaci
oceny wykonania stawianych im zadanl

1 Po pierwszych trzech miesigcach prowadzona jest rozmowa, w czasie ktérej oceniane jest wykonane zadanie oraz
nastawienia pracownika do pracy. Jeéli wypada negatywnie, daje mu sie jeszcze jedng szanse.
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« W obszarze dziatalnos$¢ profesjonalna, naukowa itechniczna

W sektorze publicznym: w matych firmach i niektérych duzych jest tylko ocena bez-
posredniego przetozonego2, w wiekszych - zalezy od charakteru firmy i stanowiska, na
jakim jest zatrudniany pracownik. Jesli chodzi o korpus stuzby cywilnej - obowigzujg tam
Scidle ustalone procedury: po roku (umowa wstepna) przeprowadzana jest pierwsza oce-
na. Jesli jest pozytywna, podpisywana jest umowa na state i ustalane sa kryteria oceny
pracownika (raz na 24 miesigce). Efektem takiej oceny jest indywidualny program rozwoju
zawodowego, ktory uwzglednia szkolenia i oczekiwania wobec pracownika na okres po-
miedzy ocenami.

W sektorze prywatnym: zalezy to od rodzaju firmy. W pracowni badawczej - zgodnie
z regulacjami ustawowymi, w matej firmie - ocena wynikéw pracy przez przetozonego,
w duzej - w zaleznosci od czasu zatrudnienia (nie ma zintegrowanego systemu ocen dla
0sob, ktére sa w okresie prébnym; dla pozostatych pracownikdw - oceny roczne, iloscio-
we ijakosciowe realizacji planu rocznego lub kwartalnego3).

» wobszarze opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

W sektorze publicznym: w matych firmach - nie ma rozwigzan systemowych w tym za-
kresie, w $rednich - obowigzuje system ocen okresowych (co dwa lata). Jasno okre$lone
sgwymagania i niezbedne kwalifikacje - a wiec ocena prowadzona jest na podstawie do-
ktadnej procedury, w duzych - sa oceny roczne, kaskadowe, polegajace na wyznaczaniu
i sprawdzaniu realizacji celéw (ma to wplyw na awans lub zwolnienie).

W sektorze prywatnym: w badanych firmach nie ma systemu ocen. Kryterium - a jed-
nak - sg opinie pacjentow.

+ W obszarze dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa

W sektorze publicznym: we wszystkich badanych firmach jest system ocen i weryfikacji
kwalifikacji nowo przyjetych pracownikéw. Albo w czasie 7-miesiecznego okresu probne-
go4, albo po 3-miesiecznym okresie probnym i pézniej w systemie rocznym - oceny kom-
petencyjne (podlegajg im postawy, zachowania, efekty).

W sektorze prywatnym: zalezy gtéwnie od firmy: albo ocena przez bezposredniego
przetozonego na podstawie obserwacji pracownika podczas pracy, albo zlozona z trzech
czesci (samoocena pracownika, ocena kierownika i ocena dyrektora), raz w roku (w pierw-
szym kwartale).

* wobszarze budownictwo

W sektorze publicznym: przyjety system zalezy od rodzaju firmy: albo systematyczna
coroczna ocena wszystkich pracownikéw na podstawie realizacji Indywidualnego Planu
Rozwoju Pracownika (ma wplyw na awans zawodowy i wynagrodzenie) (w duzej firmie),

2 Gdy pracownik otrzyma jakie$ dodatkowe zadania, na ktére poswieca dodatkowo czas, ma szanse na dodatkowe -
ztego tytutu - wynagrodzenie.

3 Jest przetozenie tych ocen na przydzielane pracownikom kolejne zadania i ich wynagrodzenie.

4 Pracownicy nowo przyjeci sg oceniani pod wzgledem efektéw pracy, realizacji celéw, sposobu adaptacji w $Srodowisku
lwe wszystkich innych aspektach istotnych z punktu widzenia zarzadzania kadrami. Przedsigbiorstwo poznaje pracownika,
rozpoznaje jego sposob uktadania sobie relacji z innymi, umiejetno$¢ uczenia sie i rozwigzywania probleméw. Pod uwage
brane s réwniez odczucia samych pracownikéw w kwestii pracy w grupie na okreslonym stanowisku.
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albo - wynikajgca z ustawy o stuzbie cywilnej - ocena komisyjna, ktora nie ma wptywu na
wynagrodzenie, ale ma na przydzielane zadania (firma $rednia), albo tylko systematyczna
biezgca obserwacja wszystkich pracownikéw5 (w firmie matej).

W sektorze prywatnym: albo obserwacja w czasie okresu prébnego, albo przyjmowa-
nie tylko pracownikdw z do$wiadczeniem i uprawnieniami budowlanymi (co - w domysle
- zwalnia od takiej okresowej oceny), albo coroczna ocena kazdego pracownika, w za-
leznosci od firmy.

+ w obszarze przetwdrstwo przemystowe

W sektorze publicznym: w zadnej z badanych firm dziatajgcych w tym obszarze nie ma
regularnego systemu ocen iweryfikacji kwalifikacji pracownikéw. Jedynie po okresie préb-
nym lub stazu. Kwalifikacje sg weryfikowane na biezaco na podstawie pracy: terminowosci,
doktadnosci i jakosci rozwigzan.

W sektorze prywatnym: nie ma zadnego zorganizowanego systemu weryfikacji kwali-
fikacji. Albo sg rozmowy roczne - podsumowanie - ze wszystkimi pracownikami. To infor-
macja i forma motywacji dla pracownika. Nie ma ona wplywu na wynagrodzenia (mate fir-
my). Albo stosuje sie po prostu obserwacje nadzoru technicznego (i nowych pracownikow,
itych ze stazem). Konsekwencjg tak prowadzonej weryfikacji moze by¢ np. przerzucenie
pracownika do innej pracy, nizej ptatnej lub awansowanie go na wyzsze stanowisko (firmy
$rednie), albo systematyczna, biezgca ocena bezposrednich przetozonych (firmy duze).

* w obszarze rolnictwo, le$nictwo, tfowiectwo

W sektorze publicznym: deklarowane kwalifikacje weryfikuje sie podczas rozmowy kwa-
lifikacyjnej. Na etapie prébnego okresu zatrudnienia prowadzona jest zespotowa obserwa-
cjaiocena. Oceny te sg nastepnie poddawane pod dyskusje podczas zebrarn rady nauko-
wej (wydziatu, instytutu, kolegium), ktéra opiniuje kandydatéw do zatrudnienia. Dotyczyto
zwiaszcza absolwentow szkotwyzszych. W przypadku pracownikdw naukowych okreslone
sg Sciste zasady realizacji Sciezki zawodowej, ktore, jesli nie zostang spetnione, skutkujg
zwolnieniem badZ (w przypadku oséb, ktére nie zrobig doktoratu) przesunigciem na sta-
nowiska techniczne (Sredniej wielkosci instytut badawczy). W przypadku pozytywnych
ocen stosuje sie w duzej mierze pozaptacowe metody motywowania pracownikéw (np.
pochwaly na naradach), cho¢ sg tez przyznawane premie (Sredniej wielkosci). Po okresie
prébnym nastepuje wstepna ocena pracownika i- jesli jest pozytywna - podpisywana jest
umowa nha czas okreslony, pdzniej - pierwsza ocena okresowa pracownika, ktéra determi-
nuje podpisanie umowy na czas nieokreslony. Pierwsza ocena okresowa jest jednoczesnie
zbiezna z regularnymi, rocznymi ocenami okresowymi (duza firma).

W sektorze prywatnym: pracownicy produkcyjni sg oceniani pod katem ich stazu. Spe-
cjalisci muszg mie¢ przede wszystkim wyksztatcenie techniczne oraz pewne do$wiad-
czenie w branzy. W okresie probnym przechodzg przez rézne dzialy, co tez jest formg
weryfikacji kwalifikacji, i dopiero pdzniej zapada decyzja, czy i gdzie zatrudni¢ pracow-
nika. Ocenie sa poddawane wszystkie kompetencje poszczegéinych grup pracownikéw,
a efektem oceny jest plan szkolen i plan awanséw. Przy przyjmowaniu pracownikdw wpro-
wadzono testy kompetencji, np. z zagadnieri jakosciowych w produkcji, z obstugi progra-

5 Czas na weryfikacje kwalifikacji jest po zakoiczeniu okresu prébnego.
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mow komputerowych, znajomosci jezyka (wfirmach $redniej wielkosci). W duzych firmach
stosowana jest obserwacja codziennej pracy. Taka ocena pomaga zdiagnozowaé braki
j pracowa¢ nad nimi poprzez szkolenia. Odpowiedzi pracodawcéw wskazaty na ich
zroznicowane podejscie do sposobu oceny kwalifikacji i kompetencji zatrudnianych
pracownikdw. Jest ono, w jakiej$ mierze, zalezne od wielkosci firmy6- w mniejszych
wzasadzie nie ma rozwigzan systemowych w tym zakresie. Jest ocena wstepna, w czasie
rekrutacji (albo po odbyciu stazu) i pézniej, zwykle biezaca, przez bezpos$redniego prze-
tozonego (zwigzana z realizacjg przydzielanych zadan).

Wwielu firmach ($rednich i duzych) sa - po tych wstepnych ocenach - regularne oce-
ny roczne (w niektorych firmach publicznych sg one standardem i wynikajg z obowigzu-
jacych regulacji). System ocen jest czesto skoordynowany z polityka rozwoju kadry: jesli
zostanie zdiagnozowana potrzeba uzupetnienia kwalifikacji, pracownik kierowany jest na
szkolenie; czasem ocena ma wptyw na Sciezke kariery pracownika - na awans, podwyzke
wynagrodzenia, czasem skutkuje zmiang charakteru pracy, a w wyjatkowych przypadkach
-zwolnieniem.

Przyczyny niedopasowania kompetencji i kwalifikacji absolwentow
do potrzeb firm

Na podstawie badania mozna sgdzi¢, ze przyczyng rdznic miedzy oczekiwaniami pra-
codawcéw a kompetencjami absolwentow sa;

- niezgodny z przygotowaniem (nieadekwatny do przygotowania nabytego
w szkole wyzszej) charakter pracy, ktérg wykonuja7;
- luki w przygotowaniu wyniesionym ze studiow.

Z zebranego materiatu wynika, ze absolwenci szkot wyzszych zatrudnieni w badanych
firmach nie zawsze wykonywali prace, ktdra byta zgodna z ich poziomem wyksztatcenia
izawodem. Wykonywali prace, ktdra rozmijata sie z ich kwalifikacjami, bo pracodawcy, ma-
jac mozliwo$¢ wyboru, zatrudniali osoby po studiach, chociaz poszukiwali kogo$ ze $red-
nimwyksztatceniem. CzeSciej taka niezgodno$¢ wystepowata na stanowiskach administra-
cyjnych albo w przypadku kadry o bardzo diugim stazu pracy (o zwykle nizszym poziomie
wyksztatcenia), albo jesli firma - przy zatrudnianiu nowych pracownikéw - przedktadata
doswiadczenie nad poziom wyksztatcenia. Luki w przygotowaniu wyniesionym ze studiéw
to przede wszystkim brak umiejetnosci pracy zespotowej (wspotpracy i wspdtdziatania),
ale takze brak umiejetnosci merytorycznych istotnych z punktu widzenia funkcjonowania
firmy i charakteru pracy, jakag mieli wykonywaé. W tabeli 4 przedstawiono zidentyfikowane
przez respondentéw niedostatki kwalifikacji i kompetencji absolwentéw szkot wyzszych.

6 Ale tez od obszaru, w jakim dziata i chyba w najwiekszym stopniu - od rodzaju firmy.

7 Co moze wynika¢ z asymetrii informacji (pracodawcéw o potrzebach w tym zakresie i absolwentéw o mozliwosci ich
zaspokojenia), ale moze by¢ takze konsekwencija Swiadomej polityki firmy - bez wzgledu na potrzeby zatrudnia ,lepszych”,
tzn. zwyzszym (niz potrzebuje) wyksztatceniem izgody absolwenta na zatrudnienie ponizej kwalifikacji, albo zatrudnia osoby
z nizszym niz potrzebuje wyksztatceniem, ale z do$wiadczeniem.
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Ocena przygotowania absolwentéw do pracy zespotowej nie wyglada najlepiej (chociaz
nie wszyscy rozméwcey byli krytyczni), przy czym warto zwroci¢ uwage na fakt, ze czes¢ ba-
danych pracodawcéw przypisuje wine uczelni (za mato jest praktyk w programie studiow,
uczelnie ksztatcg indywidualistow, ktérzy mysla tylko o wiasnej karierze, ktorzy majg rosz-
czeniowe podej$cie ido pracy, i do zycia), ale sg itacy, ktdrzy uwazaja, ze uczelnie nie sg
w stanie przygotowac do pracy, bo umiejetno$¢ pracy zespotowej iw ogoéle che¢ do wspét-
dziatania to pochodna osobowosci i charakteru. W $wietle wypowiedzi respondentéw ab-
solwentom czesto brakuje umiejetno$ci zastosowania zdobytej wiedzy w praktyce, brakuje
im doswiadczenia i wielu umiejetnosci migkkich (m.in. sg niedojrzali, nie umiejg pracowac
w zespole, sg niepewni, nie umiejg podejmowac decyzji, sg niesamodzielni, mato kreatyw-
ni, nie umiejg stawia¢ czota nowym wyzwaniom...), a niektérym z nich, w zaleznosci od
branzy - wiedzy kierunkowej, umiejetnosci zawodowych i umiejetnosci jezykowych.

Zakonczenie

Aby méc odpowiedzie¢ na pytanie 0 mozliwo$¢ zaspokojenia przez uczelnie, czy moze
raczej przez ich absolwentoéw, oczekiwan pracodawcow, trzeba w pierwszej kolejnosci je
usystematyzowac i sporzadzic ich katalog. Nie jest to fatwe z uwagi na zréznicowanie ba-
danych podmiotéw. Respondenci roznili sie wielkoscia, forma wiasnosci, lokalizacja, skalg
dziatania, zajmowang na rynku pozycja, obszarem dziatania i wreszcie stosowanymi pro-
cedurami i rozwigzaniami, a takze przyjeta strategig dziatania. Trudno uznac ktérys z tych
podziatow za kluczowy. Kazde z tych kryteriw, w jakiejs mierze, réznicowato ich opinie.
Stad tez trudno jest usredniaé ich wypowiedzi czy znalez¢ wsrdd nich jakie$ prawidtowosci.

Firmy publiczne podzielone zostaly na piec¢ kategorii (i do kazdej z nich przypisane zo-
staty wiasciwe dla tej kategorii oczekiwania dotyczgce kwalifikacji i kompetencji oraz kie-
runkow studidw i uprawnien). Te kategorie to: (1) jednostki prowadzace dziatalno$¢ profe-
sjonalng, naukowg i techniczna, (2) jednostki prowadzgce dziatalno$¢ w branzy budowlanej
i stuzba zdrowia, (3) jednostki prowadzace dziatalno$¢ w branzy handlowej oraz finansowe;
i ubezpieczeniowej, (4) jednostki o ptaskiej i smukiej strukturze organizacyjnej i (5) jed-
nostki oddalone od centrum regionu. Jesli chodzi o firmy prywatne udato sie zidentyfiko-
wac coS$, co je taczy: oczekiwaly od absolwentow przede wszystkim do$wiadczenia prak-
tycznego, a w mniejszym stopniu - kompetencji miekkich. W przypadku pozostatych ich
oczekiwan widoczne byly znaczgce roznice na poziomie branzowym.

W zwigzku z powyzszym nie bylo mozliwe sporzadzenie jakiego$ uniwersalnego da
wszystkich badanych modelu/zestawu oczekiwanych kwalifikacji i kompetencji. Zréznico-
wanie mazowieckiego rynku pracy przektada sie na rdznice w oczekiwaniach wobec kan-
dydatoéw do pracy. |w zakresie wiedzy, i umiejetnosci i postaw.

Odpowiedz na pytanie: ,Czy ijak szkoty odpowiadaja na te oczekiwania?” umozliwity
wnioski z analizy zasobow firm - posiadanych przez zatrudnionych w nich absolwentow
kompetenciji i kwalifikacji. Dzieki takiej diagnozie udato sie zidentyfikowac rozbieznoSci po-
miedzy oczekiwaniami (pracodawcow) a ofertg uczelni w tym zakresie23.

23 Przyktadowo, w sektorze prywatnym, czesciej niz w publicznym, respondenci wspominali o wystepujacym niedo-
pasowaniu kompetencji rozumianym jako praca na stanowiskach ponizej wyksztatcenia. Badani upatrywali przyczyne nie-
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Warto w tym miejscu podkresli¢, ze pracodawcy godzg sie na jaki$ obszar/margines
niedostosowania24. Z wielu powoddéw. Nie zawsze mogg znaleZ¢ na rynku pracy osobe,
ktdrej wtasnie potrzebuja, niektorzy z nich - z racji specyfiki firmy - wiedza, ze takiej osoby
nie znajda (bo uczelnie nie ksztalcg w tym zakresie). Na ,rynku pracodawcy” firmy mogg
wybiera - czesto wiec zatrudniajg osoby z wyzszym poziomem kwalifikacji niz potrzebuja.
Dokonuja tez innych wybordw: (1) zatrudniajg mtodych z uwagi na ich niektére przewagi
nad doSwiadczong kadrg - np. umiejetnosci komputerowe, kreatywno$¢, zapat, kwestio-
nowanie przyjetych regulacji i rozwigzan, wychodzenie poza schematy, albo zatrudniajg
doswiadczonych, ktorzy maja nizszy poziom kwalifikacii, ale z racji do$wiadczenia wtasnie
inne znaczace dla nich atuty.

Jak mozna zblizy¢ do siebie oferte uczelni i oczekiwania pracodawcow w tym zakresie?
jestto mozliwe poprzez $cislejsza wspotprace i przeptyw informacji. Obecnie ta wspotpra-
cajest raczej okazjonalna i Sladowa. W obszarze praktyk i stazy - w duzej mierze wynika
zinicjatywy samych studentéw, przy konstruowaniu programu - sg nato tylko pojedyncze
przyktady. W kilku przypadkach deklarowana jest wola wspotpracy w tym obszarze, ale
ite deklaracje sg mato przekonujace i nie zapowiadajg znaczacych zmian na tym polu.
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TERMIN

POZIOM KWALIFIKACJI
(w ramie kwalifikacji)

kwalifikacja

KOMPETENCJE

ANEKS

Tabela |
Definicje robocze

DEFINICJA ROBOCZA

Gtéwna zasada porzadkowania, wedtug ktorej w ramie kwalifikacji grupuje
sie kwalifikacje. Kwalifikacje przypisane do tego samego poziomu (w ramie),
sg nadawane po osiggnieciu przez uczacego sie tego samego zestawu
ogdlinie okreslonych efektéw uczenia sig, opisanych w kategoriach wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych.

Okreslony zestaw efektéw uczenia sie, zgodnych z ustalonymi standardami,
ktorych osiggniecie zostato formalnie potwierdzone przez uprawniong
instytucje.

Kwalifikacjg jest tylko taki zestaw efektéw uczenia sie (kompetencji),

ktéry zostat wpisany do krajowego rejestru kwalifikacji i tym samym
przyporzadkowany do odpowiedniego poziomu PRK (Polskiej Ramy
Kwalifikacji) (s. 40).

Istotne dla realizowanych badan sa:

Kwalifikacje pierwszego stopnia - efekt ksztalcenia na studiach pierwszego
stopnia, zakonczonych uzyskaniem tytutu zawodowego licencjata, inzyniera
lub réwnorzednego okre$lonego kierunku studioéw i profilu ksztatcenia,
potwierdzony odpowiednim dyplomem (Prawo o szkolnictwie wyzszym,

art. 2, pkt 1, ust. 18f, ,Dziennik Ustaw” Nr 164, poz. 1365, z p6zn. zm.).
Kwalifikacje drugiego stopnia - efekt ksztatcenia na studiach drugiego
stopnia, zakoriczonych uzyskaniem tytulu zawodowego magistra, magistra
inzyniera lub réwnorzednego okreslonego kierunku studiéw i profilu
ksztalcenia, potwierdzony odpowiednim dyplomem (Prawo o szkolnictwie
wyzszym, art. 2, pkt 1, ust. 189, ,Dziennik Ustaw” Nr 164, poz. 1365,

z p6zn. zm.).

Kwalifikacje trzeciego stopnia - uzyskane w drodze przewodu
doktorskiego... stopnia naukowego doktora w okreslonej dziedzinie nauki
w zakresie dyscypliny nauki lub doktora sztuki okreslonej dziedziny sztuki
w zakresie dyscypliny artystycznej, potwierdzone odpowiednim dyplomem
(Prawo o szkolnictwie wyzszym, art. 2, pkt 1, ust. 18h, ,Dziennik Ustaw”

Nr 164, poz. 1365, z p6zn. zm.).

Kwalifikacje podyplomowe - osiggniecie zaktadanych efektow ksztalcenia
na studiach podyplomowych, potwierdzone $wiadectwem (Prawo

0 szkolnictwie wyzszym, art. 2, pkt 1, ust. 18i, ,Dziennik Ustaw” Nr 164,
poz. 1365, z pézn. zm.).

Udowodniona (w pracy, nauce oraz w rozwoju osobistym) zdolno$¢
stosowania posiadanej wiedzy i umiejetnosci z uwzglednieniem
zinternalizowanego systemu warto$ci. Kompetencje spoteczne okre$la sie
bazujac na kategoriach odpowiedzialnos$ci i autonomii (s. 36).

Zrodto: Stownik... 2010, s. 36, 40, 48.
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SEKTOR

prywatny

prywatny

prywatny

publiczny

publiczny

publiczny

prywatny

prywatny

prywatny

publiczny

publiczny

BRANZA

Przetworstwo
przemystowe

Przetworstwo
przemystowe

Przetworstwo
przemystowe

Przetwoérstwo
przemystowe

Przetwoérstwo
przemystowe

Przetworstwo
przemystowe

Budownictwo

Budownictwo

Budownictwo

Budownictwo

Budownictwo

Elzbieta Drogosz-Zabtocka, Barbara Minkiewicz

Tabela Il
Struktura doboru respondentéw do badan jako$ciowych

WIELKOSC
FIRMY

Duza

Mata

Srednia

Mata

Duza

Srednia

Mata

Duza

Srednia

Duza

Mata

KOMPETENCJE

ekonomisci, inzynierowie-

-technicy, informatycy,
biolodzy i mikrobiolodzy,
absolwenci kierunkéw
rolniczych

ekonomisci, inzynierowie-

-technicy, automatycy,
robotycy

ekonomisci, inzynierowie-

technicy, prawnicy,
informatycy, absolwenci
kierunkow rolniczych,
chemicy

ekonomisci, inzynierowie-

-technicy, pirotechnicy,
mechanicy, informatycy

ekonomisci, inzynierowie-
-technicy, informatycy,

biolodzy i mikrobiolodzy,
biotechnolodzy, chemicy

ekonomisci, inzynierowie-

-technicy, informatycy

ekonomisci, inzynierowie

ekonomisci, inzynierowie,
specjalisci ochrony
srodowiska

ekonomisci, inzynierowie,
specjalisci ochrony
Srodowiska

ekonomisci, inzynierowie:

budowa mostéw, autostrad,

specjalisci ochrony
$rodowiska

ekonomisci, prawnicy,

inzynierowie: budownictwo,

specjaliSci ochrony
$rodowiska

POWIAT

ciechanowski

Warszawa

radomski

radomski

pruszkowski

Warszawa

kozienicki

Warszawa

Warszawa

Warszawa

siedlecki



publiczny

prywatny

prywatny

prywatny

publiczny

publiczny

publiczny

prywatny

prywatny

prywatny
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Budownictwo

Dziatalno$¢
finansowa
i ubezpieczeniowa

Dziatalno$é
finansowa
i ubezpieczeniowa

Dziatalno$é
finansowa
i ubezpieczeniowa

Dziatalno$é
finansowa
i ubezpieczeniowa

Dziatalno$¢
finansowa
i ubezpieczeniowa

Dziatalnos¢
finansowa
i ubezpieczeniowa

Dziatalno$¢
profesjonalna,
naukowa

i techniczna

Dziatalnos¢
profesjonalna,
naukowa

i techniczna

Dziatalno$¢
profesjonalna,
naukowa

i techniczna

Srednia

Duza

Mata

Srednia

Duza

Srednia

Mata

Mata

Duza

Srednia

cd. tabeli Il

ekonomisci, inzynierowie:

budownictwo sanitarne,
specjalisci ochrony
Srodowiska

ekonomisci: bankowos¢,
finanse, prawnicy,
informatycy

ekonomisci, prawnicy,
informatycy, inzynierowie

ekonomisci: bankowos¢,
zarzadzanie, informatycy

ekonomisci, prawnicy,
informatycy

ekonomisci, prawnicy,
informatycy

ekonomisci, prawnicy,
informatycy

ekonomisci, prawnicy,
biolodzy i mikrobiolodzy,
specjalisci ochrony
$rodowiska

ekonomisci, prawnicy,
psycholodzy, socjolodzy,
biolodzy i mikrobiolodzy,
specjalisci ochrony
Srodowiska, informatycy,

inzynierowie, chemicy, fizycy

ekonomisci, prawnicy,
filolodzy, psycholodzy,
socjolodzy, biolodzy

i mikrobiolodzy, specjali$ci

ochrony $rodowiska,
chemicy, informatycy

warszawski
zachodni

Warszawa

warszawski

zachodni

wotominski

Warszawa

Warszawa

Warszawa

nowodworski

Warszawa

Warszawa
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publiczny

publiczny

publiczny

prywatny

prywatny

prywatny

prywatny

prywatny

prywatny

publiczny

publiczny

Dziatalno$é
profesjonalna,
naukowa

i techniczna

Dziatalno$é
profesjonalna,
naukowa

i techniczna

Dziatalnosé

profesjonalna,

naukowa

itechniczna

Handel

Handel

Handel

Handel

Handel

Handel

Handel

Handel

Elzbieta Drogosz-Zabtocka, Barbara Minkiewicz

Mata

Srednia

Duza

Duza

Mata

Srednia

Duza

Mata

Srednia

Srednia

Duza

cd. tabeli Il

ekonomisci, specjalisci
po studiach rolniczych:
studia lesne i gospodarka
le$na, specjalisci ochrony
srodowiska, informatycy

ekonomisci, prawnicy,
filolodzy, psycholodzy,
socjolodzy, biolodzy

i mikrobiolodzy, specjalisci
ochrony $rodowiska,
informatycy, inzynierowie,
chemicy

ekonomisci, prawnicy,
filolodzy, psycholodzy,
socjolodzy, biolodzy,
informatycy, inzynierowie,
chemicy, fizycy

ekonomi$ci: zarzadzanie,
marketing, inzynierowie-
-technicy, informatycy

ekonomisci, psycholodzy,
socjolodzy, filolodzy, biolodzy
i mikrobiolodzy, handlowcy

ekonomisci, psycholodzy,
socjolodzy, filolodzy, biolodzy
i mikrobiolodzy, farmaceuci

ekonomisci, psycholodzy,
socjolodzy, biolodzy

i mikrobiolodzy, farmaceuci,
specjalisci do spraw logistyki,
HR-owcy, marketingowcy

ekonomisci, handlowcy

ekonomisci, psycholodzy,
socjolodzy, filolodzy, biolodzy
i mikrobiolodzy, handlowcy

ekonomisci, psycholodzy,
socjolodzy, filolodzy,
biolodzy, mikrobiolodzy

ekonomisci, prawnicy,
psycholodzy, socjolodzy,
geolodzy, inzynierowie
wiertnicy

garwolinski

Warszawa

Warszawa

ciechanowski

garwolinski

Piaseczynski

Warszawa

Warszawa

radomski

warszawski

zachodni

Warszawa
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cd. tabeli Il
publiczny Handel Mata ekonomisci, psycholodzy, Warszawa
socjolodzy
prywatny Opieka zdrowotna ~ Mata pracownicy opieki warszawski
i pomoc spoteczna spotecznej, psycholodzy, zachodni

ekonomisci, lekarze

prywatny Opieka zdrowotna ~ Srednia pracownicy opieki Warszawa
i pomoc spoteczna spotecznej, psycholodzy,
pedagodzy, ekonomisci,
lekarze
prywatny Opieka zdrowotna  Duza psycholodzy, pedagodzy, Warszawa
i pomoc spoteczna ekonomisci, chemicy, lekarze
publiczny Opieka zdrowotna ~ Srednia pracownicy opieki radomski
i pomoc spoteczna spotecznej, psycholodzy,

pedagodzy, ekonomisci,
chemicy, lekarze

publiczny Opieka zdrowotna ~ Duzy specjali$ci do spraw higieny ~ Warszawa
i pomoc spoteczna Srodowiska, bezpieczenstwa
zdrowotnego wody,
inzynierowie: zdrowie
publiczne, psycholodzy,
ekonomi$ci, prawnicy

publiczny Opieka zdrowotna  Mata pracownicy opieki pruszkowski
i pomoc spoteczna spotecznej, psycholodzy,
pedagodzy, ekonomisci

prywatny Rolnictwo, Mata absolwenci kierunkéw grojecki
lesnictwo, rolniczych itechnologii
towiectwo zywnosci, specjalisci ochrony
i rybactwo Srodowiska

i inzynierii Srodowiska,
specjaliSci do spraw logistyki

i transportu
prywatny Rolnictwo, Duze ekonomisci, absolwenci Warszawa
leSnictwo, kierunkow rolniczych
towiectwo i technologii zywnosci

i rybactwo
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cd. tabeli Il
prywatny Rolnictwo, Srednia absolwenci kierunkow grodziski
leénictwo, rolniczych i technologii
towiectwo zywnosci, specjalisci
i rybactwo ochrony $rodowiska

i inzynierii Srodowiska,
konsultanci do spraw
zywienia, produkcji

paszowej, planowania

produkcji
publiczny Rolnictwo, Srednie biolodzy, absolwenci legionowski
le$nictwo, kierunkéw rolniczych,
towiectwo specjaliSci ochrony
i rybactwo Srodowiska i inzynierii

Srodowiska, specjalnosci
dotyczace fizjologii zwierzat,
biotechnolodzy, lekarze

weterynarii
publiczny Rolnictwo, Mata ekonomiéci, absolwenci ptonski
lesnictwo, kierunkow le$niczych
towiectwo
i rybactwo
publiczny Rolnictwo, Duza ekonomisci, socjolodzy, Warszawa
le$nictwo, psycholodzy, absolwenci
towiectwo kierunkéw rolniczych
i rybactwo i technologii zywnosci,

specjalisci ochrony
srodowiska i inzynierii
Srodowiska

Zrédto: opracowanie wediug CBI Pro-Akademia.
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Marcin Zarzecki
Szkoty wyzsze Mazowsza w kreowaniu
gospodarki oparte] na wiedzy (GOW)

Koncepcja gospodarki opartej na wiedzy (GOW) wskazuje na bezposSrednie powigzanie
wiedzy i jej operacyjnego wymiaru w postaci rozwigzan praktycznych z innowacyjnoscia
gospodarki, a przede wszystkim konkurencyjnoscia sektoréw gospodarki. GOW
jest zintegrowana z kilkoma kierunkami badan mikro- i makroekonomicznych: tzw.
nowe teorie wzrostu, w tym dwusektorowy model Romera, badanie rodzajéow form
nowej organizacji pracy, diagnoza roli nauki i systematycznej innowacji wewnatrz firm
itd. Problemem zasadniczym pozostaje mozliwo$¢ mierzenia GOW, a najprostszym
rozwigzaniem wydaje sie utworzenie czwartego sektora - gospodarki opartej na wiedzy
i zmierzenie jej udziatu w PKB. Poniewaz decydujgcym etapem kreowania GOW jest
wzajemny transfer wiedzy i technologii z instytucji edukacyjnych oraz badawczych
do przedsiebiorstw i odwrotnie transmisja wiedzy, takze zasobow finansowych,

z przedsiebiorstw do sektora B+R, nalezy uzna¢ wskazniki kooperatywnos$ci za
strategiczne dla analiz. W$r6d rozpoznawalnych form wspoétpracy uczelni z podmiotami
rynku najczesciej wymieniane sg spin-off, Centra Zaawansowanych Technologii
i Platformy Transferu Wiedzy. Ocena wspotpracy podmiotéw gospodarczych ze szkotami
wyzszymi na Mazowszu w zakresie dziatalnosci B+R wypada niekorzystnie.
Ponadto wiekszo$¢ przedsiebiorcow negatywnie oceniato mozliwo$¢ nawigzania
wspotpracy w przysztosci. Przedsigbiorcy réwniez negatywnie oceniajg oferty szkot
wyzszych, zwracajgc szczegdlng uwage na koszt Swiadczonych ustug
oraz niski walor uzytkowy oferty.

Do zbioru dziatan, ktérych podjecie miatoby decydujacy wptyw na GOW, nalezy zaliczyé¢
opracowanie przez szkoty wyzsze Mazowsza strategii i planéw dziatania dotyczacych
wspotpracy badawczej i dydaktycznej z praktyka gospodarcza, zintensyfikowanie dziatan
promocyjnych w uczelniach, powofanie profesjonalnych jednostek organizacyjnych
odpowiedzialnych za wspotprace ze sferg hiznesu oraz zmiany legislacyjne w zakresie
wiasnosci intelektualnej, w tym regulacji dotyczacych jednoznacznego podziatu korzysci
zwigzanych z jej komercjalizacja.

Stowa kluczowe: szkoty wyzsze, Mazowsze, kooperacja, innowacja, GOW, B+R, EPC, jednostki badawczo-rozwojowe,
Miedzywojewddzki Indeks Innowacyjnosci Gospodarki, komercjalizacja wiedzy, wtasno$¢ intelektualna.
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Wprowadzenie

Wojewodztwo mazowieckie, wedtug danych statystyki publicznej oraz badan autor-
skich (zob. Puchalska, Zych, Zarzecki 2010), zdecydowanie dominuje wéréd najbardziej
innowacyjnych regionéw Polski. W miedzywojewodzkim indeksie ogéinego wskaznika in-
nowacyjnosci gospodarki zajmuje ono pierwsze miejsce, wyprzedzajgc wojewddztwa: ma-
topolskie, dolnoslaskie i$laskie. Takze w zakresie sit sprawczych innowacji Mazowsze pla-
suje sie na pierwszym miejscu ze wzgledu na liczbe absolwentéw kierunkéw spotecznych
i humanistycznych na 1000 mieszkarncéw w grupie wiekowej 20-29, liczbe uczestnikow
studiow doktoranckich w naukach $cistych itechnicznych na 1000 mieszkancow w grupie
wiekowej 25-34, udziat wydatkéw ogétem na sektor B+R w PKB, udziat wydatkéw przed-
siebiorstw na sektor B+R w PKB (w %). Natomiast ze wzgledu na liczbe uczestnikdw stu-
diéw doktoranckich w naukach spotecznych i humanistycznych na 1000 mieszkarcow
w grupie wiekowej 25-34 wojewddztwo mazowieckie zajmuije trzecie miejsce, a ze wzgledu
na liczbe absolwentéw kierunkéw Scistych itechnicznych na 1000 mieszkarncéw w grupie
wiekowej 20-29 jest na sz6stym miejscul

Odsetek przedsiebiorstw przemystowych wprowadzajgcych wtasne innowacje w ogol-
nej liczbie takich przedsiebiorstw w wojewodztwie wynosi 25,3%, udziat przedsiebiorstw
ustugowych wprowadzajgcych wtasne innowacje w ogdinegj liczbie takich przedsiehiorstw
w wojewddztwie - 21,7%, udziat patentéw udzielonych na wynalazki w ogélnej liczbie pa-
tentdw w Polsce - 25,98%, udziat wzordw uzytkowych w ogélnej liczbie wzoréw w Polsce
- 20,99%. Naktady na B+R wyniosty: w sektorze przedsiebiorstw - 801,1 min ziotych,
w sektorze rzadowym - 1435,7 min zlotych, w sektorze szkolnictwa wyzszego - 501 min
zlotych (por. BDL GUS 2011). Réwniez w rankingu potencjatu konkurencyjno-innowacyj-
nego opracowanego dla potrzeb Narodowej Strategii Rozwoju Regionalnego z 2005 roku
wojewodztwo mazowieckie zajeto pierwsze miejsce (PNSRR 2005, s. 13). Z drugiej strony
Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Mazowieckiego 2007-2013 ujawnia, ze
poziom innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw i poziom wydatkow panstwa na rozwoj
szkolnictwa wyzszego oraz badania naukowe sg niskie w stosunku do innych krajow BU.
W rezultacie dostrzegalny transfer dziatalno$ci badawczo-rozwojowej do sektorow gospo-
darki jest niewielki, natomiast obserwuje sie wysoki poziom emigracji wykwalifikowanej,
a takze brak koherencji miedzy prowadzonymi przez jednostki naukowe i szkoty wyzsze
badaniami a potrzebami gospodarki (zob. Poznanska i in. 2012). Niski bilans ptatniczy
Polski w dziedzinie wymiany handlowe] w zakresie osiggnieé¢ naukowo-technicznych, praw
wiasnosci, patentéw, licencji i znakéw towarowych oraz ustug technicznych to ponadre-
gionalne konsekwencije niskiego udziatu naktadéw na rozwdj sektora B+R w skali kraju.

Prezentowane pozycje rangowe wojewodztwa mazowieckiego oraz dane zwigzane
z regionalnym rozwojem gospodarczym wskazujg na bezpos$rednie powigzanie czynnika
ideacyjnego - wiedzy ijej operacyjnego wymiaru w postaci rozwiazan technologicznych
z innowacyjnoscig gospodarki, a przede wszystkim z konkurencyjnoscig sektoréw gospo-

1 Miedzywojewddzki Indeks Innowacyjno$ci Gospodarki zostat opracowany na potrzeby projektu pt. Badania i eks-
pertyzy w sektorze matych i $rednich przedsiebiorstw oraz w obszarze B+R w wojewddztwie t6dzkim, realizowanego da
Urzedu Marszatkowskiego w 2010 roku. Autorami indeksu sag Katarzyna Puchalska, Mateusz Zych i Marcin Zarzecki. Indeks
jest oparty na okrojonej metodologii European Innovation Scoreboard (zredukowano wskazniki do zbioréw Banku Danych
Lokalnych, w tym zbioréw Nauka i Technika GUS 2011).
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jjarki. Koncepcja gospodarki opartej na wiedzy zostata oparta na zatozeniu o istnieniu
relacji wynikowej miedzy wskazanymi czynnikami. W niniejszym tek$cie koncentruje sie
namazowieckim obszarze edukacyjnym i gospodarczym, pragngc w soczewce mikroeko-
nomicznej zdiagnozowaé poziomy kooperatywnosci uczelni i jednostek badawczo-roz-
wojowych z podmiotami gospodarki narodowej. Poziom wymiany kadrowej, informacyj-
ng ifinansowe] stanowi niezmiernie wrazliwy wskaznik GOW, umozliwiajacy jednoczesnie
konstrukcje scenariuszy rozwojowych uczelni i modeli innowacyjnosci przedsigbiorstw
Mazowsza.

GOW - konceptualizacja

Neutralne ideologicznie (w sensie neutralizmu ideologicznego i makroekonomicznej
teorii gier) wyjasnienie kategorii pojeciowej w przypadku terminu ,gospodarka oparta na
wiedzy” (GOW) jest nader trudne, zaktada bowiem mozliwos¢ redukcji pewnej idei spo-
tecznej do uniwersalnych zatozen ekonomicznych. Watpliwo$¢ wzmacnia liczba tautolo-
gicznych definicji upatrujgcych genezy idei GOW w procesie kazdej praktycznej implemen-
tacji wiedzy bedacej wytworem zastosowania kwantyfikowalnych procedur naukowych,
np. w ramach kierunku naukowego zarzadzania, czyli scientific management Frederica W.
Taylora, kierunku administracyjnego Henriego Fayola i Maxa Webera czy nurtu human re-
source management (zob. Gardawski i in. 2011, s. 223-228).

Historia idei i pojecia GOW jest krotsza niz teorie naukowego zarzadzania i organizacji.
Wroku 1957 na podstawie neoklasycznego modelu wzrostu gospodarczego Solowa-Swa-
na zaobserwowano, iz klasyczne czynniki wzrostu, czyli praca i kapitat miaty ograniczony
wptyw na gospodarke amerykanska w latach 1909-1949 - do 12,5% (Solow 1957, s. 312-
320). W 1998 roku w raporcie Banku Swiatowego stwierdzono, ze miedzykrajowe zréznico-
wanie stop wzrostu jedynie w waskim przedziale 25-30% mozna interpretowac¢ akumulacja
pracy i kapitatu (por. IBRD 1999). Za czynnik dominujgcy uznano innowacyjnos¢. Juz w la-
tach osiemdziesigtych pojawito sie sformutowanie ,gospodarka informacyjna”, ktére prze-
ciwstawiano ,gospodarce materialnej” (Piech 2010, s. 1). Niewatpliwie raportem wyzna-
czajagcym kierunki badan i probg konceptualizacji GOW byfa diagnoza OECD z 1996 roku
pt. The Knowledge-based Economy, w ktérej zawarto definicje GOW jako ,bezposrednio
bazujgcg na produkcii, dystrybucji i uzyciu wiedzy oraz informacji” (OECD 1996). W rapor-
cie OECD pt. Korea and the Knowledge-based Economy. Making the transition z 2001 roku
GOW'to rodzaj gospodarki, ,[...] gdzie wiedza jest tworzona, zdobywana, transmitowana
i uzyta efektywnie przez przedsiebiorstwa, organizacje, jednostki i wspélnoty. Nie jest wa-
sko skupiona na przemystach wysoko zaawansowanych technologii lub natechnologiach
teleinformatycznych, ale raczej prezentuje ramy dla analizowania zakresu opcji politycz-
nych w edukacji, infrastrukturze informacyjnej i systemach innowacji, ktére moga pomadc
zapoczatkowaé gospodarke wiedzy” (OECD 2001, za: Kuklinski 2003).

Wydaje sie, ze koncepcja gospodarki opartej na wiedzy jest zintegrowana z kilkoma
kierunkami badan mikro- i makroekonomicznych. Pierwsze podejScie koncentruje sie na
wzroscie branz wysoko zaawansowanych technologicznie, opartych na naukowych pod-
stawach, na ich roli w zakresie zmiany spotecznej i gospodarczej. Wielu autoréw wzrost
zatrudnienia w nowych, sprofesjonalizowanych sektorach gospodarki utozsamia z roz-
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wojem GOW (Machlup 1962; Noyelle, red. 1990). Znaczgca jest w tym przypadku praca
Bella, w ktérej mechanizmy rozwoju gospodarczego uwarunkowano rozwojem wiedzy
teoretycznej (Bell 1973). W tym obszarze rozwazan zamiescimy tzw. nowe teorie wzrostu,
w tym dwusektorowy model Romera. Oczywistym problemem jest analiza precyzujgca, jak
bardzo wysoko rozwiniete branze przyczyniajg sie do wzrostu produktywnos$ci w ogodle. In-
trygujacym kierunkiem analiz absorbujgcych socjologdw pracy jest badanie rodzajow form
nowej organizacji pracy. Integracja form nowej organizacji pracy z gospodarkg opartg na
wiedzy nie jest wystarczajgco zoperacjonalizowana i zbadana, a przy tym stanowi przed-
miot wielu dyskusji (Kochan, Barley 1999). Trzecie podejscie w analizie GOW koncentruje
sie na roli nauki i systematycznej innowacji wewnatrz firm (Nonaka, Takeuchi 1995). Cze$¢
organizacji jest szczegolnie innowacyjna w konstrukcji wiedzy i w jej dystrybucji, zatem
ekspertdw organizaciji interesujg owe dobre praktyki w celu duplikacji procedur i rozwigzan
organizacyjnych (Powell, Snellman 2004). Zestaw argumentoéw przemawiajacych zatwier-
dzeniami, ze postep technologiczny skutkowat podniesieniem wydajnosci, ze wiele z ng-
bardziej dalekosieznych skutkow nowej technologii nie zostato w petni zrealizowanych,
chyba ze towarzyszyly im organizacyjne i spoteczne zmiany w rozwoju wiedzy, a takze
dowody, ze nowe formy elastycznych metod pracy prowadzg do zmian technologicznych,
a przede wszystkim ukazanie konsekwencji gospodarki opartej na wiedzy w zakresie ptac,
bezrobocia i zatrudnienia prezentowane sg w klasycznej analizie pt. The Knowledge Eco-
nomy Waltera W. Powella oraz Kaisa Snellmana z Uniwersytetu Stanforda (zob. Powell,
Snellman 2004).

Charakterystyki sektora B+R w wojewddztwie mazowieckim

Dziatalnos¢ badawcza i rozwojowa, czyli sektor B+R wedtug definicji GUS, to syste-
matycznie prowadzone prace tworcze, podjete w celu zwigkszenia zasobu wiedzy, w tym
wiedzy o cztowieku, kulturze i spoteczenstwie, jak réwniez znalezienia nowych zastoso-
wan dla tej wiedzy. Obejmuje ona trzy rodzaje badan, a mianowicie badania podstawowe
(prace teoretyczne i eksperymentalne, w zasadzie nieukierunkowane na uzyskanie kon-
kretnych zastosowan praktycznych) i stosowane (prace badawcze stuzace zdobyciu nowej
wiedzy, majgcej konkretne zastosowania praktyczne) oraz prace rozwojowe (polegajace
na wykorzystaniu istniejgcej juz wiedzy do opracowania nowych lub istotnego ulepszenia
istniejgcych wyrobow, procesow czy ustug). W ramach badan podstawowych wyrzniamy
badania podstawowe ukierunkowane oraz badania ,czyste”:

1) ,czyste” badania podstawowe prowadzone sg z mys$lg o postepie wiedzy, bez na-

stawienia na osigganie dtugofalowych korzy$ci ekonomicznych czy spotecznych
i bez czynienia zdecydowanych wysitkdw w celu zastosowania wynikéw badan do
rozwigzywania probleméw o charakterze praktycznym lub w celu przekazania wy-
nikéw do sektordw zajmujgcych sie ich zastosowaniem;

2) badania podstawowe ukierunkowane prowadzone sg z nastawieniem nato, ze wich
wyniku powstanie szeroka baza wiedzy, ktora bedzie mogta stanowi¢ podstawe roz-
wigzywania probleméw lub wykorzystywania mozliwoSci zaréwno istniejgcych, jak
i przewidywanych (por. BDL GUS 2007).

Wedlug klasyfikacji GUS do jednostek naukowych i badawczo-rozwojowych zaliczamy

placowki naukowe PAN, jednostki badawczo-rozwojowe (JBR) ijednostki obstugi nauki:
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1. Jednostki badawczo-rozwojowe - panstwowe jednostki organizacyjne wyodrebnio-
ne pod wzgledem prawnym, organizacyjnym i ekonomiczno-finansowym, tworzone
w celu prowadzenia prac badawczych i rozwojowych, ktérych wyniki powinny zna-
lez¢ zastosowanie w okre$lonych dziedzinach gospodarki narodowej i zycia spo-
lecznego.

Jednostkami badawczo-rozwojowymi sa:

* instytuty naukowo-badawcze,

+ osrodki badawczo-rozwojowe,

+ centralne laboratoria,

+ inne jednostki organizacyjne, ktérych podstawowym zadaniem jest prowa-
dzenie dziatalno$ci badawczej i rozwojowej. Jednostki badawczo-rozwojowe
majg 0sobowos¢ prawna.

2. Jednostki rozwojowe - podmioty gospodarcze zajmujace sie dziatalnoscig B+R
obok swojej podstawowej dziatalnosci; w przewazajgcej czesci sg to przedsiebior-
stwa przemystowe majace wlasne zaplecze badawczo-rozwojowe.

3. Jednostki obstugi nauki - jednostki, ktére obok swoich podstawowych zadan, takich
jak dziatalno$¢ informacyjna, upowszechnianie wiedzy i popularyzacja osiagniec¢
nauki i techniki, rozwoj kultury oraz inne funkcje wspomagajace zwigzane z rozwo-
jem nauki itechniki, aw szczegdlnosci biblioteki naukowe, archiwa, stowarzyszenia,
fundacie itp., prowadzg réwniez dziatalno$¢ B+R.

4. Szkoty wyzsze - publiczne i prywatne prowadzace dziatalno$¢ B+R.

5. Pozostate jednostki - m.in. szpitale i kliniki prowadzace prace badawczo-rozwojowe
inne niz uniwersytety medyczne i kliniki ujete w kategorii szkot wyzszych.

Udziat typu badan poszczegdlnych jednostek jest zalezny od rodzaju jednostki. Zaso-

bysektora B+R obejmuja:
naklady i liczbe oséb zatrudnionych w dziatalno$ci B+R, pracownicy naukowo- ba-
dawczy;
nadane stopnie naukowe itytuty naukowe doktora/ doktora habilitowanego/ profe-
sora; liczba doktorantow;
liczbe szkdt wyzszych, kadre naukowa, studia podyplomowe, osiggniecia naukowe;
przedsiebiorstwa aktywne innowacyjnie, przedsigbiorstwa innowacyjne;
liczbe jednostek i zatrudnionych w dziatalnosci B+R w jednostkach badawczo-roz-
wojowych wedtug grup stanowisk i dziedzin nauk oraz wyksztalcenia,;
aparature naukowo-badawczg spetniajacg kryteria zaliczania do $rodkow trwatych;
dziedziny nauk, na rzecz ktérych prowadzona jest przewazajgca cze$¢ dziatalnosci
B+R w jednostce - tematyczne obszary zainteresowan;
wspotprace miedzynarodowa.

Sposrod wymienionych niezmiernie istotnym z perspektywy gospodarki opartej nawie-
dzy zasobem jest liczba pracownikéw sfery badawczo-rozwojowej. W 2008 roku w woje-
wodztwie mazowieckim w przemysle zatrudnionych byto w sumie nieco ponad 7 tys. 0s6b.
Wsekcjach Polskiej Klasyfikacji Dziatalno$ci (PKD) 2007 B, C, D E zatrudniano 1531 os6b
na stanowiskach pracownikéw naukowo-badawczych, 392 osoby na stanowiskach tech-
nikow i pracownikow réwnorzednych oraz 193 osoby pozostatego personelu. Zaréwno
wwymienionym wojewodztwie, jak i w calym kraju zatrudnienie w sektorze B+R na prze-
strzeni lat 1999-2008 systematycznie malato. Odsetkowo rosta tylko grupa pracownikéw
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naukowo-badawczych, pozostate kategorie, czyli technikow i pracownikéw réwnorzednych
oraz pozostatego personelu, zmniejszaly sie liczebnie (zob. Poznanska i in. 2012).

W okresie 2004-2007 ulegta zmianie struktura wyksztatcenia 0séb zatrudnionych w sfe-
rze B+R, poniewaz zwigkszyt sie udziat 0s6b z tytutem naukowym profesora oraz pracow-
nikéw ze stopniem naukowym. Po okresie wzrostu zanotowanym w latach 2003-2006,
w roku 2007 zatrudnienie w sektorze B+R w Mazowieckiem spadto ponizej poziomu zare-
jestrowanego w roku 2003 - do warto$ci 24681,1 EPC. Ekwiwalent Petnego Czasu pracy
(EPC) to jednostka przeliczeniowa stuzaca do ustalania faktycznego zatrudnienia w dzia-
talnosci B+R. Jeden EPC oznacza jeden osoborok po$wiecony wytgcznie na dziatalino$¢
B+R. Zatrudnienie w dziatalnosci B+R w ekwiwalentach petnego czasu pracy ustala sie na
podstawie proporciji czasu przepracowanego przez poszczegdlnych pracownikéw w ciggu
roku sprawozdawczego przy pracach B+R w stosunku do petnego czasu pracy obowia-
zujacego w danej instytucji na danym stanowisku (BDL GUS 2011). Spadek wskaznika
EPC $wiadczy, iz obok wzrostu liczebnego kategorii pracownikéw sektora B+R i pomimo
wzrostu liczebnego grupy pracownikow naukowo-badawczych, spada ilos¢ czasu poswie-
cana wylgcznie dziatalnosci badawczo-rozwojowej w wojewddztwie. Oznacza to, ze wzrost
liczebny zasobow kadrowych w sektorze B+R nie przektada sie na efektywnos¢ prac roz-
wojowych w wojewddztwie. Sugeruje zarazem brak wdrozonych strategii optymalnego
zarzadzania pracami badawczo-rozwojowymi i delegowania pracownikom sektora B+R
gtéwnie zadan dydaktycznych i administracyjnych.

Pomimo przedstawionych danych statystyki publicznej problemem zasadniczym pozo-
staje mozliwo$é mierzenia GOW, budowania wskaznikow zasobow wiedzy technicznej i ka-
pitatu ludzkiego oraz konwersji wskaznikdw spotecznych na ekonomiczne. Najprostszym
rozwigzaniem wydaje sie utworzenie czwartego sektora - gospodarki opartej na wiedzy
i zmierzenie jej udzialem w PKB (Piech 2010). Z perspektywy mikroekonomicznej to roz-
wigzanie przedstawia wiele dwuznacznosci i jego funkcjonalno$¢ tatwo obali€. Pozostajg
zatem préby konstrukcji wieloczynnikowych indekséw wskaznikéw umozliwiajgcych po-
wtarzalny pomiar i komparatystyke gromadzonych statystyk. Problemy z pomiarem prze-
ktadajg sie na mozliwosci analizy regionalnej GOW iwymuszajg wybor grupy wskaznikéw,
ktére pozwolg rzetelnie i trafnie wnioskowac na temat poziomu GOW na obszarze woje-
woédztwa. Decydujgcym etapem kreowania GOW jest wzajemny transfer wiedzy i techno-
logii z instytucji edukacyjnych oraz badawczych do przedsigbiorstw, stad transmisje wie-
dzy, takze zasobow finansowych, do sektora B+R nalezy uznac¢ za strategiczne dla analiz
wskazniki kooperatywnosci.

Wspotpraca szkét wyzszych Mazowsza z przedsiebiorstwami stanowi elementarny
wskaznik identyfikujgcy poziom GOW w regionie. Rzecz jasna nie nalezy interpretowac
kooperacji jako jedynego obserwowalnego wskaznika GOW, ale jedynie jako klarowne Zr6-
dio regionalnych danych analitycznych. Powyzsze przekonanie wzmacniajg wyniki badan
zrealizowanych w 2008 roku wsrdd najszybciej rozwijajgcych sie innowacyjnych przedsie-
biorstw wedtug rankingu Deloitte Fast 50, najwiekszych pod wzgledem przychodéw iwar-
tosci majatku firm wedtug Listy 500 Najbardziej Innowacyjnych Przedsigbiorstw w Polsce
w 2009 roku dziennika ,Rzeczpospolita” oraz rangowania uczelni w rankingu tygodnika
.Wprost”, ktdre ujawnity, ze wspdtpraca miedzy uczelniami i przedsiebiorstwami wystepo-
wata w 57% badanych jednostkach naukowych iw 41% przedsiebiorstw. Innymi stowy, in-
nowacyjnosc¢, aw konsekwencji przewagi konkurencyjne, przektadajgce sie na przychody,
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wznacznym stopniu wigzg sie z poziomem kooperacyjnosci. W badaniach miedzykrajo-
Ach wskaznik kooperacyjnosci dla firm i oSrodkdw naukowych wynosit od 75% do 80%
jowwynik ogranicza nadmierny optymizm wynikajacy z badan Deloitte, ale stanowi punkt
referencyjny dla sytuacji krajowej (zob. Gabrys, red. 2008).

Kooperatywnos$¢ szkot wyzszych Mazowsza z przedsigbiorstwami

Do najbardziej aktualnych iwiarygodnych pomiardw poziomu innowacyjnosci i wspot-
pracy uczelni wojewddztwa mazowieckiego z otoczeniem ekonomicznym nalezg badania
pt. Diagnoza wspotpracy miedzy szkolnictwem wyzszym i sferg gospodarcza, w tym eks-
pertyza nt. innowacyjnych przedsiebiorstw na Mazowszu, zrealizowane w 2012 roku w ra-
mach projektu ,Foresight «Akademickie Mazowsze 2030»". Dla osiggniecia poznawczych
celow badania terenowe poprzedzono badaniem za pomocg techniki deskresearch (ana-
lizadanych zastanych) kluczowych materiatow Zrédtowych. Dobér préby do badania typu
ID (ndividual In-Depth Interview) oraz FGI (Focus Group Interview) miat charakter celowy.
Badaniem jakoSciowym objeto pracodawcow, tj. przedstawicieli duzych i $rednich firm,
przedstawicieli kierownictw uczelni, przedstawicieli organizacji pracodawcow, przedstawi-
cieli struktur samorzadu terytorialnego, przedstawicieli instytucji administracji panstwowej,
przedstawicieli platform technologicznych oraz reprezentantéw jednostek badawczo-roz-
wojowych i instytucji otoczenia biznesu. Wywiady FGI zostaly przeprowadzone osobno
zprzedstawicielami matych i $rednich firm oraz duzych firm i uczelni. W kazdym wywiadzie
wzielo udziat od 8 do 10 uczestnikéw. W ramach badan IDI zrealizowano 21 wywiadow
pogtebionych. Dla potrzeb tekstu wykorzystam wyniki badan iloSciowych typu CATI (Com-
puterAssisted Telephone Interviews), w ramach ktorych przeprowadzono 500 efektywnych
wywiadow. Badanie CATI prowadzono wsrod przedsiebiorcdw Mazowsza. Zmiennymi dy-
ferencjujgcymi jednostki bylty przede wszystkim dyslokacja terytorialna (42 powiaty) oraz
wielkos¢ podmiotow. Podstawg takiej klasyfikacji byta sumaryczna liczba zatrudnionych
pracownikéw. Jest to najmniej fluktuacyjny wskaznik umozliwiajacy klasyfikacje i kategoria
dziatalnosci w ramach sekcji PKD zagregowanych do branz. Z przyczyn analitycznych jako
jedng ze zmiennych kluczowych uzyto klasyfikacje wedtug funkcjonowania podmiotu na
rynku oraz klasyfikacje wedtug formy prawnej prowadzonej dziatalnosci. W ramach doboru
préby do badan CATI zastosowano model losowania z prawdopodobieristwem proporcjo-
nalnym do wielkosci frakcji (Probability Proportional to Size - PPS).

Wsréd badanych przedsiebiorcow wojewddztwa mazowieckiego deklarujgcych posia-
danie w ramach struktury organizacyjnej wyodrebnionego dziatu badawczo-rozwojowego
jedynie 9,1% wskazuje na $wiadczenie przez dziat B+R ustug dla podmiotéw zewnetrz-
nych, w tym uczelni. Systematyczng wspotprace z jednostkg badawczo-rozwojowg lub
uczelnia z obszaru wojewddztwa, niepolegajaca jedynie na realizacji jednorazowego pro-
jektu, zadeklarowato 8,2% przedsiebiorcow. Prawie 92% respondentéw w okresie dziatalno-
&d przedsiebiorstwa nie wspdtpracowato z uczelnig. Wsrdd jednostek, ktére zadeklarowaty
nawigzanie statej kooperacji z uczelniami, 56,1% wskazuje na inicjatywe przedsiebiorstw
wtym zakresie. W 24,4% przypadkoéw inicjatorem dziata kooperacyjnych byta uczelnia,
aw 12,2% - jednostka badawczo-rozwojowa.
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Rozpoznawalne formy wspdtpracy uczelni z podmiotami rynku to najczesciej wymie-
niane spin-off, Centra Zaawansowanych Technologii (CZT) i PlatformyTransferu Wiedzy
Z interpretacjg pojecia spin-off nie ma wiekszego problemu, gdy jest ono odnoszone do
podmiotéw powstajacych jako satelity duzych korporacji, gtownie do realizacji nowych
czesto ryzykownych projektow technologicznych. Problemy jednak pojawity sie z interpre-
tacjg spin-off, gdy jedng z zaangazowanych stron jest (moze byc) uczelnia czy instytucja
naukowa. Z kolei Centra Zaawansowanych Technologii miaty powsta¢ w Polsce zgodnie
z Narodowym Planem Rozwoju, przy wykorzystaniu funduszy europejskich. Ich celem byl
by rozwéj wspotpracy miedzy instytucjami badawczo-rozwojowymi a gospodarka przez
opracowywanie, wdrazanie i konsolidacje nowych technologii zwigzanych z dziedzinami
nauki uznanymi za szczegoinie wazne dla gospodarki w zatozeniach polityki naukowej i na-
ukowo-technicznej panstwa. Platforma Transferu Wiedzy ufatwitaby kontakt miedzy uczel-
niami i JBR a przedsiebiorstwami. Niestety, portal internetowy nietworzony na kontaktach
personalnych nader redukuje mozliwosci relacji biznesowej opartej na zaufaniu. Ujawnia
sie tutaj takze kwestia koncepcji wkasnosci - w Polsce ani intelektualna, ani materialna wa-
snos¢ nie ma jednoznacznych granic, co tym bardziej moze utrudnia¢ negocjacje, gdyz
nie dostrzega sie konieczno$ci podziatu praw wiasnosci miedzy obie strony.

Ocena mozliwosci nawigzania wspotpracy z uczelnig z obszaru wojewodztwa mazo-
wieckiego zostata skwantyfikowana za pomocg 5-stopniowej skali ocen, gdzie 5 oznaczato
bardzo duza mozliwos$é kooperacji, a 1- niktg mozliwo$é statej wspotpracy. Ponad 61,8%
przedsiebiorcdw negatywnie ocenia szanse na nawigzanie wspotpracy z uczelnig z ob-
szaru wojewddztwa mazowieckiego. Tylko 13,2% respondentéw wskazato, ze kooperacja
z mazowieckimi uczelniami jest mozliwa (tgcznie oceny 4 i5). Wedlug 22,8% przedsiebior-
cow jednostki naukowo-badawcze w wojewddztwie mazowieckim sg odpowiednio przygo-
towane do wspdtpracy z przedsiebiorstwami. W opinii 20% respondentéw JBR i uczelnie
wyZzsze nie sg dostatecznie przygotowanym partnerem w potencjalnej kooperaciji w sekto-
rze dziatan komercyjnych. Co charakterystyczne, w rozktadzie uzyskanych wskazan domi-
nuje kategoria niewiedzy (57,2%), sugerujaca brak merytorycznych kryteribw waloryzacji
nawet potencjalnej wspotpracy. Uwidacznia sie wysoki poziom nieufnosci mtodych przed-
siebiorcow, ktorzy od pieciu lat sg aktywnymi podmiotami rynku, wzgledem jednostek ba-
dawczo-rozwojowych. Zdaniem przedsiebiorcow barierami ograniczajgcymi lub uniemoz-
liwiajacymi wspotprace podmiotdw gospodarczych z uczelniami wyzszymi sa: biurokracja,
staby przeptyw informacji i brak promocji ze strony uczelni, brak zainteresowania ze strony
przedsiebiorstwa, brak kapitatu instytucjonalnego, nienastawianie sie jednostek badawczo-
-rozwojowych na potrzeby rynkowe (zwracano uwage, ze ich decydenci nie my$lg komer-
cyjnie, nie wiedza, iz taka wspdtpraca moze zaistniec), a takze wielkos¢ podmiotow MSP
(mate i Srednie przedsiebiorstwa) ograniczajaca mozliwosci kooperacji.

Ekonomiczne podejScie Srodowisk biznesowych sprawia, ze wspotpraca z naukg jest
obarczona wieloma wadami. Po pierwsze, pracodawcy obawiajg sie, ze wspotpraca z sek-
torem nauki moze by¢ do$¢ ryzykownym przedsiewzieciem biznesowym. Bardzo waz-
ne kryteria, ktorymi sie postugujg, to terminowe sfinalizowanie wspolnych projektéw oraz
zgodnos¢ efektu koncowego z oczekiwaniami. Funkcjonujace uprzedzenia, ale i niekiedy
praktyka czesto podajg w watpliwo$¢ mozliwo$¢ zachowania tych kryteridw przez Srodowi-
ska naukowe (por. Rudnicki 2011). Po drugie, biznes wymaga rozwigzan zaspokajajacych
aktualne potrzeby. Kazdy proces badawczy zaklada pewien okres prac, ktore doprowadza
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do okreslonego rezultatu. W tej sytuacji tatwiej jest, o ile to mozliwe, zakupié¢ gotowy pro-
dukt, niz zleca¢ komus jego wykonanie. Po trzecie, wspétpraca z uczelniami jest obcigzo-
na duzg niepewnoscig dotyczaca koncowych rezultatow. Nawet jesli wspotpraca dotyczy
szczegGtowych szkolen, praktyk i stazy dedykowanych dla studentéw lub absolwentdw,
to pracodawca nie ma pewnosci, ze uczestnicy stazy pozostang konsekwentni w wyborze
trajektorii zawodowej. Koszty inwestycji w studenta (takze dotyczgce wyposazenia i wa-
runkow, w jakich sie uczy) nie zwracaja sie. Po czwarte, przedsiebiorcy obawiajg sie, ze
nastawione konserwatywnie srodowiska naukowe beda stawialy opér wobec uaktualniania
programu zaje¢, a takze beda niechetne do podnoszenia wiasnych kwalifikacji (por. Emer-
ling, Olinska, Wesierska 2010). Po pigte, waznymi czynnikami ograniczajgcymi wspotprace
sg bariery biurokratyczne, czyli réznego rodzaju formalne procedury, ktére nalezy przejsé
oraz brak jednoznacznych regulacji prawnych.

Kluczowy wydaje sie brak wiedzy o potencjale i dziataniach B+R realizowanych przez
szkoty wyzsze Mazowsza. Opracowanie strategii promocyjnej wymaga dookreslenia stop-
nia rozpoznawalnosci oferty uczelni wyzszych, stanowiacego wyjsciowy miernik potencjal-
nej zmiany opinii i postaw przedsiebiorcow w zakresie kooperatywnos$ci i podejmowania
ryzyka inwestycyjnego w sektorze B+R. Podstawowym etapem kreowania strategii rozpo-
znawalnosci oferty jest procedura pozycjonowania oferty w celu dostosowania jej do wy-
magan i potrzeb konkretnych segmentdw rynku gospodarczego. Proces pozycjonowania
determinuje kierunki dziatah marketingowych, pozwala na efektywne zarzgdzanie zasoba-
m, a przecie wszystkim sprawia, ze podejmowane dziatania sg efektywne. Pierwszym eta-
pem okreslenia i umiejscowienia oferty w systemie rozpoznawalnych mozliwosci i dziatan
kooperatywnych jest bilansowanie pozycji oferty pod katem ,mocnych” i ,stabych” cech
atrybutywnych, w tym przede wszystkim znajomosci oferty deklarowanej przez grupy do-
celowe - w tym przedsiebiorcow. Sposrdd badanych przedstawicieli 15,4% zadeklarowa-
lo wiedze na temat jakiejkolwiek akcji promujgcej oferte jednostki badawczo-rozwojowej
zterenu wojewodztwa. Oznacza to, ze 84,6% respondentéw nie zetknela sie z dziataniami
promocyjnymi prowadzonymi przez uczelnie zlokalizowane w Mazowieckiem.

Konsekwencjg nierozpoznawalno$ci kanatéw promocji uczelni jest niski odsetek zna-
jomosci oferty uczelni wyzszych z wojewddztwa. Tylko 12% badanych przedsigbiorcow
deklaruje znajomo$¢ oferty uczelni z terenu wojewodztwa mazowieckiego (odsetek przed-
siebiorcow deklarujgcych brak wiedzy na temat oferty wynosi az 88%). Jednoznacznie
wskazuje to na nieefektywnos¢ kanatéw promocyjno-informacyjnych wykorzystywanych
przez mazowieckie uczelnie. Z drugiej strony badania uwidaczniaja pasywizm przedsie-
biorcow w zakresie poszukiwania strategicznych informacji stuzacych podejmowaniu de-
cyzZji inwestycyjno-rozwojowych. Jedynie 9,2% przedsigbiorcow aktywnie poszukuje in-
formacji ofertowych przygotowanych przez jednostki badawczo-rozwojowe, a wiec 90,8%
respondentow ani systematycznie, ani okazjonalnie nie monitoruje rynku ofert opracowy-
wanych przez uczelnie.

Opinie przedsiebiorcow dotyczace wyskalowanej oceny dostepnosci informacji o ofer-
cie uczelni wyzszych wskazujg na dominacje skojarzen bedacych konsekwencjg informa-
cji zdobywanych w sposéb nieusystematyzowany i pozbawiony waloru faktograficzno-
&d. Rozpoznawalno$é oferty opiera sie na zbiorze etykiet kreowanych i podtrzymywanych
przez mass media i okazjonalne kontakty z uczelniami. Srednia ocen wynosi 2,83. Odsetek
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respondentow, ktérych zdaniem informacje o ofercie uczelni wyzszych charakteryzujg sio
zdecydowanie wysoka dostepnoscia, wynosi 13%.

Ocena atrakcyjno$ci oferty uczelni wyzszych z perspektywy potrzeb danej firmy/przed-
siebiorstwa wskazuje na wystepowanie dekompozycji w strukturze potrzeb podmiotow
funkcjonujacych na rynku oraz oferty badawczo-rozwojowej podmiotéw naukowo-badaw-
czych. Dla 32,6% przedsiebiorcow oferta uczelni wyzszych jest nieatrakcyjna i pozbawio-
na waloru uzytecznosci z punktu widzenia potrzeb reprezentowanej firmy. Oferta uczelni
jest oceniana jako atrakcyjna przez 15,2% respondentéw (facznie oceny 4 i5). Przy tak
nikte] frakcji statystycznej nie istnieje zasadna metodologicznie procedura profilowania fir-
my docelowej ze wzgledu na wielko$¢ podmiotu, klasyfikacje dziatalnoSci oraz dyslokacje
przestrzenna.

Wsrdd przedsiebiorcéw dokonujacych negatywnej oceny oferty prezentowanej przez
uczelnie wyzsze dominujg przyczyny zwigzane z dekompozycjg oferty uczelni i potrzeb
poszczegolnych przedsiebiorcow (54,5%). Sugerowang przyczyng braku atrakcyjnosci
oferty jest takze wysoki koszt ustug oferowanych przez uczelnie (36,4%). Z kolei czynniki
lokacyjne lub dotyczace stopnia merytorycznego zaawansowania ustug znajdujg sie na
odlegtych miejscach indeksu.

Co istotne, potrzebe nawigzania w przyszto$ci wspotpracy z uczelnig w zakresie part-
nerstwa w realizacji dziatan badawczo-rozwojowych zadeklarowato 27% przedsigbiorcéw
z terenu wojewodztwa mazowieckiego. W celach analitycznych skonstruowano wskazniko-
wa tabele rankingowg wedtug powiatdw odznaczajgcych sie najwyzszym stopniem zainte-
resowania nawigzaniem wspotpracy z uczelnig. Gorne pozycje rangowe zajmujg powiaty:
kozieniecki, zurominski, ptoriski oraz ostrotecki, a pozycje dolne powiaty: zwoleriski, we-
growski, szydtowiecki, sokotowski, sierpecki, natomiast Metropolitarny Obszar Warszawski
zostat spozycjonowany w 4 decylu (zob. Poznaniska iin. 2012).

Determinanty konstrukcji GOW przez szkoty wyzsze Mazowsza

Zasadnicze uwarunkowania zwigzane z rozwojem GOW zaprezentowano w Strategii
rozwoju szkolnictwa wyzszego na lata 2010-2020, przygotowanej przez Fundacje Rektorow
Polskich wspélinie z organizacjami i instytucjami partnerskimi. W grupie celéw zawartych
w dokumencie znalazly sie:

+ Poprawa stopnia dopasowania kompetencji absolwentéw uczelni do potrzeb spo-

lecznych i gospodarczych. Rozumie sie przez to m.in. podniesienie ,zatrudnialno-
Sci” absolwenta, lepszego przygotowania do wnoszenia tworczego wktadu w two-
rzenie gospodarki opartej na wiedzy, tworzenia praktycznych profilow studiow, da
ktérych okre$lone zostang wymagania kadrowe dotyczace zatrudniania 0s6b majg-
cych doswiadczenie zawodowe zwigzane z pracg poza uczelnig, tworzenie gospo-
darczego zaplecza uczelni (wspdtpraca z pracodawcami), wspdtdziatanie z praco-
dawcami w kwestii konstruowania procesu i programu studiow oraz wigczanie do
programéw studiéw elementéw wiedzy i umiejetnosci niezbednych do uzyskiwania
uprawnien zawodowych w stowarzyszeniach krajowych i zagranicznych.

+ Upowszechnienie i rozwéj zréznicowanych form ksztalcenia oferowanych przez

uczelnie (studia, studia podyplomowe, kursy, szkolenia), opracowywanych w od-
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powiedzi na konkretne zaméwienie ze strony podmiotdw gospodarczych i instytucji
zycia publicznego lub we wspotdziataniu z nimi.

+ Upowszechnianie r6znych form ksztalcenia ,przedmaturalnego” dla uczniow szkot
$rednich. Miatoby to stuzy¢ lepszemu ich przygotowaniu do podjecia studiow
i zwiekszeniu motywacji do studiowania w obszarach nie cieszgcych sie dostatecz-
nym zainteresowaniem kandydatow, a istotnych z punktu widzenia realizacji celéw
spotecznych, zwtaszcza rozwoju gospodarki opartej na wiedzy.

+ Wieksze zroznicowanie strumieni finansowania badai naukowych, w szczegéino-
$ci pozyskiwanie srodkdw pozabudzetowych (w tym wynikajacych ze wspotpracy
z przedsiebiorstwami).

+ Zapewnienie priorytetowej pozycji badaniom sprzyjajagcym zwiekszaniu innowacyj-
nosci i konkurencyjno$ci polskiej gospodarki.

+ Woprowadzenie w statutach uczelni regulacji utatwiajagcych utrzymywanie partner-
stwa z otoczeniem, w tym umozliwiajgcych wigczanie jego przedstawicieli do ciat
decyzyjnych, z glosem doradczym w sprawach realizacji tzw. trzeciej misji uczelni.
Wigczanie zewnetrznych interesariuszy do instytucji dziatajgcych na szczeblu sys-
temu szkolnictwa wyzszego.

Takze w ramach przeksztalcerh w administracji panstwowej rozw6j GOW jest warunko-

wany przez (por. Santarek, red. 2008):

+ powigzanie polityki naukowej z programem rozwoju gospodarki;

+ wzrost nakladéw na nauke;

« zmiane polityki finansowania badan;

« priorytetowe kierunki badan;

« rozwoj infrastruktury naukoweyj;

« nowe instrumenty i narzedzia finansowania badan i transferu technologii oraz sty-
mulowania wspoétpracy uczelni z gospodarka;

+ rozwdj nowych form wspoétpracy uczelni z gospodarka;

+ rozwoj instytucji wspierajacych (poSredniczacych) transfer technologii z uczelni do
biznesu;

+ nowe instrumenty finansowania wdrozer (venture Capital, seed Capital, kredyty);

+ wspieranie mobilnosci naukowcow i studentow oraz rozwéj wspdtpracy miedzyna-
rodowej;

+ nowe standardy oceny uczelni (oceny zewnetrzne, rankingi, nowe kryteria - wyniki
wdrozen, liczba patentow).

Czynnikiem sprzyjajagcym wspotpracy jednostek naukowych i badawczych oraz pod-

miotéw biznesu jest rozw¢j Instytucji Otoczenia Biznesu (por. Santarek, red. 2008):

+ centréw transferu technologii,

+ inkubatoréw przedsigebiorczosci,

« akademickich inkubatoréw przedsiebiorczosci,

¢ inkubatoréw technologicznych,

« parkow technologicznych,

« parkéw naukowych,

« parkéw przemystowych,

+ osrodkéw szkoleniowo-doradczych.
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Sukces wspotpracy zalezy takze od dziatah podejmowanych przez przedsiebiorcow,
Wyniki badan pokazujg, ze kooperacji sprzyjaja konkretne dziatania firm (por. Bak, Kulaw-
czuk, red. 2009):

+ rozpoznawanie i badanie potencjatu okreslonego $rodowiska naukowego;

+ okre$lenie bez uprzedzen korzysci plynacych ze wspotpracy ze Srodowiskiem na-

ukowym i komercjalizacji rezultatow prac B+R;

+ ustalanie przejrzystych, formalnych regut dotyczacych wiasnosci intelektualnej ko-

mercjalizowanych wynikéw badan;

+ ustalanie przejrzystych, formalnych regut dotyczacych wspotpracy ze szkotami wyz-

szymi.

Co intrygujace, wspotpraca z biznesem nie jest w Swietle badarn Baka i Kulawczuka
traktowana przez naukowcow jako czynnik zwiekszajgcy prestiz (por. Bak, Kulawczuk,
red. 2009). Wydaje sie, ze jest to zwigzane ze wzorcem wartosci ,czystej nauki”, ktory jest
podzielany w $rodowiskach akademickich. Praca na rzecz biznesu jest traktowana w tym
konteksScie jako dziatalno$¢ deprecjonujgca, powodowana jedynie czynnikami finanso-
wymi, a wyzuta z waloru poznawczego i rozwojowego. Zasadniczym elementem zwiek-
szajacym poziom kooperatywnosci bytaby zmiana postaw pracownikéw akademickich
w kierunku réwnoprawnego traktowania dziatan akademickich, ktorych efekty moga by¢
komercjalizowane.

Podsumowanie

Mimo iz innowacyjno$¢ jest waznym elementem strategii rozwoju badanych przed-
siebiorstw, tylko 30,6% z nich ma opracowang strategie rozwoju. Niekorzystniej wypada
poréwnanie aktywnosci badawczo-rozwojowej badanych przedsiebiorstw. Ocena wspdt-
pracy podmiotow gospodarczych ze szkotami wyzszymi na Mazowszu w zakresie dziatal-
nosci B+R wypada niekorzystnie. Ponadto wigkszo$¢ przedsiebiorcow negatywnie oce-
nialo mozliwo$¢ nawigzania wspotpracy w przysztosci. Przedsiebiorcy rdwniez negatywnie
oceniajg oferty szkotwyzszych, zwracajgc szczegdlng uwage na koszt Swiadczonych ustug
oraz niski walor uzytkowy oferty.

Do zbioru dziatan, ktorych podjecie miatoby decydujacy wptyw na GOW, nalezy zali-
czy¢ opracowania przez szkoty wyzsze Mazowsza strategii i planéw dziatania dotyczacych
wspoOtpracy badawczej i dydaktycznej z praktyka gospodarczg. Zaznaczmy, ze wiele ma-
zowieckich uczelni dysponuje juz takg strategig, ale w wielu przypadkach sg to dokumenty
nazbyt ogdinikowe i praktycznie ograniczaja sie do wyliczenia celow bez ich operacjonali-
zacji oraz propozycji ewaluacji wdrozen. Istotnym zadaniem jest zintensyfikowanie dziatar
promocyjnych w uczelniach, co pozwolitoby menedzerom z przedsiebiorstw na zapozna-
nie sie z ofertg szkdt i umozliwitoby im nawigzanie wspétpracy badawczej i dydaktycznej.
Instytucjonalizacje kooperacji w szkotach wyzszych zapewni z kolei powotanie profesjonal-
nych jednostek organizacyjnych odpowiedzialnych za wspotprace z praktyka gospodar-
cza. Legislacyjnym wzmocnieniem partycypacji szkét wyzszych Mazowsza w kreowaniu
GOW bedzie opracowanie i wdrozenie zasad aktywnej polityki szkot wyzszych w zakresie
wiasnosci intelektualnej, w tym regulacji dotyczacych jednoznacznego podziatu korzysci
zwigzanych z jej komercjalizacja.
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Krystyna Poznanska
Wspotpraca nauki z gospodarka
na przyktadzie szkot wyzszych
na Mazowszu

W artykule oméwiono uwarunkowania wspotpracy szkot wyzszych z podmiotami
gospodarczymi oraz podjeto probe charakterystyki innowacyjno$ci Mazowsza
i roli wspotpracy sektora gospodarczego ze szkotami wyzszymi. Ocena poziomu
innowacyjnosci Mazowsza zostata dokonana na podstawie metodologii European
Innovation Scoreboard.

Z poréwnania wynika, iz wojewddztwo mazowieckie zajmuje pierwszg pozycje, przed
wojewbdztwem matopolskim, dolno$lgskim i $lgskim, pod wzgledem ogdinego
wskaznika innowacyjnosci. Tak korzystna pozycja wojewodztwa mazowieckiego
w zakresie innowacyjnosci nie przektada sie na aktywno$¢ badawczo-rozwojowg

Ministerstwa Skarbu Panstwa. Z badan przeprowadzonych metodg CATI wéréd 500
matych i $rednich przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ na terenie Mazowsza
wynika, iz tylko 30,6% z nich miato opracowang strategie rozwoju, a 7,2% deklarowato
prowadzenie prac B+R w okresie 2005-2011. Badani przedsiebiorcy nie doceniajg
dziatalnosci badawczej szkot wyzszych i rzadko korzystajg z ich ustug.

Stéwa kluczowe: innowacje, dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa, mate i $rednie przedsiebiorstwa, wspétpraca, szkoty
wyzsze, Mazowsze, GOW.

Uwarunkowania wspotpracy szkot wyzszych z podmiotami gospodarczymi

Wdobie gwaltownego rozwoju technologicznego wspoétpraca nauki z gospodarka staje
sie niezwykle waznym czynnikiem warunkujacym konkurencyjnosc¢ i atrakcyjnos¢ wytwa-
rzanych wyrobow, ale i przedsiebiorstw, regiondw, gospodarek. Korzysci ze wspotpracy
czerpig zarbwno podmioty gospodarcze, jak i naukowe. Podmioty gospodarcze uzyskuja
dostep do specyficznych zasobdw, w szczegdlinosci wiedzy i informacji oraz majg mozli-
wos¢ wykorzystania wynikow badan. To powinno przyczynic sie do poprawy jakosci pro-
dukowanych wyrobow oraz konkurencyjnej pozycji podmiotu na rynku, a takze skréce-
nia okresu komercjalizacji nowych pomystéw i idei. Podkre$la sie obecnie zwiekszenie
roli innowacji otwartych w procesie generowania i rozwijania nowych produktéw i ustug,
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w ktorych konieczne jest wspotdziatanie wielu organizacji, w tym przedsiebiorstw, insty-
tucji sektora B+R oraz instytucji wspierajacych. Ponadto znaczna czes¢ przedsigbiorstw
zwlaszcza malych i Srednich, nie posiada wtasnego zaplecza badawczo-rozwojowego
dlatego powinna pozyskiwac wiedze iinnowacje z zewnatrz. Dostep do zewnetrznych roz-
wigzan innowacyjnych na rynku, pochodzgcych od innych firm i instytucji naukowo-badaw-
czych, moze przyczynic sie do rozwoju tych przedsiebiorstw. W wielu gospodarkach, aby
utatwic transfer wiedzy i innowacji z instytucji naukowych do przedsigbiorstw, rozwijane
sg instytucje posredniczace. Zalicza sie do nich centra transferu technologii, akademickie
inkubatory przedsiebiorczosci, parki naukowo-technologiczne itp. Celem tych instytugii
jest z jednej strony poprawa i zwiekszenie wspotpracy miedzy instytucjami naukowymi,
z drugiej za$ strony przyblizenie instytucjom naukowym zapotrzebowania przedsigbiorstw
na innowacyjne rozwigzania.

W ramach wspotpracy jednostki naukowe pozyskujg dodatkowe $rodki na badania,
miejsca praktyk dla studentow, staze dla pracownikéw naukowych (jak jest w praktyce
w wielu krajach wysoko rozwinietych). Moga tez organizowac szkolenia, seminaria i warsz-
taty dla pracownikéw przedsiebiorstw. Niejednokrotnie pracownicy nauki Swiadczg tez
ustugi w zakresie wiedzy i transferu technologicznego, pracujgc nad rozwojem nowych
wyrobow czy technologii. Poza efektami materialnymi, jakimi sg nowe wyroby czy technolo-
gie, konsekwencjg transferu technologicznego sg zmiany w samych podmiotach w zakre-
sie planowania, podejmowania decyzji, finansowania innowacji. Wdrozenie innowacyjnych
strategii wymaga nie tylko efektywnych decyzji w zakresie inwestycji, zarzadzania strate-
gicznego, ale tez wysokich kwalifikacji personelu. Transfer wiedzy i technologii jest wiec
impulsem do podnoszenia kwalifikacji pracownikow. Pewne korzy$ci odnosza tez pracow-
nicy naukowi. Konsekwencjg transferu jest niejednokrotnie podniesienie potencjatu badaw-
czego jednostki naukowej, zwiekszenie motywacji do pracy naukowej i poprawa image.

Jednym z zatozeri gospodarki opartej na wiedzy (GOW) jest wzrost znaczenia szkét
wyzszych w procesie realizacji zadan sektora nauki w ramach wspotpracy z praktyka go-
spodarczg. Zwigzane jest to z jednej strony z funkcjami, jakie petnig szkoty w procesie
ksztalcenia kadr, a z drugiej strony z ogromnym potencjatem badawczym szkotwyzszych.
Szkoty wyzsze taczg proces badan naukowych i ksztatcenia kadr o najwyzszych kwalifi-
kacjach. Posredniczg wiec w przekazywaniu wiedzy i nowych metod technologicznych do
wszystkich gatezi gospodarki. Jednoczes$nie, przez potaczenie badan i nauki, warunkujg
szerzenie postepu naukowego nastepnym generacjom.

Nalezy rowniez podkresli¢, iz na przestrzeni ostatnich kilkudziesigciu lat zmienito sie
podejscie do szkdt wyzszych i ich roli we wspdipracy z praktyka gospodarczg. W latach
sze$¢dziesigtych i siedemdziesigtych XX wieku wspotpracy szkot wyzszych z praktyka go-
spodarczg nie uznawano za ich podstawowg funkcje. Przelom lat osiemdziesiatych i dzie-
wiecdziesigtych przyniost zmiany na tym polu. W Stanach Zjednoczonych, a nastgpnie
w krajach Europy Zachodniej zaczeto lansowa¢ model uniwersytetu trzeciej generacii,
poszerzajgcego funkcje dydaktyczne i badawcze uczelni o funkcje zwigzane z szeroko
rozumiang wspotpraca z praktykg gospodarcza (Wissema 2005). Podkre$la sie ponadto,
iz zalozenia najbardziej rozpowszechnionego w Europie od poczatku XIX wieku tzw. hum-
boldtowskiego modelu szkoly wyzszej sg obecnie nieaktualne. Podstawowg cechg tego
modelu byta autonomia uczelni oraz silne powigzania badan z dydaktyka. Za nadrzedne
uznawano rozwoj nauki. Uczelnie staraty sie broni¢ przed wptywami politycznymi i grupo-
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yymi- Na owe czasy byt to nowoczesny model, jednakze w miare uptywu czasu powsta-
waly monospecijalistyczne wydzialy i inne struktury, co ograniczato autonomie uczelni.
Bardziej pragmatyczny jest model anglosaski. Poza uniwersytetami Oxford i Cambridge,
charakteryzujgcymi sie wyjgtkowym systemem ksztalcenia, na uwage zastugujg uniwer-
sytety szkockie, taczace nauczanie klasycznych przedmiotéw z naukg zawodu. Na bazie
systemu uczelni szkockich uksztattowat sie model amerykanski, charakteryzujgcy sie do-
minujgcym zaangazowaniem kapitatu prywatnego w rozwéj przedsigbiorstw typu spin-off
oraz transfer wiedzy i technologii z uczelni wyzszych do gospodarki. Przyktadem uczelni
amerykanskiej, w ktorej powyzsze cechy znajdujg szczegdlne odzwierciedlenie, jest Mas-
sachusets Institute of Technology (MIT). Z uczelnig tg zwigzanych jest ok. 25,8 tys. firm
porozrzucanych po calym Swiecie. Wystarczy wymieni¢ Hewlett-Packard, Intela czy Gilet-
te, Mc Donnell Douglas, ktdre zostaty utworzone przez pracownikéw badz absolwentow
tej uczelni. Ogdtem firmy utworzone przez absolwentéw MIT zatrudniajg ok. 3,3 min ludzi
i uzyskujg ponad 2 bin USDL

Pracownicy i absolwenci uczelni amerykanskich w duzym stopniu uczestniczg w proce-
sie transferu technologicznego, m.in. przez tworzenie spotek spin-off. Z danych stowarzy-
szenia AUTM (Association of University Technology Managers w USA) wynika, iz w latach
1980-2003 powstato 4,5 tys. spotek transformowanych z uczelni i instytucji badawczych,
sposrod ktdrych na rynku funkcjonuje wcigz 59% (por. Tomowicz 2006).

Proces wspotpracy uczelni wyzszych z gospodarka widoczny jest rowniez w przypad-
ku uczelni europejskich. Wokot renomowanych uczelni i instytutéw zachodnich tworzone
sg sieci matych i Srednich przedsiebiorstw. Podejmowane sg réznorodne dziatania akty-
wizujace ten proces w poszczegolnych krajach zaréwno na szczeblu centralnym, jak tez
regionalnym. W proces aktywizacji przedsigbiorczosci akademickiej wigczyta sie tez Ko-
misja Wspdlnot Europejskich. W komunikacie na temat ,Realizacja programu modernizacji
dia uniwersytetow: edukacja, badania naukowe i innowacje” zwrécono uwage na zwiek-
szenie mobilnoSci pracownikow oraz rozwoj partnerstwa ze Srodowiskiem biznesu (COM
2006). Istotne zapisy dotyczgce intensyfikacji wspotpracy szkét wyzszych z gospodarkg
zawarto takze w przyjetej w 2007 roku Deklaracji Lizboriskiej (zob. Deklaracja Lizbonska
2007). Na szczeg6lng uwage zastuguje punkt 19 tej deklaracji, wskazujacy na role wspot-
pracy w ksztattowaniu innowacyjnosci. Zapis ten odwotuje sie do dokumentu Responsible
Partnering Guidelines z 2007 roku, w ktérym okreslono podstawowe kwestie wspotpracy
uczelni z gospodarka, takie jak: budowanie odpowiedzialnego partnerstwa, uwzglednianie
aspektow zasobow ludzkich, aspektow prawnych umow itp.

Réwniez w Polsce stworzono ramy prawne dziatan sprzyjajgcych intensyfikacji wspot-
pracy szkot wyzszych z gospodarka, co znalazio odzwierciedlenie w ustawie - Prawo
0 szkolnictwie wyzszym z 2005 roku. W art. 4. ust. 4 tejze znajdujemy m.in.: ,[...] uczelnie
wspotpracujg z otoczeniem gospodarczym, w szczegdlnosci przez sprzedaz lub nieod-
ptatne przekazywanie wynikéw badan i prac rozwojowych przedsiebiorcom oraz szerzenie
idel przedsighiorczo$ci w Srodowisku akademickim, w formie dziatalno$ci gospodarcze;
wyodrebnionej organizacyjnie i finansowo od dziatalno$ci, o ktorej mowa w art. 13 i 14"
(Ustawa... 2005). Natomiast w art. 86 przywolanego aktu prawnego czytamy, iz w celu
lepszego wykorzystania potencjatu naukowego itechnicznego uczelni oraz transferu wy-

1 Dane Instytutu Kauffman The Foundation of Entrepreneurship.
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nikéw prac naukowych do gospodarki, uczelnie moga prowadzi¢ akademickie inkubatory
przedsiebiorczosci oraz centra transferu technologii (Ustawa... 2005). Przyjeto réwniez
wiele instrumentow i programOw wspierania przedsiebiorczosci akademickiej zaréwno na
szczeblu centralnym, jak i regionalnym. W ramach funduszy strukturalnych i Narodowego
Funduszu Spojnosci na lata 2007-2013 dla polskiego Srodowiska naukowego przeznaczo-
no sume $Srodkéw UE ok. 4,15 mld Euro.

Na tle powyzszych rozwazan rodzi sie pytanie o zakres wspotpracy miedzy przedsie-
biorstwami i szkotami wyzszymi w Polsce.

Wspotpraca szkét wyzszych z przedsiebiorstwami w zakresie innowacji
w gospodarce polskiej

Nalezy podkresli¢, iz wspotpraca przedsigbiorstw ze szkotami wyzszymi w zakresie in-
nowacji nigdy nie byta ich mocng strong. Wskazujg na to m.in. wyniki badan przeprowa-
dzonych w 2006 roku przez Polskg Agencje Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP), z ktdrych
wynika, ze tylko 16% badanych przedsiebiorstw wspotpracowato z uczelniami wyzszymi
przy wprowadzaniu innowacji produktowych i 15% przy wprowadzaniu innowacji proce-
sowych (Kierunki... 2007). Podobne wnioski mozna wysnué z raportu Ministerstwa Nauki
i Szkolnictwa Wyzszego (Bariery... 2006).

Badania przeprowadzone w 2008 roku w$rdd najszybciej rozwijajacych sie innowacyj-
nych przedsiebiorstw wedtug rankingu Deloitte Fast 50, najwiekszych pod wzgledem przy-
chodéw i warto$ci majatku firm zgodnie z Listg 500 ,Rzeczpospolite]” i najwyzej stojgcych
uczelni w rankingu ,Wprost”, wykazaly, ze wspotpraca miedzy sektorem nauki i gospodarki
miata miejsce w ok. 57% badanych polskich o$rodkéw naukowych iw 41% ankietowa-
nych przedsiebiorstw. Biorgc pod uwage fakt, ze w prébie badawczej znalazta sie zaréwno
czotdwka szkot wyzszych (a na dodatek ze znaczaca reprezentacja uczelni technicznych,
ekonomicznych i medycznych, ktérych dziatalno$é naukowa ma duze mozliwosci komer-
cjalizacji) i najlepiej rozwijajacych sie firm, to odsetek ten wcale nie musi by¢ traktowany
jako nadzwyczaj wysoki (w badaniach miedzynarodowych odsetek ten dla firm i oSrodkéw
naukowych wynosi ok. 75-80%) (Gabrys, red. 2008). Wyniki te powtarzajg sie w innych ba-
daniach. W pracy Wspdtpraca nauki i przedsiebiorstw w Swietle oczekiwan przedsigbiorstw
i pracownikéw naukowych. Synteza wynikéw autor podaje, ze 59% badanych przedsiebior-
cow nie wspdipracuje z placowkami naukowymi, a Scistg wspotprace deklaruje co dziesigty
ankietowany przedsiebiorca (Poszewiecki 2009). Jednoczesnie szacuje sie, ze z biznesem
wspotpracuje najwyzej kilkanascie procent naukowcow zatrudnionych na uczelniach (Bak,
Kulawczuk, red. 2009).

NajczesSciej kontakty podmiotdw gospodarczych ograniczajg sie do jednej instytucji
naukowej, a placowki naukowe kierujg swoje propozycje do ograniczonej grupy przedsie-
biorstw (czesto najwigkszych). Przywotujac teze autorow pierwszego omawianego bada-
nia (Kierunki... 2007), mozna powiedzieé, ze ,[...] istnieje jeszcze bardzo duzy niewyko-
rzystany potencjat w zakresie podniesienia innowacyjnosci polskiej gospodarki poprzez
usuniecie barier dla wspotpracy w zakresie przenoszenia dorobku naukowego do biznesu"
(Gabrys, red. 2008).
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Z badania wynika, iz ro$nie zainteresowanie wspdtpraca podmiotéw z sektora szkot
wyzszych i gospodarki. Wspotpraca ta moze przynie$¢ wiele korzySci zaréwno przedsie-
biorstwom, jak i szkotom wyzszym. Wsr6d korzysci dla przedsiebiorstw wymienia sie m.in.:

+ szeroki dostep do badan;

« szeroki dostep do studentéw i pozyskiwanie wiasciwie przygotowanych pracowni-

kow;

+ budowanie pozytywnego wizerunku wérdd studentéw i pracownikéw naukowych;

+ uzyskanie produktu najwyzszej jakosci, przygotowanego specjalnie pod potrzeby

przedsiebiorstwa (Emerling, Orlinska, Wesierska 2010; Santarek, red. 2008).

Najwiekszg zaletg wspotpracy dla szkoét wyzszych jest pozyskanie dodatkowych $rod-
kow na badania. Inne korzy$ci szkot to: otrzymanie nowego wyposazenia, technologii
imateriatow edukacyjnych, zmiana wizerunku natle innych jednostek, bycie postrzeganym
jako dostawca praktycznej wiedzy, zwigkszenie swojej atrakcyjnosci dla uczniéw i studen-
tow, nawigzanie przez studentéw bezposredniego kontaktu z praktyka w procesie ksztal-
cenia. Studenci majg mozliwo$¢ studiowania realnych przypadkéw oraz poznania firm
poprzez staze i praktyki.

Na wspotpracy korzystajg tez naukowcy. Podkres$laja oni nastepujace jej walory:

+ realizacja wlasnej potrzeby dziatania na rzecz spoteczenstwa;

« realizacja wiasnych wyobrazer o pracy naukowej, a takze wtasnych pasji i zainte-
resowan;
mozliwo$¢ zdobycia nowych do$wiadczen;
stymulacja rozwoju;
podniesienie jakosci dydaktyki (np. zajecia oparte na przyktadach);
mozliwo$¢ przetozenia doswiadczen na efekty naukowe, takie jak publikacije;
mozliwosc¢ tgczenia teorii z praktyka, a takze mozliwos¢ weryfikacji oraz udoskona-
lania teorii (por. Rudnicki 2011; Santarek, red. 2008).

Mimo iz wspdtpraca przynosi spore korzy$ci podmiotom w niej uczestniczgcym, to
jednak wyniki badan $wiadczag, ze ciagle istnieje wiele barier jg ograniczajgcych. Majg one
charakter finansowy i pozafinansowy (uwarunkowania kulturowe, komunikacyjne, organi-
zacyjne itp.). Biorgc to pod uwage, w ostatnim okresie zainicjowano dziatania wspierajgce
innowacyjno$¢ oraz rozne formy wspotpracy miedzy sektorem gospodarczym a szkotami
wyzszymi. Dziatania te sg podejmowane zaréwno na szczeblu centralnym, jak i regional-
nym. Przyktadowo, w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki (POKL) oraz Pro-
gramu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (POIG) podjeto wiele dziatan majacych
na celu stymulowanie wspotpracy miedzy przedsiebiorstwami a szkotami wyzszymi. Po-
wstaje wiec pytanie, jak realizacja tych programéw wptyneta na zwiekszenie sktonnosci
przedsiebiorstw do wspdtpracy ze szkotami wyzszymi. Problem ten zostanie przedstawio-
nyw dalszej czesci artykutu na podstawie wynikéw badan przeprowadzonych w przedsie-
biorstwach zlokalizowanych na Mazowszu.

o o e o o
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Innowacyjnos¢ przedsiebiorstw na Mazowszu oraz wspotpraca
ze szkotami wyzszymi

Mazowsze wedtug réznego rodzaju statystyk i badan pozostaje w czotéwce najbardzie]
innowacyjnych regionéw Polski. Swiadczy o tym m.in. indeks innowacyjno$ci wojewddz-
twa, obliczony zgodnie z okrojong metodologig Regional Innovation Scoreboard (rIS),
Metodologia ta jest skorelowana z metodologig European Innovation Scorebord (EIS)!
Obejmuje ona dwie grupy wskaznikdw stuzacych do obliczenia indeksu innowacyjnosci
regionéw i gospodarki:

- wkfad w dziatalno$¢ innowacyjng - Innovation input,

- efekty dziatalnosci innowacyjnej - Innovation potput.

Konstrukcja indeksu innowacyjnosci w przekroju wojewddzkim przebiegta wedtug na-
stepujacych regut:

1) dane wejsciowe pochodzace z odpowiedniego Zrédta przeksztatcone zgodnie z de-

finicjg wskaznika EIS;

2) przeksztalcone dane stanowig podstawe wskaznika i zostaty przypisane do kazde-
go z wojewodztw Polski;

3) wojewddztwa sg szeregowane wedtug wartosci podstawy wskaznika od najmniej-
szej do najwigkszej;

4) najmniejszej wartoSci przypisywana jest maksymalna liczba jednostek terytorial-
nych (16), a wartosci najwiekszej - minimalna liczba jednostek terytorialnych (2).
Przypisane wartosci stanowig wiasciwg warto$¢ danego wskaznika. Wojewddztwo
,najlepsze” ma wartos¢ 1, ,najgorsze” - 16;

5) miary grup wskaznikow powstaty z wyliczenia $redniej wartosci wskaznikdw wcho-
dzacych w sktad grupy.

Wyniki obliczen zostaly zamieszczone w tabeli 1 oraz na wykresach 1-4.

Tabela 1
Wskazniki innowacyjnosci gospodarki
Wskazniki Wojewodztio
mazowieckie
0g6lny wskaznik innowacyjnosci gospodarki 19
Siiy sprawcze innowacji 2,2
Liczba absolwentow kierunkéw Scistych itechnicznych na 1000 mieszkafncow 6

w grupie wiekowej 20-29

Liczba absolwentéw kierunkéw spotecznych i humanistycznych na 1000
mieszkafncoéw w grupie wiekowej 20-29

Liczba uczestnikéw studiéw doktoranckich w naukach $cistych i technicznych
na 1000 mieszkancoéw w grupie wiekowej 25-34
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cd. tabeli 1

Liczba uczestnikow studiow doktoranckich w naukach spotecznych
humanistycznych na 1000 mieszkarncéw w grupie wiekowej 25-34

Udziat wydatkéw ogotem na B+R w PKB
Udziat wydatkow przedsiebiorstw na B+R w PKB (w %)
Aktywno$¢ przedsiebiorstw

Udziat przedsiebiorstw przemystowych wprowadzajacych witasne innowacje
w ogolnej liczbie takich przedsigbiorstw w wojewddztwie

Udziat przedsiebiorstw ustugowych wprowadzajgcych wtasne innowacje
w 0golnej liczbie takich przedsiebiorstw w wojewodztwie

Udziat patentéw udzielonych na wynalazki w ogoélnej liczbie patentéw w Polsce
Udziat wzoréw uzytkowych w ogélnej liczbie wzoréw w Polsce
Naklady na B+R:
- w sektorze przedsigbiorstw
- w sektorze rzagdowym
- w sektorze szkolnictwa wyzszego
Przedsiebiorstwa innowacyjne w sektorze ustug:
- nowe lub ulepszone produkty
- nowe lub ulepszone dla rynku produkty
- nowe lub ulepszone procesy
Przedsiebiorstwa innowacyjne w sektorze przemystowym:
- nowe lub ulepszone produkty
- nowe lub ulepszone dla rynku produkty
- nowe lub ulepszone procesy
Wyniki
Zatrudnieni w B+R og6tem w EPC
Zatrudnieni w B+R w sektorze przedsiebiorstw
Zatrudnieni w B+R w sektorze rzgdowym
Zatrudnieni w B+R w sektorze szkolnictwa wyzszego

Udziat przychodéw netto ze sprzedazy produktéw innowacyjnych dla rynku
w przychodach netto ze sprzedazy og6tem

Udziat przychodéw netto ze sprzedazy produktéw innowacyjnych dla rynku
na eksport w przychodach netto ze sprzedazy ogétem

Zrédto: Poznanska iin. 2012, s. 57-58.
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Wykres 1
Ogdlny wskaznik innowacyjnosci gospodarki w przekroju miedzywojew6dzkim

Mazowieckie

Lubuskie' Matopolskie
Dolnoslaskie
Slaskie
Pomorskie
Wielkopolskie
8,5
Swietokrzyskie"®*® Podkarpackie
" Lodzkie
Lubelskie
Zrédlo: jak do tabeli 1
Wykres 2

Sity sprawcze innowacji w przekroju miedzywojew6dzkim

Mazowieckie
Matopolskie

Dolnoslaskie

todzkie

-Wielkopolskie

Podlaskie Lubelskie

Podkarpackiel*'? Pomorskie

Swietokrzyskie

Zrédio: jak do tabeli 1.
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Wykres 3
Grupa wskaznikow aktywno$ci innowacyjnej przedsiebiorstw w przekroju
miedzywojewddzkim

Mazowieckie

Dolnoslaskie
127
Lubuskie Matopolskie
todzkie Pomorskie
Podkarpackie
Podlaskie Wielkopolskie

Lubelskie

Zrédio: jak do tabeli 1.

Wykres 4
Grupa wskaznikow - wyniki w przekroju miedzywojewodzkim

2 Pomorskie

Wielkopolskie 14,0 Matopolskie
1
Opolsft&6 Lubelskie
Lubuski,3 4fs Podlaskie
57
Slaskie™©- Podkarpackie

Swietokrzyskie
9/8
Dolnoslaskie todzkie

Mazowieckie

Zrédio: jak do tabeli 1.
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Jak mozna zauwazyc¢, w indeksie ogéinego wskaznika innowacyjnosci gospodarki wo-
jewodztwo mazowieckie bylo pozycjonowane na 1 miejscu, przed wojewddztwami: ma-
topolskim, dolno$laskim i $laskim. Dystans roznicy punktowej przekracza 2 pkt. Pierwszg
pozycje wojewddztwo to zajmuje takze w zakresie sit sprawczych innowacji. Rdwniez po-
rownanie pozostatych wskaznikow czgstkowych, stuzacych od obliczenia ogolnego in-
deksu innowacyjnosci, dla wojewodztwa mazowieckiego wypada korzystnie. Nalezy ono
do grupy wojewddztw, ktére odnotowujg najwieksze wydatki na dziatalno$¢ innowacyj-
ng - 4,1 mid zlotych, tj. 20,1% wydatkéw na dziatalno$¢ innowacyjng w Polsce ogdtem
co plasuje wojewbdztwo mazowieckie na 2 miejscu w Polsce po wojewddztwie $lgskim!
Jeden z najwyzszych nominalnych przyrostow wydatkéw na innowacje wykazaty przed-
siebiorstwa przemystowe w wojewddztwie mazowieckim - ok. 0,5 mld ztotych (Rozwg...
2009). Najnizszy poziom indeksu innowacyjnosci obserwuje sie w zakresie udziatu przy-
chodéw netto ze sprzedazy produktéw innowacyjnych dla rynku w przychodach netto ze
sprzedazy ogotem - 4,64.

Z punktu widzenia gospodarki opartej na wiedzy szczegdlnie istotna jest pozycja wo-
jewodztwa mazowieckiego pod wzgledem wykorzystania technologii ICT w przedsigbior-
stwach. Wojewddztwo mazowieckie wypada najlepiej wsrod polskich wojewodztw: 97%
przedsigbiorstw w regionie ma dostep do komputera, 96,2% - do Internetu, 76,8% dys-
ponuje wewnetrzng siecig komputerowg LAN, 73,7% zalozyto wiasng strone internetows,
94,1 % firm wykorzystuje Internetw kontaktach z administracjg publiczng (wykres 5). Wéréd
przedsiebiorstw sektora finansowego adekwatne odsetki sg jeszcze wyzsze. Poziom cyfry-
zacji przedsiebiorstw wojewddztwa stanowi o sprawnym procesie akomodacji innowacii
niskokosztowych, ktdre sg platformg dla wszystkich inicjatyw zwigzanych z GOW. Wyko-
rzystanie technologii ICT jest réwniez istotne z punktu widzenia sieci wspotpracy przed-
siebiorstw z sektorem nauki.

Wykres 5
Wykorzystanie technologii ICT w przedsigbiorstwach wojewddztwa mazowieckiego (w %

Zrédio: Bank Danych Lokalnych GUS 2011.
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Tak korzystna pozycja wojewodztwa mazowieckiego w zakresie innowacyjnosci nie
przektada sie na aktywno$¢ badawczo-rozwojowg. Mimo iz innowacyjno$¢ jest waznym
elementem strategii rozwoju badanych przedsiebiorstw, to tylko 30,6% z nich ma opraco-
wang strategie rozwoju. Z badan prowadzonych w ramach projektu ,Foresight regionalny
dla szkot wyzszych Warszawy i Mazowsza «Akademickie Mazowsze 2030»" wynika, ze im
wieksze przedsiebiorstwo, tym wieksza sktonno$¢ do prowadzenia wiasnej dziatalnosci
badawczo-rozwojowej2. WSréd badanych przedsigbiorstw z sektora Ministerstwa Skarbu
pafstwa (MSP) z wojewddztwa mazowieckiego prowadzenie prac badawczo-rozwojowych
w okresie 2006-2011 zadeklarowato 7,2% ogdlnej liczby przedsiebiorstw. Zrdznicowanie
obserwowano w zalezno$ci od liczby zatrudnionych: na poziomie przedsiebiorstw o za-
trudnieniu od 1 do 5 0s6b - 6,7%; o zatrudnieniu od 6 do 50 oséb - 15,8%; powyzej 50
zatrudnionych - 25% (dotyczy to tylko sektora MSP). Wydaje sie, iz rowniez okres funkcjo-
nowania podmiotu na rynku wptywa na podejmowanie dziatarn w sektorze B+R. Przedsie-
biorstwa, ktére funkcjonujg na rynku powyzej 21 lat, charakteryzuja sie relatywnie niskim
odsetkiem prowadzenia prac z zakresu B+R. Nowe podmioty gospodarcze (do 5 lat na
rynku) szukajg niszy przez podejmowanie prac badawczo-rozwojowych lub tez sg erygo-
wane z intencjg prowadzenia dziatalnosci innowacyjnej. Poddziatania POIG w znacznym
stopniu zmobilizowaty przedsiebiorcow wchodzgcych na rynek do rozwoju sektora B+R.

Wykres 6
Przedsiebiorstwa innowacyjne przemystowe wedtug rodzajéow wprowadzonych innowacii
i wielkosci zatrudnienia (w %)

53,7

330

43
13,6
12) 128
66 64
53 . 2,5 |
cgiem 10-49  50-249 250  ogélem  10-49  50-249 250  oglem  10-49 ; 50-249 250
wigcej i wiecej i wigcei

nowe lub istotnie ulepszone produkty nowe lub istotnie ulepszone dla rynku produkty nowe lub istotnie ulepszone procesy

Zrédio: Bank Danych Lokalnych GUS 2011.

2 W ramach badan zrealizowano 500 efektywnych wywiadéw typu CATI wsérdd przedsiebiorcéw wojew6dztwa mazo-
wieckiego. Okazato sie, ze 56,6 % z nich prowadzito dziatalno$¢ na obszarze rynkéw lokalnych (powiat), 20,6% - na obszarze
catego wojewddztwa mazowieckiego, 34,8% - na obszarze kraju, 9,6% objeto dziataniem rynki europejskie, a 3,6% - pozo-
state kontynenty (poziom globalny/satelitarny). Wszystkie wyniki badan zostaty podane w: Poznarnska i in. 2012.
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Wykres 7
Prace badawczo-rozwojowe w latach 2006-2011 wedtug lat funkcjonowania podmiotu
na rynku
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Zrédlo: opracowanie na podstawie badafi CATI n=500.

Wykres 8
Deklaracje rozpoczecia dziatalnosci badawczo-rozwojowej w najblizszych dwaéch latach
wedtug wielkosci podmiotow
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Zrédto: opracowanie na podstawie badai CATI n=500.
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Z badan wynika réwniez, iz prace badawczo-rozwojowe najczesciej byly realizowa-
ne przez przedsiebiorstwa w ramach autonomicznych dziatow badawczo-rozwojowych
(44 4%) lub w kooperaciji z firmg krajowg (25%). Niepokojacy jest natomiast fakt niewielkie-
go zaangazowania badanych przedsiebiorcow we wspotprace z sektorem badawczo-roz-
wojowym. | tak, wspotprace z krajowa instytucjg badawczo-rozwojowg deklarowato 11%
respondentéw, 8,3% - z uczelnia, a 2,8% - wspblinie z zagraniczng instytucjg badawczo-
-rozwojowa. Deklaracje rozpoczecia dziatalno$ci B+R w ciggu dwoch lat najczesciej skta-
dali reprezentanci podmiotéw gospodarczych zatrudniajgcych powyzej 50 pracownikow.
Duze firmy sg czes$ciej zogniskowane w planach rozwojowych na prowadzenie dziatalnosci
innowacyjnej wymagajacej wspomagania sektora B+R. Badani przedsiebiorcy wskazywali
na bardzo niski poziom zaufania do jednostek badawczo-rozwojowych (JBR) oraz uczelni
jako potencjalnych partneréw do dziatar rynkowych. Sposrod deklarujgcych posiadanie
wramach struktury organizacyjnej wyodrebnionego dziatu badawczo-rozwojowego jedy-
nie 9,1% badanych $wiadczyto przez dziat B+R ustugi dla podmiotéw zewnetrznych, w tym
uczelni. Z kolei na brak statej wspotpracy z uczelnig z obszaru wojewodztwa, nie polega-
jaca jedynie na realizacji jednorazowego projektu, wskazato prawie 92% respondentow.

Wykres 9
Przyczyny negatywnej oceny oferty uczelni z terenu wojewodztwa mazowieckiego (w %)

oferowane ustugi  oferowane ustugi oferowane ustugi  oferowane ustugi jednostka badawczo-
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Zrédio: opracowanie na podstawie badain CATI n=478.

Jak mozna zauwazy¢, szczegolnie niekorzystnie wypada poréwnanie poziomu wspot-
pracy badanych przedsiebiorstw z uczelniami wyzszymi na tle innych podmiotéw otocze-
nia. Rodzi sie wiec pytanie o przyczyny tego stanu rzeczy. Z badan wynika, iz uczelnie
wyzsze nie sg dostatecznie przygotowanym partnerem potencjalnej kooperacji w sekto-
rze dziatan komercyjnych, nie maja atrakcyjnej oferty. Ocena atrakcyjno$ci oferty uczelni
wyzszych z perspektywy potrzeb danej firmy/przedsiebiorstwa wskazuje na wystepowanie
dekompozyciji w strukturze potrzeb podmiotéw funkcjonujacych na rynku oraz oferty ba-
dawczo-rozwojowej podmiotéw naukowo-badawczych. Dla 32,6% przedsiebiorcow oferta
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uczelni wyzszych jest nieatrakcyjna i pozbawiona waloru uzyteczno$ci z punktu widzenia
potrzeb reprezentowanej firmy, a tylko dla 15,2% respondentéw (tacznie oceny 4 i5) oka-
zafa sie atrakcyjna. Jako powod negatywnej oceny oferty uczelni wskazywano gtownie wy-
soki koszt ustug oferowanych przez uczelnie. Z kolei czynniki lokacyjne lub dotyczace stop-
nia merytorycznego zaawansowania ustug znajdujg sie na odlegtych miejscach indeksu.

Bariery wspoOtpracy i propozycje usprawnien

Z badan wynika, iz istnieje wiele czynnikéw ograniczajgcych rozwoj wspotpracy szkot
wyzszych i przedsiebiorstw, a takze innowacyjno$¢ przedsiebiorstw i regionéw. Mozna do
nich zaliczy¢ brak informacji i wiedzy o praktycznej stronie nawigzania wspotpracy, nieja-
sne korzysci, brak woli do wspdtpracy, sprzeczne interesy zainteresowanych podmiotow,
nierbwnomierny podziat ryzyka, brak strategii panstwa uwzgledniajgcej potrzebe tworzenia
stabilnego i przyjaznego klimatu dla innowacji, jak tez rozwigzan fiskalnych i legislacyjnych,
w tym dotyczacych patentowania, finansowania uczelni wyzszych.

W celu zmniejszenia dystansu dzielgcego te dwa sektory proponuje sie wdrozenie roz-
wigzan obejmujagcych rdzne poziomy odpowiedzialno$ci:

A. Dziatania na poziomie szkot wyzszych;

B. Dziatania na poziomie wtadz publicznych.

Ad A

Dziatania na poziomie szkét wyzszych miatyby polegac na:

+ opracowaniu przez szkoly wyzsze strategii i planéw dziatania dotyczacych wspot-
pracy badawczej i dydaktycznej z praktyka gospodarcza;

« zintensyfikowaniu dziatan promocyjnych w uczelniach wyzszych, co pozwolitoby
menedzerom z przedsiebiorstw na zapoznanie sie z ofertg szkdt i mozliwoscig na-
wigzania potencjalnej wspotpracy badawczej i dydaktycznej;

+ utworzeniu w szkotach wyzszych profesjonalnych jednostek organizacyjnych od-
powiedzialnych za wspotprace z praktyka gospodarczg. Jednostki takie powinny
zajmowac sie wszystkimi dziataniami zwigzanymi ze wspotpracag od gromadzenia
informacji na temat kierunkdw badan i mozliwosci wspotpracy do dziatan zwigza-
nych z organizacja i koordynacjg wspotpracy zespotéw badawczych. Jednostki te
bytyby odpowiedzialne réwniez za inicjowanie i uruchamianie wspoéinych projektéw
badawczych przez taczenie Srodowiska naukowcow z praktykami rynku;

* zmniejszeniu procedur biurokratycznych oraz spowodowaniu wzrostu zaintereso-
wania nowymi formami wspotpracy szko6t wyzszych i praktyki gospodarczej;

+ zwiekszeniu gotowosci w szkotach wyzszych do systematycznego prowadzenia
badan na potrzeby praktyki gospodarczej. Zadanie to powinno by¢é wspomagane
systematyczng segmentacjg i profilowaniem rynkowego potencjatu uczelni przez
konsultacje trojstronne: uczelnie - przedsiebiorstwa - jednostki samorzadu teryto-
rialnego;

* opracowaniu i wdrozeniu zasad aktywnej polityki szkét wyzszych w zakresie wia-
sno$ci intelektualnej, w tym regulacji dotyczacych podziatu korzysci zwigzanych
z jej komercjalizacja;
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+ wdrozeniu i upowszechnianiu monitoringu odnos$nie do zakresu i rodzaju badan
realizowanych przez poszczegdlne szkoty wyzsze;

« na opracowywaniu i dystrybuowaniu - w celu redukcji przekonania menedzeréw
przedsigbiorstw o wysokiej kosztochtonnosci wspotpracy - publikacji zawierajgcych
oferty uczelni z terenu wojewddztwa mazowieckiego z opisem procedur typu step
by step i dostepnych mozliwosci finansowania dziatalno$ci innowacyjnej. Oferta po-
winna zawiera¢ wskazania mozliwos$ci finansowania w ramach pomocy oferowanej
przez programy unijne i inne programy regionalne;

+ dostosowaniu oferty dydaktycznej szkét wyzszych do potrzeb rynku (dotyczy to
zarbwno programoOw nauczania, jak i limitéw miejsc na poszczegoéinych kierunkach
studiéw). Realizacja tego zadania nie jest mozliwa bez systematycznego monitorin-
gu rynku pracy prowadzonego przez szkoty wyzsze;

+ zwiekszeniu mobilnoSci pracownikdw szkét wyzszych, jak i przedsigbiorstw, m.in.
przez kierowanie pracownikéw naukowych na staze do przedsiebiorstw oraz powo-
lywanie 0s6b z praktyki gospodarczej na wprowadzone stanowiska profesora hono-
rowego czy wizytujgcego, zatrudnionego na podstawie umowy zlecenia;

« zwiekszeniu motywacji pracownikéw naukowych do podejmowania wspoétpracy ba-
dawczej z podmiotami gospodarczymi;

« uruchomieniu studiéw podyplomowych oraz kurséw z zakresu zarzadzania rozwo-
jem gospodarczym, w tym technologicznym i organizacyjnym przedsiebiorstw, jak
tez zarzgdzania wiasnoscig intelektualna;

« zwiekszeniu dziatalnosci ekspercko-doradczej pracownikéw szkot wyzszych przez
integrowanie dorobku eksperckiego z trajektorig rozwoju zawodowego pracowni-
kow nauki:

« w ramach nabywania kompetencji zawodowych studentdw zwiekszenie nacisku na
ksztatcenie tzw. twardych umiejetnosci zawodowych, ktére dajg szanse na zajecie
lepszej pozycji na rynku;

« upowszechnianie w $rodowisku uczelni wyzszych (w$rod kadry zarzadzajacej, pra-
cownikéw naukowych, studentéw, doktorantéw) idei wykorzystania swojego po-
tencjatu w praktyce gospodarczej oraz wskazywanie korzysci, jakie mozna odnie$¢
Z tego tytutu.

Ad B.

Dziatania na poziomie wiadz publicznych mogtyby obejmowac:

+ stale monitorowanie poziomu innowacyjnosci oraz kooperatywnosci rynku woje-
wddztwa mazowieckiego i regionalnego szkolnictwa wyzszego oraz wdrozenie roz-
wigzan o charakterze systemowym, sprzyjajacych wzrostowi innowacyjnos$ci przed-
siebiorstw i regionu;

+ prowadzenie systematycznej ewaluacji polityki wsparcia innowacyjnosci na pozio-
mie lokalnym i regionalnym;

* niemarginalizowanie sektora prywatnego w procesie rozwoju i budowania zdolnosci
innowacyjnej Mazowsza. W planowaniu strategicznym rozwoju Mazowsza powin-
ny by¢ uwzglednione dziatania w zakresie wzmocnienia aktywnosci innowacyjnej
przedsiebiorstw z sektoréw wysokiej technologii, opierajacych swoj rozwdj na nie-
materialnych zrodtach przewagi konkurencyjnej;



110 Krystyna Poznanska

 wdrazanie przepisow regulujgcych wspotprace migedzy podmiotami gospodarczymi
a szkotami wyzszymi, utatwiajgcych podjecie pracy w biznesie;

« wprowadzenie zachety dla przedsiebiorstw zorientowanych na wspotprace z prak-
tyka, np. ulgi podatkowe w przypadku finansowania wspdlnych projektéw badaw-
czych, zatrudniania naukowcow;

+ wprowadzenie w zycie systemu akredytacji, majgcego na celu przyznawanie punk-
tow kredytowych za rozwijanie instytucjonalnych i nieinstytucjonalnych form wspot-
pracy szkot wyzszych z praktykag gospodarcza;

« promowanie najlepszych praktyk w zakresie wspotpracy przez ustanowienie nagro-
dy dla najlepszych praktyk w tym zakresie;

+ utworzenie regionalnego centrum odpowiedzialnego za koordynacje, organizacje
i promocje dziatan zwigzanych ze wspoétpracg nauka - gospodarka. Centrum takie
mogtoby udziela¢ wsparcia w tworzeniu sieci kontaktow miedzy szkotami wyzszy-
mi i przedsigbiorstwami, jak tez zacheca¢ do dzielenia si¢ najlepszymi praktykami;

+ promowanie postaw przedsiebiorczych wérdd miodziezy, zaczynajac od ksztatcenia
na poziomie podstawowym. Nalezy réwniez wspiera¢ dziatania edukacyjne w tym
zakresie3.

Trzeba zaznaczyé, iz przedstawione rekomendacje nie pretendujg do kompleksowego
systemu wspierania wspotpracy szkét wyzszych z praktykg gospodarczg. Opracowanie
systemu wymagatoby kompleksowej analizy barier o charakterze systemowym, struktu-
ralnym oraz $wiadomosciowo-kulturowym, co nie byto przedmiotem niniejszego opraco-
wania. Dlatego powyzej wskazano na niektore dziatania, ktére moglyby przyczynic sie do
intensyfikacji wspotpracy szkdt wyzszych na Mazowszu z praktyka gospodarcza.

Podsumowanie

Intensyfikacje dziatan w zakresie wspierania wspotpracy szkét wyzszych ze sferg go-
spodarczg mozna zaliczy¢ obecnie do najwazniejszych wyzwan, przed jakimi stoi go-
spodarka polska. Zwigzane jest to z dystansem dzielagcym obydwie sfery z jednej strony,
z drugiej zas strony z koniecznoScig wzrostu innowacyjnosci przedsiebiorstw i gospodarki.
Wyzwanie to dotyczy réwniez wojewddztwa mazowieckiego, ktore wprawdzie charaktery-
zZuje sie najwyzszg innowacyjno$cig w poréwnaniu z innymi wojewddztwami, ale zakres
i formy wspotpracy podmiotéw gospodarczych i szkét wyzszych pozostawiajg wiele do zy-
czenia. Wykorzystanie wiedzy i wynikéw badan naukowych sektora szkdt wyzszych stwa-
rza z pewnoscig szanse na wzrost innowacyjnosci i konkurencyjno$ci Mazowsza. Punktem
wyjscia dziatan w tym zakresie powinna by¢ analiza istniejgcego stanu, a nastepnie wdro-
zenie procesu sformutowania strategii zmian.

Obecnie, o czym Swiadczy og6lny wskaznik innowacyjnosci, wojewodztwo mazowiec-
kie zajmuje pierwsza pozycje, przed wojewodztwami: matopolskim, dolnoslgskim i Slaskim.
Roéwniez pordwnanie poszczegolnych wymiaréw innowacyjnosci wypada na korzy$¢ wo-
jewodztwa mazowieckiego. Takie wskazniki, jak: udziat wydatkéw na B+R w PKB (w %),

3 Propozycja rekomendacji jest wynikiem przemys$leA autoréw raportu Innowacyjno$é przedsiebiorstw na Mazowszu
oraz wspotpraca ze szkotami wyzszymi (Poznanska i in. 2012).
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udziat przedsigbiorstw wprowadzajgcych innowacje w ogdlinej liczbie przedsigbiorstw
wwojewodztwie, udziat patentdw udzielonych na wynalazki w ogdlnej liczbie patentow
w Polsce, zatrudnienie pracownikéw B+R w sektorze przedsiebiorstw, wykorzystanie tech-
nologii informacyjnej plasujg wojewodztwo mazowieckie na pierwszym miejscu. Tak ko-
rzystna pozycja wojewodztwa mazowieckiego w zakresie innowacyjnosci nie przektada sie
na aktywno$¢ badawczo-rozwojowg MSP oraz wspotprace z uczelniami wyzszymi. Tylko
8,2% badanych podmiotow wskazywato bowiem, ze podejmuje jakgkolwiek wspdtpra-
ce w tym zakresie. Przedsiebiorcy nie doceniajg dziatalnosci badawczej szkdt wyzszych
rzadko korzystajg z ich ustug, ale podkre$laja koniecznos¢ ksztattowania odpowiedniego
profilu absolwentéw. Zwracali oni uwage na praktyczng strone programu dydaktycznego,
stuzacego przygotowaniu absolwentéw do wykonywania zawodu, na do$wiadczenie za-
wodowe, umiejetno$¢ pracy w zespole i odpowiedzialno$¢. Natomiast cechy zewnetrzne
osobowosciowo-charakterologiczne nie odgrywaty wiekszego znaczenia wsréd pozada-
nych kompetenciji zawodowych przysztych pracownikéw.
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Maria Romanowska
Dopasowanie kwalifikacji i kompetencji
absolwentow szkot wyzszych
do oczekiwan pracodawcow
na Mazowszul

W artykule Autorka szuka odpowiedzi na pytanie, czy powszechna krytyka polskich
uczelni i ich absolwentdw jest stuszna. Opierajac sie na badaniach opinii pracodawcéw
Mazowsza i prognozach ekonomicznych dla rynku pracy, stara sie oceni¢ stopien
dopasowania absolwentéw uczelni mazowieckich do obecnego i przysztego rynku pracy
pod wzgledem iloSciowym, strukturalnym ijako$ciowym oraz zdiagnozowac sytuacje
absolwentow szkot wyzszych na mazowieckim rynku pracy za pomocg analizy SWOT.

Stowa kluczowe: rynek pracy, pracodawcy, absolwenci szkdl wyzszych, kwalifikacje i kompetencje absolwentdw, profil
kompetencji.

Wstep

W ostatnim czasie polskie uczelnie staly sie przedmiotem ostrej krytyki ze strony praco-
dawcdw i absolwentow szkot wyzszych, a takze samokrytyki ze strony samych Srodowisk
uczelnianych. Gtéwny zarzut, jaki jest formutowany pod adresem polskich uczelni, to za-
rzut ksztatcenia dla dyplomu, a nie dla potrzeb rynku pracy. Jeden z uczestnikow dyskusji
wartykule opublikowanym na tamach ,Gazety Wyborczej” nastepujgco scharakteryzowat
absolwentéw polskich uczelni: ,Co z tego, ze wiedza, jesli nie potrafig”, dowodzac, jak
bardzo polscy absolwenci sg nasyceni wiedzg podrecznikowa, a nieprzygotowani do roz-
wigzywania problemow i realizacji konkretnych projektow (Bachmann 2012). W dyskusjach
przewija sie tez niepokdj o losy absolwentow, wszak coraz wigkszy odsetek bezrobotnych
towtasnie absolwenci szkotwyzszych. Zmiany w Ustawie z dnia 25 lipca 2005 roku - Prawo
o szkolnictwie wyzszym stwarzajg mozliwosci dostosowania uczelni do potrzeb rynku pra-

1 Artykut napisany na podstawie Raportu z badan pt. Diagnoza zapotrzebowania na kwalifikacje i kompetencje absol-
wentéw uczelni Mazowsza wchodzacych na rynek pracy, ORSE SGH, Warszawa 2012, projekt wspétfinansowany ze $rodkéw
Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka.
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cy dzieki wiekszej swobodzie tworzenia kierunkéw dostosowanych do potrzeb lokalnych
rynkow pracy oraz kierunkdw o profilu praktycznym, tworzonych i prowadzonych wspol-
nie przez uczelnie i lokalnych pracodawcow (Ustawa... 2005). Samo Ministerstwo Nauki
I Szkolnictwa Wyzszego prowadzi aktywng polityke zmierzajacg do zwiekszenia udziatu
w rynku pracy absolwentéw studiéw technicznych i stara sie zainteresowaé przedsigbior-
cow procesem doskonalenia i wspoffinansowania ksztalcenia.

Wyniki badan zrealizowanych w ramach projektu ,Akademickie Mazowsze 2030”
aw szczegolnosci badania opinii pracodawcow dobrze wpisujg sie w te dyskusje i pozwa-
lajg bardziej precyzyjnie odpowiedzie¢ na pytanie, w jakim stopniu i dlaczego absolwenci
szkot wyzszych sg niedostosowani do oczekiwan rynku pracy. W artykule zostang przed-
stawione wyniki badan dotyczace Mazowsza, ale mimo pewnych réznic wynikajgcych ze
specyfiki regionu, wiekszo$¢ obserwaciji i wnioskdw mozna odnie$¢ do catej zbiorowosci
polskich absolwentow.

W badaniach wzieto pod uwage trzy rodzaje dopasowania absolwentéw do potrzeb
rynku pracy. Zostaly one przedstawione na rysunku 1

Rysunek 1

Rodzaje dopasowania absolwentéw do potrzeb rynku pracy

Rynek pracy

Wielko$¢ i kondycja

. Dopasowanie ilosciowe Liczba absolwentéw
gospodarki
Struktura branzowa . Absolwenci wedtug
) Dopasowanie strukturalne . )
gospodarki rodzajéw i kierunkow

Potrzeby pracodawcow
dotyczace kompetencji Dopasowanie jakoSciowe
i umiejetnosci

Profil kompetencji
i umiejetnosci

Zrédto: opracowanie wiasne.

Dopasowanie ilosciowe polega na tym, ze w danym okresie ksztaici sie tylu absolwen-
tow, ilu moze wchtona¢ rynek pracy i nie ma ani bezrobocia absolwentéw uczelni, ani ich
deficytu. Dopasowanie strukturalne oznacza zgodnos$¢ rodzaju studiéw, poziomu i kierun-
kow ksztatcenia absolwenta z oczekiwaniami praktyki. Dopasowanie jako$ciowe natomiast
to dopasowanie kwalifikacji i kompetencji absolwentéw do aktualnych i przysztych ocze-
kiwan pracodawcow.

W artykule zostanie pokazany poziom dopasowania absolwentow do mazowieckiego
rynku pracy oraz sytuacja absolwentéw tego regionu zaprezentowana w formie analizy
SWOT.
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Dopasowanie iloSciowe

Oczekiwania dotyczace liczby i rodzaju absolwentéw szkot wyzszych potrzebnych ad-
ministracji i gospodarce do sprawnego funkcjonowania okreslajg takie czynniki, jak obec-
na i przewidywana koniunktura gospodarki, tendencje demograficzne, struktura branzowa
gospodarki i zmiany w poziomie jej innowacyjnosci. Zapotrzebowanie na absolwentéw wo-
jewodztwa mazowieckiego okresla przede wszystkim wielko$¢é wojewodztwa i gospodarki
najego terenie oraz warto$¢ PKB w przeliczeniu na jednego mieszkanca. Mazowsze jest
najwiekszym wojewodztwem w Polsce pod wzgledem liczby ludnosci, a warto$¢ PKB jest
wyzsza od przecietnej w kraju o prawie 58%. Odpowiada temu duza liczba zatrudnionych
na Mazowszu (prawie 17% wszystkich zatrudnionych w Polsce pracuje na Mazowszu) i wy-
nagrodzenie przecietne wyzsze o jedng czwartg od wynagrodzenia w kraju. Towarzyszy
temu nizsza od $redniej krajowej stopa bezrobocia (9,6% w stosunku do krajowej wyno-
szace] 11,9%) iwyzsza o ponad 30% od przecietnej krajowej wydajnos¢ pracy.

Specyficzng cechg mazowieckiego rynku pracy jest dominacja Warszawy jako o$rodka
skupiajacego ponad 50% podmiotéw gospodarczych i 40% zatrudnionych w calym woje-
wodztwie. Od lat stolica na skutek proceséw migracyjnych $cigga zatrudnionych nie tyl-
ko z regionu Mazowsza i jest to tendencja rosngca. Inng cechg specyficzng jest ogromne
zroznicowanie rynku pracy miedzy powiatami wojewddztwa mazowieckiego zaréwno pod
wzgledem poziomu rozwoju gospodarczego, jak i pod wzgledem bezrobocia oraz wyso-
kosci wynagrodzen. Dla Mazowsza korzystny wplyw ma wysoki, mimo kryzysu, poziom
bezposrednich inwestycji zagranicznych, gdyz duza cze$¢ tworzonych przez inwestorow
zagranicznych miejsc pracy powstaje na terenie tego regionu.

Przy ocenie przysztego zapotrzebowania rynku pracy na absolwentéw szkét wyzszych
wazne sg prognozy dotyczace koniunktury gospodarczej, demografii i rozwigzan prawnych
regulujgcych warunki zatrudnienia i rozwigzania emerytalne, a takze strategii rozwoju regio-
nalnego. Z prognoz ekonomicznych wynika, ze Polska znajduje sie w fazie spowolnionego
wzrostu gospodarki i oczekiwana jest w najblizszych latach stopa wzrostu na poziomie od
1% do 3%. Spowolnienie wzrostu bedzie silniejsze w przemysle przetwoérczym i budow-
nictwie, stabsze za$ w handlu i mozna oczekiwa¢ wigkszej aktywnosci w sektorze ustug
bankowych i ustug w ogéle.

Rynek pracy Mazowsza, a szczegolnie Warszawy, jest atrakcyjny dla absolwentdw wyz-
szych uczelni z innych regiondw Polski, gdyz charakteryzuje sie niskim bezrobociem, wy-
sokim przecietnym wynagrodzeniem, a takze duzg liczbg miejsc pracy tworzong przez ro-
snacg liczbe podmiotéw gospodarczych, gtéwnie przedsigbiorstw ustugowych. Pewnym
zagrozeniem dla absolwentow jest fakt skupienia sie na Mazowszu bardzo wielu uczelni,
na ktorych studiuje 334 tys. studentow, a rokrocznie opuszcza je prawie 84 tys. absolwen-
tow. W samej Warszawie dziata 78 uczelni. Dodatkowo do stolicy naptywa w wyniku proce-
séw migracyjnych masa absolwentéw uczelni z innych regionéw poszukujacych tu pracy.

Czynniki demograficzne, przede wszystkim spadek liczby ludnosci w wieku szkolnym
i studenckim oraz utrzymanie sie dotychczasowego poziomu emigracji zarobkowej, bedg
tworzyly w skali regionu ograniczenia w podazy sily roboczej, co moze relatywnie popra-
wié sytuacje absolwentdw poszukujacych pracy. W przypadku Warszawy na rynek pracy
bedzie miat wplyw postepujacy proces migracji ze wsi i matych miast do aglomeraciji war-
szawskiej oraz naptyw imigrantow, ktorzy zazwyczaj lokujg sie w duzych miastach, co moze
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tworzy¢ konkurencje dla miejscowych absolwentow. Wptyw na sytuacje na rynku pracy
beda miaty w przysztosci rozwigzania dotyczace emerytur (wydtuzenie wieku emerytalne-
go), a takze poziom obcigzen finansowych przedsiebiorstw zwigzanych z pracownikami
Oceniajac dopasowanie ilosciowe absolwentow szkot wyzszych do liczby miejsc pracy na
Mazowszu, mozna powiedzieé, ze nie ma istotnego niedopasowania. Co prawda okoto
12% bezrobotnych na Mazowszu to ludzie z wyzszym wyksztatceniem, ale brak pracy wy-
nika raczej z niespetniania przez nich oczekiwan pracodawcow niz z braku miejsc pracy.
Powoduije to silng konkurencje na rynku pracy. Perspektywy diugoterminowe zapowiadajg
znaczace zmiany w strukturze popytu na absolwentéw, ale nie przewidujg zmnigjszenia
zatrudnienia, tylko zmiane wymagan kierowanych do szukajgcych zatrudnienia. Zaledwie
jedna czwarta badanych pracodawcéw Mazowsza stwierdzita, ze nie bedzie przyjmowaé
do pracy absolwentow wyzszych uczelni w najblizszych trzech latach.

Dopasowanie strukturalne

Dopasowanie strukturalne ksztattujg po stronie podazy absolwentdw takie czynniki,
jak: proporcje studentéw na roznych typach studiéw (techniczne, spoteczne, medyczne!
ekonomiczne iinne), popularno$¢ réznych poziomoéw ksztatcenia (studia licencjackie, in-
zynierskie, magisterskie, doktoranckie), a przede wszystkim struktura absolwentow wedtug
kierunkow studiéw. Po stronie zapotrzebowania na absolwentéw wystepuja nastepujace
czynniki: struktura gospodarki na danym terenie, poziom jej rozwoju, lokalizacja centrow
administracyjnych, rozw¢j strefy non profit i inne wplywajgce na charakter miejsc pracy.

Juz obecnie Mazowsze, a gtéwnie aglomeracja warszawska, ma specyficzng struktu-
re branzowg miejsc pracy - dominujg dwa dzialy gospodarki: ustugi (ponad 50% miejsc
pracy) i handel (prawie 35%). W ostatnich latach na Mazowszu odnotowano znaczacy
wzrost zatrudnienia w nastepujacych dziatach gospodarki: reklama i marketing, ustugi
inzynieryjno-konsultacyjne, doradztwo w zarzadzaniu ipublic relations, ustugi posrednic-
twa pracy, a spadek w takich dziedzinach, jak: rolnictwo, budownictwo, przemyst i nauka.
W zatozeniach rozwojowych dla Polski i dla Mazowsza przewiduje sie dalszy rozwoj sfery
ustug i zmniejszenie udziatu w dochodzie narodowym rolnictwa i przemystu - taka zmia-
na struktury gospodarki Mazowsza powinna ostabi¢ skutki spowolnienia gospodarczego
i sprzyja¢ zwiekszaniu liczby miejsc pracy w ustugach i handlu. Prognozy zatrudnienia da
wojewddztwa mazowieckiego do 2030 roku zaktadaja, ze proces zmian w strukturze za-
trudnienia wedtug dziatéw gospodarki bedzie dalej postepowat i w 2030 roku struktura ta
bedzie wygladata nastepujgco: sektor ustug - 72,8 % zatrudnionych, przemyst - 11,6%,
rolnictwo - 6,8%. Jedng z konsekwencji prognozowanych zmian bedzie powstanie prawie
390 tys. nowych miejsc pracy na Mazowszu w dwdch dziatach gospodarki, ktdre wysung
sie na pierwsze i drugie miejsce w rankingu pracodawcéw: obstuga firm i handel.

Z programoéw rozwojowych wynika, ze zwigkszg sie naktady inwestycyjne zaréwno
budzetu, jak i przedsiebiorstw na cele prorozwojowe i rozwdj innowacyjnosci gospodarki.
Spodziewany jest tez postep w konwergencji Polski do gospodarki europejskiej. Realiza-
cja tych celéw rozwojowych kraju i Mazowsza bedzie sie wigzata ze wzrostem znaczenia
kapitatu ludzkiego w gospodarce, a zarazem ze wzrostem wymagan dotyczacych jakosci
zatrudnionych i absolwentow szkét wyzszych oraz profilu kwalifikacji i zakresu kompeten-
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Gi, Takie zmiany w gospodarce Mazowsza spowodujg wzrost zapotrzebowania na tzw.
pracownikow wiedzy, ktorzy odgrywajg wazng role w obstudze firm i ktdrzy znajdg zatrud-
nienie w takich obszarach, jak: przemysty wysokiej techniki, przemyst biotechnologiczny,
przemysty nanotechnologiczne, ochrona Srodowiska i budowa obiektéw inzynierii wodnej,
infrastruktura obstugi samochodéw, ochrona zdrowia i opieka nad ludzmi w podesziym
wjeku. Zawody niezbedne dla rozwoju gospodarki opartej na wiedzy (GOW) to przede
wszystkim informatycy itechniczny personel obstugi komputeréw, specjalisci od zarzadza-
nai marketingu, nauczyciele szkotwyzszych, operatorzy zautomatyzowanych linii produk-
cyjnych i robotow przemystowych. Prognozuje sie przyrost popytu na zawody potrzebne
do rozwoju GOW w liczbie od 100 do 220 tys. do 2020 roku. Badanie planowanych przez
pracodawcow przyje¢ absolwentow szkot wyzszych na Mazowszu w najblizszych latach
pokazuje, ze mimo Kryzysu sg planowane przyjecia absolwentéw szkot wyzszych.

Z badania pracodawcéw wynika, ze typ uczelni i kierunek, a takze poziom wyksztat-
cenia sg najwazniejszymi elementami, ktore pracodawcy w catej Polsce biorg pod uwage
przy rekrutacji absolwentow. Wsrdd pracodawcéw z Mazowsza procent wskazan tych sa-
mych czynnikow byt jeszcze wyzszy. Pracodawcy Mazowsza za najwazniejsze kryterium
zatrudnienia uznali kierunek studiéw skornczony przez absolwenta (prawie 60%), na drugim
migjscu wymienili poziom wyksztatcenia (54%), na trzecim - profil studiow. Do waznych
czynnikéw (ponad 20% wskazan) pracodawcy Mazowsza zaliczyli tez: znajomo$¢ absol-
wenta z okresu jego praktyki w firmie, praktyka lub praca w okresie studiéw, niewygoérowa-
ne oczekiwania ptacowe, typ uczelni (publiczna, niepubliczna) i prestiz uczelni na rynku.
SzczegOtowy rozktad odpowiedzi pracodawcow zawiera rysunek 2.

Rysunek 2
Kryteria rekrutacji absolwentow szkdt wyzszych w opinii pracodawcow

Inne
Udziat w wymianie migdzynarodowej B

Zwigzki firmy z uczelnig absolwenta 7 31

Ocena na dyplomie

Prestiz/marka uczelni na rynku

Forma studiéw (stacjonarne, niestacjonarne)

Charakter uczelni (akademicka, zawodowa)

Typ uczelni (publiczna, niepubliczna)

Niewygérowane oczekiwania placowe absolwenta 302

322
Znajomo$¢ absolwenta z okresu jego praktyki w firmie [" * B3

Praktyka lub praca w czasie studiow

Poziom wyksztalcenia * 54.0

Profil studiéw (np. ekonomiczny, techniczny, _
informatyczny) TM 529
Kierunek studiow  * S9.B

0.0 10.0 20.0 30,0 40,0 50.0 60.0
Pozostate wojewddztwa mm  Mazowsze

Zrodto: http://www.akademickiemazowsze2030.pl

Badania pracodawcow pozwolity ustali¢ preferencje dotyczace zatrudnienia wedtug
lypow uczelni i kierunkéw studiow. W catej zbiorowos$ci pytanych pracodawcéw na pierw-
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szym miejscu wskazywano absolwentoéw studiow inzynieryjno-technicznych, na Mazowszu
prawie rownie czesto planowano zatrudnienie absolwentéw kierunkéw ekonomicznych
na dalszych miejscach kierunkow informatycznych oraz prawa i administracji. Tymczasem
struktura absolwentéw szkét wyzszych z tego samego okresu pokazuje, ze wyksztatco-
no najwiecej absolwentow uczelni ekonomicznych, pedagogicznych, humanistycznych
i medycznych. Zawody inzynieryjno-techniczne znalazly sie dopiero na széstym miejscu.
Na Mazowszu popyt na ekonomistow jest wigkszy niz w catej Polsce ze wzgledu na duzy
udziat ustug (w tym finansowych) i handlu w strukturze galeziowej gospodarki regionu.
Trzecig co do wielkoSci grupa absolwentow, ktéra moze liczy¢ na propozycje pracy, sa
informatycy, czwartg - prawnicy.

Poréwnanie preferencji pracodawcéw z danymi dotyczgcymi struktury absolwentow
studiow wyzszych wedtug kierunkdw ujawnia niedopasowanie struktury absolwentow szkot
wyzszych do preferencji pracodawcéw. Niedopasowanie to dotyczy przede wszystkim defi-
cytu absolwentéw studidw inzynieryjno-technicznych. O niedopasowaniu struktury kierun-
koéw studiow do oczekiwan rynku pracy $wiadczy tez struktura bezrobotnych z wyzszym
wyksztatceniem. Wsrdd bezrobotnych najwiecej jest ekonomistéw, specjalistow ds. mar-
ketingu i handlu, pedagogdw, specjalistdw od administracji publicznej, ustug hotelarskich,
gastronomicznych i turystycznych. Z monitoringu ofert biur pracy na Mazowszu wynika,
ze zawody deficytowe to: prawnicy, informatycy, inzynierowie innych specjalnosci tech-
nicznych.

Dopasowanie strukturalne ma miejsce jedynie w przypadku poziomu studiow. Pra-
codawcy wyraznie preferujg absolwentow studiow magisterskich, na drugim miejscu -
studiéw inzynierskich. Mate jest zainteresowanie absolwentami studiéw licencjackich
i doktoranckich. Struktura liczebna absolwentéw wedtug poziomu studiéw odpowiada
preferencjom rynku pracy.

Dopasowanie jakoSciowe

W tych samych badaniach zarejestrowano oczekiwania pracodawcdéw dotyczace
kompetencji absolwentéw uczelni oczekiwanych przez pracodawce. Badani pracodawcy
sformutowali bardzo dtuga liste kompetencji oczekiwanych przez nich od absolwentdw,
a jednoczes$nie ocenili, w jakim stopniu absolwenci posiadajg te kompetencje. W tabeli 1
pokazano liste kompetencji oczekiwanych przez pracodawcéw i stopien spetnienia tych
oczekiwan.

Najwiekszg liczbe wskazan pracodawcy Mazowsza dali takim kwalifikacjom, jak: wiedza
kierunkowa, samodzielno$¢, umiejetnosci analitycznego myslenia, umiejetnosci uzywania
narzedzi informatycznych, umiejetnoSci pracy zespotowej i rozwigzywania problemow, kre-
atywnos¢, umiejetnosci zawodowe potwierdzone certyfikatami, umiejetno$¢ nawigzywania
kontaktow, znajomos¢ jezykow obcych, umiejetnos¢ pracy pod presja czasu, wiedza ogdl-
na i ogdinozawodowa, umiejetnosci komunikacyjne i umiejetno$¢ kierowania zespotem.
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Kompetencje absolwentéw szkot wyzszych w opinii pracodawcow Mazowsza

Kompetencije

Samodzielno$é

Umiejetno$¢ analitycznego
myslenia

Umiejetno$¢ pracy pod presja
czasu

Umiejetnosci zawodowe (w tym
potwierdzone dodatkowymi
certyfikatami)

Umiejetno$¢ rozwigzywania
problemoéw

Wiedza kierunkowa
Kreatywno$¢
Umiejetno$¢ pracy zespotowej

Umiejetno$¢ kierowania
zespotem

Umiejetno$¢ nawigzywania
kontaktow

Umiejetnosci komunikacyjne
(wtym umiejetnos$¢ wystapien)

Umiejetno$¢ uzywania narzedzi
informatycznych

Znajomos¢ jezykéw obcych

Wiedza ogélna
iogdlnozawodowa

Tabela 1
Oczekiwane Posiadane
przez przez
pracodawcow  absolwentow
52,9 21,8
51,7 25,3
32,2 10,3
425 23,0
39,1 115
56,3 39,1
425 25,3
425 28,7
21,8 10,3
33,3 23,0
24,1 14,9
48,3 448
32,2 39,1
24,1 41,4

Zrédto: http:/lwww.akademickiemazowsze2030.pl

Réznica

niedobér nadwyzka

311

26,4

21,9 -

19,5

17,6 -

17,2 -
17,2 -

13,8 -

11,5

10,3

9,2

35

17,3

Z poréwnania wskazan calej zbiorowosci pracodawcow i pracodawcéw Mazowsza wy-
nika, ze ci ostatni majg duzo wieksze oczekiwania dotyczace kompetencji, a szczegdlnie
kompetencji pozazawodowych, takich jak: kreatywno$¢, umiejetno$¢ rozwigzywania pro-
bleméw, umiejetno$ci komunikacyjne czy umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych.

Pracodawcy najwyzej ocenili cztery kompetencje posiadane przez absolwentow: wie-
dze ogdlng i ogdinozawodowa, umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych, wiedze
kierunkowa i znajomos¢ jezykdw obcych. Najnizej oceniono: umiejetnos¢ pracy pod presja
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czasu, umiejetnos¢ kierowania zespotem, umiejetno$¢ rozwigzywania problemow i umie-
jetnoSci komunikacyjne. Biorgc pod uwage oczekiwania pracodawcow i ich oceng doty-
czaca kompetencji otrzymano dtugg liste kompetencji (12), ktére tworzg niedobér kompe-
tencji pozadanych przez pracodawcéw, a tylko dwie, ktore wypadaja lepiej, niz oczekuja
tego pracodawcy i ktérych ocena odpowiada oczekiwaniom.

Na podstawie tych opinii opracowano profil kompetencji absolwentow szkot wyzszych
Mazowsza. W tabeli 2 zamieszczono liste kompetencji oczekiwanych przez pracodawcow
w podziale na kompetencje kluczowe (wskazane przez wigcej niz 40% pracodawcow)
i niekluczowe, czyli pozostate, oraz poziom spetnienia oczekiwan pracodawcow przez ab-
solwentdw (niski, sredni, wysoki).

Tabela 2

Profil kompetenciji posiadanych przez absolwentow szkdt wyzszych na Mazowszu

KLUCZOWE

NIEKLUCZOWE

Rodzaj kompetencji wedtug czestosci wskazan

Wiedza kierunkowa

Samodzielno$¢

Umiejeto$¢ analitycznego myslenia
Umiejetno$¢ uzywania narzedzi informatycznych
Umiejetnosci zawodowe potwiedzone certyfikatami
Kreatywnos¢

Umiejetno$¢ pracy zespotowej

Umiejetnos$¢ rozwigzywania problemow
Umiejetno$¢ nawigzywania kontaktow
Umiejetno$¢ pracy pod presjg czasu
Znajomos¢ jezykow obcych

Umiejetnosci komunikacyjne

Wiedza ogo6lna i zawodowa

Umiejetno$¢ kierowania zespotem

Zrédio: http:/iwww.akademickiemazowsze2030.pl

Poziom spetnienia oczekiwan
przez pracodawcow

Niski Sredni
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Z tabeli 2 wynika, ze istnieje duza luka kompetencyjna, czyli réznica miedzy profi-
lem kompetencji pozadanym przez pracodawcow u absolwentow a profilem istniejgcym.
Zsiedmiu kluczowych dla pracodawcéw kompetencji na wysokim poziomie zgodnosci zo-
stafa oceniona tylko jedna ijedna na poziomie $rednim. Az pie¢ kluczowych kompetencii
jest reprezentowanych przez absolwentéw w matym stopniu. Wyzszy stopien spetnienia
oczekiwan dotyczy kompetenciji niemajacych kluczowego znaczenia.

Ciekawe wnioski nasuwajg sie po poréwnaniu oczekiwar pracodawcow dotyczacych
kompetencji absolwentow z listg czynnikdw, ktdre biura karier uczelni Mazowsza uznaly za
utatwiajgce absolwentom wejscie na rynek pracy. Sa to: doSwiadczenie praktyczne, udziat
wwymianie miedzynarodowej, aktywno$¢ naukowa i spoteczna, dodatkowe kursy i szko-
lenia, marka uczelni i bycie mezczyzng. Czes$¢ z tych czynnikéw pracodawcy uznali za
nieistotne, a kwestie pici, ktéra ma znaczenie dla niektorych pracodawcéw, pomineli. Pra-
cownicy biur karier wyzej niz pracodawcy wycenili znaczenie poziomu ksztalcenia. Jeszcze
wieksze rdznice dotyczyly oceny, jakie kompetencje sg najbardziej pozgdane w pracy za-
wodowej. Przedstawiciele biur karier najwyzej wycenili znajomos¢ jezykéw obcych, umie-
jetno$¢ analitycznego myslenia i wiedze kierunkowa, najnizej - umiejetnos¢ kierowania
zespotem, umiejetnos¢ rozwigzywania problemow, wiedze ogoing i kreatywnos$¢. Rdznice
wocenie pozadanego i posiadanego przez absolwentéw profilu kompetencji moga wyni-
ka¢ z nieznajomosci potrzeb praktyki przez pracownikéw biur karier. Tow pewnym stopniu
tlumaczy niedostosowanie profilu i jakosci ksztatcenia do oczekiwan rynku - biura karier
nie przekazuja uczelniom prawdziwego obrazu rynku pracy i opinii pracodawcow. Lista
pozadanych kompetencji opracowana przez samych absolwentdéw uczelni (tylko SGH)
zawiera jeszcze inne przyktady pozadanych kompetencji. Wydaje sie, ze najbardziej wia-
rygodne i wazne dla dopasowania profilu kompetencji sg jednak opinie pracodawcéw, po-
niewaz oni podejmujg decyzje o zatrudnieniu absolwenta, opierajgc sie w tych decyzjach
naswoich preferencjach.

Analiza SWOT absolwentow szk6t wyzszych Mazowsza

Przedstawione w opracowaniu wyniki analiz pozwalajg na ocene pozycji absolwentow
szkdt wyzszych Mazowsza na regionalnym i warszawskim rynku pracy. Syntetyczna oce-
na zostata sformutowana w postaci analizy SWOT absolwentéw, ktéra zawiera zestawie-
nie mocnych i stabych stron absolwentéw z szansami i zagrozeniami tworzonymi zar6wno
przez samo $rodowisko szkot wyzszych, jak tez przez elementy makroekonomiczne, de-
mograficzne, spoteczne i prawne. Wyniki analizy prezentuje tabela 3.

Analiza SWOT ujawnia, ze na Mazowszu mamy do czynienia z rynkiem pracy atrakcyj-
nymdla absolwentow ze wzgledu na relatywnie duze zapotrzebowanie na ludzi z wyzszym
wyksztatceniem i perspektywe powstania wielu nowych atrakcyjnych miejsc pracy w ob-
szarze gospodarki opartej na wiedzy. Jednoczes$nie jest to rynek pracy niezwykle trudny
da rozpoczynajacych prace ze wzgledu na opisane wyzej niedopasowanie absolwentéw
do struktury zawodow, kwalifikacji i kompetencji, spowodowane przez uczelnie i ich zig
wspétprace z rynkiem pracy. Absolwenci sg tez narazeni na silng konkurencje ze strony
ludzi z wyzszym wyksztatceniem z innych grup wiekowych i regionéw. Bardzo diuga jest
lista zagrozen, ktdrych oddziatywanie bedzie trudne do zmiany w krotkim okresie. W opinii
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pracodawcow lista kwalifikacji i kompetencji absolwentéw, ktére mozna uzna¢ za mocne
strony absolwentow, jest niezwykle krotka, za to dtuga jest lista brakujgcych kompetencii
szczegolnie tych o kluczowym znaczeniu.

Tabela 3
Analiza SWOT absolwentéw szkol wyzszych Mazowsza

Szanse

Wzrost naktadéw inwestycyjnych na cele
prorozwojowe

Relatywnie niski poziom bezrobocia w regionie
Przewidywany wzrost liczby miejsc pracy

w regionie

Dobra koniunktura w regionie na tle kraju
Emigracja zarobkowa

Wzrost zapotrzebowania na absolwentéw szkot
wyzszych

Wzrost konkurenciji miedzy uczelniami
Malejgca liczba ludnosci w wieku szkolnym

i studenckim

Mocne strony

Umiejetno$¢ uzywania narzedzi
informatycznych

Dobra znajomos¢ jezykéw obcych
Dobry poziom wiedzy ogélne;

i ogéinozawodowe;j

Zr6dto: Opracowanie wlasne.

Zagrozenia

Wzrost wymagan pracodawcow

Czeste zmiany potrzeb rynku pracy

Brak wsparcia instytucjonalnego

w poszukiwaniu pracy

Niedostosowanie programéw i metod
ksztatcenia do oczekiwan rynku pracy

Brak praktyk zawodowych lub ich za maly
wymiar w programie studiéw

Duza liczba bezrobotnych z wyzszym
wyksztatceniem

Naptyw absolwentéw z innych regionéw

i z zagranicy

Duza liczba uczelni i studentéw na Mazowszu
Zastepowanie uméw 0 prace umowami
cywilnoprawnymi

Metody rekrutacji i adaptacji nastawione na
selekcje, a nie dostosowanie pracownika do
pracy

Zle dziatajace biura karier na uczelniach

Stabe strony

Niedostosowanie rodzaju studiéw i koriczonych
kierunkow do potrzeb praktyki

Brak do$wiadczen praktycznych

Staba wiedza kierunkowa

Brak samodzielnosci

Brak umiejetnosci analitycznego myslenia
Brak umiejetnosci zawodowych potwierdzonych
certyfikatami

Brak umiejetnosci pracy zespotowe;j

Brak kreatywnosci

Brak umiejetnosci rozwigzywania probleméw
Mate umiejetno$ci pracy zespotowej

Mate umiejetno$ci nawigzywania kontaktow
Brak umiejetnosci pracy pod presjg czasu
Mate umiejetnosci komunikacyjne
Niedostateczne umiejetnosci kierowania
zespotem
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Podsumowujagc wyniki analizy SWOT, mozna powiedzie¢, ze na Mazowszu mamy do
czynienia z sytuacjg krytyczng dla absolwentdw - sg nieprzygotowani do zatrudnienia na
coraz bardziej wymagajacym i szybko zmieniajgcym sie rynku pracy i praktycznie nie maja
wplywu na zmiane tej sytuacji. Jedyna mozliwo$¢ poprawienia przez nich swojej sytuacji na
rynku pracy wigze sie ze Swiadomym i samodzielnym rozpoznaniem rynku pracy w swoim
regionie i wyborze kierunku oraz typu studiéw, ktory bedzie doceniony przez pracodawce.
Natomiast - co trzeba podkresli¢ - absolwenci nie majg wptywu na profil swoich kompe-
tencji juz po wyborze uczelni i kierunku.

Whioski

Na podstawie prognoz makroekonomicznych dla regionu iwynikéw badania opinii pra-
codawcow dotyczacych zatrudnienia absolwentéw mozna wyciagna¢ nastepujace wnioski:
+ naterenie Mazowsza nie wystepuje istotne niedopasowanie liczby absolwentéw do
obecnego i przyszlego zapotrzebowania rynku pracy na absolwentow szkét wyz-
szych;

* mamy do czynienia z istotnym niedopasowaniem struktury kwalifikacji zawodowych
rozumianych jako rodzaj i kierunek ukorniczonych studiow z zapotrzebowaniem zgta-
szanym przez pracodawcow;

* najwieksze niedopasowanie dotyczy profilu kompetencji oczekiwanych przez pra-
codawcow do profilu kompetencji posiadanych.

Przyczyny niedopasowania sg ztozone - tkwig one po stronie szkot wyzszych, po stro-
nie pracodawcow, ale przede wszystkim odpowiadajg za nie czynniki systemowe i instytu-
cjonalne. OkresSlenie, kto jest odpowiedzialny za poszczegolne elementy niedopasowania,
moze utatwi¢ projektowanie zmian niezbednych do efektywnego funkcjonowania rynku
pracy i rozwoju sfery nauki i szkolnictwa wyzszego nie tylko na Mazowszu, ale w calym
kraju.

Szkoty wyzsze odpowiadajg przede wszystkim za oferte kierunkdw i specjalno$ci nie-
dostosowang do potrzeb lokalnego rynku pracy. Mimo formalnego monitorowania loséw
absolwentéw i istnienia biur karier uczelnie nie prowadzg systematycznych badan ryn-
ku i nie prognozuja zmian w popycie na poszczeg6lne zawody i kompetencje. Brak jest
wspotpracy z biurami posrednictwa pracy i pracodawcami regionu. Drugim ,grzechem”
uczelni jest dobdr kierunkow z punktu widzenia kryteribw pozarynkowych: posiadanych
zasobow i uprawnien akademickich, kosztdw ksztatcenia i unikanie trudnosci zwigzanych
z uruchomieniem nowych kierunkéw. Kolejna przyczyna niedostosowania to brak reakcji
uczelni na zmiany na rynku pracy - niedokonywanie zmian programow ijakosci ksztatce-
nia odpowiednich do biezgcych wymagan praktyki. Jest to nie tylko problem nieznajomo-
&ci tych oczekiwan lub nieumiejetnoSci opracowania dobrego programu ksztatcenia, ale
takze przyzwyczajen kadry nauczajgcej i oszczednos$ci. Wyuczenie pewnych kompetenci,
szczegOlnie ,migkkich”, zwigzanych z kierowaniem zespotem, z kreatywnoscig, umiejetno-
$cig podejmowania decyzji wymaga interaktywnych metod dydaktycznych, zaje¢ w matych
grupach, bliskosci wyktadowcy iwielu elementow, o ktérych uczelnie wiedza, ale rezygnuja
znich z powodu wysokich kosztéw itrudnosSci lokalowych.
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Pracodawcy réwniez majg swoj udziat w niskiej jakosci absolwentdéw. Stosujg w me-
todach rekrutaciji i polityki kadrowej nieefektywng metode ,sita”, polegajgca na koncen-
trowaniu sie na pozyskaniu taniego ijuz uksztattowanego kandydata, bez dalszego inwe-
stowania w niego. W przypadku, kiedy kandydat nie spetnia oczekiwan, zwalnia si¢ go
i zamienia na nowego, czemu sprzyjajg umowy ,$mieciowe”. W przedsiebiorstwach, ktore
majg strategie budowania kapitatu intelektualnego, stosuije sie strategie kapitatu ludzkiego,
polegajaca na starannym doborze kandydatéw o duzym potencjale rozwojowym i dopaso-
wywanie ich intelektu i wiedzy zawodowej do potrzeb organizacji. Wymaga to wspétpracy
z uczelniami, wplywania na ksztatt procesu edukacyjnego i rozwiniecia wiasnych kompe-
tencji z zakresu doskonalenia pracownika.

Instytucje odpowiedzialne za ksztatcenie majg bardzo silny wptyw na jako$¢ ksztatce-
nia i strukture kierunkowa. Przepisy prawne tworzone przez Ministerstwo Nauki i Szkolnic-
twa Wyzszego, reguty akredytacji, zasady finansowania wcigz dajg uczelniom maty zakres
swobody programowej i rekrutacyjnej. Wszystko to skutkuje za matg aktywnoScig uczelni
w doskonaleniu procesow ksztatcenia. Kluczowe znaczenie matu niedofinansowanie szkét
wyzszych, co zawsze odbija sie na spadku jakosci ksztalcenia.

Analiza stopnia dopasowania, a raczej niedopasowania kwalifikacji i kompetencji ab-
solwentéw uczelni Mazowsza do potrzeb rynku pracy oraz uwarunkowan zwigzanych z sy-
tuacjg demograficzng, ekonomiczng, a przede wszystkim z systemem ksztatcenia na pol-
skich uczelniach potwierdza, ze krytyka polskiego szkolnictwa wyzszego jest ze wszech
miar uzasadniona, a poprawa stanu w tym zakresie jest wielkim wyzwaniem wymagaja-
cym czasu, nakladow finansowych, a przede wszystkim zrozumienia wagi problemu przez
wszystkich zainteresowanych.
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Tomasz Sobierajski
PrzysztoS¢ szkolnictwa wyzszego.
Od kompetencji do konsumpciji

Artykut przedstawia podstawowe problemy dotyczace szkolnictwa wyzszego w Polsce.
Nakreslajac dynamike zmian gtownych zatozen ksztatcenia w wyzszych szkotach
publicznych i niepublicznych w ostatnich latach, autor probuje zarysowac przysztosé
szkot wyzszych i szkolnictwa wyzszego z perspektywy zmian postaw studentow
iwyktadowcow, starzenia sie spoteczenstwa i zmian demograficznych, a takze zmian
form ksztalcenia, ze szczeg6inym uwzglednieniem ksztalcenia na odlegtos¢.

Stowa kluczowe: szkolnictwo wyzsze, ksztatcenie na odlegto$¢, edukacja, futurologia.

Wprowadzenie

Kilka lat temu dwoje amerykanskich naukowcow David J. Staley i Kara J. Malenfant po-
chylito sie nad przysztoscig bibliotek uniwersyteckich, analizujac ich los pod katem prze-
widywar dotyczacych przysztosci szkolnictwa wyzszego (por. Staley, Malenfant 2010, s.
57-90). Ich skadinad bardzo interesujgca analiza w kregach 0sdb badajacych szkolnictwo
wyzsze przeszta niemalze bez echa. Prawdopodobnie dlatego, ze zasadzata sie wkasnie
na analizie rozwoju bibliotek. Jednak wczytujgc sie w te prace, nie sposéb nie docenic jej
wagi, a wnioski z niej wysnute moga stanowi¢ niebywale ciekawy punkt wyj$cia do rozwa-
zah na temat przysztoSci szkolnictwa wyzszego w ogole, nie tylko w aspekcie zwigzanym
zszeroko pojetg informacjg naukows,.

Socjologia przysztosci, czyli co nas czeka

Niemalze wszystkie dywagacje dotyczace przysztosci, szczegolnie tej odlegtej o kilka-
nascie lat, skazywane sg z gory na przedwczesny osad, a nierzadko na o$mieszenie. Wy-
nikato z pewnoscig z tego, ze swego czasu zbhyt mocno uwierzyliSmy futurologom i roz-
winietej przez nich nauce - futurologii, ktora niekiedy jest nazywana socjologig przysztosci
(por. Goldthorpe 1971, s. 263-288). Mysle, ze nadanie tej ostatniej nazwy jest troche na
wyrost, tym bardziej ze w przypadku futurologii, w przeciwienstwie do socjologii, trudno
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mowi¢ o twardej empirii. Poza tym, o ile futurologia w przypadku osiggnie¢ techniki czy
przesunigcia granic ludzkich mozliwo$ci, typu lot na Marsa czy pobicie kolejnego rekordu
w biegu na sto metréw, ma swoje uzasadnienie, bo analiza matematyczna wynikow uzyska-
nych w badaniach laboratoryjnych jest tatwa do zastosowania, o tyle w przypadku spote-
czenstw czy tez, ujmujac to bezposrednio - ludzi, sprawdza sie bardzo rzadko. Jestem zda-
nia, ze piekno socjologii zasadza sie na pewnym emocjonujacym pierwiastku niewiedzy
zaskoczenia, dotyczacym wielu dziatarn spotecznych, oczekiwan czy dazen ludzi. Majac
do dyspozycji pewien zestaw cech, Swiadomo$¢ kulturowych zaleznosci i doswiadczenie
analityczne, jako socjologowie mozemy przewidzie¢ w krotkiej przysztosci pewne zacho-
wania. Niemniej zdarza sie, ze cafa ta wiedza zostaje poddana brutalnej probie, a ludzie
zachowujg sie zupetnie niezgodnie z oczekiwaniami. To czasem frustrujgce, ale jeszcze
bardziej pasjonujace. A co najwazniejsze, uczace pokory do spotecznego Swiata i przewi-
dywan odnoszacych sie do ludzkich, szczegblnie grupowych, zachowan.

To ,podstawowe” socjologiczne do$wiadczenie nie pozwala mi spojrze¢ na futurolo-
gie jako na socjologie przysztosci. Stosujgc rachunek prawdopodobienstwa, juz niestety
mato popularny w procesie szkolnictwa podstawowego i Sredniego, zobaczymy, ze szan-
sa na przewidzenie spotecznych zachowan w perspektywie kilkunastu czy kilkudziesieciu
lat jest bardzo trudna albo wrecz niemozliwa. Patrzac na to z jeszcze innej strony, to, ze
nasze przewidywania sie spetnia, jest tak samo prawdopodobne jak to, ze sie nie spel-
nig. Czy warto zatem zajmowac sie przewidywaniem przysztosci spotecznej? Czy komus
jeszcze potrzebne sg dywagacje dotyczgcego tego, co moze stac sie za kilkanascie czy
kilkadziesiat lat?

Zrob to sam, czyli przysztos¢ w naszych rekach

Moja odpowiedZ na oba postawione wyzej pytania jest twierdzaca. Tak, warto zajmowac
sie przewidywaniem przysztosci spotecznej, itak, warto, a nawet trzeba zastanawiac sie
na tym, co stanie sie z nami, jako istotami spotecznymi, za kilkadziesiat lat. Jednak, zeby
bez uszczerbku dla nauki i samego siebie prowadzi¢ takie rozwazania, potrzebne jest za-
stosowanie sie do kilku zasad. Po pierwsze, nasze analizy, nawet te najbardziej zmudne
i ,prawdopodobne”, nie moga by¢ gloszone jako prawdy objawione, bo moze to postuzy¢
tylko o$mieszeniu nauki i samych naukowcow, z czym mamy obecnie do czynienia cho-
ciazby w przypadku Francisa Fukuyamy ijego teorii z poczatku lat dziewigédziesiatych,
dotyczagcych demokracji i ekonomii w XXI wieku (por. 1996). Po drugie, nalezy podejs¢ do
tych analiz ze szczegdlng pokorg, biorgc pod uwage, ze liczba zmiennych, z jakimi mamy
do czynienia w przypadku dziatan ludzi, jest przeogromna i w zwigzku z tym sposobéw
zachowania jest rowniez bez liku. | po trzecie, do wyzej wymienionych zasad nalezy dofa-
czy¢ Swiadomos¢ istnienia czego$, co nazywam ,boska czastka”, majgca swoje umocowa-
nie w refleksyjnosci, czyli tym, co odréznia ludzi od innych zwierzat zyjacych na planecie,
sprawiajacg, ze ludzkie zachowania sg tak bardzo nieprzewidywalne. Stosujac sie do po-
wyzszych zalecen, opierajac sie na analizie dostepnych obecnie danych, majgc przy tym
otwarty umyst, wrecz nalezy snué dywagacje na temat poszczegélnych dziedzin ludzkiego
zycia. Jak podkreSlata wybitna antropolozka Margaret Mead: ,[...] nasza przysztos¢ nie
jest ani z gory ustalona, ani przewidywalna; to raczej co$, co pozostaje w naszych rekach,
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amy mozemy to ksztattowac i formowac poprzez wybory, ktérych dokonujemy w chwili
obecnej” (Mead 2005, s. 329). Zatem prognozy dajg nam przede wszystkim szanse na
zmiane, zmiane polityki myslenia, zmiane dziatania, a takze na spojrzenie nie w szklang
kule, ale w wyrysowane na podstawie danych statystycznych krzywe zmian itendencji, ktd-
re czasem sktonig nas do pewnych dziatan, a czasem do zaniecha¢. W efekcie sprawia,
Ze bedziemy przygotowani na nowe wyzwania.

Szkolnictwo wyzsze w nowej odstonie

Stwierdzenie, ze zmiany w szkolnictwie wyzszym w ciggu ostatnich kilkunastu lat sg
wigksze niz w ciggu ostatnich kilkudziesieciu, traci wprawdzie banatem, jednakze zwraca
uwage na to, jak szybko edukacja na poziomie wyzszym zmieniafa si¢ i bedzie sie zmie-
niaC. Patrzac tylko na nasz kraj, w ciggu ostatnich dwudziestu lat mieliSmy do czynienia
z powstaniem i rozwojem wielu uczelni prywatnych, nazwanych pdzniej niepublicznymi,
z ktorych wiele doskonale sobie radzi i z petnym powodzeniem konkuruje z uczelniami
panstwowymi, nazywanymi ostatnio publicznymi.

Tabela 1 ilustruje dynamike zmian w liczbie szkot wyzszych w Polsce i spektakularny
wzrost (prawie 20-krotny) liczby niepublicznych szkot wyzszych w ciggu 19 lat.

Tabela 1
Liczba szkot wyzszych w Polsce w wybranych latach

Liczba szkol wyzszych
Rok akademicki

og6tem publiczne niepubliczne
1992/1993 124 106 18
1995/1996 179 99 80
2000/2001 310 115 195
2005/2006 445 130 315
2010/2011 470 132 338

Zrédio: http:/iwww.nauka.gov.pl - dane Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Znaczaco wzrosta liczba studentoéw studiow wyzszych (z 403 tys. w 1990 roku do blisko
2 minw 2007 rokul, szczegdlnie na kierunkach spotecznych i pedagogicznych. Zmienita
sie struktura wiekowa studentow, przewaznie w uczelniach niepublicznych i na studiach
niestacjonarnych, gdzie studiuje coraz wiecej 0sdb powyzej 40 roku zycia. Pojawita sie
ogromna oferta studiow podyplomowych, cieszacych sie duzym uznaniem i ksztatcacych
w bardzo réznych, specjalistycznych dziedzinach. Wiele uczelni wyzszych przeksztaicito
sie w uniwersytety, przy czym w niektorych przypadkach mozna bylo odnies¢ wrazenie,
ze wzrost prestizu uczelni ma charakter gtéwnie marketingowy i/lub jest uwarunkowany

1 Por. http://www.nauka.gov.pl/szkolnictwo-wyzsze/dane-statystyczne-o-szkolnictwie-wyzszym/ [dostep 01.11.2012],
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przede wszystkim ekonomicznie. Dostep do ksztalcenia na poziomie wyzszym stat sie
prostszy, a koncepcje egalitarne i wskazania dotyczace réwnosci szans znajdujg swoje
najlepsze odbicie wiasnie na studiach |i Il stopnia.

W ostatnim jednak czasie warunki ekonomiczne, problemy demograficzne i zbyt moc-
no rozdmuchane oczekiwania przyszlych pracownikéw, w zwigzku ze zdobytym wyzszym
wyksztatceniem, spowodowaty, ze kwitngcy rozw6j szkolnictwa wyzszego zostat zahamo-
wany, a proces ksztalcenia na poziomie wyzszym dostat lekkiej zadyszki. Tym samym jest
to najlepszy moment na postawienie kilku tez odnoszacych sie do przysztosci szkolnictwa
wyzszego, ktore zostang zweryfikowane w ciggu kilkunastu lat. Tezy te mogg sktoni¢ do
dyskusji na temat kierunku, w ktérym powinny sie rozwija¢ uczelnie wyzsze i na co zwré-
ci¢ uwage. A warto to zrobi¢ po to, zeby przygotowac jak najlepsza oferte dla stuchaczy,
ale réwniez po to, zeby w ogo6le moc przetrwac na coraz bardziej ciasnym rynku edukacii
WyZzSzej.

Jak daleko stad, jak blisko

Wspomniani przeze mnie na poczatku artykutu Staley i Malenfant w swoich futurolo-
gicznych rozwazaniach wybiegli clo roku 2025. Niektore ze swoich tez tworzyli juz w roku
2005. Po siedmiu latach wida¢, ze w wielu punktach mieli racje, Swietnie dostrzegli bowiem
niektore tendencje. Rok 2025 z naszej perspektywy nie wydaje sie zbyt odlegty. To raptem
trzy petne kursy studidw inzynierskich | stopnia.

Zanim opisze moje przewidywania, w kontrapunkcie do zalozen Staleya i Malenfant,
chciatbym zastrzec, ze to, co prognozuje, z pewnoscia nie stanie sie jednoczesnie. W wigk-
szosci przypadkow to proces, ktdry bedzie sie pogtebiat, a na petng zmiane (jesli sie w 0go-
le dokona) bedziemy potrzebowali czasem kilkunastu lat. Mimo to wydaje sie, ze wielu
rzeczy nie unikniemy, nawet gdyby$my z catych sit zaprzeczali rzeczywistosci.

To, co mozemy zaobserwowac juz dzisiaj, to niezwykfa specjalizacja ksztatcenia. Po-
wstajg nowe kierunki, ktére w duzym stopniu zawezajg zakres dziedziny. Zamiast psycholo-
gii studenci moga wybrac psychologie zarzadzania, psychologie reklamy czy komunikacje
interpersonalng. Socjologia zréznicowata sie na antropologie spoteczng czy nauke o rodzi-
nie. O ile byto to wczesniej spotykane w przypadku studiéw podyplomowych, o tyle coraz
czesciej pojawia sie w przypadku studiéw | stopnia. Mozna domniemywac, Ze ten rodzaj
specjalizacji bedzie postepowal, tym bardziej ze juz mamy do czynienia z pierwszymi kie-
runkami ,zamawianymi”, do ktérych zacheca rzad. Celem tego projektu jest zwiekszenie
zainteresowania w$rdd absolwentdw szkoét ponadgimnazjalnych korficzacych sie matura,
kierunkami przyrodniczymi, matematycznymi czy technicznymi. W tym celu Ministerstwo
Nauki i Szkolnictwa Wyzszego zrealizowato projekt ,Zamawianie ksztatcenia na kierunkach
technicznych, matematycznych i przyrodniczych - pilotaz” w ramach Priorytetu IV Progra-
mu Operacyjnego Kapitat Ludzki, w ramach poddziatania 4.1.2. ,Zwiekszenie liczby absol-
wentow kierunkéw o kluczowym znaczeniu dla gospodarki opartej na wiedzy”. Pilotazem
objeto takie kierunki, jak: automatyka i robotyka, biotechnologia, budownictwo, chemia,
energetyka, fizykalfizyka techniczna, informatyka, inzynieria materiatowa, inzynieria $ro-
dowiska, matematyka, mechanika i budowa maszyn, mechatronika, ochrona Srodowiska,
wzornictwo. Zgodnie z zatozeniami pilotazu studenci tych kierunkéw mogli otrzymywac
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stypendium w wysokosci tysigca ztotych miesiecznie (w efekcie otrzymata je potowa stu-
dentow kierunkéw zamawianych), mieli dostep do specjalnie przygotowanych podreczni-
kéw i skryptow, mozliwo$¢ uczestnictwa w wyktadach profesoréw z uczelni zagranicznych,
szanse na spotkanie sie z pracodawcami i wizyty studyjne w laboratoriach do$wiadczal-
nych, a takze uczestnictwo w zajeciach wyréwnawczych. Uczelnia otrzymata mozliwo$¢
zakupu sprzetu do$wiadczalnego iwyposazenia laboratoriow. Wyktadowcy uczacy natych
kierunkach otrzymywali blisko dwa razy wieksze wynagrodzenie za prowadzone zajecia,
pilotaz zakoriczyt sie w marcu 2012 roku. A w roku akademickim 2013/2014 programem
kierunkéw zamawianych majg zosta¢ objete 22 kierunki na 8 uczelniach.

Sukcesem pilotazu byto z pewnoscig zwiekszone zainteresowanie kierunkami tech-
nicznymi. Jak podaje Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (MNiSW): ,[...] przy
znacznym spadku liczby studentéw | roku ogétem z ponad 500 tysiecy w 2007 roku do
428 tysiecy w roku 2011, liczba studentéw | roku kierunkéw Scistych itechnicznych wzro-
staz 119,5 tysigca w roku 2007 do 130 tysiecy w 2011 roku”2.0 wzroScie zainteresowania
kierunkami technicznymi $wiadczy wyraznie procentowy udziat kandydatéw na tego typu
studiaw og6lne;j liczbie kandydatéw. Zgodnie z danymi MNiSW: ,wskazZnik ten w roku 2007
uksztattowat sie na poziomie 25,11%, natomiast w roku 2011 osiggnat warto$¢ 31,45%"3.
Tym samym w ciggu pieciu lat, mimo spadku liczby kandydatéw na studia ogétem, na
uczelniach technicznych nastgpit wzrost liczby kandydatow.

Niemniej pewne niepokojace sygnaly naptywajgce od studentéw i uczelni biorgcych
udziat w pilotazu skfaniajg do bardzo restrykcyjnego podejscia do wydatkowania pienie-
dzy w tym dziataniu.

Specjalizacja-indywidualizacja dla wspélnego dobra

Wysoka specjalizacja kierunkéw, o ktdrej wczesniej wspomniatem, musi pociggna¢ za
sobg rowniez specjalizacje wyktadowcow i pracownikdw naukowych. Obserwujgc chociaz-
by fizykow zajmujgcych sie czastkami elementarnymi, mozna odnie$¢ wrazenie, ze sg oni
mnigj przywigzani do instytucji, a bardziej do specjalizacji i wynikajgcej z niej idei mysSlenia.
Na ostatniej niezwykle waznej dla tego Srodowiska miedzynarodowej konferencji ICHEP
wMelbourne w lipcu 2012 roku mozna byto wyraznie zaobserwowac, ze cho¢ poszczegolni
prelegenci formalnie przynaleza do okreslonych instytucji, takich jak Uniwersytet Rocke-
fellera czy CERN, to tak naprawde liczy sie dla nich wspéina idea zwigzana z pytaniami
dotyczacymi modelu podstawowego. Swobodna iszybka, dzigki Internetowi, wymiana my-
8li i pogladéw uczonych, mozliwo$¢ pracy on-line, mimo réznic czasowych, a takze coraz
mnigj ograniczony przesyt danych sprawia, ze punktem odniesienia dla pracownikéw na-
ukowych, przynajmniej w kwestii merytorycznej, bedzie nie wydziat, nie instytut, a wtasnie
specjalizacja. Juz od pewnego czasu powstajg spotecznos$ci internetowe naukowcow sku-
pione wokot okreslonego problemu badawczego. Z pewnoscig ich dziatalno$¢ przyczyni

2 Por. http:/lwww.nauka.gov.pl/ministerstwo/aktualnosci/aktualnosci/artykul/studenci-pilotazowej-edycji-kierunkow-
zamawianych-juz-ukonczyli-studia/ [dostep 12.11.2012],

3 Por. http:/lwww.nauka.gov.pl/ministerstwo/aktualnosci/aktualnosci/artykul/studenci-pilotazowej-edycji-kierunkow-
zamawianych-juz-ukonczyli-studia/ [dostep 11.11.2012],
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sie do zwiekszenia rozwoju okreslonych dziedzin, wptynie na poszerzenie i pogiebienie
dialogu. Publikacje on-line, ktdrych w Polsce jest tak mato, a na Swiecie jest coraz wigcei
sprawig, ze zwiekszy sie liczba osob analizujgcych wyniki, dzieki czemu bedzie wigksza
szansa na szybkie przejscie od teorii do praktyki, a takze na tworczg dyskusje i w efekcie
wskazanie nowych drég rozwigzan i kolejnych kanatéw badan.

Ksztatcenie na odlegtos¢, czyli o potedze Internetu

Pozostajac przy zagadnieniu nowych technologii i Internetu, mysle, ze juz w niedalekiej
przysztosci rowniez polskie uczelnie bedg zdominowane przez ksztatcenie na odlegtos¢
Whplynie to nie tylko na rodzaj ksztatcenia, ale rowniez na charakter dziatania samych pla-
cowek. Ksztatcenie na odlegto$¢ na wiekszosci polskich uczelni dopiero raczkuje, nawet
jesli pierwsze kursy e-learningowe zostaty w nich uruchomione przeszto 10 lat temu. Ana-
liza niepublikowanych jeszcze wynikdw badan, zatytutowana Diagnoza stanu ksztatcenia
na odlegto$¢ w Polsce i w wybranych krajach Unii Europejskiej, ktdrg miatem przyjemnosé
koordynowac pod katem merytorycznym, wskazuje na stosunkowo niewielka, jesli nie zni-
koma, oferte studiéw na odlegto$¢ z wykorzystaniem nowych technologii4.

Liczby méwig same za siebie - na duzych, wiodgcych uniwersytetach w Polsce mamy
Srednio ok. 50 kurséw e-learningowych w semestrze na kilka albo nawet kilkanascie ty-
siecy kurséw odbywajgcych sie metodg tradycyjng. To musi sie zmienic¢ z kilku wzgledow,
z ktérych najbardziej przekonujagcym beda oszczednoSci. Ksztaicenie na odlegtos¢ jest
tafsze zardwno dla uczelni, ktéra nie bedzie potrzebowata duzego zaplecza dydaktyczne-
go w postaci sal czy auli, jak i dla studentow, ktdrzy oszczedza na dojazdach, zakwatero-
waniu czy wyzywieniu. Taki rodzaj ksztatcenia wychodzi réwniez naprzeciw oczekiwaniom
rownosciowych polityk Unii Europejskiej, bo dzieki niemu wyzsze wyksztalcenie moga
zdobywac osoby niepetnosprawne, biedniejsze, z matych miejscowosci i z réznymi mozli-
wosciami intelektualnymi, dostosowujac tresci i czas nauki do swoich indywidualnych po-
trzeb. W Polsce ksztatcenie na odlegtosé (KNO) wymaga szczegoinej promocji, poniewaz
opor srodowiska naukowego do takiej formy uczenia jest ciggle bardzo duzy. Zwolennicy
KNO nie majg réwniez oparcia w prawie. Rozwd6j KNO jest blokowany przez rozporzadze-
nie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 25 wrze$nia 2007 roku w sprawie wa-
runkéw, jakie muszg by¢ spetnione, aby zajecia dydaktyczne na studiach mogty by¢ pro-
wadzone z wykorzystaniem metod itechnik ksztatcenia na odlegto$¢ (Rozporzadzenie...
2007). Zgodnie z aktualnym stanem prawnym: ,[...] liczba godzin zaje¢ dydaktycznych na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, prowadzonych z wykorzystaniem metod itech-
nik ksztalcenia na odlegto$¢, nie moze by¢ wigksza niz 60% ogolnej liczby godzin zaje¢
dydaktycznych okreslonych w standardach ksztatcenia dla poszczegélnych kierunkéw
studiow oraz poziomow ksztatcenia, z wytgczeniem zaje¢ praktycznych i laboratoryjnych”.

4 Badania Diagnoza stanu ksztatcenia na odlegto$¢ w Potsce i wybranych krajach Unii Europejskiej zrealizowano w latach
2010-2012 w ramach projektu ,Model systemu wdrazania i upowszechniania ksztatcenia na odlegto$¢ w uczeniu sie przez
cale zycie”, realizowanego przez Krajowy O$rodek Wspierania Edukacji Zawodowej i Ustawicznej. W projekcie przebadano
ponad 3 tys. nauczycieli, dyrektoréw i stuchaczy z kilkuset placéwek w catej Polsce, ponad pdl tysigca organizacji poza-
rzadowych, 250 urzedéw pracy i 200 OHR Prowadzono réwniez badania o charakterze jako$ciowym, m.in. na uczelniach
wyzszych, wéréd pracodawcéw, w firmach szkoleniowych ijezykowych.
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Powyzszy zapis w duzym stopniu wypacza idee ksztatcenia na odlegto$¢ i wskazuje, jak
dzi$ - po P”ciu latach od uchwalenia zasad KNO - niedoskonate i ograniczajace jest to
prawo. Wynika bowiem z niego, zZe na studiach | stopnia student musiatby blisko potowe
zaje¢ odbyc¢ stacjonarnie. Dla wielu 0s6b moze to byé zbyt duza przeszkoda w podjeciu
ksztatcenia na poziomie wyzszym. A w przypadku studiéw inzynierskich, w ktérych zaje-
cia praktyczne stanowig duzg czes¢ ogolnej liczby zaje¢, ksztalcenie na odlegtos¢ - ze
swojg podstawowg ideg réwnania szans - catkowicie traci znaczenie. Do maja 2008 roku,
czyli do momentu zmiany rozporzadzenia, jednostki, ktére posiadaly tytut do nadawania
stopnia doktora i doktora habilitowanego, mogty przeznaczy¢ na ksztalcenie na odlegtos¢
8% ogolnej liczby godzin zajec. Jednak z roku na rok odsetek zaje¢ ,wirtualnych” malat
jjak na razie zatrzymat sie na poziomie rzeczonych 60%.

Wzrost liczby studentéw ksztatcgcych sie na odlegto$¢ bedzie miat wplyw réwniez
na zmane charakteru uczelni. Dawny charakter stracg tradycyjne kampusy. Tu réwniez
podstawowg role odegrajg wzgledy ekonomiczne. Dotychczasowe utrzymanie budynkow
(nierzadko zabytkowych), tysiecy sal, gabinetow, laboratoriéw i pracowni pocigga za sobg
ogromne koszty. Zmiana formy ksztalcenia na on-line w przypadku wielu wydziatow sprawi,
ze one rowniez bedg dziataly on-line, a pracownicy wydziatowi beda pracowali w domu lub
wwynajetych pomieszczeniach biurowych, $cisle dostosowanych do ich potrzeb.

Nowe oblicze studenta

Zmieni sie rowniez charakter studenta. Juz dzi$ wiekszos¢ studentow tgczy nauke i pra-
ce. Zmiana ksztatcenia, digitalizacja zasobdw bibliotek, dostepno$¢ materiatow dydaktycz-
nych on-line, mozliwo$¢ kontaktu z wyktadowcg on-line sprawig, ze wiecej bedzie studen-
tow ,nietradycyjnych”, a indywidualny tok nauczania, ktdry w tej chwili jest wyjatkiem od
reguly, stanie sie standardem, regutg. Zaliczenie studidw bedzie wymagato od studentéw
wiekszej kreatywnosci, samodyscypliny i zaangazowania niz do tej pory, kiedy zaliczenie
przedmiotu jest uzaleznione niekiedy tylko od obecnosci na zajeciach. Nietradycyjnos¢
studiowania znajdzie odbicie rowniez w charakterze oferty studiow. W tej chwili studenci
otrzymujg gotowy zestaw zajec, ktorego zaliczenie warunkuje otrzymanie dyplomu. Jed-
nak skupienie na specjalizacji, przywigzanie do idei, a nie do formy oraz zwigkszona oferta
e-learningowa sprawig, ze to student samodzielnie bedzie komponowat swoj zestaw kur-
sdw, zgodnie z wlasnymi oczekiwaniami i mozliwosciami.

Nieubtagane zmiany

Na koniec kwestia, ktdrej nie mozna uznaé za futurologiczng, poniewaz dotyka nasze-
go kraju juz dzi$. Mowa o dynamicznym starzeniu sie polskiego spoteczenstwa - jest ono
jednym z najszybciej starzejacych sie spoteczenstw w Europie. Jesli na ten do$¢ niepoko-
jacy demograficznie fakt nalozymy coraz silniej propagowang idee uczenia sie przez cate
Zycie, to uczelnie muszg by¢ przygotowane na ksztatcenie senioréw ito nie tylko w ramach
Uniwersytetow Trzeciego Wieku, ale itradycyjnych kurséw. Wymaga to opracowania okre-
Slonej polityki zaréwno infrastrukturalnej, jak i dydaktycznej, uwzgledniajacej mozliwosci
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percepcyjne 0sob starszych. Z drugiej strony, jesli na starzenie sie spoteczenstwa nalo-
zymy zwiekszajgcg sie aktywno$¢ zawodowg 0sob starszych, a dzieki rozwojowi medy-
cyny ich ciggle duza, mimo wieku, witalno$¢, bezzasadne wydaje sie czesto przymusowe
wysytanie pracownikéw akademickich po skorczeniu siedemdziesigtego roku zycia na
emeryture i odbieranie im mozliwosci kierowania katedrami, wydziatami czy instytutami
Te granice z pewnoscig trzeba bedzie przesuna¢ nie tylko z koniecznosci, ze nie bedzie
kto miat tych osdb zastgpié, ale rowniez dlatego, ze nierzadko ich doswiadczenia i wiedzy
nie jest w stanie zastgpi¢ nawet tuzin mtodych naukowcow.

Kij w mrowisko

Koriczac moje rozwazania, chciatbym podkresli¢, ze nie zalezato mi na uprawianiu fu-
turologii. Zwracatem uwage przede wszystkim na to, z czym juz dzi§ mamy do czynienia,
a uwazny czytelnik dostrzeze w powyzszych opisach symptomy realnych probleméw na
wielu uczelniach. Szkolnictwo wyzsze stoi na progu ogromnych przemian, na ktdre jednak
wszyscy zainteresowani - rzad, ministerstwo, wtadze uczelni i sami pracownicy - zastaniaja
oczy, wierzac, tak jak w dziecinstwie, ze to, czego nie widzimy, nie istnieje. Nie zatrzyma-
my wartkiego nurtu rozwoju technologicznego, a takze zwigzanej z nim zmiany oczekiwan
miodych ludzi w odniesieniu do ksztatcenia na poziomie wyzszym. Mozemy sie zzymac na
ich konkretne oczekiwania, sta¢ na strazy akademickosci uczelni, jednak zyjemy w $wiecie
konsumpcji, gdzie kazda kwalifikacja ma swojg cene.

Zdaje sobie sprawe, ze tematy, ktére poruszytlem w artykule, sg bardzo ztozone i nie
poddaja sie prostej ocenie. Swiadomie zrezygnowatem z wszelkich odcieni szarosci
i przedstawitem Swiat szkolnictwa wyzszego w sposéb monochromatyczny. Zalezalo mi
bowiem na bardzo wyraznym uwypukleniu istotnych problemow, ktére cho¢ beda nas do-
tyczy¢ w przysztosci, musimy zacza¢ rozwigzywac juz dzis.

Staley i Malenfant wskazuja, ze dojdziemy w przyszioSci do momentu, kiedy wyzsze
wyksztalcenie nie bedzie przeliczane na konkretne pienigdze. Bardziej bedzie sie liczyto
poczucie przynaleznosci, tak jak to bylo jeszcze dwadzieScia lat temu i u nas. Pamietajmy
jednak, ze przywotani naukowcy odnosili swoje stwierdzenia do spoteczenstwa amerykan-
skiego. Na powrot tej postawy w przypadku naszego spoteczenistwa bedziemy musieli po-
czekac dtuzej niz do 2025 roku. Z pozostatymi wyzwaniami powinnismy, a nawet musimy
zmierzy¢ sie juz dzis.
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Arnold Pabian
Dziatalnos¢ edukacyjna osrodkow
akademickich w koncepcji sustainability

Edukacja w koncepcji sustainability to mtody, dopiero rozwijajacy sie na $wiecie nurt
w obszarze sustainable science. Pojawienie sie tej koncepciji jest skutkiem narastajgcych
globalnych probleméw ekologicznych i spotecznych. Pogarszajacy sie stan zdrowia
naszej planety zagraza egzystencji przysztych pokolen. Edukacja, respektujgca
zasady zréwnowazonego rozwoju, ma przyczynié sie do powstania zréwnowazonego
spoteczenstwa (sustainable society), ktérego funkcjonowanie ostabi te negatywne
trendy. Szczegodlnie istotne jest jej wdrazanie w szkotach wyzszych, ktorych absolwenci
- po podjeciu pracy - maja wplyw na dziatanie réznych organizacji tworzacych panstwo
i jego gospodarke. Zréwnowazona edukacja wymaga proekologicznej i prospotecznej
transformacji kadr kierowniczych uczelni, ich personelu naukowo-dydaktycznego,
zasobéw materialnych i niematerialnych oraz programéw nauczania.

Stowa kluczowe: zréwnowazony rozw6j, zréwnowazona edukacja, zrbwnowazone szkoty wyzsze.

Wstep

Wzrastajgca w skali globalnej produkcja i konsumpcja débr materialnych prowadzi do
wielu zagrozen ekologicznych i spotecznych. Ziemskie srodowisko przyrodnicze nie wy-
trzymuje nadmiernej eksploatacji zasobow oraz skutkéw wzrastajgcego zanieczyszczenia
szkodliwymi substancjami. Coraz wiekszg presje cztowieka na Ziemie potwierdza ksztat-
towanie sie wskaznika ecological footprint. W 2030 roku ludzko$¢ bedzie potrzebowata
dwdch kul ziemskich, aby zaabsorbowa¢ C02i nadgzy¢ z konsumpcjg zasobdw natural-
nych. Natomiast zmiany wskaznika living planet indeks $wiadczg o gwattownym zmniej-
szaniu sie bior6znorodnosci na naszej planecie. Przyktadowo, w latach 1970-2007 liczba
gatunkow zwierzat zaliczanych do kregowcow zmniejszyta sie 0 30%1 Globalne zagroze-
nia pogarszajg perspektywe rozwoju przysztych pokolen. Zuzycie zasobdw i emisja szko-
dliwych substancji bedzie sie podwaja¢ co 28 lat, a to oznacza, ze po 280 latach beda
one tysigc razy wieksze niz dzis. W globalnym rozrachunku eksploatacja natury przekracza

1 Por. Lmng Planet Report 2010, s. 7,9 (http://www.wwfp!.panda.org/.../living_planet_reporl/living_planet_repcri_..)
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obecnie jej mozliwosci 0 ok. 20% (ludzko$¢ zuzywa o 20% wiecej zasobow niz przyroda
moze odtworzy¢) i zjawisko to bedzie sie nasilato (por. Rogali 2010, s. 158, 312-313). Za-
grozenia o charakterze ekologicznym przyblizajg cztowieka do tragicznego w skutkach
przekroczenia granic tolerancji natury warunkujacej jego byt i gospodarowanie. Nie mniej
istotne sg zagrozenia spoteczne, ktérych przyktad stanowig: ubdstwo, bezrobocie, narko-
mania, choroby.

Pogarszajace sie warunki zycia na Ziemi sg wynikiem postaw oraz zachowan konsu-
mentow i producentéw zorientowanych wytgcznie na osigganie celéw ekonomicznych
(homo oeconomicus). Paradygmat wzrostu, bedgcy podstawg ich wzmozonej aktywno-
& w zakresie podnoszenia poziomu konsumpciji, produkcji i sprzedazy, okazat sie bted-
ny z punktu widzenia réwnowazenia potrzeb miedzypokoleniowych. Z perspektywy przy-
sztych pokolen (w diugim horyzoncie czasu) nie jest mozliwy ciagly, niekonczacy sie wzrost
gospodarczy zarébwno w makro-, jak i w mikroskali. Ziemia stanowi bowiem izolowany
system o ograniczonej iloSci zasobdw, zasilany z zewnatrz jedynie energig stoneczng. Aby
powstrzymaé destrukcyjng dziatalno$¢ konsumentow i producentéw przyblizajacg groz-
be globalnej katastrofy, niezbedne sg gtebokie zmiany spoteczne inspirowane koncepcija
sustainability. Ich celem jest przeksztatcenie spoteczernstw konsumpcyjnych w zrownowa-
zone spoteczenistwa (sustainable society), oparte na zrbwnowazonym obywatelstwie (sus-
tainable citizenship). Zrownowazone obywatelstwo preferuje odpowiedzialng konsumpcije
i produkcje, przyczyniajac sie do rownowazenia potrzeb migdzypokoleniowych. Paradyg-
mat wzrostu zostaje zastgpiony paradygmatem zréwnowazenia.

Tworzenie zrownowazonych spoleczefstw zostalo juz zapoczatkowane. Swiadczy
otym wzrastajgce od lat zainteresowanie konsumentéw i producentéw zréwnowazonym
rozwojem (sustainable development). Jednak tempo i zakres tych zmian sg zbyt mate,
biorac pod uwage nasilanie sie globalnych zagrozen. Ich presja wywotuje konieczno$¢
przyspieszenia transformacji postaw i zachowarn zgodnych z koncepcjg sustainability.
Szczegblng role w tym procesie mogg odegra¢ szkoty wyzsze. W artykule zostanie scha-
rakteryzowane zréwnowazone spoteczenstwo, a nastepnie przedstawiona koncepcja zrow-
nowazonej uczelni przyczyniajgcej sie do jego tworzenia. Koncentruje sie na zarysie waz-
niejszych zagadnien, poniewaz podjeta problematyka jest obszerna i interdyscyplinarna.

Zrbwnowazone spoteczenstwo

Idee zréwnowazonego spoteczenstwa promuje nowy obszar nauki zwany sustainable
science, inspirowany koncepcjami ekonomii zrownowazonego rozwoju. Jej powstanie jest
wynikiem zapoczatkowanej w XX wieku ewolucji takich nurtéw w nauce, jak chociazby:
neoklasyczna ekonomia $rodowiska, ekonomia ekologiczna, nowa ekonomia ekologiczna.
Sustainable science to efekt wzbogacania tradycyjnych koncepcji ekonomicznych watkami
ekologicznymi i spotecznymi.

Zrownowazone spoteczenstwo w znacznym stopniu jest przeciwieristwem wspotcze-
snych spoteczeristw konsumpcyjnych, ztozonych gtéwnie z aspotecznych i zorientowa-
nych wytgcznie na osigganie celdw ekonomicznych konsumentéw i producentéw (homo
oeconomicus). Ich postepowanie, skutkujgce niepohamowang eksploatacjg zasobéw,
niszczeniem $rodowiska naturalnego, brakiem reakcji na problemy spoteczne zagraza
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naturalnym podstawom zycia na Ziemi. Podstawowym skfadnikiem zréwnowazonego spo-
leczenstwa jest zrownowazony obywatel. Petni on dwie funkcje: zréwnowazonego kon-
sumenta (sustainable consumer) w zyciu prywatnym oraz zréwnowazonego pracownika
(sustainable employee) w jego miejscu pracy.

Charakterystyczng cechg zréwnowazonych konsumentdw jest potréjna orientacja -
koncentrowanie sie na wiasnych potrzebach oraz na spotecznych i ekologicznych potrze-
bach obecnego i przysztych pokolen. Zréwnowazony konsument stanowi synteze trzech
osobowosci: konsumenta ekonomicznego, ekologicznego oraz spotecznego. Tego typu
ludzie wigczajg sie w odpowiedzialng konsumpcje, bedac Swiadomi dalekosieznych skut-
koéw swoich decyzji zwigzanych z zakupem, uzytkowaniem i pozbywaniem sie zuzytych
produktow. Rozumiejg oni problemy ekologiczne i spoteczne swoich $rodowisk. Podejmuja
dziatania majgce na celu zapobiezenie grozbie globalnej katastrofy, wywotanej dewastacja
Srodowiska i zmianami klimatu oraz narastajgcymi problemami spotecznymi. Zréwnowa-
zeni konsumenci, zaspokajajac swoje podstawowe potrzeby, starajg sie minimalizowac
iloci zuzywanych dobr. W ujeciu bardziej szczegétowym - preferujg oferty zréwnowa-
zonych przedsiebiorstw (sustainable enterprises), a wiec produkty, ktére sg bezpieczne
w uzytkowaniu, trwate i energooszczedne. Interesujg sie mozliwosciami poddawania ich
w fazie pouzytkowej recyclingowi i rozktadowi zgodnie ze standardami ochrony $rodowi-
ska. Sg sktonni ogranicza¢ swoje potrzeby konsumpcyjne, a nawet rezygnowac z zakupu
niektorych towaréw. Wykazujg che¢ dzielenia sie produktami (product-sharing), poniewaz
prowadzi ono do spadku sprzedazy, a wiec zmniejsza obcigzenia $rodowiska. Chetnie
uczestniczag w szkoleniach wyjasniajgcych, jak korzysta¢ z zakupionych débr w sposéb
nie tylko bezpieczny, lecz réwniez ekologiczny. Ich wrazliwo$¢ spoteczna uzewnetrznia se
w konkretnej dziatalnosci charytatywnej i wolontariackiej.

Zréwnowazony konsument w swoim miejscu pracy przeksztalca sie w zrownowazo-
nego pracownika (zatrudnionego na stanowisku kierowniczym lub niekierowniczym). S
stainable pracownicy uznajg odpowiedzialne wytworstwo za fundament rozwoju przed-
siebiorstw. Czysta produkcja (elear productlon) to jeden z najwazniejszych celéw ich
aktywnosci proekologicznej. W taki sposdb dobierajg technologie oraz ksztattujg park
maszynowy, aby zminimalizowa¢ szkody wyrzadzane Srodowisku naturalnemu cziowieka
oraz marnotrawstwo czynnikéw produkcji. Eliminujg wiec z jej proceséw szkodliwe emi-
sje oraz montujg urzadzenia umozliwiajgce ponowne uzycie wody, odzyskiwanie ciepta,
wykorzystanie odpadow. Sa réwniez aktywni spotecznie - inicjujg lub wigczajg sie w réz-
nego rodzaju akcje spoteczne na rzecz 0séb niepetnosprawnych, bezdomnych, chorych,
poszkodowanych w kleskach zywiotowych oraz innych spoteczno$ci, ktére wymagaja po-
mocy materialnej lub finansowej. Zréwnowazeni pracownicy stanowig podstawe rozwoju
zréwnowazonych przedsigbiorstw (sustainable enterprises), ktore przyczyniaja sie do roz-
woju zréwnowazonych spoteczenstw (por. szerzej: Pabian 2011 b, s. 12-15). Kooperanci
i dostawcy takich podmiotéw gospodarczych muszg rowniez wykazywac sie wrazliwoscig
ekologiczng i spoteczna.

Kreowanie postaw bedgcych podstawg zréwnowazonego spoteczenstwa wymaga, jak
twierdzg Frank M. Befz i Ken Peattie, gtebokich zmian w zachowaniu i sposobach myslenia
obywateli. Zmiany te powinny zmierza¢ m.in. w nastepujacych kierunkach:

+ od egocentryzmu do altruizmu,

* od konserwatyzmu do otwarto$ci na zmiane,
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+ od technocentryzmu do ekocentryzmu,

+ od antropocentryzmu do biocentryzmu,

+ od materializmu do postmaterializmu (por. Belz, Peattie 2009, s. 84).

Tworzenie zrownowazonego spoteczenstwa jest trudne co najmniej z trzech powo-
dow. Po pierwsze, wynika z ograniczonych mozliwosci oceny przez cztowieka zagrozen
ekologicznych i spotecznych. ,Cztowiek nie potrafi zazwyczaj oceni¢ prawdziwego wy-
mjaru niebezpieczenstw, ktore nie zagrazajg mu bezposrednio i majg ztozony charakter
r ]inaiwnie wierzy, ze wszystko bedzie dobrze” (Rogali 2010, s. 196). Po drugie, jest
nastepstwem ksztattowanego od stuleci w spoteczenstwach stereotypu ,ciggtego rozwo-
. Rozwdj gospodarczy, wzrost produkcji, wzrost sprzedazy, wzrost konsumpcji to ce-
chy utozsamiane z sukcesem panstwa, przedsiebiorstwa, jednostki, natomiast ich brak
oznacza porazke. Trzecia wazna bariera wynika z cech natury ludzkiej, ktére ujawniajg
Se zarwno w zyciu osobistym, jak iw petnieniu rél pracowniczych. Wielu ludzi nie jest
aktywnych spotecznie i nie podejmuje dziatan na rzecz ochrony Srodowiska, poniewaz:
liczg, ze nie zostanie to zauwazone ijako$ ukarane (efekt gapowicza), mniej troszczg sie
owspolne dobro niz o prywatng wtasnos¢ (dylemat wspélnego pastwiska), trudno jest im
zrobi¢ cokolwiek dla wspdlInoty, jezeli sami na tym stracg (dylemat wieznia) (Rogali 2010,
s 67-68). Te uwarunkowania sprawiaja, ze zrownowazonego spoteczefstwa nie zbuduje
sie na bazie okazjonalnych kampanii i tymczasowych zakazéw/nakazéw. Jego tworzenie
wymaga przemyslanych dtugoterminowych strategii i programéw. Ich celem powinna by¢
przede wszystkim zmiana postaw i zachowarn cztowieka. Takie strategie i programy trzeba
wdrazaé na wszystkich szczeblach edukacji poczgwszy od przedszkola, a skoficzywszy
nastudiach wyzszych i dalszym edukowaniu cztowieka (studia podyplomowe, studia dok-
toranckie itd.).

Dalsza cze$¢ artykutu jest poSwigcona roli szkolnictwa wyzszego w budowie zréwno-
wazonego spoteczenstwa. W tym przypadku nie chodzi tylko o edukacje i informacje eko-
logiczng (ujecie fragmentaryczne), lecz o edukacje ekologiczng i spoteczng w powigzaniu
zedukacjg ekonomiczng (petne podejscie w zakresie sustainability).

Zrownowazone szkoty wyzsze i programy nauczania

Zréwnowazone szkoty wyzsze i programy nauczania respektujgce wszystkie zasady
sustainable development to rozwigzania przysztoSci, wspierajace tworzenie zrownowazo-
nych spoteczenstw. Dotychczas nie wypracowano przejrzystych zatozen i zasad ich funk-
cjonowania, mimo podejmowania pewnych dziatan promujgcych edukacje w aspektach
sustainability. Jedng z najbardziej wartosciowych inicjatyw jest realizowany od 2005 roku
przez ONZ program Decade ofEducation for Sustainable Development (Edukacja na rzecz
Zréwnowazonego Rozwoju). Program zostat oficjalnie ogtoszony przez Koichiro Matsuura,
dyrektora generalnego UNESCO w dniu 1 marca 2005 roku w siedzibie gtownej ONZ.
Ideg edukaciji na rzecz zrownowazonego rozwoju jest dazenie do osiggniecia rownowagi
miedzy spotecznym i ekonomicznym dobrem oraz kultura, tradycjg i ochrong zasobow
naturalnych Ziemi, a takze podkreslanie potrzeby respektowania godnosci ludzkiej, posza-
nowania réznorodnos$ci oraz ochrony $rodowiska naturalnego i zasob6w naszej planety2

2 Por. http://www. unic.un.org.pl [dostep 20.01.2012].
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Prowadzone na $wiecie badania dowodzg braku spojnej i catoSciowej koncepcji edukacii
na rzecz zréwnowazonego rozwoju. Daniella Tilbury i Alexandra Ryan, odnoszac ten pro-
blem do edukacji biznesowej, zauwazajg: ,[...] gtowny nacisk ktadzie sie w niej z reguty
na powielanie i doskonalenie istniejgcych rozwigzan, a nie ich kwestionowanie z myslg
0 znalezieniu nowych, bardziej odpowiedzialnych wzgledem otoczenia form prowadze-
nia dziatalno$ci gospodarczej. [...] Zmiany uwzgledniajagce kwestie odpowiedzialnosci
biznesu i zrbwnowazonego rozwoju z reguty dotyczg programéw nauczania na szczeblu
podyplomowym. Najczesciej polegaja na wprowadzaniu dodatkowych modutdw, ktére
majg charakter opcjonalny. [...] Inny problem polega na tym, ze nawet tam, gdzie pro-
gramy nauczania uwzgledniajg aspekt zrbwnowazonego rozwoju, to w ramach poszcze-
g6Inych przedmiotéw ktadzie sie nan bardzo zr6znicowany nacisk” (Tilbury, Ryan 2011,
s. 31-32). Edukacja wyzsza w aspektach sustainability wymaga wiec nowych rozwigzan
1modeli uwzgledniajgcych jej personel, programy nauczania i zarzadzanie. Zarys takiego
modelu przedstawiono ponizej.

W aspektach sustainability uczelnie mozna podzieli¢ na trzy kategorie: zrwnowazone
szkoty wyzsze, szkoly, ktore fragmentarycznie/okazjonalnie przyczyniajg sie do zréwnowa-
zonego rozwoju, szkoty nie prowadzace zadnej dziatalno$ci w tym zakresie.

Zréwnowazone uczelnie (sustainable high school) to edukacyjne placdwki przysztosci.
Whpisuja koncepcje sustainability w swojg dziatalno$¢ na wszystkich szczeblach zarzadza-
nia. Preferujg to podejscie zarowno w ofertach edukacyjnych, jak tez w programach na-
uczania. Wchodza na Sciezke zrownowazonego rozwoju w sposéb swiadomy, podporzad-
kowujac jej kompleksowo wszystkie obszary swojego funkcjonowania. Jezeli uczelnia pod
presja prawa lub z wiasnej woli wzbogaca programy nauczania przedmiotami z zakresu
sustainability lub co pewien czas uczestniczy w kampaniach ekologicznych lub spotecz-
nych, to mozna jg przypisa¢ do drugiej grupy o$rodkéw akademickich, a wiec takich, kt6-
re fragmentarycznie lub okazjonalnie angazujg sie w zréwnowazony rozwdj. Udziat tego
typu przedsiewzie¢ w catej ich naukowej, dydaktycznej i organizacyjnej dziatalnosci jest
niewielki i czesto marginalizowany. Trzeci rodzaj uczelni to placowki w zaden sposob nie
przyczyniajgce sie do zrbwnowazonego rozwoju.

Zréwnowazone szkoty wyzsze to najbardziej pozadany z punktu widzenia rownowaze-
nia potrzeb miedzypokoleniowych rodzaj osrodkéw akademickich. Koncepcja sustainability
obecna jest w trzech zasadniczych obszarach ich funkcjonowania: ofertach edukacyjnych
i dydaktyce, nauce oraz biezacej dziatalnosci, w tym w zarzadzaniu uczelnia i jej jednost-
kami. Aby taka szkota mogta powsta¢ i osigga¢ swoje cele, niezbedny jest odpowiedni
personel, nazwany w niniejszym artykule zréwnowazonym personelem (sustainable perso-
nel). Zrdwnowazony personel to pracownicy zorientowani nie tylko na cele ekonomiczne
(wkasne i uczelni), ale réwniez aktywni ekologicznie i spotecznie. Aktywnos¢ ekologiczna
i spoteczna uzewnetrznia sie w trzech obszarach ich dziatalno$ci: realizacji celéw uczelni,
wykonywaniu pracy, zachowaniach. Wszystkie stanowiska pracy w zréwnowazonej uczelni
powinny by¢ obsadzone przez zréwnowazonych pracownikéw. Chodzi w tym przypadku
tak o personel naukowo-dydaktyczny, jak i administracyjny, w tym osoby zatrudnione na
stanowiskach kierowniczych i niekierowniczych. Jak twierdzg Christopher F Achua i Ro-
bert N. Lussier: ,sukces indywidualnych karier i losy organizacji sg determinowane przez
efektywno$¢ zachowan przywddcow” (Achua, Lussier 2010, s. 4), dlatego najwazniejsza
role w strukturze zrownowazonej uczelni odgrywaja kierownicy, a w szczegolnosci rekto-
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1zy, dziekani, kierownicy instytutow, katedr i zaktadéw oraz kanclerz wraz z kierownikami
podlegtych mu dziatow. Bez ich poparcia, dawania przyktadu i angazowania si¢ w zréwno-
wazony rozwoj kierunek ten prawdopodobnie nie bedzie przez szkote wyzszg realizowany
lub natrafi na powazne bariery. Kierownicy wszystkich szczebli zarzgdzania uczelnig oraz
personel administracyjny respektujg zasady zrownowazonego rozwoju w swoich ogélnych
jfunkcjonalnych obszarach dziatania, w tym w gospodarowaniu kadrami, majatkiem trwa-
lym, obrotowym i zasobami niematerialnymi. Przejawia sie to m.in. w kupowaniu bezpiecz-
nych, zdrowych, oszczednych i trwatych produktow, np. sprzetu laboratoryjnego, sprzetu
komputerowego oraz rozwijaniu wspotpracy z wrazliwymi ekologicznie i spotecznie kontra-
hentami, np. dostawcami materiatbw biurowych (obecny system zamdwier publicznych,
preferujacy najnizsze ceny, nie sprzyja tego typu postepowaniu). Personel kierowniczy
wspiera rowniez materialnie i finansowo réznego rodzaju akcje spoteczne.

Najwazniejszg i najliczniejsza kategorig 0s6b zatrudnionych w szkole wyzszej sg pra-
cownicy naukowo-dydaktyczni. W zrownowazonej uczelni wrazliwy ekologicznie i spotecz-
nie personel tworzacy te grupe zawodowa realizuje zadania badawcze respektujgce wymo-
g zrbwnowazonego rozwoju oraz przekazuje studentom wiedze i umiejetnosci wynikajgce
ze zrdbwnowazonych programéw nhauczania.

Jednym z gtéwnych celdéw dziatalnoSci zrdwnowazonych szkdt wyzszych jest eduka-
cjaw koncepcji sustainability, a wiec ksztatcenie zrdbwnowazonych obywateli. Uczelnie
tego typu nie tylko przekazujg studentom wiedze i umiejetnosci objete danym kierunkiem
studidw, ale ksztattujg ich wrazliwo$¢ ekologiczng i spoteczng. Odbywa sie to za posred-
nictwem zréwnowazonych programéw nauczania. Programy takie obok eksponowania
najnowszej wiedzy zawierajg przedmioty itreSci przyczyniajace sie do zrdwnowazone-
go rozwoju. Przyktadowo, waznym aspektem ksztatcenia inzynieréw bedzie ich edukacja
w zakresie zasad | metod czystej produkciji (elear production). Czysta produkcja oznacza
eliminacje z procesow technologicznych szkodliwych emisji gazow, cieczy, substanciji sta-
tych i promieniowania oraz ograniczanie marnotrawstwa energii, ciepta, wody, surowcow
iinnych czynnikdw wytworczych. Rownie wazne bedzie przekazywanie wiedzy dotycza-
ce wytworstwa bezpiecznych, zdrowych, oszczednych i trwatych produktow. Bezpiecz-
ny i zdrowy produkt nie zagraza zyciu ani nie szkodzi zdrowiu konsumenta. Oszczedny
produkt w zalezno$ci od swojego przeznaczenia zuzywa mate ilosci energii elektrycznej,
benzyny, wody, gazu lub innych sktadnikéw potrzebnych do jego funkcjonowania. Trwaly
produkt jest uzytkowany przez dtugi okres, co ogranicza popyt na nowe wyroby, a wiec
rowniez ich produkcje. Projektowanie oraz rozwoj bezpiecznych, zdrowych, oszczednych
i trwatych produktéw wymaga analizy catego ich cyklu zycia, a nie tylko fazy produkcji
iwprowadzania na rynek.

Przygotowanie i realizacja zrbwnowazonych programoéw nauczania to trudne przedsie-
wziecie. Aby sie powiodto, uczelnia powinna dysponowac nie tylko odpowiednimi kadrami,
lecz rbwniez wyposazeniem. Przyktad takiego wyposazenia stanowig specjalne stanowiska
dydaktyczno-naukowe wprowadzone przez firme G.U.N.T. Geratebau GmbH w dziedzinie
energetyki i ochrony $rodowiska, wnoszace wktad w koncepcje zréwnowazonego rozwo-
ju. Stanowisko oznaczone symbolem HL 313 wyjasnia zasade dziatania najwazniejszych
elementéw instalacji wytwarzania cieptej wody uzytkowej z energii solarnej. Stanowisko ET
255 umozliwia badanie praktycznego dziatania instalacji fotowoltaicznej w realnych warun-
kach uzytkowych. Na stanowisku CE 705 mozna obserwowa¢ najwazniejsze fazy procesu
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biologicznego oczyszczania wody (por. Inzynieryjne... 2011, s. 7, 9, 17). Sg to przyktady
stanowisk zaczerpniete z oferty proponowane] przez G.U.N.T. Geratebau GmbH.

Zréwnowazony personel, wyposazenie i programy nauczania to najwazniejsze elemen-
ty szkoly wyzszej pragnacej przyczynia¢ sie do réwnowazenia potrzeb miedzypokolenio-
wych itworzenia zrbwnowazonych spoteczenstw.

Zakonczenie

Wzrost produkcji i konsumpcji, jakze pozadany z perspektywy obecnie zyjacych ludzi,
gospodarek i przedsiebiorstw, staje sie zagrozeniem dla przysztych pokolen. Konieczne
staje sie przeksztalcenie spoteczenstw konsumpcyjnych w spoteczenstwa zréwnowazone,
dla ktorych cele ekonomiczne sg tak samo wazne, jak cele ekologiczne i spoteczne. Takg
transformacje wymuszajg globalne zagrozenia, w wyniku ktorych nastepuje przekraczanie
granic wytrzymatoSci natury. Mimo wzrostu wrazliwosci ekologicznej i spotecznej na $wie-
cie, aktywnos$¢ w zakresie tworzenia zréwnowazonych spoteczenstw jest niewystarczajaca
i nie ma powszechnego charakteru. Konieczne jest przyspieszenie tego procesu.

Najwazniejszym zadaniem w aspekcie przeksztatcania spoteczenstw konsumpcyjnych
w spoteczenstwa zréwnowazone jest zmiana postaw i zachowan ludzi. Nie da sie zrobi¢
tego z dnia na dzief, wprowadzajac kolejny zakaz lub nakaz. Jest to proces dtugotrwa-
ly, ktéry nalezy rozpoczac na szczeblu edukacji przedszkolnej i kontynuowac w szkotach
podstawowych, $rednich i wyzszych. W tym edukacyjnym lancuchu edukacja wyzsza
jest szczegdlnie wazna, poniewaz poprzedza podejmowanie pracy w przedsiebiorstwach
produkcyjnych, ktére majg szczegdlnie niekorzystny wplyw na $rodowisko. Co wiecej,
absolwenci szk6t wyzszych przejmuja wiekszo$¢ stanowisk kierowniczych oraz stajg sie
edukatorami przysztych pokolen, wystepujac w roli nauczycieli, konsultantow, doradcow.
Odpowiednio uksztattowani w zakresie zréwnowazonego rozwoju beda sie przyczyniali do
tworzenia zrownowazonego spoteczenstwa nie tylko obecnie, lecz réwniez w przysztosci.

Aby ksztatci¢ zrownowazonych obywateli, szkoty wyzsze powinny funkcjonowac zgod-
nie z koncepcja sustainability. Wymaga to nie tylko tworzenia zréwnowazonych programéw
nauczania, ale i dawania przyktadu wtasng proekologiczng i prospoteczng dziatalnoscia.
Niezbednym warunkiem przeksztalcania si¢ uczelni w zrbwnowazone szkoly wyzsze jest
dysponowanie wrazliwym ekologicznie i spotecznie personelem kierowniczym i naukowo-
dydaktycznym oraz wyposazeniem wspomagajgcym procesy nauczania. Tworzenie zrow-
nowazonych szkét wyzszych w Polsce wedtug tej koncepcji bedzie trudnym zadaniem,
zwazywszy na zbyt mate Srodki przeznaczane z budzetu panstwa na nauke i funkcjono-
wanie uczelni oraz niekorzystng sytuacje materialng nauczycieli akademickich.
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Lidia Biaton, Emilia Werner
Spoteczna odpowiedzialnoSc szkoty
wyzsze] w kontekscie jej wizerunku

W artykule podnoszony jest problem istoty spotecznej odpowiedzialnosci szkoty
wyzszej. Omawiane sg uwarunkowania oraz korzysci, jakie ten rodzaj aktywno$ci moze
szkole przynies¢, a takze bariery, jakie stojg na przeszkodzie jej realizacji. Koncepcje
spotecznej odpowiedzialnosci wigzemy z dziatalnoScig wizerunkowg szkoty wyzszej,
podkreslajac sposob jej komunikowania sie z interesariuszami.

Cele artykutu sg nastepujace:

* przedstawienie istoty odpowiedzialno$ci spotecznej szkét wyzszych, biorgc pod
uwage jej interesariuszy itendencje rozwojowe;

+ zwrdcenie uwagi na zwigzek miedzy odpowiedzialno$cia spoteczng a wizerunkiem
szkoly wyzszej oraz opis podstawowych zasad i narzedzi ksztaltowania wizerunku;
+ propozycje dotyczace zakresu odpowiedzialnosci spotecznej szkoly wyzszej.

Stéwa kluczowe: szkota wyzsza, wizerunek szkoty wyzszej, spoteczna odpowiedzialno$¢ szkoty wyzszej.

Wprowadzenie

Idea spotecznej odpowiedzialnosci szkoly wyzszej zwigzana jest ze wspotczesnymi or-
ganizacjami biznesowymi. Uczelnie ze wzgledu na wymogi otoczenia (i to zaréwno szkoty
wyzsze publiczne, jak i niepubliczne) upodobnity sie do dziatalnosci przedsiebiorstw (An-
tonowicz 2004, s. 59-75). Szkofa wyzsza jako instytucja zaufania publicznego wigcza sie
rowniez w nurt idei i wyzwan spotecznej odpowiedzialnosci, ma w tym zakresie wiele za-
dan do spetnienia, przy czym zaufanie rozumiane jest jako przekonanie, iz osoby i organi-
zacje beda postepowaly zgodnie ze wzajemnymi oczekiwaniami (Sztompka 2007, s. 10).
W przypadku szkoty wyzszej szczegdlne znaczenie majg oczekiwania jej interesariuszy.

Podejmowanie dziatan z zakresu odpowiedzialno$ci spotecznej moze przynies¢ uczel-
ni wiele korzysci, przede wszystkim wizerunkowych. Wyniki badan wskazuja, ze dziatania
te, zwigzane zresztg z kosztami, ksztaltujg ten wizerunek pozytywnie (Pawtowski, Geryk
2011, s. 294). Podnosi to prestiz szkoty i wzmacnia integracje z otoczeniem, zwtaszcza
z otoczeniem lokalnym. Uwaza sig, ze dziatania w ramach spotecznej odpowiedzialnosci
sg zgodne z etosem akademickim.
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Podstawowe dziatania w zakresie spotecznej odpowiedzialnosci szkoty wyzszej, po-
dobnie jak wszystkich innych organizacji, obejmujg cztery wymiary. Wedtug koncepcji Ar-
chiego B. Carolla (Caroll 1991 s. 12) sg one nastepujgce: ekonomiczny, prawny, etyczny,
spoteczny i filantropijny. Natomiast Bolestaw Rok (2008, s. 4) wymienia pieé¢ ptaszczyzn
spotecznej odpowiedzialnosci firm:

* spoteczna - ten kierunek prowadzi od filantropii do innowacyjnych projektéw part-

nerstwa prywatno-spotecznego;

+ systemowa - traktowanie spotecznej odpowiedzialnosci jako elementu strategicz-
nego zarzadzania firma. Wydatki na ten cel traktowane sg jako nakfady, ktére przy-
czyniajg sie do uzyskania przewagi konkurencyjnej;

+ rynkowa - dotyczy wptywu réznych instrumentéw oddzialywania firmy na klientw,
gtownie promocji;

+ ekologiczna - wigze sie to nie tylko z ograniczeniem szkodliwego wptywu firmy na
Srodowisko naturalne, ale réwniez na edukowanie spoteczenstwa;

* publiczna - powstawanie ptaszczyzn porozumienia miedzysektorowego.

W kazdym z wymienionych obszaréw szkota wyzsza ma wiele do zaoferowania, co be-

dzie szczeg6towo omowione w dalszej czesci artykutu.

Spoteczna odpowiedzialno$¢ szkoly wyzszej wobec jej interesariuszy

Punktem wyjScia do rozwazar na temat spotecznej odpowiedzialno$ci szkoty wyzszej
oraz odniesieniem do dziatania w jej ramach sg poglady, opinie, a nade wszystko oczeki-
wania interesariuszy.

Pojecie interesariuszy jest podstawowym pojeciem zwigzanym z problemem odpowie-
dzialno$ci spotecznej organizacji. Kazda szkota wyzsza ma bardzo szeroki krag interesa-
riuszy. Zakres odpowiedzialno$ci spotecznej szkoly wyzszej - w zasadzie nieograniczony
-zalezy od ich oczekiwan, ktére mozna do$¢ ogdlnie skonkretyzowa¢. Swiadczone przez
uczelnie ,dobro publiczne” ma ogromny wptyw na spoteczenstwo nie tylko w krotszym, ale
zwhaszcza w diugim wymiarze czasu (mamy tu na mysli wptyw pozytywny). Szkota wyzsza
ponosi odpowiedzialno$¢ w zakresie wszystkich jej realnych i potencjalnych funkcji i wy-
wiera na nie wptyw (Kowalska 2009, s. 191). Przyktadowi interesariusze to: studenci, mio-
dziez pracujaca i niepracujgca, wyktadowcy, samorzady lokalne, sponsorzy, firmy ré6znego
rodzaju, bedace aktualnymi badz przysztymi pracodawcami, pafnstwo oraz inne grupy i or-
ganizacje wyrdzniane z punktu widzenia rdznorodnych kryteriow. Najogdlniej mozna ich
podzieli¢ na dwie bardzo pojemne grupy: wewnetrzng - studenci i pracownicy (w duzym
uproszczeniu) i zewnetrzna, tj. najszerzej ujmujac, spoteczenstwo, ktdre reprezentuje wiele
oczekiwan, czesto sprzecznych, odnosnie do roli wiedzy ijej wptywu na pozycje spoteczng
i materialng ludzi jg zdobywajgcych oraz na temat dostepu do wiedzy.

W czasach gdy coraz bardziej zwraca sie uwage na rozwoj kapitatu ludzkiego, klu-
czowe stajg sie zasady odpowiedzialnoSci nie tylko wobec ogbtu spoteczenstwa, ale
i wkasnych pracownikéw. Odpowiedzialno$¢ spoteczna uczelni wyzszej nie moze byc
zrealizowana, jesli za punkt centralny dziatar nie przyjmie sie interesariuszy wewnetrz-
nych (studentow i pracownikéw). Studenci aktualnie studiujgcy sa grupg opiniotworcza,
uzewnetrzniajaca sie przez, moéwigc krotko, realizacje (badz nie) Slubowania sktadanego
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na poczatku studiéw, podkre$lajgcego m.in. godne zachowanie studenckie réwniez poza
wiasng uczelnig.

| studenci, i pracownicy wnosza okreslony wzér sposobu konsumpcji wiedzy. Owe
wzory tkwig w systemie kulturowym, nabywane sa w procesie socjalizacji. Czesto stanowig
Zrédto oporu wobec zmian i modyfikacji. Wzér tradycyjny - mistrz i uczen - wydaje sie juz
dezaktualizowac na rzecz marketingowego ujecia: student - konsument wiedzy akademic-
kiej i ustugodawca - nauczyciel akademicki te wiedze przekazujgcy w okreslony sposéb.

W artykule postawimy wiele pytad, m.in.: na czym polega odpowiedzialno$é szkoty
wobec studentéw i studentéw wobec szkoty? Jaki rodzaj komunikatéw powinien by¢ obu-
stronnie przekazywany? Jedno jest pewne, ze wszyscy powinni by¢ zjednoczeni wokot
misji i wizji szkoty (Penc 2010, s. 280).

Mozna wyrézni¢ kilka grup odpowiedzialno$ci szkoty wyzszej wobec:

a) studentéw i absolwentow,

b) nauczycieli akademickich,

c) pozostatych pracownikéw,

d) pracodawcow przysztych absolwentow,

e] wszystkich organizacji wspotpracujacych ze szkotg wyzsza,
f) spoleczenstwa.

Nie mozna tez nie wspomnie¢ o sytuacji odwrotnej - odpowiedzialno$ci wymienionych
grup interesariuszy wobec szkoty. Szkota wyzsza ma bezposredni wplyw na wyegzekwo-
wanie odpowiedzialnosci od grup a, b, c.

Jednym ze sposobdw egzekwowania odpowiedzialnosci studentéw wobec szkoty jest
dokonanie wspomnianego aktu $lubowania studentéw pierwszego roku, ktdrzy sktadajg
obietnice: wytrwatego dazenia do zdobywania wiedzy, rozwoju wlasnej osobowosci, po-
szanowania prawa i obyczajoéw akademickich, a takze dbato$ci o godno$c¢ i honor studen-
ta okreslonej uczelni. Zauwazamy, ze zaréwno studenci, jak i dydaktycy w toku realizacji
procesu dydaktycznego przywigzujg zbyt matg wage do sformutowan zawartych w $lubo-
waniu.

Co do pozostalych grup interesariuszy mozna stwierdzi¢, ze zadania wysoko kwalifi-
kowanych kadr muszg znajdowa¢ pokrycie w stworzeniu warunkéw do ich uzyskania. Dla
przyktadu, pracodawcy muszg sie zgodzi¢ na odbywanie u nich praktyk studenckich czy
wykorzystywanie ich materiatéw do prac dyplomowych. Instytucje pafistwowe i samorza-
dowe, reprezentujace spoteczenistwo, powinny stworzy¢ warunki do uzyskania wyksztal-
conych obywateli (np. mozliwo$¢ uzyskania przez studentéw pomocy socjalnej).

W tabeli 1 prezentowane sg niektore grupy interesariuszy oraz przyktadowo skonkre-
tyzowane ich oczekiwania. Kazde z wymienionych oczekiwan nalezatoby jeszcze usci-
$li¢, rozbudowaé oraz nadac im przynalezne do nich wskazniki. Dyskusyjne i wymagajace
dalszych studiéw jest zaréwno wyréznienie tych grup jako oczekiwan, a ponadto oba te
aspekty sa tez zmienne w czasie.
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Tabela 1
Grupy interesariuszy uczelni i ich oczekiwania

Wybrane oczekiwania interesariuszy

Grupa interesariuszy wzgledem uczelni

Aktualnie studiujacy (studenci Wyksztalcenie umozliwiajgce aktywne uczestnictwo
studiéw licencjackich, magisterskich, w rozwoju cywilizacyjnym.

podyplomowych i doktoranckich) Specjalistyczne przygotowanie do zawodu
umozliwiajgce zaistnienie na globalnym rynku pracy.
Uzyskanie dyplomu wyzszej uczelni.

Odpowiednia kultura $rodowiska (sposéb traktowania
studentow).

Szeroka oferta uwzgledniajgca ksztalcenie ustawiczne,
zwlaszcza podyplomowe.

Uczestnictwo w biezacym, wewnetrznym zyciu

i zewnetrznym Srodowisku uczelni.

Potencjalni studenci

Atrakcyjne programy nauczania.

Wyksztalcenie umozliwiajgce aktywne uczestnictwo

w rozwoju cywilizacyjnym.

+ Wiedza umozliwiajgca zdobycie ré6znorodnych zawodow
i zatrudnienia na rynku pracy.

Mozliwo$¢ studiowania na wielu kierunkach.

Mozliwo$¢ ksztatcenia na odlegtosc.

Mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji na studiach
podyplomowych.

Potencjalni pracodawcy + Wyksztatcona, kreatywna kadra zdolna do

wprowadzania zmian w firmach.

+ Profesjonalisci zdolni do przeksztatcenia firmy
tradycyjnej w firme innowacyjna.

+ Badania naukowe pozwalajgce na wzrost dynamiki
rozwoju firm.

+ Fachowcy potrafigcy nawigzywac kontakty
miedzynarodowe.

Wyktadowcy, naukowcy, obstuga + Odpowiednia kultura $rodowiska (etos).
administracyjna, tym dziat rekrutacji, + Odpowiednie warunki pracy.
dziekanat, biblioteka, stuzby socjalne » Ochrona wolno$ci badar i innych wolnosci

akademickich.

* Mozliwo$¢ wspolpracy ze studentami w zakresie badan
naukowych.

* Mozliwo$¢ podnoszenia kwalifikacji.

* Mozliwo$¢ wspdtrzadzenia.

Petnienie roli ekspertow dla zarzadzajacych uczelnia.

Przyjazna atmosfera pracy, zapewnienie stabilizacji

i rozwoju.

Dobre relacje miedzy studentami i pracownikami

dydaktycznymi i innymi.

+ Wyzwalanie inicjatywy, samodzielnosci i zaangazowania
przez eksponowanie misji.
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cd. tabeli 1

Media + Ciekawe imprezy naukowe do prezentacji réznego
rodzaju badan.
Narzedzia dydaktyczne.

Samorzady lokalne » Wspdtpraca z lokalnymi instytucjami.
Dostarczenie wysoko kwalifikowanych kadr.

* Pomoc ludzi nauki w rozwigzywaniu problemow.
+ Poparcie spoteczne dla zamierzefi samorzadow.

Wtadze naczelne - Ministerstwo Nauki * Przygotowanie kreatywnych absolwentéw dla rynku
i Szkolnictwa Wyzszego pracy.
* Rozwoj i upowszechnienie zaawansowane]j wiedzy.
* Przygotowanie absolwentow do bycia aktywnym
obywatelem w spoteczenstwie demokratycznym w kraju
i Europie.
* Rozwdj osobowy studentéw i absolwentow.

Spoteczenstwo + Odpowiednia jako$¢ ksztatcenia.
» Konkurencyjnos¢ na rynku europejskim i Swiatowym.
+ Ksztaltowanie postaw obywatelskich.
+ Depozytariusze warto$ci i wzordw kulturowych
- o$rodek promieniowania kultury i wiedzy.

Zrédlo: opracowanie wiasne z wykorzystaniem: Kowalska 2009.

W tablicy 1 wyr6znionych zostato kilka grup interesariuszy, przy czym w réznych okre-
sach komunikat do r6znych grup moze by¢ w szczegdlny sposdb przekazywany. Gdy na
przyktad szkota wyzsza zainteresowana jest w wiekszym stopniu dialogiem z jednostkami
gospodarki w kwestii nawigzania z nimi wspotpracy badawczej, wowczas w przekazach
marketingowych akcentowac sie bedzie osiggniecia naukowe, wspotprace miedzynarodo-
wa, przynaleznos¢ do roznych klastrow czy sieci innowacyjnych, wspétpracujacych nad
rozwigzaniem konkretnych probleméw. Nawigzywanie wzajemnych relacji miedzy uczel-
niami i przedsiebiorstwami wymaga przede wszystkim zidentyfikowania przez obie stro-
ny potencjalnych ptaszczyzn wspétdziatania, ktére obejmujg (Pluta-Olearnik 2012, s. 22):

- skoordynowanie obszaréw zainteresowan badawczych obu stron;
,Zazebianie” sie systemow wartosci oraz celéw strategicznych sformutowanych
przez obu partnerow;

- porozumienie sie co do czasu i formy upowszechnienia wytworzonej wspdlnie
wiedzy oraz co do praw wtasnosci do niej.

Oczekiwania wysokiej jakoSci ksztatcenia dotyczg wszystkich grup interesariuszy. Nie-
zwykle istotnymi i moze mato docenianymi w ksztattowaniu wizerunku sg interesariusze
wewnetrzni, a wsrdd nich studenci aktualnie studiujgcy. Formutujac przekazy marketingo-
we dla interesariuszy, nie nalezy zapomina¢ o uzywaniu réznego jezyka przez $wiat nauki
i Swiat praktyki oraz o r6znicach mentalnych wsrdd przedstawicieli tych dziatow, a takze
o réznicach w zakresie zdolnoSci przedsigbiorczych.

Trzeba tez powiedzieé, ze relacje poszczegolnych grup interesariuszy oparte sa na
uzyskiwaniu przez nie obopdéinych korzysci. Kazda z grup interesariuszy wnosi okreslone
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zasoby i mozliwosci, ktére mogg by¢ wykorzystane do osiggniecia pozadanych korzysci.
Wcelu utrzymania i rozwoju dobrych relacji musi by¢ zachowana wzgledna réwnowaga
miedzy zasobami a mozliwoSciami, a wiec tym, co dana grupa interesariuszy wnosi a po-
zadanymi korzysSciami, ktore grupa ta moze osiggna¢. W tabeli 2 zostaly przedstawione
oferty i korzySci trzech grup interesariuszy, tzw. trojkat gospodarki i wiedzy w modelu szko-
ty WyZSzej.

Tabela 2
Oferowane i oczekiwane korzySci z wzajemnych relacji miedzy poszczeg6inymi
grupami interesariuszy

Grupy interesariuszy Wnoszone korzysci Oczekiwane korzysci
Instytucje naukowe: szkoty + wiedza, nowe technologie; + korzystna sprzedaz wynikéw
wyzsze, instytuty, laboratoria + kreatywne $rodowisko; badan;
iinne + laboratoria i infrastruktura + zlecenia na ustugi i eksper-

tyzy,

finansowanie badan;
zatrudnianie absolwentow

Administracja lokalna + inicjatywa i koordynacja + dynamizacja procesow roz-
i regionalna dziatar prorozwojowych; wojowych;
+ finansowanie statutowe; » wzrost wptywow podatko-
+ zamoOwienia publiczne; wych;
+ programy wsparcia; * nowe miejsca pracy;
* ustugi publiczne * poprawa pozycji konkuren-
cyjnej;

* poprawa wizerunku regionu

Biznes - mate, $rednie iduze + zdolno$¢ do podjecia ryzyka; + nowe produkty itechnologie;
przedsiebiorstwa rynki zbytu; wykwalifikowani pracownicy;
kanaly dystrybuciji; partycypacja w ryzyku;
inwestycje + poprawa infrastruktury

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Matusiak s. 210-211.

Dyskusyjne iwymagajgce dalszych studiow jest zarowno wyrdznienie grup interesariu-
szy, jak oczekiwan i korzySci. Zmiany przede wszystkim moga by¢ spowodowane czasem,
ktory moze stwarzac réznorodne, specyficzne warunki.

Spoteczna odpowiedzialno$¢ szkoty wyzszej w kontekScie kierunkow
jej rozwoju

Kierunek rozwoju szkolnictwa wyzszego jest przedmiotem rozwazan wielu badaczy
(por. Wierzbicki 2011, s. 119-124,160-164; Kuklinski 2011, s. 137-55; Galar 2011, s, 156-
159; J. J6Zwiak 2012). Wzbudza tez szereg kontrowersji. Dotyczg one gtdéwnie roli wiedzy
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w zyciu spotecznym i gospodarczym, problemu dostepu do wiedzy oraz stylu zarzadzania
uczelnig w zwigzku z zaistnieniem rynku edukacyjnego.

Co do roli wiedzy uwaza sig, ze zwyciestwo w konkurencji na rynku pracy zalezy od
posiadania badz nie odpowiedniej do realizowanych zadan wiedzy zawodowej. W Polsce
odbywaja sie liczne debaty na temat tego, ze edukacja ma byc¢ lepiej dopasowana do go-
spodarki, ktdra potrzebuje wiecej inzynierdw, a mniej pedagogow czy psychologdw. Nie-
ktérzy uczeni uwazajg jednak, ze ten kierunek edukacji - powszechny na calym Swiecie
- nie jest korzystny dla spoteczenstwa.

System edukacji, zwtaszcza wyzszej, powinien przede wszystkim dgzy¢ do poszerzania
Swiadomosci spotecznej w rdznych dziedzinach. Ksztatcenie niemal wytacznie nastawione
na technike i biznes moze spowodowac konformizm, brak krytycyzmu oraz obojetno$¢ na
niepozadane zjawiska spoteczne, ekonomiczne i ekologiczne (por. Nussbaum 2008; wy-
borcza.pl/dziennikarze/1,104622,5406016,Humanistyczne rozdwojenieJ. Pozatym w pol-
skich warunkach nie ma wyraznego komunikatu, jaka powinna by¢ ta poszukiwana wiedza
techniczna i czy rzeczywiscie moze by¢ wykorzystywana w polskich przedsiebiorstwach.
Obserwacja potoczna oraz liczne publikacje wskazujg przy tym, ze sam fakt ukofczenia
szkoty wyzszej nie gwarantuje pozycji spotecznej (por. PARP 2010).

W odniesieniu do problemu dostepnos$ci do wiedzy mozna zaobserwowaé oczekiwanie
powszechno$ci dostepu ijednoczesnie potrzebe pewnej elitarnosci w tym zakresie. Szkoly
wyzsze zmagajg sie z dylematem: egalitaryzm czy elitaryzm. Jak dotgd miaty one za za-
danie przygotowac elity spoteczne do przywddztwa i kreacji zmian spotecznych. Obecnie
rola elitotworcza uczelni staje sie watpliwa, a przyczyn tego zjawiska upatruje sie gtownie
w masowosci ksztatcenia na poziomie wyzszym. (Sowa 2008, s. 37; forumakad.pl/ 2008).

Powszechnos$¢ dostepu do nauczania na poziomie wyzszym jest jednak priorytetem
w polityce edukacyjnej panstwa. Zdaniem minister nauki i szkolnictwa wyzszego Barbary
Kudryckiej: ,Upowszechnienie ksztatcenia jest sukcesem wolnej Polski. Ale teraz czas na
nowg mape edukacji wyzszej, na ktorej znajda sie uczelnie badawcze i zawodowe. Toczaca
sie dyskusja o poziomie uczelni i studentow jest tak naprawde debatg o elitarnym i egali-
tarnym podejsciu do ksztatcenia. Czesto styszy sie opinie, ze szeroki dostep do studiéw
wyklucza ich wysoki poziom i dobre przygotowanie absolwentow do potrzeb rynku pracy.
Dominujg tezy, ze lepiej ksztatci¢ na studiach elity, bowiem dopiero wowczas zamkniemy
droge do bylejakoSci. Z takim podejsciem fundamentalnie sie nie zgadzam. Uznajac bo-
wiem edukacyjne aspiracje polskiego spoteczenstwa za jedng z naszych najwigkszych
warto$ci, uwazam, ze dostep do edukacji powinien by¢é gwarantowany jak najszerzej” (por.
Kudrycka 2012).

Reasumujgc, mozna za niektérymi znawcami przedmiotu postulowac - szkota wyzsza
powinna by¢ elitarna intelektualnie i egalitarna ze wzgledu na swa otwarto$¢ (Romanow-
ska 2011, s. 38). Nalezy umozliwi¢ studentowi dostep do wiedzy ijednoczesnie sprawic,
by czut, ze uczestniczy w realizacji waznych celéw spotecznych i osobistych. Upatruje sie
w takim dziataniu duzych mozliwosci realizacyjnych w wykorzystaniu nowych technik ko-
munikacji.

W krajach o rozwinietej gospodarce rynkowej wprowadzenie do zarzgdzania szkotami
stylu menedzerskiego nie zawsze byto oceniane pozytywnie. Zaistniato jednak wszedzie,
stosunkowo niedawno réwniez w Polsce (por. Hejwosz 2011). Przeciwnicy urynkowienia
szkot wyzszych obawiajg sie, ze pienigdz bedzie miat rozstrzygajgce znaczenie w podej-
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mowaniu decyzji w sprawach szkoly i ze wptyw na nie bedg mialy gtéwnie potrzeby rynku,
a nie swobodna mys| naukowa. Obawy i zastrzezenia wzbudza tez styl zycia wspotcze-
snego spoteczenistwa ijego szczegolne przywigzywanie wagi do konsumpciji, ktére objeto
rowniez edukacje, czynigc z edukacji produkt, a ze studenta klienta ustug edukacyjnych.
Przyktadem ustugowo-marketingowej orientacji zarzadzania szkotami wyzszymi sg cho-
ciazby ich starania o miejsce w rankingach. Uzywa sie w odniesieniu do szkét w ogole,
awyzszych zwlaszcza, pojecie ,marka”. Im wyzszg wiec lokate w rankingu zajmie uczel-
nia, tym jej marka jest bardziej rozpoznawalna i pozadana. Do uczelni wyzszych odnosi
sie rdwniez pojecie ,atut konkurencyjny”. Stad ogromne znaczenie ich marketingowego
wizerunku, o czym bedzie mowa w dalszej czesci artykutu.

Abstrahujac od wszystkich kontrowersji, rozwoj idei szkoty wyzszej zmierza do kategorii
tzw. uniwersytetu przedsiebiorczego. Ogdlne tendencje rozwojowe szkolnictwa wyzszego
przedstawia tabela 3.

Tabela 3
Podstawowe cechy trzech generacji uniwersytetu

Uniwersytet

Cechy | generaciji li generacji Il generacji
taciniski, humboldtowski, przedsiebiorczy,
Sredniowieczny badawczy kreatywny
Cel ksztatcenie edukacja edukacja, badania
i badania i komercjalizacja
wypracowanego
know-how
Zadania obrona prawdy poznanie praw tworzenie wartosci
i dogmatu rzadzacych Swiatem dodanej dla gospodarki
i spoteczenstwa
Metody scholastyka badania naukowe badania naukowe,
poszukiwanie
zastosowan
Horyzont uniwersalny, regionalny, czesto globalny
panchrzes$cijafski nacjonalistyczny
Jezyk komunikacji facina narodowy angielski
Struktura organizacyjna  gildie narodowe, kolegia, wydziaty, hierarchia sekcje

Zarzadzanie

wydzialy

kanclerz

Zrédto: Matusiak 2010, s.173,

naukowcy

interdyscyplinarne, sieci

menedzer

Wyszczegdlnione cechy generacji uczelni wyzszych pozwalajg na ocene celéw i zadan
rowniez w pewnym zakresie z punktu widzenia realizacji idei odpowiedzialnosci spotecznej,
cojest zwigzane ze zblizaniem sie szkot wyzszych do modelu instytucji biznesowych. O ile
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gtéwny cel uniwersytetu | generaciji taczyt sie z ksztatceniem, aw modelu humboldtowskim
- Z edukacjg i badaniami, w Ill generacji uniwersytetow, zwanych uniwersytetami przed-
siebiorczymi i kreatywnymi, gltownym celem ich dziatalnosci (oprécz edukacji i badan) jest
komercjalizacja wypracowanego know-how. Podstawowym za$ zadaniem tych ostatnich
jest tworzenie wartosci dodanej dla gospodarki i spoteczenstwa, atakze poszukiwanie za-
stosowan do praktyki. Wyeksponowanie tych celéw i zadah moze zagrazaé tradycyjnemu
etosowi akademickiemu, rozumianemu jako zbior warto$ci porzadkujgcych zycie szkoly
wyzszej, wsrod ktorych naczelne miejsce ma wiedza jako warto$¢ autoteliczna. Obecnie
studenci i absolwenci coraz czesciej stawiajg wyzej wartoSci instrumentalne niz poznawcze
i moralne (Chmielecka 2005, 2008). Mozna ostroznie sadzi¢, iz realizacja idei spotecznej
odpowiedzialno$ci w pewnym sensie zastapi idee etosu akademickiego. Krzysztof Leja
(2006, s. 149-158) stara sie udowodnic teze, ze urzeczywistnieniem idei spotecznej odpo-
wiedzialno$ci uczelni jest jej ewoluowanie w kierunku organizacji stuzacej otoczeniu. Jego
zdaniem uczelnia nie tylko tworzy i przekazuje wiedze, ale rdwniez pozyskuije jg z oto-
czenia, czyli wspotpracuje z otoczeniem, majac na uwadze jego cechy i potrzeby, a idac
dalej dziata odpowiedzialnie wobec spoteczenstwa. W Deklaracji Lizboriskiej czytamy:
,Europejskie Uniwersytety przyjmuja na siebie publiczng odpowiedzialno$¢ za promowa-
nie rownosci spotecznej oraz spoteczenstwa integrujgcego. Czynig wszelkie starania, aby
poszerzy¢ socjoekonomiczny obszar, z jakiego pochodzg studenci” (Brdulak 2012, s. 77)
Odpowiedzialno$¢ spoteczna bytaby wiec warto$cig jak gdyby réwnowazng z tradycyjnymi
wartosciami etosu akademickiego.

Proces przeksztatcen szkot wyzszych caly czas trwa ijego efekt nie ma jeszcze wyraz-
nego ksztaltu. Mozna natomiast, odnoszgc sie do sytuacji obecnej, stwierdzi¢ jednak fakt,
ze szkoly wyzsze funkcjonujg w szerokim strumieniu powigzan rynkowych. Powigzania te
znajdujg wyraz w nastepujgcych faktach:

+ Absolwenci szkét wyzszych stanowig wysoki procent wszystkich zatrudnionych

w gospodarce.

+ Rynek gospodarki jest zasilany w technologie, wiedze ogdinodostepng w formie

publikacji, spotkan, seminariéw i konferenciji.

+ Szkoly realizujg wiele opinii, ekspertyz, dostarczajg patenty know-how, licencje.

S tez wkascicielami nieruchomosci, czesto zabytkowych, w bardzo atrakcyjnych

lokalizacjach.

« Dokonujg zakupéw Srodkéw obrotowych znacznej wartosci, przeprowadzajg re-

monty, inwestycje, co wymaga ich obecnosci na szeroko pojetym rynku.

Sytuacja funkcjonowania w strukturze rynku, a zwlaszcza istnienie i funkcjonowanie
rynku edukacyjnego, o czym byla wcze$niej mowa, stwarza konieczno$¢ poszukiwania
przewag konkurencyjnych. Na pytanie: co stanowi w decydujacy sposéb o przewadze
konkurencyjnej szkot wyzszych? brak jest jednoznacznej odpowiedzi. Przewagi moga by¢
bardzo rozne - od posiadania zabytkowej siedziby po specyfike przedmiotéw i atmosfery
nauczania. Przewaga konkurencyjna dowolnej organizacji ma miejsce wowczas, gdy reali-
zuje ona warto$ci nierealizowane przez inne organizacje w obrebie tego samego sektora
bad? realizuje je w lepszy, bardziej atrakcyjny sposdb. W kazdych warunkach ekonomicz-
nych najwazniejszym elementem przewagi konkurencyjnej jest jako$¢ nauczania, ktéra
obecnie jest zagrozona. Mimo ze jest ona najwazniejszym, to jednak tylko jednym z ele-
mentow tozsamosci i uksztattowanego na niej wizerunku szkoty wyzsze;.
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Wizerunek szkoly wyzszej a jej spoteczna odpowiedzialnosé

Formulujemy hipoteze, ze wizerunek mozna traktowaé jako elementarny czynnik prze-
wagi konkurencyjnej na wspotczesnym rynku edukacyjnym. Do budowy tego wizerunku
przyczyniajg sie m.in. dziatania w ramach spotecznej odpowiedzialnosci. Jednoczes$nie
sam fakt dbatoSci o wizerunek i uczciwos¢ w komunikowaniu tozsamosci go budujgcej
jest wyrazem odpowiedzialno$ci szkoly przed spoteczenstwem.

Wizerunek uczelni to jej obraz, ktory funkcjonuje w otoczeniu, a szczegdlnie na ryn-
ku edukacyjnym. Doktadniej, wizerunek to catoksztalt subiektywnych wyobrazen i wiedzy
0 rzeczywistosci, ktore wytworzyly sie jako efekt percepcji oddziatywania srodkéw prze-
kazu. Podstawe tworzenia wizerunku stanowi tozsamos¢, rozumiana jako system cech
Iwtasciwosci charakterystycznych dla okreslonej szkoly wyzszej, oraz sposab jej przekazy-
wania interesariuszom. Na tozsamos¢ uczelni sktada sie oferta programéw, planéw i spo-
sobéw nauczania, misja i sposab jej realizacji, a takze kultura organizacyjna irealizacja za-
sad spotecznej odpowiedzialno$ci. Tozsamo$¢ odpowiada na pytanie, czym jest szkota, co
sobg reprezentuje. Tworzy ona zbidr wartosci, jakie szkota wyzsza chce utrwali¢ w swoim
wnetrzu i otoczeniu. Jest w petni kontrolowana przez szkote. Natomiast wizerunek odpo-
wiada na pytanie, jak jest postrzegana w swoim wnetrzu i w otoczeniu. Wizerunek szkoty
wyzszej mozna wiec okreslic jako catoksztalt wyobrazen iwiedzy o niej, ktére to wyobra-
zenia uksztattowaly sie na podstawie oddziatywania Srodkéw komunikacji przekazywanych
przez szkote wyzszg otoczeniu. PodkreSlamy raz jeszcze, ze o przewadze konkurencyjnej
szkoty na rynku edukacyjnym decyduje wizerunek. Stad tworzenie i doskonalenie wizerun-
ku szkoty wyzszej obejmuje dwa gtéwne procesy:

+ doskonalenie jej tozsamosci;

¢ dobor i doskonalenie wtasciwych srodkdw przekazu, jasnych i zrozumiatych, o du-

zej sile perswazji, ktore tatwo moga dotrze¢ do interesariuszy.

Doskonalenie wizerunku szkoty wyzszej powinno by¢ poparte odpowiedzig na pyta-
nie, czym jest wizerunek pozadany, do ktérego nalezy dazy¢. Mozna przyja¢, iz wizerunek
pozadany to innowacyjny, przyjazny i atrakcyjny dla studentéw model studiowania oparty
ostyl komunikowania si¢ i budowania relacji ze studentami na zasadach uczciwosci i rze-
telnodci w zakresie dotrzymywania obietnic.

Pozadany wizerunek szkoty wyzszej nalezy budowaé na takich wyr6znikach, jak:

+ istniejgce i planowane kierunki studiow oraz charakter programéw nauczania;

+ istniejaca kadra naukowo-dydaktyczna z zaznaczeniem projektéw podnoszenia jej

kwalifikacji;

+ faktycznie prowadzone badania naukowe iich projektowanie;

« aktualna i przyszta wspotpraca z rdznymi jednostkami sfery nauki, w tym szkotami

wyzszymi krajowymi i zagranicznymi;

* posiadana i projektowana infrastruktura dla rozwoju naukowego, kulturalnego, fi-

zycznego studentow;

+ wyjatkowa dbato$¢ o dobre relacje spotecznosci akademickiej, stuzby administra-

cyjnej i biblioteczney;

+ aktywne uczestnictwo w realizacji spotecznej odpowiedzialnosci uczelni.

Wizerunek jest takze, jak juz wspomniano, efektem systemu komunikowania tozsamo-
& i rozumienia jej przez interesariuszy. Stad zbudowanie tego systemu (oprécz oczywiscie
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zbudowania tozsamosci) jest kluczowym problemem przesadzajgcym o jego pozytywnym
postrzeganiu przez interesariuszy wewnetrznych i otoczenie. Warto dodac, ze odbior ten
zalezy od wiedzy interesariuszy o ogdlnych warunkach w zakresie funkcjonowania instytu-
¢ji nauki oraz wyznawanych przez nich wartosci i rdwnoczes$nie ich oczekiwan w zakresie
zaspokojenia swoich potrzeb przez poszczegoéine uczelnie. Jesli w drodze ewoluciji szkota
wyzsza przeksztalca sie w ,uczelnie przysztosci’, w model uniwersytetu przedsiebiorczego
podobnego w funkcjonowaniu do organizacji rynkowej, gospodarczej, powstaje pytanie
czy interesariusze zrozumiejg te nieuchronng idee przeksztaticen. Oméwione wyzej pro-
blemy sg jakby sporne w stosunku do tej idei. Wydaje sie jednak, ze wtasnie taki model
szkoty wyzszej jest oczekiwany przez interesariuszy, a szczegdlnie przez pracodawcow.

Budowanie wizerunku uczelni musi by¢ poprzedzone analiza tegoz w przesziosci
i czynnikdw, dzieki ktorym zostat uksztattowany (o czym byta mowa wczesniej). Analiza
powinna odpowiedzie¢ na pytanie, jakie czynniki uksztattowaty wizerunek ijakie przedsie-
wziecia nalezy podjgé, aby ten wizerunek udoskonalic.

Tworzenie wizerunku mozna sprowadzi¢ do czterech gtéwnych etapow:

1. Ustalenie misji, celow oraz strategii szkoty wyzszej.

2. OkreSlenie gtownych interesariuszy wewnetrznych i zewnetrznych.

3. Opracowanie skutecznych narzedzi marketingowych.

4. OkreSlenie sposobu wdrozenia opracowanego systemu instrumentéw marketingo-

wych.

Gtownymi celami konstruowania narzedzi marketingowych identyfikujgcych i ksztaitu-
jacych wizerunek szkoty wyzszej jest:

1) wywotanie u potencjalnych studentéw decyzji o wyborze studiéw w danej, konkret-

nej uczelni przez mozliwos¢:

- uzyskania przez studentdéw unikatowego zasobu wiedzy,

- uczestnictwo studenta w wydarzeniach szkoty (nauka, sport, muzyka itp.),
organizowanie przedsiewzie¢ z zakresu przedsigbiorczosci akademickiej,
uczestnictwo studentdw w kampaniach z zakresu odpowiedzialno$ci spotecznej,
korzystanie z roznych Swiadczen finansowych (obnizone czesne, nagrody za
wyrdzniajace wyniki w nauce, stypendia naukowe, socjalne, inne);

2) nawigzanie wspdtpracy w zakresie badan naukowych i proceséw dydaktycznych

z jednostkami sfery nauki i praktyki;

3) pozyskanie funduszy na dziatalno$¢ szkoty (badawcza, dydaktyczna, podejmowa-
nie réznych kampanii z zakresu odpowiedzialno$ci spotecznej);

4) pozyskanie sponsoréw na rézne przedsiewziecia, np. dziatalno$¢ wydawnicza, or-
ganizowanie konferenciji itp.

Konstruujgc narzedzia marketingowe przygotowane do identyfikaciji i uksztattowania

wizerunku szkoty wyzszej, nalezy przestrzegac nastepujacych zasad:

+ zgodno$¢ z marketingiem opartym na wiedzy i madrosci, co fgczy sie z dopasowa-
niem ich do potrzeb intelektualnych interesariuszy;

« zgodno$¢ z wymaganiami marketingu relacji, co oznacza zachowanie pewnej sy-
metrii miedzy grupami interesariuszy;

* przestrzeganie zatozenia o integracji procesow dydaktycznych, badan naukowych
oraz odpowiedzialnoSci spoteczne;;
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« uwzglednianie konieczno$ci uptywu czasu miedzy wdrozeniem tych narzedzi a spo-
dziewanym efektem ich oddzialywania;

* narzedzia marketingowe powinny by¢ tak konstruowane, aby eksponowaty korzysci
dla ich odbiorcow - interesariuszy, gtéwnie potencjalnych studentéw. Jest to znana
w marketingu koncepcja 4;

« w proponowanych narzedziach marketingowych nalezy uwzgledni¢ proces tgczenia
nauki z gospodarkg. Proces transferu wiedzy do praktyki zycia spoteczno-gospo-
darczego pozostaje w zgodzie z ideg przeksztatcania wyzszej uczelni tradycyjne;
w uczelnie o cechach przedsiebiorczych, o cechach organizacji rynkowe;j.

Zar6wno cele stosowania narzedzi, jak i zasady ich konstrukcji musza wynikaé z misji
szkoly wyzszej oraz wizji jej rozwoju. Oczywiscie narzedzia sg czescig sktadowg strategii
rozwoju Szkoty. Zbidr tych narzedzi powinien by¢ efektem podejscia systemowego do bu-
dowy wizerunku.

Usystematyzowany zbi6r tych narzedzi mozna okresli¢ roboczo jako meganarzedzia
marketingu. Przystepujac do redagowania zbioru narzedzi, nalezy wzig¢ pod uwage caly
proces naukowo-dydaktyczny, a nie tylko jego pojedyncze fazy.

Fundamentem uporzadkowania narzedzi marketingowych, ksztattujgcych wizerunek
szkoly wyzszej, jest koncepcja marketingu mix ijej rozwinieta wersja - koncepcja marke-
tingu relacii.

Zakres odpowiedzialnosci spotecznej szk6t wyzszych

Efektem dyskusji natemat wymiarow i zakresu odpowiedzialnosci spotecznej byto wiele
réznorodnych przepisow, zasad, wytycznych, programéw. Oto niektore z nich (Zemigata
2007, s. 104):

Wytyczne OECD dla przedsigbiorstw wielonarodowych.

Zasady prowadzenia dziatalnosci przyjete podczas obrad okragtego stotu CAUX.
Globalne zasady Sullivana (Global Sullivan Priniciples).

Inicjatywa ,Global Compact”.

Program ,Responsible Care”.

System spotecznej odpowiedzialnosci biznesu wedtug Social Venture Network.
Zasady spotecznej odpowiedzialnosci biznesu wedtug World Business Council for
Sustainable Development (WBCSD).

8. Norma AA 1000.

9. Norma SA 8000.

10. Indeksy FTESEA Good.

11. Wytyczne zréwnowazonego raportowania Sustaindbility Reporting Guidelinse GDI

(Global Reporting Iniciative).

12. Norma 26000 (http://ecodialog.pl/sites/default/files/discovering_iso_26000PL.pdf).

W wymienionych dokumentach wyr6znia si¢ odpowiedzialno$¢ za zrownowazony roz-
woj, zabezpieczenie rozwoju spotecznego, ochrone Srodowiska. Podkre$la sie tez proble-
my ksztattowania relacji miedzyludzkich, zaufania itp.

W roku 2010 (1 listopada) Miedzynarodowa Organizacja Normalizacji ogtosita Norme
ISO 26000, ktéra systematyzuje wiedze na temat rozumienia spotecznej odpowiedzialno-

=
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Sci biznesu i staje sie uniwersalng wyktadnig spotecznej odpowiedzialno$ci, ktéra dotyczy
poszczegbinych organizacji, a nie catlego $wiata (zob. Norma... 2010). Podkresla sie, ze
odpowiedzialno$¢ organizacji oznacza:

* przyczynianie sie do realizacji zréwnowazonego rozwoju dobrobytu spoteczefstwa;

+ uwzglednianie oczekiwan interesariuszy;

+ zgodnos¢ z obowigzujgcym prawem isp6jnos¢ z miedzynarodowymi normami za-

chowan.

Podkreslamy, ze Norma I1SO 26000 stanowi synteze wyzej wymienionych zasad, stad
tez w dalszej czesci artykutu zakres spotecznej odpowiedzialno$ci zostanie omoéwiony
z wykorzystaniem tejze normy.

Norma ISO 26000 prezentuje sze$¢ obszardw dziatalnosci firm, ktére mozna takze
odnies¢ do szkdt wyzszych, a mianowicie: tad organizacyjny, prawa czlowieka, stosunki
pracy, ochrona $rodowiska, relacje z konsumentami oraz obszar zaangazowania spotecz-
nego. Systematyzuje i syntetyzuje ona dotychczasowy dorobek w zakresie spotecznej od-
powiedzialno$ci przedsiebiorstw.

Zwrocono w niej szczeg6ing uwage na tad organizacyjny, uwzgledniajacy interes spo-
teczny, poszanowanie interesariuszy oraz przestrzeganie zasad etycznych. Aczkolwiek nor-
ma ta dotyczy organizacji biznesowych, to jej zasady z powodzeniem moga sie odnosi¢
do szkdt wyzszych, gdzie przestrzeganie norm etycznych jest szczeg6inie wazne. W tej
kwestii szkota wyzsza ma do spetnienia przynajmniej dwa zadania. Pierwsze to popula-
ryzowanie owych norm etycznych, ktére powinny znalez¢ sie w treSciach wyktadanych
przedmiotéw, a druga to ich przestrzeganie w praktyce, wobec interesariuszy wewnetrz-
nych i zewnetrznych. Odnosi sie to zwlaszcza do procesu dydaktycznego, w ktorym szkota
winna zapewni¢ to, co przewiduje statut szkoty, o czym informujg przekazy marketingowe
oraz czego oczekuje student i za co zaptacit w postaci czesnego. Naruszenie zasad i norm
etycznych moze znacznie pogorszyé tozsamos¢ i wizerunek szkoty (por. Czubata 2009).
Problem zasad i norm etycznych jest niezwykle aktualny. Postrzeganie tych zasad i norm
taczy sie bezposSrednio z jakoScig ksztatcenia, ktora niestety jest coraz bardziej zagrozona.
Powodem sg trudnosci finansowe szkdt wyzszych, duza liczebno$¢ grup studenckich oraz
obnizajace sie wynagrodzenia nauczycieli akademickich. Konsekwencjg jest stabe zaan-
gazowanie nauczycieli w indywidualng prace ze studentami, co w szczegolnosci wptywa
na jakos¢ prac dyplomowych. W ramach spotecznej odpowiedzialno$ci mozna sformuto-
wac postulat, by nie ,utatwia¢” studentom zaliczania egzaminéw przez obnizanie wyma-
gan. Tego typu postepowanie ze strony nauczycieli akademickich mozna traktowac jako
obrazliwe dla studentéw, a poza tym uczy ono ztych nawykdw w traktowaniu obowigzkow.
Warto w procesie dydaktycznym mie¢ na uwadze znang sentencje Josepha Conrada: ,Tyl-
ko praca daje okazje odkry¢ nas samych, pokazac to, kim naprawde jesteSmy, a nie tylko
to, na kogo wygladamy”.

Narzedziem realizacji spotecznej odpowiedzialno$ci sg tez m.in. kodeksy etyki, np. ko-
deks etyki studenta okreslonej uczelni, akt Slubowania czy kodeks etyki pracownika dydak-
tycznego. W kodeksie etyki studenta zapisane sg gtéwnie powinnosci studenta:

uczciwie i rzetelnie wywigzywac sie z natozonych obowigzkow;

wytrwale dgzy¢ do zdobywania wiedzy, realizacji zatozonych celéw i rozwoju wia-
snej 0sobowosci;

szanowac prawa i zwyczaje akademickie;
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wspiera¢ innych studentéw w ich dgzeniu do zdobywania wiedzy i nowych umie-
jetnosci;

- dazy¢ do prawdy bedgcej podstawg wszelkiej nauki;

- dbac o honor i godnos$¢ studenta;

zapoznawac sie z zasadami kodeksu studenckiego oraz rozpowszechnia¢ go w $ro-
dowisku akademickim.

Warto tez przytoczy¢ zasady postepowania etycznego pracownika nauki jako nauczy-
ciela akademickiego (Dobre obyczaje... 2001, s. 21-22), a mianowicie:

+ traktuje studenta z zyczliwoscia;

+ dba o ustawiczne doskonalenie jako$ci nauczania;

+ rozwija samodzielnos¢ myslenia studenta, jego krytycyzm iszanuje prawo studenta

do swobodnego wyrazania opinii w kwestiach naukowych;

+ ocenia kazdego studenta sprawiedliwie na podstawie jego osiggniec.

Mechanizm postepowania oparty jest na dobrowolnym przyjeciu kodekséw postepo-
wania i ich monitorowaniu.

Drugi obszarem, na ktory zwraca uwage Norma ISO 26000, dotyczy praw cztowieka.
Podkresla sie w normie, iz organizacja powinna funkcjonowac, szanujgc wszystkie prawa
cztowieka, jego godnos¢, zwtaszcza prawa obywatelskie, polityczne, socjalne i kultural-
ne, a takze przeciwdziatajgc wszelkiej dyskryminacji. Zasada ta jest szczegdlnie istotna
w catym $rodowisku szkot wyzszych, w ktdrym student powinien te wartosci stosowac
i rozpowszechnia¢ zaréwno w trakcie studiowania, jak i w zyciu zawodowym - jako ab-
solwent okre$lonej szkoty. Znaczenie tej zasady jest coraz wieksze w zwigzku z rosnaca
liczbg studentéw zagranicznych wsrdd ogdtu studentdw. We wszystkich organizacjach,
wtym i w szkole wyzszej, poza uznawaniem praw cztowieka rozumianych bardzo og6lnie
istnieje konieczno$¢ przestrzegania praw cztowieka na poziomie zasad kultury osobiste;
w stosunku do drugiego cztowieka. Obowigzek przestrzegania praw cztowieka w obu za-
kresach cigzy zwtaszcza na pracownikach uczelni. Czesto mozna spotkac sie z opinig, ze
student bywa upokarzany zaréwno przez pracownikdw dydaktycznych, jak i pracownikdw
administracji czy biblioteki. Najwiecej skarg ze strony studentéw dotyczy traktowania ich
przez pracownikow dziekanatu. Ponadto trzeba uznac:

prawo studentéw do korzystania z urzadzen szkoty, np. Internetu, biblioteki, parkin-
gu, basenu i innych urzadzen sportowych;

prawo do wyboru wyktadowcow, przedmiotéw, promotoréw prac dyplomowych,
a nade wszystko do bycia wolnym.

Takze student powinien widzie¢ nauczyciela akademickiego jako po prostu cztowieka,
ktéremu nalezy sie kulturalne wobec niego zachowanie w imig tworzenia wartosci intelektu-
alnych i rozwoju wtasnej osobowosci. Chodzi tu o indywidualny, osobisty wymiar zaufania,
rozpowszechnienie postaw, ktore w spotecznosci akademickiej wytworzg klimat zaufania,
pozytywnie rzutujgcy na catoksztatt zycia uczelni.

Trzeci obszar to stosunki pracy, ktére wedtug normy ISO 26000 powinny wykraczaé
poza relacje miedzy pracownikami. Podkresla sie potrzebe prowadzenia statego dialo-
gu spotecznego oraz utrzymywanie dobrych stosunkéw z wtadzami lokalnymi, a przede
wszystkim z wydziatami tego samego sektora edukacyjnego. Istotne jest tez prowadzenie
dialogu ze szkotami Srednimi, ktdrych uczniowie moga by¢ przyszlymi studentami, oraz
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z pracodawcami, do ktérych moga trafi¢ absolwenci, ktorzy sa réwniez istotng strong dia-
logu z uczelnia.

Obszar ,stosunki pracy” mozna rozpatrywa¢ w kontekscie innowacyjnosci, a konkret-
nie wspotpracy z innymi jednostkami sfery nauki. Sprzyjajgce sukcesom w zakresie in-
nowacyjnosci beda relacje oparte o zasoby tych jednostek, mobilno$¢ ludzi nauki oraz
gospodarowanie aparaturg badawcza. Chodzi tutaj o nawigzywanie relacji miedzy naukow-
cami a praktykami, o wspotprace miedzy podmiotami w ramach sieci innowacyjnych, atak-
ze, co wymusza globalizacja, kontakty z uczonymi catego Swiata. Obszarem, ktory okresla
norma ISO 26000 w odniesieniu do szkdt wyzszych, jest rynek Swiatowy, na ktdrym wazng
role odgrywa uczelnia przedsigbiorcza. Takie problemy powinny by¢ uwzgledniane w ko-
munikowaniu tozsamosci szkoly.

Kolejnym obszarem jest ochrona Srodowiska przyrodniczego rozumiana jako dbato$¢
0 minimalizacje szkdd, poszanowanie praw wtasno$ci oraz promocja zasad spotecznej
odpowiedzialno$ci organizacji. W zakresie ochrony Srodowiska uczelnie petnig kilka funk-
cji: - ucza, czym jest ochrona Srodowiska; - prowadzg badania naukowe w celu poznania
stanu $rodowiska i mozliwosci jego ochrony; - uczestniczg w akcjach na rzecz ochrony
Srodowiska (np. zbiorki odpadéw). W Polsce istniejg szkoty wyzsze, w ktorych nazwie jest
ochrona $rodowiska. Na wielu politechnikach istniejg wydziaty ochrony Srodowiska, w wyz-
szych szkotach menedzerskich za$ sg specjalnosci - zarzadzanie ochrong Srodowiska,
przedmioty kierunkowe, specjalnosciowe oraz przedmioty do wyboru zwigzane z ochrong
Srodowiska. W zakresie prac badawczych poswieconych temu zagadnieniu najwigksze
osiggniecia majg politechniki - ich istotnym zadaniem jest tworzenie technologii oszcze-
dzajgcych Srodowisko, oraz akademie medyczne - na wydziatach farmacji. W wyzszych
szkotach menedzerskich natomiast prowadzone sg badania na temat zarzgdzania réznymi
aspektami ochrony Srodowiska i finansowania przedsiewzie¢ z tego zakresu. Wykonywane
sq takze prace dyplomowe: licencjackie, inzynierskie i magisterskie poswiecone ochronie
Srodowiska.

Szkoty wyzsze uczestniczg w kampaniach na rzecz ochrony Srodowiska i wspdtpracu-
ja ze szkotami $rednimi w tym zakresie. Majg duzy wptyw na ksztattowanie Swiadomosci
ekologicznej spoteczenstwa.

Warto réwniez podkresli¢, iz problem dbato$ci o Srodowisko nie jest nowy. Juz znany
filozof Francis Bacon (1561-1626) podkreslat, iz waznym problemem w zyciu jest nowy
stosunek do przyrody ijej technicznego opanowywania. Pisal, iz kto chce przyrode opa-
nowac, musi jej najpierw by¢ postusznym (za: Eucken 1925, s. 33).

Pigtym obszarem ujetym w Normie 1SO 26000 sg relacje z konsumentami. Wskazuje
sie w nim na znaczenie transparentnosci i uczciwosci kazdej firmy. Powinna by¢ ona zaan-
gazowana w kwestie ochrony zdrowia bezposrednich konsumentéw, wykazywaé dbatos¢
w zakresie obstugi. Obszar ten jest rdwniez wazny w odniesieniu do uczelni wyzszych,
w ktérych relacje ze studentami powinny by¢ przyjazne, umozliwiajgce im rozwoéj osobo-
wosciowy i intelektualny. Dbato$¢ o jako$¢ obstugi jest istotna od pierwszego kontaktu
z uczelnia, poprzez dziat rekrutaciji, dziekanat, biblioteke, a nade wszystko w toku realizacji
procesu dydaktycznego. Szerzej problem ten przedstawiamy w odniesieniu do obszaru
pierwszego, tj. fadu organizacyjnego, oraz obszaru dotyczacego praw cztowieka.

Ostatnim obszarem zawartym w normie 1SO 26000 jest obszar zaangazowania Spo-
tecznego, oznaczajgcego aktywne wspieranie spotecznosci lokalnej, dialog ze spoteczen-
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stwem w kwestii realizacji réznych projektow spotecznych w takich dziedzinach, jak: edu-
kacja, kultura, zdrowie, dostep do technologii. W kazdym z tych obszardw szkota wyzsza
moze i powinna aktywnie uczestniczy¢, np. jako inicjator akcji krwiodawstwa moze znacz-
nie wspomaoc stuzbe zdrowia.

Przestrzegajac zalecen zawartych w normie 1ISO 26000, uczelnia wyzsza moze wzmoc-
ni¢ swoj wizerunek, a tym samym osiggna¢ przewage konkurencyjng. Poza tym, co jest
niezwykle wazne na wspotczesnym rynku edukacyjnym (szczegoéinie rynku szkot wyz-
szych), moze réwniez pozyskac wiekszg liczbe studentéw i dobrych pracownikéw dydak-
tycznych oraz tatwiej uzyska¢ wsparcie finansowe na prowadzenie badan naukowych.
Dzieki spetnieniu zalecer normy uczelnia poprawi bgdZ utrwali dobre relacje z organiza-
cjami wspotpracujacymi i w ogéle spotecznosciami, w ktérych funkcjonuje, np. z orga-
nizacjami pozarzadowymi czy mediami. Do innych korzysci mozna zaliczyé osiggniecie
wzrostu racjonalnosci funkcjonowania szkoly wyzszej, podnoszenie kultury organizacyj-
nej czy tez zwiekszenie poczucia identyfikacji, zaangazowania i lojalno$ci pracownikow
i studentéw. Konkludujac - mozna osiggna¢ wzmocnienie tozsamosci i autentycznosci.
Odpowiedzialno$¢ uczelni wyznaczona jest takze przez ustawodawstwo, w ktdrym wska-
zane sg zadania, jakie ma ona realizowa¢. Wyznaczajgcym obszar odpowiedzialno$ci jest
organ ustawodawczy.

Podsumowanie

Rosngce znaczenie, a nawet pewien rodzaj kontroli spotecznej ze strony szeroko ro-
zumianych interesariuszy, zachodzace obecnie zmiany w Srodowisku spotecznym i eko-
nomicznym stawiajg wymag, aby w centrum uwagi réznorodnych organizacji znalazly sie
nietylko problemy zysku, ale wspdiczesnie rowniez, a moze przede wszystkim, styl i spo-
sob jego zdobywania. Sa oczywiscie organizacje, ktére nie sa nastawione na osigganie
zysku - realizujg one misje spoteczng polegajaca na zaspokajaniu potrzeb zdrowotnych,
edukacyjnych i ksztattowaniu postaw obywatelskich. Uczelnia wyzsza jest instytucja, na
ktdrej cigzy szczegolna odpowiedzialno$¢ wobec spoteczenstwa. Nie wystarcza teraz sam
fakt bycia szkotg wyzszg, nawet z wielkimi tradycjami, trzeba bowiem na biezgco tworzy¢
wiasny wizerunek oparty zarébwno na programach nauczania, jak i na realizacji zasad od-
powiedzialno$ci spotecznej.

Réznorodne funkcije, jakie petnig uczelnie wyzsze, sprawiaja, ze na problematyke zakre-
suich odpowiedzialno$ci mozna spojrze¢ wieloaspektowo: odwotujgc sie do marketingu
relacji i etosu akademickiego. Wdrazanie strategii spotecznej odpowiedzialnosci w uczel-
niach wyzszych moze stanowi¢ odpowiedz na oczekiwania odnosnie do realizacji przez
nich postulatéw dziatania etycznego.

Organizacje, rowniez szkoly wyzsze, angazuja sie w dziatania spotecznie odpowiedzial-
ne na swéj wiasny sposob, w zaleznosci od swojej specjalnosci, zasoboéw badz identy-
fikowanych potrzeb interesariuszy. Wiedza o oczekiwaniach, zachowaniach i postawach
interesariuszy moze sta¢ sie podstawg wspodtczesnego ujecia spotecznej odpowiedzial-
nosci uczelni wyzszych w Polsce. Najwazniejszym jednak aspektem odpowiedzialno$ci
spotecznej uczelni wyzszych jest ich odpowiedzialno$¢ za jakos¢ ksztatcenia studentow.
Uczelnie powinny zadbac o to, aby opuszczajacy jej mury byli specjalistami w dziedzinie,
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ktorg studiowali. Poza tym konieczne jest aktywizowanie studentéw, powierzanie im odpo-
wiedzialnych zadan, stwarzanie mozliwo$ci wykazania sie. To wszystko tworzy tozsamos$¢
szkoly, ktdra jest podstawg wizerunku szkoty spotecznie odpowiedzialnej. Wizerunek ten
powinien by¢ komunikowany spoteczefstwu, w sprzezeniu zwrotnym w ramach realizacji
zasad spotecznej odpowiedzialnosci.

Szkoly wyzsze byly i sg instytucjami zaufania publicznego. Oczekuje sie od nich nie tyl-
ko realizacji wkasnych zadan, ale tworzenia wzorcow zachowan, szerzenia pogladow, ktére
maja istotny wptyw na poglady i zachowania cztonkéw spoteczenstwa. Jednym stowem,
oczekuje sie, ze bedg one dawaly przykiad. Realizacja zasad spotecznej odpowiedzialno-
§ci przez uczelnie wyzsze bylaby przyktadem dla innych organizacji gospodarczych badz
administracyjnych. Ponadto wyzsza uczelnia nie jest obecnie miejscem, gdzie tylko tworzy
sie i przekazuje wiedze. Jej celem staje sie takze uksztattowanie mentalnosci uczestnikow
ksztalcenia, tak by przyczyniali sie¢ w przysztosci do rozwoju spoteczno-gospodarczego,
ktory bytby zgodny z zasadami rozwoju zréwnowazonego. Gtownym zadaniem szkoty wyz-
szej jest ochrona i umacnianie spotecznego kontekstu, w ktorym dziata (Griffin 2004, s.
117). Dziatalno$¢ akademicka winna poszerzy¢ swoj wymiar 0 zaangazowanie spoteczne,
gdyz od studentdw i przysztych absolwentdw zalezy, jakie beda wzory postepowania spo-
tecznego. Rolg nauczyciela akademickiego jest pomoc dostrzec ztozono$¢ Swiata, wska-
za¢ czynniki, ktére powodujg okres$lone zjawiska oraz umiescic je w systemie wartosci.

Takie zadania ma spetia¢ uniwersytet przedsiebiorczy, uniwersytet trzeciej generacii.
Jest to podmiot gospodarczy, ktory powinien by¢ dobrze zorganizowany i zarzadzany,
0 wykreowanym, odpowiadajacym zasadom odpowiedzialnosci spotecznej wizerunku.
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Kreatywnos¢ nauczyciela akademickiego
(na podstawie idei innowacyjnosci
Romana Schulza)

Socjologiczna koncepcja tworczosci Romana Schulza obrazuje twdrczos¢ z perspektywy
spotecznej aktywnosci cztowieka, odbywajacej sie w konkretnych, determinujacych
twdrczo$¢ spoteczno-historycznych warunkach, pozostajgcej w interakcjach: tworcy

z innymi tworcami, dzieta z innymi wytworami twérczymi. Autor wyrdznia cztery kategorie

zachowan cztowieka, w obrebie ktdrych dokonuje sie twérczos¢: autonomiczna
dziatalno$¢ kulturotworcza, nowoczesna praca ludzka, innowacyjne zachowania
spoteczne, autokreacja. Dziedziny dziatalno$ci twérczej cztowieka stanowig kanwe
socjologicznego modelu tworczos$ci, osnowa sg wymiary tworczosci. Autor przyjmuje
powszechnie uznane wymiary twérczosci, tj. podmiot twérczy, produkt tworczy, proces
tworczy, warunki twérczosci. Natozenie tych dwdch elementéw: dziedzin i wymiaréw
tworczosci pozwala unaoczni¢ wielo$¢ i réznorodno$¢ aktywnosci innowacyjnych
czlowieka. Model tworczoSci Romana Schulza zostat zanalizowany w kontekscie pracy
dydaktycznej nauczyciela akademickiego, wskazano braki, niedociggniecia i potrzeby
wsparcia.

Stowa kluczowe: socjologiczna koncepcja tworczosci, aktywno$¢ dydaktyczna nauczyciela akademickiego.

Wprowadzenie

Roman Schulz stoi na stanowisku socjologicznej koncepcji tworczosci (1990). Jego
zdaniem obraz tworczosci nakreSlony przez dominujace koncepcje psychologiczne jest
niepetny. Autorzy tych koncepcji nie przyczynili sie bowiem do wypracowania zadowalajg-
cego, jednoznacznego stanowiska co do tworczosci i jej faktycznego znaczenia spotecz-
nego. Przescigaja sie oni jedynie w wyodrebnianiu proceséw zachodzgcych w umystach
tworcow, czynnikéw warunkujgcych twérczosé, w domniemaniu, czym jest twérczos¢, na
czym polega. Niewzruszenie traktujg twdrczosc jako dzieto jednostek tworczych, pracuja-
cych w izolacji czasowo-spotecznej. Wielo$¢ psychologicznych ujeé twdrczosSci by¢ moze
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czyni ja bardziej znana niz obca, niemniej nie obejmuje catosci zjawiska i roli dziatan twor-
czych w wymiarze historyczno-kulturowo-spotecznym.

Zamiarem R. Schulza jest dopetnienie wizji twérczosci wtasnie o kontekst historyczno-
-spoteczny. Ta perspektywa pozwala zobaczyé tworczos¢ jako spoteczng aktywnosé czto-
wieka, odbywajacg sie w konkretnych, determinujgcych tworczo$¢ spoteczno-historycz-
nych warunkach, pozostajgcg w interakcjach: tworcy z innymi twércami, dzieta z innymi
wytworami tworczymi.

Socjologiczna koncepcja tworczosci Schulza - jak sam autor o niej méwi - traktuje
tworczos¢ behawioralnie, realistycznie i intersubiektywnie. Znaczy to tyle, ze stosowniej
jest rozwazac tworczo$¢ w kategoriach realnych zachowan ludzi tworzacych iich udziatu
w zyciu zbhiorowym. Tym bardziej ze twdrczos¢ zmienita swoje oblicze na przestrzeni wie-
kéw - czym innym byta w spoteczerstwach tradycyjnych, a czym innym jest w spoteczen-
stwach nowoczesnych. W spoteczenstwach tradycyjnych obejmowata ona wezszy obszar
dziatalno$ci kulturowej, wystepowala w nauce, czesciowo w technice, a jej tempo bylo
stosunkowo niewielkie. Dostep do dobr twérczosci byt ograniczony, a zatem samowiedza
cztonkéw spotecznosci tradycyjnej, czyli wiedza o tym, jaki wptyw wywiera tworczo$¢ na
nich, a spotecznos¢ na tworczos¢, byta znikoma. W spoteczeristwie nowoczesnym nie
do$¢ ze dziatalno$¢ tworcza ulega ciggtemu zréznicowaniu i przybiera na dynamice, nie
dos¢ ze wystepuje nie tylko w dziedzinach wzbogacajacych dorobek kultury, ale iw sferze
nowoczesnej pracy, w nowoczesnych dziedzinach zycia spotecznego, to jeszcze wyraza
sie w dgzeniach autokreacyjnych ludzi. Ponadto wysoki stopien samowiedzy znaczaco
wplywa na ich postawy i zachowania, ktdrym dodatkowo sprzyjaja warunki upowszech-
niania tych postaw i zachowan.

Obserwacja wspoétczesnych spoteczenstw doprowadzita Schulza do wyr6znienia czte-
rech kategorii zachowarn, w obrebie ktorych dokonuje sie twérczosé:

+ autonomiczna dziatalno$¢ kulturotworcza,

¢ nowoczesna praca ludzka,

* innowacyjne zachowania spoteczne,

+ autokreacja.

Analiza kategorii zachowan Schulza obejmuje nauczycieli akademickich Politechniki
todzkiej i jest oparta wytgcznie na obserwacii ich dziatalnosci dydaktycznej. Z racji obje-
tosci niniejszego artykutu analiza ta jest ograniczona.

Autonomiczna dziatalno$é kulturotworcza

Autonomiczna dziatalno$¢ kulturotworcza, zwana réwniez pracg tworcza, obejmuje
znaczny obszar innowacji. Odkrycia, wynalazki, dzieta sztuki odnosza sie do zréznicowa-
nych i specjalistycznych form dziatalnosci, takich jak: nauka, technika, sztuka. W przypadku
autonomicznej dziatalno$ci kulturotworczej nauczycieli akademickich nalezy méwi¢ o in-
nowacji czy eksperymencie pedagogicznym. Definicje innowacji pedagogicznej i ekspery-
mentu pedagogicznego, ich zakres oraz procedure wdrazania zapisano w Rozporzadzeniu
Ministra Edukaciji Narodowej i Sportu z dnia 9 kwietnia 2002 roku w sprawie warunkdw pro-
wadzenia dziatalnoSci innowacyijnej i eksperymentalnej przez publiczne szkoty i placowki
{Rozporzadzenie... 2002). Itak innowacjg pedagogiczng, prowadzong w publicznych szko-
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fach i placowkach, ,sg nowatorskie rozwigzania programowe, organizacyjne lub metodycz-
ne, majace na celu poprawe jakosci pracy szkoty” (81.1). Eksperymentem pedagogicznym
,58 dziatania stuzace podnoszeniu skutecznosci ksztatcenia w szkole, w ramach ktérych
sq modyfikowane warunki, organizacja zaje¢ edukacyjnych lub zakres tresci nauczania
prowadzone pod opiekg jednostki naukowej” (81.2). Jednakze zaréwno ,innowacje peda-
gogiczne, jak i eksperymenty nie moga prowadzi¢ do zmiany typu szkoty” (81.3).

Potrzeba wprowadzania innowacji w o$wiacie wyptywa z trzech zrddet: 1) tworczego
charakteru pracy nauczycieli, 2) koniecznosci przygotowania uczniéw do zycia w realnym
Swiecie, 3) zmiennosci rzeczywistosci spotecznej, kulturowej i koniecznosci dostosowania
sie do nowych sytuacji.

Innowacyjno$¢ pedagogiczna to przeksztatcanie rzeczywistosci edukacyjnej zgodnie
Z jej podstawowym zalozeniem, jakim jest wspieranie cztowieka W jego rozwoju. Dziatania
innowacyjne nastawione sg wiec na zmiane, ktorg cechuje nowos¢, celowo$é i odpowie-
dzialno$¢ autora za ich efekty.

Majac na uwadze przedmiot analizy - aktywnos¢ dydaktyczng nauczycieli akademic-
kich, nalezy wskazaé, iz podejmowana przez nich ,praca twdrcza” ogranicza sie gtdwnie
do rozwigzan programowych, obejmuje bowiem:

+ uaktualnienie specjalistycznej wiedzy przedmiotoweyj;

* przygotowanie tematéw do nowo tworzonych przedmiotow;

*+ przygotowanie zagadnien do omdwienia ich na zajeciach dodatkowych ze studen-

tami, np. podczas zaje¢ kot naukowych;

« opracowanie zestawow ¢wiczen i zadan poznawczych przygotowujgcych wybra-
nych studentéw do krajowych lub zagranicznych konkurséw naukowo-technicz-
nych.

Rozwigzania organizacyjne zyskujg posta¢ opracowania nowych kierunkow studiow,
bedacych czesto rezultatem kontaktow z biznesem, zapotrzebowaniem gospodarczym
kraju, nowymi tendencjami w gospodarce $wiatowej. Mozna przyjaé, iz takg innowacjg or-
ganizacyjng sa takze zajecia opracowane i przeprowadzane w formie e-learningu.

Nowatorskie rozwigzania metodyczne sg najmniej rozpowszechnione - zajecia na
uczelniach technicznych przyjmujg posta¢ wyktadow, éwiczen, laboratoridw, projektw.
Majg one niewatpliwie swoj sens i uzasadnienie dydaktyczne. Rzadko jednak wykraczajg
poza przyjete standardy i procedury prowadzenia zaje¢ danego typu. Powyzsze stwier-
dzenie wydaje sie wiarygodne - jak pokazujg bowiem wyniki badarn prowadzonych przez
Kuratorium Oswiaty i Wojewddzki Osrodek Doskonalenia Nauczycieli w Lodzi, obejmuja-
ce lata 2005-2007, innowacje pedagogiczne w najwiekszym procencie dotyczg dziatalno-
§ci placowek przedszkolnych, edukacji wczesnoszkolnej i pozaszkolnej. 1lo$¢ innowacji
zmniejsza sie wraz ze zmiang poziomu ksztatcenia - im wyzszy poziom ksztatcenia (szkota
podstawowa, gimnazjum, liceum i inne typy szkét Srednich), tym mniej innowacji. Wsrod
rdznego rodzaju innowacji najmniej odnotowuje sie innowacji 0 charakterze organizacyj-
nym i metodycznym (por. Morzyszek-Banaszczyk, Iwicka-Okonska 2007).

Trzeba jeszcze wspomnie¢, ze nauczyciele akademiccy wykazuja niktg znajomo$¢ wie-
loSci aktywnych metod nauczania. Pozostajg oni specjalistami w swojej dziedzinie i nie
majg obecnie obowigzku zdobywania podstawowe] wiedzy dydaktycznej, ksztattowania
i rozwijania umiejetno$ci prowadzenia zaje¢ w sposéb maksymalnie aktywizujacy studen-
tow.
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Nowoczesna praca ludzka

Innowacje w dziedzinie nowoczesnej pracy ludzkiej powstajg na kanwie zaawanso-
wanego dorobku kultury symbolicznej. Zalezno$¢ miedzy nowoczes$nie rozumiang pracg
adorobkiem kulturowym wzbogacanym wtoku autonomicznej dziatalno$ci kulturotwérczej
jest az nazbyt wyrazna. Innowacje kulturowe wymuszajg nowy styl pracy, nowe do niej na-
stawienie. Nowe sposoby wykonywania zadan, skomplikowane zespoty czynnosci, a na-
wet nowe profesje owocujg innowacjami w dziedzinie kultury symbolicznej. Do stworzenia
iwprowadzenia w zycie spoteczne nowoczesnych sposobow pracy i innowacji powstatych
wich wyniku konieczne stajg sie przy tym specyficzne kwalifikacje intelektualne i osobo-
wosciowe. Zadania podejmowane przez ludzi sg bowiem wysoce zlozone, nieokreslone
izmienne - odtworczy charakter pracy traci wigc racje bytu.

Przez nowoczesng prace nauczyciela akademickiego nalezy rozumie¢ zaréwno znajo-
moS¢ i umiejetno$¢ stosowania aktywnych, tworczych metod ksztatcenia studentow, jak
i umiejetnosci diagnozowania ich postaw i zdolno$ci tworczych. Zaktada sie, iz im wiecej
nauczyciele bedg wiedzieli o tworczosci, im lepiej bedg znali metody stymulowania twor-
czego myslenia i potrafili je stosowac w pracy z uczniami, tym lepiej beda oni uczy¢ i osia-
gac lepsze efekty w swej pracy.

Uwaga nauczycieli akademickich w ich nowoczesnej pracy dydaktycznej powinna wigc
iS¢ w kierunku nieustannego podnoszenia swoich kwalifikacji i ksztattowania swoich kom-
petencii.

Kwalifikacje zawodowe obejmujg umiejetno$ci, wiadomosci i cechy psychofizyczne
niezbedne do wykonywania danego zawodu (Kwiatkowski, Sepkowska 2000, s. 9). Kwa-
lifikacje zawodowe sg zawsze potwierdzane okre$lonym certyfikatem. Mozna przyja¢ za
Tadeuszem Oleksynem, ze kwalifikacje zawodowe obejmujg wyksztatcenie, wiedze zawo-
dowa, umiejetnosci zawodowe i cechy psychofizyczne (Oleksyn 2000, s. 61).

Kompetencje zawodowe to zdolno$¢ wykonywania czynnosci w zawodzie dobrze lub
skutecznie, zgodnie ze standardami wymaganymi na stanowisku pracy, wspierana okre-
$lonymi zakresami umiejetnosci, wiadomosci i cechami psychofizycznymi, jakie powinien
posiada¢ pracownik (Kwiatkowski, Sepkowska 2000, s.13). Przywotujac definicje Oleksyna,
mozemy powiedzie¢, iz kompetencje to te czynniki lezgce po stronie pracownika, ktore
zapewniajg zdolno$¢ do skutecznego dziatania (Oleksyn 2000, s. 61-62).

A zatem kompetencje zawodowe to pojecie szersze, obejmujgce zardwno potrzebne do
wykonywania zawodu kwalifikacje, jak i zdolno$¢ przystosowania sie do nowych sytuacji,
wymagajacych wiele wiasnej inicjatywy i zaangazowania, prowadzgcych do skutecznego
dziatania. ,Skuteczno$¢” to domena kompetencji odrézniajaca je od kwalifikacji (Konecki
2002). Zatem kompetencje to zdolno$¢ skutecznej realizacji okreslonych zadan zwigza-
nych z pracg lub osiggania pozadanych wynikéw (Olczak 2009).

Na stanowisku nauczyciela akademickiego kwalifikacje sg konieczne iwymagane - za-
daniem nauczyciela akademickiego jest bowiem przekazywanie specjalistycznej wiedzy
przedmiotowej. Inaczej ksztattujg sie kompetencje.

,Kompetencje zwigzane z wiedzg" to przygotowanie do wykonywania konkretnych za-
dari w ramach zawodu, specjalizaciji, stanowiska czy organizacji. W tej kategorii mieszcza
sie kompetencije, ktore opisujg to, czego pracownik nauczyt sie do tej pory i co moze zasto-
sowa¢ w odpowiedniej sytuacji. Wiedza moze dotyczy¢ faktow, wydarzen, procedur, teorii.
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,Kompetencje zwigzane z wiedzg” nauczyciela akademickiego taczg sie z ich ,wiedzg tech-
niczng”. Wiedza techniczna jest doswiadczeniem ,[...] ukazujgcym Swiat [...] jako przed-
miot naszych sprawczych oddziatywan. Intencjg tej wiedzy [...] jest pytanie o mozliwos¢
osiggania ustanawianych przez cztowieka celéw: co ijak mozna sprawi¢, by przeobra-
zi¢ Swiat wedle celdw, ktére ustanawiamy? [...] Wiedza techniczna okazuje sie uzyteczna
w trojaki sposob: po pierwsze - wskazuje cele, ktore nalezy osiagnaé (cele rozumiane sg
przez te wiedze w sposdb techniczny - jako zamierzone skutki dziatania), po drugie - do-
starcza wiadomos$ci 0 metodach, rozumianych jako sprawdzone i powtarzalne sposoby
osiggania celow, po trzecie - okresla Srodki i warunki, od ktdrych zalezy mozliwos$¢ osia-
gniecia celéw” (Kwasnica 2004, s. 299).

,Kompetencje zwigzane z umiejetnosciami izdolno$ciami” dotyczg czynnikéw niezbed-
nych dla odniesienia sukcesu w konkretnym zadaniu w pracy. Nalezg do nich dobrze zna-
ne od dawna kompetencje komunikacyjne, umystowe, interpersonalne, organizacyjne,
techniczne, biznesowe, przywodcze, samozarzgdzania itp. W przypadku nauczyciela aka-
demickiego nalezy mie¢ na mysli wiedze praktyczno-moralng, czyli ,ten rodzaj doswiad-
czenia, ktdre nabywamy w praktyce komunikacyjnej, w szeroko pojetym dialogu [...]"
(Kwasdnica 2004, s. 299). Wiedza praktyczno-moralna dostarcza catoSciowej wizji $wiata,
dzieki ktdrej rozumiemy $wiat i siebie samych jako catos¢ jako$ uporzadkowang i majaca
sens, okresla reguly stanowienia sensu i zasady moralne budujace nasz stosunek do sie-
bie samych i do innych ludzi oraz normujgce nasze postepowanie, ,umozliwia dialogowe
porozumiewanie si¢ z innymi ludzmi [...] ijednoczesnie zyje dzigki temu dialogowaniu.
Umozliwia dialog w tym sensie, ze zobowigzuje do przestrzegania etyki mowy, etyki, ktora
daje uczestnikom komunikacji rowne uprawnienia i naktada na nich wspdlny obowigzek
znoszenia blokad komunikacyjnych powodowanych przez stosunki panowania, podlegto-
§ci i przemocy” (Kwasnica 2004, s. 299).

,Kompetencje zwigzane z uzdolnieniami” odnosza sie do potencjatu pracownika, moz-
liwosci jego rozwoju, wykorzystania uzdolnien w celu zdobycia nowych kompetencii. Ich
znaczenie jest tym wieksze, im bardziej przedsiebiorstwo nastawione jest na zmiany i ko-
nieczno$¢ rozwoju ,nowych kompetencji”. Przenoszac ,kompetencje zwigzane z uzdol-
nieniami” na grunt nauczycieli akademickich, nalezy wskazac, iz facza sie one z tworczym
przekraczaniem roli zawodowej nauczyciela. Robert Kwasnica wyrdznia trzy fazy na lini
rozwojowej tworzgcej zawod nauczyciela: 1) stadium przedkonwencjonalne - ,wchodze-
nie w role zawodowg”, 2) stadium konwencjonalne - ,petnej adaptacji roli nauczyciela”, 3)
stadium postkonwencjonalne - ,faza tworczego przekraczania roli zawodowe]”. Ostatnia
faza wyraza sie w dgzeniu do wyzwalania sie z zastanych konwenciji, ,czego wyrazem jest
opracowywanie wtasnej osobistej koncepcji rozumienia rzeczywistosci edukacyjnej i wia-
snych sposobdéw dziatania w tej rzeczywistosci” (Kwasnica 2004, s. 310).

,Kompetencje zwigzane ze stylami dziatania” opisujg cechy osobowe, ktore deter-
minujg np. orientacje spoteczna, zorientowanie na wspotprace, sposoby realizacji celéw.

Wydaje sie, iz wspotczesny nauczyciel akademicki winien ksztattowaé swoj styl dzia-
lania oparty o:

« akceptacje wspolnoty ludzkiej jako autentycznej, realizujacej sie w kategoriach ,ja

ity”;

. pr)g/mat dyrektywy ,by¢ jakim$” nad dyrektywg ,mie¢ co$”;
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* uznanie prymatu wartosci nieinstrumentalnych nad warto$ciami, ktore sg Srodkiem

stuzacym do osiggania innych celow;

* uznanie prymatu wartosci nad korzysciami;

« poszukiwanie w dialogu réznych wartosci powszechnych i trwatych (por. Jankow-

ski 1993, s. 10).

,Kompetencje zwigzane z zasadami i wartoSciami” dotyczg zasad, wartoSci, wierzen,
pozwalajg na okreslenie motywow dziatania. Odnoszg sie do tego, czego poszukuje sie
w pracy oraz do rél zyciowych, ktére wptywajg na dokonywane wybory. Nauczyciel aka-
demicki powinien w swej pracy dydaktycznej odwotywac sie do wartosci autotelicznych -
przezyciem warunkujacym te wartosci jest bezinteresownosc i pragnienie kontaktu z war-
toscia, ktore] motywem aktualnie u$wiadamianym jest ona sama. Poza tym winien on
dazy¢ ku wartoSciom humanistycznym (cennym i godnym pozadania normom i wzorom
kulturowym), do poznania i rozumienia wartosci, otoczenia ich refleksja, ustanowienia wia-
snej hierarchii wartosci, nadto - szukac ,sojuszu” miedzy Swiatem warto$ci materialnych
awartosciami duchowymi, bo - jak stwierdzit Jozef Barka - cztowiek nigdy nie wyznaczy
sobie granicy materialnego posiadania, nalezy wiec ksztattowa¢ wartosci humanistycz-
ne juz od teraz (por. Baka 1985, s. 73). Obrazem uwzglednienia wartosci autotelicznych
i humanistycznych jest pelne i twércze uczestnictwo w zyciu spotecznym ze wzgledu na
dobro og6tu.

,Kompetencje zwigzane z zainteresowaniami” oznaczajg preferencje dotyczace zadan,
rodzaju pracy oraz Srodowiska pracy. Maja wptyw na efektywnos$¢, zwtaszcza wtedy, kiedy
rodzaj pracy jest w petni zgodny z rodzajem zainteresowan pozazawodowych. ,Kompe-
tencje zwigzane z zainteresowaniami” - cho¢ na pewno wiasciwe kazdemu nauczycielowi
akademickiemu - sg mechanizmem napedowym jego pracy, gtbwnym motywatorem jego
rozwoju zawodowego, waznym czynnikiem wyrdzniajgcym go sposrod innych nauczy-
cieli. Zaspokajanie wtasnych potrzeb nie powinno odbywac sie kosztem studentow, bez
uszczerbku w ksztattowaniu w nich poszanowania, rozumienia i osobistej interpretacji prze-
kazéw kulturowych. Zaleca sie, by ,kompetencje zwigzane z zainteresowaniami” miescity
sie w szeroko pojetej ambiwalencji (Witkowski 1997, s. 142-143). Postawa ambiwalent-
na nauczyciela rozumiana jest jako oscylacja miedzy r6znoimiennymi warto$ciami, jako
akceptacja koniecznosci nieprzerwanego oscylowania nauczyciela miedzy aksjosferami.

,Kompetencje fizyczne” odnoszg sie do dyspozycji zwigzanych z fizycznymi wymaga-
niami stanowiska pracy. Niewatpliwie i nauczyciel akademicki zmuszony jest wykazac sie
odpowiednig sprawnoscia fizyczna, wyczuleniem zmystéw czy zdolnosciami psychofizycz-
nymi, gdyz te majg znaczenie dla jakosci procesu dydaktycznego.

Innowacyjne zachowania spoteczne

W zwigzku z petnieniem przez cztonka nowoczesnego spoteczenstwa jednoczes$nie
wielu zroznicowanych rél spotecznych innowacje dotycza réwniez zachowar spotecz-
nych. Przejawem tworczosci w tej dziedzinie nie jest tworczy produkt, twdrcze rozwigzania,
azdolno$¢ uczenia sie nowych wzoréw zachowan w odpowiedzi na wymogi spoteczen-
stwa i modyfikacje Srodowiska zycia cztowieka. Innowacja jest zmiang dokonujgca sie w ra-
mach kultury spotecznej, natej za$ drodze dochodzi do wzbogacenia kultury symboliczne;j.
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Wspotczesny Swiat edukacji wymusza na nauczycielu bycie twérczym. Postulaty ksztal-
cenia tworczego nauczyciela w literaturze przedmiotu pojawiaja sie juz od diuzszego cza-
su. Wskazywali na nie cho¢by Henryk Rowid, Helena Radlifiska, Kazimierz Kornitowicz czy
Aleksander Kaminski (por. Szmidt 2001). Wincenty Okon (1970), podejmujac zagadnienie
tworczo$ci nauczycielskiej, wyr6znit dwa kryteria. Po pierwsze - nauczycielem twdrczym
jest ten, kto osigga (lub powinien osiggac) wybitne wyniki w nauczaniu, a po drugie - na-
uczycielem tworczym jest ten, kto wyrdznia sie samodzielnoScig stosowanych rozwigzan.
O ile pierwsze kryterium budzi watpliwosci - wybitne wyniki w nauczaniu osigga sie nieko-
niecznie poprzez prace tworczg, a nawet stosujgc nowe elementy w metodach nauczania,
mozna uzyska¢ czasowo pogorszenie wynikéw, to drugie kryterium wydaje sie trafne. Nie-
watpliwie tworczego nauczyciela wyréznia¢ bedzie nowos¢ i samodzielno$¢ stosowanych
rozwigzan, przejawianie inicjatywy dydaktycznej.

Inaczej definiuje tworczego nauczyciela Jan Poplucz: ,[...] twérczym nazwiemy takiego
nauczyciela, ktéry badz oryginalnie rozwigzuje kazde zajecia z modzieza, badZ poszukuje
nowych rozwigzan w pracy pedagogicznej i stara sie je upowszechni¢” (Poplucz 1978, s.
158). Taki opis twérczego nauczyciela wynika z faktu, ze autor dzieli tworczo$¢ nauczyciel-
ska na bierng, nasladowczg i wkasnie tworcza.

Obrazowo postawe tworczg nauczyciela ukazuje Jacek Banasiak: ,Tworcza postawa
wobec pracy pedagogicznej jest to tendencja do rozwigzywania problemow zawodowych
w sposob polegajacy na produktywnym poszukiwaniu nowatorskich rozwigzan, ich wery-
fikacji mozliwie naukowymi metodami oraz na instrumentalnym potraktowaniu wynikow
tej weryfikacji, co stanowi¢ powinno gwarancje uzyskania w podejmowanym dziataniu re-
zultatow lepszych niz w dziataniu opartym na dotychczasowych schematach” (Banasiak
1975, s. 93).

Ksztatcenie nauczycieli akademickich do twérczos$ci i przygotowanie ich do pracy
z uzdolnionymi tworczo studentami wydaje sie sprawg najwyzszej wagi, tym bardziej ze:
,Poszukiwanie koncepcji tworczego rozwoju nauczycieli, tworczej edukacji nauczycielskiej
na miare potrzeb wspotczesnej szkoly, uczniow, rodzicéw i Srodowisk lokalnych wspot-
dziatajacych w tworzeniu nowych jakosci edukacyjnych - jest wyzwaniem czasu. Sytuacja
wspotczesnego nauczyciela coraz bardziej staje sie sytuacjg tworcy Srodowiska edukacyj-
nego i kultury” (Ko¢-Seniuch 2003, s. 95).

Autokreacja

Gtownie za sprawg wzrostu poziomu samowiedzy Roman Schulz wskazuje czwartg
dziedzine aktywnosci tworczej cztowieka - jest nig autokreacja (lub samorozwdj). Wspot-
czesny cztowiek moze byc nie tylko odkrywca, wynalazca, innowatorem w pracy czy zdol-
nym do kreacji postaw spotecznych - moze réwniez siebie jako osobe uczynic ,obiektem”
dziatalnosci tworczej. Innowacyjne zadania podejmowane w stosunku do wtasnego ,ja”
taczg sie z planowaniem wiasnego rozwoju, formowaniem wiasnej osobowosci i urzeczy-
wistnianiem siebie na przestrzeni catego zycia. Przy czym trud tworzenia siebie moze do-
konywac sie przez realizacje na polu pracy twdrczej, pracy nowoczesnej czy innowacji
spotecznych.
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Samorealizacja zawodowa nauczycieli to rozlegte i - jak sie wydaje - niedostatecznie
spenetrowane pole poszukiwan badawczych w zakresie pedeutologii. Funkcjonowanie
tworczych nauczycieli w zawodzie, ich relacje ze wspoétpracownikami i zwierzchnikami uza-
leznione sg bowiem od psychologicznego Srodowiska jednostki tworczej (wiedzy, motywa-
di, systemu wartosci, uzdolnier, sprawnosci intelektualnych samego nauczyciela itp.) oraz
od warunkdw zewnetrznych (Srodowiska pracy, klimatu twérczego, atmosfery, sprzyjania
lub hamowania dziatalno$ci tworczej nauczyciela).

Dorota Ekiert-Oldroyd, odwotujgc sie do modelu amerykanskiego psychologa Gary'ego
A Davisa, ttumaczy samorealizacje twdrczag nauczycieli jako proces trzyetapowy. Pierw-
szym etapem jest uzyskanie Swiadomosci, ktorg nalezy rozumie¢ jako: ,[...] uSwiadamianie
ludziom pojecia i znaczenia twérczosci w zyciu jednostki i spoteczefstwa, wpajanie prze-
Swiadczenia, ze kazdy cztowiek posiada pewien twdrczy potencjat, ktéry moze rozwingc.
Na przyktad: znajomo$¢ cech ludzi tworczych stymuluje do wyrabiania takich wtasnie cech
u uczniéw, wiedza o uwarunkowaniach procesu twérczego pomaga w stwarzaniu warun-
kéw sprzyjajacych tworczosci, wiedza o rodzinnych uwarunkowaniach - wychowywaniu
do tworczosci w rodzinie itd.” (Ekiert-Oldroyd 2003, s. 154).

Do uzyskania samorealizacji tworczej przez nauczycieli konieczna jest takze wiedza,
czyli ,przekazywanie wiedzy o teoriach twdrczosci, procesie twérczym, produktach twor-
czych, wiedzy o sposobach rozpoznawania stylow i poziomu tworczosci, o twérczych
uzdolnieniach i drogach ich manifestowania” (Ekiert-Oldroyd 2003, s. 154).

Trzecim etapem w samorealizacji tworczej sa umiejetnosci, ,czyli jak czynic lepszy uzy-
tek ze swego rozumu, uczenie technik twérczego myslenia i technik krytycznego mysle-
nia, Cwiczenia w zakresie efektywnego rozwigzywania probleméw” (Ekiert-Oldroyd 2003,
s 154).

Swiadomos$¢, wiedza i umiejetnosci - oto optymalny sposob osiagniecia przez nauczy-
cieli samorealizacji zawodowej, czyli Swiadomego urzeczywistniania wkasnego potencjatu
tworczych mozliwosci, twdrczego stylu zycia, satysfakcji i zadowolenia z wiasnych dziatan
(por. Ekiert-Oldroyd, s. 155).

Wydaje sie, ze przecigtny nauczyciel akademicki ma Swiadomo$¢ znaczenia aktywno-
&ci tworczej dla rozwoju whasnej osoby i znaczenia spotecznego twérczosci. Zdecydowa-
nie gorzej przedstawia sie wiedza nauczycieli akademickich z zakresu psychologii i peda-
gogiki twérczosci, a takze umiejetnosci z obszaru metod i technik heurystycznych - choé
poniekad wielu z nich zapewne je stosuje w pewnym wymiarze - dowodem moga byc¢ ich
odkrycia, wynalazki i innowacje potwierdzone tytutami i stopniami naukowymi.

Zakonczenie

Formy (dziedziny) dziatalno$ci tworczej cztowieka stanowig kanwe modelu twdrczosci
Romana Schulza - osnowg sg wymiary tworczo$ci. Autor przyjmuje powszechnie uznane
wymiary tworczosci, tj. podmiot tworczy, produkt twérczy, proces twdrczy, warunki twérczo-
&ci. Natozenie tych dwdch elementéw: dziedzin i wymiaréw tworczo$ci pozwala unaocznic
wieloS¢ i roznorodnosc¢ aktywnosSci innowacyjnych cztowieka. Tak wiec, gdy przyjrzymy sie
produktowi tworczemu, w dziedzinie autonomicznej dziatalnosci kulturotwérczej bedziemy
mie¢ odkrycia, wynalazki, dzieta sztuki; w dziedzinie nowoczesnej pracy ludzkiej produk-
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tem bedzie szeroko pojeta innowacja; w dziedzinie zachowan spotecznych bedzie to nowy
wzor zachowania; w dziedzinie autokreacji - program rozwoju osobowosci.

Proces tworczy w dziedzinie autonomicznej dziatalnosci kulturotwérczej bedzie réwno-
znaczny z procesem inwencyjnym, w dziedzinie nowoczesnej pracy ludzkiej - z procesem
innowacyjnym polegajgcym na planowaniu i realizacji ,nowego produktu”, w dziedzinie
zachowan spotecznych - z procesem adaptacyjnym rozumianym jako rozwijanie nowych
zachowan, w dziedzinie autokreacji - z procesem samorozwoju.

Rozpatrujgc wymiar podmiotu twdrczego w dziedzinie autonomicznej dziatalnosci kul-
turotworczej, podmiot zyska range inwentora (np. odkrywcy, wynalazcy, artysty), w dziedzi-
nie nowoczesnej pracy - innowatora, profesjonalisty, w dziedzinie zachowan spotecznych
- innowatora spotecznego, w dziedzinie autokreacji - osoby twoérczej.

Majac na uwadze sytuacyjne i podmiotowe warunki tworczosci w dziedzinie autono-
micznej dziatalno$ci kulturotworczej, beda nimi stan i wymogi kultury oraz potrzeby oso-
bowosci twércy, w dziedzinie nowoczesnej pracy ludzkiej - stan i wymogi nowoczesnej
pracy, a takze potrzeby osobowosci innowatora profesjonalnego, w dziedzinie zachowan
spotecznych - stan i wymogi Srodowiska spoteczno-kulturowego, jak réwniez potrzeby
osobowosci innowatora spotecznego, w dziedzinie autokreaciji - stan iwymogi wewnetrz-
nego Srodowiska cztowieka i potrzeby ,ja".

Model twérczosci R. Schulza - jak sam autor wskazuje - mozna rozpatrywac z punktu
widzenia jednostki i spotecznych zachowar twérczych. Dzieki takiemu ogladowi twérczosé
mozna sprowadzi¢ do wielosci konkretnych, poszczegdinych ,aktow” twérczych jednost-
ki i jednoczes$nie zobaczyc te ,akty” we wzajemnej zaleznosci, powigzaniu ze sobg. Taka
prezentacja tworczosci upowaznia autora do stwierdzenia, ze nie ma twérczosci jako ta-
kiej, tworczosci w ogole, ze tworczos¢ jest zjawiskiem heteronomicznym - istnieje wiele
kategorii zachowan tworczych cztowieka.

Gdyby jednak chcie¢ rozwazac tworczo$¢ w kategorii homogenicznosci, to wspdlnym
mianownikiem dla wieloSci i réznorodnosci przedsiewzie¢ twdrczych cztowieka bytoby
$wiadome wzbogacanie spotecznego doSwiadczenia w nowe elementy, celowa rozbudo-
wa sztucznego $rodowiska czlowieka, poszerzenie repertuaru wyuczonych reakcji beha-
wioralnych. Jedno$¢ dziedzin tworczo$ci mierzona jest zatem planowym rozwojem kultury.

W wymiarach tworczos$ci daje sie réwniez zauwazy¢ jedno$¢ w wielosci. WieloS¢ re-
prezentujg cztery mozliwe wymiary twérczos$ci, a jednosScig - wsp6lnym mianownikiem dia
spetniajgcej sie w tych wymiarach tworczosci - jest innowacja.

Na podstawie swego modelu twdrczosci Schulz udziela wskazéwek edukaciji. By spro-
sta¢ wyzwaniom spotecznym i cywilizacyjnym, dynamice zycia i jednoczes$nie zniwelo-
wac dysfunkcyjno$¢ obecnej szkoty, nalezy wychowywac dla ,jednosci...”, czyli innowacji,
i w wielo$ci”, czyli przez r6znorodnos$¢ przedsiewzie¢ na rzecz tworczosci. Innowacja
jest dla edukacji warto$cig bezwzgledna, wielo$¢ zachowan innowacyjnych ksztattowa-
nych w toku oddziatywan edukacyjnych - obszarem aksjologicznym.

Nauczyciel akademicki w ramach swej dziatalno$ci dydaktycznej ma wiele do zrobienia.
Winien zadbac nie tylko o uaktualnianie swojej specjalistycznej wiedzy przedmiotowej, ale
wzbogacié ja o wiedze metodyczna, gtownie aktywne metody ksztatcenia.

Nieodzownym wydaje sie rowniez poszerzanie repertuaru kompetencji zawodowych
dydaktycznych, zwlaszcza umiejetnoSci zwigzanych z ,wiedzg techniczng” nauczyciela
(celami, formami, metodami, Srodkami dydaktycznymi), z ,umiejetnosciami i zdoInoSciami”



Kreatywno$¢ nauczyciela akademickiego (na podstawie idei innowacyjno$ci Romana Schulza) 171

(kompetencje komunikacyjne, interpersonalne, organizacyjne), z ,uzdolnieniami” (opraco-
wywanie wtasnych sposobow dziatania w rzeczywistosci edukacyjnej), ze ,stylami dzia-
tania” (wspotpraca, synergia w realizacji celéw ksztaicenia), z ,zasadami i warto$ciami”
(pewnego rodzaju postannictwo w krzewieniu wiedzy, przekazywaniu wiedzy studentom,
wzbudzaniu w nich poszanowania dla wiedzy i dokonar cztowieka w obszarze nauki itech-
niki).

Ponadto nauczyciel akademicki winien przejawia¢ samodzielno$¢ w inicjatywach dy-
daktycznych, szuka¢ nowych sposobdw przekazywania wiedzy studentom, mie¢ odwage
eksperymentowa¢ w obszarze wiasnej dziatalnosci dydaktycznej. Wszak jest odpowie-
dzialny za ksztattowanie elit, formowanie osobowo$ci studentéw czynnie itwdrczo uczest-
niczacych w kulturze.

By temu sprostaé, nauczycielowi akademickiemu potrzebna jest wiedza o tworczosci,
o0 psychologicznych jej determinantach i pedagogicznych sposobach jej wdrazania.

Edukacji akademickiej potrzebny jest wspotczesny - tworczy, kreatywny - nauczy-
ciel akademicki. Jego dziatalno$¢ edukacyjna przektada sie bowiem zaréwno na poziom
ksztatcenia studentow, jak i na poziom przyszlych pokolen odpowiedzialnych za rozwoj
cywilizacyjno-kulturalny spoteczenstwa.
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Jan Boguski
Uczelnia rolnicza jako instrument rozwoju
regionow rolniczych

Wsrad funkcjonujacych w naszym kraju uczelni wazne miejsce przypada szkotom
wyzszym o profilu rolniczym. Ich dziatanie wspomaga rozwdj rolnictwa poprzez
ksztalcenie wysokiej klasy specjalistow, kreowanie rozwigzarn innowacyjnych
i podejmowanie wysitkdw na rzecz ochrony Srodowiska przyrodniczego,

z ktdrego czerpig niezbedne surowce oraz inne zasoby.

Celem artykutu jest ukazanie roli i znaczenia uczelni rolniczych
w $rodowisku regionalnym.

Stéwa kluczowe: uczelnia, przyroda, rolnictwo, ksztatcenie.

Wprowadzenie

Moéwigc o uczelniach rolniczych, nalezy siegna¢ do dziewigtnastowiecznych doswiad-
czen Stanoéw Zjednoczonych. Realizowany w tym kraju system nadan ziemskich przyczynit
sie do tworzenia osrodkow akademickich. W tego typu akcje zaangazowat sie m.in. depar-
tament rolnictwa Stanéw Zjednoczonych (por. Leyden, Link 1992, s.13). Dzieki temu po-
wstawaty w ramach komplekséw akademickich szkoty rolnicze. Ich zadaniem byto ksztat-
cenie przysztych kadr dla rolnictwa oraz kreowanie i rozprzestrzenianie innowacji i wiedzy
rolniczej. W wyniku podjetej akcji powotano po jednej szkole w kazdym stanie (por. Rogers
2003, s.165). Tego typu osrodki ksztatcity zdolnych fachowcdéw oraz prowadzity badania
naukowe nad nowymi uprawami i rasami zwierzat hodowlanych.

Amerykanski system nadan ziemskich dla szkét rolniczych (model of Land Grant Col-
leges/Universities of the United States) znalazt uznanie w niepodlegtych Indiach. Nawigzy-
wat do niego przygotowany przez potgczone zespoty indyjsko-amerykanskie raport, ktory
sugerowat tworzenie w tym kraju uczelni rolniczych (agricultural universities). To wta$nie te
rekomendacje byly podstawg utworzenia w 1960 roku uczelni rolniczej w Rudrapur w sta-
nie Uttar Pradesh. Podobne szkoty zaktadano w kilkunastu kolejnych latach. Ich gtéwnym
celem byla edukacja rolnicza zorientowana na technologie dla rolnictwa produkcyjnego
oraz podnoszenie produktywnosci w rolnictwie. W potowie lat siedemdziesigtych XX wieku
w Indiach funkcjonowaly 22 uczelnie rolnicze. Byly one instytucjami innowacyjnymi. Ich
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zadania polegaly na integrowaniu ksztalcenia i prowadzenia badan (por. Radhakrishna,
red. 1977, s. 63).

Tworzone w rdznych zakatkach Swiata uczelnie rolnicze przyczyniaty sie do podnosze-
nia kultury rolnej na wsi, ksztatcity w nich wysokiej klasy specjalistow dla przedsiebiorstw
branzy przetwérstwa rolno-spozywczego, a takze prowadzity we wiasnych laboratoriach
badania naukowe nad nowymi odmianami roslin.

Duze doswiadczenie w zakresie ksztalcenia specjalistow ds. rolnictwa na poziomie
wyzszym ma réwniez Polska. Za najstarszg uczelnie rolniczg na ziemiach polskich ucho-
dzi powstaty w 1816 roku Instytut Agronomiczny w Marymoncie, ktéry przygotowywat na
dwoch poziomach: wyzszym - ekonomistow i zarzagdcow dobr ziemskich oraz elementar-
nym - robotnikéw wykwalifikowanych. Burzliwe byly losy wymienionego o$rodka edukacyj-
nego w czasie powstan narodowych. Po pierwszej wojnie Swiatowej przyjeto nazwe Szkota
Gtowna Gospodarstwa Wiejskiego w Warszawiel

Do historii polskiego szkolnictwa przeszta rolnicza szkota wyzsza w Dublanach (w po-
blizu Lwowa), zatozona w 1858 roku (por. Uniwersytet Przyrodniczy we Wroctawiu2. Jej
funkcjonowanie przyczynito sie do podnoszenia kultury rolnej i wiedzy wsrdd rolnikow.
Miata wplyw na sposoby gospodarowania na ziemiach polskich w tamtym okresie.

Wraz z uptywem dziesigcioleci zaktadano kolejne szkoty. Po drugiej wojnie Swiatowej
reaktywowano uczelnie rolnicze. Ich sytuacja zmienita sie do$¢ znacznie po 1989 roku.
W warunkach narastajgcej konkurencji zostaly one poddane silnej presji rynkowej. Zaczeto
tworzy¢ w nich nowe kierunki ksztatcenia i dostosowywac je do aktualnych potrzeb rynku.

Aby podnie$¢ swoj prestiz w kraju i za granica, wiele szkot rolniczych dokonywato
zmian strukturalnych tgcznie ze zmiang nazwy. Typowym tego przyktadem byta Akademia
Rolniczo-Techniczna w Olsztynie, ktéra po potgczeniu z Wyzszg Szkotg Pedagogiczng
i Warminskim Instytutem Teologicznym przeksztalcita sie w 1999 roku w Uniwersytet War-
mifisko-Mazurski3. Swoj status podniosta Akademia Rolnicza w Szczecinie, ktdra wspolnie
z Politechnikg Szczecinskg przeksztatcity sie w 2009 roku w Zachodniopomorski Uniwer-
sytet Technologiczny w Szczecinie4.

Wspotczesnie na polskim rynku ustug edukacyjnych funkcjonuja uczelnie, ktére postu-
gujg sie w nazwie stowem rolnicze oraz przyrodnicze. Zaréwno jedne, jak i drugie przygo-
towujg dla potrzeb rynku specjalistdw w zakresie rolnictwa. W funkcjonujacym w Krakowie
Uniwersytecie Rolniczymb studenci ksztalcg sie na wydziatach: rolniczo-ekonomicznym,
leSnym, hodowli i biologii zwierzat, inzynierii Srodowiska i geodezji, ogrodnictwa, techno-
logii zywnosci, biotechnologii, a takze architektury krajobrazu.

Podobnie przedstawia sie sytuacja z uniwersytetami przyrodniczymi. Na Uniwersytecie
Przyrodniczym we Wroctawiu6 prowadzone sg zajecia na kierunkach: rolnictwo, ogrod-
nictwo, ochrona $rodowiska, biotechnologia, technologia zywnosci, zywienie cziowieka,
technika rolnicza i leSna, weterynaria, architektura krajobrazu, biologia, bezpieczenstwo
Zywnosci i zootechnika.

1 Zob. http://www.sggw.pl/o-nas/historia [dostep 28.09.2011]
2 Zob. http:/lIwww.up.wroc.pl [dostep 04.08.2011].

3 Zob. http://lwww.uwm.edu.pl [dostep 15.12.2012],

4 Zob. http://www.zut.edu.pl [dostep 04.08.2011],

6 Zob. http://www.ur.krakow.pl [dostep 04.08.2011],

6 Zob. http://lwww.up.wroc.pl [dostep 04.08.2011].
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Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu7 ksztatci w zakresie nauk rolniczych i lesnych
na wydziatach: rolnictwa i bioinzynierii, leSnictwa, hodowli i biologii zwierzat, technolo-
gii drewna, ogrodnictwa i architektury krajobrazu, nauk o zywnosci i zywieniu, melioracji
i inzynierii Srodowiska oraz ekonomiczno-spotecznym. Na Uniwersytecie Przyrodniczym
w Lublinie8istniejg wydzialy: nauk o zywnosci i biotechnologii, inzynierii produkcji, ogrod-
nictwa i architektury krajobrazu, biologii oraz hodowli zwierzat, medycyny weterynaryjnej,
agrobioinzynierii.

Koncepcja ksztatcenia specjalistow w zakresie rolnictwa w ramach uniwersytetow przy-
rodniczych wydaje sie zasadna. Trzebatez podkresli¢, iz odwolywanie sie do ochrony przy-
rody jest bardzo wazne w przypadku prowadzenia gospodarstw rolnych oraz przetworstwa
rolno-spozywczego. Wkomponowane w przyrode rolnictwo pozyskuije jej zasoby oraz stoi
na strazy przed nadmierng ich eksploatacja.

Cele, zadania i funkcje uczelni rolniczej

Uczelnie wyzsze (w tym i rolnicze) w ogromnym stopniu przyczyniajg sie do rozwoju
przemystowego, naukowego itechnologicznego regionéw. Dzieje sie tak, poniewaz majg
one odpowiedni potencjat naukowo-techniczny. Dzigki niemu sg w stanie wspomagac za-
chodzace w regionach procesy innowacyjne (por. Boguski 2007, s. 26). Uzyskuja bowiem
odpowiednig ,mase krytyczng” zdolng do generowania wiedzy oraz innowacji niezbednych
dla réznych obszaréw rolnictwa.

Sa to jednostki edukacyjne i zarazem badawcze, a ich gtwnym celem jest zabezpie-
czanie kadr dla rolnictwa i zwigzanego z nim sektora przyrodniczego. Nowoczesna wiedza
przyrodnicza i innowacyjne technologie sg wykorzystywane do prowadzenia badan i ob-
serwacji w przyrodzie, rolnictwie badzZ lesnictwie.

Waznym zadaniem kazdej wyzszej szkoty rolniczej staje sie podnoszenie kultury rolnej
nawsi oraz wspieranie innowacyjnosci i konkurencyjnosci gospodarstw rolnych, a takze
przetworni rolno-spozywczych. Dokonuje sie to w wyniku podnoszenia kwalifikacji zawo-
dowych rolnikéw.

Uczelnia rolnicza spetnia w $rodowisku przyrodniczym irolniczym nastepujgce funkcje:

+ edukacyjna - polegajaca na ksztatceniu wysokiej klasy specjalistow w zakresie

ochrony $rodowiska przyrodniczego oraz prowadzenia dziatalnosci rolniczej;

« badawczg - koncentrujgcg sie na poszukiwaniu nowych rozwigzan dla rolnictwa

i przetworstwa rolno-spozywczego w postaci zielonych technologii oraz ekoinno-
wacji;

+ promocyjna - lansujgca wsréd przyszitych rolnikéw i biznesmendw zatozenia zrow-

nowazonego rozwoju na obszarach wiejskich;

+ kulturowg - wyrazajaca sie¢ w ochronie materialnych dobr kultury przed zniszcze-

niem (stare miyny, cukrownie, gorzelnie itp.);

+ ekologiczng - ksztaltowanie wrazliwosci ekologicznej wsréd studentow, a takze

mieszkancow wsi i miast.

7 Zob. http://puls.edu.pl [dostep 04.08.2011],
8 Zob. http://www.ar.lublin.pl [dostep 04.08.2011],
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Nalezy jeszcze dodaé, ze uczelnia rolnicza wpisuje sie¢ w dotychczasowe modele roz-
woju rolnictwa. Pierwszy, zwany modelem monofunkcyjnym, polega na tym, iz dominuje
jeden sposob gospodarowania. Rolnicy zajmuja sie uprawg zb6z, ziemniakéw albo ho-
dowlg trzody chlewnej. Nie szukajg pozarolniczych Zrddet zarobkowania. W przypadku
drugiego modelu, zwanego wielofunkcyjnym, mamy do czynienia ze swoistg kombinacja
dziatalnoSci: od tradycyjnych upraw po prowadzenie agroturystyki czy rekodzieta ludowe-
go (por. Boguski 2011, s. 123-124).

Zmiany klimatyczne na $wiecie zaczynajg wywiera¢ wptyw na pory roku. Dlatego nie-
zbedne staje sie wdrazanie w naszym kraju trzeciego, adaptacyjnego modelu rolnictwa.
Jego istota sprowadza sie do permanentnego dostosowywania upraw do stanéw pogodo-
wych, przemystu oraz przyrody. Rola wyzszej szkoty rolniczej sprowadza sie do zacheca-
nia studentéw do zmiany upraw i hodowli. W modelu tym bierze sie pod uwage czynniki
wewnetrzne tkwigce w regionie oraz w jego otoczeniu (por. Boguski 2011, s. 123-124).

Obszary dziatalnosci uczelni rolniczej

Funkcjonujgce na rynku ustug edukacyjnych uczelnie rolnicze stawiajg sobie rézne cele.
Priorytetem, ktory realizujg obecnie, jest ksztatcenie wysokiej klasy fachowcéw na po-
trzeby rolnictwa, specjalistow zdolnych przejmowac i prowadzi¢ gospodarstwa rolne zgod-
nie z nowoczesnymi standardami obowigzujgcymi na Swiecie. Przekazywana wiedza musi
mie¢ zatem charakter interdyscyplinarny i dotyczy¢ nie tylko produkciji roslinnej i zwierze-
cej, ale takze mechaniki, rachunkowo$ci, zarzadzania, marketingu, ekonomii, biologii itp.

Rolnik przyszto$ci powinien przewidywaé potencjalne trendy na rynku produktow rol-
nych, planowac zasiewy i hodowle, biorgc pod uwage warunki atmosferyczne oraz po-
step techniczny. Wazne jest sieganie przez niego do réznych zrodet informacji i wiedzy,
np. Instytutu Meteorologii i Gospodarki Wodnej, ktory opracowuje tzw. mapy pogodowe.
Na ich podstawie moze odpowiednio przygotowac sie¢ do przysziych zdarzen, takich jak
podtopienia, susze czy silne mrozy.

Waznym obszarem dziatalnosci uczelni rolniczej jest tworzenie ekoinnowaciji i zie-
lonych technologii na potrzeby gospodarstw rolnych i przetworni rolno-spozywczych.
W tym przypadku chodzi o urzgdzenia i maszyny do produkcji rolnej, $rodki ochrony roslin
czy sktadowanie odpadow.

Kolejne wyzwanie, przed ktorym stoi uczelnia rolnicza, jest ochrona $rodowiska przy-
rodniczego. Wskutek nieracjonalnej polityki rolnej zostat naruszony ekosystem. W szybkim
tempie zmniejsza sie liczba zwierzat, masowo ging bardzo rzadkie gatunki roslin. Szcze-
g6Iny niepokdj budzi fakt masowego wymierania pszczot, ktére stanowig jeden z podsta-
wowych filaréw ekosystemu. Jest to prawdopodobnie wynik nadmiernego uzywania pe-
stycydow i nawozow sztucznych na polach. Na skutek zmian klimatycznych pojawiajg sie
zaburzenia w przyrodzie. Wplywa to m.in. na cykl wegetacyjny roslin.

Waznym obszarem dziatalnosci pracownikéw naukowo-badawczych, studentéw oraz
absolwentow uczelni rolniczych pozostaje wytwarzanie zdrowej i ekologicznej zywnosci.
Tego typu produkty pozbawione sg chemii oraz innych szkodliwych dla zdrowia ludzkiego
sktadnikéw. Wzrost zainteresowania ze strony klientow ekologicznymi towarami jest m.in.
wynikiem poszukiwania zywnosci wytwarzanej w gospodarstwach agroturystycznych tra-
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dycyjnymi, domowymi sposobami, poniewaz ma ona wptyw na nasze zdrowie, a samych
producentéw - mozliwoscig uzyskania unijnych doptat. Warunkiem dopuszczenia tego
typu produktéw do obrotu jest koniecznos¢ posiadania przez producenta odpowiedniego
certyfikatu potwierdzajgcego, ze spetnia on wszystkie w tym wzgledzie wymogi (por. Ko-
walski 2011, s. A7).

~Doliny Zdrowej Zywnos$ci”

Waznym wyzwaniem, przed ktérym stoi wspotczesna uczelnia rolnicza, staje sie zache-
canie rolnikéw i biznesmendw do tworzenia gron rolno-spozywczych. Tego typu osrodki
akademickie powinny silnie angazowac sie w procesy budowy ,Dolin Zdrowej Zywnos$ci”.
Zlokalizowane na ich obszarze parki agro-przemystowe moga stanowic silne uczelniane
zaplecze. Sprzyjaja one tworzeniu sie wspdtpracy szkét z gospodarstwami rolnymi i zakta-
dami przetworczymi. W ten sposob dochodzi do wyksztalcania sie w regionach roznych
form kooperacji opartej na partnerstwie uczestnikow (por. Boguski 2005, s. 98).

Klasycznym przyktadem grona rolniczego jest klaster winny w Kalifornii w USA. Pod-
stawowym jego elementem sktadowym jest m.in. Uniwersytet Kalifornijski w Davis, a takze
organizacje oSwiatowe i badawcze (por. Porter 2001, s. 251). Jako o$rodek naukowo-ba-
dawczy udziela on wsparcia naukowego, dokonuje ekspertyz oraz ksztatci wysokiej klasy
specjalistow dla rolnictwa i przetwdrstwa rolno-spozywczego.

Rysunek 1
Miejsce uczelni rolniczej w gronie rolniczym

Zrédio: opracowanie wiasne.
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Typowe grono rolno-spozywcze (rysunek 1) sktada sie z uczelni rolniczej oraz, funk-
cjonujgcych wokot gospodarstw rolnych i ogrodniczych, o$rodkéw badawczo-rozwojo-
wych, osrodkéw doradztwa rolniczego, urzedéw gminnych oraz powiatowych, bankéw
spotdzielczych, atakze przetwomni rolno-spozywczych. Bliska lokalizacja tych podmiotéw
sprzyja intensywnej wspotpracy miedzy nimi, co powoduje tworzenie lokalnej lub regio-
nalnej synergii.

Produkty ,Dolin Zdrowej Zywno$ci” powstajg na bazie lokalnych surowcow zgodnie
Z miejscowymi recepturami przekazywanymi z pokolenia na pokolenie. Posiadajg wysoka
wartos¢ zdrowotng i ekologiczng. Czysta woda, gleba i powietrze sprzyjaja ich produkcji.
Sag wytworem gospodarstw agroturystycznych, ktore tgcza dziatalno$¢ rolniczg z prowa-
dzeniem ustug turystycznych. Wiejskie hotele i zajazdy stanowig miejsce wypoczynku isg
alternatywg dla mieszkancow aglomeracji miejskich.

Na uwage zastuguje grono ekologicznej zywnosci w Portland w stanie Oregon (USA).
Zaobserwowano tam pewng strukture sieciowa, ktora opiera sie na wspotpracy miejsco-
wych gospodarstw rolnych z hurtownikami oraz detalistami. Obejmuje ona wspétdziata-
nie z agencjami rzgdowymi oraz organizacjami ekologicznymi. Wytworzony w ten sposéb
uktad produkcyjno-rolniczy wspierajg uczelnie wyzsze i Departament Rolnictwa Stanu Wa-
szyngton. Miejscowi rolnicy moga postugiwac sie znakiem towarowym na amerykanskim
rynku (nie stosujg oni pestycydéw ani sztucznych hormondw wzrostu)9.

W przypadku Polski ogromne szanse ma koncepcja ,Doliny Ekologicznej Zywnosci”,
ktérej celem jest pobudzanie podazy oraz popytu na produkty pochodzenia ekologicz-
nego. Powstata ona na poziomie ministerialnym. Ma charakter sieci, ktére umozliwiajg
uzyskanie efektow synergetycznych. Doskonatym miejscem do jej wdrozenia wydaje sie
Lubelszczyzna. Znajdujg sie tu liczne gospodarstwa ekologiczne. Funkcjonuje réwniez
jednostka zajmujgca sie certyfikacjg produktdéw oraz dziata polsko-amerykanska firma eks-
portujgca produkty na rynki zagraniczne. Dotyczy to ekologicznych owocdw migkkich oraz
przetworéw owocowo-warzywnych (por. Skowron, Szymoniuk 2006, s. 6-9).

Budowa gron rolno-spozywczych w polskich regionach stwarza nadzieje na tworzenie
konkurencyjnej gospodarki na poziomie lokalnym i regionalnym. Moze mie¢ wplyw na
kreowanie specjalizacji w obszarze rolnictwa oraz przemystu rolno-spozywczego (por. Bo-
guski 2005, s. 97). W ,Dolinach Zdrowej Zywno$ci” dominujg gospodarstwa ekologiczne,
ktore oferujg zdrowg zywnosc¢.

Wydaje sig, iz w polskich warunkach wplyw na wyksztatcenie sie skutecznych gron
rolno-spozywczych moga mie¢ dwa czynniki: wtasciwa struktura upraw oraz obecno$¢
grup producentdéw rolnych (por. Boguski 2006, s. 59). Zmiana dotychczasowych proporc;i
w strukturze upraw na korzy$¢ roslin strategicznych staje sie widoczna. Coraz wiecej rol-
nikow uprawia kukurydze jako podstawowy materiat paszowy dla kréw mlecznych. Tego
typu dziajania mogg mie¢ duzy wptyw na prawidiowe i skuteczne funkcjonowanie ,Dolin
Zdrowej Zywnosci” w Polsce (por. Boguski 2005, s. 94).

9 Por. http://www.foodalliance.org., a takze: Komor, Matras-Bolibok, Zelazko 2006, s. 60.
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Ochrona $rodowiska przyrodniczego

Ogromng wage do Srodowiska przyrodniczego przywigzujg wtadze Unii Europejskiej.
Z mysla o jego ochronie wdrazana jest dyrektywa ptasia dotyczaca dzikiego ptactwa (por.
Dyrektywa... 2009). Istotng role odgrywa takze dyrektywa siedliskowa, aby zachowa¢ rdz-
norodnos$¢ przyrodniczg (por. Dyrektywa... 1992).

Ze wzgledu na wybitne walory przyrodnicze pewne obszary sg wytgczone z eksploatacii
gospodarczej. Dotyczy to m.in. parkéw narodowych czy rezerwatow przyrody. Nalezace
do panstwa lasy wymagajg ochrony przed niszczeniem i rabunkiem ze strony nieodpo-
wiedzialnych os6b oraz podmiotow gospodarczych. Wazny jest wzrost $wiadomosci pro-
ekologicznej rolnikdw, ktérzy od pokoler eksploatujg zasoby lesne na wiasne potrzeby.

W zwigzku z faktem, iz rolnictwo funkcjonuje w przestrzeni przyrodniczej, miedzy tymi
sferami musi zachodzi¢ symbioza. Oba obszary sg od siebie uzaleznione.

Promowanie kultury proekologicznej wérdd studentéw ma na celu ochrone ekosyste-
méw przed degradacja zwigzang z dziatalnoscig cztowieka na obszarach wiejskich. Szcze-
glnie chodzi tu o zapobieganie niszczeniu zyjagcych w glebach mikroorganizméw, ktére
przetwarzajg pozostawiane przez ludzi roznego rodzaju odpady. W przypadku gdy natra-
fiajg na pestycydy, detergenty oraz plastikowe opakowania, ging, nie mogac ich przerobi¢
(por. Mierzwiriski 1991, s. 63-64). Dlatego warunkiem zachowania czystego i nieskazone-
go ekosystemu jest ksztattowanie wsrdd studentéw wrazliwoSci ekologicznej. Duza w tym
rola uczelni rolniczej. Potrzebne sg dziatania, dzigki ktérym wzrosng szanse i mozliwosci
ochrony ekosystemow przed zniszczeniem ze strony gospodarstw rolnych oraz zaktadéw
rolno-spozywczych.

Rozwdj rolnictwa przyjaznego przyrodzie i oparcie dziatalnosci rolniczej na odnawial-
nych surowcach winno stanowi¢ podstawe funkcjonowania wsi.

Ekoinnowacje i zielone technologie

Funkcjonujace w poszczegdlnych regionach uczelnie wyzsze moga kreowac kapitat
intelektualny. Jest to mozliwe dzigki specjalistom, ktdrych zatrudniajg (por. Auleytner 2011,
s. 16). Prowadzone tu badania mogg stuzy¢ wypracowywaniu innowacyjnych rozwigzan
dla rolnictwa i ochrony $rodowiska.

Szczegdlnego znaczenia dla rolnictwa nabierajg innowacje ekologiczne. Tego typu roz-
wigzania przynosza znaczne oszczednosci. Swiadczyé o tym moze redukcja zuzycia su-
rowcow czy energii elektrycznej. W konsekwencji nastepuje zwiekszenie innowacyjnosci
i konkurencyjnoSci danej przetworni czy gospodarstwa na rynku (por. Dgbrowska 2010,
s.13).

Tworzone dla potrzeb wspéiczesnego rolnictwa ,zielone technologie” pozostajg przy-
jazne dla $rodowiska przyrodniczego. Dzieki ich zastosowaniu przyroda moze odbudowy-
wac utracone zasoby. Moga one takze pomdc w przestawieniu sie gospodarstw rolnych
na bardziej ekonomiczne i przyjazne srodowisku formy dziatalnosci.

Dzieki ,zielonym technologiom” i ekologicznym innowacjom bedzie mozna skuteczniej
chroni¢ cenne przyrodniczo tereny. Chodzi tu o parki narodowe, parki krajobrazowe, re-
zerwaty przyrody oraz inne obszary, ktore warto zachowac dla przysztych pokolen. Nowa-
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torskie rozwigzania wespra rozwoj turystyki na wsi. Doskonale wpisujg si¢ w promowanie
rolnictwa ekologicznego oraz zintegrowanego na wsi.

Ekoinnowacje i zielone technologie moga zapewni¢ rolnictwu alternatywne zrddta ener-
gii. Jako przyktad mozna tu wymieni¢ kolektory stoneczne. Wazna role odgrywa budowa
elektrowni wiatrowych na obszarach, na ktérych panujg optymalne ku temu warunki. Moz-
na takze wspiera¢ tworzenie elektrowni wodnych oraz wykorzystujgcych biomase.

Podsumowanie

Wielos¢ wyzwan cywilizacyjnych, przed ktorymi stoi wspoiczesne rolnictwo, zmusza
uczelnie rolnicze do zaangazowania sie w proces ich rozwigzywania. Dlatego zadaniem
tego typu instytucji staje sie nie tylko ksztatcenie wykwalifikowanych kadr dla rolnictwa
i przetworstwa, ale takze prowadzenie badan nad nowymi rozwigzaniami dla gospodarstw
rolnych. Dotyczy to m.in. odpornych na dziatanie czynnikéw atmosferycznych upraw oraz
nowych ras zwierzat hodowlanych.

Z racji posiadanego potencjatu naukowo-badawczego uczelnia wyzsza stanowi wazny
element ,Doliny Zdrowej Zywno$ci”. Dzigki wspotpracy z gospodarstwami rolnymi, prze-
tworniami spozywczymi, hurtowniami, sklepami, osrodkami badawczo-rozwojowymi, ban-
kami, osrodkami doradztwa rolniczego, a takze samorzadem rolnikdw tworzg sie sieci
wspotpracy opartej na partnerstwie. Tego typu konfiguracja réznych instytucji i organizacii
sprzyja przeptywom wiedzy praktycznej i utatwia jego uczestnikom dostep do informacji
oraz innowacji.

Wyzsza uczelnia rolnicza wpisuje sie w koncepcje zréwnowazonego rozwoju, ktérej ce-
lem jest zachowanie stanu réwnowagi miedzy przyrodg a dziatalno$cig cztowieka. Poméc
w tym moga wspomniani studenci, majacy nie tylko wiedze, ale i umiejetnosci praktyczne,
przydatne w prowadzeniu gospodarstwa rolnego oraz przetwdrni spozywcze;.
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Absolwent uczelni technicznej

na rynku pracy - na przyktadzie badan
absolwentow Politechniki Gdanskie]
Z rocznika 2010

W artykule podejmowana jest problematyka aktualnej sytuacji absolwentéw uczelni
wyzszej o profilu technicznym na wspotczesnym rynku pracy. Prezentowane sg
podstawowe zatozenia oraz wnioski z badania, ktore zostato przeprowadzone wsrod
absolwentéw Politechniki Gdanskiej z rocznika 2010. Autorzy postawili sobie za
zadanie przedstawienie koncepcji, metodologii badania oraz wykorzystanego narzedzia
badawczego (uwzgledniajgcego specyfike badania absolwentdéw uczelni wyzszej), czyli
ankiety w formie elektronicznej. W jednym z gtéwnych wnioskéw sformutowanych na
podstawie badan nalezy podkresli¢ stwierdzenie, ze badani respondenci to zbiorowo$¢
dobrze przygotowana do realidw zmieniajgcego sie rynku pracy, zadowolona oraz
optymistycznie orientujgca sie na przysztos¢. W zwigzku z tym mozliwe jest réwniez
budowanie kapitatu spotecznego, ktdry bedzie tgczyt Politechnike Gdarska z jej bylymi
studentami, tworzenie oferty oraz zmiana w obszarze jakosci ksztatcenia catej Uczelni.

Stowa kluczowe: absolwent uczelni wyzszej, rynek pracy, badanie ankietowe, ksztatcenie, zmiana.

Wprowadzenie - zarys sytuacji absolwentéw na rynku pracy

Nie spos6b mowic o sytuacji absolwentéw uczelni technicznej na rynku pracy bez zary-
sowana szerszego kontekstu. Pierwsza cze$¢ artykutu ma zatem za zadanie krotkie zobra-
zowanie rzeczywistosci, z jaka spotykaja sie obecnie absolwenci uczelni w Polsce, a takze
pokazanie przekonan i motywacji os6b decydujgcych sie na wybor uczelni technicznej.
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Ludzie mtodzi uznawani sg za grupe, ktdrg szczegolnie dotyka obecne spowolnienie
gospodarcze. Najwymowniej Swiadczg o tym dane dotyczace bezrobocia w Unii Europej-
skiej. Wedtug danych Eurostatu $rednia zharmonizowana stopa bezrobocia w$roéd ludzi
miodych, czyli os6b do dwudziestego pigtego roku zycia, liczona dla wszystkich krajow
Unii Europejskiej, wyniosta w maju 2012 roku 22,5%. W najgorszym potozeniu znajdujg
sie takie kraje, jak Hiszpania i Grecja (odpowiednio 52,6% i 53,8% bezrobocia wsrod lu-
dzi mtodych), a najlepiej radza sobie Niemcy, Austria i Holandia (odpowiednio 7,9%, 8,8%
i 9,3%). W Polsce bezrobocie w tej grupie wiekowej osiggneto poziom powyzej unijne;
Sredniej i wyniosto 24,8%, co oznacza, ze jest prawie dwa i p6t razy wyzsze niz bezrobo-
cie w ogdlnej populacji Polakéw w wieku produkcyjnym, wynoszace w maju 2012 roku
9,9% (por. Eurostat 2012).

Opisana sytuacja sprawita, ze walka z bezrobociem wsréd ludzi mtodych zostata uzna-
naw Unii Europejskiej za jedno z priorytetowych dziatan, w ktérego realizacji duzg wage
przyktada sie do roli uczelni wyzszych. Jednym z dziatan podijetych w czasie polskiej pre-
zydencji w Unii Europejskiej bylo zobowigzanie sie krajow cztonkowskich do wdrozenia
dziatan facylitujgcych wchodzenie mtodych ludzi na rynek pracy. Rada Unii Europejskiej
ds. Edukacji, Miodziezy, Kultury i Sportu, w przyjetych w listopadzie 2011 roku wnioskach,
wskazata na istotno$¢ bardziej Scistego powigzania instytucji szkolnictwa wyzszego z ryn-
kiem pracy. Celem tych dziatan ma by¢ dopasowanie umiejetnosci absolwentéw do wy-
mogow rynku pracy oraz wdrozenie rozwigzan wspierajgcych zatrudnienie absolwentow
(Rada Unii Europejskiej 2011). Stawiane cele sg bezposrednio powigzane z powodami
wysokiego bezrobocia wsrdd miodych ludzi. Dwa najistotniejsze sposréd nich to brak do-
$wiadczenia zawodowego oraz wiasnie niedopasowanie posiadanej wiedzy i umiejetnosci
do wymagan, jakie przed kandydatami do pracy stawiajg pracodawcy ijakie ciesza si¢ za-
potrzebowaniem na rynku pracy (Program... 2012).

W zestawieniu z informacja, ze az 37% pracodawcéw nie jest w stanie znalez¢ pra-
cownikow o pozadanych przez siebie kwalifikacjach (Manpower 2012), dane o bezrobo-
ciu wsrod ludzi miodych stajg sie szczegdlnie wymowne. Najpewniej wtasnie odwotujgc
sie do nich, mozna wytlumaczy¢ obserwowany w ostatnich latach trend pojawiajacy sie
wsrdd absolwentow szkdt Srednich w Polsce, polegajacy na wzrastajgcym odsetku 0sob
decydujacych sie na wybor studiéw technicznych. W ostatnich latach, czyli w 2010 oraz
w 2011 roku odnotowano wiekszg liczbe kandydatéw na jedno miejsce na politechnikach
niz na uniwersytetach. Dotychczasowe dane dotyczgce rekrutacji w 2012 roku wskazuja, ze
trend ten sie utrzymuje. To wiasnie inzynierowie zajeli pierwsze miejsce wérdd najbardziej
deficytowych zawodéw we wspominanych badaniach dotyczacych zapotrzebowania pra-
codawcow - zaréwno globalnie, jak iw kontekScie polskiego rynku pracy. Wprawdzie takze
wsrdd os6b konczacych uczelnie techniczne mozna czesto spotkaé sie z opinia, ze roz-
dzwiek miedzy wiedzg i umiejetno$ciami nabytymi w ramach studiéw a tymi, ktére sg po-
trzebne do radzenia sobie z wyzwaniami, z jakimi mierza sie w rzeczywistosci zawodowej,
bywa duzy. Na ich korzy$¢ przemawia jednak fakt, ze posiadane przez nich kwalifikacje,
szczegolnie jesli sg zwigzane z nowymi technologiami, sg bardziej poszukiwane na rynku
pracy. Dodatkowo studia na uczelni technicznej cieszg sie powszechnie opinig trudniej-
szych, w wiekszym stopniu wymagajacych wytezonej, systematycznej pracy. Mozna zatem
wpisany do CV dyplom inzyniera rozpatrywac w kategorii metakomunikatu informujacego
pracodawce 0 pracowitosci, samodzielnosci i wytrwatosci kandydata, czyli jednych z naj-
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wyzej cenionych przez pracodawcéw cech (Pomorski... 2011). Jest to oczywiscie postrze-
ganie stereotypowe, ktére moze by¢ mniej lub bardziej prawdziwe (zob. Aronson, Wilson,
Ekert 1997), a z pewnoscig pozostaje krzywdzace dla wielu oséb, ktére ukorczyly studia
nietechniczne. Warto natomiast na poparcie tezy o sposobie postrzegania absolwentow
uczelni technicznych przytoczyé jeden z wynikéw badania, ktérych wybrane rezultaty sg
podstawa niniejszego artykutu i zostang szczegdtowo opisane w dalszej jego czesci, czyli
badan dotyczagcych absolwentéw Politechniki Gdarnskiej. W odpowiedzi na pytanie doty-
czace mocnych stron ukoriczonej przez siebie uczelni absolwenci najczesciej wymieniali
jej pozycje w kraju (59,4% wskazan) oraz wiasnie prestiz, jakim cieszy sie wsrod praco-
dawcéw (54,1% wskazan). Co istotne, rzadziej wskazywali natomiast na dobry program
ksztalcenia (22,5% wskazan).

Mozna zastanawia¢ sie, czy wspomniany wczes$niej rosngcy poziom popularnosci
studiow technicznych wskazuje na coraz bardziej pragmatyczny stosunek miodych ludzi
do studiowania w Polsce. Przemawia¢ za nim mogg wyniki innych badan. Z raportu IWo-
dzi 2011, przygotowanego przez Kancelarie Prezesa Rady Ministrow (2011), wynika, ze
w ciggu szesciu lat - od 2003 do 2009 roku - w$réd os6b rozpoczynajacych szkote po-
nadgimnazjalng procent deklarujgcych, ze zamierzajg zakoriczy¢ edukacje po studiach
| stopnia, wzrést o ponad jedna trzecia, tj. zwiekszyt sie z 12,6% do 17,1%. Zanotowano
przy tym wyrazny spadek odsetka oséb planujgcych zdobycie tytutu magistra. Wcigz
utrzymuje sie on wprawdzie na wysokim poziomie, ale na przestrzeni wspomnianych
szesciu lat spadt z 63,9% do 55,7%. Coraz bardziej zatem zdobycie wyzszego wyksztat-
cenia, a nie jego stopien, zaczyna mie¢ znaczenie dla ludzi decydujgcych sie na studia.
Miodzi ludzie byé moze postrzegajg zatem studia wyzsze w kategoriach niezbednego
etapu, ktory wprawdzie nie gwarantuje zdobycia dobrej pracy, ale nie bedac warunkiem
wystarczajgcym, czesto pozostaje warunkiem koniecznym w procesie aplikowania na
stanowisko pracy.

Z raportu z przeprowadzonego przez Millward Brown badania Barometr edukacyjny
Bayer (2012), ktérym objeto studentéw dziennych niepublicznych oraz publicznych uczel-
ni z 14 najwiekszych osrodkéw akademickich w Polsce, wynika, ze studenci kierunkdw
Scistych, przyrodniczych itechnicznych nie kierujg sie jedynie zapotrzebowaniem rynku
pracy czy checig przediuzenia okresu przed wejsciem na rynek pracy (por. Barometr...
2012). Méwigc o czynnikach decydujgcych o wyborze studidw, wskazywali oni zaréwno
na motywacje pragmatyczna, jak i motywacje bardziej zwigzang z pasja i zainteresowania-
mi. W kwestii pragmatycznosci okazali sie podobni do studentdéw kierunkéw biznesowo-
-ekonomicznych, a w kwestii kierowania sie zainteresowaniami - do studentéw kierunkow
spoteczno-humanistycznych. Dla ponad 76,6% badanych studentéw kierunkéw bizneso-
wo-ekonomicznych oraz 71,7% studentdw kierunkdw Scistych, przyrodniczych itechnicz-
nych perspektywa wysokich zarobkéw byta waznym badZ bardzo waznym czynnikiem
przy wyborze studiow. W przypadku studentéw kierunkéw humanistyczno-spotecznych
odsetek ten wynidst zaledwie 43,4%. Podobne wyniki zanotowano w odpowiedziach na
pytanie o znaczenie postrzeganych szans na znalezienie pracy po studiach. Prawie trzy
czwarte studentow kierunkdw Scistych, przyrodniczych itechnicznych (72,4%) oraz ponad
dwie trzecie studentow kierunkéw biznesowo-ekonomicznych (68,4%), a zaledwie 36,7%
studentéw kierunkdw spoteczno-humanistycznych wskazato na ten czynnik. Z kolei zain-
teresowanie kierunkiem studiow jako czynnik decydujgcy o wyborze zaznaczyto 86,8%
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studentow kierunkéw humanistyczno-spotecznych wobec 77,9% studentow kierunkéw
Scistych, przyrodniczych itechnicznych, i 64,9% studentdw kierunkéw biznesowo-ekono-
micznych. W tych samych badaniach studenci kierunkéw Scistych, przyrodniczych itech-
nicznych najrzadziej deklarowali, ze majac ponowng mozliwo$¢ wyboru, zdecydowaliby
sie na inne studia, byli najbardziej zadowoleni ze zdobywanej na uczelni wiedzy i- co nie
powinno dziwi¢ w Swietle do tej pory przedstawionych informacji - byli najbardziej optymi-
stycznie nastawieni wobec swojej przysztosci na rynku pracy.

Przedstawiona krotka analiza pokazuje, ze na dotknietym spowolnieniem gospodar-
czym rynku pracy absolwenci uczelni kierunkéw technicznych znajduja sie w do$¢ dobrej
sytuacji. Rozwoj gospodarki opartej na wiedzy i wzrost wykorzystania nowych technologii
sprzyja popytowi na nich na rynku pracy. W dodatku, w kontek$cie wskazanych wczesniej
badan prowadzonych w Polsce, wydajg sie oni najbardziej zadowoleni ze swoich studiow,
ktére wybierajg nie tylko z przyczyn pragmatycznych. W dalszej czeSci artykutu zostang
przedstawione wyniki badania, ktére dostarczajg bardziej szczegétowych informacji, jak
na rynku pracy radzg sobie absolwenci najstarszej uczelni technicznej na Pomorzu, czyli
Politechniki Gdanskiej (PG).

Metodologia badania absolwentéw na rynku pracy

Zatozeniem zespotu badawczego bylo przebadanie wszystkich absolwentéw Politech-
niki Gdanskiej z rocznika 2010, a wiec nadanie badaniu wyczerpujacego charakteru. Ba-
dang populacje stanowili wszyscy absolwenci studidw |i Il stopnia PG, ktdrych nazwiska
zostaly umieszczone w bazie danych stworzonej na potrzeby niniejszego badania. Kazda
sposrod tych oséb (ktérych nazwiska znalazly sie w bazie danych) zostata zaproszona do
wzigcia udzialu w badaniu. Badanie ma charakter panelowy i zostanie powtorzone na tej
samej populacji za 3 lata.

Przystepujac do badania, badacze zdawali sobie sprawe z ograniczen bedacych kon-
sekwencjg obowigzujgcego stanu prawnego w obszarze zbierania i przetwarzania danych
osobowych. Zgodnie z zapisami Ustawy o ochronie danych osobowych (Ustawa... 1997)
oraz wytycznymi Giéwnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych uczelnie wyzsze
moga monitorowac losy absolwentow tylko i wytgcznie po uprzednim wyrazeniu przez
nich indywidualnej zgody na gromadzenie, wykorzystanie i przetwarzanie danych osobo-
wych. W zwigzku z tym wiasciwe czynno$ci badawcze poprzedzono proshg skierowang
do kazdego z absolwentow o wyrazenie takiej zgody.

Przy badaniu loséw absolwentéw uczelni wyzszych stosuje sie rozmaite metody oraz
techniki pomiaru i pozyskiwania danych empirycznych. Wykorzystywane sg m.in.: technika
ankiety papierowej, ankiety elektronicznej, ankiety telefonicznej czy wywiadu bezposred-
niego (Ekspertyza... 2011; Cwigkalska, Hojda, Ostrowska-Zakrzewska 2011; Fryca, red.
2009). Dane prezentowane w ponizszym tekscie zostaly pozyskane przy wykorzystaniu
ankiety dystrybuowanej w formie elektronicznej. W sytuacji upowszechnienia Internetu
i mozliwosci, jakie oferuje to zrodto informacji i kanat komunikacji, ankiety rozpowszech-
niane za jego posrednictwem stajg sie coraz bardziej powszechng metodg pozyskiwania
danych empirycznych, wykorzystywang m.in. wkasnie do badan nad losami absolwentow
uczelni wyzszych zarébwno w Polsce, jak i za granicg (Ekspertyza... 2011). Za prowadze-
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niem czynno$ci badawczych droga elektroniczng przemawia wiele argumentéw. Ws$rod
czynnikéw zobiektywizowanych warto wymieni¢ przede wszystkim nastepujgce ich zalety:

+ szybko$¢ pozyskiwania danych (oszczednos¢ czasu);

* utatwiona analiza materiatu empirycznego (dane od razu sg dostepne w formie elek-
tronicznej, co znacznie przyspiesza proces ich dalszej analizy);

« ufatwiony dostep do respondentéw (kontakt za pomoca poczty elektronicznej nie-
jednokrotnie jest jedyng forma skutecznej komunikacji z absolwentami, a zwlaszcza
z osobami zamieszkujgcymi poza Trojmiastem, obszarem wojewddztwa pomorskie-
go czy za granicg);

« czynniki ekonomiczne (ankieta dystrybuowana za pomocg nosnika elektronicznego
charakteryzuje sie najnizszymi kosztami dotarcia do respondentow).

Nie mozna poming¢ réwniez czynnikw subiektywnych, trudniejszych do uchwyce-
nia, jednakze mogacych wywiera¢ znaczacy wplyw na odpowiedzi ankietowanych oséb,
a przez to wypaczac¢ wyniki badania. Czynniki te zostajg jednak usuniete w przypadku an-
kietowania w formie elektronicznej, co stanowi kolejny argument przemawiajacy na rzecz
stosowania tejze techniki. Ankieta elektroniczna pozwala na wyeliminowanie takich niepo-
zadanych zjawisk w toku badania, jak:

+ presja czasu, jakiej moze by¢ poddany respondent, co zdarza sie podczas wypet-
niania ankiety w obecnosci ankietera lub podczas przeprowadzania wywiadu kwe-
stionariuszowego (w sytuacji, gdy osoba uczestniczgca w badaniu zmuszona jest
udziela¢ odpowiedzi od razu, ,na gorgco”);

+ wplyw ankietera wystepujacy podczas tradycyjnych wywiadéw kwestionariuszo-
wych o charakterze bezposrednim (wynikajacy m.in. z obserwowalnych cech bada-
cza, jak ptec iwiek, cech psychologicznych i osobowosciowych czy tez konkretnych
zachowan i umiejetnosci ankieterskich, ktére moga okazac sie nieobojetne dla oso-
by badanej i wywiera¢ wptyw na jej odpowiedzi) (zob. Sztabiriski 1997).

W zwigzku z powyzszym w badaniu, ktérego wyniki oraz wnioski prezentowane sg
ponizej, wykorzystano technike CAWI (Computer Assisted Web Interview). Responden-
ci wchodzacy w sktad badanej populacji otrzymywali na swoje adresy e-mailowe listy
elektroniczne zawierajgce informacje o problematyce przeprowadzanego badania oraz
spersonalizowany link do ankiety umieszczonej na stronie WWW Politechniki Gdariskiej.
W trosce o obiektywizm w toku badania oraz rzetelno$¢ pozyskiwanych danych, kazda
z badanych os6b indywidualnie logowata sie na stronie tejze uczelni i dopiero wowczas
uzyskiwata mozliwo$¢ wypetnienia ankiety. Czynnosci tej respondent nie mogt powt6rzyc.
W formularzu ankiety znajdowaly sie przede wszystkim pytania jednokrotnego wyboru (z
dysjunktywna kafeterig odpowiedzi) oraz pytania wielokrotnego wyboru (z kafeterig ko-
niunktywna). Zastosowano rowniez skale Likerta, technike skalowania natezenia postaw
opartg na skali interwatowej (zob. Frankfort-Nachmias, Nachmias 2001). Wypetnienie for-
mularza ankiety, w przypadku pytan zamknietych, polegato na zaznaczeniu przez respon-
denta odpowiedniego checkbox-a, odpowiadajgcego konkretnej odpowiedzi na konkret-
ne pytanie kwestionariuszowe. W przypadku pytar otwartych respondent miat mozliwo$¢
wpisywania swoich wypowiedzi w odpowiednim polu tekstowym. Zgodnie z procedurg
badania, po kilku tygodniach od wystania pierwszej wiadomosci elektronicznej do oséb,
ktore dotychczas nie wypenity ankiety, wysytano kolejng wiadomosc¢, zawierajgcg ponow-
ng prosbe o jej wypetnienie. Na podstawie danych z wypetnionych ankiet stworzono baze
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danych, ktdra zostata wykorzystana do przeprowadzenia analizy i interpretacji zebranego
materiatlu empirycznego. Dokonano jej przecie wszystkim w formie iloSciowej (analizy sta-
tystyczne przeprowadzono dzieki oprogramowaniu dedykowanemu do przygotowywania
iwykonywania komputerowych analiz danych w naukach spotecznych). W przypadku kilku
pytan otwartych przeprowadzono takze analize i interpretacje odpowiedzi badanych os6b
w wymiarze jakoSciowym. Lgcznie ankiety wypetnito 342 respondentéw, co przetozyto sie
na stope zwrotu na poziomie 35%, ktorg nalezy uzna¢ za do$¢ wysoka.

Absolwent Politechniki Gdanskiej a rynek pracy - charakterystyka

Na podstawie przeprowadzonego badania i dokonanych dzieki niemu analiz mozna
wysnuc¢ podstawowy wniosek, ze absolwentl Politechniki Gdariskiej bardzo dobrze radzi
sobie na rynku pracy. Podczas badania ponad 90%2 respondentdéw pracowato. Wazne jest
réwniez, ze ponad 80% badanych znalazlo prace w bardzo krotkim czasie po ukoriczeniu
studiow lub pracowato jeszcze podczas ich trwania. Zdecydowana wiekszos¢ z nich (nie-
spetna 80%) otrzymata umowe o prace. Wigekszo$¢ byta zatrudniona w firmach duzych,
ponad 250-osobowych. Nalezy réwniez dodaé, ze do wyboru konkretnego pracodawcy
motywowata respondentéw przede wszystkim mozliwo$¢ rozwoju zawodowego (prawie
60% wyborow). Wazna byta takze zgodno$¢ pracy z uzyskanym wyksztatceniem oraz wy-
konywanie interesujacej pracy. Istotna okazata sie jeszcze lokalizacja miejsca pracy, prestiz
firmy oraz dobra atmosfera pracy. Respondenci zostali zatrudnieni gtownie w sektorze pry-
watnym (prawie 80%), w wielu r6znych dziatach gospodarki (np. w przemysle, tgcznosci,
handlu, bankowo$ci i ubezpieczeniach, o$wiacie i wychowaniu), ale takze w administracji
panstwowej. Prawie 70% absolwentow PG znalazto prace w Tréjmiescie, czyli pozostato
na lokalnym rynku pracy. Na terenie wojewddztwa pomorskiego, ale poza Trjmiastem,
pracowato dodatkowo 13% badanych.

Ponad 60% badanych bylo ,zdecydowanie” i ,raczej" zadowolonych z wysoko$ci otrzy-
mywanego wynagrodzenia. ,Zdecydowanie” i ,raczej” niezadowoleni to jedna trzecia re-
spondentow. Zarobki netto wigkszosci absolwentéw PG ksztattowaly sie nastepujgco: nie-
co ponad 30% badanych przyznata sie do kwot w przedziale 1501-2500 ztotych, a ponad
23% badanych do kwot miedzy 2501 a 3500 zitotych. Nalezy tez zauwazy¢, ze chociaz
przedzialy skrajne (powyzej i ponizej podanych) nalezaly do mniejszo$ci, to w sumie po-
nad 20% absolwentow zarabiato powyzej 3501 ziotych miesiecznie.

Absolwenci poszukiwali pracy gtownie w roku 2010 i 2011. Gtéwny Urzad Statystycz-
ny (GUS)3na swojej stronie internetowej podat, iz w regionie pétnocnym, ktérego czescig
jest wojewodztwo pomorskie, stopa bezrobocia rejestrowanego w 2010 roku wyniosta
15,9%. Natomiast stopa bezrobocia w catym kraju wyniosta 12,4% w 2010 roku, aw 2011
roku niemal tyle samo - 12,3%. Warto wobec tego podkresli¢, ze wiecej niz 90% absol-
wentéw PG pracowato, przy czym ponad 81% przyznato, ze wykonywana praca zawodo-

1 Dotyczy absolwentéw rocznika 2010, ktérzy uczestniczyli w badaniu.

2 Wszystkie dane liczbowe z badania sg szczeg6towo opisane w: Bykowski, Szeluga-Romarnska, Tomczak, Ziemian-
ski 2012.

3 Dane GUS zostaty pobrane ze strony: www.stat.gov.pl/cps/rde/xbcr/gus/sy_yearbook_of_the_regions_2011.pdf, s.31
[dostep 28.08.2012] oraz www.stat.gov.pl/gus/5840_677_PLK_HTML.htm [dostep 28.08.2012],
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wa sprawia im satysfakcje. O ich zadowoleniu decydowato m.in.: posiadanie pracy, ktéra
byta jednoczesnie ich pasja, ktorg potrafili dobrze wykonywac, ktdra byta zgodna z ich
wyksztatceniem iz wiedzg wyniesiong ze studidw, ktéra dawata mozliwosci rozwoju przez
uczenie sie nowych zadan i uczestnictwo w interesujacych projektach, w ktorej mieli pew-
ng samodzielnos¢ decyzji.

Rola Politechniki Gdanskiej w przygotowaniu do pracy zawodowej

Nalezy podkresli¢, ze absolwenci wiekszo$ci wydziatow znaleZli prace zgodng z uzy-
skanym wyksztatceniem (prawie 80%). Niemal 55% respondentdw ocenito, ze studia ukori-
czone na macierzystym wydziale ,zdecydowanie” i ,raczej” dobrze przygotowaly ich do
pracy zawodowej. Rysunek 1 zawiera szczeg6towe dane odzwierciedlajgce odpowiedzi
badanych (z podzialem na picie).

Rysunek 1
Przygotowanie do pracy zawodowej przez uczelnie - wyniki w procentach wedtug pici

Czy studia przygotowaty do pracy zawodowej - wyniki w procentach

48,7
Kobiety m Mezczyzm
22,8
10.7
7.4
3.2
zdecydowanie nie raczej nie nie wiem raczej tak zdecydowanie tak

Zrédto: Bykowski, Szeluga-Romariska, Tomczak, Ziemianski 2012, s. 27.

Jednym z oczekiwan studentéw (pozniejszych absolwentdéw) wobec uczelni byto wy-
posazenie ich w takie umiejetnosci, ktére umozliwialyby znalezienie ciekawej, rozwijajg-
cej pracy, zgodnej z wyksztatceniem. Jakie to umiejetnosci? Wedtug badanych to m.in.:
umiejetnos¢ analitycznego myslenia, wlasciwego zdefiniowania problemu i znalezienia
sposobu jego rozwigzania, umiejetno$¢ poszukiwania niezbednych informacji, nabycie
szerokiej wiedzy teoretycznej, pewnych podstaw, ktére wraz z pozyskiwanym doSwiad-
czeniem umozliwiajg dobre wykonywanie obowigzkéw pracowniczych. Sposéb myslenia
niektorych absolwentéw bardzo dobrze ilustruje cytat: ,Dostatem wedke, a nie rybe. Radze
sobie w pracy, bo wiem, jak szukaé informacji, gdzie sie po nie zwrécic ijak je wykorzystac"
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(Bykowski, Szeluga-Romanska, Tomczak, Ziemiafiski 2012, s. 26). Chociaz nie wszyscy
absolwenci Politechniki Gdanskiej wykorzystujg w pracy umiejetnosci nabyte w czasie stu-
diow, to jednak wydaje sie, ze ich oczekiwanie zostato spetnione, do czego przynajmnie;
czasami przyznaje sie az 83% badanych. Rysunek 2 pozwala doktadniej przyjrze¢ sie sto-
sunkowi respondentéw (z podziatem na pte€) do tej kwestii.

Rysunek 2
Wykorzystywanie w pracy zawodowej umiejetnosci zdobytych podczas studiow - wyniki
w procentach wedtug pici

Czy w pracy wykorzystuje Pani/Pan umiejetno$ci nabyte w trakcie
studiéw - wyniki w procentach

Kobiety —m Mezczyini

39,3
35.9
to
m \
6.4 6.7
bardzo rzadko rzadko czasami czesto bardzo czesto

Zrodto: Bykowski, Szeluga-Romanska, Tomczak, Ziemianski 2012, s. 28.

Trzeba dodac, ze absolwenci majg Swiadomos¢, iz ukofnczenie nawet prestizowej szko-
ly wyzszej nie gwarantuje znalezienia satysfakcjonujacej pracy. Dlatego tez sami starali
sie dba¢ o swojg kariere zawodowa, 0 rozwijanie swoich kompetencji, czesto z pomoca
uczelni, np. jednoczesnie studiujac i pracujgc. W ten sposob zdobywali nie tylko podstawy
teoretyczne, ale tez wkasne, cenne do$wiadczenia. Temu celowi stuzyt rowniez ich udziat
w wymianach migedzynarodowych, m.in. w ramach programu Erasmus, dziatalno$¢ w roz-
nych organizacjach studenckich, uczestnictwo w wielu szkoleniach, spotkaniach z ludzmi
biznesu, wyktadach dodatkowych. Mozna zauwazyé, ze rola Politechniki Gdanskiej nie
sprowadza sie jedynie do nadania dyplomu, ale jest przede wszystkim miejscem spotkan
réznych ludzi i Srodowisk, ktdrym towarzyszy wymiana doswiadczeri i poszerzanie hory-
zontéw studiujacych.

Podczas badania zapytano respondentéw takze o zadowolenie z ukofczenia Politech-
niki Gdanskiej i wybranego przez nich wydziatu. Az 92% byto ,zdecydowanie” i ,raczej”
zadowolonych z pozyskania dyplomu PG, a 84% - z ukoficzenia danego wydziatu. Gdyby
istniata taka mozliwo$¢, to Politechnike Gdanskg ponownie wybratoby 86% absolwentdéw,
a swoj wydziat - ponad 65%. Blisko potowa badanych, ktérzy majg w planach doksztatca-
nie sig, deklaruje che¢ podnoszenia swych kwalifikacji na PG. Jezeli spo$rod tak ogromnej
liczby uczelni publicznych i prywatnych w Polsce i za granicg absolwenci chcg ponownie
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wybra¢ PG, to jest to zapewne dowdd uznania i pewien nie do korica mierzalny sukces
uczelni.

Zakonczenie

Niniejszy artykut podejmuje niezwykle wazng problematyke sytuacji absolwentow wyz-
szej uczelni technicznej na rynku pracy - na podstawie badania przeprowadzonego na
PG. Prowadzona analiza iloSciowa absolwentow tej najwiekszej uczelni technicznej w pot-
nocnej Polsce obrazuje zr6znicowane postawy i zachowania charakterystyczne dla tej po-
pulacji. Obraz, jaki sie wytania, jest zapewne wypadkowa okresu zmiany, w jakim znajduje
sie spoteczenistwo w Polsce. Zmiany, o jakiej mowi sie niezwykle duzo w ostatnim czasie,
a ktora dotyka takze obszaru edukacii.

Jak zauwaza Piotr Sztompka, zjawisko nalezy rozpatrywac na wszystkich ptaszczy-
znach wspoéltczesnego zycia, rowniez w odniesieniu do rynku pracy dla absolwentow
wszystkich typow szkét (por. Sztompka 2005). Jednym z przejawdw zmiany moze by¢ po-
kolenie Y, kategoria wiekowa od 20 do 30 lat, niezwykle mobilna, bez poczucia zakorze-
nienia, z wieloma aspiracjami, szczegdlnie o charakterze materialnym. Generacja ta jest
aktualnie uczestnikiem rynku pracy takze w Polsce, na co wyraZznie wskazuje wielu bada-
czy, m.in. Zygmunt Bauman (por. Bauman 2010).

Niektore zmienne pokolenia Y potwierdza badanie prowadzone ws$rod absolwentow
PG. Ukazuje bowiem wieloaspektowy obraz absolwentéw PG - os6b zadowolonych i na-
stawionych optymistycznie wobec otaczajgcej rzeczywistosci, zdecydowanie zadowolo-
nych z wyboru swojej Alma Mater, pozytywnie oceniajgcych lata studiéw, doceniajacych
mozliwosci, jakie stworzyta im PG, mobilnych.

Gtownym jednak elementem badania jest ich sytuacja na rynku pracy. Respondenci
wskazujg wiele korzystnych czynnikdw, ktére mialy wptyw na ich sytuacje na rynku pracy:

+ mozliwo$¢ znalezienia po studiach pracy w wyuczonym zawodzie;

+ renoma oraz prestiz uczelni i wydzialu, a takze ich rozpoznawalno$¢ przez praco-

dawcow;

+ wiedza i umiejetnosci zdobyte w czasie studiowania, ktére stanowig gruntowne pod-

stawy do pracy w wyuczonym zawodzie i do dalszego rozwoju;

+ zdobywanie przydatnej wiedzy z rznych, czesto bardzo odmiennych od siebie dzie-

dzin, dobrze skonstruowany program i $ciste zasady studiowania;

+ wykwalifikowana kadra;

* przyjemna atmosfera studiowania;

« mozliwos¢ wyjazdéw zagranicznych;

+ nauka kreatywnego myslenia;

+ samodzielnosc¢.

Przeprowadzone badanie pokazuje, iz sytuacja absolwentow PG na rynku pracy jest
dobra. Wiekszo$¢ badanych wskazuje, iz studia na PG odpowiednio przygotowaly ich
do pracy zawodowej, zdecydowana wiekszo$¢ aktualnie pracuje i nie miata trudnosci ze
znalezieniem pracy. Korzysta tez, co niezwykle wazne, z wiedzy i umiejetnosci nabytych
w trakcie studiow.



Absolwent uczelni technicznej na rynku pracy - na przyktadzie badan absolwentéw Politechniki Gdanskiej... 191

W zakoriczeniu artykutu nalezy zaznaczy¢, iz mamy tu do czynienia z grupg ludzi (ab-
solwenci PG) aktywnych i mobilnych, z poczuciem wartosci, radzacych sobie zawodowo,
ktérzy czas swojego studiowania wspominajg z zadowoleniem. Takg orientacje (nasta-
wienie) mozna nazwaé prorozwojowg, nastawiong na sukces, zintegrowang wewnetrznie.

Grupa ta tworzy niezwykle wazny potencjat do wykorzystania nie tylko w ramach lokal-
nych i ponadlokalnych struktur spoteczno-gospodarczych, lecz takze uczelnianych. Aktyw-
ny zawodowo absolwent PG moze by¢ odbierany nie tylko jako powod do satysfakciji dla
Politechniki Gdanskiej, lecz takze jako Zrodito do kreowania pewnych mozliwosci. Jedng
znich jest stworzenie kapitatu spotecznego, ktory bedzie kotem zamachowym wielu inicja-
tyw oraz dziatan wokot- i wewnatrzuczelnianych. Z takimi sytuacjami mamy do czynienia
na kazdej prawie uczelni, w wielu krajach na calym Swiecie.

Pojecie kapitatu spotecznego w kontekscie szybkich zmian spoteczno-cywilizacyjnych
oraz ekonomicznych jest dla kazdej organizacji fundamentalne, réwniez dla tego typu or-
ganizacji, jaka jest uczelnia wyzsza. Oznacza to, iz ludzie z nig zwigzani, a wiec takze jej
absolwenci, potrafig nawigzywac¢ ze sobg réznorodne relacje oraz wspoétdziatac¢ dla dobra
swojej bylej uczelni. Istotne jest, by podejmowane dziatania zblizaty dawnych studentow
z uczelnia. | nie tylko na polu przedsiebiorczosci, innowacyjnosci czy nowych technologii,
lecz takze w dziataniach spotecznych, a nawet towarzyskich. Kapitat spoteczny to tworze-
nie wspolnoty jako potaczenie uczestnictwa w tzw. sieci, kreowanie zaufania, norm i wza-
jemnosci; w ten spos6b powstajg zasoby (ludzkie), tak wazne do wykorzystania przez
uczelnie. To poczucie wiezi miedzy uczestnikami danej zbiorowosci. Zadanie zatem trudne,
zwlaszczaw sytuacji szybkich przeobrazen spotecznych czasu ponowoczesnosci, w ktorej
tradycyjne wiezi réwniez ulegaja zmianom (por. Giza-Poleszczuk, Marody 2008).

Gtoéwny wniosek, jaki przySwieca autorom artykutu, jest taki, iz absolwentow PG mozna
skategoryzowac jako kategorie proaktywng. Dominuje tu orientacja pragmatyczna - nasta-
wienie praktyczne do rzeczywistosci i realiow rynku pracy, konkretyzacja planéw zawodo-
wych oraz dalszego ksztatcenia, a takze do$¢ jednoznaczne aspiracje zyciowe. Dlatego,
jak zaznaczono wczesniej, warto wykorzystac te zasoby do tworzenia kapitatu spoteczne-
go, ktéry bedzie cementowat zwigzek uczelnia - absolwenci.
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Summaries

Janina Jozwiak
Project “Foresight «Akademickie Mazowsze 2030»” - some results

The article is presenting assumptions and chosen results of the regional foresight
‘Academic Masovia 2030", the main goal of which was developing scenarios of changes
in higher education, supporting the development of economy based on knowledge in the
region in the perspective of 2030. Presented scripts demonstrate actions and transforma-
tions which should be taken in order to get the best - in this respect - effects, they also
show the consequences of possible omissions. In the article recommendations drawn up
within the project are quoted for effective support of economy based on knowledge by
the higher education system.

Keywords: regional foresight, economy based on knowledge, higher education, scenarios

Elzbieta Moskalewicz-Zidtkowska
Oualifications and competence of graduates of higher education institutions
of Masovia - opinions of college career development agencies

The author is presenting findings of colleges conducted amongst academic career
development agencies of the Masovian province as part of the project “Regional foresight
for higher education institutions of Warsaw and Masovia «Academic Masovia 2030»" about
the demand of employers for determined qualifications and competence of graduates of
the college. She is presenting forms of assistance in planning the professional career of
students and graduates, offered by career development agencies; problems, with which 1st
and 2nd degree college graduates are reporting to them and factors facilitating the work
market penetration for graduates. She is also analyzing fields of cooperation of academic
career development agencies with employers, the structure of the demand reported by
employers for graduates of higher education institutions and the structure of interest of
students and graduates in specific types of job offers. The gathered materiat shows that
all graduates (of both second and first degree studies) most often need the help of career
development agencies for job finding, internship or trainee-ship, while employers are
rather prepared for a less active and involving cooperation, limited to placing job offers
on websites and in the database of career development agencies, and to the transmission
of information about the company and its needs. The placement is simpler for graduates
of public colleges who finished full-time studies, especially in the Computer or technical
profile. Graduated-women have much greater problems in finding their first work than men.
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Over one third of academic career development agencies is confirming that it is hard
for their graduates to find employment and often many-months job-hunt does not bring
desired effects. The majority of offers submitted by employers is regarding temporary work
-these are proposals of smali and micro companies. Meanwhile potential employees are
most interested in a steady job, particularly when it is offered by a big or average company.
It is noticed that for employees of career development agencies acting in: technical higher
education institutions, Warsaw colleges as well as private higher education institutions do
decidedly more rarely see threats connected with acquiring the work by their graduates.

Keywords: qualifications, competence, higher education institutions, academic career development agencies, students,
graduates, employers.

Stanistaw Maciot
Oualifications and competence of higher education institutions
- from the employers perspective

The author is presenting chosen results of the questionnaire survey conducted amongst
over 600 employers from the entire Poland, this comprising almost 90 from the region of
Masovia, pertaining to the demand for qualifications and competence of graduates of higher
education institutions entering the labor market. The survey is pointing to a maladjustment
of competence of graduates to the expectations of employers, and to a distinct divergence
between the directional structure of education in Polish higher education institutions and
the structure of the education expected by the economy. Graduates’ competence sought
by employers are different from competence possessed by these graduates. Employers
notice particularly the lack of well-developed general, soft competence of the majority of
graduates, competence that considerably increase the chances to get work and have
a professional success. The article also contains information about the structure of the
demand for graduates of specific groups of studies planned in surveyed companies for
2012-2015.

Keywords: competence, graduates, higher education institutions, employers.

Elzbieta Drogosz-Zabtocka, Barbara Minkiewicz
What qualifications and competence of graduates of higher education
institutions are needed ? Interviews with employers of Masovia

In the article a presentation of the qualifications and competence that graduates of
higher education institutions possess and which are expected by employers of Masovia. For
that purpose the results of the quality survey were used, precisely 45 deepened individual
interviews (IDI) with the heads and owners of companies (smali, average and big) in the
region. In the course of the survey identified and described were mechanisms and proce-
dures applied in companies in order to assess the degree of adaptation of the qualifications
and competence with which graduates are equipped by the college to the ones expected
by the market, as well as the process of recruitment and the system of evaluations and
verification of the gualifications, and action taken by employers in case of discrepancies
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between requirements of the job and competence of the employee. It turned out, that
selection criteria adopted by employers, i.e. legat form, size of the company and area of
its activity, are evidently diversifying recruitment procedures applied by them (recruitment,
evaluation and verification of qualifications, training, adaptive). In the article these differ-
ences were also shown. Since the issue causing many emotions and discussion is the
adaptation, or rather the maladjustment of the directional structure of higher education to
the needs of the labor market and sirice there is a lack of information about these needs,
it was also attempted to find a reply to the question put in the title of article.

Keywords: graduates, competence, qualifications, employers of Masovia, higher education institutions.

Marcin Zarzecki
Higher education institutions in Masovie in creating economy
based on knowledge (EBK)

The concept of economy based on knowledge (EBK) is pointing to a direct connection
of knowledge and its operational dimension in the form of practical Solutions, with the
innovation of the economy, but first of all with the competitiveness of economic sectors.
EBK is integrated with a few lines of micro- and macroeconomic enquiries: so-called new
theories of rise, including the two-sector model of Romer, the examination of the kinds of
forms of the new labour organization, the diagnosis of the role of learning and systematic
innovation inside companies etc. The main problem is the possibility of measuring EBK,
and the simplest seems to be the creation of a fourth economic sector - economy based
on knowledge and measuring its share in the GDR Since a crucial stage of EBK creating
is a mutual transfer of knowledge and technology from educational and research institu-
tions to enterprises and, vice-versa, the transmission of knowledge, and also financial
resources, from enterprises to the B+R sector, one should recognize that cooperation
indicators are strategie for analyses. Amongst recognizable forms of cooperation of the
college with market subjects, the ones most often mentioned are spin-off, Centres of
Advanced Technology and Platforms of Development of Knowledge. The assessment of
the cooperation of business entities with higher education institutions in Masovia comes
out disadvantageously in the B+R field of activity. Moreover the majority of entrepreneurs
negatively assessed the possibility of establishing afuture cooperation. Entrepreneurs also
assessed negatively the offers of higher education institutions, giving particular attention
to the cost of provided and the low functional advantage of the offer. To the collection
of actions which would have a deciding influence on EBK, one should add developing
by higher education institutions of Masovia of a strategy and action plans concerning a
cooperation in research and teaching with economic practice, intensification of promo-
tional actions in colleges, establishment of professional organizational units responsible
for the cooperation with the business sphere, and legislative changes in the scope of the
intellectual property, this comprising regulations concerning the explicit division of benefits
connected with its commercialization.

Keywords: higher education institutions, Masovia, cooperation, innovation, EBK, B+R, EPC, research and development
units, Inter-Voivodships Index of Innovation of the Economy, commercialization of knowledge, intellectual property.
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Krystyna Poznanska
Cooperation of science and economy on the example
of Masovia higher education institutions

In the article the conditions of the cooperation of higher education institutions with
business entities was discussed as well as an attempt of characterization of the innovation
of Masovia and of the role of the cooperation of the economic sector with colleges was
made. The assessment of the level of the innovation of Masovia was made based on the
methodology of European Innovation Scoreboard.

As it transpires from the comparison, the Masovian province is in he first place,
before the matpolski, dolnoslgski and $laski provinces, in terms of the generat innovation
indicator. Such a favorable position of the Masovian province in innovation is not trans-
ferring itself into the research-developmental activity of the Ministry of Treasury. It results
from research conducted with CATI method amongst 500 smali and medium enterprises
conducting an activity in Masovia that only 30,6% of them had a worked-out development,
and 7,2% declared working on B+R during 2005-2011. Examined entrepreneurs do
not appreciate the research activity of higher education institutions and rarely use their
services.

Keywords: innovation, research-development activity, smali and medium companies, cooperation, higher education insti-
tutions, Masovia, EBK.

Maria Romanowska
Matching qualifications and competence of college graduated
with the expectations of Masovia employers

In the article the Author is searching the answer to the question whether the generat
criticism of Polish colleges and their graduates is right. Basing on a research of the opinions
of employers of Masovia and on economic forecasts for the labor market, she is trying to
assess the degree of fitting of graduates of Masovian colleges to the current and future
labor market regarding the quantitative, structural and quality aspects, and to assess the
situation of graduates of higher education institutions on the Masovian labor market using
the SWOT analysis.

Keywords: the labor market, employers, graduates of higher education institutions, qualifications and competence of
graduates, profile of competence.

Tomasz Sobierajski
The future of higher education.
From competence to consumption

The article presents the basie problems concerning higher education in Poland. By
drawing the dynamics of changes of main assumptions of studying at pulic and non-public
colleges in the last past years, the author is trying to outline the future of higher education
institutions and of higher education from a perspective of changes of approach of students
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and academic teachers, ageing of the society and demographic changes, as well as
changes of forms of education, with particular reference to of distance training.

Keywords: higher education, distance training, education, futurology.

Arnold Pabian
Educational activity of centers of higher education
in the sustainability concept

Education in the sustainability concept is ayoung, currently developing trend in the world
in the area of sustainable science. The appearance of this concept is the effect of increasing
global environmental and social problems. The deteriorating medical condition of our
planet is threatening the existence of future generations. Education, respecting principles
of balanced development, is supposed to contribute to the creation of a balanced society
(sustainable society) which functioning will weaken these negative trends. It is particularly
significant that it is implemented in higher education institutions, which graduates - after
taking up work - are affecting the functioning of various organizations forming the State
and its economy. The balanced education requires the environment-friendly and pro-social
transformation of senior staffs of the colleges, their scientific-teaching staff, financial and
immaterial Stores and school curricula.

Keywords: sustainable development, balanced education, balanced higher education institutions.

Lidia Biaton, Emilia Werner
Social responsibility of the higher education institution
in the context of its image

In the article the problem of the nature of the social responsibility of the higher education
institution is being raised. Discussed are considerations and benefits which this kind of
the activity can bring to the institution, as well as barriers which are standing in the way
of its realization. We connect the concept of social responsibility with the image activity of
the higher education institution, emphasizing its way of communicating with stakeholders.

The purposes of the article are as follows:

describing the nature of the social responsibility of higher education institutions,
taking into consideration its stakeholders and developmental tendencies;

pointing to the the association between the social responsibility and the image of
the higher education institution and the description of fundamentals and tools for
creating its image;

- proposals concerning the area of responsibility of the social higher education insti-

tution.

Keywords: higher education institution, image of the higher education institution, social responsibility of the higher
education institution.
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Matgorzata Olczak
Creativity of the university teacher
(based on the idea of innovation of Roman Schulz)

The sociological concept behind the works of Roman Schulz pictures the work from the
perspective of the social activity of the man, being held in specific, determining the work,
socio-historical conditions, staying in interactions with: for the author, with other authors, for
the work, with other creative products. The author is singling out four categories of behavior
of the man, within which the work is taking place: autonomous culture-creating activity,
modern human work, innovative social behavior, auto-creation. The fields of creative activity
of the man constitute the canvas for the sociological model of the work, while the dimen-
sions of the work are warp. The author is accepting universally recognized dimensions of
the work, i.e. the work entity, creative product, creative process, work conditions.

Putting together these two elements: the fields and dimensions of the work enables to
see the multitude and diversity of the innovative activities of the man.

The model of the works of Roman Schulz was analyzed in the context of the teaching
work of the university teacher, and gaps, shortcomings and needs of support were shown.

Keywords: sociological concept behind the work, teaching activity of the university teacher.

Jan Boguski
The agriculture college as the instrument of development
of agricultural regions

Amongst colleges functioning in our country the important place is falling to higher
education institutions having an agricultural profile. Their action is supporting the devel-
opment of agriculture by educating top-class specialists, creating innovative Solutions and
working for the protection of the natural environment from which they are drawing indis-
pensable raw materials and other Stores. The purpose of this article is to show the role
and meanings of agricultural colleges in the regional em/ironment.

Keywords: college, nature, agriculture, education.

Pawet Bykowski, Marta Szeluga-Romarska,
Michat Tomczak, Pawet Ziemianski
The graduate of a technical college on the labour market - on the example
of surveys of graduates of the Gdansk Technical University, year 2010

The article raises the problems of the current situation of graduates oftechnical colleges
on the contemporary labor market. The fundamental assumptions and conclusions of the
survey conducted amongst graduates of the Gdarisk Technical University year 2010. The
authors took the task of presenting the conception, methodology of the survey and the
research tool used (taking into account the specifics of the examination of the college
graduates), that is a guestionnaire in an electronic form.
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In one of main conclusions formulated on the basis of the survey one should underline
the statement that the examined respondents are a well prepared for the reality of the
changing labor market community, satisfied and optimistically looking to the future.
Therefore it is also possible to build a social capital which will be connecting the Gdarisk
Technical University to her former students, creating an offer and change in the area of the
quality of education of the entire University.

Keywords: graduate of the University, the labor market, guestionnaire survey, education, change.



.Nauka i Szkolnictwo Wyzsze”, nr 1/39/2012

Informacje o Autorach artykutow
Zamieszczonych w numerze

Lidia Biaton - profesor doktor habilitowa-
ny, kierownik Katedry Marketingu i Przed-
siebiorczosci w Wyzszej Szkole Menedzer-
skiej w Warszawie. Jej zainteresowania
naukowe koncentrujg sie wokét zarzadza-
nia dziatalnoscig innowacyjng oraz mar-
ketingu, zwlaszcza marketingu innowacji.
Zajmowala wiele stanowisk zwigzanych
z zarzadzaniem szkotami wyzszymi - od
kierownika zaktadu, przez stanowisko dzie-
kana, do prorektora. Wéréd wielu publikacii
poswieconych problematyce marketingu,
zarzagdzania przedsiebiorstwami na wyr6z-
nienie zastuguja: Nauka i technika w roz-
woju spoteczno-gospodarczym (1989 r.),
Zarzadzanie dziatalno$cig innowacyjna
(2010 1.).

Jan Boguski - doktor nauk ekonomicznych
w zakresie zarzadzania. Dyrektor biblioteki
Wyzszej Szkoly Menedzerskiej w Warsza-
wie. Zainteresowania badawcze: regional-
ne systemy i strategie innowacyjne.

Pawet Bykowski - doktor, adiunkt w Ka-
tedrze Nauk Spotecznych i Filozoficznych
na Wydziale Zarzadzania i Ekonomii Poli-
techniki Gdanskiej. Kieruje Zespotem ds.
Badan Absolwentéw PG.

Elzbieta Drogosz-Zabtocka - doktor nauk
humanistycznych, absolwentka Wydzia-
lu Matematyczno-Fizyczno-Technicznego

Wyzszej Szkoty Pedagogicznej w Krako-
wie (obecnie Uniwersytet Pedagogiczny
im. Komisji Edukacji Narodowej). Pracuje
w Instytucie Badan Edukacyjnych w Ze-
spole Ekonomiki Edukacji. Zajmuje sie
edukacjg zawodowg na poziomie $rednim
i wyzszym, a takze edukacjg ustawiczna,
przejciem z edukacji zawodowej do za-
trudnienia absolwentéw szkét zawodowych
i wyzszych, jest autorkg wielu publikacji
0 tematyce zawodowe.

Janina J6Zwiak - profesor doktor habi-
litowany nauk ekonomicznych, dyrektor
Instytutu Statystyki i Demografii Szkoty
Gtéwnej Handlowej w Warszawie (w latach
1993-1999 byta rektorem tej uczelni). Za-
interesowania badawcze: demografia (mo-
delowanie dynamiki populacji ijej struk-
tury, zastosowania metod statystycznych
w badaniach zjawisk ludnosciowych, uwa-
runkowania zachowan demograficznych),
systemy edukacji wyzszej i zarzgdzania
badaniami. W latach 2000-2004 byta wi-
ceprzewodniczacg Komitetu Badan Na-
ukowych. Jest cztonkiem konsorcjum In-
ternational Max Planck Research School in
Demography, cztonkiem rady redakcyjne;
serii wydawniczej European Studies of Po-
pulation, wchodzi w sktad Rady Naukowe;
Central European Forum for Migration Re-
search.



202 Informacje o Autorach.,

Stanistaw Maciot - doktor nauk ekono-
micznych, absolwent Wydziatu Ekonomiki
Produkciji Szkoty Gtéwnej Planowania i Sta-
tystyki w Warszawie (obecnie: Szkota Gtow-
na Handlowa). Od 2002 r. dyrektor O$rod-
ka Rozwoju Studiow Ekonomicznych SGH.
Zajmuje sie problematyka edukacji ekono-
micznej na poziomie wyzszym, w tym: or-
ganizacja i programami studiéw, dostepno-
Scig studiow, jakosScig ksztatcenia i rynkiem
pracy absolwentéw uczelni.

Barbara Minkiewicz - doktor nauk eko-
nomicznych, absolwentka Wydziatu Nauk
Ekonomicznych Uniwersytetu Warszaw-
skiego. Pracuje w Os$rodku Rozwoju Stu-
diéw Ekonomicznych Szkoty Gtéwnej Han-
dlowej. Redaktor naczelny ,Gazety SGH”,
ewaluator programu LdV. Zajmuje sie edu-
kacjg zawodowag na poziomie wyzszym,
Zmianami w systemie ksztatcenia, przej-
Sciem z edukacji do zatrudnienia, ryn-
kiem pracy absolwentdw uczelni (gtéwnie
w aspekcie zgodnosci kierunkowej i kom-
petencyjnej oferty szkolnictwa wyzszego
i zapotrzebowania na nig rynku pracy); jest
autorka wielu publikacji o tej tematyce.

Elzbieta Moskalewicz-Ziotkowska - dok-
tor nauk ekonomicznych, pracuje w O$rod-
ku Rozwoju Studiéw Ekonomicznych Szko-
ly Glownej Handlowej. Zainteresowania
badawcze: zmiany na rynku ustug eduka-
cyjnych w zakresie ekonomii i zarzadzania,
jako$¢ ksztatcenia w szkotach wyzszych,
zmiany w systemie ksztatcenia ekonomi-
stow.

Matgorzata Olczak - absolwentka Pan-
stwowej Wyzszej Szkoly Sztuk Plastycz-
nych w Lodzi (obecnie; Akademia Sztuk
Pieknych), doktorantka Wyzszej Szkoty Pe-
dagogiki Specjalnej w Warszawie (obecnie:
Akademia Pedagogiki Specjalnej). Zatrud-
niona na stanowisku adiunkta w Zaktadzie

Nauk Humanistycznych Politechniki £6dz-
kiej. W kregu zainteresowan znajduja sie
zagadnienia heurystyki, pedagogiki twor-
czos$ci, wychowania estetycznego. Obec-
nie w trakcie prac na rzecz habilitacji.

Arnold Pabian - profesor zwyczajny dok-
tor habilitowany, specjalista z zakresu za-
rzadzania, marketingu i ekonomiki przed-
siebiorstw. Dziekan Wydziatu Zarzgdzania
Politechniki Czestochowskiej (kadencje
2008-2012 i 2012-2016), dyrektor Insty-
tutu Marketingu. Doktorat z zakresu nauk
ekonomicznych uzyskatw Instytucie Orga-
nizacji i Zarzadzania Politechniki Wroctaw-
skiej. Habilitowat sie na Wydziale Zarzadza-
nia Akademii Ekonomicznej w Katowicach
(obecnie Uniwersytet Ekonomiczny).
W 2011 r. Prezydent Rzeczypospolitej Pol-
skiej nadat mu tytut profesora nauk eko-
nomicznych. Przez dwie kadencje czlonek
Polskiej Akademii Nauk - Komitetu Inzy-
nierii Ladowej i Wodnej (Sekcja Organiza-
Cji i Zarzadzania w Budownictwie). Obecnie
wchodzi w sktad Komisji Nauk Organiza-
cji i Zarzadzania Polskiej Akademii Nauk
O/Katowice. Autor okoto 220 publikacji,
w tym ksigzek: Marketing w budownictwie
(Warszawa 1999), Biznesplan (Warszawa
2000), Marketing szkoty wyzszej (Warsza-
wa 2005), Promocja. Nowoczesne $rodki
i formy (Warszawa 2008). Ponad 100 arty-
kutéw opublikowat w pismach centralnych.
Uczestnik kongreséw miedzynarodowych,
konferencji i seminariéw, ktore odbyly sie
m.in. w USA, Australii, Kanadzie, Meksy-
ku, Singapurze, Zjednoczonych Emiratach
Arabskich, Rosji i Chinach. Organizator
konferencji oraz seminariéw z udziatlem
uznanych naukowcow, ludzi wielkiego biz-
nesu oraz przedstawicieli rzadu i organéw
panstwowych. Wspotautor kilku patentdw.

Krystyna Poznanska - doktor habilitowa-
ny, profesor w Szkole Gtéwnej Handlowej
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w Warszawie, w ktorej réwniez doktory-
zowata sie i habilitowata. Od 2005 r. jest
kierownikiem Katedry Zarzgdzania Inno-
wacjami. Odbyta wiele stazy i stypendiow
zagranicznych, atakze prowadzita wyktady
goscinne na uniwersytetach w Niemczech
i Austrii. Glowne zainteresowania nauko-
we obejmujg tematyke innowaciji, transferu
technologii oraz instytucjonalnego wspo-
magania rozwoju matych i Srednich przed-
siebiorstw w Polsce. Zajmuje sie badaniami
naukowymi z zakresu wymienionych dzia-
tan tematycznych. Wyniki prowadzonych
badan wielokrotnie prezentowata na licz-
nych konferencjach krajowych i miedzyna-
rodowych.

Maria Romanowska - profesor doktor ha-
bilitowany, kierownik Katedry Zarzadzania
w Gospodarce Szkoty Gtéwnej Handlowej
w Warszawie oraz specjalista z zakresu za-
rzadzania strategicznego. Ma w dorobku
ponad 200 publikacji. Prowadzi ze swoim
zespotem cieszace sie duzym powodze-
niem podyplomowe studia menedzerskie.
Kwestie programow i jakoSci ksztatcenia
poznala od strony praktycznej jako pro-
rektor SGH ds. dydaktyki i studentéw oraz
jako ekspert Panstwowej Komisji Akredy-
tacyjnej i Polskiej Fundaciji Akredytacji Kie-
runkéw Ekonomicznych.

Tomasz Sobierajski - doktor, adiunkt
w Zaktadzie Ewaluacji i Badan nad Eduka-
cjg Instytutu Stosowanych Nauk Spotecz-
nych Uniwersytetu Warszawskiego, socjo-
log, metodolog, badacz, autor licznych
badan z zakresu edukacji, tworca narze-
dzi do monitorowania efektéw ksztatcenia,
ekspert Krajowego OsSrodka Wspierania
Edukacji Zawodowej i Ustawicznej.

Marta Szeluga-Romanska - magister,
asystent w Katedrze Nauk Spotecznych
i Filozoficznych na Wydziale Zarzadzania

i Ekonomii Politechniki Gdanskiej. Jest
cztonkiem Zespotu ds. Badan Absolwen-
tow PG.

Michat Tomczak - doktor, adiunkt w Kate-
drze Nauk Spotecznych i Filozoficznych na
Wydziale Zarzadzania i Ekonomii Politech-
niki Gdanskiej. Jest cztonkiem Zespotu ds.
Badan Absolwentéw PG.

Emilia Werner - socjolog. Wykonywana
praca zawodowa zwigzana jest z nastepu-
jacymi obszarami zainteresowan: - funk-
cjonowanie rynku, biznesu; - innowacje
spoteczne iszeroko pojety marketing spo-
leczny; - rynek pracy, doradztwo zawodo-
we. Obecnie zwigzana z Wyzszg Szkotg
Menedzerskg jako dydaktyk oraz z Miej-
skim Zespotem ds. Orzekania o Stopniu
Niepetnosprawnosci w Warszawie - do-
radca zawodowy.

Marcin Zarzecki - socjolog, metodolog ba-
dan spotecznych, statystyk. Jest absolwen-
tem Studium Generale Europa w zakresie
politologicznych zagadnien integracji euro-
pejskiej, studiow w Zaktadzie Krajéw Poza-
europejskich PAN oraz Instytutu Socjologii
Uniwersytetu Kardynata Stefana Wyszyn-
skiego w Warszawie. Pracownik naukowo-
dydaktyczny w Instytucie Socjologii UKSW
w Warszawie. Odbyt staz badawczo-kwe-
rendalny w Catholic University of America
w Waszyngtonie. Kierunki specjalizacyjne
obejmujg metodologie nauk spotecznych
i metody badan ilosciowych. Gtdwnymi
obszarami zainteresowan poznawczych
sg. polityka spoteczna i partycypacja oby-
watelska, strukturalna analiza organizaciji
i nowych ruchéw spotecznych, szacowanie
ryzyka spotecznego oraz socjologia gospo-
darki. Projektowat i koordynowat programy
badawcze w Polsce i za granicg (strategicz-
ne projekty resortowe oraz projekty celowe,
np. na terenie Serbii, Stowacji i Danii).



Pawet Ziemianski - magister, asystent nia i Ekonomii Politechniki Gdanskiej. Jest
w Katedrze Przedsiebiorczosci i Prawa  czlonkiem Zespotu ds. Badan Absolwen-
Gospodarczego na Wydziale Zarzadza- téw PG.

Opracowanie redakcyjne
Jadwiga Michalska

Skiad, druk i oprawa
Drukarnia Klimiuk



Informacje dla Autoréw

Artykuly, o objetosci do okoto 1 arkusza wydawniczego (fj. 40 tys. znakéw drukarskich
w tekscie ciggtym), tacznie z hibliografig i streszczeniem, prosimy nadsyta¢ w wersji elektronicznej
(w edytorze tekstu MS Word), e-mailem lub na plycie CD na adres redakcji:

e-mail: a.galkowski@ uw.edu.pl
lub
Zaktad Ewaluacji i Studiéw nad Edukacjg
Instytut Stosowanych Nauk Spotecznych Uniwersytetu Warszawskiego
ul. Nowy Swiat 69, 00-046 Warszawa

Terminy nadsytania materiatow

W zaleznosci od daty ich otrzymania, artykuly zostang wigczone do najblizszego redagowanego
numeru.

Wszystkie nadestane artykuly sa opiniowane przez recenzentow zewnetrznych.

Redakcja zastrzega sobie prawo dokonywania korekty stylistycznej oraz skrotow.

Nie przyjmujemy do druku recenzji ksigzek. Wyjatek moga stanowi¢ artykuty recenzyjne.
Informujemy réwnoczes$nie, ze Redakcja nie zwraca materiatéw nie przyjetych do druku.

Strona tytutowa
*Imig i nazwisko Autora.
*Adres do korespondencji, numer telefonu, adres e-mail.

Tekst
Tekst gtéwny, bez specjalnego formatowania, prosimy drukowaé czcionkg Times New Roman,
12 punktéw, z zachowaniem 1,5 interlinii. Tekstten powinien by¢ poprzedzony streszczeniem w jezyku

polskim (do 2/3 strony), stowami kluczowymi (od 3 do 5) oraz krotkag notkg biograficzng
0 autorze.

Przypisy tekstowe

Przypisy objasniajace lub uzupetniajace tekst wlasciwy, z zachowaniem numeracji ciggtej w catej
pracy, prosimy umieszcza¢ na dole strony.

Np.: ,Artykut ukazal sie po raz pierwszy w czasopiSmie ,Science and Public Policy” 2000, t. 27,
nrs”.

Przypisy bibliograficzne
Przypisy te powinny zosta¢ umieszczone bezpos$rednio w tekscie gtéwnym, np.: (Jung 1994,
s. 393).

Bibliografia

Literature wykorzystang zapisujemy wedtug jednej normy w catej pracy, w formie tzw. harwardzkiego
opisu bibliograficznego, np.:

Jung K.G. 1994, Nietzsche's - Zaratustra, Jessica Kingsley, London.

Antonowicz D. 2006, Przyszto$¢ uniwersytetu, jego ksztattu, funkcji i wzoréw dziatania, ,Nauka
1Szkolnictwo Wyzsze”, nr 1/21.

Tabele i rysunki
Kazda tabela badz rysunek, kolejno ponumerowane w calym artykule, powinny zosta¢ opatrzone

tytutami. Tabele, w razie potrzeby, powinny zosta¢ uzupetnione o objasnienia i przypisy, ktore,
umieszczone pod tabelami, powinny by¢ oznaczone malymi literami.
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