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Od redakcji ~ Szanowni Czytelnicy, oddajemy do rgk Panstwa kolejny numer naszego cza-
sopisma. Whrew zapowiedziom, nie jest on poswiecony przede wszystkim problemom $ro-
dowiska akademickiego. Pozwalamy sobie na to odstepstwo od przyjetej zasady, kierujac
sie checig zaproponowania Czytelnikom tekstow najbardziej aktualnych - tyczacych spraw,
ktore, w naszym przekonaniu, sg w ostatnim czasie przedmiotem dyskusji i rozwazan $ro-
dowiska akademickiego.

Zaréwno w Polsce, jak i w krajach Europy Zachodniej, szkolnictwo wyzsze wkroczylo
w etap, w ktérym trzeba rozwigza¢ podstawowy dylemat: jak zapewni¢ pozadang jako$¢
ksztalcenia, jak sprosta¢ zmieniajgcym sie oczekiwaniom wigzanym przez spoleczenistwo ze
szkolnictwem wyzszym, w warunkach bardzo znacznego wzrostu oraz réznicowania sie po-
pulacji studentdw i jednoczesnego powaznego ograniczenia $rodkdw przeznaczonych na
szkolnictwo wyzsze. Na liscie probleméw waznych dla szkolnictwa wyzszego znaczace miej-
sce zajmuje ocena jakosci ksztatcenia. W tej kwestii konieczne wydaje sie podej$cie wielo-
torowe - sformutowanie alternatywnych propozycji rozwigzan tego problemu. Niezbedne
wydaje sie ponadto intensywne poszukiwanie drog i wypracowanie strategii pozyskiwania
przez szkoty wyzsze srodkéw pozabudzetowych, ktére mogtyby sie przyczyni¢ do zapewnie-
nia pozadanego rozwoju jako$ciowego i iloSciowego tych instytucji. Zagadnieniom tym
poswiecono kilka zamieszczonych w numerze artykutéw polskich i zagranicznych.

W 1995 r. zakonczono w Polsce prace nad raportem Edukacja w zmieniajgcym sie spo-
leczenstwie; latem tego roku eksperci OECD, na proshe rzadu polskiego, dokonali oceny
systemu edukacji w naszym kraju i sformutowali rekomendacje dla polskiego szkolnictwa -
jeden z artykutéw zamieszczonych w numerze omawia proces dokonywania tej oceny, za-
poznajemy tez Czytelnikw z rekomendacjami ekspertow dotyczgcymi szkolnictwa wyzsze-
go.

W biezacym numerze wprowadzamy nowy dziat - ,Moja uczelnia”. Jesliby taki dziat
spotkat sie z zainteresowaniem Czytelnikow, w kolejnych numerach chetnie zarezerwujemy
wiecej miejsca na tego typu wypowiedzi. Czekamy na Parstwa teksty.



SRODOWISKO AKADEMICKIE
- NAUCZYCIELE | STUDENCI

Elzbieta Wnuk-Lipinska Zawod
- pracownik akademicki

W artykule podjeto probe odpowiedzi na trzy pytania: czy istnieje zawdd pracownika
akademickiego, jakie sa jego cechy charakterystyczne i jakie jest jego znaczenie
we wspoitczesnym Swiecie? Prezentowane sg dwa stanowiska: pierwsze, iz mozna
moéwi¢ o zawodzie pracownika akademickiego, poniewaz - cho¢ jest on wykonywany przez
specjalistéw z réznych dziedzin - ma wiecej cech wspdlnych niz odmiennych, oraz drugie,
iz taki zawdd nie istnieje, gdyz cech odmiennych jest wiecej niz cech wspdinych. W artykule
zostaly poddane analizie warto$ci zwigzane z wykonywaniem omawianego zawodu.

Wprowadzenie

Zgodnie z obowigzujaca u nas Ustawg o szkolnictwie wyzszym okreslenie ,nauczyciel aka-
demicki” obejmuje swym zakresem wszystkie osoby prowadzace dziatalno$¢ badawcza
i ksztatceniowg w wyzszych uczelniach; pracownicy naukowo-dydaktyczni stanowig wsrdd
nich zdecydowang wiekszo$¢ (ponad 80%). W innych krajach na okres$lenie tej grupy osob
uzywany jest najczesciej termin ,pracownik akademicki’. Pozostane przy nim, poniewaz
jest on fatwiejszy w stosowaniu niz termin ,pracownik naukowo-dydaktyczny”.

Tradycyjny wzor pracownika akademickiego zawierat w sobie elementy stylu zycia i sty-
lu pracy oraz zesp6t wartoSci zwigzanych z wykonywanym zawodem. W celu okreslenia,
kim jest pracownik akademicki, postuze sie nastepujaca definicjg: ,Jest to osoba samoste-
rowna, wykonujgca wysoko ceniong prace na rzecz spoteczenstwa, opartg na tworzeniu
i przekazywaniu wiedzy, prace chroniong przez odpowiednie stowarzyszenia i organizacje”
(por. Halsey, Trow 1971, s. 170).

Czy praca akademicka jest ceniona przez spoteczenstwo? Naukowcy z naszego konty-
nentu z pewng zazdro$cig patrza na kolegéw amerykanskich; jak bowiem wykazujg badania,
w Europie warto$¢ wiedzy i wyksztalcenia zmniejsza sig, a w spoteczenstwie amerykanskim
wcigz utrzymuje sie na do$¢ wysokim poziomie.

Pewna dewaluacja omawianego zawodu, wystepujgca w wielu krajach, jest wszakze wi-
doczna réwniez w Stanach Zjednoczonych. Z literatury przedmiotu mozna wywnioskowac,
iz wysoki autorytet uczonych w spoteczenstwie jest jedynie iluzjg zywiong przez czes$¢ $ro-
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dowiska akademickiego, opartg na doswiadczeniach czasu minionego. Jaroslav Pelikan,
powotujgc sie na opinie Johna H. Newmana, stwierdza, iz uniwersytety w przesztosci cie-
szyly sie autorytetem, ktdry nastepnie zostat przejety przez czasopisma, a obecnie - dodaje
Pelikan od siebie - w duzej mierze nalezy do $rodka przekazu nie opartego na stowie pisa-
nym, tzn. do telewizji (Pelikan 1992, s. 37).

W latach sze$édziesigtych i siedemdziesiatych, tji. w okresie ekspansji edukacyjnej oraz
rosngcego zapotrzebowania spoteczenstw na zawody wymagajgce wiedzy i wysokich kwali-
fikacji, w Europie Zachodniej i w USA zaw6d pracownika akademickiego uznawano za ,klu-
czowy”. Podkreslano, iz przedstawiciele tej profesji przygotowuja i selekcjonujg kandy-
datow do innych spotecznie waznych zawodow oraz, dzieki swej dzialalnosci naukowe;
(badania podstawowe), ostabiajg tendencje wynikajgce z nastawienia wspotczesnych spote-
czenstw na ustugi, a powodujace wzrost zapotrzebowania na wiedze aplikacyjng i badania
stosowane. W ten sposdb chronig cywilizacje przed upadkiem.

W latach osiemdziesiagtych, w czasie recesji gospodarczej i zmiany polityki rzadéw,
w wielu krajach skofczyt sie okres prosperity dla wyzszych uczelni. Pienigdze staty sie trud-
niejsze do zdobycia nie tylko z tej przyczyny, ze byto ich mniej, lecz réwniez dlatego, ze ich
otrzymanie bylo powigzane z koniecznoscig spetnienia pewnych warunkéw. Jak to kto$ tad-
nie okreslit, wtadza przeszta z rak ciat naukowych w rece uniwersyteckich finansistow.

W tym okresie, jak twierdzi Harold J. Perkin, zaw6d pracownika akademickiego stracit
swdj kluczowy" charakter. Zmniejszyt sie takze prestiz i korzysci finansowe zwigzane zwy-
konywaniem tej profesji (Perkin 1987).

Bardziej optymistycznie nastawieni badacze zgadzajg sie wprawdzie z diagnozg, iz szko-
ty wyzsze przestaly petni¢ kluczowg role w spoteczenistwie, ale zarazem utrzymujg, iz sg one
wcigz instytucjami niezbednymi, w ktére zainwestowano zbyt duzo pieniedzy, aby rzady
mogty je ignorowac (Clark 1987).

W Polsce w omawianym czasie - mimo réznic ustrojowych i braku ekspansji edukacyj-
nej na poziomie szkolnictwa wyzszego (wystapita ona dopiero w latach dziewieédziesigtych)
- kondycja pracownikéw akademickich ulegata podobnym przeobrazeniom jak w innych
krajach europejskich; byly to zmiany $wiadczace o dewaluacji zawodu. Zmniejszyt sie jego
prestiz w spoteczenstwie, pogorszyly sie zarowno warunki materialne pracownikow akade-
mickich, jak i sytuacja finansowa uczelni.

Sytuacja kryzysowa w polskich instytucjach szkolnictwa wyzszego oraz w zawodzie pra-
cownika akademickiego wystepowata w czasie pierwszych badan przeprowadzonych przez
nas w 1984 r. (miata ona wtedy charakter gtownie polityczny), a takze podczas drugich ba-
dan, w 1993 r. (jej charakter byt wowczas gtéwnie ekonomiczny).

Czy istnieje ,wspobiny zawdd”, obejmujacy swym zakresem wszystkich pracownikéw
akademickich? W rozwazaniach na ten temat wysuwanych jest wiele watpliwosci. Dlatego
na poczatku tego tekstu zdecydowatam sie na przedstawienie definicji bardzo og6lnej, za-
ktadajac, iz nie budzitaby ona zapewne sprzeciwu wiekszosci zainteresowanych o0soéb.

W dyskusji wystepujg dwa stanowiska: pierwsze - iz zawod pracownika akademickiego,
wykonywany przez specjalistdw z roznych dziedzin, ma wiecej cech wspdlnych niz odmien-
nych, oraz drugie - iz cech odmiennych jest wiecej niz cech wspéinych.

Zwolennicy pierwszego stanowiska argumentujg, iz podstawowg rolg pracownikéw aka-
demickich wszystkich specjalnos$ci jest tworzenie, przechowywanie i przekazywanie wiedzy.
Realizacja tego zadania, jakkolwiek z réznie rozlozonymi preferencjami w poszczegdlnych
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przypadkach, decyduje o przewadze cech wspoinych nad partykularyzmami w wykonywa-
niu omawianego zawodu (Shils 1983).

Cecha charakterystyczng instytucji szkolnictwa wyzszego, wystepujacg w wielu krajach,
takze w Polsce, jest fragmentaryzacja. Jednostki organizacyjne uczelni, w ktérych prowa-
dzona jest podstawowa dziatalno$¢ naukowa i dydaktyczna, sg ze sobg jedynie luzno powia-
zane. Fragmentaryzacje okre$la sie czesto mianem procesu pigeonholing (budowanie
przegrod w gotebniku), a wynikajgce z tego dziatania poszczegdinych grup specjalistow na-
zywane sg trybalizmem.

Kazde ,plemie” (tribe) ma wiasng nazwe, terytorium i jezyk, samodzielnie rozwigzuje
swoje problemy oraz prowadzi wojny z innymi ,plemionami”. Jako spoiwo tgczace ,plemio-
na" - specjalistdw réznych dziedzin - wymieniana jest przede wszystkim kultura, wspélna
dla danej instytucji szkolnictwa wyzszego. Kultura jest ,spotecznym i normatywnym klejem,
ktory scala organizacje. Jest wyrazem wartosci, wzoréw spotecznych i wierzeri wspdinych
dla cztonkéw organizacji” (Smircich 1983, s. 344). Kultura uczelni moderuje wigc zachowa-
nia wynikajace z odmiennych intereséw i subkultur charakterystycznych dla poszczegol-
nych ,plemion” (Bailey 1977) czy lokatorow klatek w gotebniku (Hardy i in. 1983). Umoz-
liwia porozumienie migdzy nimi i podejmowanie dziatan dla realizacji wspoinych celow.

Tak wiec wspdlna kultura moze tgczyé pracownikdw jednej uczelni czy wydziatu lub
przedstawicieli jednej dyscypliny. Pewnym elementom wystepujgcym w tych wszystkich ty-
pach kultury przypisuje sie w $wiecie akademickim warto$¢ uniwersalng. Za uniwersalny
uwaza si¢ pewien porzadek normatywny, zwany etosem akademickim. Wartosci i wzory
postepowania wchodzace w jego sktad dotycza gtéwnie roli uczonego, a nie roli nauczyciela
akademickiego. Wiele lat temu Robert K. Merton stwierdzit, iz ,w etosie wspotczesnej nauki
zawarte sg cztery zespoly nakazéw instytucjonalnych: uniwersalizm, komunizm, bezintere-
sownosc¢ i zorganizowany sceptycyzm” (Merton 1982, s. 581).

W dyskusji na ten temat powracajg argumenty mowigce przede wszystkim o wspdlnoto-
wosci, poszanowaniu swobdd akademickich, autotelicznej warto$ci pracy, uczciwosci w ba-
daniach i ekspen/mentach. Ponadto, jak pisze Piotr Sztompka: ,W samej istocie roli uczo-
nego lezy nakaz (oczekiwanie) wybitnosci: odkrywczos¢, przenikliwos¢, oryginalnos$é. Da-
zenie do ciggtego doskonalenia erudycji i metody, do coraz gtebszego poznania swojej dzie-
dziny, do nieustannego wzbogacania wiedzy, przedstawiania ciggle nowych rezultatow -
jest nie tylko preferencjg, zaleceniem, ale profesjonalnym obowigzkiem” (Sztompka 1995, s. 3).

Przedstawiciele stanowiska, zgodnie z ktdrym wsrdd pracownikéw akademickich repre-
zentujgcych rézne dziedziny wiedzy cechy odmienne przewazajg nad wspolnymi twierdza,
Ze nie ma jednego zawodu pracownika akademickiego, kazda bowiem dyscyplina ma swojg
historie, wlasny styl intelektualny i wzory kariery. Ponadto rézny jest wplyw pozauczelnia-
nych Srodowisk zawodowych natyp kultury (czy subkultury) akademickiej, charakterystycz-
ny dla danego ,plemienia”. | tak np. samoidentyfikacja inzynierow pracujgcych w szkotach
wyzszych jest zapewne w wigkszym stopniu okreslana przez Srodowiska zawodowe zewne-
trzne wobec uczelni niz samoidentyfikacja historykéw. Badania nad etosem uczonych
przeprowadzone w Polsce wykazaly, iz w tej sprawie wystepujg spore zroznicowania mie-
dzy poszczegolnymi dyscyplinami (por. Cichomski 1986; Najduchowska 1990a).

Wazng pozycje w dyskusji na temat odmiennosci kultur wystepujacych w spotecznosci
akademickiej stanowita wydana w 1959 r. ksigzka Charlesa P. Snowa Two Cultures and the
Scientific Revolution. Autor twierdzi w niej, Ze dziedziny humanistyczne i dziedziny nauk
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Scistych stanowig dwie nie przenikajgce sie kultury. Humanisci nie sg ciekawi $wiata fizycz-
nego, a nawet odrzucajg wiedze dotyczacg najwiekszych wspdtczesnych odkry¢ i osiggnie¢
nauki. Uwazajg, iz nie sg one czescig kultury, a tym samym nie znajdujg sie¢ w polu ich zain-
teresowan. Badacze nauk Scislych natomiast przejawiajg brak zainteresowania Swiatem
sztuki, z jednym wyjatkiem - muzyki. Zamknieto$¢ tych dwéch kultur w stosunku do siebie
doprowadzita - zdaniem Snowa - do ,wyjatlowienia”. Pod wplywem wspomnianej ksigzki
rozgorzata dyskusja na temat wielosci lub jednosci kultury akademickiej. Ukazaly sie liczne
wypowiedzi i przeprowadzono wiele badan na ten temat (Richmond 1963; Ofierska 1965;
Davenport 1970; Kadzielska 1970). Studia te zgromadzity sporo argumentéw na rzecz obu
tez, ale naturalnie nie przyniosty definitywnego rozstrzygniecia problemu.

Tony Becher wyrdznia az cztery typy kultur zwigzane z grupami dyscyplin wiedzy i przy-
pisuje im nastepujace cechy:

Nauki czyste (pure science), rywalizacja, nastawienie na osigganie celu, wysoki
wskaznik publikacji, poczucie wspdlnoty grupowej, czeste kontakty, dobra organizacja
w celu prezentacji obrony intereséw grupowych.

- Humanistyka: indywidualizm, pluralizm, luzne zwigzki miedzy przedstawicielami danej
dyscypliny, niski wskaznik publikacji, nastawienie na jednostke.

- Nauki stosowane (technika i technologie): przedsiebiorczos¢, kosmopolityzm, domi-
nacja wartosci zawodowych, patenty zamiast publikacji, nastawienie na petnienie roli.

- Nauki spoteczne (stosowane): nastawienie na zewnatrz, niepewno$¢ statusu, domina-
cja mad intelektualnych, wskaznik publikacji ograniczany przez dziatalno$¢ konsultacyjna,
nastawienie na wiadze (power oriented) (Becher 1987, s. 289).

Przedstawiciele stanowiska umiarkowanego w sprawie istnienia wspolnej kultury akade-
mickiej glosza, iz w przypadku gdy kultura instytucji jest silna i spéjna, moze przezwyciezyé¢
partykularyzmy grupowe. Charakteryzuje jg przewaznie zbiorowe przekonanie o unikato-
wosci instytucji, swoistosci bedacej wynikiem wysitkdw kolejnych pokolen naukowcow
(Clark 1972). Silna kultura wystepuje przede wszystkim w uczelniach starszych, mniej-
szych, ktdre wyszly zwyciesko z walki o przetrwanie i pozycje (Clark 1983; Masland 1985).

Badania wykazuja, iz istnieje wiele typéw zawodu pracownika akademickiego ksztattujg-
cych sie w wyniku fragmentaryzacji i specjalizacji, w zaleznosci od rodzaju uczelni oraz od
kraju. Ale w tych wielu ,widoczne sg cechy jednego” (Clark 1987, s. 397). Istniejg bowiem
elementy fgczace pracownikéw akademickich: zaangazowanie w wykonywany zawdd, posia-
danie mandatu do poszukiwania prawdy, pewne wspélne cechy wykonywanej pracy oraz
Swiadomos¢ wspélnotowa.

Powody podjecia pracy na uczelni

W badaniach przeprowadzonych w latach 1984 i 19931 zadali$my respondentom to sa-
mo pytanie dotyczgce powodéw podjecia pracy na uczelni. Daje to nam mozliwosé

W niniejszym tek$cie gtéwnym Zrédtem danych empirycznych sg badania
przeprowadzone w 1993 r. na reprezentatywnej prébie pracownikow
naukowo-dydaktycznych uniwersytetéw, politechnik i wyzszych szkét pedagogicznych,
liczacej 1650 oso6b, lecz w przypadkach teoretycznie uzasadnionych i metodologicznie
mozliwych dokonano poréwnan z badaniami wcze$niejszymi,-zrealizowanymi w 1984 r.
na podobnej (cho¢ nie identycznej) prébie liczacej 1179 os6b,
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10 Elzbieta Wnuk-Lipiriska

poréwnania, czy motywy znajdujgce sie u podstaw decyzji podjetych w przesztosci byly
postrzegane podobnie w obu latach. Pytanie to odnosi sie do retrospekcji, w ktérej wazng
role odgrywa zaréwno pamie¢ o decyzjach podejmowanych w bardziej lub mniej odleglej
przesztosci, jak i kontekst interpretacyjny wynikajacy z p6zniejszych doswiadczen.

W obydwu poréwnywanych badaniach2trzy powody podjecia pracy na uczelni zgtasza-
ne przez blisko polowe respondentéw sg w trzech typach szkét wyzszych takie same. Sa to:
duza samodzielno$¢, cheé realizacji i rozwoju zainteresowan oraz podnoszenia swojego po-
ziomu intelektualnego. W 1993 r. w przypadku uniwersytetow i politechnik uzupetnialy je
dwa dalsze motywy: praca twércza, mozliwo$¢ przyczynienia sie do rozwoju nauki oraz nie
normowany czas pracy; w wyzszych szkotach pedagogicznych: zainteresowanie naucza-
niem studentdéw oraz nie normowany czas pracy.

Zmiany w tej kwestii w dwdch odcinkach czasu nie sg zbyt duze. Opinie dwéch poréw-
nywanych zbiorowosci (bez asystentow) roznig sie w sposob wyrazny w niewielu spra-
wach. Najwiecej zmian mozna zaobserwowa¢ w przypadku pracownikéw akademickich
wyzszych szkot pedagogicznych. Obecnie zdecydowanie wiecej 0s6b niz w przesztosci
uznalo za wazny powdd swego zatrudnienia na uczelni samodzielny charakter pracy oraz
swobode myslenia, wypowiadania sie i pisania. Natomiast mniej oséb obecnie niz w prze-
sztoSci uznalo za taki powod cheé¢ pozostania w Srodowisku akademickim. Jedyna wyrazng
roznicg w opiniach zbiorowosSci uniwersyteckiej w obu poréwnywanych badaniach jest
zmniejszenie sie potrzeby realizacji wlasnych zainteresowan jako powodu podjecia pracy na
uczelni, aw opinii respondentéw z politechnik - zmniejszenie zapotrzebowania na duzg sa-
modzielno$¢ pracy.

Gdy porownamy powody podjecia pracy wyhierane przez respondentéw trzech typow
uczelni w 1993 r.3,to okazuje sie, ze:

1. Wsréd pracownikéw akademickich wyzszych szkdt pedagogicznych wiecej 0séb niz
w pozostatych typach uczelni podato jako taki powod che¢ podnoszenia swojego poziomu
intelektualnego i zainteresowanie nauczaniem studentdéw, a mniej - prace twdrczg, wklad
do rozwoju wiedzy.

2. Wsrod pracownikéw akademickich politechnik motywem popularniejszym niz wsréd
pracownikéw dwoch pozostatych typdw uczelni byt nie normowany czas pracy, a mniej po-
pularnym - samodzielno$¢ oraz swoboda myslenia, wypowiadania si¢ i pisania.

3. W uniwersytetach jedyng, i to niezbyt wyrazng, cechg specyficzng motywow podjecia
pracy na uczelni jest che¢ poszukiwania prawdy, zgtoszona przez 17% respondentdw.

Cechg taczacg pracownikéw uniwersytetow i politechnik z uwagi na motywy podjecia
pracy na uczelni jest wysoka pozycja checi prowadzenia pracy naukowej (praca twodrcza,
przyczynienie sie do rozwoju nauki). Jest to kolejna znaczaca cecha wskazujaca, iz zaintere-
sowanie pracownikéw tych szkot wyzszych jest nakierowane gtownie na rozwdj naukowy
i dziatalno$¢ badawcza.

Dokonujac analizy danych empirycznych z lat 1984 i 1993 przyjeto dla celéw
interpretacyjnych, iz o zmianie mozna moéwi¢ wéwczas, gdy réznica punktéw
procantowych wynosi minimum okoto 10.

W niniejszym tek$cie zostang omdéwione wyniki badan z 1993 r.

w podziale na typy uczelni i stanowiska zajmowane przez respondentéw.
Zréznicowania wystepujace w rozktadach procentowych otrzymanych wskaznikéw
beda podlegaty oméwieniu jedynie w przypadkach, gdy poziom istotno$ci wynosi
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W trzech badanych typach uczelni w wielu kwestiach wystepuje wyrazna rdznica opinii
miedzy dwiema grupami pracownikow akademickich, tj. asystentami i adiunktami - z jednej
strony oraz profesorami (uczelnianymi i tytularnymi) - z drugiej. W wiekszos$ci przypadkow
zgtaszane odpowiedzi przybierajg forme continuum rosngcego lub malejgcego: od asystenta
do profesora tytularnego, ale zazwyczaj réznice w wielko$ciach wskaznikéw procentowych
wewnatrz tych dwéch grup (miodszych lub starszych stopniem pracownikéw akademi-
ckich) sa mniejsze niz miedzy grupami.

W uniwersytetach i politechnikach szersze uznanie profesoréw niz miodszych pracow-
nikobw nauki uzyskaly dwa motywy: praca twdrcza, mozliwo$¢ przyczynienia sie do rozwoju
nauki (w przypadku obydwu typéw uczelni; asystenci: 34%, profesorowie tytularni: 56%)
oraz praca wazna dla spoleczefistwa (asystenci: 7-11%, profesorowie tytularni: 23-26%).
W przypadku profesordw uniwersytetdw wystepuje jeszcze jeden powdd: jest nim che¢ po-
szukiwania prawdy w ich dziedzinie wiedzy (asystenci: 12%, profesorowie tytularni: 24%).
Dla profesorow wyzszych szkot pedagogicznych wspdina z profesorami dwéch pozostatych
typow szkdt jest waga przywigzywana do pracy tworczej i mozliwo$¢ przyczynienia sie do
rozwoju nauki (asystenci: 30%), profesorowie tytularni: 45%). Trzeba jednak zaznaczy¢, iz
motyw ten podato relatywnie najwiecej profesordw uniwersytetdéw i politechnik.

Dwa motywy podjecia pracy na uczelni wystepuja czesciej wsrdd miodszych niz wsrod
starszych rangg pracownikow akademickich, lecz tym razem wszystkich trzech typéw
uczelni. Sg nimi: che¢ podnoszenia swojego poziomu intelektualnego (uniwersytety: asys-
tenci - 64%, profesorowie tytularni - 37%; politechniki: asystenci - 56%, profesorowie ty-
tularni - 34%; wyzsze szkoly pedagogiczne: asystenci - 71%, profesorowie tytularni -
45%) oraz nie normowany czas pracy (asystenci uniwersytetdw - 60%, profesorowie tytu-
larni - 20%; asystenci politechnik - 68%), profesorowie tytularni - 30%; asystenci wy-
zszych szkét pedagogicznych 52% - profesorowie tytularni 29%). Ponadto w uniwersy-
tetach dla wigkszej czesci miodszych pracownikdw nauki niz starszych waznymi motywami
podjecia pracy w uczelni byta che¢ realizacji i rozszerzenia wlasnych zainteresowan (asys-
tenci - 55%, profesorowie tytularni - 39%) oraz mozliwos¢ pracy wsréd ludzi o wysokim
poziomie intelektualnym (asystenci -31% , profesorowie tytularni -17%).

Wida¢ wyraznie, iz w wyniku autoanalizy przyczyn podjecia pracy na uczelni pracownicy
miodsi stopniem zwracajg uwage na motywy zwigzane z samorealizacjg (czy raczej samo-
rozwojem) oraz z samodzielno$cig i nie normowanym czasem pracy. Profesorowie, patrzac
z dluzszej perspektywy czasowej i na podstawie przebytej drogi, uwypuklaja jako naj-
wazniejsze motywy zwigzane z checig tworzenia wiedzy oraz samodzielnym charakterem
pracy.

W zastosowanej kategoryzacji w pytaniu dotyczagcym motywdw podjecia pracy na uczel-
ni po dwa sformutowania dotyczyly samorozwoju, tworzenia nauki i przebywania w $rodo-
wisku akademickim. Aby okresli¢ powszechno$¢ wystepowania tych motywow, potgczy-
lismy je parami, liczac, czy respondenci dokonali wyboru minimum jednej z dwu mozli-
wosci odpowiedzi (i/lub). W wyniku dokonania tego zabiegu okazato sie, ze liczebno$¢ gru-
py wybierajgcej ktéry$ z motywéw dotyczacych ,samorozwoju” (podnoszenie poziomu
intelektualnego oraz realizacja i rozszerzanie zainteresowan) wzrosta do 68% badanej zbio-
rowosci; wybierajacej ,tworzenie wiedzy” (praca twdrcza, poszukiwanie prawdy) zwiekszyta
sie do 48%, za$ wybierajgcej motywy ,Srodowiskowe” (che¢ przebywania w $rodowisku
akademickim oraz pracy ws$réd ludzi o wysokim poziomie intelektualnym) wzrosta do 46%.
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Po zgrupowaniu motywy te zajely najwyzsze pozycje pod wzgledem powszechnosci
wystepowania w $rodowisku akademickim. Doréwnujg im tylko dwa sposréd pozostatych,
tj. samodzielno$¢ (48%) i nie normowany czas pracy (41%). Nauczanie studentéw jako po-
wod podjecia pracy na uczelni zajeto dopiero szdstg pozycje; motyw ten zgtosito 32% bada-
nych osob. Wart podkreslenia jest fakt, iz popularnos¢ tego motywu jest najwieksza wsrod
pracownikéw wyzszych szkét pedagogicznych.

Zarysowujgcy sie wzor pracy na uczelni preferowany przez pracownikéw akademickich
zawiera w sobie elementy nawigzujgce do tradycyjnego wzoru pracy uczonego, tj. elementy
stylu zycia (przebywanie w srodowisku akademickim), stylu pracy (samodzielno$¢ i nie
normowany czas pracy) oraz wartosci zwigzane z samg pracg (samorozwoj, praca twdrcza).
Nauczanie studentéw, wchodzace w sktad podstawowych obowigzkéw pracownika akade-
mickiego, jest wyraznie mniej atrakcyjnym elementem tej pracy.

Wyniki analizy korelacyjnej Pearsona dostarczyly odpowiedzi na pytanie, czy zgtaszane
przez respondentdw motywy podjecia pracy na uczelni stanowig jeden z dowodow na po-
twierdzenie tezy o istnieniu odrebnych kultur w ramach szkoly wyzszej. Na tej podstawie
stwierdziliSmy, iz wsrdd motyw6éw wymienionych przez przedstawicieli wyodrebnionych
grup dyscyplin jedynie na uniwersytetach wystepuja pewne symptomy zréznicowania
zblizone do opisanych przez Tony'ego Bechera (1987). Okazato sie mianowicie, ze przed-
stawiciele nauk matematyczno-przyrodniczych przejawiajg tendencje do wskazywania checi
przebywania wsréd ludzi o wysokim poziomie intelektualnym jako powodu podjecia pracy
na uniwersytecie (wspoétczynnik korelacji 0.121 na poziomie istotnosci 0.0001). Wskazuje
to na wazno$¢ wspoélnotowosci jako elementu okreslajgcego kulture grupy. Natomiast
w przypadku humanistow takim elementem jest waznos¢ swobody myslenia, wypowiadania
sie i pisania (wspofczynnik korelacji 0.102 na poziomie istotnosci 0.001). Trzecia zalezno$¢
wystgpita wsrdd ekonomistéw, ktdrzy przejawiajg tendencje do stwierdzania, iz powodem
podjecia pracy na uczelni byto przekonanie, iz przyszte osiagniecia beda zawdziecza¢ przede
wszystkim sobie (wspdtczynnik korelacji 0.108 na poziomie istotno$ci 0.001).

Wz6r pracownika akademickiego

W poprzedniej czesci niniejszego tekstu oméwiono motywy uzasadniajgce wybdr pracy
na uczelni. Pozwolity one wyodrebni¢ wartosci wchodzgce w sktad wzoru pracy uczonego.
Obecnie zostang poddane analizie cechy pracownika akademickiego uznane za istotne dla
dobrego wykonywania zawodu. W ankiecie, w obydwu poréwnywanych latach, zwréciliSmy
sie do respondentéw z proshg o wybranie z listy czternastu cech pieciu, ich zdaniem naj-
wazniejszych (tabela 2).

W obu poréwnywanych latach zestaw podstawowych cech pracownika akademickiego
jest taki sam. Ponad potowa respondentéw za takie cechy uznala: szerokg wiedze, znajo-
mo$¢ najnowszych osiggnie¢ we wiasnej dziedzinie; myslenie logiczne, abstrakcyjne itwor-
cze; uczciwo$¢ w badaniach i eksperymentach oraz umiejetno$¢ organizowania sobie
pracy. Jednak wazno$¢ tych cech (mierzona wzgledng liczbg os6b wskazujgcych na nie)
ulegta pewnemu przesunigciu. W 1993 r. w pordwnaniu z rokiem 1984 ws$réd respon-
dentéw z uniwersytetdw relatywnie wiecej os6b wskazato na umiejetno$¢ myslenia logicz-
nego, abstrakcyjnego, tworczego, a mniej - na uczciwo$¢ w badaniach i eksperymentach.



13

Zawdd - pracownik akademicki

66T o 9
8% 0's z'e
0'y 5 Z'L

\ 8% 3
9'2T '
9'12 0'0¢ 9'/¢
] L'ST z'sT
L'0¢ '/ 792
1y £'6¢ v'8e
z'Le 9'ge 9'9¢
z'Le T'L8 0'vy
€18 T'LG 9'19
c'8y 8% 8 g
V'L V1L v'z8
€15 T'LG 9'79
888 o388 83

auzolfobepad Ajoyzs ozszAm

ST/
€'s
8'y
'8
¢'L
L'ee
v'L
8'L¢C
LAY
§'0¢
€'re
099

6'T9

0'sL

98§
g's
8'G
v'8
6L
0‘ee
0L

g2
vy

867
z'se
029
2’09
'L
8'cL

[elaYa)
@O00

Pruyssijod

L'Le
L'6€
8¢
7'6¢
€'6§

v'99

8'eL

L
~
~

Y%r
co
CcD

v'or
9'L¢
2'9s
799

L'l

‘11 y867 z

v'ee
A4

(AN
€'6¢
2’68
8'€9
6'7L
€99

Qan
@o00

Kyarhsiamiun

ueumolod

¥8¢
6'v
§'9
L'9
Z'L
v'1e
L'ee

[A34
€9y
G'cs
0SS

vl

[Te]
~
~

co
cDh

‘JwejudlsAse z eqoid
mojuaishse zeq eqoid
‘mojusjshse zq eqold

o

nga M

BlUaImI|zown

03 -0

yokuepeq eqzon

lujazon [afed  81PAz M ds  aluemozebuy

9Z9IUMOJBIY 19S0UjOPZ

lapjeleyd  Auozemoumolz ‘Aufoyods

Koeid obauremhid eiphz  sjuemoypeziodpod

jwzpn| z eAziodsm  gsourdlaiwn

[amoyneu

Apmesd sruoigo m  gsomosiwolidwoyzag

9sojmooesd ‘psoupepjop ‘9souiendniys

ooklnsalaiul ‘sjeiwnzoiz ‘oisoid

yokupniy Azoezl ejueimelspazid  psourdlaiwn

mopkibod yoAuusjwpo ep eloueldjol

eluepz ofauseim eluepeimodAm efempo

Koeud aigos  eluemoziuehio  9souldlaiwn

9zoiom) ‘aulhoyensqe ‘auzoibo] alusISAN

aluizpalzp

[afoms m  mopkud yohmou | 9djubkiso

yosAmou 9sowoleuz ‘ezpaim ©3019ZS

yoejuswAiadsya | yoejuepeq M I$SOM[2ZIN
obaiyolwapeye ejumooeld Ayssd

(% M uepeg mjor1 w@zon ndfy Bnpam obapoiwapese exiumodeld Aydsd

¢ El3geL



14 Elzbieta Wnuk-Lipifiska

Wsr6d pracownikow politechnik wzrosta natomiast liczba osdb cenigcych dobrg organi-
zacje pracy. W wyzszych szkotach pedagogicznych mniej powszechnie niz w przesziosci
wskazywano na szerokg wiedze oraz uczciwo$¢ w badaniach i eksperymentach jako na naj-
wazniejsze cechy pracownika akademickiego. Ponadto we wszystkich trzech typach uczelni
zmniejszyta sie liczba oséb wskazujgcych na odwage wypowiadania swojego zdania jako
podstawowg ceche uczonego. Zjawisko to wystgpito najwyrazniej na politechnikach. Ten
stan rzeczy najprawdopodobniej mozna tlumaczy¢ faktem, iz wypowiadanie wiasnego zda-
nia obecnie wymaga mniej odwagi niz w przesztosci, aw pracy ciat kolegialnych potrzeba
wypowiedzenia swojego zdania przez duzg liczbe oséb wymaga czasami duzej dozy cierpli-
wosci ze strony pozostalych uczestnikéw spotkania.

W uniwersytetach i politechnikach zmalata liczba wyboréw (niezbyt duza takze w roku
1984) bezkompromisowosci w obronie prawdy naukowej. W badaniach przeprowadzonych
w 1984 r. sporo miejsca poswieciliSmy problemom potencjalnych konfliktéw miedzy praw-
da naukowg a dobrem czlowieka i spoteczeristwa. W wypowiedziach pracownikéw akade-
mickich wystapity wtedy trzy stanowiska: 1) bezkompromisowe - mdwigce o nadrzednosci
potrzeby poszukiwania i gloszenia prawdy naukowej wobec innych racji; 2) kompromisowe
- uznajace, ze granicg, ktdrej nie powinno przekracza¢ nawet dgzenie do prawdy naukowej
jest dobro cztowieka i spoteczenstwa; 3) kompromisowe - oddzielajgce poszukiwanie praw-
dy od jej ujawniania (Najduchowska 1990, s. 115-132). Najprawdopodobniej zmniejszenie
sie w 1993 r. na uniwersytetach i politechnikach liczby wyboréw bezkompromisowosci, ja-
ko jednej z najwazniejszych cech pracownika akademickiego, wigze sie z rosngcg obawa
uczonych, iz takie podej$cie do nauki moze wywotywaé negatywne skutki dla spoteczenstwa.

We wszystkich trzech typach uczelni wprowadzenie do analizy zajmowanego stanowiska
naukowego spowodowato pewne modyfikacje w zarysowanym obrazie. W uniwersytetach
i w politechnikach kilka cech zostato wybranych przez zdecydowanie wiekszg liczbe asys-
tentdw niz trzech pozostalych kategorii pracownikow. Sg to nastepujace cechy: myslenie lo-
giczne, abstrakcyjne, tworcze oraz umiejetno$¢ przedstawiania rzeczy trudnych w sposéb
prosty, zrozumialy i interesujgcy. W uniwersytetach dochodzi jeszcze do tego szeroka wie-
dza. W wyzszych szkolach pedagogicznych ta ostatnia cecha jest wskazywana czesciej
przez dwie kategorie mtodszych pracownikéw nauki niz przez dwie kategorie profesorow.
Cechy powszechniej uznawane za wazne w $rodowisku najmtodszych pracownikdw akade-
mickich wskazujg na odczuwane przez asystentéw potrzeby, typowe - stosujgc pordwnanie
z zakladem rzemieslniczym - dla terminatoréw w zawodzie pracownika akademickiego. Do-
konane wybory informujg o odczuwanej przez te kategorie respondentéw potrzebie dosko-
nalenia umiejetnosci badawczych i dydaktycznych lub tylko o odczuwanym niedoborze tych
umiejetnosci.

W uniwersytetach profesorowie tytularni, a w politechnikach obie kategorie profesorow,
czesciej niz pozostali respondenci wskazali na odwage wypowiadania swojego zdania jako
wazng ceche pracownika akademickiego. Nasuwajacg sie interpretacje zwiekszonego, w
stosunku do pozostalych kategorii pracownikow akademickich, uwrazliwienia profesorow
na problem odwagi wyrazania wlasnego zdania mozna przedstawi¢ w formie tezy: postawa
profesoréw jest rezultatem specyficznego dla tej grupy obowigzku recenzowania pracy i do-
robku naukowego innych o0séb, co czasami wymaga odwagi przeciwstawienia sie opinii
wiekszosci Srodowiska akademickiego, gdy wiasny osad sytuacji nakazuje obrone prac
kontrowersyjnych lub krytyke prac uznanych przez innych za dobre.
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W wyniku analizy wewnatrzuczelnianych zréznicowan miedzy przedstawicielami r6znych
dyscyplin kolejny raz okazato sie, iz najwyrazniej wystepujg one w uniwersytetach. Naj-
wiecej charakterystycznych tendencji wystgpito wsrdd przedstawicieli nauk matematyczno-
przyrodniczych. Po pierwsze, najwiecej os6b sposrdd nich wskazato na uczciwos¢ w ba-
daniach i eksperymentach jako na jedng z najwazniejszych cech pracownika akademickiego
(76%); na drugim miejscu znalazty sie nauki humanistyczne (60%) i spoleczne (61%); na
trzecim - nauki prawne (43%) i ekonomiczne (43%). Po drugie, przedstawiciele nauk ma-
tematyczno-przyrodniczych (30%) i nauk ekonomicznych (31%) czeSciej niz reprezentanci
pozostatych dyscyplin uznali, ze najwazniejszg cechg jest umiejetnos¢ wspoétzycia z ludzmi.
Po trzecie, wsérdd przedstawicieli nauk matematyczno-przyrodniczych najmniej 0os6b uznato
za wazne: odwage wypowiadania swojego zdania (29%) oraz tolerancje dla odmiennych
pogladéw (25%).

Zaobserwowane tendencje dotyczace wyboru cech pracownika akademickiego odroz-
niajgce przedstawicieli nauk matematyczno-przyrodniczych od pozostatych pracownikéw
uniwersyteckich reprezentujgcych cztery inne grupy dyscyplin zblizajg ich jednoczes$nie do
pracownikéw akademickich politechnik. Réznice w popularnosci opinii na temat waznosci
przedstawionych wyzej cech zglaszanych przez te dwie grupy respondentdéw sg minimalne.
Odnosi sie to do czterech cech: uczciwosci w badaniach i eksperymentach; umiejetnosci
wspotzycia z ludzmi; odwagi wypowiadania swojego zdania oraz tolerancji dla odmiennych
pogladdw.

Na podstawie przeprowadzonej analizy uprawnione jest stwierdzenie, iz istnieje zbior
wartosci zwigzanych z wykonywanym zawodem, wspdlnych dla pracownikow akademickich
trzech typow uczelni, tj. uniwersytetéw, politechnik i wyzszych szkoét pedagogicznych.

Po pierwsze, wartosci te okreslajg postulowane cechy pracownika akademickiego. Sg
to: szeroka wiedza, znajomos$¢ najnowszych osiggnie¢ we wiasnej dziedzinie; umiejetno$¢
logicznego, abstrakcyjnego i twérczego myslenia; uczciwo$¢ w badaniach i eksperymen-
tach oraz dobra organizacja pracy. Cechy te korespondujg z wymienionymi przez Jaroslava
Pelikana (za Johnem H. Newmanem) indywidualnymi cnotami intelektualnymi uczonego,
ktére powinny towarzyszy¢ wolnosci poszukiwarn naukowych. Sgto: uczciwosé¢ intelektual-
na, odpowiedzialno$¢, zdolnos$¢ tolerowania odmiennych wartosci i przekonan bez utraty
wlasnych oraz zdyscyplinowany umyst (Pelikan 1992). Zhieznos¢ ta $wiadczy o uniwersal-
nej waznosci (jednosci ponad podziatami dyscyplinowymi i kulturowymi) tych cech we
wzorze pracownika akademickiego.

Po drugie, cenione cechy pracy takze nawigzujg do tradycyjnego wzoru. Sg to: mozli-
wos$C¢ rozwoju uzdolnien i zainteresowan; praca twércza, samodzielna; nie normowany czas
pracy; przebywanie w Srodowisku akademickim. Kolejnos¢ tych warto$ci, rangowana wed-
lug wysokos$ci wskaznikdw procentowych informujgcych o powszechnos$ci ich akceptacji
jako warto$ci waznych, nie jest jednakowa w trzech badanych typach uczelni, lecz zajmujg
one zawsze najwyzsze pozycje na skali (chociaz w r6znej kolejnosci).

Cechy pracy na uczelni

Odpowiedzi na pytanie dotyczace motywdw podjecia pracy na uczelni pozwolity nam
okresli¢, jakie wartosci zwigzane z tg pracg sq wazne dla pracownikéw akademickich. W ba-
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daniach przeprowadzonych w latach 1984 i 1993 prébowaliémy ustali¢, czy praca w szkole
wyzszej stwarza mozliwos¢ realizacji tych wartosci (tabela 3).

la podstawie analizy odpowiedzi na 10 pytan dotyczacych cech pracy na uczelni nalezy
stwierdzi¢, iz sytuacja w ostatnich latach poprawita sie radykalnie. W przypadku szeSciu
z dziesieciu wymienionych cech w 1993 r. zdecydowanie wzrosta wzgledna liczba respon-
dentéw z trzech typow uczelni, ktérzy twierdza, iz praca w szkole wyzszej umozliwia ich re-
alizacje. Sa to nastepujace cechy: realizacja zainteresowan, podnoszenie swojego poziomu
intelektualnego, swoboda wypowiadania si¢ i pisania, samodzielno$¢, przebywanie wsréd
ludzi o wysokim poziomie intelektualnym oraz podréze zagraniczne. W uniwersytetach
wzrosta réwniez znacznie liczha pracownikéw akademickich, ktérzy sgdza, ze praca na
uczelni umozliwia dodatkowe zarobki. Bez zmian pozostato przekonanie o waznosci wyko-
nywanej pracy dla spoleczefistwa oraz poczucie wysokiego prestizu spotecznego. Juz w
1984 r. bardzo niewielka cze$¢ spotecznosci akademickiej wyrazata opinie, ze praca na
uczelni zapewnia wysoki prestiz. W tej sprawie w 1993 r. nie nastgpity zadne pozytywne
zmiany. Nie mozna wiec zastosowac¢ do polskiej rzeczywisto$ci zarzutéw kierowanych pod
adresem pracownikéw akademickich w krajach Zachodu, iz ulegajg iluzji wysokiego uznania
spotecznego. Jesli jednak za symptom ,kluczowosci” profesji uznalibySmy poczucie przy-
datnos$ci spotecznej wykonywanej pracy, to ocena zawodu pracownika akademickiego przez
jego przedstawicieli wyglada korzystniej, zarowno bowiem w przeszlosci, jak i obecnie po-
nad 50% respondentow z trzech typdw szkdt wyzszych ocenito wykonywang prace jako
wazng dla spoteczenistwa.

Interesujacych informacji dostarczajg odpowiedzi na pytanie dotyczagce pewnosci za-
trudnienia. Poczucie takiej pewnosci ma obecnie mniej niz potowa pracownikdéw akade-
mickich trzech typoéw uczelni. W 1984 r., w okresie przegladéw kadrowych dokonywanych
w szkotach wyzszych, pracownicy politechnik i wyzszych szkdt pedagogicznych czuli sie
jeszcze bardziej niepewnie pod omawianym wzgledem niz obecnie. Na uniwersytetach sytu-
acja wygladata znacznie lepiej.

Poczucie pewnosci zatrudnienia zwigzane jest réwniez z zajmowanym stanowiskiem. Ma
takie poczucie najmniej os6b wsrdd adiunktow zatrudnionych na uniwersytetach (24%) i na
politechnikach (36%). W wyzszych szkotach pedagogicznych zywi takie przekonanie prawie
rownie mato adiunktéw (25%), jak i asystentow (23%). Poza tym poczucie pewnosci za-
trudnienia rosnie w sposob oczywisty wraz z zajmowanym stanowiskiem naukowym
i wystepuje najczesciej wsrdd profesorow tytularnych trzech typéw uczelni. Trudno byloby
odpowiedzie¢ na pytanie, dlaczego tylko 63-66% profesoréw tytularnych badanych szkét
wyzszych uwaza, iz uczelnia stwarza pewnos$¢ zatrudnienia. Maja oni przeciez ustawowe
gwarancje zatrudnienia na uczelni do osiggniecia wieku emerytalnego. Pytanie byto sformu-
lowane ogodlnie, bez odniesienia do konkretnej kategorii pracownikéw akademickich - pro-
fesorowie, odpowiadajac na nie, mogli wiec uwzglednia¢ syfuacje kolegéw miodszych
stopniem, ktdrzy takich gwarancji nie maja.

Roznice w odpowiedziach czterech wyodrebnionych kategorii pracownikéw uczelni
wystepuja jeszcze w kilku innych kwestiach, takich jak: samodzielno$¢ pracy, mozliwos¢
podrozy zagranicznych oraz swoboda wypowiadania sie i pisania. Wzgledna liczba oséb
twierdzacych, iz praca na uczelni zapewnia realizacje tych potrzeb roSnie wraz z zajmowa-
nym stanowiskiem, przy czym najmniejsze réznice w pozytywnych odpowiedziach na pyta-
nia dotyczgce tych spraw miedzy skrajnymi kategoriami badanych (asystent - profesor
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tytularny) wystepuja na uniwersytetach. Niemniej zroznicowanie to jest zawsze istotne sta-
tystycznie i przekracza 10 punktéw procentowych.

Jedynie w przypadku oceny mozliwosci dodatkowych zarobkéw na uczelni najwiece;
0s6b twierdzacych, iz istniejg takie mozliwosci znajduje sie wsrdd asystentdw z uniwersy-
tetow (55%) i politechnik (54%), a najmniej - wsrdd profesorow tytularnych tych uczelni
(uniwersytety - 35%, politechniki - 31 %).

Pracownicy akademiccy z uniwersytetéw, po wprowadzeniu podziatu na pie¢ grup dy-
scyplin nauki, jedynie w dwdch sprawach wykazali réznice w ocenach pracy. Po pierwsze,
w ocenie mozliwosci dodatkowych zarobkéw; sposobnos¢ takg dostrzega najmniej przed-
stawicieli nauk matematyczno-przyrodniczych (27%), nastepnie humanistycznych (42%)
i spotecznych (44%), a najwiecej prawnikow (68%) i ekonomistéw (73%). Po drugie,
w ocenie mozliwosci podrézy zagranicznych; wiecej osob ocenia je pozytywnie wsrod eko-
nomistéw (82%) i przedstawicieli nauk matematyczno-przyrodniczych (78%) niz wsrod
respondentoéw z pozostalych trzech grup dyscyplin.

Identyfikacja z uczelnia

Kierujgc sie wnioskami wynikajacymi z literatury przedmiotu przyjeto, iz silna kultura
szkoly wyzszej dziala ograniczajgco na gre intereséw grupowych w ramach spotecznosci
akademickiej i sprzyja podejmowaniu dziatan wspolnych w skali uczelni. W obu omawianych
badaniach zadalismy respondentom kilka pytan dotyczgcych poczucia wspétodpowiedzial-
nosci za uczelnie, wydzial, zaktad/instytut oraz za wtasnag prace. Odpowiedzi na te pytania sa
jednym z mozliwych wskaznikow wystepowania wspoélnej dla uczelni kultury lub jej braku.

Wyniki uzyskane w latach 1984 i 1993 sg takie same (po wylaczeniu asystentow z proby
w 1993 r.). Nie ma réwniez istotnych statystycznie rdznic miedzy typami szkét, z jednym
wyjgtkiem. A mianowicie w politechnikach w 1993 r. znacznie wzrosto poczucie odpowie-
dzialno$ci pracownikéw akademickich za prace swojego wydziatu (w 1984 r. zadeklarowato
takie poczucie 45% respondentow z politechnik, a w 1993 r. - 58% badanych, bez asys-
tentow). Identyfikacja pracownikow akademickich politechnik z wydzialem jest wyraznie sil-
niejsza niz w dwdch pozostalych typach uczelni.

Powszechnos¢ identyfikacji pracownikéw akademickich z czterema wyodrebnionymi po-
ziomami instytucjonalnymi szkoly wyzszej jest rézna. Im odleglejszy od respondentow jest
ten poziom, tym mniej powszechnie wystepuje identyfikacja. W 1993 r. respondenci dekla-
rowali poczucie odpowiedzialnosci za:

- uczelnie (40%);

- wydziat (46%);

- zaklad/instytut (70%);

-wtasng prace (91%).

Otrzymane wyniki pozwalajg stwierdzi¢, ze poczucie identyfikacji z uczelnig nie jest
zwigzane z typem szkoly wyzszej. Przystepujgc do badan zaktadaliémy, iz pracownicy uni-
wersytetow, tradycyjnych instytucji akademickich, bedg w wiekszym stopniu identyfikowaé
sie z uczelnig niz pracownicy pozostatych szkdt wyzszych. Teza ta nie znalazta potwierdze-
nia. Takze w uniwersytetach nie wystgpity réznice miedzy opiniami przedstawicieli posz-
czegblnych grup dyscyplin.
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Préba badawcza zostata tak zbudowana, ze nie mozna byto przyjrze¢ sie poszczegdinym
uczelniom, byla bowiem reprezentatywna dla kazdego z trzech badanych typéw szkot wyz-
szych, a nie dla poszczegblnych uczelni.

Poczucie odpowiedzialnosci za uczelnie, wydziat i zaktad/instytut jest silnie zwigzane
z zajmowanym stanowiskiem naukowym. Nie wystepujg pod tym wzgledem réznice miedzy
typami uczelni.

Tabela 4
Poczucie identyfikacji z instytucjg w 1993 r. wediug zajmowanego stanowiska (w %)

Profesorowie

Czuje sie odpowiedzialny za: Asystenci Adiunkci

uczelniani tytularni
Uczelnie 15,7 33,6 58,4 60,3
Wydziat 18,2 39,3 66,9 67,1
Zaktad/instytut 53,5 64,2 81,7 88,9
Wtasng prace 91,7 92,0 90,7 91,4
Liczba badanych3 325 639 257 325

a W tabeli nie uwzgledniono 90 docentéw (5,4% respondentéw) oraz braku danych o zajmowanym stano-
wisku (17 oséb).

Poczucie odpowiedzialno$ci za uczelnie, wydzial, zaktad/instytut odczuwa najwiece;
0s6b wsrod profesoréw (zaréwno uczelnianych, jak i tytularnych), a najmniej wsréd asys-
tentow. Na podstawie danych empirycznych przedstawionych w tabeli 4 mozna sformuto-
wac nastepujgce twierdzenie: ,Poczucie odpowiedzialnosci za funkcjonowanie uczelni, wy-
dzialu, zakfadu/instytutu jest wprost proporcjonalne do posiadanego wplywu na funkcjono-
wanie tych jednostek organizacyjnych; tyle poczucia odpowiedzialno$ci, ile wptywu”. Jest
to oczywiscie duzym uproszczeniem, gdyz o poczuciu odpowiedzialno$ci za uczelnie
wspotdecydujg niewatpliwie sprawy natury psychologicznej, zadowolenie z wykonywane;j
pracy, a takze dziatania integrujace organizacje, prowadzone lub nie prowadzone na pozio-
mie uczelni czy wydziatlu. Otrzymane wyniki pozwalajg sadzi¢, iz takie dziatania na poziomie
wydziatu sg prowadzone czesciej w politechnikach nizw dwéch pozostalych typach uczelni.

Tabela 5
Chec¢ odej$cia z pracy w szkole wyzszej a poczucie odpowiedzialnosci za uczelnie (w %)

; . ; . Cheé¢ odej$¢ a z uczelni teraz lub w przeszto$ci
Poczucie odpowiedzialno$ci za:

tak, na zawsze tak, na jaki$ czas nie
Uczelnie 30,2 40,9 441
Wydziat 34,9 45,2 51,6
Zaktad/instytut 62,3 66,1 75,7
Liczba badanych3 330 427 851

a Brak danych dla 45 oséb.
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Przystepujac do opracowywania wynikéw badan przyjeliémy hipoteze, iz poczucie odpo-
wiedzialnosci za uczelnie bedzie wystepowac czesciej u 0séb, ktére nigdy nie chciaty z niej
odejs¢, a takze u osob, ktore nie sg rozczarowane pracg w tej instytucji. Hipoteza ta spraw-
dzita sie potowicznie, poniewaz opisany zwigzek wystgpit tylko w przypadku braku zamiaru
odejscia z uczelni - zaréwno w przesztosci, jak i obecnie (tabela 5).

Wyrazne roznice w wysokos$ci wskaznikdw procentowych wystepujg w dwéch skrajnych
przypadkach; 1) oséh, ktdére chcialy kiedy$ lub zamierzajg obecnie odej$¢ z uczelni na zaw-
sze - najnizsze wartosci wskaznikow procentowych, wskazujgce na stabszg identyfikacje
z uczelnig; 2) osob, ktore takich zamiaréw nigdy nie mialy - wskazniki najwyzsze, wskazu-
jace na silniejszg identyfikacje.

Negatywne strony pracy na uczelni

Fakt, iz pytanie dotyczace checi odejscia z uczelni zadano respondentom po raz pierw-
szy w 1984 r. umozliwia poréwnanie odpowiedzi udzielonych w odmiennych okresach hi-
storycznych, w innych warunkach ustrojowych i ekonomicznych. Czy odpowiedzi udzielone
na to pytanie w roku 1993 rdznia sie wyraznie od tych udzielonych dziewie¢ lat wczesniej?

W efekcie pordwnania wynikdw obu badan okazalo sie, iz w uniwersytetach i politechni-
kach akceptacja pracy na uczelni ulegta mniejszym zmianom niz w wyzszych szkotach pe-
dagogicznych. W dwoch pierwszych typach szkot wyzszych wzrosta w sposéb zauwazalny
jedynie liczba osdb, ktdre rozwazaly mozliwos$¢ odejscia z uczelni na jaki$ czas. Natomiast
w wyzszych szkotach pedagogicznych zmniejszyta sie wyraznie liczba pracownikow akade-
mickich twierdzgcych, iz nigdy nie zamierzali odejs¢ z uczelni, awzrosta - liczba oséb, ktd-
re chcialy opusci¢ swojg uczelnie na zawsze.

W 1993 r. akceptacja uczelni jako miejsca pracy byta najwieksza wsrdd pracownikow
akademickich uniwersytetéw (58% stwierdzito, iz nie zamierzalo ani na zawsze, ani na jakis
czas odejs¢ z pracy), a najmniejsza - tak jak w 1984 r. - wsrdd naukowcow z politechnik
(48%).

Pracownicy akademiccy, ktérzy w 1993 r. stwierdzili, iz byt taki czas, w ktdrym chcieli
odej$¢ z uczelni, zostali poproszeni o podanie, w ktérym roku ten fakt miat miejsce. Jedynie
4,3% sposrdd nich umiejscowito ten fakt przed rokiem 1970; wskazniki procentowe dla lat
1971-1989 mieszczg sie w przedziale 0,5-2,5%. Wiekszos$¢ osob, ktére myslaty o odejSciu
z uczelni (58%) ulokowata ten zamiar w latach 1990-1993.

Do respondentow rozwazajgcych mozliwo$¢ odejScia z uczelni skierowano pytanie
0 przyczyny, dla ktérych chcieli to uczyni¢. Wskazali oni przede wszystkim niskie zarobki
(19% og6tu badanych, co stanowi 41% oséb, ktére rozwazaly mozliwo$¢ odejScia, w tym:
46% o0s6b myslacych o odej$ciu z politechnik, 38% - z uniwersytetow i 28% - z wyzszych
szkot pedagogicznych). Pozostale powody zgtaszane byly przez zdecydowanie mniejsza li-
czbe oséb. I tak, badani myslacy o odejsSciu z uczelni wymienili nastepujace przyczyny: kon-
flikty (15%), brak satysfakcji z pracy (9%), prace poza uczelnig (7%), sytuacje polityczng
(7%), zagrozenie rotacja (6%). Nie wystapity réznice miedzy typami uczelni.

Niskie zarobki sa podstawowym powodem, dla ktérego spora cze$¢ pracownikow aka-
demickich rozwazata mozliwo$¢ opuszczenia uczelni. Najprawdopodobniej pokusa odejscia
z uczelni jest tym silniejsza, im wigksze sg szanse znalezienia atrakcyjnej finansowo pracy
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poza jej murami. Fakt, iz najwiecej 0séb liczacych sie z mozliwoS$cig odejscia jest na poli-
technikach, a najmniej - w wyzszych szkotach pedagogicznych wskazywalby na popraw-
nos¢ tej interpretacii.

W wyniku analizy omawianego problemu w zalezno$ci od stanowiska naukowego zaj-
mowanego przez respondentow okazato sie, iz wyrazne réznice wystepujg w przypadku
zgtaszanego przez pracownikdw akademickich braku checi odej$cia z uczelni. Os6b o takim
nastawieniu jest zdecydowanie wiecej wsrod profesorow (61% profesoréw uczelnianych
i 68% profesoréw tytularnych) niz wéréd pracownikéw miodszych stopniem (42% asys-
tentow, 48% adiunktow). W rozbiciu na typy uczelni okazalo sie, iz wérdd profesoréw tytu-
larnych zatrudnionych w uniwersytetach bylo najwiecej osob (74%), ktore nie odczuwaty
checi opuszczenia uczelni (ani na zawsze, ani na jaki$ czas); najmniej za$ takich oséb
(33%) byto wsréd asystentow z politechnik.

Otrzymane wyniki sg potwierdzeniem faktow obserwowalnych ,gotym okiem”. Nalezy
do nich stwierdzenie, iz najwiecej 0séb rozwazajgcych mozliwos$¢ odejscia z pracy na uczel-
ni, gtdwnie z przyczyn finansowych, znajduje sie wsrdd mtodszych pracownikéw. Sa to lu-
dzie w wieku, gdy zaktada sie rodzine i potrzebuje pieniedzy na jej utrzymanie. Tymczasem
zarowno asystenci, jak i adiunkci w ramach wykonywanego zawodu pracownika akademi-
ckiego majg niewielkie mozliwosci zdobycia odpowiednich Srodkéw utrzymania - o wiele
mniejsze niz profesorowie. Teze te wspiera fakt, iz analiza wypowiedzi kobiet i mezczyzn
pozwolita nam ustali¢, ze wiecej 0s6b noszacych sie z zamiarem definitywnego odejscia
z uczelni znajduje sie wérdd mezczyzn-asystentdw - zgodnie z tradycyjnym wzorem odpo-
wiedzialnych za zapewnienie bytu rodzinie (41%) - niz wéréd kobiet-asystentow (30%).

W przeprowadzonych badaniach staraliSmy sie takze pozna¢ negatywne strony pracy na
uczelni. Jedno z pytan z tej grupy dotyczyto rozczarowania pracg w szkole wyzszej. W obu
badaniach spytalismy respondentéw: ,Czy praca na uczelni rozczarowata Pana/Panig pod
jakimé$ wzgledem? ",

W 1984 r. 41% badanych udzielito na to pytanie odpowiedzi twierdzacej, w 1993 r.,
w probie bez asystentéw -61% ; w calej probie, z asystentami -63% .

W 1993 r. zdecydowanie wiecej 0sdb niz dziewie¢ lat wczesniej odczuwato rozczarowa-
nie praca na uczelni. Pytanie jednak byto sformutowane tak szeroko, ze bardziej intere-
sujgcg grupg wydajg sie by¢ ci pracownicy akademiccy, ktérych nic w wykonywanej pracy
nie rozczarowalo.

W 1984 r. w odpowiedziach na pytanie otwarte dotyczace przyczyn rozczarowania re-
spondenci wymienili wiele réznorodnych powodéw, ktdre nie taczyly sie w szersze katego-
rie. Najliczniejszg grupe stanowity osoby, ktére jako pow6d swojego rozczarowania
wymienity szeroko rozumiane warunki pracy: niskie ptace, brak pieniedzy na badania, nie-
dostatek aparatury, biurokratyczne rozliczanie z efektow pracy. Tak zgrupowane powody
wymienito tgcznie 10% profesoréw, 15% docentéw i 26% adiunktéw. Pozostate uzasadnie-
nia wymienito mniej niz 10% respondentéw (Najduchowska 1990b, s. 34-35).

W 1993 r. nie wystgpity réznice miedzy pracownikami akademickimi trzech typdw uczel-
ni ani pod wzgledem powszechnos$ci odczuwanego rozczarowania, ani w podawanych uza-
sadnieniach tego stanu rzeczy.

Najczesciej wymienianym powodem rozczarowania w 1993 r. (poprzednio wchodzgcym
do grupy uzasadnien skladajgcych sie na warunki pracy) byto zbyt niskie wynagrodzenie -
powod ten wymienito 23% respondentéw (35% - gdy uwzgledni sie tylko osoby rozczaro-
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wane). lNa drugim miejscu znalazly sie cechy ludzi - 11% respondentéw (17% os6b roz-
czarowanych). | kolejno: poziom merytoryczny uczelni (9% wszystkich badanych), niski
prestiz uczelni (analogicznie 8%), brak w instytucji pieniedzy i wyposazenia (8%), biurokra-
cja, zta organizacja pracy (7%). Wszystkie uzasadnienia, poza cechami ludzi i niskim presti-
zem, mieszczg sie w grupie warunkéw pracy. Gdy policzono razem respondentdw, ktdrzy
wymienili ktérykolwiek z powodow zaliczonych w 1984 r. do warunkéw pracy, to liczha
tych oséb wzrosta i stanowi 34% og6tu badanych. W tym obszarze nalezy szuka¢ gtéwnych
zrédet obecnego wzrostu poczucia rozczarowania pracg na uczelni.

Przystepujac do analizy tego problemu zaktadaliSmy, ze wystapig duze réznice w oma-
wianej sprawie miedzy miodszymi a starszymi stopniem pracownikami akademickimi. Oka-
zalo sie jednak, iz jedynie wérod profesoréw tytularnych zjawisko to wystepuje rzadziej niz
wsrdd przedstawicieli pozostatych trzech grup respondentow; 49% profesorow tytularnych
rozczarowato sie pod jakims wzgledem pracg na uczelni (60-66% w pozostatych grupach
zatrudnienia). Dotyczy to takze najliczniej podawanego uzasadnienia, tj. niskich zarobkow,
wymienito je bowiem 16% profesoréw tytularnych oraz 24-22% pozostalych kategorii pra-
cownikéw akademickich.

Zakres powszechnoSci rozczarowania pracg na uczelni jest bardzo zblizony wéréd kobiet
i mezczyzn. Lecz po wprowadzeniu do analizy trzeciej zmiennej, tj. stanowiska naukowego,
pojawita sie interesujgca zalezno$¢. Okazato sie bowiem, iz mniej jest 0sdb rozczarowanych
wsrdd kobiet-asystentdw (kobiety - 60%, mezczyzni - 70%, a wiecej wsrdd kobiet-profe-
soréw tytularnych (kobiety -60% , mezczyzni -48% ).

Poszukujagc negatywnych stron pracy w szkole wyzszej, w 1984 r. umiescilismy w an-
kiecie pytanie otwarte dotyczace konfliktow wystepujacych na uczelni i na wydziale.
W 1993 r. powtorzyliSmy to pytanie. W obu badaniach mniej niz 5% pracownikéw akade-
mickich stwierdzito, iz w ich uczelni konflikty nie wystepujg. Sprawg bardziej interesujgca
z poznawczego punktu widzenia niz sam fakt wystepowania konfliktéw byto ustalenie, cze-
go te konflikty dotyczg. Trudno bowiem bytoby sobie wyobrazi¢ duzg organizacje, jaka jest
szkota wyzsza, w ktdrej nie miatyby miejsca zadne konflikty i napiecia, chociazby na tle inte-
reséw grupowych.

Podawane przyczyny konfliktéw sa w wigkszos$ci takie same jak powody rozczarowan
i checi odejscia z uczelni. Zarébwno w 1993 r., jak i dziewie¢ lat wczesniej, na pierwszym
miejscu znalazly sie zle stosunki miedzyludzkie (w obu analizowanych badaniach podato to
uzasadnienie ponad 20% respondentdw), a nastepnie: polityka kadrowa (19% w 1984 r.
i 13% w 1993 r.), wszystko co deficytowe (analogicznie 8% i 15%) oraz warunki materialne
(po 149%). W 1993 r. 17% respondentéw wymienito ponadto powdd ,finanse”. Poniewaz
nie bylo wiadomo, o jakie finanse chodzi: czy o finanse uczelni, czy o wynagrodzenia pra-
cownikéw, potraktowaliSmy te odpowiedzi jako odrebng kategorie. W 1993 r. zdecydowanie
zmalata liczba wskazan na polityczne przyczyny konfliktow (13% w 1984 r. i12% w 1993 r.).
W 1984 r. byly one wskazywane przede wszystkim przez pracownikow akademickich uni-
wersytetow (19%), a nastepnie wyzszych szkot pedagogicznych (15%); istnienie tego typu
konfliktow zasygnalizowato tylko 8% respondentdw z politechnik.

Najczesciej wymieniang w pytaniach otwartych przyczyng rozczarowan i konfliktow
zwigzanych z praca na uczelni, poza ztymi warunkami materialnymi, byta niedobra atmosfe-
raw pracy. W obu ankietach zamiesciliSmy réwniez pytanie zamkniete na ten temat. Prosi-
liSmy w nim respondentéw o ocene stosunkéw miedzyludzkich (atmosfery w pracy) panu-



24 Elzbieta Wnuk-Lipiriska

jacych w ich jednostkach organizacyjnych, tj. w zakladzie, katedrze lub instytucie. Zmiany,

ktore zaszly w strukturze organizacyjnej uczelni nie pozwolity na blizsze skonkretyzowanie
charakteru tej jednostki.

Tabela 7
Ocena stosunkow miedzyludzkich w jednostce organizacyjnej, w ktorej respondent pracuje,
wedtug roku badan (w %)

Stosunki miedzyludzkie 88:° 1993b 1993°
Bardzo dobre 16,7 25,7 26,4
Raczej dobre 51,7 52,7 51,8
Raczej niedobre 20,8 14,9 15,1
Zdecydowanie niedobre 7,6 4,9 4,8
Brak danych 3,2 1.8 1,9

a,b Préba bez asystentéw.
c Préba z asystentami.

W ostatnich latach wyraznie poprawita sie atmosfera pracy na uczelni, na co wskazuje
znacznie wiekszy udziat w zbiorowos$ci akademickiej os6b oceniajgcych stosunki miedzy-
ludzkie jako bardzo dobre, a mniejszy tych, ktdrzy oceniajg je jako raczej niedobre.
W 1993 r. mniej niz jedna czwarta pracownikow akademickich ocenita stosunki miedzyludz-
kie w miejscu pracy jako raczej lub zdecydowanie niedobre. Nie wystgpily réznice w zalez-
nosci od typu uczelni ani zajmowanego stanowiska.

Jednos$é w réznorodnosSci

Analiza warto$ci zwigzanych z pracg na uczelni i wykonywanym zawodem pracownika
akademickiego dostarczyta argumentéw na rzecz tezy o istnieniu kilku typow tego zawodu,
w ktorych jednak wiele cech jest wspdinych. Naleza do nich pewne wspdlne wartosci zwig-
zane z wykonywang pracg (praca tworcza, samodzielna, dajgca mozliwosci samorozwoju)
oraz wzorem pracownika akademickiego (szeroka wiedza; uczciwo$¢ w badaniach i ekspe-
rymentach; myslenie logiczne, abstrakcyjne, tworcze; dobra organizacja pracy). Towarzyszy
temu pewna Swiadomo$¢ wspdlnotowa, przejawiajgca sie w poczuciu atrakcyjnosci przeby-
wania w srodowisku akademickim i odpowiedzialnosci za uczelnie.

Wystepujg oczywiscie pewne tendencje charakterystyczne dla okre$lonych podgrup pra-
cownikdéw akademickich. Przejawiajg sie one przede wszystkim w troche inaczej roztozo-
nych akcentach.

Gdy sie analizuje odmiennosci miedzy poszczeg6lnymi typami uczelni, to najistotniejsze
zréznicowanie polega na przypisywaniu przez pracownikdéw uniwersytetow i politechnik
wiekszego znaczenia wykonywaniu pracy tworczej, a pracownikow wyzszych szkét pedago-
gicznych - ksztalceniu studentow. Jest to kolejne ustalenie wskazujgce, iz wsrdd celdw i za-
dan okreslanych jako misja uczelni w przypadku politechnik i uniwersytetow podstawowe

miejsce zajmuje praca badawcza, a w wyzszych szkotach pedagogicznych - dziatalnos$é dy-
daktyczna.
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Po zej$ciu na poziom ,plemion”, czyli grup dyscyplin wiedzy, pewne odrebnosci zaryso-
waly sie jedynie dla jednego ,plemienia”, tj. przedstawicieli uniwersyteckich nauk matema-
tyczno-przyrodniczych. Okazato sie bowiem, iz sg oni w wiekszym stopniu, niz przedsta-
wiciele pozostatych czterech grup dyscyplin, zorientowani na dziatalno$¢ badawcza. Naj-
wazniejszg cechg pracownika akademickiego jest w tym Srodowisku uczciwo$¢ w bada-
niach i eksperymentach. Ponadto, bardziej niz inni pracownicy akademiccy, cenig oni sobie
przebywanie w$rod ludzi o wysokim poziomie intelektualnym. Mniejsze znaczenie nadajg
natomiast samodzielnosci wykonywanej pracy (charakterystyczne dla nich i dla pracow-
nikéw politechnik jest prowadzenie prac zespotowych), odwadze wypowiadania wtasnego
zdania oraz tolerancji dla odmiennych pogladéw. Te ostatnie cechy zblizajg ich do pracow-
nikow akademickich z politechnik. Zarysowuje sie wiec pewna odrebna kultura (czy subkul-
tura) akademicka. TreScig badan i nauczania prowadzonych przez te grupe nie jest materia
spofeczna, lecz Swiat czystej nauki i techniki - moze wiec tolerancja i odwaga gloszenia
wlasnego zdania nie sg na gruncie uprawianego zawodu az tak wazne, aby je lokowa¢
wsréd pieciu najwazniejszych cech pracownika akademickiego.

Nastepne podzialy przebiegajg miedzy starszymi i miodszymi rangg pracownikami
uczelni. Pracownicy miodzi cenig przede wszystkim warto$ci zwigzane z rozwojem intelek-
tualnym i doskonaleniem umiejetno$ci zawodowych. Starsi, a zwlaszcza profesorowie tytu-
larni, przywigzujg wieksza wage do wykonywania pracy twdrczej, pracy waznej dla spote-
czenstwa oraz do swobody wypowiadania wlasnego zdania.

W ostatnich latach, co moze by¢ powodem optymizmu w stosunku do przysztosci, $ro-
dowisko akademickie zdecydowanie lepiej niz dziewieC lat wcze$niej ocenito mozliwos¢ rea-
lizacji cenionych warto$ci zwigzanych z charakterem wykonywanej pracy. Ponad dwie
trzecie respondentow uznato, iz w 1993 r. praca na uczelniach byla: samodzielna, sprzyjaja-
ca rozwojowi zainteresowan oraz podnoszeniu poziomu intelektualnego, zapewniata mozli-
wos$¢ przebywania wsrdd ludzi o wysokim poziomie intelektualnym, a takze swobode
wypowiadania sie i pisania. W uniwersytetach i politechnikach umozliwiata ponadto podrd-
Ze zagraniczne.

Tym pozytywnym stronom pracy towarzyszg niestety powazne zjawiska negatywne, po-
niewaz blisko potowa respondentéw myslata w ostatnich latach o odejsciu z uczelni na jaki$
czas lub na zawsze. Grupg, w ktorej poczucie stabilizacji na uczelni jest najsilniejsze sg pro-
fesorowie tytularni z uniwersytetow: 74% sposrdéd nich nigdy nie myslato o odejsciu
z uczelni. Grupg o najstabszym poczuciu stabilizacji s asystenci z politechnik: 67% brato
pod uwage mozliwo$¢ zmiany pracy. Najczesciej wymieniane argumenty uzasadniajgce
che¢ odejscia dotyczg warunkow materialnych pracownikéw akademickich, a rzadziej - wa-
runkéw materialnych uczelni.

Rozczarowania i konflikty towarzyszg funkcjonowaniu kazdej organizacji, trudno jednak
oszacowac, w jakim stopniu to funkcjonowanie utrudniaja.
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KsztatciC dajgc swobode wyboru,
poczucie odpowiedzialnosci
| satysfakcje ze studiowania

Wywiad z prof. dr hab. Andrzejem Hennelem, kierownikiem Miedzywydzialowych
Indywidualnych Studiéw Matematyczno-Przyrodniczych
Uniwersytetu Warszawskiego

Ewa Swierzbowska-Kowalik: Jak doszio do utworzenia Indywidualnych Studiéw Mate-
matyczno-Przyrodniczych na Uniwersytecie Warszawskim? Jaka jest ich geneza? Dla-
czego powstaty?

Andrzej Hennel: Przed czterema laty rektor UW, prof. dr hab. Andrzej K. Wrdblewski,
powotat Komisje ds. Reformy Uczelni. Mielismy przygotowaé propozycje reformy Uniwer-
sytetu z racji zdecydowanie wiekszych mozliwosci, jakie dawata szkotom wyzszym nowa
ustawa. Ta propozycja uksztaltowata sie w postaci projektu stworzenia w obrebie uczelni
szkot skupiajgcych pokrewne dyscypliny wiedzy. Najbardziej skrajne byly opinie, ze student
nie powinien rozpoczyna¢ swej nauki uniwersyteckiej od mniejszych jednostek uczelni: wy-
dzialow czy instytutdw. Powinien byé po prostu studentem Uniwersytetu Warszawskiego.
Te najdalej idgcg propozycje uznalismy za catkowicie nierealng pod wzgledem praktycznym
i zaproponowaliSmy koncepcje utworzenia Szkét skupiajgcych pokrewne dyscypliny. Jako
pierwsza, majaca najbardziej klarowng wizje, jawita sie nam Szkota Nauk Przyrodniczych.



28 Wywiad z prof. dr hab. Andrzejem Hennelem

Idea byta taka, ze student bylby przyjmowany do owej Szkoly na podstawie egzaminu
wstepnego prowadzonego przy wspotudziale pracownikdéw skonfederowanych wydziatdw,
a nastepnie mogiby wybra¢ gotowe ,menu”, proponowane i przygotowane np. przez Wy-
dziat Chemii, albo przystapi¢ do konstruowania swojego wtasnego programu, obejmujgce-
go przedmioty réznych wydziatow lub kierunkéw studiow.

Opracowany projekt przedstawiliSmy radom wydziatéw; niestety, reakcje byly rézne. By-
lo duzo gloséw przychylnych, ale takze zaskakujgco wiele opinii niestychanie ostro przeciw-
nych. Bylem wrecz zaskoczony, ze ci, ktérym projekt sie podobat, od razu wiedzieli, o co
chodzi, rozumieli ideg tego sposobu studiowania, natomiast inni, ktorym projekt sie nie
podobal, konsekwentnie nie chcieli go zrozumied.

- Jakie byty argumenty przeciwnikéw?

- Wszelkie. Generalnie argumenty i uwagi sprowadzaty sie do tego, ze ,jest tak dobrze,
wiec po co zmienia¢”, ponadto wielu oponentdéw obawialo sig, ze jezeli zacznie sie dawac
studentom prawo wyboru, znajdg sie tez przedmioty, zajecia, wyktady, ktdre nie bedg wy-
bierane. Wiekszos¢ przeciwnikow przewidywala takg wlasnie sytuacje, wiele 0sob poczuto
zagrozenie. Co ciekawe, na biologii przeciwko projektowi wystepowali niekiedy réwniez stu-
denci, ktérzy uwazali, ze oni zdawali trudne egzaminy, a tu pojawig sie konkurenci, ktorzy
znacznie tatwiej mogg osiggnac¢ to, na co oni musieli usilnie pracowac.

Srodowisko zaczelo dyskutowaé, co bylo korzystne, zarazem jednak stalo sie jasne, ze
nie ma szans na uzyskanie consensusu. Pare wydziatow bylo sktonnych przystgpi¢ do two-
rzenia studiéw zgodnie z nowa koncepcja, kilka nie, i w sumie projekt zostal odlozony na
potke, jako reforma zbyt gwattowna. Szkoda, bo sadze, ze w tamtym czasie ludzie mieli wie-
cej entuzjazmu do wprowadzania zmian niz dzi$. Doszedlem woéwczas do wniosku (zresztg
w toczonej wtedy dyskusji inne osoby zainteresowane zmianami takze formutowaty podob-
ne przekonania), ze sposobem przekonania oponentéw, ktdry bytby pomocny w zrealizowa-
niu projektu, moze by¢ stworzenie pewnego rodzaju ,laboratorium”, wprowadzenie zmian
poczatkowo w niewielkim zakresie.

Ztozytem wiec na rece rektora projekt, ktory nastepnie zaakceptowali dziekani i Senat,
przewidujacy stworzenie niewielkiej, dwudziesto-trzydziestoosobowej grupy, ktéra studiowa-
laby wedlug swobodnego programu, swobodnego dziatania w ramach, jak wtedy sie mowito,
szesciu wydziatbw matematyczno-przyrodniczych: biologii, chemii, geografii, geologii, mate-
matyki i fizyki. Na posiedzeniu Senatu do udziatu w przedsiewzieciu zglosit akces Wydziat Psy-
chologii, jako siédmy. Ku mojej radosci, zostalo to zaakceptowane w Senacie i mozna byto
rozpoczyna¢ organizowanie takich studiéw. Wydaje mi sie, iz w akceptacji tej idei przez
dziekanow oraz Senat szczegolnie pomogta ograniczona wielko$¢ naszych studiow - grupa
dwudziestu-trzydziestu studentow stwarzata wrazenie, ze to taka niewiele znaczaca ,pchet-
ka”. Powstanie Szkoly ogtositem w prasie, m.in. w ,Wiedzy i Zyciu”, uwazajac, ze nasi poten-
cjalni studenci, to czytelnicy tego czasopisma. | zaczeta sie rzecz niestychana - pojawity sie
tlumy chetnych kandydatow oraz ich rodzicow. M¢j telefon zaczat sie urywac. Okazalo sie,
ze pomyst bardzo sie podoba, atrakcyjna jest przede wszystkim mozliwo$¢ wyboru sposrod
wielu przedmiotow wyktadanych na Uniwersytecie. Odbytem mnostwo dyskusji, bo kazdy
chciat wiedzie¢, jak to wszystko bedzie wygladac, jakie realne szanse wyboru dajg te studia.
W toku tych dyskusji i rozméw przekonatem sie, ze najlepiej oddaje cala sprawe poréwna-
nie gastronomiczne: normalny wydzial to stotéwka, w ktorej wybdr dan jest niemozliwy,
a studia interdyscyplinarne to restauracja, w ktdrej kazdy komponuje swoje menu...
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-Rzeczywiscie, cos w tym jest...

-W pierwszej rekrutacji zgtosito sie trzysta kilkadziesiat os6b, co, przy bardzo skromne;
kampanii reklamowej, byto dla mnie wielkim zaskoczeniem. Wyniki egzaminu byly tak do-
bre, ze przyjelismy trzydziesci kilka oséb.

- Czy egzamin byt standardowy, taki jak na innych kierunkach studiéw?

- Nie. Oczywiscie bez egzaminu przyjeliSmy laureatéw olimpiad. Dla pozostatych kandy-
datébw przygotowaliSmy egzamin testowy, przy czym kazdy kandydat miat prawo wyboru
dwoch testéw z pieciu proponowanych. Byly to testy z matematyki, fizyki, chemii, biologii
i geografii. Kandydat wybierat sobie dwa, ktdre rozwigzywat. Nastepnie, co ciekawe, liczho-
we wyniki testdw nie byly dodawane, ale mnozone przez siebie. Wynikato to z odpowiedzi
na kwestie, czy Srednia geometryczna jest w tym wypadku lepsza, bardziej prognostyczna
niz Srednia arytmetyczna. Na podstawie tak przeprowadzonego egzaminu przyjeliSmy trzy-
dziesci kilka osob, ktére naprawde $wietnie wypadty na egzaminie testowym.

Potem zaczely sie studia. Z poczatku studenci musieli wszystkim pracowicie ttumaczyc,
kim sg, skad sie wzieli.

Pewnie jeszcze trudniejsza bylaby dla nich odpowiedZz na pytanie, kim beda
w przysztosci.

- Tak, ale to juz inna kwestia. Srodowisko troche sie przyzwyczailo, ze tacy dziwni stu-
denci chodzg po uczelni. W kazdym razie pierwsi studenci Migdzywydziatowych Indywidu-
alnych Studiéw Matematyczno-Przyrodniczych odegrali bardzo pozytywng role w tym
sensie, ze wielu watpigcych zaczeto sie przekonywac do takiej formy studiowania. Na wy-
dziatach nieufnych wobec tego rodzaju innowacji studenci MISMaP zdobyli sobie bardzo
dobrg marke. Pracownicy naukowi przekonali sie¢ ,namacalnie”, ze dostarczamy im bardzo
dobrych studentéw. Ogblnie przychylna dla reform atmosfera pozwolita nam na znaczne
zwiekszenie rekrutacji w nastepnym roku. Liczba kandydatéw prawie sie podwoita, byto ich
okoto szeSciuset, a przyjeliSmy siedemdziesigt kilka os6b. W kolejnym roku mielismy
osmiuset kandydatow, przyjelismy prawie stu.

Istnieje wszakze pewien problem, bo zawsze mamy kandydatow, kt6rzy zdajg na nasze
studia i jednoczes$nie na medycyne lub, rzadziej, na inne kierunki. Tworzymy wiec liste re-
zerwowg, ktora pozwala na uzupetnianie podstawowej listy studentdw, jesli osoby, ktore
dostaly sie na inne studia i wybraly studiowanie na tamtych kierunkach rezygnujg ze studio-
wania u nas.

W ostatnich latach pogorszyly sie warunki materialne 0séb pracujgcych na Uniwersyte-
cie, a to zawsze wywoluje pewng nieche¢ i konserwatyzm wobec reform. Rektor, prof. dr
hab. Andrzej K. Wrdblewski, przegrat wybory na stanowisko rektora, co nie zmienia faktu,
jego nastepca, prof. dr hab. Wiodzimierz Siwinski jest bardzo pozytywnie nastawiony do
MISMaP. Postanowitem jednak, ze nie bede znaczgco zwiekszat rekrutacji, przede wszy-
stkim dlatego, ze nie chce wpedzac¢ studentow MISMaP w klopoty. W najbardziej radykal-
nym projekcie mozna by sobie wyobraza¢, ze bedziemy stale, systematycznie zwigkszac
liczbe przyjmowanych studentéw i ptynnie przejdziemy do utworzenia planowanej kiedy$
Szkoly. Mysle, ze na to jest jeszcze za wcze$nie. Musiatoby sie co$ radykalnie zmieni¢
w szkolnictwie wyzszym w Polsce, aby dokonaé takich daleko idacych, do$¢ radykalnych
przeobrazen. Studia interdyscyplinarne przysparzajg nauczycielom akademickim znacznie
wiecej pracy. Natomiast rok po naszych ruszyly Miedzywydzialowe Studia Humanistyczne
prof. dr hab. Jerzego Axera, takze bardzo popularne wsroéd kandydatow.
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- W tym samym czasie rozpoczeta funkcjonowanie Szkota Nauk Scistych, prowadzo-
na przez kilka instytutow Polskiej Akademii Nauk...

- Tak, tam tez wystepuje element interdyscyplinarny, studenci majg zajecia z kilku dy-
scyplin nauk Scistych. Wielokrotnie pytano mnie o te Szkole; zawsze twierdze, ze tego typu
konkurencja jest jak najlepsza rzecza, ze wszech miar wskazana.

W kazdym razie, wydaje sie, ze MISMaP i szkota prof. Axera znalazly dla siebie stabilne
miejsce w Swiadomosci pracownikéw uczelni oraz w $wiadomosci spotecznej. Nasze studia
staly sie elitarne choéby dlatego, ze kandydatow na nie jest bardzo wielu, a liczba miejsc
jest ciggle nieduza. Miodziez traktuje egzamin na nasze studia jako wyzwanie, a kazde wy-
zwanie jest dla miodych i dobrych kandydatow pociggajagce. Mamy zatem wcigz bardzo
dobrych kandydatow.

- Co mozna powiedzie¢ o kandydatach? Czy sg do tego stopnia zainteresowani nau-
kami przyrodniczymi, ze, wiedzgc juz w szkole $redniej bardzo wiele, nie sg w stanie
zdecydowac sie na podjecie studiow tylko na jednym kierunku, ograniczajgcym, z natury
rzeczy, ich oczekiwania, czy majg sporg wiedze, ale po prostu nie potrafig wybrac?
A moze owyborze tej formy studiéw decyduja jeszcze jakie$ inne motywy?

- Motywy sg bardzo rézne. Jedna grupa osob motywowana jest przekonaniem, ze inte-
resujg jg dyscypliny przyrodnicze, ale nie wiedzg jeszcze, co konkretnie moze by¢ w przysz-
tosci ich generalnym zainteresowaniem. Mamy réwniez osoby, ktdre znakomicie wiedza,
0 co im chodzi, natomiast MISMaP odpowiada im przede wszystkim dlatego, ze majg pra-
wo wyboru. Jest np. silna grupa ,genetykow”, ktorzy radza sobie wspaniale. Genetyka jest
w tej chwili najbardziej obiecujacg i interesujgca dyscypling biologii - gdyby ci studenci re-
alizowali normalny program na Wydziale Biologii, byliby skazani na nauke ogromnego ma-
teriatu opisowego, pamieciowego, typu ,kwiatki, listki", cata botanika. Gdy wybierajg
MISMaP, majg szanse uczy¢ sie w znacznie wiekszym zakresie chemii, ktora, z punktu wi-
dzenia ich zainteresowan genetyka, jest im bardzo potrzebna. Rezygnuja z zaje¢ z systema-
tyki czy botaniki. Mogg szybciej skupi¢ sie natym, co ich najbardziej interesuje.

Wsréd naszych studentdw jest wiele os6b wybitnych; jeszcze w szkole Sredniej dosta-
wali stypendia zwigzane z wlasnymi osiggnieciami, spotykali sie na obozach naukowych dla
miodziezy szczegblnie uzdolnionej, rozwijali swoje zainteresowania pozaszkolne, sg to tak
zwane ,genialne dzieci”.

Powiedzialbym, ze nasze studia sg zaréwno dla tych wyjatkowo zdolnych, ktérzy przy-
chodzac na uczelnie jeszcze nie wiedzg, co ich naprawde interesuje, jak i dla tych, ktdrzy
bardzo dobrze to wiedzg, ale nie pasujg do sztywnego schematu uniwersyteckiego. Jest
wiele osob, ktore taczq biologie z chemig czy z psychologia, fizyke z matematyka. Z fizyka
z kolei jest tak, ze tradycyjny kurs fizyki uniwersyteckiej wymaga pracy w laboratoriach, jest
to zresztg niezbedne dla wiekszosci ksztatconych studentéw. Ale sa tez osoby, ktore maja
,dwie lewe rece”, nie radzg sobie w laboratorium, a potem moga by¢ bardzo dobrymi teo-
retykami. Mamy wielu studentéw, ktdrzy taczg fizyke z matematyka z nastawieniem na fi-
zyke teoretyczng. Jest to spora grupa, ktdra uktada sobie wiasny, zupetnie odrebny pro-
gram studidw. Oprdcz tych wiekszych grup mamy takze ,wolnych strzelcéw”, ktérzy w naj-
dziwniejszy sposdb wigzg geologie z chemig czy matematyka...

- Majac przy tym wiasng koncepcje?

- Majg swojg koncepcje. Kazdy student ma swego opiekuna, to jest jednym z warunkow
studidw na MISMaP. Z nim uklada program, a ja, jako kierownik studiéw, oceniam programy
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pod wzgledem formalnym, do mnie nalezy dbato$¢ o to, czy program nie obejmuje zbyt
wielkiej lub zbyt malej liczby godzin. Odpowiedzialno$¢ merytoryczng za cato$¢ programu stu-
diéw ponosi opiekun.

- Powiedziat Pan Profesor, ze studenci MISMaP majg swoich opiekunéw. Nad iloma
studentami sprawuje piecze jeden nauczyciel akademicki? Czasami jest tak, ze jednym
studentem opiekuje sie jeden pracownik naukowy...

- Bo tak szczegolny jest program studiow... Opiekunowie sg ochotnikami. Kazdy wydziat
wspotpracujgcy z MISMaP dostarcza liste profesoréw i adiunktéw, ktérzy chcg by¢ opieku-
nami. Kandydatéw na opiekunow jest wielu. Nie dziwie sie temu. Indywidualna praca ze
studentami sprawia satysfakcje, dobry student daje tez nadzieje na pozyskanie w przysz-
tosci dobrego asystenta.

Oczywiscie, sg miejsca oblezone, np. na genetyce przypada czasem pieciu studentow na
jednego pracownika naukowego. Jest natomiast typowe, ze jednym - dwoma studentami
zajmuje sie jeden opiekun.

- Czym przede wszystkim kierujg sie nauczyciele akademiccy, podejmujac tego typu
wspélprace ze studentami? Opiekowanie sie studentami o tak szczeg6lnych oczekiwa-
niach przysparza przeciez dodatkowej pracy, wymaga wiecej starania, uwagi, wiekszej
liczby kontaktoéw, wiecej przemyslen...

- Mam nadzieje, ze na Uniwersytecie Warszawskim pracuje jeszcze dostatecznie wiele
0s8b, ktdre wtasnie z satysfakcjg i przyjemnoscia robia takie rzeczy.

-To miatam nadzieje ustyszec.

- Opiekunowie wcigz sg ochotnikami i nie ma mowy o zadnym przymusie czy nawet na-
cisku. Oczywiscie istniejg pewne dziedziny ,rynkowe”, gdzie jest duza i fatwa mozliwo$¢ za-
robku, wiec ze zdobyciem opiekunéw z tych dziedzin mamy pewne trudnos$ci. Ale jest to
problem generalny, z ktérym boryka sie Uniwersytet. Natomiast na wielu wydziatach nie ma
tego klopotu, opiekunami chce by¢ wielu profesorow.

- Ciekawi mnie samodzielny akces Wydziatu Psychologii do uczestnictwa w organi-
zowaniu studiéw na MISMaP.

- To byto tak: prof. dr hab. Stanistaw Mika powiedziat mi, ze bedac jeszcze studentem,
uczyt sie matematyki i bodajze fizyki. Wydziat Psychologii stawia studentom MISMaP waru-
nek; nasi studenci mogg uczestniczy¢ w zajeciach na psychologii po pewnym przygotowa-
niu; na pierwszym roku psychologii dostepny jest dla nich jeden wyktad ,Wstep do psy-
chologii”, dopiero potem sg mile widziani. Naszymi studentami opiekuje si¢ p. doc. dr hab.
Grazyna Wieczorkowska, ktdra sama, oprécz psychologicznego, ma takze wyksztalcenie
matematyczne.

- Chciatabym zapyta¢ o stosowany przez Paristwa egzamin wstepny. Ze wzgledu na
duzg liczbe kandydatéw w stosunku do zatozonej liczby miejsc, musi on mie¢ charakter
selekcyjny. Wazne byloby zatem pytanie, jakie predyspozycje kandydatéw, przynajmniej
w zatozeniu, sprawdza ten egzamin? W jakim stopniu wiedza, ktorg trzeba sie wykazac,
odbiega od wiedzy szkolnej?

- Zaktadamy, Ze nasze studia sg trudne. Wymagaja odpowiedzialno$ci za siebie, umie-
jetnosci podejmowania decyzji, bo w koricu student staje przed sporym wachlarzem mozli-
wosci. Osoba, ktéra podejmuje te studia musi by¢é naprawde dobrym studentem, zeby dac¢
sobie z tym wszystkim rade. W zwigzku z tym uznatem, ze egzamin ma prawo by¢ trudny.
Na dodatek, widzac te bardzo duzg liczbe kandydatéw, trzeba byto przyja¢, ze musi byé
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egzaminem ,do bdlu” obiektywnym, dlatego jest to egzamin testowy. Ta forma egzaminu
pozwala unikng¢ wszelkiej dowolno$ci w podejmowaniu decyzji zwigzanych z ocenianiem.
W zasadzie testy nie powinny wychodzi¢ poza program szkolny, moze w jego wersji szer-
szej, dotyczgcej klas o odpowiednim profilu. Najwazniejsze jest jednak to, ze testy skon-
struowano tak, aby wymagaly od kandydatéw przede wszystkim umiejetno$ci myslenia. Na
kazde pytanie sg gotowe cztery odpowiedzi, ale aby odpowiedzie¢ poprawnie, trzeba na-
prawde pomysle¢. Kandydaci majg cztery godziny czasu na sto odpowiedzi, co wymaga
blyskawicznych decyzji, szybkiego myslenia. Nie jestem w stanie powiedzie¢, czy zasto-
sowane ,sito” nie gubi diamentéw, czy wsrdd tych, ktorzy odpadli na egzaminie nie ma
os6b, ktére mogtyby by¢ wspaniate, ale nie zdotaly przez takie ,sito” przejs¢. Jestem na-
tomiast pewien, ze osoby, ktére przeszly przez selekcje naszego egzaminu, w zdecy-
dowanej wigkszosci sa znakomitymi studentami. Mamy ogromng liczbe studentow ze
$rednig 4,5-5.

- Czy oprocz egzaminu stosuje sie jakas tofme rozmowy kwalifikacyjnej?

- Nie. Musimy przeprowadzi¢ egzamin szybko, prowadzimy go przed terminem normal-
nych egzaminéw wstepnych, aby nie blokowa¢ studentom, ktdrzy nie dostang sie na nasze
studia, wstepu na inne kierunki. Ponadto - ito jest bardzo wazne - przeciwko stosowaniu
rozmowy kwalifikacyjnej przemawia tez moje silne przekonanie, ze kandydaci z matych
miasteczek w merytorycznej konkurencji nie zawsze przegrywajq z kandydatami z oSrodkéw
akademickich, za$ rozmowa kwalifikacyjna w nieuzasadniony sposéb faworyzowataby tych
ostatnich. Nie prowadzimy tez egzaminow z jezyka obcego, sadzac, ze poziom znajomosci
jezyka w duzej mierze zalezy od charakteru i zamoznos$ci $rodowiska, z ktérego pochodza
kandydaci. Ciggle mam che¢ poszukiwania ,Janka Muzykanta” i mySle, ze co pewien czas
takich ,Jankéw” udaje sie znalez¢. Oni oczywiscie mogg by¢ odszukani takze na innych kie-
runkach, ale mam nadzieje, ze na naszych studiach dajemy im wieksze mozliwosci.

- Ma Pan Profesor sposobnos¢ poréwnania stuchaczy tradycyjnie prowadzonych stu-
didow ze studentami studiujgcymi w tej szczegdlnej formie. Co wynika z tego poréwna-
nia? Czy studenci ksztalcacy sie w sposdb tak dalece zindywidualizowany potrafig
korzysta¢ z pozostawionego im wyboru i jak wykorzystujg te swobode? Czy jej nie nad-
uzywaja, czy sa w jakis sposéb inni, czy tez sg tylko zdolniejszymi studentami, ktérym
udato sie przej$¢ przez wyjgtkowo trudne ,,sito” egzaminu?

- Troche sie roznig. Ksztattuje ich zarowno egzamin wstepny, jak i caly przebieg stu-
diow. Oni po prostu majg poczucie wolnosci i odpowiedzialnoSci, w zwigzku z tym - poza
nielicznymi przypadkami, ktére wszedzie sie znajdg (takie osoby odpadajg, cho¢ odsiew ten
jest minimalny) - mamy studentéw, ktérzy naprawde chcg co$ osiggngé. Mamy w tej chwili
juz kilkanascie oso6b, ktére studiujg jednoczesnie medycyne (nie wybrane przedmioty na
medycynie, ale pelne studia medyczne). Jest to dla nich wielkie wyzwanie. Wiekszo$¢ stu-
diuje rok medycyny w ciggu dwoch lat akademickich iw tym samym czasie kontynuuje stu-
dia na MISMaP. Jednej studentce udaje sie nawet studiowa¢ w tym samym roku aka-
demickim rok medycyny i réwnolegle rok na MISMaP. Trudno sobie wyobrazi¢, jak ona to
robi, ale dotad tgczy z powodzeniem te wszystkie obowigzki. Osoby studiujgce jednoczesnie
MISMaP i medycyne bedg dazyly do tego, aby by¢ lekarzami z dyplomem Akademii Me-
dycznej oraz licencjatami po trzyletnich studiach na Uniwersytecie. Jestem przekonany, ze
beda to lepsi lekarze. Jesli kandydat na lekarza juz w czasie studiéw czuje niedosyt wiedzy
i chce sie uczyC takze na uniwersytecie, to tylko trzeba mu w tym dopoméc. To jest przy-
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klad, jak oni sg twardzi i ambitni. Istniejg takze przypadki taczenia studiow na MISMaP ze
studiami w innych uczelniach, ale one sg znacznie rzadsze.

- Kogo przede wszystkim MISMaP chce wyksztatci¢?

- Pragne, aby na naszych studiach ksztalceni byli ludzie, ktorzy przejdg przez studia
z satysfakcja, bedg sie uczyli tego co ich interesuje, osiggng wiedze i dyplom, na ktorych im
zalezy. Nie ma nic gorszego, niz pdjs¢ na studia, ktore cztowiekowi nie odpowiadajg, a to
przeciez czesto sie zdarza.

- Jak w praktyce wygladajg kontakty studentow z ich opiekunami?

- Sg to sprawy bardzo indywidualne. Istniejg osoby bardzo samodzielne, ktdére od-
wiedzajg opiekuna z rzadka, sg takze studenci, ktorych kontakty z opiekunami bywajg cze-
stsze i Scilejsze. Nasz system jest zblizony do systemu tutorskiego, studenci majg duzo
swobody i samodzielnosci, ale takze prawo bezposredniego kontaktu z opiekunem nauko-
wym, jesli tego potrzebujg. Staramy sie szanowaé¢ indywidualne podejScie studentéw.
Chcieliby$my da¢ studentom, zwlaszcza na starszych latach, sporg swobode decyzji, takze
w kwestii wyboru przedmiotéw. Mozemy to robi¢, mamy bowiem najczesciej do czynienia
ze studentami bardzo odpowiedzialnymi, ktoérzy potrafig, szczeg6lnie na starszych latach,
dokonywac trafnych wyboréw.

- Studia to nie tylko nauka, ale tez przebywanie w okreslonym Srodowisku. Studiujac
w sposob zindywidualizowany, studenci MISMaP pozbawieni sg grupy, ktéra dazy do te-
go samego celu. Czy nie sadzi Pan Profesor, ze moze to w jakim$ sensie zubozac ich
studiowanie?

- Jest to niewatpliwa wada naszych studiow i dlatego podejmujemy pewne przed-
siewziecia integrujgce. Nie ma grupy studenckiej, razem studiujgcej, ale sg mniejsze grupy
0s6b, ktore taczg wspodlne zainteresowania. Istnieja pewne symptomy integracji starszych
studentéw z miodszymi, ci juz bardziej doSwiadczeni sg kopalnig informacji dla 0séb podej-
mujacych studia. Staramy sie stworzy¢ dla nich oSrodek komputerowy. Nie wszystko jesz-
cze nam sie udaje, ale mam nadzieje, ze bedzie to dla studentow element integrujgcy.

- Pytam o to nie bez powodu. W ostatnich latach obserwuje sie bowiem pewng de-
zintegracje srodowiska akademickiego, brak wspdlnoty, dziatanie zaréwno studentéw,
jak i pracownikow naukowych w odrebnych niszach. Mysle, ze moze to by¢ szczeg6lnie
dolegliwe dla studentéw studidw z zatozenia bardzo zindywidualizowanych.

- Zgadzam sie z tg opinig. Ale wyjScie z tego jest bardzo trudne. Pojawiajg sie proby
tworzenia interdyscyplinarnych osrodkéw naukowych, one takze przyciggajg studentow
MISMaP. Ostatnio sami studenci wykazali sie duzg aktywnoscia: zorganizowali swoje pier-
wsze sympozjum poswiecone najnowszym osiggnieciom w dziedzinie biologii, fizyki i che-
mii. Tygodniowe spotkanie odbyto sie na Uniwersytecie JagielloAskim, pod patronatem
dwoch rektoréw: prof. dr hab. Wiodzimierza Siwinskiego i prof. dr hab. Aleksandra Koja.
Wzielo w nim udziat kilkudziesieciu studentow MISMaP oraz drugie tyle stuchaczy Studiéw
Matematyczno-Przyrodniczych Uniwersytetu Jagiellonskiego. Wyklady wygtosito dwudzie-
stu profesordw uczelni z calej Polski, a takze szesciu studentéw MISMaP. Sympozjum byto
bardzo udane. Mam nadzieje, ze po nim nastgpig dalsze.

- Czy studenci MISMaP majg jakie$ kontakty z uczelniami zagranicznymi, czy w cza-
sie swoich studiow moga pozna¢ sposoby studiowania w tych uczelniach?

- Mamy do$¢ ozywione kontakty. Kilkanascie 0séb studiowalo na uczelniach w Holandii,
w Stanach Zjednoczonych, w Niemczech. Te wyjazdy sg czeste. Popieram je. Uwazam bo-
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wiem, 7e sg wazne nawet wtedy, gdy polegajg tylko na ,rozejrzeniu si¢”, poznaniu innych
uczelni. Chciatbym, zeby bylo wrecz obowigzkowe, aby przynajmniej jeden semestr studen-
ci studiowali w innej uczelni krajowej lub zagranicznej. To zawsze rozwija, jest przydatne
dla przebiegu studiéw. Pragne doda, iz cze$¢ wyjazdéw byta realizowana w ramach pro-
gramu TEMPUS, czes¢ za$ zostata zorganizowana indywidualnie.

-Wracam do mego pytania o rodzaj dyplomu, jaki uzyskajg absolwenci MISMaP.

- Studia sg magisterskie, przy czym nie bedzie istniat tytut magistra MISMaP, bo to jest
niemozliwe. Profesor Axer mysli o studiach magisterskich na swoich Miedzywydziatowych
Studiach Humanistycznych, w humanistyce bowiem mozna sobie na co$ takiego pozwoli¢,
chociaz tam tez sg klopoty. My chcemy po trzech latach nadawac¢ dyplom licencjata, jako
docenienie tego, ze studenci odbywajg u nas trzyletnie studia licencjackie, po trzech latach
nasi absolwenci bedg sie przenosi¢ na inne kierunki, na ktérych uzyskajg tytut magistra. Li-
cencjat bedzie dyplomem koriczacym studia uniwersyteckie dla 0so6b studiujgcych jedno-
czesnie na innych uczelniach, przede wszystkim na medycynie.

- Czy studenci majg juz konkretne plany, czy wiedza, co beda robili w przysztosci, po
uzyskaniu dyplomu licencjata?

- Cze$¢ studentdw Il roku podejmuje decyzje przejscia na inne wydzialy i pisania tam
prac magisterskich, ale sporo 0séb woli pozosta¢ formalnie na MISMaP i tylko przygotowy-
wac prace magisterskie pod kierunkiem nauczycieli akademickich z innych wydziatéw uni-
wersyteckich. Pojawiajg sie u nas osoby, czasem nawet obcokrajowcy, pragnacy pisaé
prace dyplomowe z pogranicza réznych dyscyplin, majac nadzieje, ze wtasnie na MISMaP
bedg mogli spetni¢ swoje oczekiwania. MISMaP staje sie oaza dla studentow, ktdrzy muszg
sobie poradzi¢ z problemami istniejgcej sztywnej struktury Uniwersytetu. To takze dowodzi,
ze ta struktura powinna by¢ zachwiana.

- Czy po doswiadczeniach MISMaP, po uzyskaniu przez wydzialy majgce do czynie-
nia ze sprawdzajacymi sie¢ w petni studentami tych studiow, istniejg szanse, aby wrdcic¢
do zaniechanej idei utworzenia na Uniwersytecie szkot?

- Do tej idei wrécono, bo rektor powotat kolejng Komisje ds. Reformy, w ktérej zreszty
mam przyjemno$¢ zasiada¢. Ta komisja funkcjonuje od jesieni 1994 r. i prowadzi dyskusje,
rowniez z dziekanami. Dyskusje te zmierzajg w podobnym kierunku: stworzenia na Uniwer-
sytecie szkot, uelastycznienia jego struktury. Obawiam sie jednak, ze je$li w szkolnictwie wyz-
szym nie nastapi generalna zmiana, to dzialania te spotkaja sie ze sporymi trudno$ciami. W tej
chwili op6r wobec zmian wydaje sie wiekszy. Wysunatem propozycje pewnych rozwigzan finan-
sowych - zaproponowatem, aby za kazdego efektywnego studenta MISMaP wydziat dostawal
dwa lub trzy razy wiecej pieniedzy (do tej pory wydzialy otrzymywaly na nich takie same $rodki
jak na swoich studentéw). Biorgc pod uwage naprawde niewielkg liczbe naszych studentow,
w skali budzetu uczelni jest to tylko nieznaczne przesunigcie $rodkéw. Boje sie jednak, ze nie
bedzie to zaakceptowane. Sadze, ze dopdki nie nastapig powazne zmiany systemowe w szkol-
nictwie wyzszym w skali kraju, dopéty niemozliwe bedzie znaczniejsze rozwijanie takich stu-
diow. Odczuwam ,Sciany” tworzone przez wydzialy. Zaczynajg one bowiem limitowac liczbe
studentow studidw interdyscyplinarnych, ktérych moga przyja¢ na swoich zajeciach. Nie moze-
my zatem bezkarnie zwigkszac liczby studentow na naszych studiach.

-Jakie sa, zdaniem Pana Profesora, przyczyny takiej sytuacji, oprocz wzgledoéw or-
ganizacyjnych i finansowych? Czy jest to konserwatyzm kadry, ktéra przyzwyczaita sie
do fatwiejszego funkcjonowania?
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- Czes¢ kadry uwaza, ze nie powinno by¢ przedmiotéw, ktére studenci mogliby omijaé.
Wystepuje silne przekonanie, ze studenta mozna wszystkiego nauczy¢. Ja twierdze, ze stu-
denta trzeba przede wszystkim nauczy¢ uczenia sie, a co on bedzie naprawde w przysztosci
robit, tego nie mozna dzi$ przesadzi¢; moze pojawi sie¢ nowa dziedzina i tam wiasnie bedzie
potrzebny. Tworzenie i stosowanie najnowoczesniejszych technologii wymaga ludzi
o otwartym wyksztatceniu, o tym przekonujg sie najwieksze koncerny na $wiecie. Biorgc to
pod uwage, nie obawiam sie o los moich studentéw.

- To co Pan Profesor mowi, wydaje sie do$¢ oczywiste. W czym zatem upatruje Pan
przyczyn konserwatyzmu, braku zrozumienia takich oczekiwan u wielu przedstawiciel
kadry uniwersyteckiej?

- Wchodzg tutaj w gre rézne elementy. Jednym z nich jest to, ze pracownicy naukowi
majg wiele obowigzkéw poza uczelnia, w konsekwencji ich aktywno$¢ w pierwszym miejscu
pracy jest mniejsza.

Ma tu tez znaczenie przekonanie wielu pracownikdw uczelni, ze jesli sie przez tak wiele
lat uktadato program, to musi on by¢ doskonaly. Ja sie ztym nie zgadzam. W moim przeko-
naniu decydowac powinien rynek. Jestem zwolennikiem idei bonéw os$wiatowych, bytbym
za tym, zeby miody czlowiek otrzymywat od panstwa pozyczke, miat czek i z tym czekiem
szedt na taka uczelnig, na jaka chce i$¢ i studiowalt tak, jak chce. Wtedy sytuacja bytaby jas-
no okreslona: kierunki studidw, ktore stwarzajg perspektywy bylyby preferowane przez stu-
dentéw, a inne nie. JesteSmy w okresie przejsciowym, mamy, z jednej strony, atrakcyjne
szkoly prywatne, wydzialy, ktdre otwierajg ptatne studia w uczelniach panstwowych i reszte,
ktora dziata tak jak dziatata od wielu lat. Bez zmiany filozofii ksztatcenia i przemyslenia no-
wych zasad funkcjonowania uczelni trudno bedzie wprowadza¢ istotne reformy.

- Bardzo dziekuje Panu Profesorowi za rozmowe.

Wywiad przeprowadzita Ewa Swierzbowska-Kowalik

Mirostawa Jastrzgb-Mrozicka Sposoby
badania opinii studentow o zajeciach
dydaktycznych

W artykule omoéwiono zawarto$¢ 49 roznych ankiet, za pomocg ktérych w uczelniach
zbiera sie opinie studentdw o zajeciach dydaktycznych lub prowadzacych je nauczycielach.
Ankiety te uzyskaliSmy w 1994 r. podczas realizacji badania dotyczgcego form i procedur

oceny jakosci szkot wyzszych. Opinie studentéw majg wskazac braki i stabe punkty
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dydaktyki prowadzonej w uczelni, co powinno przyczyni¢ sie do podniesienia kwalifikacji
nauczycieli akademickich oraz udoskonalenia ich pracy.

Obserwujemy bardzo rézne podejscia do badania opinii studentow. W poszczegélnych
ankietach poddano ocenie studentéw 3-15 cech zaje¢ lub nauczycieli. Tres¢ ankiet jest
zréznicowana w zaleznosci od uczelni i kierunku studidw, a takze od tego, jakie elementy
dydaktyki autorzy uznali za istotne dla oceny jej jakoSci na podstawie opinii wyrazonych
przez studentow. Najczesciej poddawano pod osad studentdw szeroko pojety stosunek
do nich nauczycieli oraz ich umiejetnos$ci i sprawnos$ci dydaktyczne, rzadziej pytano
0 przekazywane tresci, cele zajec i ich przydatno$¢ w karierze edukacyjnej lub zawodowe;j.
Najmniej uwagi poswiecano technicznej stronie zajec, a wiec dostepnosci literatury,
doborowi oraz wykorzystaniu materiatdw pomocniczych i srodkéw audiowizualnych,

a takze wyposazeniu pomieszczen dydaktycznych.

W Polsce zainteresowanie jakoscig szkdt wyzszych oraz jej oceng zbiegto sie obecnie
z nasileniem krytyki pod ich adresem, a takze samo$wiadomos$ci nauczycieli akademickich
obnizajgcego sie poziomu ksztatcenia w istniejgcych warunkach.

W sytuacji, gdy na zmiane tych warunkdw pracownicy uczelni majg niewielki lub zaden
wplyw, podejmuje sie jednak wysitki zmierzajgce do oceny jakosci uczelni, co powinno sty-
mulowa¢ podniesienie ich poziomu, a moze jedynie przeciwdziatanie jego obnizaniu. Poszu-
kuje sie sposobéw pomiaru, procedur poréwnywania i oceniania jakosci szkdt wyzszych
oraz poziomu ksztatcenia w poszczegolnych dyscyplinach. Znaczng role przypisuje sie
w tym przypadku ocenie pracy nauczycieli akademickich, jej doskonaleniu i zwiekszaniu
efektywnosci. Poza procedurami kwalifikowania i awansu kadry naukowej od lat mamy do
czynienia w uczelniach z okresowg oceng pracownikdw naukowych i naukowo-dydaktycz-
nych. W ocenie tej - oprocz faktow ilustrujgcych dorobek naukowy, dydaktyczny i organiza-
cyjny - bierze sie pod uwage opinie zwierzchnikdw, a ostatnio coraz czesciej réwniez opinie
studentdéw. Badania opinii studentow o zajeciach dydaktycznych lub prowadzgcych je nau-
czycielach, cho¢ coraz bardziej sie upowszechniaja, budzg jednak kontrowersje. Majg one
swoich zwolennikéw i przeciwnikow (Chmielecka iin. 1995).

Wyniki badai prowadzonych wsréd pracownikow naukowych i naukowo-dydaktycz-
nych, dotyczacych czynnikdw branych pod uwage przy awansie w uczelniach wskazuja, ze
bardzo niewielu (7%) sposrod nich dostrzegato, ze na taki awans wywiera wplyw ocena
pracy dydaktycznej przez studentéw. Natomiast znacznie wiecej (62%) uwazato, ze ocena
studentéw powinna by¢ brana pod uwage przy decydowaniu o awansie na wyzsze stano-
wiska w uczelni. Uwzgledniajgc przy tym fakt, ze praca dydaktyczna nie ma istotnego wpty-
wu na awans naukowy, aw zwigzku ze wzrostem liczby studentow nauczyciele akademiccy
Sg nig coraz bardziej obcigzani, pracownicy dydaktyczni domagajg sie uwzgledniania efek-
tow tej pracy przy awansie w uczelni. Jednym z miernikdw jakosci pracy dydaktycznej
miatyby by¢ wiasnie opinie o niej studentdw. Warto odnotowaé, ze uwzglednienia tych opi-
nii domagajg sie nauczyciele akademiccy tym czesciej, im sg mtodsi wiekiem, stazem pracy
i majg nizszy stopien naukowy (Jastrzgh-Mrozicka, Kunifski 1995).

W badaniu form i procedur oceny jakosci szkot wyzszych realizowanym w uczelniach w
1994 r. zadano pytanie: Czy nauczyciele akademiccy zbierajg za pomocg ankiety opinie stu-
dentdw o prowadzonych przez siebie zajeciach? W przypadku pozytywnej odpowiedzi oraz



Sposoby badania opinii studentéw 37

istnienia wystandaryzowanego narzedzia do tego celu, pytano o to, kto je przygotowywat
oraz kto opracowuje wyniki ankiety. Proszono réwniez o jej przestanie, aby uzyska¢ dane
0 zawartosci ankiet i kryteriach ocen stosowanych w tych badaniach przez rézne uczelnie
(Wojcicka 1995)

Z 20 uczelni otrzymano 49 r6znego rodzaju ankiet wykorzystywanych do badania opinii
studentdw na temat zaje¢ dydaktycznych lub prowadzgcych je nauczycieli akademickich.
Omowieniu tych ankiet poSwiecimy dalsze rozwazania.

Nadestane ankiety najczesciej dotyczg oceny poszczeg6lnych rodzajow zaje¢ lub kon-
kretnych nauczycieli akademickich. Sg jednak i takie, ktdére odnosza sie do ogotu zajec,
programu studiow czy catego cyklu nauki na kierunku lub wydziale. Problemy objete bada-
niem lub kryteria oceny réznig sie przede wszystkim w zaleznosci od uczelni, w ktérej an-
kiety byly przygotowane, lub od dyscypliny studidw. W tej samej uczelni (na wydziale badz
w instytucie) kwestionariusze bywajg zréznicowane i dostosowane do wyktadéw, éwiczen,
seminaridéw, laboratoridw czy lektoratow z jezykdw obcych, ale tez tym samym narzedziem
bada sie opinie o roznych rodzajach zaje¢. Opracowuje sie je dla calej uczelni, z mozliwos-
cig modyfikacji w réznych jednostkach organizacyjnych, lub poszczeg6lne wydzialy czy in-
stytuty przygotowujg je we wiasnym zakresie. Realizacja badan i opracowanie wynikéw sg
nadzorowane przez uczelnie, wydzialy, instytuty lub samorzad studencki. Na podstawie na-
destanego materiatlu nie zawsze jednak mozna bylo ustali¢, kto zajmuje sie przygotowywa-
niem oraz przeprowadzaniem badan opinii studentéw, jakim celom majg one stuzy¢ ani tez
kto opracowuje i jak wykorzystuje sie wyniki. W czeSci ankiet sg na te tematy jedynie
wzmianki, w cze$ci za$ - szczegbtowe instrukcje okreslajgce sposéb przygotowania badan,
ich realizacji, opracowania i wykorzystania wynikow.

Cele badan okresla sie nastepujgco:

- ,Niniejszy kwestionariusz stuzy zebraniu opinii studentdw na temat sposobu prowa-
dzenia zaje¢ dydaktycznych. Jego celem jest podniesienie poziomu ksztalcenia w naszej
Uczelni" (A -18).

- ,Twojg ocene zrealizowanych zaje¢ dydaktycznych, uwagi i propozycje pragniemy wy-
korzysta¢ w podnoszeniu jakosci procesu ksztatcenia” (A - 43)

- ,Ankieta niniejsza stuzy¢ ma przede wszystkim poprawie efektywnos$ci zaje¢ oraz roz-
wigzywaniu wielu probleméw dydaktycznych” (A - 2).

- ,Systematyczne przeprowadzanie tego rodzaju ankiety po pewnym czasie pomoze
usprawni¢ proces ksztatcenia i przyczyni sie¢ do podniesienia rangi pracy dydaktycznej
w calosciowej ocenie pracownika” (A-1).

- ,Na Wydziale [...] przystepujemy do modernizacji programdéw studidow w celu ich
przystosowania do aktualnych, nowoczesnych wymagan stawianych przez nauke i prze-
myst. W zwigzku z tym zwracam sie z prosbg do Studentéw naszego Wydzialu o pomoc
w tym przedsiewzieciu. Jedng z form tej pomocy bedzie staranne i rzeczowe udzielenie od-
powiedzi na pytania ponizszejankiety” (A - 27).

W tych krétkich wyjasnieniach celu omawianego przedsiewziecia uderza potrzeba
akcentéw pozytywnych, a wiec: podniesienie poziomu zaje¢ dydaktycznych, jakosci ksztat-
cenia, modernizacja programu lub metod nauczania. A wiec opinie studentéw majg wska-
za¢ nauczycielom akademickim i witadzom uczelni stabe punkty prowadzonej dziatalnoSci
dydaktycznej, konieczno$¢ doksztatcenia kadry i doskonalenia prowadzonych zaje¢ (Chmie-
iecka i in.1995). Niekiedy podkreSla sie rowniez uzyteczno$¢ wynikéw ankiety dla indywidu-



38 Mirostawa Jastrzab-Mrozicka

alnej oceny nauczycieli akademickich, przeprowadzanej okresowo przez wtadze uczelni, lub
postuluje uwzglednianie tych wynikéw przy nagrodach i awansach.

- ,Wyniki pierwszej ankiety nie bedg odnotowywane, zostajg tylko przekazane pracowni-
kowi i majg charakter wytgcznie informacyjny. Odnotowywanie wynikéw zhiorczych w ak-
tach pracownika rozpoczyna sie dopiero od nastepnego roku [...]. W calo$ciowej ocenie
pracownika naukowego wyniki ankiet studenckich stanowig [beda stanowi¢ M.J.-M.] ok. 20
-25% . W wypadku wyktadowcow i lektordw 50% " (A -1).

- ,Dziekani uwzgledniaja wyniki ankietyzacji studentéw przy nagradzaniu i awansowaniu
nauczycieli akademickich oraz ustalaniu ich wynagrodzen" (A - 28).

Cele badania okreslajg wiec sposéb wykorzystania zebranego materiatu. Réwniez na ten
temat nie we wszystkich ankietach jest informacja, lecz niektére zawierajg szczegdtowe in-
strukcje. Jezeli wyniki badan majg postuzy¢ poprawie poziomu pracy dydaktycznej, to oczy-
wiscie powinny by¢ dostepne zainteresowanym nauczycielom akademickim, aby mogli oni
pozna¢ ocene wiasnej dziatalnoSci i na tej podstawie podjg¢ wysitek jej usprawnienia. Efek-
tywnos$¢ i jako$¢ pracy nauczyciela akademickiego, a takze jej poprawa, zalezg nie tylko od
niego, ale takze w znacznej mierze od wtadz wydziatu i uczelni. Totez réwniez one sg adre-
satami owych wynikéw, mogg bowiem stymulowa¢ podnoszenie poziomu jakosci ksztatce-
nia réznymi sposobami, w tym takze poprzez ocene pracy poszczegélnych oséb lub odpo-
wiednie jej nagradzanie. W tej sytuacji, jezeli podaje sie sposéb wykorzystania materiatow,
to polega on najczesciej natym, ze:

- ,Wyniki badan zostang przekazane poszczego6inym pracownikom dydaktycznym po za-
koAczeniu sesji egzaminacyjnej" (A —17).

- ,Wyniki ankietyzacji udostepniane sg osobom prowadzgcym zajecia oraz dziekanom"
(A -28).

- ,Pracownikowi przekazuje sie cato$¢ materiatéw ankiety, a nie tylko zestawienia zbiorcze.
Nastepuje to po zaliczeniu zaje¢ przez grupe, ktdra wypetniata ankiety. Oprocz pracownika
dostep do materiatow majg tylko jego zwierzchnicy, poczynajgc od kierownika zaktadu” (A-1).

Na podstawie nadestanych ankiet daje sie zauwazy¢, ze niektore uczelnie przywigzujg
duzg wage do sposobu przygotowania ankiet i procedur ich realizacji. Nad sporzgdzeniem
narzedzi badawczych pracujg zespoly na szczeblu wydziatu lub uczelni i niekiedy bardzo
doktadnie okresla sie sposob oraz warunki realizacji badania: ,W roku biezacym tekst an-
kiety zostaje uchwalony przez Rade Wydziatu i tylko przez nig moze by¢ zmieniony. W przy-
szto$ci nalezy poréwnac nasza formute z ankietami realizowanymi na innych wydziatach
i podja¢ prébe opracowania tekstu, ktdry bytby zaakceptowany w skali catej uczelni. Biorgc
pod uwage, ze sg pracownicy prowadzgcy zajecia poza macierzystym wydzialem, kryteria
oceny powinny by¢ poréwnywalne” (A-1),

W niektdrych uczelniach opracowuje sie ankiety lub dyskutuje nad nimi w komisjach
senackich, a senat je zatwierdza i zaleca ich stosowanie poszczegdlnym jednostkom organi-
zacyjnym: ,Sprawa wprowadzenia tej oceny, tresci ankiety, byta przedmiotem szczegdtowej
dyskusji na Senackiej Komisji Dydaktycznej, ktéra, po dokonaniu korekty, ostatecznie po-
zytywnie odniosta sie do propozycji przedstawionej przez Samorzad i postanowita wnie$¢
ustalone propozycje na Senat. [...] Senat [...], po dyskusji, zobowigzat jednostki pro-
wadzace studia do przeprowadzenia corocznie lub co semestr ankiety dotyczgcej oceny
przedmiotdw i prowadzacych zajecia [...]. Zaleca sig, aby wszystkie Instytuty (z wyjatkiem
tych, ktdre juz posiadajg wiasne ankiety) przeprowadzity wérdd studentéw ankiete w zapro-
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ponowanej formie, ktéra zyskata akceptacje Dydaktycznej Komisji Senackiej. Jednakze Rada
Instytutu, w porozumieniu z Samorzagdem, moze wprowadzi¢ zmiany do ankiety" (A - 3).

Oprécz dazen do standaryzacji narzedzi obserwujemy zatem dbato$¢ o zréznicowanie
i elastycznos¢, majgce na celu dostosowanie ankiet do potrzeb lub profilu poszczegéinych
jednostek organizacyjnych uczelni.

Badania bywajg réwniez przygotowywane, realizowane i opracowywane przez specja-
listow przestrzegajagcych rygoréw merytorycznych i metodologicznych. Przyktadem moga
by¢ badania realizowane w Akademii Ekonomicznej w Krakowie (Wegrzecka 1994) lub Aka-
demii Medycznej w Poznaniu (Przystanowicz, Obara 1995).

Badaniami sg obejmowani wszyscy studenci, a niekiedy tylko wytypowane lub wyloso-
wane grupy. Realizuje sie je zwykle pod koniec roku lub semestru, na ostatnich zajeciach
z danego przedmiotu. NajczeSciej ankiete dostarcza studentom prowadzacy zajecia (W djci-
cka 1995), a po badaniu materiat jest przekazywany np. do dziekanatu (z zachowaniem dy-
skrecji, w zaklejonej kopercie, przez upowaznione osoby). Oceniany nauczyciel akademicki
ma do niego dostep dopiero po zaliczeniu zaje¢ w grupie objetej badaniem lub po sesji
egzaminacyjnej. Niekiedy zbieranie materiatu od studentéw powierza sie¢ wykwalifikowanym
ankieterom, a realizacja badania odbywa sie bez udziatu nauczycieli akademickich. Na uwa-
ge zastuguje sposoéb stosowany w Akademii Medycznej w Poznaniu, gdzie ankiety na temat
pracy nauczycieli w danym roku akademickim przeprowadza sie na poczatku roku nastep-
nego. Zdaniem autoréw, oceny wyrazane wtedy przez studentow sg bardziej rzetelne i ra-
cjonalne niz pod koniec roku. Wowczas bowiem emocje zwigzane z zaliczaniem zaje¢ i zda-
waniem egzamindw moga oddziatywaé¢ na opinie (Przystanowicz, Obara 1995).

Udziat studentéw w badaniach ankietowych nie zawsze jest dobrowolny, zdarza sie, ze:
.Kwestionariusze ankiet studenci otrzymujg wraz z kartami egzaminacyjnymi. W momencie
zwrotu karty egzaminacyjnej student wrzuca wypetniong ankiete do specjalnej, zaplombo-
wanej urny znajdujacej sie w dziekanacie. Zwrot kwestionariusza ankiety student potwierdza
podpisem na odwrocie swej karty egzaminacyjnej” (A - 28).

Ankiety sg z reguly anonimowe, studenci majg w zasadzie zapewniong dyskrecje, co
czesto podkresla sie w nadestanych materiatach. Jednoczesnie apeluje sie do studentdw
0 powazne potraktowanie ankiety, szczere i przemy$lane odpowiedzi, rzetelne oceny.

Ankiety dotyczace opinii o zajeciach dydaktycznych sktadajg sie z reguly z trzech rodza-
jow pytan:

1) Dotyczacych oceny zaje¢ dydaktycznych lub oséb prowadzacych te zajecia. Czesé an-
kiet zawiera tylko takie pytania. Ustala sie wowczas nazwe przedmiotu, rodzaj zaje¢ (wy-
klad, ¢éwiczenia itd.), czesto, lecz nie zawsze, nazwisko prowadzgcego. W ankietach zadaje
sie 3-15 pytan uwzgledniajgcych charakterystyke zaje¢, sposéb ich prowadzenia oraz ce-
chy nauczyciela akademickiego;

2) Odnoszacych sie do osoby wypetniajacej ankiete. W tym przypadku przewaznie cho-
dzi o rok studiéw lub semestr, kierunek studiow lub wydziat, uczeszczanie na zajecia, kto-
rych dotyczy ankieta oraz oceny uzyskane przez studenta w poprzednim semestrze.
Sporadycznie pytano o pte¢ respondentdéw, liczbe godzin poswiecanych przecietnie w ty-
godniu na nauke przedmiotu, liczbe odbytych konsultacji, przewidywang ocene z danego
przedmiotu, dziedziny nauki interesujgce studenta.

3) Pytan otwartych, uwzgledniajgcych dodatkowe uwagi zwigzane z badang problema-
tyka, a nie objete szczegdtowymi pytaniami.
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O dodatkowe uwagi proszono prawie w kazdej ankiecie, niekiedy w ogélnej formie, cza-
sem zadawano wigcej pytaf otwartych dotyczacych propozycji zmian lub rozwiniecia zawar-
tosci ankiety. Sposréd trzech rodzajéw pytan warto nieco wiecej miejsca poswieci¢ pierw-
szemu z nich, poniewaz mamy tu do czynienia z duzg rozmaito$cia rozwigzan technicznych
(graficznych) oraz z wieloScig sformutowan zaréwno pytan, jak i odpowiedzi na nie. Pytania
dotyczgce opinii o przedmiocie zajeC lub prowadzacym sg najczesciej zamkniete, tzn. for-
mutuje sie kilka pytan i kazdemu z nich przyporzadkowuje odpowiedzi. Respondent wybiera
te odpowiedz, ktéra odzwierciedla jego poglad lub jest mu najblizsza (np. Czy zajecia odby-
wajg sie systematycznie i cechuje je punktualno$¢? Zdecydowanie tak, raczej tak, raczej nie,
zdecydowanie nie). Czesto zamiast pytan formutuje sie twierdzenia i prosi studentéw o od-
powiedZz, czy sie z nimi zgadzajg lub w jakim stopniu opisane w nich sytuacje postrzegaja
w rzeczywistosci (np. Prowadzacy zajecia realizuje okreslony cel zajec: nie, w malym stop-
niu, Srednio, w duzym stopniu, w bardzo duzym stopniu). Odpowiedzi na ten typ pytan ma-
ja niekiedy forme potwierdzenia lub zanegowania: zdecydowanie tak, raczej tak, raczej nie,
zdecydowanie nie.

W wiekszosci ankiet poszczeg6inym odpowiedziom wyrazonym stownie przyporzgdko-
wuje sie cyfry, ktore badany podkresla lub wpisuje. Zdarzajg sie tez ankiety, w ktdérych skala
odpowiedzi wyrazona jest cyfrowo (np. 1, 2, 3, 4, 5), a odpowiedzi stowne przyporzadko-
wane sg tylko wartosciom skrajnym (np. poziom merytoryczny zajec jest: 1- bardzo niski,
5 - bardzo wysoki).

Odnotujmy jeszcze, ze w ankietach stosuje sie odpowiedzi dostosowane do kazdego py-
tania lub jedng skale do wszystkich pytan. Ma to zwigzek z rozwigzaniami graficznymi, ale
moze tez wywiera¢ wplyw na uzyskiwane wyniki.

Podalismy powyzsze informacje, aby zilustrowa¢ ogromne zréznicowanie podejs¢ do
badania opinii studentéw o zajeciach dydaktycznych. Jeszcze wiekszg rozmaito$¢ obserwu-
jemy w doborze kryteribw ocen. Mozna przyjac, ze zajecia dydaktyczne moga by¢ oceniane
z rozmaitych punktéw widzenia. Jezeli przy tym mamy ankiety z réznych uczelni i kierun-
kow studiow, uwzgledniajgce wiasciwe sobie elementy charakterystyki zaje¢, to stosowa-
nych kryteribw oceny moze by¢ bardzo duzo. Ponadto te same lub podobne kryteria moga
mie¢ rézne formy werbalne. W 49 nadestanych ankietach uzyto ok. 100 sformutowan pytan
zawierajgcych proshe o ocene 73 cech lub czynnikéw majacych zwigzek z przedmiotem za-
je¢, sposobem ich prowadzenia lub osobg nauczyciela akademickiego. Uwzgledniano réw-
niez zachowania studentdw, ich zainteresowania, osiggniecia, a wiec czynniki, ktére -
podobnie jak poprzednio wymienione - warunkujg jako$¢ ksztatcenia.

W celu zilustrowania, jakie czynniki poddawano pod osad studentéw, podajemy zesta-
wienie obejmujgce grupy pytan dotyczacych tych samych lub zblizonych probleméw (tabela
1). Wskazuje ono, jakie problemy ijak czesto sg przedmiotem badaid. Mozna przyjac, ze -
w przekonaniu organizatoréw badan - uwzgledniane kwestie sgq wskaznikami poziomu pro-
wadzonych zaje¢ i jakosci pracy nauczycieli.

Najczesciej za wskaznik jakosci pracy nauczycieli akademickich uznawano ich stosunek
do studentow. Okoto 80% ankiet zawierato pytanie o zyczliwo$¢, uprzejmos¢, wyrozumia-
los¢, taktowne postepowanie prowadzacych zajecia. Stosunek ten wyraza sie rowniez w za-
dawanych jednoczes$nie pytaniach o przestrzeganie dyscypliny formalnej, a wiec punktual-
nos¢ odbywania zaje¢ oraz dostepno$¢ nauczycieli akademickich dla studentow poza
zajeciami, w czasie dyzuréw i konsultacji. Mozna dyskutowac, czy zyczliwos¢, punktual-
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nos$¢, obecnos$¢ na dyzurach i konsultacjach podnoszg poziom pracy dydaktycznej, nato-
miast naruszanie norm w tym zakresie niewatpliwie obniza jej jakos¢.

[N

w

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Tabela 1
Elementy pracy dydaktycznej nauczycieli akademickich
poddawane pod osad studentdw

Tre$¢ pytan, kryteria oceny

. Takt, zyczliwo$¢, uprzejmos$é, wyrozumiato$¢ prowadzacego zajecia wobec studentéw,

jego kultura osobista

. Komunikatywno$¢ przekazywania wiadomos$ci

. Kontakt prowadzacego zajecia ze stuchaczami, wigczanie studentéw do dyskusji, otwar-

to§¢ na ich pytania i problemy, pobudzanie aktywno$ci studentéw, sprawdzanie ich wie-
dzy i pomoc w jej opanowaniu

. Organizacja lub przygotowanie zajec
. Pobudzanie i rozwéj zainteresowan, interesujgcy sposdb prowadzenia zaje¢

. Regularno$¢, systematyczno$¢ lub punktualno$¢ prowadzenia zajec¢, dyscyplina

formalna

. Realizacja okre$lonego celu lub programu zaje¢, wyraznie sformutowanego, zrozumia-

tego dla studentow

. Jednoznaczne ijasno okre$lone wymagania stawiane studentom, adekwatne do prze-

rabianego materiatu

. Czas przeznaczony na zajecia, technika ich prowadzenia sa dostosowane do przekazy-

wanych tre$ci, dostosowanie stopnia trudnoéci lub tempa prowadzenia zaje¢ do mozli-
wosci grupy

Uzyteczno$¢ zaje¢, przydatnos$¢ przekazywanej wiedzy do dalszych studiéw, przysztego
zawodu, ogélnego rozwoju, zdania egzaminu

Inspiracja do samodzielnego, twérczego myS$lenia, samodzielnego pogtebiania wiedzy

Dostepno$¢ prowadzacego zajecia dla studentéw podczas konsultacji, dyzuréw, poza
zajeciami

Obiektywnod$¢, sprawiedliwo$¢, rzetelno$¢ oceniania studentédw, ich wktadu pracy,
wiedzy lub sprawnosci

Dostepno$¢ zalecanej literatury, przydatno$¢ materiatéw uzupetniajacych, wtasciwy
dobdr podrecznikéw iinnych materiatéw potrzebnych do przygotowania sie do zaje¢

Poziom dydaktyczny i merytoryczny okre$lonych zaje¢, prowadzacego je nauczyciela
lub jego zaangazowanie w pracy dydaktycznej

Globalna ocena os6b prowadzacych zajecia lub zaje¢ dydaktycznych z danego przed-
miotu

Zwigzek teoretycznych rozwazan z praktyka, wskazania na zastosowania praktyczne
przekazywanej wiedzy, nawigzywanie do wiadomos$ci z innych przedmiotéw

Stan wyposazenia laboratoriow, pracowni, dostepno$¢, stosowanie ijako$¢ materiatow
audiowizualnych

Wzajemne relacje miedzy réznymi formami zaje¢ z tego samego przedmiotu (zwigzek
problematyki, rozszerzanie, uzupetnianie)

Samoocena wtasnej aktywno$ci na zajeciach, stopnia opanowania materiatu, stosunek
studentéw do prowadzgcego zajecia

Liczba ankiet,
w ktérych zawarto
dane kryteria

39
36

33
30
28

24

24

22

22

22

20

20

19

18

15

14

13

11
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Kolejng pozycje ze wzgledu na czestos¢ pojawiania sie pytan zajmujg kryteria dotyczace
umiejetnosci i sprawnosci dydaktycznych, awiec czynnikdw bardziej niz poprzednie zwigza-
nych z relacjg nauczyciel - student. Zaliczy¢ tu mozna pytania o komunikatywno$¢ i pre-
cyzje w przekazywaniu wiedzy, ktore pojawity sie w 3/4 ankiet. Do tej kategorii mozna tez
wlaczy¢ pytania na temat kontaktu ze studentami podczas zaje¢, stawianych wymagan
oraz sposobu oceniania, organizacji i przygotowania zaje¢, dostosowania czasu ich trwania
i techniki prowadzenia do przekazywanych tresci, a stopnia trudnosci i tempa do mozli-
wosci grupy.

Mniej uwagi poswieca sie kryteriom, ktdre mozna uzna¢ za merytoryczne w dziatalnosci
dydaktycznej, dotyczg one bowiem przekazu i odbioru tresci oraz postrzeganej przez stu-
dentéw przydatnosci zaje¢. W potowie nadestanych ankiet pytano o to, czy na zajeciach rea-
lizowano wyraznie okreslony, zrozumialy dla studentow cel. W tej kategorii mieszczg sie
takze pytania o ocene zaje¢ z punktu widzenia ich uzytecznosci i przydatnosci do dalszych
studiéw, zawodu, rozwoju czy stymulowania tworczego i samodzielnego myslenia, zwigzku
przekazywanej wiedzy z praktykg oraz komplementarnosci tej wiedzy wobec innych przed-
miotow lub form zajed.

Najmniej ankiet zawiera kryteria ocen obejmujgce techniczng strone zaje¢. W 18 ankie-
tach pytano o dostepnos$¢ zalecanej literatury, przydatnos¢ i wtasciwy dobdr materiatow
pomocniczych, aw 11 o stan wyposazenia pomieszczen dydaktycznych i materiaty audiowi-
zualne.

Niektdre ankiety - oprdcz pytan szczegdtowych dotyczacych roznych aspektow dziatal-
no$ci dydaktycznej - zawieraly tez pytania o 0gdlng ocene poziomu zaje¢, globalng ocene
wszystkich prowadzacych zajecia lub ogétu zaje¢ z danego przedmiotu. Zdarzajg sie tez py-
tania dotyczace samych studentéw, ich aktywnos$ci na zajeciach lub stosunku do nauczycie-
la akademickiego, ktérego dotyczy ankieta.

Zestawienie przedstawione w tabeli nie wyczerpuje treSci wszystkich pytan zadawanych
w omawianych ankietach. Nie obejmuje bowiem pojedynczych przypadkéw, ktére nie da-
waly sie wigczy¢ do wyodrebnionych grup. Warto odnotowac niektdre z nich.

Prowadzacy zajecia:

- dba o otwarto$¢ i wszechstronnos¢ myslenia,

- Cwiczy systematycznos$¢ i dyscypline mySlenia,

- przedktada zrozumienie przedmiotu nad opanowanie szczegotow,
- uzywa przyktadow do wyjasnienia trudnych tematow.

Czy wyktadowca jest zainteresowany odbiorem swojego wyktadu?

Czy forme zaliczenia przedmiotu okres$lono na poczatku semestru?

Jaka byta ilo$¢ wymaganej pracy w poréwnaniu z innymi zajeciami?

Czy éwiczenia wymagajg systematycznego przygotowywania sie?

Gdy analizujemy zestawienie kryteriow, wedtug ktorych studenci oceniajg zajecia dydak-
tyczne, nasuwa sie przede wszystkim pytanie, co przesgdza o wyborze - spos$rod wielu
mozliwych - kilku elementéw, na temat ktorych studenci majg wyrazi¢ swojg opinie. Nalezy
przyjac, ze osoby konstruujgce ankiete majq jakis model zaje¢ lub sposobu ich prowadzenia
i ocenie studentow poddajg wazne lub najwazniejsze elementy tego modelu, a wiec decy-
dujace o jego jakosSci i poziomie. Wydaje sie réwniez, ze pewna role w doborze pytan od-
grywa potoczna obserwacja naruszania przez nauczycieli akademickich okreslonych norm
postepowania. Przyjmuje sie, ze ma to ujemne skutki dla jakoSci ksztaicenia. Jezeli np. py-
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tamy, czy zajecia inspirowaly samodzielno$¢ myslenia, to prawdopodobnie sadzimy, iz owa
inspiracja jest waznym elementem dobrej dydaktyki, a odpowiedz studenta - jednym z do-
brych wskaznikéw ukrytej zmiennej, ktorg jest jako$¢ ksztalcenia lub poziom zaje¢ dydak-
tycznych. Jezeli jednak pytamy o regularnos¢ lub punktualno$¢ odbywania zajeé, to naj-
prawdopodobniej obserwujemy, Ze ta norma nie jest przestrzegana w uczelni ito moze wy-
wiera¢ negatywny wplyw na dziatalno$¢ dydaktyczna.

Dodajmy, ze w zadnej ankiecie (poza przeznaczonymi do oceny lektoratow) nie spotka-
no pytan dotyczacych np. znajomosci jezykéw obcych przez nauczycieli akademickich lub
zalecania czy wykorzystywania na zajeciach literatury obcojezycznej. Mozna wiec przypusz-
czac, ze nie byto to elementem modelu dydaktyki stanowigcego podstawe konstrukcji kwe-
stionariuszy lub opinia studentdw na ten temat nie zostala uznana za istotny wskaznik ja-
kosci ksztatcenia. Podanie tego przyktadu nie wynika z przekonania, iz nalezy mnozy¢ liczbe
czynnikow majacych wplyw na jakos¢ zajeé, lecz jest dodatkowym argumentem na to, ze
u podstaw konstrukcji ankiety leza pewne zatozenia teoretyczne, ktore przesadzajg o dobo-
rze takich a nie innych kryteriow ocen. Teoretycznie liczba tych kryteriow jest bardzo duza,
w praktyce stosuje sie ich kilka lub kilkanascie. Dobér jest wiec trudny, poniewaz powinien
spetnia¢ warunek trafnosci. Jezeli chcemy uzyskac rzetelne wyniki, na ktérych mozna opie-
ra¢ wnioski poznawcze i praktyczne, nie mozna wybiera¢ elementéw przypadkowych, mato
waznych dla dydaktyki. Trafno$¢ owego doboru kryteriow powinna by¢ w jaki§ sposob we-
ryfikowana.

Jezeli bowiem zadamy studentom pytania dotyczace elementéw mato znaczacych dla ja-
kosci ksztalcenia, to wykorzystywanie uzyskanych wynikow moze nie spowodowac podnie-
sienia poziomu zaje¢ dydaktycznych, co wszak jest czesto akcentowanym celem tych
badan. Cel ten bedzie osiggniety, jezeli trafnie zostang dobrane kryteria oceny, a zatem jeze-
li odpowiedzi na zadawane pytania beda miaty warto$¢ wskaznikowg dla jakosci ksztalcenia.

Problem trafnosci doboru do pytan ankiety istotnych elementow modelu pracy dydak-
tycznej starajg sie rozwigzywac zespoly badawcze, nauczyciele réznych dyscyplin i wladze
uczelni. Bardzo trudno jest o rozwigzania zadowalajgce, totez poszukuje sie coraz lepszych
przez kolejne modyfikacje pytan i kwestionariuszy (Przystanowicz, Obara 1995).

Warto odnotowac jeszcze jedng uwage nasuwajgcg sie przy lekturze ankiet. W wiekszo$-
ci kwestionariuszy wystepujg pytania dotyczace informacji o respondentach, co pozwala
przypuszczac, iz autorzy badan doceniajg wplyw cech studenta na deklarowane oceny. Ja-
kie cechy sie uwzglednia, to znowu zalezy od zalozeh przyjetych w badaniu lub przekonania
o tym, ktére cechy mogg réznicowaé wyniki. Bardzo czesto ustala sie semestr badz rok stu-
diow, kierunek lub wydziat, na ktérym studiuje respondent. Ponadto zaklada sie, iz wplyw
na odpowiedzi badanych moga mie¢ takie czynniki jak: czesto$¢ uczeszczania na zajecia,
wyniki w nauce, pte¢ oraz zainteresowanie przedmiotem, wyrazone ilo$cig czasu poswieca-
nego na nauke, korzystaniem z konsultacji itp. Uwzglednianie w ankietach tego rodzaju py-
tan wydaje sie wazne, mogg one bowiem w duzym stopniu wyjasnia¢ roznice pogladéw
wsrdd studentdw na temat tych samych zajec lub tego samego nauczyciela akademickiego.
Nalezaloby wiec postulowaé, aby osoby opracowujace kwestionariusz zwracaly uwage row-
niez na pytania dotyczace cech charakteryzujacych studentow. Analiza uzyskanych wynikow
na tle tych cech ma niewatpliwg warto$¢ poznawcza, gdyz wskazuje, jakie kategorie 0séb
majg sklonno$¢ do ocen pozytywnych, a jakie do negatywnych. Pozwala tez wnioskowa¢
o tym, w jakiej mierze ocena zalezy od ocenianego przedmiotu, w jakiej za$ od oceniajacego



44 Mirostawa Jastrzgb-Mrozicka

podmiotu. W praktyce natomiast takie wyniki pozwalaja na rzetelniejsze podejscie do ewen-
tualnego usprawniania dydaktyki. Inna bowiem jest sytuacja nauczyciela, ktory uzyskuje
wysokag pozycje w opinii studentdw zainteresowanych przedmiotem, majgcych znaczne
osiagniecia, silng motywacje do ksztalcenia, inna za$ takiego, o ktrego wysokiej pozycji
przesadzity glosy studentéw nie zainteresowanych przedmiotem, majgcych stabe wyniki lub
studiujgcych przypadkowo.

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze wykorzystywanie ankietowego badania opinii stu-
dentdw moze dobrze stuzy¢ podnoszeniu poziomu zaje¢ dydaktycznych tylko wéwczas, gdy
bedzie ono poprawne pod wzgledem merytorycznym i metodologicznym. Prowadzone nie-
prawidtowo - moze byc¢ jedynie dziataniem pozornym lub nawet szkodliwym.
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SZKOLNICTWO WYZSZE
W OCZEKIWANIU ZMIAN

Marta Pastwa Edukacja w Polsce
w Swietle przegladu OECD

W latach 1994-1995 odbyt sie przeglad edukacii, przeprowadzony przez OECD na wniosek
rzadu Rzeczypospolitej Polskiej. Procedura przeglgdu, podobnie jak w innych krajach,
przebiega wieloetapowo, zgodnie z zasadami opracowanymi przez OECD.

Punktem wyjScia jest opracowanie przez specjalistéw krajowych raportu Zzrodtowego,
charakteryzujgcego stan oraz warunki funkcjonowania i zarzgdzania systemem edukacji
na wszystkich szczeblach. Raport zrédtowy zostat opracowany w Centrum Badan Polityki
Naukowej i Szkolnictwa Wyzszego Uniwersytetu Warszawskiego z udzialem zaproszonych

specjalistdw z innych instytucji. Na podstawie raportu zrédtowego oraz rozmoéw
z przedstawicielami kadry kierowniczej szkolnictwa (MEN, kuratorzy, dyrektorzy szkot oraz
rektorzy uczelni) eksperci OECD opracowali swdj raport, zatytutowany Raport na temat
polityki edukacyjnej w Polsce. Raport i pytania wizytatorow, zawierajacy analize
podstawowych problemdw polskiej edukacii, a takze uwagi i propozycje kierunkéw zmian.
Oba raporty staly sie podstawg tzw. egzaminu, tj. dyskusji miedzy ekspertami OECD
i przedstawicielami Ministerstwa Edukacji Narodowej, oraz uzgodnienia przyjetych
kierunkéw reform w os$wiacie i szkolnictwie wyzszym. Artykut zawiera oméwienie
podstawowych propozycji ekspertow OECD i przehieg dyskusji na ,egzaminie”. Eksperci

OECD wytypowali jako podstawowe nastepujace zagadnienia: jakos$¢ i skutecznos¢ edukacii,
zawod nauczyciela i ksztalcenie nauczycieli, szkolnictwo wyzsze, finansowanie i zarzadzanie

oraz rozwoj zasoboéw ludzkich.

Na czym polega przeglad systemu edukacji dokonywany przez OECD?

Przegladu dokonuje Komitet Edukacyjny OECD1 na wniosek wtadz zainteresowanego kra-
ju. Polska przystapita do programu Partnerstwo okresu przejSciowego, realizowanego przez
Centrum Wspotpracy z Krajami w Okresie PrzejSciowym OECD. W ramach tego programu

1 Organization of Economic Cooperation and Development (Organizacja Wspétpracy

Gospodarczej i Rozwoju).
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juz w roku 1991 dokonano przeglagdu szkolnictwa wyzszego 6wczesnej Czechostowaciji,
a nastepnie catego systemu szkolnictwa Wegier.

Prace nad przeglagdem systemu szkolnictwa w Polsce rozpoczely sie w 1993 r. Przeglad
stworzyt okazje do pierwszej wizyty w naszym kraju ekspertéw OECD w dziedzinie edukacji.
Poprzednio podobnej ocenie OECD poddano sytuacje gospodarczg Polski, dokonano tez
przegladu rynku pracy oraz nauk Scistych i techniki.

Przeglad przebiega wedtug okreslonej procedury, w kilku etapach. Pierwszy etap polega
na przedstawieniu raportu zrédtowego (background report), ktérego celem jest zapoznanie
ekspertdw OECD z systemem edukacji ocenianego kraju. Raport jest przygotowywany przez
specjalistow krajowych. W naszym przypadku opracowanie raportu Ministerstwo Edukacji
Narodowej zlecito Centrum Badan Polityki Naukowej i Szkolnictwa Wyzszego Uniwersytetu
Warszawskiego (styczen 1994 r.), co zostatlo poprzedzone przedstawieniem wstepnej kon-
cepcji raportu opracowanej w Centrum.

Nastepnym etapem jest zawsze wizyta miedzynarodowej grupy ekspertdw (zwykle czte-
ry osoby) powotanej przez OECD. W trakcie spotkan z przedstawicielami réznych instytucji
edukacyjnych wizytatorzy zbierajg informacje o systemie oswiaty i szkolnictwa wyzszego,
a takze konfrontujg dane z raportu zrédtowego z zastang rzeczywistoscia.

Do przegladu systemu edukacji w Polsce powotano grupe czterech ekspertdw. Byli to:

John Coolahan - profesor Uniwersytetu Maynooth w Irlandii (jak okreslono w materiale
OECD: ,spisujacy raport” - w praktyce przewodniczacy grupy);

Elsa Hackl - wicedyrektor ds. nauki i badan, Ministerstwo Edukacji (Wieden);

Gabor Halasz-dyrektor Departamentu Badan, Parstwowy Instytut Edukacji (Budapeszt);

Pierre Laderriere - dyrektor Departamentu ds. Edukacji, Zatrudnienia, Pracy i Spraw
Socjalnych, OECD (Paryz).

W 1994 r. wladze polskie przedstawity wizytatorom pierwszg wersje projektu raportu
o stanie edukacji, ci za$ odpowiedzieli wskazaniem tematow, ktore nalezy dodatkowo uwz-
gledni¢. W lipcu 1994 r. przyjechali do Warszawy dwaj cztonkowie zespolu wizytujgcego.
Odbyli wtedy rozmowy z ministrem edukacji narodowej i dyrektorami departamentow MEN
na temat zakresu oraz przedmiotu wizytacji. Spotkali sie tez z autorami raportu Zrédlowego,
sugerujac korekty w jego tresci i strukturze. Ponowna wizyta catlego zespotu ,egzamina-
torow” miata miejsce we wrzesniu 1994 r. Oprocz rozmow w MEN i uzgadniania tresci ra-
portu z autorami, wizytatorzy odwiedzili Krakéw, Wroctaw, Poznan i £6dz, gdzie odbyli
spotkania z kuratorami, rektorami uczelni oraz dyrektorami szkot.

Tak wiec na tym etapie prace biegty dwutorowo. Z jednej strony, przygotowywano ra-
port o stanie edukacji w Polsce, zatytutowany Edukacja w zmieniajacym sie spoteczenstwie,
a jego kolejne wersje byly uzgadniane z wizytatorami, z drugiej za$ strony wizytatorzy zbie-
rali informacje oraz wyjasniali watpliwosci w toku rozméw z wladzami centralnymi (Mini-
sterstwo Edukacji Narodowej, Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej, Ministerstwo Finan-
sow), atakze podczas spotkah w kuratoriach, szkotach i uczelniach.

Raport zrédtowy, przygotowany przez polskich ekspertdw na potrzeby przegladu OECD,
zostat oddany do druku w marcu 1995 r.2. Uwagi wizytatoréw do kolejnych wersji raportu

Raport pt. Edukacja w zmieniajgcym sie spoteczeristwie, opracowany w wersji
polskiej i angielskiej przez zesp6t redakcyjny pod kierunkiem prof. dr hab. Ireneusza Biateckiego,
zostat oparty na dokumentach przygotowanych przez specjalistéw poszczegélnych dziedzin
edukacji (26 materiatow Zrédtowych).
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dotyczyly przede wszystkim poszerzenia zestawu informacji na temat polityki edukacyjnej,
ksztalcenia i doskonalenia zawodowego nauczycieli oraz regionalnego zréznicowania szkol-
nictwa. Podkreslono takze potrzebe kompleksowego ujecia problematyki ksztalcenia, do-
skonalenia i zatrudnienia kadr wykwalifikowanych oraz zapewnienia jednolitej polityki pan-
stwa w tej dziedzinie. Problem ten, okreslany jako human resources development (HRD)3,
stanowit jeden z istotnych tematéw przegladu i wizytatorzy starali sie zebra¢ mozliwie petne
informacje w tej kwestii.

Cechy raportu zrédlowego, narzucone przez cel, w jakim zostat opracowany, to: jego
opisowy charakter, nasycenie informacjami statystycznymi, a takze dos¢ specyficzne, wg-
skie spojrzenie na edukacje z punktu widzenia posiadanych zasobow, warunkéw dziatania,
wielkosci zasilania oraz takiego prowadzenia polityki edukacyjnej, aby wszystkie te zasoby
mogty by¢ wykorzystane najefektywniej, tj. dawa¢ maksimum tego, co obecnie jest potrzeb-
ne gospodarce i spoleczenstwu. Na tym zresztg polega swoista ,filozofia" przegladu, ktéry
ma pomoc ocenianym krajom w lepszym dostosowaniu systemu edukacji do potrzeb kon-
kretnego etapu rozwoju gospodarki i spoteczenstwa. Podczas catego przebiegu prac nad
raportem uwagi zgltaszane przez wizytatorow mialy charakter bardzo wywazony i pragma-
tyczny.

Na podstawie raportu zrédtowego i informacji zebranych w trakcie wizytacji, a takze ma-
teriatdw przekazanych przez MEN, eksperci OECD opracowali Raport na temat polityki edu-
kacyjnej w Polsce, Raport i pytania wizytatorowt. Zgodnie z tytutem, tre$¢ raportu jest
skonstruowana wedlug nastepujgcego schematu: w kazdym z analizowanych problemow,
w formie tez, przedstawiony jest krétki opis sytuacji, diagnoza istniejgcego stanu, a naste-
pnie wnioski i propozycje wizytatoréw. Raport koriczg syntetycznie przedstawione zalecenia
oraz wnioski i pytania proponowane jako podstawa do dyskusji w trakcie ,egzaminu”, ktory
odbyt sie w Warszawie w dniach 19-20 czerwca 1995 r.5 Egzamin miat charakter publiczny.
Uczestniczyli w nim eksperci ds. edukacji reprezentujacy kraje OECD - cztonkowie Komitetu
Edukacyjnego tej organizacii6, przedstawiciele Banku Swiatowego, a takze, jako obserwato-
rzy, polscy specjaliSci z zakresu edukacji, kuratorzy oraz rektorzy szkétwyzszych. Podstawa
egzaminu byt raport wizytatoréw. A oto gtéwne zagadnienia omawiane podczas egzaminu:

1. Jako$¢ i skuteczno$¢ ksztalcenia.

2. Zawod nauczyciela i ksztalcenie nauczycieli.

3. Szkolnictwo wyzsze.

4. Finansowanie szkolnictwa i zarzgdzanie.

5. Rozwoj zasobdw ludzkich (HRD).

Za najwazniejsze kwestie uznano ksztatcenie nauczycieli (temat 2) oraz szkolnictwo wyz-
sze (temat 3).

Procedura egzaminu byta nastepujaca: W kazdej z wymienionych grup tematycznych
egzaminatorzy zadawali pytania (stawiali problemy), na ktére odpowiadali minister edukacji

3 Polskim odpowiednikiem tego terminu jest okre$lenie ,rozwdj zasobéw ludzkich".

4 Raport firmuje OECD, Centrum Wspdtpracy z Krajami w Okresie Przejsciowym,
Rada ds. Edukacji, Zatrudnienia, Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawa.

5 Zalecenia wizytator6w odnoszace si¢ do szkolnictwa wyzszego
zostaly przedstawione w zatgczniku do niniejszego artykutu.

6 Byli to m.in. przedstawiciele Australii, Austrii, Belgii, Holandii, Francji, Hiszpanii,
Japonii, Niemiec, Nowej Zelandii i Wielkiej Brytanii.
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narodowej, jego zastepcy oraz dyrektorzy departamentow MEN. Nastepnie dodatkowe pyta-
nia i uwagi mogli zgtasza¢ uczestniczacy w egzaminie cztonkowie Komitetu Edukacyjnego
OECD?.

Egzamin zakorczyt faze diagnostyczno-projektowg procedury przegladu OECD. Wnioski
i propozycje zgloszone przez Komisje Ekspertdbw moga by¢ w rdznym stopniu akceptowane
przez polskie wladze edukacyjne. Koficowym efektem egzaminu jest sporzadzenie przez Ko-
mitet Edukacyjny OECD poprawionej wersji raportu z uwzglednieniem wynikow egzaminu.
Cafa procedura przegladu edukacji w Polsce zakonczy sie wiosng 1997 r. Wtedy to polskie
wiadze edukacyjne, na ponownym spotkaniu z Komitetem Edukacyjnym OECD, przedstawig
sprawozdanie na temat wstepnych rezultatbw dziatan podjetych w wyniku zalecen raportu
wizytatorow. Tak wiec te propozycje zespotu wizytatoréw, ktore nie zostaly zanegowane
w toku egzaminu powinny (ale nie muszg) zosta¢ zrealizowane. Perspektywa ponownego
spotkania za dwa lata ma walor dyscyplinujacy i mobilizujgcy do realizacji przyjetych propo-
zycji wizytatorow.

W dalszej czesci opracowania przedstawie podstawowe kierunki reform zaproponowa-
nych przez wizytatorow i najciekawsze rozwigzania szczegbtowe, a takze wybrane elementy
dyskusji prowadzonej podczas egzaminu, zwlaszcza w kwestiach, w ktérych nie osiggnieto
petnej zgodno$ci miedzy propozycjami wizytatoréw i stanowiskiem MEN. Szerzej od pozo-
stalych tematéw omowiona zostanie problematyka szkolnictwa wyzszego.

Podstawowe tematy przegladu, oceny, watpliwosci i propozycje rozwigzan

Jakos$¢ i skuteczno$é ksztatcenia

Wizytatorzy potozyli nacisk na dwa zagadnienia: reforme programéw ksztatcenia
w szkolnictwie podstawowym i $rednim oraz jako$¢ ksztatcenia i jej ocene. Eksperci OECD
sg zdania, ze tak w zakresie ksztatcenia ogolnego, jak i zawodowego znacznie wiecej uwagi
powinno sie poswieci¢ sprawie programow. Istotng czescig przemian programowych jest
przygotowanie nowych podrecznikéw. Rola pafstwa w tej dziedzinie powinna polega¢ na
okresleniu jednoznacznych wymogow i kryteribw oceny oraz na stworzeniu warunkow i re-
gut dzialania rynku podrecznikéw. W tworzeniu programéw wazna rola przypada szkole.
Eksperci proponujg ,dwupoziomowy system regulacji programow szkolnych - przy ktérym
rzad okresla tylko podstawowe elementy og6inego, krajowego programu szkolnego, a szko-
ly opracowujg zakres podstawowych umiejetnosci i wiedzy”8 Réwnocze$nie wizytatorzy
podkreslili konieczno$¢ stworzenia systemu kontroli i oceny programow oraz ich realizacji
w szkotach. System powinien by¢ kompleksowy i sktadac sie zwielu elementéw oceny zew-
netrznej oraz samooceny na wszystkich szczeblach edukacji. Przedstawiono konkretne pro-
pozycje rozwigzan:

- Powotanie Krajowego Os$rodka Oceny, ktdry, zdaniem wizytatoréw, bedzie ,prawdzi-
wym blogostawienstwem dla MEN i innych instytucji w systemie edukacji”. O$rodek powi-

7Jedynie na zakoniczenie spotkania stworzono mozliwo$¢ zabrania giosu
(zadawania pytan i wypowiadania opinii) ,obserwatorom ze strony polskiej".

8 Wszystkie cytaty w tekscie pochodza z Raportu na temat polityki edukacyjnej w Polsce...
lob. przypis 2.
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nien opracowywac testy i instrumenty oceny oraz wspotpracowac ze strategiczng jednostkg
ministerstwa.

-Zorganizowanie przez kuratoria komisji oceniajgcych w pieciu regionach (grupujgcych
poszczegolne wojewodztwa).

- Wprowadzenie ujednoliconej matury, zastgpionej lub uzupetnionej (w stosunku do
obecnego rozwigzania) systemem testéw przygotowanych przez specjalistow, skal ocen
opartych na ustalonych kryteriach oraz mozliwo$ci korzystania z ksigzek podczas egza-
mindw.

- Uzupetnienie reformy matury innymi formami oceny dla uczniéw z miodszych grup
wiekowych, takich jak standardowe testy i mechanizmy oceny uzupetniajgce oceny dokony-
wane przez nauczyciela. Wyniki takich testdw powinny by¢ poréwnywane w poszczegol-
nych regionach iw skali kraju.

-Wprowadzenie egzaminu jako formy zakonczenia szkoly podstawowej,

- Udoskonalenie dokumentacji i sprawozdawczosci, tak aby mogta sie stac jedng z pod-
staw oceny szkot.

Eksperci przypisujg wazng role badaniom nad szkolnictwem oraz mechanizmom
wdrazania zmian programow i poprawy jakosci ksztalcenia. Uwazajg, ze gtéwng role w wy-
borze programéw i podnoszeniu standardéw edukacyjnych powinna odgrywac szkota - ja-
ko Srodowisko spoteczne Swiadczace ustugi edukacyjne.

Odpowiedzi przedstawicieli MEN sprowadzaly sie przede wszystkim do opisania stanu
zaawansowania prac w ramach poszczegolnych probleméw zgtaszanych przez ekspertow.
Wiekszo$¢ propozycji wizytatoréw jest nie tylko zgodna z deklarowang politykag MEN, ale
takze znajduje sie juz w fazie opracowywania i wdrazania. Dyskusyjng kwestig byto jedynie
tempo wprowadzania reform i niektore rozwigzania szczegotowe.

Zawod nauczyciela i ksztatcenie nauczycieli

Temat ten okazat sie najbardziej kontrowersyjny. Wizytatorzy zgtosili wiele krytycznych
uwag odnoszacych sie zaréwno do systemu ksztatcenia, jak i do zasad zatrudniania nauczy-
cieli w naszym kraju. Dyskusja nie zawsze prowadzita do zgodnych konkluzji. Wydaje sie
wiec, ze warto temu tematowi po$wieci¢ odrebne opracowanie. W tym miejscu omoéwie je-
dynie podstawowe wnioski wizytatoréw i zgtoszone przez nich konkretne propozycje.

W czesci raportu poswieconej nauczycielom wizytatorzy omowili skrétowo problema-
tyke roli nauczyciela, jego statusu zawodowego, warunkéw pracy i ptac w catym cyklu dzia-
talnoSci zawodowej: od naboru do zawodu, poprzez ksztalcenie (w tym ksztalcenie
nauczycieli pracujgcych) oraz wdrazanie do pracy. W tym syntetycznym opisie eksperci wy-
kazali dobrg znajomos$¢ realiow pracy i zycia nauczycieli w Polsce.

System ksztatcenia nauczycieli zostat oceniony zdecydowanie krytycznie. Podkreslajac,
ze ponad 60% kadry nauczycielskiej ma wyzsze wyksztatcenie i wiekszos¢ z nich ukonczyta
uniwersytety, eksperci OECD stwierdzili jednocze$nie, ze waskoprzedmiotowe studia uni-
wersyteckie nie sg wlasciwg metodg ksztatcenia nauczycieli. W uniwersytetach gtéwny na-
cisk kladzie sie bowiem na przygotowanie w okreslonej dyscyplinie naukowej, przy braku
spojnego planu w zakresie nauczania metodyki przedmiotu. Wizytatorzy zwrocili uwage na
,gteboko zakorzeniony w uniwersytetach brak uznania dla studiow pedagogicznych”.
Nauczyciele akademiccy w wiekszosci ,wydaja sie by¢ bardzo oddaleni od nowych metod
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nauczania”. Ksztalcenie na uniwersytetach ,oparte jest bardzo mocno na formalnej me-
todzie wyktadowej”. Jest to metoda skonstruowana z mys$la o nauczycielu z ,0dgérna ten-
dencjg”, tj. stosujgcego tradycyjne metody przekazywania wiedzy i egzekwowania znajo-
mos$ci materiatu.

Istotnym problemem jest takze zasieg i sposéb wigczania do studiow uniwersyteckich
dobrze zorganizowanych praktyk pedagogicznych.

Nieco lepiej wizytatorzy ocenili role ,uniwersyteckich instytutow pedagogicznych”, ktore
prowadzg piecioletnie studia magisterskie ze specjalizacjg jednoprzedmiotowg i zapewniajg
kursy dla nauczycieli juz pracujgcych. Ogdlnie jednak uwazajg, ze powaznym problemem
wiekszosci kierunkow studiéw ksztatcgcych nauczycieli w Polsce jest skoncentrowanie sie
na jednym przedmiocie przez pie¢ lat. Wiadze powinny zatem rozwazy¢ wprowadzenie mo-
delu wieloprzedmiotowego w ksztatceniu nauczycieli szk6t podstawowych, tak jak to jest
w innych krajach. Nauczyciele mtodszych klas szkét rednich powinni mie¢ kwalifikacje do
nauczania dwoch przedmiotow. W starszych klasach szkoly Sredniej moze by¢ preferowana
wieksza lub mniejsza specjalizacja, cho¢, jak podkreslajg autorzy raportu, w wielu krajach
nauczyciele sg przygotowywani do nauczania rdwniez dwdch przedmiotow w szkole $red-
niej.

Podstawowe propozycje zmian zgtoszone przez wizytatoréw (pomijam tu jako oczywisty
postulat podniesienia wynagrodzen nauczycieli i kadry kierowniczej szkét) sg nastepujace:

- Wprowadzenie systemu wielokierunkowego ksztatcenia nauczycieli szkét podstawo-
wych, dwukierunkowego - szkét Srednich (nizsze klasy) oraz przedmiotéw najwazniejszych
i mniej waznych dla starszych klas szkot Srednich.

- Restrukturyzacja studiéw uniwersyteckich dla nauczycieli w kierunku wiekszego zin-
tegrowania doskonalenia specjalistycznego w ramach poszczegélnych przedmiotéw, metod
pedagogicznych, atakze doswiadczenia zawodowego.

- Wprowadzenie wigkszej liczby kurséw dla nauczycieli pracujacych oraz lepszej koor-
dynacji miedzy instytucjami ksztalcgcymi kandydatéw na nauczycieli i nauczycieli czynnych
zawodowo.

Wizytatorzy zaproponowali takze powotanie dwoch nowych organdw wspierajacych re-
formy w zakresie ksztalcenia nauczycieli, wprowadzania do zawodu i doskonalenia. Sg to:

- Komisja ds. Zawodu Nauczycielskiego i Ksztalcenia Nauczycieli. Bytaby ona organem
konsultacyjnym MEN, zajmujacym sie gtéwnie ,planowaniem reform ksztatcenia nauczycieli
i reformowania zawodu nauczyciela w nastepnym stuleciu”.

- Rada Nauczycieli: niezalezny organ akredytujgcy wszystkie studia nauczycielskie, ktd-
ry mogtby przejgé dotychczasowe funkcje Departamentu Ksztalcenia Nauczycieli MEN. Ra-
da powinna sie sktada¢ z przedstawicieli: nauczycieli, instytucji ksztatcgcych nauczycieli,
departamentu MEN zajmujgcego sie tg problematyka, Centralnego OsSrodka Ksztalcenia Na-
uczycieli ijego oddzialow, kuratoriow oraz przedstawicieli gmin. Zdaniem wizytatorow, Ra-
da zapewnitaby progresywng koordynacje w ksztalceniu nauczycieli, propagowata praktyki
nauczycielskie w odpowiednim zakresie i na dobrym poziomie, stuzyla radg w doksztatcaniu
i doskonaleniu nauczycieli, sponsorowata badania nad tematyka edukacyjng, a takze dora-
dzata ministrowi w sprawach podazy i popytu na kadre nauczycielska. Eksperci piszg - jak
sie wydaje, z pewng przesadg - ze ,Rada Nauczycieli nadataby zawodowi nauczyciela cenne
przewodnictwo, status i morale na wiele dziesiecioleci”.
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Finansowanie szkolnictwa i zarzgdzanie

Niedobdr Srodkéw finansowych jest bez watpienia najwiekszym problemem polskiego
szkolnictwa w ostatnich latach. Nie ma w tej dziedzinie rozwigzan prostych i skutecznych.
Nie znalazta ich réwniez grupa wizytatoréw. Zaproponowano jednak kilka konkretnych, inte-
resujgcych rozwigzan. Bardzo ciekawa jest takze ocena zachowan systemu szkolnictwa w
warunkach kryzysu i wydaje sie, ze warto te ocene przytoczy¢. Reakcje polskiego systemu
szkolnego na dojmujgcy brak funduszy - polegajagcg m.in. na spadku realnych ptac nauczy-
cieli, przerzucaniu rosnacej czesci kosztow ksztatcenia na rodzicdw, poszukiwaniu dodatko-
wych zarobkéw przez nauczycieli - wizytatorzy nazwali ,wymuszong adaptacja”. Réwno-
czesnie podkreslili, ze pod presjg kryzysu finansowego polskiemu systemowi szkolnictwa
udato sie ,wyjatkowo dobrze zmobilizowa¢ alternatywne zrddta finansowania”, stwierdzajac
dalej: ,jesli polskie spoteczenstwo zaakceptuje juz istniejacy stan, w ktdrym szkolnictwo
jest finansowane z wielu alternatywnych zrodet, mozna rozwazac wszelkie mozliwosci”.

Eksperci przedstawili nastepujace propozycje zmierzajace w kierunku pozyskania dodatko-
wych $rodkow na szkolnictwo (cho¢ najwazniejszym zrodtem finansowania pozostanie rzad):

- Rozwazenie mozliwosci wprowadzenia specjalnego podatku, ptaconego przez praco-
dawcow proporcjonalnie do wydatkéw na wynagrodzenia, a przeznaczonego na krajowy
fundusz ksztalcenia zawodowego (wiele krajow ma doswiadczenia w tej dziedzinie);

- Opracowanie rozwigzan systemowych, ktére z czasem odcigzylyby budzet (np. wpro-
wadzenie pozyczek dla studentow). Pozyczek udzielatyby banki, a pafistwo byloby ich gwa-
rantem. Podobna procedura mogtaby obowigzywac przy udzielaniu pozyczek wydawcom
podrecznikéw.

W przypadku szkolnictwa zawodowego (kazdego poziomu) wizytatorzy stoja na stano-
wisku, ze ,poleganie wytgcznie na funduszach panstwowych moze mie¢ katastrofalne skut-
ki", ale réwnoczesnie zdajg sobie sprawe z braku zainteresowania organizacji gospo-
darczych, przedsiebiorstw i pracownikéw finansowaniem ksztalcenia. Proponujg wiec stwo-
rzenie podstaw prawnych zachecajgcych do aktywnosci w zakresie ksztalcenia zawodowe-
go, np. w postaci ulg podatkowych.

Odrebnym problemem jest udziat Srodkéw z kieszeni obywateli w finansowaniu o$wiaty.
Wizytatorzy dostrzegajg dwie ,typowe grozby zwigzane z wigczeniem rodzin do finansowa-
nia szkolnictwa”. Pierwsza, to ,pokusa, jakg czesto rodzice odczuwajg do naduzywania
swojej pozycji". Druga polega na ,niewykorzystaniu okazji stwarzanej przez zmiany w $wia-
domosci spotecznej’. Zdaniem ekspertéw, ,okazje” te polegajg na mozliwosci ,ekspery-
mentowania z r6znymi typami ulg podatkowych lub udzielaniu pozyczek”. Takie rozwigzania
utatwiajg rodzicom pokrywanie kosztdw ksztalcenia, a rbwnocze$nie odcigzajg budzet.

Zagadnieniem znacznie wykraczajacym poza kwestie finansowania, a nawet szkolnictwa
jako catosci, byt problem podziatu kompetencji miedzy wtadzami lokalnymi (samorzgdowy-
mi) a administracjg centralng. W tym kontekScie rozwazano przekazywanie szkdt gminom
i dostarczanie Srodkéw na finansowanie szkot. Jak pisza wizytatorzy: ,panstwo nie opraco-
walo spdjnej polityki dotyczacej finansowania lokalnych ustug spotecznych z budzetu pan-
stwa” i dodajg, ze system finansowania szkolnictwa moze by¢ opracowany tylko w ramach
tak rozumianej polityki.

Problem relacji miedzy wtadzami samorzadowymi i administracjg panstwowg by}t tez
gtéwnym tematem uwag dotyczagcych zarzadzania edukacja.



52 Marta Pastwa

Rozwdj zasobow ludzkich

Przez pojecie rozwoju zasobow ludzkich (HRD), uzywane zamiennie z inwestowaniem
w kapitat ludzki, wizytatorzy rozumiejg strategie inwestowania w system edukacji na wszy-
stkich szczeblach, popierania rozwoju wiedzy i umiejetnosci, ukierunkowang na osigganie
wartosciowych rezultatow oraz ktadaca nacisk na wydajnos¢ i efektywnos$é instytucji ucze-
stniczacych w procesie edukacyjnym.

W czesci raportu poswieconej rozwojowi zasobow ludzkich eksperci wigzg problema-
tyke edukacji z przemianami w polskiej gospodarce i formulujg zalecenia dotyczgce przysz-
lej strategii rozwoju ksztalcenia. Problematyka ta czeSciowo obejmuje podsumowania
wczesniej analizowanej tematyki, w czesci za$ wykracza poza problemy wasko rozumiane;
edukacii.

Wizytatorzy zgtosili dwie konkretne, rozwiniete propozycje. Pierwsza, to organizowanie
obstugiwanych przez niewielki sekretariat spotkan miedzyministerialnych, zajmujacych sie
polityka, strategig i logistykag HRD. Ponadto do zadan sekretariatu w dziedzinie edukacji na-
lezatoby rozpatrywanie nastepujacych kwestii:

-sp6jnos$¢ poziomow i rodzajow ksztatcenia;

- najwazniejsze przemiany strukturalne (iloSciowe ijakosciowe), ktére powinny nastapic
w sektorach szkolnictwa $redniego oraz zawodowego itechnicznego;

- odbudowa wszechstronnego systemu ksztalcenia dorostych (opierajgcego sie na unowo-
czes$nionym systemie szkolnictwa zaocznego) oraz Scistych powigzan tej sfery z edukacjg
poczatkowg i doskonaleniem zawodowym w celu stworzenia perspektywy edukacji ciggtej;

- poszukiwanie alternatywnych metod finansowania réznych sektoréw szkolnictwa.

Druga propozycja polega na powotaniu w ramach MEN jednostki strategicznej, ktorej
zadaniem bytoby przygotowanie rozwigzan najwazniejszych probleméw w dziedzinie polity-
ki oSwiatowe] i rozwoju zasobéw ludzkich. Jednostka taka powinna przede wszystkim zajgé
sie nastepujgcymi problemami:

- wiekszg integracjg szkolnictwa akademickiego i zawodowego;

-programami nauczania w szkolnictwie podstawowym i ponadpodstawowym;

- rébwnoscig szans edukacyjnych (takze w uktadzie regionalnym).

Jednostka ta powinna Scisle wspotpracowaé z Ministerstwem Pracy i Polityki Socjalnej
oraz innymi resortami, a takze z wtadzami lokalnymi i organizacjami pozarzgdowymi.

Minister edukacji narodowej stwierdzil, ze projekt takiej jednostki strategicznej jest juz
opracowany, a jej tworzenie rozpocznie sie na poczatku lipca 1995 r. Powinna ona zatrud-
nia¢ ok. 60 pracownikéw.

Szkolnictwo wyzsze

Jak juz stwierdzono, problematyka szkolnictwa wyzszego zostata wytypowana przez wi-
zytatordw OECD jako jeden z dwdch najwazniejszych tematéw przegladu edukacji (obok
ksztatcenia nauczycieli). Zagadnieniu temu pos$wiecono duzo miejsca réwniez w raporcie
zrodtowym przygotowanym przez polskich ekspertow.

W raporcie wizytatorow punktem wyjscia analizy sytuacji szkolnictwa wyzszego jest
ocena nowych aktéw prawnych (Ustawa o szkolnictwie wyzszym z 12 wrze$nia 1990 r.,
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Ustawa o tytule naukowym i stopniach naukowych z tej samej daty oraz Ustawa o powota-
niu Komitetu Badan Naukowych z 12 stycznia 1991 r.j, tworzacych podstawy systemowe
funkcjonowania uczelni w latach dziewiecdziesigtych. Jako motto oceny tych zmian mozna
przyjaé stwierdzenie wizytatoréw: ,samo przekazanie wladzy nie gwarantuje sprawniejszej
pracy”.

Eksperci bardzo wyraznie dostrzegajg trudnosci w reformowaniu polskiego szkolnictwa
wyzszego, piszac: ,wprowadzenie koniecznych reform moze by¢ utrudnione zaréwno przez
wewnetrzne, jak i zewnetrzne przeszkody [wewnatrz uczelni], niebezpieczenstwo utrzyma-
nia tradycyjnego sposobu dziatania z powodu nieodpowiednich struktur, niewtasciwych
metod podejmowania decyzji oraz braku umiejetnoSci zarzadzania. Z zewnatrz instytucje
szkolnictwa wyzszego podlegajg wielkiej presji kryzysu gospodarczego. Brak stalych fundu-
szy zawsze stoi na przeszkodzie wprowadzaniu reform, nawet jesli istnieje silna motywa-
cja”.

Wizytatorzy zatem sceptycznie oceniajg mozliwo$¢ reform racjonalizujgcych funkcjono-
wanie szkolnictwa wyzszego i poprawiajagcych jego efektywno$¢ zgodnie z oczekiwaniami
spotecznymi. Rownoczesnie dostrzegajg wiele wad oraz sprzeczno$ci zarbwno w systemie
szkolnictwa wyzszego jako catosci, jak i w modelu zarzadzania uczelnig.

System szkolnictwa wyzszego i model zarzadzania uczelnig

Wizytatorzy podkreslili, ze reformujac instytucje szkolnictwa wyzszego poprzez ustawy
uchwalone w latach 1990-1991 Polska wprowadzata raczej ,zasady jednorodnoSci niz
zréznicowania”. Istniejacy w obecnej Ustawie o szkolnictwie wyzszym podziat na uczelnie
0 wiekszym i mniejszym stopniu autonomii nie réznicuje szkét wyzszych ani pod wzgledem
celéw i profili ksztalcenia, ani pod wzgledem roli i charakteru badan. Podobiefistwo uczelni
wyraza sie w ,identycznym sposobie zarzadzania’. Wiadza rektorow oraz dziekanow jest
ograniczona, a skfad liczbowy ciat kolegialnych komplikuje i opdznia proces podejmowania
decyzji. Wizytatorzy stawiajg zatem pytanie: ,Czy ograniczenie wladzy podejmowania decy-
Zji przez rzad jest dostatecznie réwnowazone przez samorzad uczelni, przez umiejetnosci
zarzadzania pracownikow [uczelni], czy tez, tak jak w innych krajach, wybor autonomii be-
dzie prowadzi¢ do odejscia od prowadzenia uczelni przez zarzad profesoréw oraz do
skromniejszych zasad zarzgdzania i zawodowej administracji?”.

Tak postawiony problem stanowit jeden z podstawowych tematéw dyskusji w toku
egzaminu, powrdcono do niego takze w wypowiedziach polskich obserwatoréw spotkania.

Egzaminatorzy podnosili kwestie - ich zdaniem nie do koAca przemys$lanej, a nawet
nadmiernej - autonomii szkét wyzszych. Ustawa z roku 1990, koncentrujgc sie na relacii
panstwo - szkoly wyzsze, przyznata uczelniom autonomie w zakresie badan i ksztalcenia.
Nie stworzyta natomiast spdjnego systemu szkolnictwa wyzszego. Odpowiedzialno$¢ za to
szkolnictwo ciggle spoczywa na kilku resortach, co nie daje mozliwosci prowadzenia jedno-
litej polityki edukacyjnej, m.in. rozwijania studiow i badan interdyscyplinarnych, tworzenia
instytucji o bardziej wszechstronnym charakterze. Réwnoczesnie autonomia uczelni stano-
wi nie tylko przywilej, ale takze istotne wyzwanie dla szk6t, wymaga bowiem odpowiedzial-
nosci, naktada nowe obowigzki. Tymczasem w duzych uczelniach pogtebia sie proces prze-
kazywania decyzji na poziom wydziatdw, co powoduje nadmierne rozcztonkowanie systemu
szkolnictwa wyzszego.
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Autonomia i nadmiernie rozbudowana samorzadno$¢é stojq takze na przeszkodzie w roz-
wijaniu kontaktéw zewnetrznych uczelni. Wizytatorzy uwazaja, ze konieczne jest ,wzmoc-
nienie ogniw tgczacych uczelnie ze spoteczenstwem; aby to osiggna¢, nalezy wprowadzié
reprezentantow innych dziedzin spoza uczelni do zarzadoéw szkét wyzszych”.

W sprawie zakresu autonomii szkot wyzszych stanowisko strony polskiej byto zdecydo-
wane i jednoznaczne: autonomia zapisana w ustawie byta rozwigzaniem oczekiwanym przez
kadre akademicka: ma znaczenie polityczne oraz moralne i nikt nie chce obecnie jej pod-
wazac. Jeszcze dobitniej za autonomig uczelni opowiedziat sie przewodniczacy Rady Gtow-
nej Szkolnictwa Wyzszego, prof. dr Jerzy Osiowski, w toku dyskusji na sesji otwartej, pod-
kreslajac, ze wszystko to co szkolnictwo wyzsze osiggneto w ciggu ostatnich pieciu lat,
a wiec zwiekszenie rozmiarow ksztatcenia, wdrozenie i rozwdj nowego systemu kierowania
i finansowania badan, rozwo6j wspotpracy z zagranicg, byto mozliwe tylko dzieki autonomii
uczelni. Autonomia jest podstawg wolnosci badan i ksztalcenia. Wolno$¢ badan i swoboda
gloszenia pogladéw tkwig u podstaw kultury akademickiej w naszym kraju i bez zagwaran-
towania autonomii uczelni ich dalszy rozwoj statby sie niemozliwy.

Nie podjeto dyskusji nad argumentami podkreslajgcymi brak spdjnosci modelu uczelni.
Model polskiego uniwersytetu, wywodzacy sie z tradycji niemieckiej, zachowat bowiem wie-
le jej cech, takich jak rozbudowany system awansu kadry akademickiej, piecioletnie studia
magisterskie jako podstawowy rodzaj ksztatcenia czy dominujgca rola profesury kierujgcej
uczelnig poprzez organy samorzgdowe. Wszystkie te cechy prowadza do rozdrobnienia
organizacyjnego, zamykania si¢ uczelni we wlasnym srodowisku, izolowanym od otoczenia,
do utrzymywania podziatow dyscyplinowych, oceny pracownikdw uczelni jedynie na pod-
stawie dorobku naukowego itp. Ten model uczelni - pod wieloma wzgledami niedo-
stosowany do potrzeb masowego szkolnictwa, do koniecznos$ci pozyskiwania $rodkow
spoza zrodet budzetowych, konkurowania na rynku edukacyjnym i reagowania na potrzeby
rynku pracy - usituje sie nasyci¢ elementami anglosaskiego systemu szkolnictwa wyzsze-
go, tak aby zwiekszy¢ elastycznos¢ dziatania i ograniczy¢ izolacje od otoczenia. Préby
laczenia tych dwoch systemow, opartych na odmiennej filozofii, w jednym organizmie
uczelnianym, jesli nie sg z gory skazane na niepowodzenie, to na pewno sg bardzo trudne
i mato skuteczne.

W pozostatych kwestiach zmierzajgcych do usprawnienia zarzgdzania systemem szkol-
nictwa wyzszego propozycje wizytatorow uzyskaty peing aprobate przedstawicieli MEN, kto-
rzy przedstawili stan zaawansowania prac i przyktady juz wdrazanych rozwigzan zmierza-
jacych w tym samym kierunku.

Wizytatorzy negatywnie ocenili podziat kierowania szkolnictwem wyzszym miedzy kilka
resortow, utrudniajgcy sterowanie systemem. Przedstawiciele MEN, cho¢ zgodzili sie z tym
twierdzeniem, wskazali jednak na trudnosé skoncentrowania kierowania wszystkimi uczel-
niami przez MEN ze wzgledow finansowych (inne resorty finansujg podlegte im szkoty wyz-
sze). Coraz wiecej jest natomiast przyktadow tgczenia uczelni podporzadkowanych réznym
resortom, a dziatajgcych w jednym osrodku akademickim (Collegium Medicum i Uniwersy-
tet Jagiellonski w Krakowie, Uniwersytet Opolski). Integracja uczelni w regionie musi prze-
biega¢ powoli, wymaga bowiem akceptacji srodowiska akademickiego. MEN stosuje stymu-
latory finansowe, popierajgc wspolne przedsiewziecia uczelni, takie jak: biblioteki Srodowi-
skowe, wspdlne systemy informatyczne, regionalne konferencje rektorow. W regionach po-
wolywane sg réwniez kierunki studiow prowadzone wspdlnie przez dwie uczelnie. Nato-



Edukacja w Polsce w $wietle przegladu OECD 55

miast tworzenie nowych uczelni (np. uniwersytetow), tgczacych kilka regionalnych szkét
wyzszych, nie jest sprawa prostg, a samo powotanie uniwersytetu wymaga ustawy sejmo-
wej.

Wizytatorzy proponowali, aby zwrdci¢ uwage na usprawnienie zarzgdzania wewnatrz
uczelni, poprzez powotanie wyspecjalizowanych komérek organizacyjnych i ,zainwestowa-
nie w potencjat ludzki”, w celu zwigkszenia wiedzy i umiejetnosci kierowniczych, uznajgc to
zadanie za ,jedng z najwazniejszych spraw dla procesu reform”. Postulat ten jest zbiezny
z tendencjami wystepujacymi w wielu szkotach wyzszych, a majacymi na celu wzmocnienie
administracji uczelnianej. Jednym z rozwigzan rozwazanych przez szkoly wyzsze jest kon-
cepcja powotania kanclerza uczelni, o uprawnieniach znacznie szerszych niz posiadane
przez obecnego dyrektora administracyjnego.

Pracownicy naukowi uczelni

Wizytatorzy zwrdcili przede wszystkim uwage na problem ,starzenia sie wydziatow”
(czyli zatrudnionych tam pracownikéw merytorycznych), wynikajacy, z jednej strony,
z emigracji kadry naukowej i drenazu mdzgdéw, z drugiej za$ - z braku odpowiednio wy-
ksztalconych kandydatéw do pracy w uczelniach. Podkreslono, ze ,jesli polityczny zamiar
zwiekszenia liczby studentéw nie ma by¢ udaremniony z powodu powaznego braku nauczy-
cieli akademickich, praca w szkole wyzszej musi znow sta¢ sie atrakcyjna dla absol-
wentdw”. Stad propozycja stypendidw i studiow podyplomowych (doktoranckich). Inna
propozycja to ,program wymiany personelu”, rozumiany jako zapewnienie ,ptynnosci” mie-
dzy szkolnictwem wyzszym a gospodarka. Wymagatoby to utworzenia specjalnych stano-
wisk ekspertow dla specjalistdw spoza uczelni. Konieczny bytby takze rozw6j przeplywu
kadr miedzy poszczegdinymi uczelniami, a takze ze szkotami wyzszymi za granica.

Zdajgc sobie sprawe z zakresu i skutkdw podejmowania dodatkowego zatrudnienia
przez pracownikow uczelni, wizytatorzy zwracali uwage na potrzebe wigkszej koncentracji
badan zleconych i integracji pracownikdw przy ich wykonywaniu. Stad postulat podejmo-
wania zlecen zewnetrznych i zawierania umow raczej przez wydziaty, a nie indywidualnie,
przez ich pracownikdw. Nalezatoby takze ,podawaé bardziej rzetelne dane” na temat dodat-
kowych prac podejmowanych przez pracownikéw naukowych - zaréwno w celu opracowa-
nia nowych zasad zatrudnienia, jak i upowszechnienia $wiadomos$ci ,ze praca na wyzszej
uczelni nie jest podstawowym zrédtem utrzymania, a tylko trudnym, stawiajgcym duze wy-
magania, zawodem”.

Rekrutacja, studenci, programy

Zwiekszenie rekrutacji na studia, przy niskich Srodkach finansowych, jakimi dysponuja
uczelnie budzi obawe wizytatoréw o jakos$¢ ksztatcenia. Dlatego tez dostrzegajg oni koniecz-
no$¢ monitorowania i oceny juz prowadzonych programéw, a takze przestrzegania przez
uczelnie centralnie ustalonych wymagan, ktére majg gwarantowa¢ odpowiedni poziom.

Wizytatorzy uwazaja, ze tradycyjny model studidw, prowadzacych do uzyskania stopnia
magistra, nie jest zgodny ani z interesami studentéw, ani ze zmieniajacymi sie potrzebami
wspolczesnego spoteczenstwa. System ten jest nieelastyczny, nie daje mozliwosci wyboru
przedmiotow oraz nie zaspokaja potrzeb rynku pracy. W rozwigzaniu tego problemu moga
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pomdc studia licencjackie, umozliwiajgc tez ksztatcenie wiekszej liczby studentoéw, ale mu-
szg one stanowi¢ integralng cze$¢ systemu, a nie ,stopief posredni”, nie dajacy perspek-
tyw zatrudnienia.

W odpowiedzi przedstawiciele MEN wskazali nastepujace kierunki zmian juz zachodza-
cych na uczelniach:

- poszerzenie i uelastycznienie ksztalcenia m.in. poprzez rekrutacje studentéw na studia
miedzywydzialowe, wydziaty a nawet uczelnie (w tym ostatnim przypadku poczatkowe lata
studiéw zorganizowane sg w formie wspélnego bloku programowego dla wszystkich stu-
dentéw),

- wprowadzanie przez uczelnie kredytowego systemu studiéw, dajgcego miodziezy
mozliwo$¢ wyboru sposrod kilku Sciezek programowych.

Wyzsze szkoly zawodowe

Zarowno wsérod samych wizytatoréw, jak i uczestniczgcych w egzaminie przedstawicieli
Komitetu Edukacji OECD duze zainteresowanie, ale takze wiele zastrzezen, wzbudzita kon-
cepcja powotania wyzszych szkot zawodowych.

Watpliwos$ci wizytatordw dobrze charakteryzuje sformutowane przez nich pytanie: ,W
jaki sposéb mozna ustali¢ role, poziom i sposob kierowania wyzszymi szkotami zawodowy-
mi, aby zapewni¢ im sukces?”, a przede wszystkim czy instytucje te powinny by¢ tworzone
i dziala¢ pod nadzorem istniejgcych szkot wyzszych (jak chcg uczelnie), czy stanowi¢ nowy
system ksztalcenia, oddzielony od dziatalnosci akademickiej (jak proponuje MEN). Istotnym
problemem jest takze zapewnienie zainteresowania regionéw nowo powstajgcymi szkotami.

Przedstawiciele krajow, w ktérych system wyzszych szkot zawodowych istnieje réwno-
legle z tradycyjnymi uniwersytetami proponowali przeanalizowanie zagadnienia relacji mie-
dzy uniwersytetami i wyzszymi szkotami zawodowymi oraz odpowiedzi udzielonej na py-
tanie, czy wyzsze szkoly zawodowe majg by¢ konkurencjg dla uniwersytetdw i czy nie sg
powotywane tylko dlatego, ze uczelni juz istniejacych nie da sie zreformowac.

Finansowanie szkolnictwa wyzszego

W tej kwestii nie ma obecnie w Polsce fatwych i skutecznych rozwigzan, nie znalezli ich
takze wizytatorzy. Podkreslili natomiast negatywne skutki braku $rodkéw finansowych na
szkolnictwo wyzsze oraz ustosunkowali sie do probleméw watpliwych, bedacych obecnie
przedmiotem dyskusji, takich jak wprowadzenie opfat za studia czy formy pomocy stypen-
dialnej.

Watpliwosci wizytatorow budzi system odrebnego finansowania dydaktyki i badan.
Uwazajg za potrzebne blizsze przyjrzenie sie skutkom, jakie wynikajg z tego podziatu dla
spojnosci uczelni.

Eksperci pozytywnie oceniajg dziatanie algorytmu jako narzedzia podziatu Srodkéw fi-
nansowych. Podkre$lajg wprawdzie, ze zbyt krotki czas stosowania algorytmu nie pozwala
na jego peing ocene, ale réwnoczesnie stwierdzaja, ze stosowanie algorytmu ,wydaje sie
by¢ akceptowane ze wzgledu na jego jasnos$¢, sprawiedliwo$¢é i praktyczne dziatanie.
Z pewnoscig algorytm przyczynit sie do rozwoju zachowania menedzerskiego i przed-
siebiorczosci”.
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Jako punkt wyjScia analizy problemu odplatno$ci za studia wizytatorzy przyjmuja fakt
wprowadzenia opfat za studia zaoczne. Podkre$lajg wiec, ze ,zatarcie sie granic miedzy stu-
diami stacjonarnymi a zaocznymi pod wzgledem ich tresci i populacji studentéw rodzi pyta-
nie o oplaty za studia. Na razie wprowadzenie optat za studia stacjonarne jest odrzucane
przez ogromng wiekszos¢ z powodu trudnej sytuacji finansowej studentéw, braku skutecz-
nego systemu stypendialnego oraz konstytucyjnie zagwarantowanego prawa do bezplatnej
edukacji”. Zdaniem ekspertéw, sprawa ta powinna jednak zosta¢ rozwazona, bo inaczej nie
uda sie utrzymaé odpowiedniego poziomu nauczania.

Wizytatorzy ostrzegajg réwnoczesnie, ze na dluzszg mete nie uzyska spotecznej akcepta-
cji sytuacja, w ktdrej ,zamozniejsi miodzi ludzie nie przyjeci na studia stacjonarne maja
szanse zdoby¢ wyzsze wyksztalcenie na studiach zaocznych, za ktére muszg ptaci¢, nato-
miast mniej zamozni sg tej mozliwo$ci pozbawieni”. CzeSciowym rozwigzaniem tego prob-
lemu bytoby udzielanie pozyczek, ktére umozliwityby studentom pokrycie réwniez kosztow
utrzymania. Eksperci uwazajg, ze w sytuacji drastycznego zmniejszania wielkosci Srodkow
na stypendia i zapomogi dla studentéw ,warto przeanalizowa¢, czy uczelnie powinny petnic
role posrednika w systemie stypendialnym, czy tez sprawg pomocy dla studentéw lepiej
mogtaby kierowa¢ odrebna instytucja”.

W dyskusji podniesiono tez kwestie miejsca i roli wyzszego szkolnictwa prywatnego.
Minister edukacji narodowej podkreslat problem spotecznej, moralnej i prawnej odpowie-
dzialnosci MEN oraz Rady Gtownej Szkolnictwa Wyzszego za jako$¢ ksztalcenia, a takze
poréwnywalno$¢ dyplomow szkot prywatnych i pafistwowych9. Dynamiczny rozwoj sektora
szkét prywatnych umozliwia wzrost zakresu ksztatcenia na poziomie wyzszym, co jest zja-
wiskiem pozytywnym, ale jednoczes$nie, w dtuzszym okresie, szkolnictwo to nie moze opie-
ra¢ sie wylgcznie na kadrze zatrudnionej w panstwowych szkotach wyzszych i ,dorabia-
jacej” na drugim etacie w uczelniach prywatnych. Musi stworzy¢ wtasne Srodowisko nau-
kowe, trwale powigzane z uczelnig.

Zakonczenie

Egzamin zakoriczyt cze$¢ diagnostyczng i formutowanie koncepcji rozwigzan przegladu
edukacji.

* Raport przygotowany przez wizytatorow OECD charakteryzuje sie dobrg znajomoscia
realiow polskiego szkolnictwa, co czesciowo mozna przypisa¢ walorom informacyjnym pol-
skiego raportu zrédlowego.

+ W diagnozie sytuacji i wnioskach charakterystyczny jest pewien dystans do analizo-
wanych zagadnien. Pozwala on uswiadomi¢ zaréwno kierujacym szkolnictwem w Polsce,
jak i badaczom zajmujgcym sie tg dziedzing, ze problemy polskiej edukacji nie sg wyjatkowe
iw ich rozwigzywaniu mozna korzystaé¢ z doSwiadczen innych krajow.

+ Raport zawiera wiele propozycji rozwigzan ,na dzi$", a takze zarysowuje perspektywy
rozwoju w diuzszym czasie. Proponowane rozwigzania majg konkretny, pragmatyczny cha-
rakter i sg realne, moga zatem by¢ wprowadzane stosunkowo szybko.

9 Wedtug danych MEN, obecnie istnieje 60 wyzszych szkét prywatnych, a niemal
drugie tyle czeka na udzielenie licencji.
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+ Charakterystyczny dla opinii i wnioskéw wizytatorow sformutowanych w raporcie jest
bardzo wywazony stosunek do relacji miedzy autonomig a centralnym sterowaniem. Tu tak-
ze dominuje podejScie praktyczne, tj. z punktu widzenia sprawnos$ci sterowania, i swoista
filozofia zaktadajgca, ze skoro parnstwo finansuje szkolnictwo, to ponosi odpowiedzialno$¢
za wydatkowanie $rodkow i powinno mie¢ wptyw na funkcjonowanie tego sektora, a przy-
najmniej na decyzje o charakterze strategicznym.

* W raporcie wizytatorzy wielokrotnie podkreslili potrzebe rozwijania i lepszego koordy-
nowania badan nad szkolnictwem, a takze udoskonalenia systemu zbierania oraz opraco-
wywania informacji. Wszystko to powinno stuzy¢ doskonaleniu proceséw podejmowania
decyzji.

Wydaje sig, ze efekty dokonanego przegladu moga byé zwiekszone poprzez:

- upowszechnienie opracowanych materiatow, tj. raportu zrédtowego i raportu wizyta-
torow;

-zorganizowanie cyklu krajowych, regionalnych i srodowiskowych spotkan oraz dysku-
sji nad wnioskami oraz propozycjami wizytatoréw. Takie spotkania pozwolityby dopracowaé
szczeglly proponowanych rozwigzan, doprowadzi¢ do consensusu w sprawach watpli-
wych. Mialyby takze walor zabiegu socjotechnicznego, utatwiajgcego akceptacje wdraza-
nych zmian.

Zatgcznik

Zalecenia sformutowane w Raporcie, odnoszgce sie do szkolnictwa wyzszego

Szkolnictwo wyzsze prowadzone jest przez rézne instytucje. Wiele z nich to instytucje
male, zajmujace sie jedynie poszczeg6inymi dziedzinami nauki i podlegajgce réznym mini-
sterstwom. Wkrdtce po rozpoczeciu przemian politycznych w 1989 r. Ministerstwo Eduka-
cji Narodowej wydato szereg przepiséw przyznajgcych uczelniom szerszg autonomie,
przede wszystkim wiekszym uniwersytetom. Rzad zachowal w ograniczonym zakresie
wplyw na dzialalno$¢ szkot wyzszych w tych dziedzinach, ktére uwaza za szczeg6lnie wazne
dla sprawnego dziatania panstwa. Szkolnictwo wyzsze obejmuje wiele dziedzin, zgtoszono
w tej sprawie zapotrzebowanie na wiele istotnych reform.

Ponizej przedstawiamy szczegdtowe zalecenia:

- Powinno sie znacznie zredukowaé obecne rozcztonkowanie szkolnictwa wyzszego,
zmierzajgc do stworzenia systemu bardziej spojnego. Nalezy dazy¢ do tego, aby wigekszos¢
szkot wyzszych podlegata jednemu ministerstwu - Ministerstwu Edukacji Narodowej.

- Pofgczenie roznych szkot wyzszych, w miare mozliwosci, stuzytoby og6éinym intere-
som szkolnictwa wyzszego w Polsce. W najblizszej przysztosci nalezy zapewni¢ mozliwos$¢
miedzyuczelnianego ksztalcenia i prowadzenia badan.

- Zmianie os$rodka podejmowania decyzji w szkolnictwie wyzszym towarzyszy potrzeba
zwiekszenia kompetencji kierownik6w instytucji szkolnictwa wyzszego w takich sprawach,
jak zarzadzanie, tgczno$¢ i administrowanie posiadanym budzetem.

- W celu trwatego zapewnienia wasciwego funkcjonowania szkét wyzszych kierowanie
ich sprawami powinno by¢ przeniesione z poszczegdinych wydziatow i instytutdw do sena-
tu i innych wiadz.
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- Nalezy wzmocni¢ ogniwa tgczace szkolnictwo wyzsze ze spoteczeristwem i gospo-
darkg kraju. W pracy instytucji kierujgcych szkolnictwem wyzszym powinny takze uczestni-
czy¢ osoby nie zwigzane ze szkolnictwem.

- Konieczna jest reforma struktury ptac oraz warunkéw zatrudnienia pracownikéw nau-
kowych. W przeciwnym razie mozna oczekiwa¢ powaznego obnizenia sie poziomu szkolni-
ctwa wyzszego, nauczania oraz prowadzonych prac badawczych, a takze zaangazowania
pracownikéw w sprawy uczelni.

- Nalezy ponownie przeanalizowa¢ kwestie obcigzenia pracownikéw naukowych pracg
dydaktyczng oraz stosunek liczbowy studentéw do pracownikéw naukowych. Pracownicy
uczelni powinni takze mie¢ mozliwo$¢ rozszerzania programu oraz reformowania procedur
nauczania i oceniania.

Obecne przepisy dotyczace pracy pracownikow naukowych w szkotach wyzszych
w Polsce nie zezwalajg na wymiane pracownikéw miedzy réznymi szkotami wyzszymi
i roznymi dziatami gospodarki; powinno to zosta¢ zmienione.

- Zdaniem Grupy Badawczej, programy wymiany miedzynarodowej oraz rézne inicjaty-
wy podejmowane w ramach programu TEMPUS sg bardzo cenne i powinny by¢ rozszerza-
ne.

Powinno sie ponownie zbhada¢ system studiow zaocznych pod katem ich réwnosci
i standardow.

Reforma egzaminéw maturalnych powinna stuzyé wyjasnieniu ich funkcji jako do-
puszczenia do dalszej edukacji w szkotach wyzszych oraz udzieleniu odpowiedzi na pytanie,
czy iw jakim zakresie konieczne sg egzaminy wstepne na studia z réznych przedmiotéw.

-Sktad Rady Szkolnictwa Wyzszego powinien zosta¢ zmieniony. Powinni sie w niej zna-
lez¢ takze specjaliSci spoza uczelni. Nalezy podjac¢ inicjatywy w sprawie metod opracowy-
wania nowych programéw, oceny standardéw i nadzoru nad poziomem nauczania.

- W dazeniu do wprowadzania masowej wyzszej edukacji zaleca sie wprowadzenie li-
cencjatu. Powinien on zosta¢ wprowadzony jako integralna cze$é systemu, a nie tylko jako
rozwigzanie dodatkowe.

- Grupa Badawcza popiera decyzje rzadu ustanowienia wyzszych szkét zawodowych po-
za domeng uniwersytetéw.

-W pracach komdrek oceniajgcych i zajmujgcych sie tworzeniem tych nowych instytu-
cji powinni bra¢ udziat dziatacze spoteczni.

- Nalezy zwracaé uwage na formutowanie programéw realizowanych przez wyzsze
szkoty zawodowe prowadzace zajecia uniwersyteckie, szczegolnie w zwigzku z nowg sprawg
licencjatéw oraz z ksztatceniem ustawicznym.

- Pierwsze programy wyzszych szkdt zawodowych powinny by¢ szczego6towo i dogteb-
nie oceniane. Inwestycje poniesione na ksztatcenie personelu nauczycielskiego tych szkét
z pewnoscia sie optaca.

- Wprawdzie jest jeszcze za wcze$nie na ocene skutecznos$ci algorytmicznej metody fi-
nansowania szkot wyzszych, jednak widac¢ juz, ze potrzeba wiecej rozwigzain innowacyj-
nych, przyczyniajgcych sie do podnoszenia poziomu i efektywnosci.

-Studenci szkdét wyzszych powinni ptaci¢ niewielkie czesne, studenci mniej zamozni po-
winni moc korzystaé z pozyczek i stypendidw. I

- W miare poprawiania sie sytuacji ekonomicznej kraju powinno sie umacnia¢ zwigzki
miedzy szkotami wyzszymi a przemystem.
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Elzbieta Wnuk-Lipinska, Maria Wojcicka
Przestanki budowy systemu
Zzewnetrznego recenzowania jakosci
ksztatcenia w polskich uczelniach

Centrum Badan Polityki Naukowej i Szkolnictwa Wyzszego przy Uniwersytecie
Warszawskim zostalo wytypowane przez Ministerstwo Edukacji Narodowej do koordynacji
tematu, ktdrego realizacja miata doprowadzi¢ do sformutowania propozycji alternatywnych

rozwigzan problemu oceny jakoSci ksztatcenia w polskim szkolnictwie wyzszym

oraz struktur organizacyjnych, w ktérych 6w proces miatby sie dokonywac.
Prezentowane w tym artykule zatozenia do utworzenia instytucji zajmujacej sie problemem
jakosci ksztatcenia na szczeblu krajowym powstaty w wyniku realizacji projektu
sponsorowanego przez EC/TEMPUS w roku akademickim 1994/95.

W trakcie realizacji projektu wykorzystano rézne materiaty i formy gromadzenia danych.

Za punkt wyjscia przyjeto analize stanu szkolnictwa wyzszego w Polsce oraz przyjetych

po 1989 r. rozwigzan legislacyjnych: ustaw, uchwal, a takze dokumentow okres$lajacych

wewnetrzne zasady funkcjonowania uczelni. W kwestiach nie uregulowanych w ustawach
informacji o uczelniach dostarczaty statuty oraz inne dokumenty: regulaminy studiow,
zarzadzenia, uchwaly itp.

Jako wazne zrddto informacji potraktowane zostaly spotkania, seminaria oraz konferencje
krajowe i zagraniczne, po$wiecone réznym aspektom zapewniania jakoSci ksztatcenia
na poziomie instytucji szkolnictwa wyzszego bgdz kierunkéw studidw.

Prébe okreslenia poziomu zaangazowania polskich uczelni w proces samooceny jakosci
ksztalcenia podjeto na podstawie badan ankietowych, ktérymi zostaty objete uczelnie
podlegte Ministerstwu Edukacji Narodowej, akademie medyczne oraz niepafnstwowe
szkoty wyzsze.

Do opisu sytuacji w polskich uczelniach wykorzystano ponadto wyniki badan ankietowych
przeprowadzonych w 1993 r. przez Centrum Badan Polityki Naukowej i Szkolnictwa
Wyzszego Uniwersytetu Warszawskiego na reprezentacyjnej probie nauczycieli
akademickich. Badania dotyczyly strategii przystosowawczych uczelni do zmian
ustrojowych zachodzgcych w naszym kraju.

Projekt zrealizowano we wspdtpracy z przedstawicielami polskiego $rodowiska
akademickiego, a takze ekspertami - realizatorami oraz twércami systemdw
oceny jakos$ci ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym Francji, Holandii i Wielkiej Brytanii
(Anglia i Szkocja).
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Podstawowe pojecia

Zapewnianie jakosci

Na system zapewniania jakosci ksztalcenia skladajg sie wewnetrzne i zewnetrzne wobec
uczelni mechanizmy oraz procedury kontroli, sterowania i monitorowania, a takze oceny
stosowane w celu zachowywania i doskonalenia jakosci.

Niniejszy projekt koncentruje sie na jednym z kluczowych, naszym zdaniem, elementéw
tego systemu, tj. na zewnetrznej ocenie lub - postugujac sie ostatnio coraz czesciej uzywa-
nym okre$leniem - na zewnetrznym recenzowaniu jakosci.

Zewnetrzne recenzowanie jakosci

Przedmiotem zewnetrznego recenzowania jakosci moga by¢: 1) instytucja - ogladowi
podlegaja wewnatrzuczelniane mechanizmy i procedury zapewniania jakosci ksztalcenia
(audit), 2) wydziat, kierunek studiow lub dyscyplina wiedzy-ocenie (assessment) podlega
ksztalcenie: ,kto uczy, czego uczy, kogo uczy i zjakim rezultatem”.

Akredytacja

Przyjmujemy szerokie rozumienie akredytacji, zgodnie z ktdrym nalezy wyrdznié trzy
elementy skltadowe, identyczne zaréwno w przypadku akredytacji uczelni, wydziatu czy kie-
runku studiéw, jak i dyscypliny wiedzy:

1. Proces samooceny;

2. Przeglad dokonany przez zespdt zewnetrznych ekspertow, zazwyczaj majacy charak-
ter wizytacji w recenzowanej jednostce;

3. Podejmowanie decyzji - na podstawie przyjetych kryteridw i standardéw - o przyzna-
niu, utrzymaniu lub cofnieciu akredytacji.

Dwa pierwsze elementy sg wspoélne dla wiekszosci funkcjonujgcych systemow recenzo-
wanja jakosci w szkolnictwie wyzszym, trzeci jest typowy dla akredytacji (Vught 1994).

Zrodlo zainteresowania na $wiecie problemem jakosci w szkolnictwie wyzszym i jego
zasieg moze ttumaczyé kontekst, w jakim pojecie to pojawia sie najczesciej: jest nim efek-
tywnos¢ i autonomia.

Tto

W latach szesc¢dziesigtych rozpoczat sie masowy naplyw miodziezy na studia, w rezulta-
cie ktérego w kolejnych dwoch dekadach niektore kraje europejskie podwoily, a czasem na-
wet jeszcze bardziej zwiekszyly liczbe studentéw. Z inicjatywy i pod silnym nadzorem rzadow
tych krajow zaczeto tworzy¢ - obok uniwersytetow - nieakademicki sektor ksztatcenia. llos-
ciowej rozbudowie sektora edukaciji Ill poziomu towarzyszyt znaczny wzrost Srodkéw. Tym-
czasem w latach siedemdziesigtych - na skutek ,szoku paliwowego” - drastycznie ogra- ni-
czono $rodki na edukacje. W ten sposdb realizacja wdrazanych wdowczas reform, opartych
na zalozeniu wielkich naktadéw na szkolnictwo, dokonywata sie, z jednej strony, w sytuacji
zmniejszania dotacji, z drugiej - przy znacznym przyroscie liczby ksztatconej mlodziezy.

Niejednoznaczna ocena wynikéw wdrozen innowacji edukacyjnych, narzuconych $rodo-
wisku akademickiemu, bo pochodzacych z zewnatrz (Cerych, Sabatier 1986), doprowadzita
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do czesciowego odstapienia niektérych krajéw od centralnego sterowania szkolnictwem
wyzszym i kontroli, na rzecz zwiekszenia zakresu samodzielnosci oraz odpowiedzialnosci
uczelni. Od tej pory pojecia efektywnosci i oceny jakosci ksztalcenia (dokonywanej w roz-
nych strukturach organizacyjnych) staly sie podstawowymi wyznacznikami kierunku rzgdo-
wej polityki edukacyjnej wobec instytucji szkolnictwa wyzszego; ilustrujg te teze liczne
przyktady (Neave, Vught, eds. 1991).

Ingerencje rzadéw wielu krajow Europy Zachodniej w wewnetrzne sprawy instytucji
szkolnictwa wyzszego zastgpita zatem ocena wynikdw ich pracy. Mozna sadzi¢, ze utworzo-
ne w tym celu o$rodki zajmujace sie recenzowaniem jakosci ksztalcenia stanowig cene za-
kresu osiagnietej przez uczelnie niezaleznosci.

W wigkszos$ci krajow wzrasta luka miedzy rosngcymi kosztami edukacji a funduszami
przeznaczonymi dla tego sektora z budzetu panstwa. Problemem do rozstrzygniecia pozo-
staje, jak, w warunkach ograniczen budzetowych, przyjmowac¢ wiecej studentéw i utrzymaé
(albo nawet podniesc) jakos¢ ksztatcenia. Ten ostatni wymog nabrat szczegdlnego znacze-
nia wobec umiedzynarodowienia szkolnictwa wyzszego w krajach Unii Europejskiej. Rozwdj
wymiany studentow i pracownikow naukowych z europejskich uniwersytetéw doprowadzit
do poszukiwania dowoddw na istnienie zblizonego zakresu i poziomu ich wiedzy, umiejet-
nosci oraz kwalifikacji.

Zjawiska, ktére wywolaly zainteresowanie jakoscig ksztalcenia w panstwach Europy Za-
chodniej majg miejsce rowniez w Polsce. Jednakze - inaczej niz w krajach, w ktdrych
nastepowaty one po sobie w duzym przedziale czasu - u nas, ponad 20 lat p6zniej, zaistnia-
ly prawie réwnoczes$nie, w ciggu 3-4 lat. W ten sposob, o ile systemy oceny jakosci ksztal-
cenia funkcjonujgce w niektorych krajach od potowy lat osiemdziesigtych odnoszg sie do
struktur wczesniej uksztattowanych, o pewnym poziomie stabilnosci, u nas tworzeniu sie
nowego fadu edukacyjnego towarzyszg dyskusje nad modelem szkoly wyzsze| przysztosci
i - rownoczes$nie - nad kryteriami oszacowywania rezultatdw dokonujgcych sie przemian.

W zwigzku z przesunieciem w czasie, inny jest punkt wyj$cia do reform szkolnictwa
wyzszego w naszym kraju (doswiadczenia komunistyczne), inna sytuacja ekonomiczna
(znacznie gorsza) oraz inny czas historyczny (odmienne oczekiwania spoteczne - stu-
dentéw, pracodawcow, rzadow). Jednoczesnie procesy integracyjne zachodzace w Europie
dostarczajg bodzcéw do podejmowania szybkich dziatan przystosowawczych, a nie powol-
nych, ewolucyjnych przeobrazen.

Szkolnictwo wyzsze w Polsce staneto na poczatku obecnej dekady przed konieczno$cig
szybkiego zwiekszenia liczby ksztalconej miodziezy. W latach osiemdziesigtych studiowalo
9-12% grupy wiekowej 19-24 lat, co lokowato nas na ostatnich pozycjach wsrdd panstw
europejskich. Zniesienie limitow przyje¢ na studia spowodowato masowy naptyw miodziezy
do uczelni. Instrumenty finansowe, stosowane przez rzad do wspierania iloSciowego
wzrostu przyje¢ na studia, istotnie ten proces wspomagajg. Wystarczy przypomnie¢, ze
w latach 1990 -1993 liczba studentéw wzrosta o ponad 42,5%. Zgodnie z przewidywania-
mi MEN, okoto roku 2000 bedzie w Polsce studiowac¢ 28-30% grupy wiekowej 19-24 lat
(Edukacja... 1995).

Dla tak znacznego - obecnego i przewidywanego - przyrostu liczby studiujgcej mio-
dziezy roznicowana jest oferta edukacyjna. Uruchomione zostaly skrécone formy ksztaltce-
nia - studia i programy prowadzgce do uzyskania tytutu zawodowego licencjata. Szybko
rozwija sie sektor uczelni niepafnstwowych.
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Przy malejacych kazdego roku naktadach na edukacje i réwnoczesnym umasowieniu
ksztalcenia na poziomie wyzszym, coraz cze$ciej zwraca sie¢ uwage na niebezpieczeristwo
zdominowania jakosci ksztatcenia przez wskazniki iloSciowe.

Wymienione tutaj procesy zachodzace w szkolnictwie wyzszym, a takze zmiany relacji
miedzy uczelniami i otoczeniem spotecznym, powodujg wzrost zainteresowania Srodowiska
akademickiego zaréwno doskonaleniem jakosci ksztalcenia, jak i udowadnianiem spote-
czenstwu, ze takie wysitki rzeczywiscie sg podejmowane. Zainteresowanie stworzeniem
systemu recenzowania jakosci przejawiajg: 1) uczelnie lub wydzialy o wysokim statusie
akademickim, pragnace wykaza¢, ze zapewniajg dobry poziom ksztalcenia; 2) uczelnie lub
wydziaty nie majace takiego statusu, lecz w ktérych zachodzace przeobrazenia ustrojowe
spowodowaly koniecznos¢ szybkiej zmiany oferty edukacyjnej oraz przyczynity sie do
znacznego wzrostu liczby kandydatow na studia; instytucje te chcg uzyskaé potwierdzenie
zmian i obecnie zapewniajg odpowiednia jako$¢ ksztalcenia.

Ustawodawstwo obowigzujgce w Polsce od 1990 r. daje uczelniom znaczng nieza-
leznos¢ w ksztattowaniu wewnetrznej polityki naukowej i edukacyjnej. Miejsce dydaktyki
wsrdd innych zadan realizowanych przez szkoty wyzsze okreSlajg przyjete rozwigzania usta-
wowe, tradycja, a takze wewnatrzuczelniane standardy. Brak systemu informacji nie pozwa-
la na precyzyjne okreslenie, jaka jest rzeczywista ranga dydaktyki w naszych uczelniach.
Zapewne stad - a takze w zwigzku z wymienionymi obiektywnymi warunkami, w jakich do-
konujg sie zmiany w instytucjach szkolnictwa wyzszego - wziela sie inicjatywa Ministerstwa
Edukacji Narodowej opracowania projektu budowy krajowego systemu recenzowania ja-
kosci ksztatcenia.

Recenzowanie jakoSci w szkolnictwie wyzszym
- doswiadczenia wybranych krajow

Debaty nad szkolnictwem wyzszym koncentrujg sie w ostatnich latach wokdt poje¢: qua-
lity (jakos¢) - improvement (doskonalenie) - accountability (rozliczanie) - assurance (za-
pewnianie) - control (kontrola). Charakterystyczne w tych dyskusjach jest to, ze w naj-
blizszym sasiedztwie ,quality” wystepuje czesto ,value formoney", a zdarza sie rowniez, ze
miedzy tymi okre$leniami stawiany jest znak réwnosci. W wigkszosci krajow europejskich
ograniczeniom budzetowym towarzyszg naciski na efektywniejsze wykorzystywanie $rod-
kéw publicznych. Szkolnictwo wyzsze staje wobec koniecznosci spotecznej legitymizacii
$rodkéw przyznawanych z budzetu pafistwa, oszacowywania jakosci tego co robi.

Ocena jakoSci efektow pracy szkolnictwa wyzszego jest trudna. Pomijajac inne wzgledy,
samo pojecie jakosci jest wieloznaczne i skutecznie broni sie przed zdefiniowaniem; wyma-
ga bowiem uwzglednienia wielu krzyzujacych sie kryteriow. Ze wzgledu na problemy defini-
cyjne, przewaznie mozna spotka¢ podejscie nominalne. Pozwala to uchyli¢ sie od kio-
potliwych pytan, czym jest jakos¢, i przyblizy¢ jej sens w sposob opisowy.

Przyjmujemy, iz jako$¢ w szkolnictwie wyzszym jest - najogdiniej méwigc - dopasowa-
niem dziatan do realizacji zamierzonych celéw (fitness for purpose). Cele te okre$la sie naj-
czesciej przy uzyciu kryteriow odnoszacych sie do:

+ efektywnos$ci finansowej - interesuja sie nig przede wszystkim rzady, ktére chca wie-
dzie¢, jak wydawane sg publiczne pienigdze;
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+ standardéw akademickich - zainteresowanie wykazuje tu przede wszystkim $rodo-
wisko akademickie, ktére chce wiedzie¢, czy dana uczelnia lub kierunek studiow zapewniajg
ksztalcenie studentéw na odpowiednim poziomie akademickim;

+ uzytecznosSci spotecznej - zapotrzebowanie na tego typu oceny wyrazajg odbiorcy
ustug edukacyjnych (pracodawcy, rodzice, studenci).

Najogolniej rzecz ujmujgc, mozna wyodrebni¢ dwie kategorie $rodowisk zainteresowa-
nych recenzowaniem jakos$ci szkolnictwa wyzszego: uczelnie i otoczenie wobec nich zewne-
trzne. Pytanie o recenzowanie jakosSci jest zatem pytaniem o relacje miedzy wymienionymi
kategoriami. Jak pokazuje historia - pytanie to pozostaje otwarte od stuleci.

Problemy oszacowywania i kontroli jakoSci towarzyszyty szkolnictwu wyzszemu od wie-
kéw. Juz w $redniowieczu mozna znalez¢ dwa przeciwstawne modele kontroli jakosci -
francuski (kontrola przez autorytety zewnetrzne) i angielski (kontrola przez spoteczno$¢
akademicka) (Cobban 1975).

Model francuski mozna uzna¢ za archetyp kontroli jakos$ci jako rozliczania (accountabili-
ty). Zgodnie z nim zewnetrzne autorytety sg wladne podejmowac decyzje o tym, kto moze
studiowac oraz kto powinien ksztalci¢ studiujgcych. Mistrzowie muszg zda¢ rachunek przed
zwierzchnimi wtadzami uniwersytetu z tego, czego ijak nauczajg.

Model angielski jest wyrazem tego, co obecnie okres$la sie jako oszacowywanie jakoSci
za pomocg peer review. mistrzowie rozstrzygajg miedzy soba, czego powinno sie uczyé
i kto powinien to robic.

Rowniez obecnie - $ledzac proces powstawania w latach osiemdziesigtych agend zaj-
mujgcych sie recenzowaniem instytucji szkolnictwa wyzszego, czy tylko wybranych aspek-
tow ich dzialalnosci - mozna dostrzec w kazdej z nich przewage jednego z wymienionych
modeli. Decyduje o tym tradycja danego kraju, a takze organ zatozycielski instytucji ocenia-
jacej. Tam gdzie recenzowaniem szkolnictwa wyzszego zajmujg sie agendy rzadowe, obser-
wujemy wiekszy udzial Swiata zewnetrznego w okreslaniu kryteriow oceny oraz w samym
procesie oceny. Tam gdzie uczelnie wyprzedzity inicjatywy rzadowe i same utworzyly insty-
tucje zajmujgce sie recenzowaniem jakosSci, wystepuje przewaga albo wrecz dominacja za-
sady peer reu/ew (czyli oceny kolezenskiej).

Globalne omawianie systemdw recenzowania jakosci ksztalcenia, istniejgcych w krajach
europejskich, jest trudne ze wzgledu na znaczne réznice wystepujagce miedzy tymi systema-
mi. Majg one jednak kilka wspolnych cech (European ...1994).

Po pierwsze - kazdy system recenzowania jako$ci sktada sie z dwéch elementoéw: oceny
wewnetrznej (self-evaluation) oraz oceny zewnetrznej (external evaluation). Na ocene
wewnetrzng skitadajg sie stosowane przez uczelnie metody i procedury wewnetrznego sys-
temu zabezpieczen jakosci (na szczeblu instytucji, wydziatu, kierunku, dyscypliny), a takze
metody i procedury dokumentowania tych zabezpieczen oraz ich wynikéw. Ocene wewne-
trzng przeprowadza sama uczelnia. Oceny zewnetrznej dokonujg specjalnie w tym celu po-
wotane agendy, odnoszac jej wyniki do misji oraz strategicznych planéw rozwoju, sfor-
mutowanych przez uczelnie.

Po wtdre - kazda z agend zajmujgcych sie recenzowaniem szkolnictwa wyzszego zacho-
wuje niezalezno$¢ w zakresie metod i procedur oceny, zarowno w stosunku do rzadu, jak
i instytucji szkolnictwa wyzszego.

Po trzecie - zewnetrzne recenzowanie jakosci dokonywane jest przez grupy ekspertow
i zawsze jego waznym elementem jest wizytacja w ocenianej uczelni.
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Po czwarte - raporty obejmujgce wyniki zewnetrznego recenzowania jakosci sg publiko-
wane.

Mimo iz agendy powotane do recenzowania jakosci szkolnictwa wyzszego realizujg roz-
ne zadania i cele szczegdtowe, to generalnie spetniajg dwie podstawowe funkcje:

- pierwsza, wazna spolecznie i silnie wspierana przez rzady: rozliczenie sie uczelni lub
wydzialu z rezultatow wiasnej dziatalnosci (external accountability):

- druga, mocniej akcentowana przez srodowisko akademickie: dziatanie na rzecz dosko-
nalenia jakosci ksztatcenia (improvement).

Sposob rozumienia tych funkcji w poszczegéinych krajach Europy Zachodniej jest jed-
nak zréznicowany. W konsekwencji ich realizacja koncentruje sie w instytucjach o réznych
strukturach organizacyjnych, odmienna jest ranga obu wymienionych funkcji, a takze rodzaj
stosowanych metod.

+ We Francji Narodowy Komitet Ewaluacji (Comite National d’Evaluation) funkcjonuje
na prawach agendy rzadowej i podlega bezposrednio prezydentowi. Na mocy dekretéw pre-
cyzujacych zakres i sposoby dziatania, Komitet ma autonomie finansowg i jest niezalezny
od premiera, ministra edukacji oraz innych wtadz wykonawczych. Jest upowazniony do
oceny wszystkich instytucji szkolnictwa wyzszego podleglych ministrowi edukacji. Ocenie
poddawana jest prowadzona przez uczelnie polityka w zakresie jakosci badan i ksztalcenia:
warunkow socjalnych kampusu, zasad przyje¢ na studia, pozycji szkoty wyzszej w perspek-
tywie lokalnej, krajowej i miedzynarodowej. Mimo iz zasadniczo ocena obejmuje szczebel
instytucjonalny (uczelnia jako cato$¢), Komitet ma takze uprawnienia do oceny dyscyplin
i kierunkéw studidw. Nie jest natomiast uprawniony do oceny pracownikéw uczelni, prze-
biegu procesu ksztalcenia oraz do rozdziatu Srodkdw z budzetu panstwa miedzy instytucje
szkolnictwa wyzszego.

Przedmiotem oceny jest poziom realizacji kontraktow zawieranych przez uczelnie
z panstwem, wiadzami lokalnymi i instytucjami badawczymi. Zalecenia i rekomendacje ze-
spotu oceniajgcego moga by¢ wprowadzane w zycie przez administracje centralng oraz
przez uczelnig, ktdrej dotycza.

Ocen dokonujg wyznaczone przez Komitet zespoly recenzentow, ztozone z przedstawi-
cieli uczelni oraz ekspertéw spoza sektora edukacji.

+ W Holandii organizacje oceny jakosci szkolnictwa wyzszego przejely dwa ,ciata bu-
forowe”: stowarzyszenie uniwersytetdw (Association of Universities in the Netherlands -
VSNU) oraz nieuniwersyteckiego sektora szkolnictwa wyzszego (Association of Dutch Poly-
technics and Colleges: HBO - raad).

Zewnetrzny system oszacowywania jakosci jest wiasno$cig instytucji szkolnictwa
wyzszego. Ma on na celu podnoszenie na wyzszy poziom badan i ksztatcenia. Ocenie pod-
dawane sg kierunki studiow. Ksztalcenie i badania oceniane sg przez odrebne zespoly eks-
pertow.

Przy ocenie jakoSci ksztalcenia rozpatruje sie zawarto$¢ programow, organizacje proce-
su ksztalcenia oraz wyniki ksztalcenia. Punktem wyjScia oceny dla Komitetu sg cele sformu-
lowane dla kazdego kierunku studiéw w danej uczelni.

Komitet jest uprawniony do wydawania opinii w wymienionych wyzej kwestiach oraz do
formutowania sugestii co do wyboru sposobu podniesienia jakoSci ksztalcenia.

Podobnie jak w przypadku francuskiego CNE, przedstawiciele Komitetu nie uczestniczg
w zajeciach i Komitet nie jest uprawniony do oceny osob. Nie dokonuje akredytacji, nie ran-
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guje programow wydzialdw ani uczelni. Nie ma takze bezposredniego powigzania miedzy
wynikami pracy Komitetu a rozdziatem funduszy z budzetu.

W sktad Komitetu wchodzg specjalisci réznych dyscyplin (zazwyczaj przedstawiciele
srodowiska akademickiego), specjaliSci w dziedzinie edukacji oraz eksperci zagraniczni. Po-
nadto Komitet ma w swoim skladzie eksperta wytypowanego przez organizacje zawodowe
lub reprezentujgcego pracodawcow, a od 1994 r. - takze przedstawiciela studentow.

Roéwnolegle funkcjonuje rzadowy inspektorat, ktdrego zadaniem jest nadzér nad agen-
dami oceny jakoSci, pozostajgcymi w gestii uczelni, oraz przekazywanie Ministerstwu Edu-
kacji informacji na temat prawidtowosci przebiegu procesu oceny i jej wynikdw.

« W Wielkiej Brytanii funkcjonujg dwa systemy oceniania jakosci ksztatcenia w szkol-
nictwie wyzszym. Na poziomie instytucji przeglagdu dokonuje Higher Education Ouality Co-
uncil, o zasiegu krajowym; ocene kierunkéw studiow przeprowadzajg Higher Education
Funding Councils odrebne dla Anglii, Szkocji i Walii.

1. Higher Education Ouality Council - podobnie jak VSNU w Holandii - utworzyly insty-
tucje szkolnictwa wyzszego. Jednakze, inaczej niz w Holandii, HEQC obejmuje swym za-
siegiem wszystkie rodzaje tych instytuciji, zaréwno uniwersytety, jak i kolegia.

Komitet funkcjonuje na prawach spotki z ograniczong odpowiedzialno$cig, finansowanej
ze skladek szkot wyzszych. Jego zadaniem jest wspieranie dzialahh na rzecz podnoszenia
oraz utrzymywania odpowiedniej jakosci ksztalcenia na wszystkich poziomach i w kazdego
typu instytucjach szkolnictwa wyzszego. W swej dziatalnosci koncentruje sie przede wszy-
stkim na nastepujgcych elementach:

-zapewnianie jakosci w instytucji szkolnictwa wyzszego zgodnie ze standardami wtasci-
wymi dla danego typu ksztaicenia,

-wspieranie jakosci, w tym propagowanie dobrych przyktadow.

Podstawe recenzowania stanowi dokumentacja przygotowana przez uczelnie, dajgca ob-
raz metod i procedur stosowanych do zapewnienia jakosci oraz standardéw ksztalcenia. Ja-
ko uzupelnienie przeprowadzane sg wizytacje kolezenskie (site visits).

Raport obejmuje opis stanu wewnetrznych mechanizméw zapewniania jakosci oraz opi-
nie ekspertow (peers), dotyczace poziomu efektywnosci tych mechanizméw, uwagi na te-
mat przyktadéw dobrej praktyki oraz sugestie - pod rozwage instytucji - w kwestii mozli-
wosci poprawy.

2. Higher Education Funding Councils funkcjonujg na podstawie ustawy o szkolnictwie
wyzszym z 1992 r. {Further and Higher Education Act). Majg one obowigzek przeprowadzania
oceny jakosci ksztatcenia oraz wspierania ksztalcenia w instytucjach szkolnictwa wyzszego.

Brytyjskie Funding Councils omoéwimy na przykladzie znanego nam blizej Scottish Hig-
her Education Funding Council (SHEFC).

SHEFC dziala jako pozarzadowe ciato publiczne. Zgodnie z zalozeniem, ma sprzyjac¢ de-
centralizacji wtadzy w wyniku delegacji uprawnien rzadu na agencje publiczne, realizuje za-
tem polityke rzadu wobec instytucji szkolnictwa wyzszego - rozdziela fundusze publiczne
przeznaczone na wspieranie tego szkolnictwa w zakresie ksztalcenia, badan i dziedzin
wspomagajgcych.

Jakos¢ ksztalcenia i badan sg oceniane w ramach odrebnych struktur organizacyjnych,
funkcjonujacych na innych zasadach w obrebie SHEFC.

Instytucja, ktéra ma by¢ poddana ocenie, dokonuje najpierw samooceny wlasnej oferty
edukacyjne;j.
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W sktad zespotu ,asesoréw” oceniajgcych jako$é ksztatcenia na poziomie kierunku stu-
diéw wchodzg specjalisci akademiccy z danej dziedziny (peers) oraz eksperci spoza uczelni.
Podstawg oceny sg rozmowy zespotu ze studentami i nauczycielami, przeglad warunkow
realizacji procesu ksztatcenia oraz obserwacja przebiegu zaje¢ dydaktycznych. Oceny doko-
nywane sg w kontekscie celéw formulowanych na poziomie kierunku studiow oraz - bar-
dziej szczegdtowo - na poziomie dyscypliny.

Wyniki oceny jakoSci ksztatcenia wykorzystywane sg m.in. do finansowego wspierania
innowacji edukacyjnych.

Omowione systemy recenzowania jakosci szkolnictwa wyzszego nalezg do najwczesnie;
powotanych w Europie. Stanowig one inspiracje dla wielu krajow, ktore rozwazajg mozli-
wos$¢ wprowadzenia takich systemoéw. Mogg takze stuzy¢ jako podstawa do kilku uogdl-
nien.

Przede wszystkim wazna jest odpowiedZ na pytanie, kto jest inicjatorem powo-
tania agendy zajmujacej sie recenzowaniem jakos$ci ksztatcenia w szkolnictwie
wyzszym. Od tej odpowiedzi zaleza zadania agendy, stosowane kryteria oceny
oraz skiad zespotéw oceniajgcych, a ponadto - w pewnym sensie - sposéb wy-
korzystania wynikoéw ewaluaci.

Polskie szkolnictwo wyzsze lat dziewiecdziesigtych
a problemy jakosci ksztatcenia

Dominujacy w naszym kraju typ kultury akademickiej charakteryzuja nastepujace cechy:
tradycyjny kolegializm (oznacza on kolegialnos¢ w podejmowaniu decyzji dotyczgcych
spraw akademickich oraz ochrone praw i przywilejow grup uprawiajgcych poszczegdine
dyscypliny nauki), praca w matych podstawowych jednostkach organizacyjnych skupiaja-
cych specjalistow w waskich dziedzinach wiedzy, przywigzanie do niezaleznosci w obszarze
badan i ksztalcenia.

Tradycyjny kolegializm prowadzi do zamkniecia sie w ramach wasko definiowanej dy-
scypliny oraz wywotuje nieche¢ do zmian. W ostatnich latach wystepuje jednak nowe zja-
wisko, zblizone do obserwowanego w wielu krajach tzw. nowego kolegializmu (Harvey

1995). W naszym przypadku jest to dziatalno$¢ w wielu uczelniach grup reformatorskich |,
ktorych prace charakteryzuje:

- otwarto$¢ wobec $wiata zewnetrznego;

- dazenie do doskonalenia pracy na rdznych szczeblach organizacyjnych uczelni;

- wola uczynienia wewnetrznych mechanizmdéw zapewnienia jakosci czytelnymi zarow-
no dla studentdw, jak i dla specjalistdw spoza uczelni;

- praca zespotowa;

-traktowanie studentdw jako partneréw w procesie ksztalcenia.

1Interesujgce przyktady takiego nastawienia stanowig reformy opisane
przez polskich wspétpracownikéw projektu.
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Dziatania reformatorskie prowadzone w polskich uczelniach mogg stanowi¢ zaczyn bu-
dowania nowego typu kultury akademickiej, nastawionej na doskonalenie jakosci ksztalce-
nia. Osiggnieciu tego celu sprzyjatby system zapewnienia jako$ci oparty na dziataniach
wewnatrzuczelnianych, ktérego niezbednym dopetnieniem bedzie zewnetrzne recenzowanie
stanu rzeczy.

Dyskusje nad jakoscig ksztalcenia w Polsce zainicjowato seminarium informacyjno-dy-
skusyjne w Miedzeszynie (marzec 1994 r.)2. Sposrdd wnioskow wysunietych przez ucze-
stnikdw tego spotkania3 do najwazniejszych trzeba zaliczy¢ zgode w kwestii, ze jaki$
system oceny jakos$ci ksztalcenia w polskim szkolnictwie wyzszym jest potrzebny oraz ze
budowe tego systemu powinno poprzedzi¢ monitorowanie jako$ci ksztalcenia w obrebie
poszczegdinych uczelni.

Od czasu pierwszego seminarium powstato juz kilka koncepcji zewnetrznej oceny ja-
kosci ksztalcenia, opartych na zréznicowanych zatozeniach i majgcych stuzyé réznym ce-
lom. Trzeba chociazby wymieni¢ - w kolejnoSci powstawania - projekt akredytacji i klasy-
fikacji kierunkéw studiéw wysuniety przez Rade Gtéwng Szkolnictwa Wyzszego (Kawecki
1994), system akredytacyjny Stowarzyszenia Edukacji Menedzerskiej FORUM (Loboda
1995) czy projekt Konferencji Rektorow Uczelni Autonomicznych przeksztatcenia Centralnej
Komisji do spraw Tytutu Naukowego i Stopni Naukowych w Akademicka Komisje Akredyta-
cyjna (Propozycje... 1995).

Na potrzebe istnienia zewnetrznego wobec uczelni systemu oceniania, opiniowania czy
ogladu mechanizméw zapewniania jakosci ksztatcenia wskazato zatem samo $rodowisko
akademickie, podejmujac w tym zakresie realne dziatania. Nie ma natomiast jasnosci co do
tego, jaki system recenzowania jakosci ksztalcenia w polskich uczelniach jest potrzebny,
azarazem mozliwy do wprowadzenia.

Prébe odpowiedzi na sformulowane wyzej pytanie opieramy na analizie kierunkdw
najwazniejszych zmian, ktére dokonaly sie w systemie edukacji na poziomie wyzszym po
1989 r. Poniewaz ich charakter okres$lajg istniejgce ramy prawne, przedstawione zostang
podstawowe rozwigzania ustawowe, analizowane przede wszystkim w aspekcie warunkow
instytucjonalnego zapewnienia jakosci ksztatcenia. Problemu jakoSci ksztatcenia nie sposob
bowiem rozwaza¢ w oderwaniu od istniejacych regulacji prawnych. One to wyznaczajg wa-
runki dla przemian zachodzacych w szkolnictwie wyzszym, w tym takze dla réznych form
odreagowywania uczelni na lata sterowania centralnego. Charakter obowigzujgcych rozwig-
zan ustawowych w duzym stopniu przesgdza o mozliwosciach tworzenia zewnetrznych wo-
bec szkot wyzszych instytucji do oceny wewnetrznych standardéw uczelni.

Omowione zostang ponadto rezultaty dyskusji Srodowiskowej dotyczacej stosunku nau-
czycieli akademickich do problemu oszacowywania jako$ci ksztalcenia oraz wyniki badan
nad stanem informacji o jakosci ksztatcenia, dostepnych w uczelniach.

Przedstawimy wreszcie wnioski wynikajace z dokonanych analiz dla proby wdrozenia
systemu zewnetrznego recenzowania szkolnictwa wyzszego.

Seminarium Ouality in Higher Education - Mechanisms of Evaluation,
Miedzeszyn k. Warszawy, 10-12 marca 1994 r., zostalo zorganizowane przez
Centrum Badarn Polityki Naukowej i Szkolnicta Wyzszego Uniwersytetu Warszawskiego,
przy merytorycznej wspétpracy H+E Associates z Wielkiej Brytanii.
3Szkolnictwo wyzsze reprezentowali prorektorzy, dziekani i dyrektorzy instytutéw
wiekszos$ci uczelni podlegtych Ministerstwu Edukacji Narodowej.
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Legislacyjne zreby funkcjonowania systemu szkolnictwa wyzszego w Polsce

O radykalnej zmianie zasad funkcjonowania nauki i szkolnictwa wyzszego zdecydowaly
dwie ustawy.

W mysl Ustawy o utworzeniu Komitetu Badan Naukowych4, KBN jest naczelnym orga-
nem administracji pafistwowej do spraw polityki naukowej i naukowo-technicznej panstwa.
Dajgc do dyspozycji KBN Srodki na realizacje badan Ustawa promuje przy alokacji srodkéw
mechanizmy konkurencji miedzy instytucjami szkolnictwa wyzszego i zespotami uczonych.
KBN finansuje dziatalno$¢ statutowg szkét wyzszych. Fundusze sg rozdzielane na podstawie
algorytmu, w ktérym brane sa pod uwage koszty utrzymania danej jednostki organizacyjne;
uczelni, jej poziom naukowy oceniany przez Komitet (kategorie A-D) oraz stopnie nauko-
we zatrudnionych w niej nauczycieli akademickich. Ponadto Komitet - w drodze konkursu -
finansuje projekty badawcze zglaszane przez indywidualnych uczonych lub przez zespoly
(Amsterdamski iin. 1994).

Procedury i kryteria oceny wykorzystywane do rangowania jednostek badawczych oraz
przyznawania grantéw sg przedmiotem krytycznych dyskusji w Srodowisku akademickim.
Mimo iz zapewne wymagajg one doskonalenia, to jednak dajg podstawy do twierdzenia, iz
generalnie poziom badan naukowych oszacowywany jest zgodnie z obowigzujgcymi na
Swiecie zasadami peerreview.

Sadzimy, ze zapewnienia jakoS$ci badan, gwarantowane Ustawg o utworzeniu Ko-
mitetu Badan Naukowych uzasadniajg pominiecie w prezentowanych rozwaza-
niach problemu badan naukowych.

Ustawa o szkolnictwie wyzszym opiera dziatalno$¢ uczelni na zasadzie wolnosci badan
naukowych, wolnosci twérczoS$ci artystycznej i wolnoSci nauczania5. Taki zapis powaznie
ogranicza ingerowanie rzadu w wewnetrzne sprawy uczelni, przyznajgc im prawo do ksztat-
towania wiasnej polityki edukacyjnej (m.in. w zakresie liczby przyjmowanych studentow)
i naukowej.

Niektdre dotychczasowe uprawnienia ministra edukacji narodowej przejely ciata repre-
zentujgce Srodowisko akademickie, m.in. pochodzaca z wyboru Rada Gtéwna Szkolnictwa
Wyzszego. W gestii pafistwa - w formie bezposredniej ministra edukacji narodowej, badz
w wyniku powierzenia wtasnych kompetenciji oligarchii akademickiej - pozostaje m.in. kon-
trola standardéw (minima programowe) oraz okreslenie warunkdw tworzenia nowych kie-
runkdéw studidw. Nadzorowanie w skali kraju nadawania stopnia doktora habilitowanego
i tytutu profesora powierzono innej korporacji uczonych - Centralnej Komisji do spraw Ty-
tutu Naukowego i Stopni Naukowych6

Zakres swobdd przyznanych uczelniom po 1989 r. w wyniku zmian prawnych dotycza-
cych funkcjonowania nauki i szkolnictwa wyzszego jest generalnie szeroki. Obowigzujgce
regulacje dajg przewage uprawniefi cialom kolegialnym nad jednoosobowymi, wykonaw-

4 Ustawa z dnia 12 stycznia 1991 r. o utworzeniu Komitetu Badan Naukowych,
,Dziennik Ustaw” 1991, nr 8, poz. 28.

5 Ustawa z dnia 12 wrze$nia 1990 r. o szkolnictwie wyzszym, ,Dziennik Ustaw" 1992,
nr 65, poz. 385; ze zmianami: ,Dziennik Ustaw” 1992, nr 54, poz. 254 i nr 63, poz. 314.

6 Ustawa z dnia 12 wrze$nia 1990 r. o tytule naukowym i stopniach naukowych,
,Dziennik Ustaw" 1990, nr 65, poz. 386.
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czymi, obieralnymi przez korporacje (Jabtecka 1993). Idac dalej - w ramach uczelni znacz-
ny stopiern samorzadnos$ci uzyskaly rady wydziatéw; w ich kompetencji pozostawiono pro-
gramy i organizacje toku studiow?7.

Wynika z tego wazny dla budowy systemu wniosek:

Wobec zagwarantowanego Ustawg szerokiego stopnia samorzgdno$ci szkot
wyzszych, préba zewnetrznej oceny poziomu realizacji jednej z funkcji uczelni -
jakosci ksztatcenia - moze by¢ potraktowana przez srodowisko akademickie jako
naruszenie autonomii.

Ustawa o szkolnictwie wyzszym nie réznicuje uczelni na akademickie i zawodowe czy
nieakademickie. Mowi sie w niej o studiach magisterskich i studiach zawodowych, prowa-
dzonych w uczelniach o charakterze akademickim. Szkoly niepanstwowe o statusie szkot
publicznych funkcjonujg na podstawie tej samej Ustawy.

Od pewnego czasu trwajg - na razie bez powodzenia - proby utworzenia sektora uczelni
0 statusie nieakademickim, zawodowym. Trudno dzi§ przewidzie¢, ktéra z koncepcji zwy-
ciezy: czy wyraznie wspierana przez srodowisko akademickie idea rozwoju studiéw zawo-
dowych w obrebie istniejgcych uczelni (co juz ma miejsce), czy wspierana przez Mini-
sterstwo Edukacji Narodowej koncepcja systemu dualnego, ztozonego ze szkot akademi-
ckich i szkdt zawodowych.

W obecnym ksztalcie Ustawa daje podstawy do twierdzenia o istnieniu w Polsce jednoli-
tego systemu szkolnictwa wyzszego.

Uznajemy zasadno$¢ tworzenia jednego, odpowiadajgcego strukturze szkolni-
ctwa wyzszego, systemu zewnetrznego recenzowania jakosci ksztatcenia, ktory
obejmuje wszystkie typy uczelni.

Ustawa roznicuje jednak uczelnie ze wzgledu na przyznawany zakres niezaleznosci.
Czes¢ szkot wyzszych korzysta z wiekszego zakresu autonomii (ok. 40% instytucji podleg-
tych Ministerstwu Edukacji Narodowej) inne - z mniejszego8. Podstawa tego rozroéznienia-
liczba zatrudnionych w uczelni profesoréw oraz jednostek organizacyjnych uprawnionych
do nadawania stopnia naukowego doktora habilitowanego - pozwala traktowaé jako ptynng
przynalezno$¢ do jednej z wyrdéznionych kategorii. Nie stabilizuje ona miejsca uczelni
w strukturze. Przy zatozeniu cyklicznoSci procesu oceny zbieranie informacji o tym, jakie
zmiany zaszly w uczelni w wyznaczonym przedziale czasu bytoby trudne przy przejsciu
uczelni do innej kategorii szkét. Podziat na uczelnie autonomiczne i pozostate stanowitby
tym samym nieostre kryterium w procesie budowy systemu zewnetrznego recenzowania ja-
kosci ksztatcenia.

Praktycznie jedyne ograniczenie w tym zakresie, dotyczace liczby samodzielnych
pracownikéw, niezbednej do prowadzenia studiéw na poziomie magisterskim i zawodowym
(licencjat), wprowadza Uchwala Rady Gtéwnej Szkolnictwa Wyzszego z dnia 28 listopada 1991 r.
w sprawie warunkéw, jakim powinna odpowiada¢ uczelnia, aby utworzy¢ i prowadzi¢ kierunek
studiow.

o

Za podstawe tego rozréznienia przyjeto uprawnienia zwigzane z trybem wejécia w zycie
statutu szkoly: w uczelni, ktéra zatrudnia co najmniej 60 protesordw tytularnych iw ktérej
co najmniej potowa jednostek ma uprawnienia do nadawania stopnia naukowego
doktora habilitowanego, statut uchwalony przez senat wchodzi w zycie z dniem okre$lonym
w uchwale senatu, W uczelniach, ktére nie spetniajg tych warunkéw, statut zatwierdzany jest
przez wiadciwego ministra.
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Analiza - z punktu widzenia interesujgcej nas problematyki - aktéw prawnych powsta-
tych w naszym kraju po 1989 r. wykazuje, ze istnieje sporo zapisow odnoszacych sie do
zapewnienia jakosci w instytucjach szkolnictwa wyzszego. Mozna je znalezé we fragmen-
tach dotyczacych uprawnied prezesa Rady Ministrow, ministra edukacji narodowej, Rady
Gtéwnej Szkolnictwa Wyzszego, Komitetu Badan Naukowych oraz Centralnej Komisji do
spraw Tytutlu Naukowego i Stopni Naukowych. Znaczna ich czes$¢ dotyczy poziomu nauko-
wego pracownikow akademickich oraz jednostek organizacyjnych uczelni. Takie podej$cie
wynika - jak mozna sadzi¢ - z przeswiadczenia, iz poziom naukowy nauczycieli akademi-
ckich oraz jednostek organizacyjnych szkét wyzszych jest gwarantem dobrej dydaktyki9. Nie
rozwijajgc szerzej tematu, trzeba jednak podkresli¢, ze o poziomie dydaktyki decyduje wiele
czynnikéw, w tym roéwniez typ kwalifikacji kadry, ale takze - co moze réwnie wazne - miej-
sce ksztalcenia w hierarchii wartosci realizowanych w uczelni.

W regulacjach ustawowych wystepuje jeden zapis bezposrednio nawigzujacy do oceny
jakosci ksztatcenia. Jest nim art. 104 Ustawy o szkolnictwie wyzszym, ktory informuje, iz
wszyscy nauczyciele akademiccy podlegajg okresowej ocenie, stosownie do zakresu
obowigzkéw. Do obowigzkéw tych, jako jeden ze sktadnikow, wchodzi ksztalcenie stu-
dentéw oraz innych uczestnikow studidw i kurséw prowadzonych przez uczelnie. Podsta-
wowe kryteria oceny i tryb okresowego oceniania nauczycieli akademickich okre$la statut
uczelni.

Przytoczony zapis odnosi sie do oceny pracy dydaktycznej poszczegblnych pracow-
nikow akademickich. Nie ma w Ustawie natomiast zapisu dotyczacego oceny jakosci ksztal-
cenia na poziomie uczelni lub jej jednostek organizacyjnych.

Stosunkowo najwiecej potencjalnych uprawnien w omawianym zakresie posiada Rada
Gtowna Szkolnictwa Wyzszego. Na wniosek ministra edukacji narodowej, Rada miedzy in-
nymi:

- okresla warunki, jakim powinna odpowiada¢ uczelnia, aby otworzy¢ i prowadzi¢ kieru-
nek studiéw, minimalne wymagania programowe dla poszczeg6lnych kierunkdw studiow
oraz nazwy tych kierunkdw;

- okresla warunki, jakim powinna odpowiada¢ uczelnia, aby nadawac tytuty zawodowe;

- opiniuje projekty aktdw normatywnych dotyczacych badan naukowych, szkolnictwa
wyzszego oraz stopni naukowych i tytutu naukowego, a takze projekty uméw miedzynaro-
dowych dotyczacych rownowaznosSci tytutow zawodowych oraz stopni naukowych i tytutu
naukowego.

Stwarzajgc mozliwos¢ powierzania Radzie przez ministra wtasnych kompetencji w oma-
wianym zakresie, Ustawa daje zatem jej uprawnienia do tworzenia systemu zapewnienia ja-
kosci ksztatcenia.

W obowigzujgcych regulacjach prawnych dotyczacych szkolnictwa wyzszego sg
zawarte kryteria i standardy zwigzane z jakoscig ksztaicenia, ktore mogg petnic
funkcje minimalnej akredytacji. W mniejszym stopniu dotyczy to poziomu insty-
tucji, w wiekszym - poziomu kierunku studiow.

Tymczasem - jak wykazujg badania prowadzone na calym Swiecie - nie ma podstaw
do twierdzenia, ze istnieje bezpoSredni zwigzek miedzy poziomem badan naukowych
nauczyciela akademickiego a poziomem prowadzonych przez niego zaje¢ dydaktycznych.
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System szkolnictwa wyzszego - stan i kierunki zmian

Szkolnictwo wyzsze w naszym kraju zostalo do$¢ szybko poddane procesowi umaso-
wienia. Jak juz sygnalizowano wczesniej, sprzyjala temu, z jednej strony, rezygnacja z cen-
tralnego okreslania limitdw przyje¢ i przyznanie uczelniom - w drodze ustawy - prawa do
prowadzenia wiasnej polityki w tym zakresie, z drugiej za$ strony - polityka edukacyjna
panstwa wigzania rozdziatu Srodkéw finansowych z liczbg ksztatconych studentow, W re-
zultacie w 1993 r. liczba studentéw przyjetych na | rok wzrosta w poréwnaniu z rokiem
1990 dwukrotnie, a z rokiem 1985 - prawie trzykrotnie. Procesowi temu towarzyszy state
obnizanie sie udzialu w budzecie panstwa naktadow na szkolnictwo wyzsze. W la-
tach 1990-1993 wydatki biezace budzetu panstwa przypadajagce na jednego studenta
zmniejszyly sie realnie 0 57,5%. Obniza sie takze przecietne miesieczne wynagrodzenie
nauczycieli akademickich w relacji do przecietnego wynagrodzenia w gospodarce narodo-
wej (Edukacja... 1995). Zmniejszajgce sie dotacje budzetowe uzupetniane sg przez uczelnie
optatami za niektore rodzaje studiéw, przede wszystkim zaocznych, wieczorowych i ekster-
nistycznych10

Sytuacja finansowa uczelni utrudnia realizacje proreformatorskiej dziatalnosci
czesci nauczycieli akademickich. W dyskusjach $rodowiskowych czesto zwraca
sie uwage, ze w zwigzku z istniejgcymi ograniczeniami finansowymi rosnie nie-
bezpieczenstwo przeniesienia zainteresowania kadry doskonaleniem procesu
ksztalcenia na inne sfery dziatalnosci.

Obok szkot panstwowych dynamicznie rozrasta sie¢ nowo powstaly sektor uczelni nie-
panstwowych. Od 1991 r., kiedy zarejestrowano pierwszg w powojennej Polsce niepan-
stwowg szkote wyzsza, powstato ich juz ok. 60, a kolejne czekaja na rejestracjel2. Wiek-
szos¢ tych szkot realizuje 3-letnie programy ksztatcenia na poziomie licencjatu (tylko kilka
ma prawo prowadzenia studiéw magisterskich).

W Polsce jest obecnie 90 wyzszych uczelni panstwowych, w tym 54 podlegtych mini-
strowi edukacji narodowej (pozostate podlegajg ministrom innych resortéw). tacznie z sek-
torem szkot niepanstwowych mamy zatem ponad 140 uczelni, silnie zrdznicowanych pod
wzgledem liczby ksztatlconych studentow (500 - 40 tys.). Wiekszo$¢ instytucji jest mata
i ksztatci mniej niz 5 tys. studentdw. Jest to m.in. rezultat fragmentaryzacji szkolnictwa
wyzszego: mamy w Polsce kilkanascie typow szkot wyzszych, podlegltych siedmiu mini-
strom.

W kazdej uczelni jest od kilku do kilkunastu wydziatow. Niektére wydzialy prowadzg kil-
ka kierunkow studidw. Pierwszym krokiem na drodze dziatan przystosowawczych szkolni-
ctwa wyzszego do nowej sytuacji i potrzeb zmieniajgcego sie spoteczenstwa stata sie
bowiem dywersyfikacja (rozumiana szeroko - nie tylko w aspekcie struktury instytucjonal-

10 Na podstawie Rozporzadzenia Rady Ministréw z 27 sierpnia 1991 r.
0 gospodarce finansowej uczelni.

11 Obowigzujacy system wynagradzania i awansu nauczycieli akademickich
nie uwzglednia wynikéw pracy dydaktycznej.
HO

Rejestracja szkoly oznacza, ze przystugujg jej uprawnienia szkoty publicznej,
poza tym, ze nie otrzymuje dotacji z budzetu panstwa.
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nej, ale takze programdw ksztalcenia, struktury wewnatrzuczelnianej, zasad przyjmowania
na studia itp.).

Projektujgc zatozenia do systemu zewnetrznego recenzowania jakos$ci szkolni-
ctwa wyzszego trzeba mie¢ na uwadze istniejgce rozdrobnienie naszego szkol-
nictwa, liczbe jednostek organizacyjnych i ich zréznicowanie wewnetrzne. Sto-
piefi ztozonosci wzrosnie, jesliby recenzowaniem zewnetrznym objgc kierunki
studiow: bytoby to trudne pod wzgledem organizacyjnym, bardzo rozciggniete
w czasie i kosztowne.

Abstrahujagc od kosztéw, wprowadzenie systemu oceny jakos$ci na poziomie kierunku
studiow bytoby mozliwe tylko przy zdecentralizowanym, dobrze funkcjonujgcym systemie
administracyjnym, ktéry pozwolitby na zorganizowanie procesu zewnetrznego recenzowa-
nia jakosci ksztatcenia w skali makroregionow. Takiego systemu jednak w naszym kraju nie
ma.

Wraz ze wzrostem liczby studentow zaistniata koniecznos¢ rozszerzenia oferty edukacyj-
nej w stopniu umozliwiajgcym wyjscie naprzeciw zréznicowanym potrzebom spoteczen-
stwa. Przed rokiem 1989 postepowat proces ujednolicania systemu studidw wyzszych, jesli
wzig¢ pod uwage typ dyplomow i charakter kwalifikacji absolwentéw. W tym czasie nie tyl-
ko uniwersytety, ale takze uczelnie innego typu (politechniki, akademie ekonomiczne i rolni-
cze) realizowaly niemal wylgcznie 5-letnie programy studiow na poziomie magisterskim.
Obecnie ten ujednolicony system przeksztalca sie w system wielopoziomowy. Roéwnolegle
do 5-letnich studiow magisterskich w wielu uczelniach prowadzone sg 3-letnie studia bagdz
programy prowadzace do uzyskania tytutu zawodowego licencjata. Cze$¢ tych 3-letnich
studiéw (programoéw) stanowi odpowiednik pierwszego stopnia studiow akademickich,
cze$¢ ma charakter studiéw zawodowych; w obu przypadkach absolwenci uzyskujg taki
sam tytut zawodowy licencjata.

Zauwazalne rdéznice we wprowadzanych formach dywersyfikacji wystepujg nie tylko
miedzy uczelniami, ale i wewnatrz nich: miedzy wydziatami, a nawet w ich obrebie. Ponie-
waz trudno o wyrdznienie dominujgcych kierunkéw czy tendenciji w dokonujgcych sie pro-
cesach roznicowania oferty edukacyjnej, spontaniczny charakter zmian budzi zaniepoko-
jenie czesci srodowiska akademickiego, a przede wszystkim wiadz uczelni.

W tej sytuacji mozna zaobserwowa¢ podejmowanie pierwszych, nielicznych jeszcze
prob okre$lania przez uczelnie (czasami przez wydzialy) swej misji, z wyraznym wskaza-
niem celow, zadan i planéw ujmowanych w perspektywie czasowe;j.

Samookre$lenie i samoocena stanowig warunek budowy zewnetrznego systemu recen-
zowania jakosci.

W rezultacie wystepujacego zréznicowania form ksztalcenia w obrebie jednego poziomu
studiow nie jest mozliwe stosowanie jednolitych kryteriéw oceny jakosci.

Fragmentaryzacja i zakres dywersyfikacji instytucji szkolnictwa wyzszego, form
oraz pozioméw ksztalcenia wymaga analogicznego zréznicowania kryteriéw re-
cenzowania jakosci, mieszczacych sie jednak w przyjetym ogdlnym modelu.
Zewnetrzne recenzowanie jakosci powinno sie dokonywac¢ w relacji do celéw
dziatania i planéw sformutowanych uprzednio przez oceniang jednostke organi-
zacyjng oraz posiadanych przez nig kompetenciji.



74 Elzbieta Wnuk-Lipifiska, Maria Wojcicka

Rzeczywistos$¢ uczelniana

Poziom zaawansowania poszczegolnych szkot wyzszych w procesie tworzenia mecha-
nizméw zapewniania jakoSci ksztalcenia oraz analizy skutecznosci dziatania tych me-
chanizmdéw (samoocena) jest podstawg kazdej formy zewnetrznego recenzowania jakosSci
ksztalcenia. Oszacowanie skali i zakresu préb podejmowanych w tym zakresie - zaréwno
na szczeblu uczelni, jak i na poziomie wydziatéw czy kierunkéw studiow - stanowi warunek
powodzenia procesu wdrazania systemu zewnetrznego recenzowania jakosci ksztatcenia.

Badania przeprowadzone na przetomie listopada i grudnia 1994 r. miaty do$¢ ogding
orientacje w nastepujacych kwestiach:

- Czy w uczelniach istniejg - jezeli tak, to jakie - instytucjonalne zabezpieczenia stuzace
utrzymywaniu dydaktyki na poziomie niezbednego minimum i sprzyjajgce podnoszeniu jej
jakosci?

- Czy w szkotach wyzszych sg gromadzone dane o jakosci ksztalcenia; jesli tak, to jakie-
go typu sa to dane i jakie procedury uzywane sg w tym celu; jakie informacje o wynikach
ksztatcenia sg dostepne na szczeblu uczelni oraz wydziatu czy kierunku studidw?

- Do jakich celéw wykorzystywane sg dane o jakoSci ksztalcenia w uczelniach, ktore
zbierajg takie informacje?

Podstawowym zrédiem informacji o uczelni w kwestiach nie uregulowanych w ustawie
jest jej statut. Dlatego tez czes¢ pytan skoncentrowano na zawartych w statutach sformuto-
waniach dotyczacych problemu jakosci ksztatcenia.

Badania dokumentéw uczelnianych wykazaly, ze jesli na szczeblu instytucjonalnym ist-
nieje problem jakosci ksztatcenia, to wystepuje on najczesciej w formie zapisu o potrzebie -
rzadziej obowigzku - zapewniania jakosci ksztalcenia na poziomie wydziatu lub innej jed-
nostki organizacyjnej, odpowiedzialnej za przebieg ksztalcenia na danym kierunku. Zaledwie
w kilku statutach sformutowany jest wymog posiadania przygotowania pedagogicznego
przez kandydata na stanowisko asystenta przy zatrudnieniu na czas nie okreslony. Réwniez
tylko w niewielu uczelniach bierze sie pod uwage poziom przygotowania pedagogicznego
przy awansach (w drodze konkursu) na wyzsze stanowisko. Do rzadkosSci naleza przypadki
wymieniania w zakresie kompetencji senatu oceniania poziomu ksztatlcenia w skali uczelni
czy zasiegania opinii przedstawicieli srodowisk pozauczelnianych o poziomie ksztatcenia.

Wiadze uczelni pozostawiajg wydziatom i innym jednostkom organizacyjnym,
odpowiedzialnym za realizacje procesu ksztatcenia, duzy stopien swobody pod
wzgledem zakresu i form zapewniania jakosci tego procesu.

Na szczeblu wydzialdw obserwujemy rosngce zainteresowanie problemami jakosci
ksztalcenia. Przejawia si¢ ono m.in. w coraz czesciej podejmowanych probach uzgodnien
podstawowych kwestii programowych podczas regularnych spotkan dziekanow wydziatow
realizujgcych te same kierunki studiéw w réznych uczelniach, w powotaniu ,instytucji” se-
minariéw dydaktycznych, poswieconych poszczegélnym dyscyplinom ksztatcenial3

Zainteresowaniu doskonaleniem procesu ksztatcenia nie towarzyszy jednak réwny
wzrost zainteresowania wydziatow sprawdzaniem rezultatéw funkcjonowania istniejgcych
mechanizmdw i procedur zapewniania jakosci ksztalcenia.

13 Niektére z istniejgcych przyktadéw podejécia do problemu Jakoéci zostatly przedstawione
w oddzielnych opracowaniach (Borecka iin. 1995; Chmielecka 1995; Kra$niewski, WoZnicki 1995).
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Jak wykazaly badania, w zasadzie jedyne zrédio informacji na ten temat stanowig opinie
studentéw o zajeciach, zbierane przez znaczny odsetek nauczycieli akademickich. Prze-
waznie prowadzacy zajecia sam uklada pytania do ankiety przeznaczonej dla studentow. Jej
wyniki stuza samodoskonaleniu nauczyciela. Coraz czesciej jednak opinie studentdw zbiera-
ne sg na podstawie jednego wystandaryzowanego narzedziald.

Innego typu informacji dostarczajg dane dotyczace sprawnosci na poszczegolnych eta-
pach studiéw (odpad, odsiew w ujeciu semestralnym, przecietny czas trwania studiow itp.).
Sa to dane wykorzystywane do réznego rodzaju sprawozdawczosci. Wiekszo$¢ uczelni nie
dysponuje elektronicznym systemem gromadzenia danych o studentach czy absolwentach,
atylko w sporadycznych przypadkach istniejg wyspecjalizowane komorki zajmujgce sie ba-
daniem przebiegu procesu ksztatcenials.

Analizujgc dokumentacje jakos$ci ksztalcenia prowadzong przez uczelnie, stwierdza-
my brak systematycznie prowadzonych przygotowan do samooceny. Na szczeb-
lu instytucjonalnym podejmowane sg w tym zakresie pierwsze proby. Wydzialy
i kierunki studiow zorientowane na reformowanie ksztalcenia nie prowadzg za-
zwyczaj dokumentacji informujgcej o wptywie tych dziatan na jako$¢ ksztatcenia.

Jakos¢ ksztatcenia w dyskusjach Srodowiskowych

Z badan socjologicznych przeprowadzonych w 1993 r. na reprezentacyjnej prébie nau-
czycieli akademickich uniwersytetow, politechnik i wyzszych szkét pedagogicznych (liczacej
1650 osob) wynika, ze 80% respondentdw uwaza za stluszne uwzglednianie wynikow ich
dziatalno$ci dydaktycznej w ogolnej ocenie ich pracy na uczelni. Wedlug 46% badanych,
kryterium jakoS$ci uprawianej dydaktyki jest brane pod uwage przy ocenie pracownikow
uczelni. Proces ten spotyka sie z pelng akceptacjg 58% respondentéw; pozostali uwazaja,
ze ocena powinna obejmowac adeptdw zawodu nauczycielskiego badz tych, wobec ktérych
istniejg jakie$ zastrzezenia (Wnuk-Lipiiska 1995).

Generalnie postawa kadry wobec idei recenzowania poziomu ksztalcenia w obrebie
uczelni jest pozytywna. Watpliwosci budza natomiast préby instytucjonalizacji tej idei
iwprowadzenia zewnetrznego systemu ocen. Ujawnia je dyskusja toczaca sie w srodowisku
akademickim16. W kontek$cie obowigzujacych regulacji prawnych wnioski ptynace z dysku-

Problem jakos$ci narzedzi stosowanych na wydziatach do badania opinii studentéw
o przebiegu ksztatcenia, atakze rodzaju zbieranych w tym ceiu informacji omawia szerzej
M. Jastrzab-Mrozicka w niniejszym tomie.

15 Problem ten omawia szerzej M. W éjcicka (1995).

16 Miedzy innymi w trakcie dwéch seminariéw zorganizowanych w ramach realizacji projektu:
1-17 lutego 1995 r. - spotkanie robocze poSwiecone prezentacji form zapewniania
jakosci przez wybrane uczelnie, w ktérym wzieli udziat eksperci uczestniczacy w realizacji
projektu, przedstawiciele $rodowiska akademickiego, Ministerstwa Edukacji Narodowe],
Rady Gtéwnej Szkolnictwa Wyzszego oraz innych instytucji zainteresowanych wspieraniem
prac nad recenzowaniem jakoSci ksztatcenia.
24-27 czerwca 1995 r. - drugie spotkanie robocze (w sktadzie jak wyzej), poswiecone
dyskusji nad propozycjami rozwigzah krajowego systemu recenzowania jakos$ci ksztalcenia,
Ponadto - spotkania Miedzyuczelnianego Forum Dyskusyjnego, dziatajagcego pod patronatem
Szkoty Gtéwnej Handlowej, a takze liczne seminaria organizowane dla przedstawicieli
poszczegdinych typoéw uczelni.
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sji maja istotne znaczenie z punktu widzenia legitymizacji przez spoteczno$¢ akademicka
tworzenia zewnetrznych instytucji recenzowania wewnatrzuczelnianych standarddw.

Stosunkowo niewielu uczestnikdw tych dyskusji wykazalo zainteresowanie weryfikacjg
dziatalnosci edukacyjnej wlasnej uczelni. Ujawnili sie takze zwolennicy taczenia tego proce-
su z okreslonymi decyzjami finansowymi. Wyraznie opozycyjne stanowisko w kwestii spo-
sobu wykorzystania rezultatébw oceny zajela cze$¢ spolecznosci mniejszych uczelni,
w opinii ktérej obiektywne warunki (kadra, wyposazenie) juz ,na starcie” mogg je stawiac
w gorszej sytuacji. Totez - generalnie akceptujac idee zastosowania jakiej$ formy recenzo-
wania jakosci ksztatcenia, jako procesu promujgcego dydaktyke poprzez stwarzanie jej
sprzyjajacych warunkow realizacji - odrzucili oni mozliwo$¢ bezposredniego powigzania fi-
nansowania budzetowego zwynikami oceny jakosci ksztatcenia w uczelni.

Tworzenie krajowego systemu recenzowania jako$ci ksztalcenia moze by¢
utozsamiane - na zasadzie analogii z Komitetem Badan Naukowych - z zamia-
rem powigzania wynikdw oceny z finansowaniem uczelni. Taka perspektywa jest
wyraznie negatywnie postrzegana przez znaczacg czes¢ Srodowiska akademi-
ckiego, i to niezaleznie od reprezentowanego typu uczelni.

Cze$¢ Srodowiska akademickiego w ogéle kwestionuje zasadno$¢ wprowadzania jakich-
kolwiek form recenzowania jakosci ksztalcenia w szkolnictwie wyzszym, wychodzac z za-
lozenia, ze uczelnie o statusie akademickim wyposazone sg niejako konstytutywnie w me-
chanizmy samoregulacji, ktére stanowig wystarczajacg gwarancje utrzymania wymaganych
standardéw w dydaktyce. Do tej cechy Academii- zdaniem przeciwnikéw kazdej formy
oceny jakosci ksztalcenia przez gremia zewnetrzne wobec uczelni - odwotuje sie Ustawa
0 szkolnictwie wyzszym, zapewniajgc szkotom wyzszym prawo do ksztattowania polityki
naukowej i edukacyjnej zgodnie z ich indywidualnymi mozliwo$ciami. W opinii znacznej
czedci Srodowiska akademickiego gwarantem jako$ci ksztalcenia sg standardy akademickie,
ktorych kontrola zostata dobrowolnie powierzona oligarchii akademickiej.

Taki poglad wyrazajg najczesciej przedstawiciele tradycyjnych kierunkdw uniwersy-
teckich, ktére zostaty w mniejszym stopniu dotkniete skutkami transformaciji kraju.

Drugi argument przeciw tworzeniu krajowego systemu recenzowania jakosci ksztatcenia
oparty jest na zatozeniu skutecznosci kontroli rynkowej standardéw edukacyjnych. W tym
przypadku wlasciwosci ,weryfikatora” jakoSci ksztalcenia przypisywane sg rynkowi pracy:
sytuacja na rynku pracy absolwentow tego samego kierunku studiow, lecz réznych uczelni
z powodzeniem zastgpi kazdg forme oceny jakosSci ksztatcenial?. Szkoly, ktore chcg utrzy-
mac¢ wysoka pozycje wsréd potencjalnej klienteli, musza same dbaé¢ o wysoki poziom dy-
daktyki. Przy takim podejSciu mniejsze znaczenie majg gremia oceniajgce jako$¢ ksztal-
cenia, istotniejsze sg natomiast mechanizmy samoregulacji, podporzgdkowane utrzymywa-
niu okreslonych standardéw.

Wyrazicielami takiego pogladu sag przedstawiciele uczelni, ktérych znaczenie wzrosto
w zwigzku ze zmianami ekonomicznymi zachodzgcymi w kraju.

Pytanie, czy kontrole pozostawi¢ rynkowi, czy ograniczy¢ sie do istniejacych uregulo-
wan prawnych (m.in. kontrola w skali kraju jako$ci stopni i tytutu naukowego), czy tez

W tym samym czasie przedstawiciele mniejszych $rodowisk lokalnych wskazywali
na nieistnienie podstaw merytorycznych takiego zatozenia w warunkach braku konkurencji
na rynku pracy, zwtaszcza jeéli w regionie jest tylko jedna uczelnia.
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utworzyé centralng instytucje zajmujaca sie recenzowaniem jakosSci ksztatcenia - jest
réwnoczesnie pytaniem o to, kto ma kontrolowa¢ standardy zwigzane z ksztalceniem na po-
ziomie wyzszym: rynek czy oligarchia akademicka.

Przytaczane argumenty za i przeciw tworzeniu systemu zewnetrznego recenzowa-
nia jakos$ci ksztatcenia wskazujg, ze w naszym kraju toczy sie dyskusja nad wizjg
szkolnictwa wyzszego w Polsce, m.in. w aspekcie formy kontroli standardéw.

Istotnym powodem niecheci do jakichkolwiek zorganizowanych form oceny w szkolni-
ctwie wyzszym jest spadek po centralnym sterowaniu, ktéremu w systemie komunistycz-
nym bylo poddane szkolnictwo wyzsze. Waznym elementem tego systemu byly rdzne
formy weryfikacji Srodowiska akademickiego. Wraz z wejSciem w zycie nowej Ustawy
o0 szkolnictwie wyzszym rozpoczat sie w uczelniach proces likwidowania struktur, ktdre ta-
kiej weryfikacji sprzyjaty (m.in. kurséw doskonalenia kwalifikacji pedagogicznych nauczy-
cieli akademickich, przede wszystkim tam, gdzie realizowane byly ministerialne programy
0 pokaznym udziale tresci ideologicznych).

Zastrzezenia Srodowiska akademickiego do budowy krajowego systemu recen-
zowania jakosci ksztatcenia majg gtownie podioze finansowe i psychologiczne.

Whnioski

Przypomnijmy, ze w analizach dokonanych w tej czesci artykutu uwzgledniono: istnieja-
ce w Polsce ramy prawne szkolnictwa wyzszego, obiektywne warunki zewnetrzne funkcjo-
nowania szkolnictwa wyzszego, stan wewnatrzuczelnianych gwarancji jakosci ksztalcenia
oraz stosunek nauczycieli akademickich do projektu utworzenia krajowego systemu recen-
zowania jakosci w szkolnictwie wyzszym.

Rozwazajgc zasadnos¢ i mozliwosé tworzenia krajowego systemu jakosci nalezy podjgc
prébe odpowiedzi na pytanie: Jakie najwazniejsze problemy zwigzane z jakosScig ksztalcenia
ma do rozwigzania szkolnictwo wyzsze? Wedtug naszej oceny, sg to:

+ Potrzeba zmiany kultury akademickiej, w ktérej znaczenia nabrataby troska o jako$¢
instytucji szkolnictwa wyzszego. Przede wszystkim chodzitoby o podniesienie w uczelniach
rangi ksztalcenia. Stymulujgcg role w tym zakresie mogtby - naszym zdaniem - petni¢ z po-
wodzeniem zewnetrzny system recenzowania jakosci na poziomie instytucji. Na tym
szczeblu najstabiej wystepujg bowiem dziatania na rzecz zapewnienia jakosci ksztatcenia.

» Najwieksze zaniepokojenie $rodowiska akademickiego, rzadu iopinii publicznej -
m.in. ze wzgledu na niejednoznacznos¢ profilu i poziomu ksztatcenia - budzi realizacja no-
wego typu ksztatcenia, tj. programow i studiow licencjackich. Tak wiec czesto w dyskusjach
podkres$lana jest potrzeba recenzowania jakosci ksztatcenia na tym poziomie.

W zwigzku z tym instytucja, ktéra mogtaby petni¢ wymienione wyzej funkcje, powinna
mie¢ uprawnienia do recenzowania jakoSci na szczeblu uczelni, wydziatu lub - co wydaje
sie trudne, cho¢ nie niemozliwe - kierunku studiow.

Docelowo w petni rozwiniety system zewnetrznego recenzowania jako$ci ksztatcenia
w naszym kraju powinien obejmowac:

* Na szczeblu instytucjonalnym: recenzowanie polityki prowadzonej przez uczelnie pod
katem dziatan sprzyjajacych zapewnieniu jakosci ksztalcenia. Ten aspekt najstabiej zazna-
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czony jest w aktach prawnych i dokumentach regulujacych wewnetrzne zasady funkcjono-
wania uczelni.

+ Na szczeblu wydziatdéw i kierunkoéw: recenzowanie programow ksztatcenia oraz wszy-
stkich czynnikdéw wplywajacych na jakos$¢ ich realizacji. Ze wzgledu na niebezpieczenstwo
utozsamiania przez nauczycieli akademickich zewnetrznych form recenzowania z nowg wer-
sjg weryfikacji, nalezy unika¢ recenzowania przebiegu procesu ksztatcenia, tj. wizytacji zajec.

Pierwszy etap wprowadzania zewnetrznego recenzowania jakosci powinien obejmowac
programy prowadzgce do uzyskania dyplomu licencjata.

Wprowadzanie systemu zewnetrznego recenzowania jakosci ksztatcenia w polskim
szkolnictwie wyzszym powinny poprzedza¢ dziatania majgce na celu pobudzenie zaintereso-
wania uczelni procesem dokumentowania wynikow jakosci ksztalcenia.

Zatozenia do budowy systemu zewnetrznego recenzowania
jakosci ksztatcenia

W wielu przypadkach punktem wyjscia dyskusji Srodowiskowych na temat budowy sys-
temu recenzowania jakos$ci ksztatcenia jest projekt systemu akredytacji i klasyfikacji uczelni
opracowany w Radzie Gléwnej Szkolnictwa Wyzszego. Zalozenia tego projektu weryfikowa-
ne sg obecnie na kilku wybranych kierunkach studidw. Projekt zaktada dwustopniowo$¢
procedury oceny. Celem pierwszego etapu miatoby by¢ przyznanie akredytacji, tzn. upraw-
nien do prowadzenia danego kierunku studiéw, na podstawie ustalenia, ze spetnia on pod-
stawowe wymagania na poziomie minimum w ramach obowigzujgcych uregulowan
prawnych. W drugim etapie nastepowatby podziat kierunkéw na trzy kategorie w zaleznosci
od zakresu spetnienia dodatkowych kryteriéw.

Projekt budzi wiele kontrowersji, odnoszacych sie przede wszystkim do tego, czy proce-
dura nastawiona na opis istniejgcej kondycji kadrowej i materialnej instytucji szkolnictwa
wyzszego jest warunkiem wystarczajgcym do podniesienia jakosci ksztatcenia. Nie ma po-
nadto jasnosci w kwestii wykorzystania proponowanego podziatlu kierunkéw na kategorie.
Czy - przez analogie do zasad rozdziatu funduszy na badania przez Komitet Badarn Nauko-
wych - przynaleznos¢ do okreslonej kategorii miataby by¢ podstawg orzekania o wysokosci
funduszy przyznawanych uczelniom na dziatalno$¢ edukacyjng?

Ze wzgledu na to, iz zasadniczy zragb proponowanej procedury opiera sie¢ na wskazni-
kach ilosciowych, wobec braku krajowego systemu informacji procedura ta moze dostar-
czaé informacji o kierunkach itendencjach wystepujgcych w szkolnictwie wyzszym.

Sama préba wprowadzenia akredytacji do systemu polskiego szkolnictwa wymaga szer-
szego komentarza. W zwigzku z tym, ze proces ten pefni rozne funkcje, aw dyskusjach $ro-
dowiskowych brakuje wyraznego stanowiska, czemu ma on stuzy¢ w naszym kraju, warto
przypomnie¢, ze najczesciej akredytacji przypisuje sie:

- czuwanie nad jako$cig w sensie stymulowania rozwoju mechanizmow zapewniajgcych
utrzymywanie przyjetych standardow;

- orzekanie o réwnorzednosSci (réwnowaznosci) dyplomdw, na szczeblu krajowym badz
miedzynarodowym;

- gromadzenie informacji o uczelniach i kierunkach studiéw: swoista forma zapisu sta-
tus quo, umozliwiajgca prowadzenie polityki edukacyjnej pafstwa.
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Przyznawanie, cofniecie czy przediuzenie uprawnien jest czasem zwigzane z planami
rozwojowymi kraju (wyksztalcenie a rynek pracy) i w takich przypadkach moze pozostawac
(jak np. we Francji habilitations) w gestii organéw administracji centralnej. Decyzja o przy-
znaniu uprawnierr do prowadzenia okre$lonej dziatalnosci moze takze mie¢ charakter akre-
dytacji profesjonalnej; tego rodzaju decyzje pozostajg przewaznie w rekach stowarzyszen
zawodowych i innych agencji nierzgdowych.

Na poziomie instytucji chodzi o stwierdzenie, czy rokuje ona nadzieje na realizacje sta-
wianych sobie celéw; w przypadku akredytacji kierunkowej akcentowane sg zwigzki progra-
mow ze standardami dobrej praktyki w okresSlonej dziedzinie wiedzy. Decyzje w sprawie
akredytacji podejmuje uprawomocnione ciato, publicznie wyrazajgc swoje stanowisko
w kwestii przyjetych standardéw. Odnosza sie one do cech i wiasciwosci, ktdre podlegaty
ocenie zgodnie z jawnymi kryteriami i rozwigzaniami wynikajgcymi z praktyki, formutowa-
nymi we wspolpracy ze Srodowiskiem nauczycieli akademickich, szeroko rozpowszechnio-
nymi, stosowanymi - wiasciwie bez wyjatkdw - tak samo wobec wszystkich wystepujacych
o0 akredytacje, sprawdzanymi na zyczenie tych, ktorzy pragng jg otrzymac lub potwierdzic.

Niezaleznie od usytuowania agencji akredytujgcej, najogélniej proces ten ma prowadzi¢
do udzielenia odpowiedzi na pytanie, czy dana jednostka speinia zalozone standardy ja-
kosci.

W naszej sytuacji bariere wprowadzenia procedury akredytacyjnej (szerszej niz zawarta
w obowigzujgcych aktach legislacyjnych iwynikajgcej z nich praktyki) stanowi brak w skali
kraju, a nawet poszczegdinych uczelni, kryteriow powszechnie akceptowanych, jesli chodzi
0 programy studiéw, a takze - szerzej - odnoszacych sie do poszczegdinych typow instytu-
cji szkolnictwa wyzszego oraz réznicujgcych sie w ostatnich latach poziomdéw wyksztalce-
nia. Ten stan jest wynikiem omoéwionych wyzej zjawisk, tj. fragmentaryzacji i rosngce;
dywersyfikacji polskiego systemu szkolnictwa wyzszego.

Dlatego tez, liczac sie z realiami, w procesie budowy systemu recenzowania jakoSci
ksztatcenia w uczelniach trzeba uwzgledni¢ fakt, iz kazda szkota wyzsza ma swojg specyfike
1do kazdej z nich powinny by¢ dostosowane kryteria oceny. Kryteria te powinny powstawac
po analizie celéw i zadan danej uczelni, w wyniku dyskusji miedzy zewnetrznym ciatem do-
konujgcym oceny a odpowiednimi agendami wewnatrzuczelnianymi.

W literaturze przedmiotu wsréd funkcji systemow recenzowania jakosci ksztatcenia
w szkotach wyzszych najcze$ciej wymienia sie dwie: rozliczanie sie przed spoteczenstwem
i doskonalenie jakosci ksztalcenia.

Sadzimy, iz system recenzowania jako$ci powinien by¢ nastawiony przede
wszystkim na doskonalenie jakoS$ci ksztatcenia w uczelniach.

Podzielamy poglad tych specjalistow zajmujgcych sie problematyka szkolnictwa wyzsze-
go, ktdérzy uwazajg, iz uczelnie, dokonujgc krytycznej autoanalizy w celu doskonalenia ja-
kosci ksztalcenia, rozliczajg sie ze swojej dziatalnosci, poniewaz tym samym dostarczajg
dowodow, iz rozsadnie wydaja pienigdze obywateli, realizujgc cele wazne spotecznie.

Na podstawie przeprowadzonych analiz uzasadnione wydaje sie zatozenie, iz gtowny cie-
zar odpowiedzialno$ci za jako$¢ ksztalcenia w naszym kraju powinien pozosta¢ w gestii
uczelni. Rownoczesnie jednak powinni istnie¢ zewnetrzni gwaranci tej jakosci.

W $Srodowisku akademickim dominuje przekonanie, iz system recenzowania jakosci po-
winien by¢ budowany ,z dotu do gdry", a nie odwrotnie.
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Optymalnym rozwigzaniem bytoby réwnoczesne konstruowanie systemu - ,od
dotu”i,od géry", przy zalozeniu, ze bedg one wobec siebie komplementarne.

Istnieje wiele przyktadéw potwierdzajgcych teze, ze innowacje nie chciane przez Srodo-
wisko akademickie moga by¢ ignorowane badz przybiera¢ charakter dziatan pozornych.

Sadzimy, ze krajowy system recenzowania jako$ci ksztatcenia musi mie¢ silne wsparcie
instrumentalne w inicjatywach wychodzgcych z uczelni. Przyjmujemy réwniez, ze zreby
i 0g6Ing idee systemu powinno okresli¢ srodowisko akademickie, uczestniczgc w procesie
tworzenia tego systemu - poprzez dyskusje, rozwazanie alternatywnych rozwigzan proble-
mu recenzowania jakosci ksztatcenia w uczelniach oraz ewentualnych skutkéw funkcjono-
wania systemu.

Trzeba mie¢ na uwadze, uwarunkowany 40-letnig spuscizng, op6r $rodowiska akade-
mickiego przed nowymi formami oceny przychodzacymi z zewnatrz. Dlatego wazne jest jas-
ne sformutowanie charakteru tej nowej formy oceny.

Wprowadzony system recenzowania jakosci powinien by¢ postrzegany przez
nauczycieli akademickich jako przyjazny, stuzacy doskonaleniu procesu ksztalce-
nia, a nie jako system dziatajgcy za pomoca kar i nagrod.

Nie oznacza to jednak, iz stosowane kryteria oceny powinny by¢ minimalistyczne; celem
oceny powinno by¢ zwigkszenie wiedzy uczelni o samej sobie i wskazanie sposobow napra-
wy lub doskonalenia jakosci ksztatcenia.

Najlepszym rozwigzaniem bytoby zatem wprowadzenie systemu recenzowania
jakosci na dwdch poziomach, t. na poziomie instytucji (uczelnia, wydziat) i na
poziomie studiéw (programdw) licencjackich.

Polska nie bytaby pierwszym krajem, kt6ry stosowalby jako zasade ogblng ocene insty-
tucjonalng, a w okreslonych przypadkach - ocene na poziomie programow/kierunkéw
ksztatcenial8.

Podstawowym zadaniem zewnetrznego recenzowania jakosci na poziomie instytucji by-
loby promowanie nowego typu kultury akademickiej, nastawionej na monitorowanie i stero-
wanie jakosScig ksztalcenia. Sadzimy, iz przyjecie tego rozwigzania mogtoby sktoni¢ uczelnie
do autorefleksji i samooceny, prowadzacych do doskonalenia wewnetrznych mechanizméw
i procedur zapewniania jakoSci ksztatcenia, do powstania kultury nastawionej na samo-
oceng. Powstanie takiego systemu zewnetrznego recenzowania uczelni powinno sprzyjac -
w dalszej perspektywie - procesom integracyjnym w uczelni, sktania¢ srodowisko akade-
mickie do myslenia nie tylko w kategoriach wtasnego interesu matych grup uczonych sku-
pionych w instytutach, czy nawetw zaktadach, ale o interesach uczelni.

Recenzowanie prowadzone na poziomie studiow prowadzacych do tytutu zawodowego
licencjata stwarzatoby mozliwo$¢ oceny programu, procesu i wynikdw ksztalcenia. Na pod-
stawie analizy okreslonego typu programow eksperci byliby w stanie wskaza¢ mocne i sta-
be strony ksztatcenia. Ocenie podlegatby dany typ studiow czy programow licencjackich we
wszystkich uczelniach realizujacych takie studia czy programy. Umozliwialoby to poréwna-

Obecnie w krajach stosujacych systemy recenzowania jakosci ksztatcenia
w uczelniach (np. w Wielkiej Brytanii i Holandii) trwa dyskusja na temat zasadno$ci
przebudowy istniejgcych systemoéw w kierunku potaczenia w jeden system oceny
na poziomie instytucji i na poziomie kierunku studiéw.
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nie jakosci ksztatcenia, ktore nie mialoby jednak na celu dokonywania rankingéw, lecz jedy-
nie sprzyjanie podniesieniu poziomu ksztatcenia.

System zewnetrznego recenzowania jakosci ksztatcenia - zaréwno na szczeblu instytu-
cji, jak i programéw - miatby zatem by¢ czynnikiem stymulujgcym rozw6j zainteresowania
uczelni procesem ksztalcenia. Nalezy przypuszcza¢, ze w rezultacie tego zainteresowania
uruchomione zostang - nie wykorzystywane w dostatecznym stopniu - mechanizmy i pro-
cedury zapewniajgce jako$¢ ksztalcenia.

Wazng czescig sktadowg omawianego systemu powinno by¢ publikowanie recenzji in-
stytucji szkolnictwa wyzszego czy programdw licencjackich. Moze to bowiem wzmocni¢
mechanizmy rynkowe przez udostepnienie wiedzy na temat jakosci oferty edukacyjnej szkot
wyzszych. Kandydat na studia bedzie magt sie kierowa¢ wiedzg o profilu ksztalcenia w da-
nej uczelni badz na danym kierunku studidw licencjackich, czy tez o cechach wyrézniaja-
cych dang uczelnie od innych. Posrednio zewnetrzny oglad instytucji moze wptywac
w pewnym - cho¢ zapewne niewielkim - stopniu na jej kondycje ekonomiczng, chociazby
przez ksztalcenie wiekszej liczby studentéw i realizowanie najrozniejszych odptatnych ustug
edukacyjnych.

Problemem o zasadniczym znaczeniu jest opracowanie koncepcji instytucji zarzgdzajg-
cej zewnetrznym recenzowaniem jakosci w szkolnictwie wyzszym; zasad doboru specja-
listdbw zarowno koordynujacych prowadzone dziatania, jak i dokonujgcych przegladu jakosci
ksztalcenia w uczelniach19 Z doswiadczerh zachodnich wynika, ze powinny to byé osoby
niezalezne zaréwno od uczelni, jak i od rzadu. Jednoczes$nie powinni to byé specjalisci
cieszacy sie uznaniem swoich srodowisk. Powstaje pytanie, jak ten stan osiggng¢?

Europejskie doswiadczenia wykazujg (HEQC 1995), ze efektywny itrwaly system recen-
zowania jakoSci powinien:

- by¢ zintegrowany;

-wychodzi¢ naprzeciw zaréwno potrzebom uczelni, jak i otoczenia zewnetrznego;

-tworzy¢ mechanizmy stuzace doskonaleniu jakosci ksztalcenia;

- chroni¢ akademickg autonomie itozsamos$¢ instytucjonalng;

- oszczednie angazowac srodki uczelni;

-zachowywac niezalezno$¢ w stosowanych procedurach i kryteriach oceny.

Wprowadzanie systemu zewnetrznego recenzowania jakosci ksztatcenia

Czy powinnismy mysle¢ o szybkim budowaniu systemu zewnetrznego recenzowania ja-
kosci? Uwazamy, iz pozytywna mobilizacja wokot tej inicjatywy bytaby korzystna dla ksztat-
cenia.

Jest to jednak proces czasochtonny i kosztowny, wymagajgcy przygotowania zaréwno
przez uczelnie, jak i przez ekspertéw: obie strony wystapig w nowej roli. Uruchomienie me-
chanizméw samooceny w uczelniach moze potrwaé okoto roku iw takiej perspektywie - jak
sie wydaje - mozna by postrzegac pierwsze przeglady.

1% Na podstawie konsultacji przeprowadzonych przez Rade Gitéwng ubiegtej kadenciji,
mozna wnioskowac, iz Srodowisko akademickie przychyla sie do tego, aby sktad osobowy
krajowej agendy recenzowania jako$ci opiera¢ na przedstawicielach typowanych przez wydzialy.
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Waznym etapem budowy systemu jakosSci bytoby utworzenie grupy inicjatywnej. Jesli
z inicjatywg utworzenia systemu wystgpig uczelnie, to czlonkdw takiej grupy mogtyby wyto-
ni¢ konferencje rektorow poszczegdinych typdw szkdt wyzszych. W innym przypadku
z inicjatywg musiatyby wystgpic¢ ciata buforowe lub rzad.

Whprowadzanie systemu nalezatoby rozpocza¢ od opracowania programu pilotazo-
wego.

Przy zalozeniu, ze recenzowaniu bedg podlega¢ uczelnie na poziomie instytucjonalnym,
nalezatoby wytypowac po jednej szkole kazdego typu (uniwersytet, politechnika itp.), a po
uzyskaniu ich zgody - przeprowadzi¢ przeglad zewnetrzny.

Jesli ocenie miatyby podlega¢ programy czy studia prowadzace do uzyskania tytutu za-
wodowego licencjata, to nalezatoby wybra¢ dwa typy realizowanych programoéw i dokonaé
ich analizy we wszystkich uczelniach, ktdre takie programy prowadzg (réwniez po uprzed-
nim uzyskaniu zgody).

Fazie pilotazowej systemu powinno towarzyszy¢ szkolenie - czes$ciowo w zagranicznych
placéwkach, czesciowo przy pomocy zagranicznych ekspertdw w kraju - osob, ktére beda
ten system w przysztosci rozwija¢. Chodzi w tym przypadku o przygotowanie specjalistow
(training of the trainers), ktdrzy nastepnie beda szkoli¢ osoby:

- odpowiedzialne za zapewnianie jako$ci w uczelniach,

-odpowiedzialne za stosowane procedury i kryteria zewnetrznego recenzowania ja-
kosci,

- przeprowadzajgce wizytacje w uczelni.

Jesli budowa systemu recenzowania jakosci okazalaby sie niemozliwa jednocze$nie na
dwu wskazanych poziomach z powodu ograniczen finansowych czy trudnosSci organiza-
cyjnych, to nalezatoby uzna¢ za sprawe priorytetowg ocene jakoSci ksztatcenia na studiach
licencjackich. Bytby to prawdopodobnie skuteczny sposob skionienia uczelni do uwaznego
przeanalizowania jakosci nauczania i uczenia sig, tj. zadan, ktérych realizacja nalezy do
podstawowych funkcji instytucji szkolnictwa wyzszego. Co wiecej, bytby to dobry trening
dla instytucji w przeprowadzaniu samooceny. Pomogloby to takze w rozwoju sposobow
monitorowania oraz gromadzenia informacji dotyczacych procesu ksztatcenia i jego wy-
nikéw.
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Andre Staropoli Ocena jakosci
w szkolnictwie wyzszym - model
francuski

Autor omawia role procesu oceny jakosci w systemie francuskiego szkolnictwa wyzszego
natle przemian, ktore sie dokonaly w tym systemie i ktdre przygotowuje sie na przysztosé
W tym konteks$cie stawia pytania dotyczace nie tyle przysztosci francuskiego szkolnictwa
wyzszego, ile raczej szkolnictwa wspolnej Europy. Jedng z takich kwestii jest mozliwos¢
godzenia narodowej tradycji zawartej w systemie szkolnictwa wyzszego danego kraju
z elementami systemdw innych panstw. Roéznice te uwidaczniajg sie¢ m.in. w systemach
ewaluacji szkétwyzszych stosowanych w poszczegdlnych krajach, co Autor uwypukla
omawiajgc cechy francuskiego modelu oceny jakosci szkot wyzszych.

Wprowadzenie

W szkolnictwie wyzszym krajow OECD zaszly w ciggu ostatnich 15 lat glebokie zmiany.
Mozna wyodrebni¢ cztery charakterystyczne cechy tej ewolucji:

+ Proces demokratyzacji, ktory sprawia, ze dla szkolnictwa wyzszego coraz wiekszej
wagi nabiera wskaznik liczby przyje¢ na studia, mierzony udzialem studentéw w ogdinej
liczbie miodziezy danej grupy wiekowej.

* Rozw¢j techniki, powodujgcy wzrost zapotrzebowania na kadry najwyzej kwalifikowa-
ne ze strony roznych dzialow gospodarki (przede wszystkim sektora ustug).

» Zréznicowanie - w odpowiedzi na zwiekszenie liczby studentéw i popytu na dyplomy
- oferty szkolnictwa wyzszego oraz towarzyszaca temu tendencja do wzrostu autonomii
szkot wyzszych.

+ Zainteresowanie oceng jakosSci (ewaluacja) szkot wyzszych, wynikajgce zaréwno z ko-
niecznos$ci rozliczania kosztow, jak i z potrzeby doskonalenia ksztatcenia. Dlatego tez poje-
cie jakosci jest najistotniejszym tematem obecnych debat nad szkolnictwem wyzszym.

Mozna postawi¢ pytanie, czy ten kierunek zmian utrzyma sie po roku 2000, czy tez juz
wczesniej nastgpi stabilizacja. Odpowiedz moze by¢ tylko jedna; podstawowe wybory sg
jeszcze przed nami, przy czym nie da sie przeceni¢ znaczenia wyzwan, na ktore spoteczen-
stwo i rzady musza odpowiedzie¢. Pogtebionej refleksji wymagajg przede wszystkim naste-
pujace kwestie:

1. Stosunki miedzy spoteczeAstwem, panstwem i systemem szkolnictwa wyzszego,
istotne zwlaszcza na Starym Kontynencie, gdy uwzglednimy fakt, ze struktura wspélnej Eu-
ropy przekracza juz ramy ,dwunastki’. Przede wszystkim nalezy odpowiedzie¢ na dwa pyta-
nia:

- Czy panstwo ma nadal finansowa¢ w 90% wydatki (brutto) na szkolnictwo wyzsze?
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- W jaki sposéb podzieli¢ naktady na szkolnictwo wyzsze miedzy instytucje centralne
a spotecznosci lokalne?

2. Stosunki migedzynarodowe, ktére w omawianych warunkach bedg odgrywaty gtéwng
role. Chodzi zaréwno o wspotprace, jak i o konkurencje, ktore stang sie podstawowymi ter-
minami. Powstaje pytanie: W jaki sposéb zachowac i realizowa¢ narodowe cele oraz war-
tosci wobec préb podziatu i konfliktdw, ktére powstang miedzy nami i innymi krajami -
naszymi przyjaciétmi, ale i konkurentami?

3. Rownowaga miedzy zatrudnieniem i ksztatceniem, stosunki miedzy szkotami wyzszy-
mi a pracodawcami. Nalezy sie zastanowi¢ nad calym systemem orientacji zawodowej
w szkolnictwie wyzszym, z uwzglednieniem odpowiedniego udziatu w nim przedsiebiorstw.

4. Rozwdj badan w szkotach wyzszych, ktéry pozostanie podstawowg szansg tych insty-
tucji ze wzgledu na priorytet badan w spoteczefistwie oraz ich zasadnicze znaczenie dla ja-
kosci uczelni. Ogromng role odgrywa tutaj zroznicowanie szkot wyzszych pod wzgledem
aktywnos$ci badawczej oraz fakt, ze sami nauczyciele akademiccy uwazajg badania za czyn-
nik decydujacy w ich karierze i aktywno$ci zawodowe;.

5. W tych warunkach ocena jakosci pozostanie waznym zadaniem dla rzadow, szkot
wyzszych oraz zrzeszen pracodawcow.

Proces ewaluacji bedzie wykazywat tendencje do zmian, ti. do wprowadzania réznych
systemoéw oceny, uwzgledniajgcych jednak nastepujace elementy:

-wym 6g kontroli rozliczania kosztéw jako podstawowa, rosngca potrzeba doskonalenia
systemu szkolnictwa wyzszego i funkcjonowania poszczegdlnych uczelni (ich wewnetrzne;
sprawnosci);

- koniecznos¢ zwiekszenia ilosci i doktadnosci informacji dla przysziych studentéw na
temat jakosci ksztalcenia i poziomu szkoly wyzszej, a takze réznorodnosci dostepnych cykli
oraz programow ksztatcenia.

W miare jak niektore instytucje oceniajace beda zmierzaly do wprowadzenia miedzyna-
rodowych norm i standardéw, sprzecznych z systemami wartosci szkét wyzszych w posz-
czegOinych krajach europejskich, beda sie pojawiaty konflikty zardwno na ptaszczyznie
narodowej, jak i miedzynarodowej.

Jak nalezy patrze¢ na te wyzwania we Francji, ktéra w 1994 r. miata ponad 2 min stu-
dentow, przy ogdlnej liczbie ludnosci ok. 57 min?

Ewolucja systemow szkolnictwa wyzszego w krajach rozwinietych:
podstawowe tendencje

1. W ostatnich dwudziestu latach systemy szkolnictwa wyzszego w krajach OECD znacz-
nie sie rozwinety (méwi sie o ,masowym szkolnictwie wyzszym”), co pozwala prognozo-
wac kontynuacje tej tendencji do poczatku lat dwutysiecznych. Przyczyny tego rozwoju sg
dobrze znane, a dokonywat sie on dzieki rozszerzeniu dostepu do réznych pozioméw i ro-
dzajow studiow. Mozna skrétowo przypomnieé, ze:

- ,Demokratyzacja”, czyli umozliwienie dostepu do studiow wyzszych coraz wiekszej
liczbie miodziezy w danej grupie wiekowej, stanowi decyzje polityczng. Przeciwstawia si¢
ona tradycyjnej koncepcji ograniczonego dostepu do studiéw, zarezerwowanego dla malej
liczby osob, wybranych ze wzgledu na ich pozycje spoteczng (co jest sprzeczne z demo-
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kracja) lub - jeszcze czesSciej - z uwagi na ich kondycje socjalng. W Stanach Zjednoczo-
nych, Japonii, a takze we Francji ponad 50% miodziezy ksztalci sie na poziomie powyzej
$redniego.

- Potrzeby gospodarki rodzg coraz wiekszy popyt na absolwentéw okreslonych dyscy-
plin, zwlaszcza z dziedziny nauk Scistych, technicznych i zarzagdzania. To zjawisko zapoczat-
kowato proces unifikacji szkolnictwa wyzszego oraz jego dywersyfikacji dyscyplinowej, co
w konsekwencji moze doprowadzi¢ do powstania grup dyscyplin ,nadwyzkowych” obok
dziedzin ,deficytowych”. Oznaczatoby to réwnoczesnie podziat na dziedziny ,kulturotwar-
cze" i ,zawodowe”.

2. W procesie zmian w systemach szkolnictwa wyzszego poszczegdlne kraje OECD
w zréznicowany sposob podchodzg do utrzymywania wiasnej specyfiki, historii i kultury na-
rodowej.

3. Podstawowym problemem, z ktdrego nalezy zda¢ sobie sprawe, jest rosnacy koszt
ksztalcenia na poziomie wyzszym. W wiekszos$ci krajow OECD, np. we Francji, Niemczech
czy w Wielkiej Brytanii, wladze publiczne finansujg powyzej 90% naktadéw na szkolnictwo
wyzsze. W Stanach Zjednoczonych i w Japonii finansujg mniej niz 60% tych naktadéw,
wspierajgc instytucje o najwyzszej randze: badania uniwersyteckie czy szkoly artystyczne.
Uniwersytety prywatne sg w wiekszosci finansowane zarébwno ze $rodkow prywatnych, jak
i publicznych (finansowanie publiczne stanowi okoto 40%).

4. Nalezy tez podkresli¢ interesujgce zjawisko instytucjonalnego réznicowania sie syste-
mow szkolnictwa wyzszego. Niemal we wszystkich krajach istnieje wiele typéw szkét wyz-
szych, np. prowadzacych studia wieloletnie czy ksztalcgcych w okresie dwuletnim. Mozna
ponadto wyrdzni¢ szkoty wyzsze typu uniwersyteckiego oraz typu zawodowego, uniwersy-
teckie ogolne itechniczne.

5. W tych warunkach podstawowe cele systemu, w tym idea jakosci, sg szczegdlnie
trudne do sprecyzowania i stajg sie wieloznaczne. Trzeba przede wszystkim odpowiedzie¢
na pytanie, kto powinien zidentyfikowac¢ istote jakoSci: czy ci, ktorzy finansujg szkolnictwo
wyzsze, czy uczelnie we wlasnym zakresie, czy tez odbiorcy ustugi, ktorg jest ksztalcenie na
poziomie wyzszym, tj. studenci i pracodawcy?

Przeobrazenia francuskiego szkolnictwa wyzszego

Podstawowy wyhdr, ktérego dokonata Francja w latach 1984-1985, polegat na decyzji
0 umasowieniu szkolnictwa wyzszego, jako ze tradycyjng funkcja francuskiego szkolnictwa
wyzszego byta ,produkcja elit”. Nalezy ponadto zauwazy€, iz przemiany, ktore nastapity
w latach sze$édziesigtych i siedemdziesigtych, doprowadzity do wzrostu efektywnosci
szkolnictwa wyzszego, co pozwolito politykom na zrealizowanie autentycznej potrzeby spo-
lecznej: masowego ksztalcenia na poziomie wyzszym.

Decyzja ta miata oczywiscie charakter polityczny. Zostata podjeta przez prezydenta Re-
publiki i rzad socjalistyczny, lecz ostatecznie stata sie przedmiotem consensusu z 0pozycjg
prawicowg i byla realizowana w latach 1985-1994, niezaleznie od zmian politycznychl

1W latach 1984-1986 we Francji byt rzad socjalistyczny, w latach 1986-1988
- prawicowy, w latach 1988-1993 - ponownie socjalistyczny, a od 1993 r. prawicowy.
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W momencie wyjSciowym zasadniczy cel zostal sformutowany jako ,doprowadzenie 80%
miodziezy w danej grupie wiekowej do poziomu baccalaureatu2', w roku 1986 rzad obnizyt
te wielko$¢ do 74%3.

Waznym przejawem zmian spotecznych ostatnich trzydziestu lat byt znaczny doplyw
studentéw do szkot wyzszych. Zakonczenie procesu odbudowy po Il wojnie Swiatowej, kres
wojen kolonialnych, przede wszystkim za$ miedzynarodowe otwarcie sie, tworzenie - od
1958 r. - wspdlnej Europy i wynikajacy stad postep technologiczny oraz konieczno$é
znacznego wzrostu wydajnosci pracy, wywotaly glebokie zmiany w mentalnosci i kulturze
spoteczenistwa. Niezmiennie wymowna jest zmiana liczby przyjetych na studia wyzsze | cy-
klu (baccalaureat): w 1950 r. byto ich zaledwie 30 tys., aw 1993 r. - 450 tys., tzn. 15 razy
wiecej (rysunek 1).

Rysunek 1
Liczba absolwentdw ze stopniem bakatarza we Francji (1985-1993)

Instytucje odpowiedzialne za francuskie szkolnictwo wyzsze przewidujg nastepujace
zmiany liczby studentéw w latach 1993-2000 (rysunek 3):

- wzrost liczby studentéw | cyklu studiéw o ok. 10% (podczas gdy stopa wzrostu w la-
tach 1989-1993 wyniosta 30%);

2 Baccalaureat- studia wyzsze | cyklu (przyp. red.).

3 Na podstawie tego zapisu wiekszo$¢ Francuzéw uznata, ze 80% (lub 74%)
spoteczenistwa bedzie miato stopien bakatarza, co oczywiécie jest btedng interpretacja.
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- znaczniejszy, bo o ok. 40% wzrost liczby studentéw Il cyklu studiéw (w latach 1989—
1993 stopa wzrostu wynosita 40%);

- zwiekszenie liczby studentéow Il cyklu studiéw (doktoranckich) o ok. 20% (w latach
1989-1993 osiagnieto wzrost 10-procentowy).

Rysunek 2
Liczba 0séb przyjetych na studia we Francji (1985-1993)

Przewiduje sie pewne zmiany w tempie wzrostu liczby studentéw w zaleznosci od kie-
runku studiow (rysunek 4):

- niewielki spadek na kierunkach zwigzanych z ochrong zdrowia;

- stagnacje na kierunkach prawniczych iw naukach $cistych (w latach 1989-1993 na-
stagpit wzrost 0 25%);

- bardzo silny wzrost (ok. 40%) na kierunkach humanistycznych (w latach 1989-1993
odnotowano wzrost 0 25%).

Wedtug niektdrych opinii, objecie 80% miodziezy danej grupy wiekowej studiami
wyzszymi | stopnia i zwigkszenie z 30 do 40% absolwentéw studiéw Il stopnia spowoduje
niebezpieczenstwo stworzenia podziatu spoteczenstwa nie na dwie, ale na trzy grupy. Pier-
wsza bedg stanowili ci, ktdrzy nie ukonczg studidw wyzszych | stopnia, ryzykujac, ze beda
wylaczeni z rynku pracy; druga - ci, ktdrzy uzyskajg dyplom, lecz nie znajdg zatrudnienia
odpowiadajgcego ich oczekiwaniom; trzecig za$ beda tworzyli ci, ktérzy otrzymaja zatrud-
nienie odpowiadajace poziomowi ich wyksztatcenia.
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Rysunek 3
Przewidywana skutecznos$¢ studiéw uniwersyteckich we Francji w poszczego6lnych cyklach
(1989-2003)

Rysunek 4
Przewidywana skuteczno$é studiéw uniwersyteckich we Francji wedtug dyscyplin
(1989-2003)
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Stosunki miedzy Szkotami wyzszymi a administracjg

Angloamerykanski system szkolnictwa wyzszego opiera sie na indywidualnej odpowie-
dzialnos$ci za funkcjonowanie uczelni (w tym w odniesieniu do programoéw i personelu nau-
czajgcego). Temu poziomowi samodzielno$ci szkét wyzszych odpowiadajg nastepujace
zatozenia systemu oceny jakoSci:

-zatwierdzanie programéw we wtasnym zakresie (akredytacja);

- podziat funduszy publicznych (np. w Wielkiej Brytanii i we Francji szkolnictwo wyzsze
jestw 90% finansowane z tych funduszy);

- finansowanie badan przez komisje zlozone ze specjalistdw na podstawie ocen eks-
pertow oraz w wyniku konkurencji projektow badawczych.

Tradycja francuska natomiast preferuje centralne zarzadzanie. Podstawowe elementy
systemu francuskiego stanowig: centralna administracja, odgrywajaca wazng role, oraz
wielkie instytucje badawcze (we Francji jest trzykrotnie wiecej naukowcow zatrudnionych
na petnym etacie w sektorze badan podstawowych prowadzonych w uniwersytetach niz
w Wielkiej Brytanii czy RFN). Francuskie szkoty wyzsze sg podporzadkowane regulacji
panstwowej i roznym systemom kontroli, a przede wszystkim bezposredniemu zarzadzaniu
przez administracje centralng.

1. Zarzadzanie w sferze spraw personelu badawczego, nauczajgcego i pozostatego jest
tradycyjnie scentralizowane. Istnieje system prognozowania zatrudnienia kadry nauczajgcej,
a proces zatrudniania i awansowania jest kierowany przez Pafstwowag Rade ds. Uniwersy-
tetow (Conseil National des Universites), ktorej zasady dziatania i kompetencje podlegaty
wielu zmianom. Rada jest uprawniona do oceny (ewaluacji) pracownikow.

Panstwowy Komitet Badain Naukowych (Comite National de la Recherche Scientifigue)
jest uprawniony do oceny pracownikow naukowych zatrudnionych w Centre National de la
Recherche Scientifique, ale takze do oceny laboratoriow badawczych. Kazda instytucja tego
typu jest oceniana co cztery lata. Ocene programoéw i laboratoriéw przeprowadzajg wielkie
instytucje badawcze, zwlaszcza za$ Narodowy Instytut Zdrowia i Badan Medycznych
(INSERM) czy Narodowy Instytut Badan Agrarnych (INSRA).

2. Programy ksztalcenia budowane sg na podstawie wzorcéw ustalonych na poziomie
pafistwa, ktore precyzujg minimalng oraz maksymalng liczbe godzin poszczeg6lnych przed-
miotéw. Sg one zatwierdzane przez wybierane ad hoc komisje, skladajgce sie z nauczycieli
akademickich i usytuowane przy odpowiednich dyrekcjach ds. edukacji narodowej. Te
ostatnie wypowiadajg sie w sprawie tresci programow ksztalcenia.

3. Zarzadzanie szkolnictwem wyzszym stanowi przedmiot regulaciji i kontroli, powierzo-
nych przede wszystkim Generalnej Inspekcji Administracji i Edukacji Panistwowej (Inspe-
ction Generale de FAdministration de I’'Education Nationale), Inspekcji Finansowej
(Inspection des Finances) oraz Izbie Obrachunkowej (Courdes Comptes).

Akredytacja dyploméw

Kluczem do przysztosci uniwersytetow i innych szkot wyzszych w Europie jest kompaty-
bilno$¢ studidw, umozliwiajgca wymiane miedzy uczelniami réznych krajéw oraz wiarygod-
no$¢ dyplomow. Unia Europejska waha sie miedzy wprowadzeniem takiego systemu, ktory
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godzitby systemy edukacyjne réznych panstw a utrzymaniem rozwigzan respektujgcych od-
rebne zasady kazdego z istniejgcych systemow.

Trzeba zdawac sobie sprawe z faktu, ze systemy szkolnictwa wyzszego w poszcze-
goinych krajach moga zosta¢ naruszone w efekcie szerokiego zastosowania formuty roz-
powszechnionej w uniwersytetach amerykanskich. Dyplom otrzymuje sie tam poprzez
uzyskanie punktow (,kredytow”), ktére pozwalajg na zaliczenie semestru uniwersyteckiego
(lub czesci semestru). Umozliwia to studentom przechodzenie z jednej szkoly wyzszej do
innej, takze w réznych panstwach.

Tradycyjne systemy europejskie przeciwstawiajg sie takiemu systemowi studiowania.
Na przyktad w Wielkiej Brytanii drzwi do aktywnoS$ci zawodowej otwiera egzamin dyplomo-
wy, zdawany po 3-4 latach studiow, polegajacy na obronie napisanej pracy. W Niemczech
egzamin ten zdaje sie po 4-6 latach studidw. We Francji ksztalcenie uniwersyteckie jest pro-
wadzone w dwdch cyklach: pierwszy, o charakterze ogélnym, prowadzi do uzyskania
og6lnego dyplomu studiéw uniwersyteckich (DEUG), drugi - korficzacy sie egzaminami
i pozwalajgcy na wejscie do aktywnego zycia zawodowego, to licencjat (baccalaureat + 3
lata) lub magisterium {baccalaureat + 4 lata). Swoisto$¢ systemu francuskiego powoduije,
ze niemal wszyscy posiadacze dyplomu DEUG ksztalcg sie dalej, aby uzyskac licencjat,
a bardzo duza liczba licencjatéw kontynuuje studia az do magisterium. Zaliczenia uzyskuje
sie na podstawie rocznych egzamindéw. Stosowany jest takze system kredytowy, dzielgcy
semestr na ,ekwiwalentne jednostki” czy ,moduly”, chociaz przeliczanie warto$ci jednostek
i modutéw nie odbywa sie automatycznie, a przejscie z jednego uniwersytetu do drugiego
(i zjednego semestru na drugi) pozostaje bardzo trudne.

Uniwersytety francuskie zardwno w naukach Scistych, jak i humanistycznych realizujg
w istocie system podobny do brytyjskiego i niemieckiego, polegajacy na utrzymaniu pry-
matu docentury (habilitacji - agregation, ktéra jest konkursem profesordw organizowanym
przez panstwo) nad akredytacjg programdéw organizowang przez uniwersytety. O utrzyma-
niu docentury zadecydowaty prawa ekonomiczne.

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze w krajach europejskich wystepuja obecnie nastepuja-
ce tendencje:

1) rozwdj masowego ksztalcenia na poziomie wyzszym;

2) dazenie do redukcji programow;

3) potrzeba ustalenia réwnowaznos$ci dyplomow;

4) konieczno$¢ weryfikacji dyploméw przez organizacje zawodowe.

Zjawiska te prowadza do odczuwalnych zmian w istniejgcych systemach szkolnictwa
wyzszego, a takze stwarzajg potrzebe sformutowania nowej definicji dyploméw oraz skta-
niajg do opracowywania nowych metod ich weryfikacji.

Ocena jakosci - rola Panstwowego Komitetu ds. Ewaluacji

Panstwowy Komitet ds. Ewaluacji (Comite National d’Evaluation) zostat powotany usta-
wa z 24 stycznia 1984 r., a dekret z lutego 1985 r. Sprecyzowat cele jego dziatalnosci, spo-
sOb organizacji oraz zasady funkcjonowania. Prezydent Republiki okreslit CNE jako ,wielkg
innowacje w systemie francuskiego szkolnictwa wyzszego”. Na podstawie ustawy z 10 lipca
1989 r. Komitet zostat uznany za niezalezny/,organ administracyjny. Utworzono go w celu
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,oceny instytucji publicznych o charakterze naukowym, kulturalnym i zawodowym w zakre-
sie odpowiadajagcym publicznej misji ustugowej szkdt wyzszych”. Komitet powstat w odpo-
wiedzi na spoleczne zapotrzebowanie zgtaszane przez same szkoly wyzsze oraz przez
,uzytkownikow" szkolnictwa wyzszego. Ocenia on instytucje, nie jest natomiast upowaznio-
ny do akredytacji programéw ksztatcenia i kontroli przestrzegania ustalonych a priori stan-
dardéw jakoSci dydaktyki lub badan; nie rozdziela tez panstwowych dotacji ani nie moze
tworzy¢ przepisow prawnych. Wprowadzenie w zycie zalecei CNE nalezy do ministra edu-
kacji.

Komitet ds. Ewaluacji sktada sie z 17 cztonkéw mianowanych przez prezydenta Republi-
ki, w tym: 11 cztonkdw reprezentuje spoleczno$¢ naukowq i akademicka, 4 - Rade Ekono-
miczng i Spoleczng (ktdra stanowi trzecig izbe francuskiego parlamentu), jeden czlonek
reprezentuje Rade Parnstwa, jeden Izbe Obrachunkowg. Komitet dysponuje Sekretariatem
Generalnym, ktdry zatrudnia 24 urzednikéw i posiada wiasny budzet.

Ustawowym zadaniem CNE jest ocena kazdej szkoly wyzszej we Francji. Jego raporty sg
adresowane do prezydenta Republiki i publikowane. W raporcie rocznym Komitet dokonuje
oceny stanu szkolnictwa wyzszego we Francji.

Instytucjonalna forma oceny zaklada, ze Komitet powinien przeprowadzi¢ ewaluacje
z punktu widzenia realizowania przez szkote wyzszag podstawowych celéw stuzby publicz-
nej, tzn.:

- prowadzenia badan;

- ksztatcenia ogdinego;

- ksztalcenia uzupetniajacego;

- powigzania z gospodarka;

- skutecznego kierowania uczelnig, czyli sposobu realizacji wymienionych celéw (w tej
dziedzinie ocena nie moze mie¢ formy kontroli, do ktérej Komitet nie ma uprawnien).

Na podstawie otrzymanych danych, analizowanych w kontakcie z uczelnig, Komitet i Se-
kretariat Generalny dokonujg réwnoczes$nie oceny jakoSciowej oraz iloSciowej. Wskazniki
oceny ustalane sg wspdlnie przez Komitet i Konferencje Prezydentow Uniwersytetéw. Do
podstawowych rodzajow wskaznikéw oceny nalezy zaliczy¢ (pamietajac, iz nie wszystkie sg
mierzalne iich interpretacja nie zawsze jest oczywista):

1) wskazniki odnoszace sie do nauczycieli akademickich i studentow, takie jak liczba
pracownikéw wedlug wydziatow, dyscyplin i kierunkdw studiéw, poziom sukcesu studen-
tow mierzony $rednig diugoscig czasu trwania studiow do uzyskania dyplomu, analiza po-
ziomu przeptywéw do wyzszego poziomu ksztalcenia:

2) wskazniki odnoszace sie do badan: stosunek liczby pracownikéw akademickich do
wynikow aktywnos$ci badawczej, polityka badawcza i warto$ciowanie badan;

3) wskazniki odnoszace sie do zarzgdzania przez szkote wyzszg $rodkami finansowymi
i zasobami, tj. stosunek liczby pracownikéw akademickich do $rodkow finansowych (za-
sobdw i wydatkow), wyposazenie uczelni (poza zwigzanym z dziatalnoscig badawcza), ja-
kos¢ zyciaw kampusie, polityka wiezi z regionem, wspotpraca miedzynarodowa.

Zdaniem Komitetu, ocena szkoty wyzszej powinna mie¢ przede wszystkim charakter ja-
koSciowy. Jest to zadanie dla ekspertdw. Ich liczba waha sie od 10 do 15, w zaleznosci od
wielkosci uczelni i rodzaju ocenianej dziatalnosci (np. ocena konkretnego kierunku studiow,
ksztalcenia ustawicznego lub zycia w kampusie). Eksperci otrzymujg dane przygotowane
wczesniej przez szkote, a nastepnie sktadajg w niej wizyte i przygotowujg poufny raport dla
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Komitetu. Stanowi on podstawe raportu koficowego, ktory uwzglednia ponadto analize ilos-
ciowg oraz wnioski z dyskusji przeprowadzonych z wladzami uczelni. Raport ten musi zo-
sta¢ zaakceptowany przez Komitet na posiedzeniu plenarnym. Ostatnie stowo nalezy do
prezydenta szkoly wyzszej, a jego odpowied? jest takze publikowana w raporcie.

Proces oceny jako$ci doprowadzit m.in. do ponownego okreslenia podstawowych cech
dyscyplin naukowych. W zwigzku z wystepujaca we wspdiczesnym rozwoju nauki tendencjg
do dywersyfikacji, w procesie oceny nalezy unika¢ dwdch niebezpieczenstw: ograniczania
sie do jedynego modelu rozwoju naukowego oraz zawezania pojecia dziedziny nauki do
dziedzin tradycyjnych, jak: prawo, nauki humanistyczne, medyczne czy $ciste. Rozw6j nauk
0 charakterze podstawowym, nauk Scistych i technicznych, czy tez dyscyplin o charakterze
zawodowym dostarcza dowoddéw na wystepowanie procesu dywersyfikacji. Nastepuje two-
rzenie kierunkdéw metadyscyplinowych: administracja spoteczna i gospodarcza, lingwistyka
stosowana, biomedycyna o ukierunkowaniu epidemiologicznym, socjologicznym i prze-
mystowym, zarzadzanie itp. Wymienione zjawiska wywierajg wplyw na strukture wewnetrz-
ng szkot wyzszych, zatem takze procedury oceny jakosci musza sie dostosowaé do tych
przeobrazen.

Refleksja nad instrumentami procesu oceny badan, wynikajgca z analizy napotkanych
trudnos$ci, doprowadzita do utworzenia przez Komitet - wspolnie z Konferencjg Prezyden-
tow Uniwersytetow - Grupy Roboczej ds. Metodologii Ewaluacji. Poréwnanie francuskich
1zagranicznych metod oceny, w tym omawianych przez OECD (program OECD zarzadzania
szkotami wyzszymi - IMHE), doprowadzito do stworzenia projektu zatytulowanego Kryteria
i wskazniki oceny jakosci (ewaluaciji) szkoly wyzszej. Pozwoli to na ujednolicenie procesu
przeprowadzenia oceny i uzgadniania jej wynikéw. Do kazdej szkoty wyzszej nalezy wszak
przygotowanie danych iloSciowych niezbednych do przeprowadzenia analizy iloSciowej,
uwzgledniajgcej specyfike uczelni i trudnosci w realizacji celéw. Dane te powinny by¢ stale
aktualizowane. Ewaluacja przeprowadzana przez Komitet prowadzi do udoskonalenia syste-
mu oceny jakoSci oraz lepszego wykorzystania wynikéw wewnetrznej oceny jakosci.

Utworzenie Komitetu zostato dobrze przyjete przez politykbw, spoteczno$¢ naukowa
i akademicka oraz opinie publiczng. Obecnie praktyka oceny jakoSci cieszy sie uznaniem,
a Komitet spotecznym poparciem.

Wyniki ewaluacji sg wykorzystywane w dwdch etapach: najpierw w trakcie oceny, na-
stepnie w dyskusjach prowadzonych przez oceniajacych ekspertdw z wlkadzami uczelni,
a wreszcie poprzez publikacje raportu i zawartych w nim zalecei Komitetu. Czasem zalece-
nia Komitetu stanowig wsparcie dla projektdw przygotowanych we wlasnym zakresie przez
wladze uniwersytetu, ktorych nie udato sie jednak zrealizowa¢. Bywa tez, iz zalecenia wska-
zaly kierunek przeciwny w stosunku do dotychczasowych celéw badawczych i dydaktycz-
nych uczelni. Niekiedy chodzi o realizacje kontraktu zawartego przez szkote z minister-
stwem. Bardzo czesto juz w trakcie oceny lub wkrdtce po jej zakorficzeniu uniwersytety po-
dejmujg dziatania majgce na celu realizacje zalecen Komitetu.

Z drugiej strony, w wyniku oceny jakosci, zostajg wyartykutowane podstawowe proble-
my szkdt wyzszych. Poznanie szerokiego spektrum uniwersytetow pozwala na pogtebiong
refleksje nad sposobem realizacji przez nie celéw szkolnictwa wyzszego przez pracownikow
akademickich oraz tych, ktdrzy korzystajg ze zdohytego wyksztatcenia.

Przektad z francuskiego Malgorzata Dgbrowa-Szefler
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Jan Sadlak Doskonalenie szkolnictwa
WYyzszego - poszukiwanie rozwigzan
| partnerow:

Artykut zawiera gtéwne tezy wystgpienia Autora na miedzynarodowej konferencji University
- Enterprise Partnerships in Action, ktéra odbyta sie w Londynie 22 - 23 czerwca 1995 r.
Autor opiera sie na nastepujacych podstawowych zalozeniach: w warunkach nagtych
przeobrazen Srodowiska gospodarczego i spotecznego zachodzacych w ostatnim
dziesiecioleciu wystepuje powazne zapotrzebowanie na odnowe gospodarczg i spoteczng
-wspolpraca miedzy szkolnictwem wyzszym i przemystem moze by¢ istotnym czynnikiem
rozwojowym. Wspdiczesne szkolnictwo wyzsze, aby sprosta¢ nowej roli, powinno, zdaniem
Autora, uwzglednia¢ w swych planach rozwojowych pie¢ omawianych w artykule,
charakterystycznych dla tego szkolnictwa tendencji: zwiekszanie sie i szybkie rdznicowanie
populacji studentéw; zmiany w systemie finansowania kosztdw ksztalcenia; potrzebe
rozwoju badan naukowych; wykorzystywanie nowych technologii informatycznych
i tacznosci oraz tworzenie sie nowych wiezi miedzy szkolnictwem wyzszym
i ,Swiatem pracy”.

Tytut sesji: ,Wspodtpraca szkolnictwa wyzszego i przemystu na rzecz odnowy gospodar-
czej i spolecznej” pozwala mi na przyjecie nastepujacych dwdch zalozen: po pierwsze, ist-
nieje potrzeba odnowy gospodarczej i spotecznej. Posrednio sygnalizuje to réwniez wyste-
powanie obszaru niepewnosci w kwestii wspdlczesnego pojecia postepu, postrzeganego
przez dzisiejsze spoteczefistwo (zwlaszcza spoteczeristwo okreslane zwykle jako zachodnie)
oraz konsekwencji, jakie bedzie to niosto dla przysztosci. Po drugie, wspotpraca miedzy
szkolnictwem wyzszym i przemystem moze si¢ sta istotnym czynnikiem rozwojowym
w procesie odnowy gospodarczej i spotecznej. Analizujgc najnowsze tendencje rozwojowe
szkolnictwa wyzszego oraz wplyw, jaki 6w rozwoj wywiera na ksztaltowanie wspotdziatania
uczelni z przemystem, sprébuje kierowac sie tymi dwoma zalozeniami.

Na poczatku pragne podkresli¢, iz nie wymaga nadmiernej spostrzegawczosci stwier-
dzenie, ze w ostatnim dziesiecioleciu $rodowisko gospodarcze i spoteczne ulegto naglym
przeobrazeniom, zmieniajac sytuacje o0gdlng w sposéb w niczym nie przypominajacy
przesztosci. Wynika to z naktadajgcych sie na siebie wplywow rewolucji naukowo-technicz-
nej, zwtaszcza w komunikacji i informatyce, oraz z umiedzynarodowienia, czy nawet globali-
zacji, rynkéw i procesow produkcji.

Referat przedstawiony na miedzynarodowej konferencji ,University —Enterprise
Partnerships in Action” (,Uczelnia - przedsighiorstwo: partnerstwo w praktyce”,
Londyn, 22 - 23 czerwca 1995 r.).
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Powinni$my do tego doda¢ zaniechanie konfrontacji globalnej, motywowanej wzgledami
ideologicznymi, co jest powszechnie uznawane za wysoce pozgdang zmiane. Mozemy jed-
nak obecnie zauwazy¢, iz nasza wspoling iluzjg byto, ze ta ,dywidenda zwyciestwa" dopro-
wadzi do powstania optymalnych warunkéw do rozwigzywania wcigz wystepujgcych
problemoéw rozwoju gospodarczego i spotecznego.

Lista osiggnie¢ i niepowodzen ksztaltowanych pod wplywem wczes$niej wymienionych
czynnikdw bedzie zaleze¢ od konkretnej kwestii, a takze od kontekstu regionalnego, przeko-
nan politycznych, a nawet osobistych pogladéw. Dopiero obecnie zaczynamy zdawac sobie
sprawe ze skali zachodzacych przeobrazen, z potrzeby zmiany podejscia, reformy wielu as-
pektow naszego zycia gospodarczego i spotecznego oraz instytucji z nimi zwigzanych.
W znacznym stopniu, w spos6b nie zamierzony, skomplikowato to problemy ksztattowania
i prowadzenia polityki.

Przyjrzyjmy sie chociazby sytuacji szkolnictwa wyzszego. Toczgca sie wokdt niego de-
bata daleko wykracza poza krytyczng analize celéw intelektualnych tego szkolnictwa, funk-
cjonowania jego instytucji czy poszukiwania $rodkow zaradczych wobec powtarzajacych sie
cyklicznie probleméw wewnetrznych. Siega tez ona o wiele gtebiej niz zwyczajowe spekula-
cje zwigzane z koncem wieku i formutowaniem prognoz na najblizsze stulecie.

Jak ostatnio stwierdzit dyrektor generalny UNESCO, ,to nie po raz pierwszy w dlugiej
historii uniwersytetow spotykamy sie z gtosami kwestionujgcymi ksztalcenie wyzsze badz
z pytaniem «Komu w ogdle potrzebne sg uniwersytety?». Elementem nowym iwaznym [...]
jest fakt, ze krytyka oraz apele o dogtebng analize i zasadnicze zmiany nie ograniczajg sie do
jednej formacji politycznej, jednego regionu, kraju czy rodzaju instytucji szkolnictwa
wyzszego. Mozna tu mowi¢ wrecz o swego rodzaju globalizacji trudno$ci oraz problemoéw
szkolnictwa wyzszego nawet tam, gdzie warunki gospodarcze i spoteczne jego dziatania
roznig sie w istotnym stopniu”.

Lista wyzwan stojgcych przed szkolnictwem wyzszym zalezy w duzym stopniu od kon-
tekstu lokalnego i krajowego, niemniej - jesli szkolnictwo to ma odegra¢ znaczacq role
w odnowie gospodarczej i spotecznej - w poszukiwaniu rozwigzan konieczne bedzie
uwzglednienie nastepujacych pieciu tendencji:

* Wzrost i duze zréznicowanie populacji studentow. W wielu krajach polityka zapew-
niania powszechnego dostepu do wyksztalcenia wyzszego stata sie bardziej regutg niz wyja-
tkiem. W rezultacie liczba studentéw szkot wyzszych w niektorych panstwach przewyzsza
obecnie liczbe tradycyjnie waznych grup spoteczno-zawodowych, takich jak np. rolnicy,
chociaz w stosunkowo niewielkiej liczbie tych krajow udziat studentéw w grupie wiekowe;j
18-24 lata osiggnat 50%, co jest traktowane (nieco arbitralnie) jako warto$¢ progowa ,ma-
sowego” systemu szkolnictwa wyzszego. Wiele panstw - ito wcale nie tylko bogatych, wy-
soko rozwinietych krajow Zachodu - stara sie przyblizy¢ do poéinocnoamerykariskiego
poziomu skolaryzacji, gdzie 60% absolwentow szkot Srednich kieruje sie do kolegiéw lub
uniwersytetow po to, by minimum 30% ogoétu zatrudnionych miato akademickie kwalifika-
cje zawodowe. Polityka ta opiera sie na réznych szacunkach kierunku ewolucji rynku pracy,
wykazujgcych np., ze w ciggu najblizszego dziesieciolecia 40% stanowisk pracy w krajach
uprzemystowionych bedzie wymagac 16 lat przygotowania szkolnego i praktycznego, a do
objecia 60% wszystkich stanowisk pracy bedzie wymagane petne wyksztatcenie Srednie.

Zmianie ulegt réwniez sktad populacji studentéw. Nawet jesli nadal zdominowany jest
przez ,tradycyjna grupe wiekowga” i stuchaczy studiéw dziennych, to istnieje coraz wigksze
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zapotrzebowanie na inne formy szkolnictwa wyzszego, nastawione na klientele bardziej
zréznicowana, nie tylko z punktu widzenia wieku, ale takze charakteru potrzeb edukacyjnych
i zawodowych, formalnego statusu akademickiego, srodkéw finansowych itp. Ta kategoria
studentéw przyrasta najbardziej dynamicznie.

Polityka umasowienia dostepu do ksztalcenia na poziomie wyzszym bedzie kontynuowa-
na, zarowno ze wzgledéw ekonomicznych, jak i spotecznych. Nie jest to jednak polityka
pozbawiona ryzyka dla samego szkolnictwa wyzszego, a takze innych zainteresowanych in-
stytucji i grup spotecznych. Problemy jakosci studentéw, organizacji i treSci ksztatcenia,
mozliwos$ci zapewnienia zatrudnienia dla absolwentéw, tworzenia sie elit zawodowych skfa-
daja sie tacznie na zasadnicze, cho¢ bardzo uproszczone pytanie: Czy szkolnictwo wyzsze
jest ,umasowiane”, czy sprowadzane do poziomu szkolnictwa $redniego?

+ Granice finansowania szkolnictwa wyzszego ze $rodkéw spotecznych. Dla szkolni-
ctwa wyzszego, w tym instytucji o charakterze panstwowym, oczekiwanie na state zwiek-
szanie $rodkéw z budzetu panstwa nie jest juz strategia realistyczng. Nawet najbardziej
optymistyczne zalozenia nie pozwalajg zaklada¢ pojawienia sie w przysztoSci dodatkowych
pieniedzy z funduszy publicznych. Ograniczenia budzetowe wystepuja powszechnie i na
kazdym szczeblu wiadz. Wiele prognoz wykazuje, ze obecna polityka i system rozdzialu
$rodkow nie sg do utrzymania na dtuzsza mete. Ogdlinie rzecz ujmujgc, nalezy stwierdzié¢, iz
- niezaleznie od wszystkich nowatorskich podejs¢ do alokacji funduszy publicznych i bu-
dzetdw instytucjonalnych - realne naktady budzetowe na jednego studenta kurczg sie, co
predzej czy pdzniej doprowadzi réwniez do ogdinego obnizenia jako$ci szkolnictwa wyzsze-
go jako catosci.

Zmianom ulegajg takze kierunki przeptywu Srodkéw w systemach szkolnictwa wyzsze-
go: Srodki budzetowe sg w coraz wiekszym stopniu przesuwane z finansowania uczelni jako
takich na finansowanie samych studentéw badz inne programy pomocy spotecznej. Czesto
nie jest to oznaka emancypacji studentow, ale raczej symptomem narastajgcego ubozenia
miodych ludzi, ich rodzin iwrecz calych warstw spotecznych.

Innym istotnym problemem - cho¢ jego waga nie jest jeszcze zbytnio odczuwalna poza
Swiatem akademickim - jest poziom wynagradzania personelu dydaktycznego i pomocni-
czego na uczelniach. Padajg gtosy, ze ,profesorowie nigdy nie mieli by¢ bogaczami®, nie-
mniej jest tez prawda, ze status ekonomiczny pracownikéw akademickich, mierzony wyso-
koscig ptac, zwlaszcza personelu nizszego i zatrudnionego w niepelnym wymiarze godzin,
powinien by¢ przedmiotem naszej uzasadnionej troski. ,Wykonywanie rzeczy interesuja-
cych” i wzgledne bezpieczenstwo zatrudnienia dla ,szczesliwcow”, majgcych odpowiednig
nominacje lub status odpowiadajgcy ,mianowanemu urzednikowi stuzby publicznej” sg
istotnymi argumentami przemawiajgcymi za podjeciem kariery akademickiej, lecz wzgledy
te moga sie okazaC niewystarczajgco atrakcyjne, zwitaszcza dla osob najzdolniejszych czy
majacych osiggniecia zawodowe w przemysle i biznesie, aby osoby te mogly wzbogaci¢
dziatalnos¢ dydaktyczng i naukowa uczelni.

Z punktu widzenia instytucji, polityka wiekszej sprawnosci w prowadzeniu dziatalnosci
szkoty wyzszej, m.in. wymaganie od studentéw zagranicznych pokrycia petnych kosztow
ksztalcenia czy wypracowywanie dochodéw ze ,sprzedazy mozliwosci badawczych”, moze
stanowi¢ wazne zrddto finansowania. Niektére uczelnie donosza, z uzasadniong dumg, ze
znaczna cze$¢ ich budzetu na badania pokrywana jest przez przemyst (spotkatem sie ze
stwierdzeniami o udziale w wysokos$ci 30 - 40%). Jesli jednak uklady partnerskie uczelni
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z przemystem w zakresie badan (przy udziale pafstwa, w postaci wyréwnujacych dotacji
lub ulg podatkowych) sg najbardziej obiecujgcym $rodkiem, to jednak jest malo prawdopo-
dobne, by metoda ta byla w stanie zapewni¢ ogdinosystemowe rozwigzanie kryzysu finan-
sowego szkolnictwa wyzszego.

Istnieje pilna potrzeba dokonania pogtebionej analizy systemu finansowania szkolnictwa
wyzszego. Podatnicy, jednostki gospodarcze, instytucje filantropijne, rodzice oraz studenci
sg i pozostang gtéwnymi stronami w dzieleniu sie kosztami szkolnictwa wyzszego. Niemnigj
proporcje finansowego obcigzenia bedg musiaty ulec zmianie. W wiekszo$ci przypadkéw
bedzie to musiato sie dokonac tacznie z szeroko zakrojong reformg systemu zabezpieczenia
spotecznego, redystrybucjg Swiadczen spotecznych, indywidualnych obcigzen podatko-
wych, podatkéw od dziatalnosci gospodarczej itp. Szkolnictwo wyzsze musi by¢ bardziej
skuteczne w przekonywaniu ustawodawcow, rzadéw oraz partneréw ze Swiata gospodarki,
a takze opinii publicznej, ze nalezy je traktowac bardziej w kategorii ,inwestycji" niz ,kosz-
tu”.

+ Bezwzgledny i wzgledny rozwdj nauki. Poziom rozwoju nauki stat sie jednym ze
wskaznikow poziomu procesdw rozwojowych. ,Dostep do wiedzy naukowej” staje sie row-
nie wazny jak ,dostep do wyzszego wyksztalcenia”. W odrdéznieniu od pozostatych po-
ziomow edukacii, szkolnictwo wyzsze jako cato$¢ moze sie rozwija¢ wytgcznie w symbiozie
z pracg naukowa. To badania naukowe stanowig pozywke kultury instytucjonalnej uczelni.
Na dobre czy na zle, profesorowie uniwersyteccy identyfikujg sie bardziej z ,badaczami”
zatrudnionymi w laboratoriach badawczych lub przemystowych niz z ,nauczycielami” szkot
podstawowych i srednich.

Rozwo6j nauki wyznacza rdwniez rozw6j wielu dyscyplin akademickich. Réwnoczesnie
narasta Swiadomos$¢ potrzeby zastosowania w procesie ksztalcenia, a takze w badaniach,
podejscia i metod interdyscyplinarnych oraz wielodyscyplinarnych. W tym kontekScie wy-
wierane sg naciski (motywowane zaréwno wzgledami intelektualnymi, jak i konieczno$cig
wprowadzenia oszczednosci) na roztaczenie funkcji dydaktycznych i badawczych na pozio-
mie systemowym oraz instytucjonalnym.

Zdajemy sobie sprawe, ze uprawianie nauki stalo sie bardzo drogie. Skala kosztéw dzia-
talnosci badawczej i utrzymywania laboratoriow zmusza do rozdziatlu skromnych Srodkow
wedtug kryteriow ostrej konkurencji oraz sprawia, ze rozdziatu tego dokonuje sie kierujac
sie w znacznym stopniu wzgledami politycznymi catej gamy grup nacisku, wérod ktorych
tylko jedng z wielu stanowig ,naukowcy akademiccy”. Réwnoczes$nie rosng naciski na od-
zyskiwanie przez instytucje szkolnictwa wyzszego kosztéw poniesionych na badania po-
przez zawieranie kontraktow zewnetrznych; czesto jednak uczelnie narazone sa na zarzut
,Subsydiowania dziatan komercyjnych ze srodkéw budzetowych”.

Nie mniej istotny jest fakt, iz nawet w krajach, ktérych gospodarki sg uzaleznione od
wiedzy itechnologii bedacych owocami badan, opinia publiczna czuje pewien dyskomfort w
tej kwestii - niezbyt bowiem sobie ceni wktad gospodarczy i spoteczny, jaki dajg prace ba-
daczy akademickich i przemystowych. Jak mawiajg specjalisci od public relations, jest to
.problem wiasciwego wizerunku”.

Wspdiczesny polski pisarz, Tadeusz Konwicki, podzielit sie nastepujacg gorzka obser-
wacjg ilustrujgcg ten problem: ,W czasach mojego dziecinstwa profesor uniwersytetu byt
najwyzszym wcieleniem humanizmu. Ja nie maszerowalem za wojskiem, tylko biegatem za
akademikami. Podczas gdy wiek XIX czule oddat sie w rece nauki, to koficowka XX wieku
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rozpoczeta atak na jej Swietosci. Wczoraj powierzaliSmy naszg przyszto$¢ w jej rece, dzisiaj
za$ sugerujemy, zeby sobie troche odpoczeta i przestata nam wreszcie zawraca¢ gtowe”.

Spotecznos¢ naukowa i gospodarcza zdaje sobie w pelni sprawe z tej sytuacji. Powinno
to zwro6ci¢ nasza uwage i zmobilizowaé wszystkie zainteresowane strony do wspdlnych
dzialan, wskazujgc na role katalizatora, jakg odgrywajg badania akademickie, a takze na po-
trzebe pogtebienia humanistycznej oraz etycznej perspektywy badan i postepu techniczne-
go, bedacego ich wynikiem.

+ Zastosowanie technologii informatycznych i tgcznosci w szkolnictwie wyzszym.
JesteSmy Swiadkami szybkich zmian w sposobie przyswajania wiedzy przez studentéw, wy-
konywania prac i komunikowania sie przez naukowcéw oraz sposobéw funkcjonowania in-
stytucji szkolnictwa wyzszego. Miedzynarodowe sieci komputerowe (,infostrady”) zmie-
niajg sposoby komunikowania sie $rodowiska akademickiego na catym $wiecie. Codzienny
dialog uczonych, toczacy sie za posrednictwem réznorodnych sieci, a zwlaszcza ,Interne-
tu”, stat sie rutyng i wrecz koniecznoscia.

Nastepng dziedzing, w ktorej zaawansowana technologia bedzie wywiera¢ przemozny
wplyw na szkolnictwo wyzsze, jest zastosowanie oprogramowania edukacyjnego, zwlaszcza
takiego, ktdre pozwala na jednoczesne uczenie sie i wykonywanie eksperymentéw. Zaczyna
sie stosowa¢ nawet bardziej radykalne rozwigzania. Sugeruje si¢, ze uczelnie powinny za-
pewnia¢ cato$¢ materiatow dydaktycznych itekstow wyktadéw w formie baz danych, doste-
pnych dla studentow i ciala pedagogicznego zardwno na terenie uczelni, jak i poza nig, a
takze pozostalym osobom, ktdre zechcg sie zapozna¢ z danymi cyklami wyktadow, nie
wspominajgc o absolwentach zatrudnionych w przemysle, pragngcych zaktualizowaé swa
wiedze i umiejetnosci. Potrzeba jeszcze czasu, nim ,uczelnie w postaci baz danych” - kto6-
rych sale wykladowe, zamiast z betonu, stworzone zostang z bajtéw - wypuszcza swych
pierwszych absolwentéw, niemniej potencjalne korzy$ci edukacyjne, finansowe i gospodar-
cze tej technologii edukacyjnej sg oczywiste, zwtaszcza w przypadku programdw ksztaitce-
nia ustawicznego. Nalezy oczywiscie zaznaczy¢, Ze jest to pole, na ktérym wspoipraca
szkolnictwa wyzszego z przemystem jest zardwno niezbedna, jak i wysoce obiecujgca. Moz-
na to bedzie osiggna¢ tylko w przypadku rozwigzania problemu ,wtasnosci intelektualnej”
w sposdb spelniajagcy oczekiwania spotecznosci akademickiej w zakresie obiegu wiedzy
prowadzonego na zasadach bezinteresownych, lecz uwzgledniajgcy uzasadnione interesy
firm dziatajgcych dla wypracowania zysku, dla ktorych patenty i inne formy wiasnosci inte-
lektualnej moga by¢ najistotniejszym elementem ich majatku.

» Szkolnictwo wyzsze a ,$wiat pracy”. Wydaje sig, ze zblizamy sie do momentu,
w ktérym konieczne stanie sie okreslenie na nowo naszych stosunkéw ze ,Swiatem pracy”
oraz wigzacymi sie z nim pojeciami zatrudnienia i bezrobocia, stanowisk pracy i podziatu
etatéw, kwalifikacji, mobilnosci spotecznej i zawodowej, wydajnosci pracy itp. Powigzanie
miedzy wahaniami koniunktury gospodarczej i zatrudnieniem zaciemnia sie jeszcze bar-
dziej. Dla wielu firm ,podwyzszanie wydajno$ci przy ograniczaniu zatrudnienia” stalo sie
elementem strategii, wymuszonej przez bezwzgledng konkurencje miedzynarodowg. Stano-
wi to w duzym stopniu konsekwencje ogromnego potencjatu, jaki reprezentuje sobg nowo-
czesna technologia, umozliwiajgc zwiekszanie produkcji o kilkanascie czy nawet kilka-
dziesigt procent nie tylko bez zwiekszania, ale nawet przy zmniejszeniu zatrudnienia.

Problem ten prowadzi do naszych ,ostatnich rubiezy” sektorowej drabiny gospodarki,
mianowicie do ustug. Od sfery tradycyjnych ustug, a takze instytucji zajmujgcych sie roz-
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rywkg, sportem i rekreacjg oczekuje sie stworzenia nowych miejsc pracy. Niemniej, moim
zdaniem, najbardziej obiecujgcy pod tym wzgledem bedzie sektor edukacji. Szkolnictwo juz
jest ,duzym biznesem”. Stanowi ono nie tylko szeroko postrzegany ,klucz do naszego do-
brobytu”, ale zarazem jest réwnie pozyteczne w dziedzinie tworzenia nowych miejsc pracy
oraz promowania rozwoju lokalnego i regionalnego jak kazda inna dziatalno$¢ gospodarcza.
Zadania stojgce przed tym sektorem majg charakter wysoce ,pracochtonny” i zwykle przy-
noszg pozytywne wyniki w takich wymiarach jak zadowolenie z pracy czy samorealizacja.
Kapitat wyjsciowy i koszty biezace na jedno stanowisko pracy sg w szkolnictwie zwykle niz-
sze nizw produkcji przemystowej czy w takich instytucjach stuzby publicznej jak np. wigzie-
nia.

Przedstawiona tutaj lista tendencji rozwojowych oraz wyzwar stojgcych przed szkolni-
ctwem wyzszym nie jest wyczerpujaca, a analiza tych zjawisk moze prowadzi¢ do zr6znico-
wanych wnioskow. Sprawy te byly juz rozwazane w czasie ogélnoSwiatowej debaty
poprzedzajgcej opracowanie strategicznego dokumentu: Policy Paper for Change and Deve-
lopment in Higher Education (Zatozenia polityki na rzecz zmian i rozwoju szkolnictwa wyz-
szego) przedstawionego przez UNESCO na poczatku roku 1995.

*

Sadze, iz zaprezentowane powyzej tendencje oraz kierunki rozwoju potwierdzajg poglad,
Ze powazne rozwazania na temat odnowy gospodarczej i spotecznej (co wedtug mnie ozna-
cza rowniez wypracowanie nowego ukladu réwnowagi miedzy sitami gospodarczymi i spo-
lecznymi) bedg wymagac¢ uwzglednienia roli szkolnictwa wyzszego jako elementu owego
uktadu. W coraz bardziej wspotzaleznym i wielobiegunowym Swiecie szkolnictwo wyzsze
musi wszakze bardziej skutecznie przyczynia¢ sie do zawigzywania sojuszy. Ogolnie rzecz
ujmujac, wspotpraca miedzy uczelniami i przemystem ma tak diuga tradycje jak diuga jest
historia wielu uczelni. Tryb, charakter i wzgledy przemawiajgce za pogtebianiem badz ogra-
niczaniem tej wspotpracy ulegaja cigglym zmianom. Niemniej, jak juz wspomniano, dalszy
rozwoj szkolnictwa wyzszego cechowac bedzie coraz wigksza rola odgrywana przez ,two-
rzenie wiedzy” i ,zaawansowane technologie” w stosunkach spotecznych, procesach prze-
mystowych oraz miedzynarodowych stosunkach gospodarczych.

JesteSmy na etapie poszukiwan doskonalszej koncepcji polityki i formy instytucjonalnej
szkolnictwa wyzszego. Na takg debate nie jest ani za wcze$nie, ani za pdézno, gdyz - jak to
okreslit laureat literackiej nagrody Nobla, Isaac Bashevis Singer, w czasie wyktadu wygto-
szonego w 1994 r. w nowojorskiej Bibliotece Publicznej: ,Zyjemy w epoce, w ktdrej praw-
dziwa walka o przetrwanie toczy sie na uniwersytetach, w laboratoriach iw bibliotekach”.

Przektad z angielskiego Witold Kmiecik
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Mantz Yorkel, David McCormick
Planowanie przeobrazen szkolnictwa
WYyzszego - inicjatywa strategicznego
planowania akademickiego (SAPLING)2

Istotnym problemem szkolnictwa wyzszego w Zjednoczonym Krdlestwie Wielkiej Brytanii
jest wypracowanie witasciwych i sprawnych procedur podziatu srodkéw finansowych
w warunkach szybko postepujgcego rozwoju iloSciowego ijednoczesnych ograniczen

poziomu finansowania instytucji szkolnictwa wyzszego.

Stosowane dotychczas procedury akredytacyjne, systemy zapewniania jakosci ksztatcenia
oraz ocena programoéw badawczych tworzonych przez instytucje szkolnictwa wyzszego
nie pozwalaja, zdaniem Autoréw, na efektywny podziat i wtasciwe wykorzystanie
zasobdw finansowych.

Rada ds. Jakosci Szkolnictwa Wyzszego oraz Manchester Metropolitan University podjety
w ramach Strategie Academic Planning (SAPLING) interesujacg inicjatywe. Zorganizowaly
prace warsztatowg (workshop), do ktérej zostali zaproszeni eksperci z brytyjskich
uniwersytetow. Celem spotkania bylo wypracowanie efektywnych procedur podziatu
$rodkow finansowych oraz trening pracownikéw uniwersytetow w ich stosowaniu.
Uczestnicy warsztatéw zostali zaproszeni do podjecia zespotowego dziatania symulacyjnego
zwigzanego z formulowaniem wnioskéw - ofert zaadresowanych do hipotetycznych agencji
finansowych, w poszukiwaniu wsparcia dla realizacji okreslonego planu wdrozenia
strategicznego podejscia do ksztatcenia. Autorzy prezentujg przebieg i efekty dziatan
symulacyjnych przeprowadzonych podczas warsztatow.

Wprowadzenie

Szkolnictwo wyzsze Zjednoczonego Krolestwa Wielkiej Brytanii podlega przeobrazeniom.
Liczba studentéw ros$nie i zdaje sie, ze ta tendencja zostanie utrzymana, pomimo ograni-
czeh wprowadzonych przez rzad w jesiennym expose w 1992 r. i w budzecie na rok 1993.
Od instytucji szkolnictwa wyzszego oczekuje sie wiekszej elastycznosci w realizowaniu wy-
znaczonych im zadan, a najnowszy raport Rady ds. Jakosci Szkolnictwa Wyzszego (Higher
Education Ouality Council) (Robertson 1994) zaleca zwigekszenie nacisku na rzecz zmian.

W czasie, gdy planowano przeprowadzenie seminarium, Mantz Yorke byi dyrektorem
Ouality Enhancement Group, Higher Education Ouality Council (Grupa ds. Poprawy Jako$ci
Rady ds. Jako$ci Szkolnictwa Wyzszego).

2 Jest to skrécona wersja artykutu, ktéry ukazat sie w: D. Saunders (ed.):
Games and Simulations for Business, ,The Simulation and Gaming Yearbook" 1995,
vol. Ill, Kogan Page, London.
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Podziat funduszy na badania dokonywany przez komitety finansowania (Funding Councils),
spowodowat dazenie szkot wyzszych o rozwinietym profilu badawczym do utrzymania lub
nawet wzmocnienia swej pozycji w istniejgcym ,rankingu dziobania”, podczas gdy uczelnie
0 nie tak silnej orientacji badawczej réwniez czujg sie uprawnione do czerpania wiekszych
korzysci z tego zrodta finansowania.

Jednoczesnie szkoly wyzsze poddane sg ocenie zewnetrznej, w ramach ktdrej sprawdza
sie ustalane przez nie programy (z zastosowaniem procedur oceny jako$ci, pochodzacych
z komitetow finansowania), a takze posiadane systemy zapewniania jakosci (w wyniku ewa-
luacji jakoSci prowadzonej przez Rade ds. Jakosci Szkolnictwa Wyzszego). Sg one réwniez
podporzagdkowane rozmaitym procedurom akredytacji ze strony wielu profesjonalnych gre-
miéw. Jak nigdy dotad od szkolnictwa wyzszego w Zjednoczonym Krolestwie wymaga sie
skrupulatnego rozliczania ze sposobu gospodarowania udostepnionymi zasobami.

Nie oznacza to wszakze, iz te wszystkie elementy nacisku doprowadzity do gruntownego
rozpatrzenia kwestii: jak w przyszitosci nalezatoby rozwigzywa¢ problemy ksztalcenia, skoro
trzeba sie spodziewac znacznego ograniczenia zasobdw? Na przyktad Rada ds. Finansowa-
nia Szkolnictwa Wyzszego Anglii (The Higher Education Funding Council for England -
HEFCE) przewiduje, ze - mimo spodziewanego wzrostu ogélnych naktadéw na szkolnictwo
wyzsze - w latach 1993/94 -1996/97 nastgpi w Anglii kumulatywne obnizenie poziomu fi-
nansowania w przeliczeniu na jednego studenta o 10,05% (Davis 1994). Jest oczywiste, ze
spos6b, w jaki traktuje sie obecnie problemy ksztalcenia na poziomie wyzszym bedzie mu-
siat sie zmienic, jesli tego rodzaju tendencje rzeczywiscie wystapig i utrzymajg sie po roku
1996/97 (a raczej nie ma powodéw, by podawa¢ w watpliwos¢ rysujacy sie generalny sce-
nariusz, nawet jesli mialyby nastapic jakie$ zmiany w klimacie politycznym).

Potrzeba zmian jest powszechnie uznawana. Niektére szkoty wyzsze usitujg rozwigzac
ten problem poprzez rozwijanie nauczania otwartego, a rady ds. finansowania sponsorujg
kilka projektow w ramach Programu technologii ksztalcenia (Teaching and Learning Tech-
nology Programme- TLTP). Jednakze posuniecia tego rodzaju narazone sa na zarzut frag-
mentarycznos$ci i braku strategicznego podejscia do problemu, ktérego skala jest zbyt
wielka, aby radzi¢ sobie z jego poszczegdinymi elementami, ujmujac je w izolacji, nie za$
kompleksowo. W raporcie MacFarlane’a (CSUP 1993) zaproponowano strategiczne po-
dejscie do ksztalcenia, ktére mogloby byc realizowane przez zgodnie ze sobg wspotdziataja-
ce rady ds. finansowania.

Chociaz argumentacja MacFarlane’a zdobyta uznanie w szkotach wyzszych, to jednak
mato byto dowodow na bardziej skoordynowane zmierzenie sie z problematykg przedsta-
wiong w raporcie lub choéby powazniejsze zainteresowanie spetnieniem zawartych w nim
zalecen. Wykazywano, ze w raporcie ktadzie sie nadmierny nacisk na technologicznie uzasad-
nione rozwigzywanie problemu rosngcej liczby studentdw, podczas gdy réwnie dobrze
gtéwnym osrodkiem zainteresowania moze by¢ dostarczenie psychologicznego/spoteczne-
go wsparcia studentom, ktérym brakuje rozeznania w kwestii wymagan szkolnictwa wyz-
szego. Przyjmujac takg argumentacje, nalezy uzna¢, ze przysztos¢ tego szkolnictwa bedzie
w coraz wiekszym stopniu zaleze¢ od technologii informacji. Nasuwa sie natomiast pytanie:
kiedy taka technologia (a zwlaszcza oprogramowanie wspierajgce prace nad programami
nauczania) bedzie osiggalna za w miare przystepna cene ijak nalezaloby jg wykorzystywac.

W tej sytuacji autorzy niniejszego artykulu uznali, ze istnieje potrzeba zorganizowania
spotkania przedstawicieli starszego pod wzgledem rangi personelu szkot wyzszych, w celu
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zbadania pewnych zagadnien transformacji ksztalcenia - stosownie do okoliczno$ci, ktére
mozna przewidzie¢ na blizszg lub dalszg przysztos¢. Po dyskusjach przeprowadzonych
wsrod kolegow z Rady ds. Jakosci Szkolnictwa Wyzszego i z Manchester Metropolitan Uni-
versity, postanowiono zorganizowa¢ seminarium potaczone z warsztatami, podczas ktorych
miata zosta¢ przeprowadzona gra symulacyjna, co pozwolitoby skoncentrowac sie na przy-
gotowaniu programow rozwoju strategicznego szkolnictwa wyzszego.

Inicjatywa strategicznego planowania akademickiego SAPLING
(Strategie Academic Planning)

Duzo czasu poswiecono na rozstrzygniecie, jak najlepiej zaaranzowaé warsztaty, bedace
pewnym rodzajem symulacji. W koricu uzgodniono, ze uczestnicy bedg konkurowa¢ w for-
mulowaniu wniosku-oferty, zaadresowanej do hipotetycznej agencji finansowej, w poszuki-
waniu wsparcia dla realizacji planu rozwoju strategicznego instytucji. W tym celu ucze-
stnicy mieli zosta¢ przypisani do fikcyjnej instytucji, ktéra miata przynajmniej niektore ce-
chy wspolne z ich instytucjg macierzystg. Skonstruowano siedem réznych profili instytucjo-
nalnych mieszczacych sie w trzech typach instytucji (uniwersytet prowadzacy badania;
mniejsza, mioda placéwka uniwersytecka; instytut szkolnictwa wyzszego3).

Kazdy profil zawierat zwieztg charakterystyke, obejmujgca:

-elementy opisu ,historycznego”;

- cechy organizacji i zarzadzania wtasciwe dla danej instytucji;

- zestaw obszardw przedmiotowych;

- komentarz w sprawie ksztalcenia i badan;

- dane statystyczne dotyczace liczby studentow i personelu, a takze dochodéw instytucji;

- zestawienie wynikow ocen i badan jakosci;

- zestawienia wynikow uzyskiwanych przez studentdw.

Za nierozsadne uznano oczekiwanie od uczestnikdw, zeby w ciggu zaledwie dwdch dni
przygotowali w pelni dopracowane wnioski. W zwigzku z tym zdecydowano, aby postawi¢
im bardziej ograniczony cel, tzn. opracowanie szkicu oferty, ktora dawataby ,agencji finan-
sujacej” podstawy do decyzji, czy ma sie zwrdci¢ do zainteresowanej ,instytucji” z prosha
0 petne rozwiniecie swoich propozyciji.

Przygotowano schemat wniosku, ktéry byt zgodny z og6inymi wzorami dokumentow ty-
powych dla Rady ds. Finansowania Szkolnictwa Wyzszego (HEFCE), ale sprawiat wrazenie,
ze jego autorem byla nie istniejgca w rzeczywistosci Agencja Zjednoczonego Krolestwa
ds. Finansowania Szkolnictwa Wyzszego (United Kingdom Higher Education Funding Agen-
cy - UKHEFA). Sporzgdzono réwniez note prasowg zawierajgcg szkic omawianego przed-
siewziecia. Zespoly reprezentujgce wyimaginowane instytucje miaty ztozy¢ uzasadnione
zapotrzebowania na kwoty od 2 do 6 min funtow (w zaleznosci od wielkosci danej ,insty-
tucji") na okres czterech lat - sgto sumy niewielkie, jesli pordwnac je z petnym wymiarem
budzetu instytucji, ale jednak do$¢ znaczace, jesli je rozpatrywaé wedtug proporcji tej czesci

3Trzy podstawowe typy instytucji zostaly nieznacznie zmodyfikowane po to,
aby wydoby¢ pewne réznice miedzy instytucjami tego samego typu podstawowego,
atym samym - wydzieli¢ grupy nieco réznigce sie proporcjg podstawowych zadan.
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budzetu instytucji, ktora nie wigze sie z pokryciem kosztow plac, lokalu itd.4 W swoich ra-
mowych wnioskach ,instytucje” miaty wskaza¢:

- przedsiewziecia, dla ktdrych wsparcia zgtaszane jest zapotrzebowanie;

- kolejnos¢ wprowadzania owych przedsiewzie¢;

-$rodki, dzieki ktorym wprowadzano by owe przedsiewziecia;

- orientacyjny szkic budzetu.

Wymagania stawiane uczestnikom zostaly przedstawione bardzo szczego6towo. Aby
unikng¢ stworzenia ,spiséw zyczen” pozbawionych priorytetdw, oczekiwano, iz uczestnicy
przygotujg oferty majgc Swiadomos$é, ze bedg one ze sobg konkurowac.

Przebieg i wyniki symulacji

Poniewaz znaczna cze$¢ czasu z dwdch dni przeznaczonych na symulacje byta poswie-
cona odpowiedziom na wyzwania inicjatywy SAPLING, rozumiano, ze cale zdarzenie wyma-
ga ograniczenia innych obcigzen, poza pracg nad ekspertyzami w matych grupach. Przewi-
dziano jednak kilka wystapien, ktore, z racji swych waloréw, powinny byly sie spotka¢ z zain-
teresowaniem, a takze mogly oddziatlywa¢ pobudzajgco na sposéb myslenia grup pracujacych
nad zadanym im problemem. Profesor Collin Campbell, wicekanclerz Uniwersytetu Nottingham,
wyglosit przemowienie inauguracyjne na temat potrzeby planowania strategicznego. Naste-
pnie Gloria Oates (szef egzekutywy Oldham National Health Service Trust) i Barry Oxtoby
(dyrektor ds. rozwoju naukowego firmy Rover Learning Business) moéwili o konieczno$ci rozwi-
jania umiejetnosci radzenia sobie w sytuacji koniecznych zmian, z perspektywy réznych organi-
zacji podlegajgcych przeobrazeniom. Profesor Michael Harrison (wicekanclerz Uniwersytetu
Wolverhampton) przedstawit wyzwania, ktore trzeba bedzie podja¢, jesli zostang wprowadzone
radykalne zmiany w zakresie finansowania, a dr Tudor Rickards z Manchester Business School
poswiecit swe wystgpienie kreatywnosci w planowaniu strategicznym.

Kazdemu z 48 uczestnikdw wyznaczono ,instytucje”, ktéra wykazywata pewne podo-
bieAstwa do jego wiasnejs. Oto lista siedmiu instytucji:

Typ instytucji Nazwa instytucji

Uniwersytet prowadzacy badania Uniwersytet Falkirk
Uniwersytet Walsall

Mniejsza, mtoda placdwka uniwersytecka Uniwersytet Lincolna
Uniwersytet Oswestry
Uniwersytet St. Albans

Instytut szkolnictwa wyzszego Barmouth Institute of Higher Education
Skipton Institute of Higher Education

Owe pienigdze stanowity nadwyzke w stosunku do sum dostepnych
w ramach przedsiewzie¢ Inicjatywy w Szkolnictwie Wyzszym Departamentu Zatrudnienia
(Employment Departmenfs Enterprise in Higher Education) ijako takie mozna je byto uzna¢é
za wystarczajaco atrakcyjne, by sktoni¢ instytucje do ztozenia oferty.

5 Kilku uczestnikéw przybyto spoza instytucji szkolnictwa wyzszego i zostali
dopasowani do grup, ktére wydawaty sie najbardziej wtasciwe dla ich doswiadczen.
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Chociaz profile fikcyjnych instytucji nie byly $ciSle wzorowane na istniejgcych placo-
wkach, niektorzy z uczestnikdw nie omieszkali jednak zauwazyé, ze profile tych ,instytucji”
wykazywaly daleko idgce podobiefstwo do ich wtasnych.

Kazdej grupie zapewniono pomocnika. Do jego kompetencji nalezalo sugerowanie roz-
wigzan, ktore mogly poméc w postepie prac. Uczestnicy mieli tez dostep do matlej bibliote-
ki, zawierajgcej publikacje o tematyce zwigzanej z symulacjg. W razie potrzeby pomocg
stuzyt zorganizowany w dwdch pokojach sekretariat; wiekszo$¢ grup miata jednak na tyle
opanowang umiejetnos¢ komputerowej obrébki tekstdw, ze bylo stosunkowo mate zapo-
trzebowanie najego pomoc.

Grupy ocenity swoje zadania jako jasne, nie nastreczajgce problemoéw - przynajmniej na
poziomie praktycznej realizacji. Nieco czasu poswiecono na przekonywanie uczestnikdw do
samego zadania oraz na ustalenie wzajemnych stosunkéw w pracy: jeden ,uniwersytet”
chciat zrezygnowac ze sktadania oferty (poniewaz omawiana inicjatywa nie wydawata sie dos¢
zgodna z jego zaangazowaniem w badania), lecz w koricu zdecydowal si¢ na udziat w grze.

Najwiekszy problem sprawita uczestnikom sama koniecznos¢ wystepowania z wnio-
skiem. Podczas plenarnej sesji przeglagdowej (przeprowadzonej pierwszego dnia), niekt6rzy
utrzymywali, ze bytoby lepiej, gdyby zadaniem warsztatéw byto skoncentrowanie sie na
szukaniu dobrych pomystéw w sprawie przeksztatcania szkolnictwa wyzszego i ze proces
formutowania wnioskéw o finansowanie w istocie moze przybra¢ taki wtasnie obrot - jesli
Jnstytucje” beda proébowac jakich$ sposobdéw ,pozyskania pieniedzy” bez koniecznosci
wdawania sie w myslenie strategiczne, ktore stanowito podstawowy cel warsztatow. Wy-
razano poglad, iz podczas warsztatow nie jest wtasciwe promowanie, w odniesieniu do
szkolnictwa wyzszego, elementdw konkurencji kosztem wspoipracy. Inni z kolei twierdzili,
ze proces przetargdw wymaga od ,instytucji” ustalenia priorytetéw wsréd zamierzanych
przedsiewzie¢, a tym samym jest blizszy temu, co mogtoby mie¢ miejsce w $wiecie rzeczy-
wistym.

Owa dychotomia mys$lenia byta dla organizatorow dos¢ istotna, poniewaz zawierata
przestanki niezamierzonego rozminiecia si¢ przebiegu warsztatow w pierwotng intencjg. W
zwigzku z tym nalezato przekonac uczestnikdw, ze sktadanie wniosku bedzie celowe, a war-
sztaty spetnig swojg role, jesli dana ,instytucja” wykaze chocby zaczatki strategicznego my-
$lenia w sprawach przysztosci ksztatcenia. Prawde mowiac, byt to swego rodzaju unik, od-
zwierciedlajgcy pewien brak wiary w to, zeby ,instytucje” zechcialy podtrzymywac swoj
udziat w naszej symulacji w przypadku pojawienia si¢ powazniejszego niezadowolenia
z charakteru tego przedsiewziecia. Wydawato sie jednak, ze przyjety kompromis dobrze stu-
zyt podtrzymaniu aktywnego zaangazowania ,instytucji” w wykonanie postawionego przed
nimi zadania.

Kazda ,instytucja” sporzadzita streszczenie swego wniosku, aby na zakonczenie warsz-
tatow pozostali uczestnicy mogli pozna¢ wszystkie sposoby podejscia do zadania, jednak
w istocie powstaly tylko szkice wnioskow. Sze$¢ sposrdd siedmiu instytucji zdotato w ter-
minie zakonczy¢ prace, chociaz niektére z nich nie byly w stanie ostatecznie uporzadkowac
swoich prezentacji - z powodu braku czasu oraz pewnych niedomagan w funkcjonowaniu
ustug poligraficznych. Niemniej jednak sporzadzenie szkicéw ,bez rozgrzewki”, i to w okre-
sie niewiele dluzszym niz 24 godziny, bylo Swiadectwem powaznego zaangazowania ucze-
stnikow warsztatéw i wcale nie wypadio Zle, jesli je porownac z rzeczywistg praktyka
sporzgdzania wnioskow przez instytucje szkolnictwa wyzszego.
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Ponizej zamieszczamy istote argumentacji zawartej w szesciu wstepnych wnioskach o do-
finansowanie. Ich petna tres¢ jest dostepna w kompendium poswieconym omawianemu
przedsiewzieciu, znajdujgcym sie w Manchester Metropolitan University6

.Walsall", jeden z dwdch ,uniwersytetow badawczych”, w swych programach ksztalce-
nia potozyt nacisk na rozw6j niezaleznego nauczania oraz na ugruntowanie ksztatcenia eks-
perymentalnego, przy zachowaniu dotychczasowego profilu badawczego. Za niezbedne
uznano wprowadzenie szeroko zakrojonego programu doskonalenia kadry, majgcego na ce-
lu wprowadzanie proponowanych zmian takze przez nauczycieli akademickich, w stosowa-
nych przez nich metodach ksztalcenia. ,Uniwersytet Falkirk” optowat za strategia, w ktore;
wszystkie jego programy bylyby znacznie mniej uzaleznione od wspoiczynnika wyrazajgce-
go proporcje liczby studentéw do liczebnosci personelu, a jednoczesnie podniostaby sie ja-
kos¢ ksztalcenia. Tak samo jak w przypadku ,Walsall", za podstawowy warunek wprowa-
dzenia tej strategii uznano doskonalenie kadry.

Wsrod miodych uniwersytetéw ,Lincoln” przedstawit sie jako centralny osrodek w sieci
instytucji, ktore miatyby by¢ wspélnie zaangazowane w dziatalno$¢ nastawiong na zaspoka-
janie potrzeb regionu. Postrzegat siebie jako instytucje podejmujacg szeroko zakrojone ini-
cjatywy w dziedzinie rozwijania potencjatu ksztalcenia oraz w ukladzie systeméw wspiera-
jacych ksztatcenie. ,Oswestry”, wystawiony na twardg rywalizacje z agresywnym ,Uniwer-
sytetem Telford” zaproponowat strategie, ktorej nadano dewize ,Parkuj i nauczaj: nauczaj
ijedZ”. Przyznane fundusze mialy zostaC przeznaczone na usprawnienie systemu dostarcza-
nia programow nauczania nowym rzeszom nauczycieli akademickich pracujacych w miej-
skich i wiejskich spotecznosciach lokalnych. Programy te bylyby przesytane za pomoca
elektronicznych srodkéw komunikaciji.

Jnstytut Szkolnictwa Wyzszego Skipton” widziat potrzebe zwiekszenia swego zaan-
gazowania w sprawe autonomii studentéw w zakresie ksztalcenia - poprzez rozszerzenie
i uwydatnienie roli wtasnego o$rodka pracujacego na rzecz praktyki nauczania, a takze
zmiang sposobow udzielania pomocy studentom przez personel akademicki. Chodzito tutaj
o0 takie sposoby, ktdre sprzyjalyby bardziej nauczaniu pogtebionemu anizeli powierzchow-
nemu.

Jnstytut Szkolnictwa Wyzszego Barmouth” dostrzegt korzySci z wykorzystania swej
specjalizacji w zakresie studiéw celtyckich, dajacej Swietne mozliwosci eksportu wtasnego
dorobku w drodze udostepniania materialow poprzez udzielanie koncesji. Bytaby to tylko
cze$¢ szerzej zakrojonego zamystu przeksztalcenia zestawu programoéw nauczania, w kto-
rym znaczacg role przypisywano redukcji programow ksztatcenia nauczycieli.

Po zakonczeniu prac warsztatowych, wnioski zostaly ocenione przez zespot trzech
pracownikow akademickich wyzszej rangi, zajmujgcych sie problematyka podejmowang
podczas warsztatdw, ktérzy jednak nie uczestniczyli w pracy grupowej. Byli to: Mantz
Yorke, Brian Chiplin (prowicekanclerz Uniwersytetu Nottingham) i Gavin Ross (wicepryn-
cypat Uniwersytetu Roberta Gordona). Na podstawie ogloszenia zachecajagcego do skia-
dania w UKHEFA wnioskéw o dofinansowanie sporzadzono zestaw problemdw, ktdry

Kompendium to mozna otrzymac¢ od koordynatora, Davida McCormicka;
Academic Initiatives, The Manchester Metropolitan University, Ali Saints,
Manchester, M15 6BH, England.
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postuzyt jako uklad odniesienia przy ocenie merytorycznych treSci opracowanych wnio-
skow7.

Sze$¢ wnioskéw poddano rangowaniu odpowiednio do tgcznej punktacji przyznawanej
wedtug ustalonego zestawu problemdw. Poszczegdlni sedziowie pracowali niezaleznie. W od-
niesieniu do kazdej ,instytucji” dokonano zsumowania punktacji uzyskanej przez nig w ran-
kingu. Okazato sig, ze sedziowie nadawali wnioskom zréznicowane punktacje - przede wszy-
stkim za$ opracowaniu przediozonemu przez ,Uniwersytet Falkirk”. W tym przypadku dwoch
oceniajgcych dopatrzyto sie rzeczowych argumentéw, o wysokim stopniu ,wywigzania sie
z zadania”, natomiast trzeci skonstatowat jedynie wykonanie pewnego szkicu, ktory jest
zbyt powierzchowny, aby zastugiwal na wsparcie. Wobec takiego zréznicowania zapatrywarn
i ocen, korzystniejsze bytoby przeprowadzenie specjalnego spotkania po$wieconego bliz-
szemu uzgodnieniu kryteriow, byto to jednak wykluczone z uwagi na istniejgce okolicznosci.

Mimo ze zsumowane rangi osiggnety wielkosci dos¢ zblizone, zdecydowali$my sie zapro-
si¢ tylko trzy ,instytucje”, aby zlozyly rozwinigte propozycje do rozpatrzenia przez UKHEFA:
,Uniwersytet Falkirk”, ,Uniwersytet Oswestry” oraz ,Instytut Szkolnictwa Wyzszego Skipton”.

Zauwazono, ze w kazdym przypadku uzasadnienia zawarte w opracowanym zarysie
wniosku nie mogg by¢ zbytnio rozwiniete (tak, zeby jak najmniej spraw trzeba byto bra¢ ,na
wiare”) i ze najprawdopodobniej zadna z ,instytucji” nie moglaby przedstawi¢ przekony-
wajacych argumentdw na rzecz wsparcia w ramach inicjatywy SAPLING.

Uznano, iz w ostatecznych wersjach wnioskow nalezy zwrdci¢ szczegdlng uwage na na-
stepujgce kwestie:

-Aktywne zaangazowanie zainteresowanych (stakeholders).

- Mozliwo$¢ rozwijania sojuszy strategicznych z innymi instytucjami (np. z Open Uni-
versity).

- Zdobywanie $rodkow spoza zrddet tradycyjnie wspierajgcych szkolnictwo wyzsze.

- Spodziewany czas pojawienia sie korzysci z rozwoju technologii informacyjnych (i ja-
kie przejsciowe zabiegi bylyby pozadane).

-Sprawy infrastruktury.

- Potrzeba istnienia stuzb pomocniczych dla studentow.

- Instytucjonalne zarzadzanie procesem przejscia do nowych sposobdw przygotowywa-
nia programow nauczania.

-Zapewnianie jakoSci przygotowania programow.

- Uzasadnienie wnioskowanego budzetu.

- Jasnosc¢ i precyzja w zakresie kierowania projektem usprawnien.

Ocena warsztatow

Na zakoriczenie warsztatow poproszono uczestnikow o wypetnienie kréotkiego formula-
rza oceniajgcego to przedsiewziecie. Zawierat on pewng liczbe pytan opatrzonych piecio-
punktowg skalg ocen opisowych, a takze kilka pytan otwartych. Uzyskano 31 odpowiedzi.
OgoIny odbidr warsztatéw byt bardzo pozytywny, jakkolwiek pojawity sie pewne elementy
krytyki (stuszne, takze w opinii organizatoréw) ustug $wiadczonych przez hotel (tabela 1).

Nie wystarczyto czasu na przygotowanie ,na czysto" ostatecznych wersji wnioskéw,
uznano za dopuszczalne przekazywanie dokumentacji opracowanej do$¢ pobieznie.
W procesie oceniania tolerowano ,brak elegancji” niektérych ofert.



108 Mantz Yorke, David McCormick

Tabela 1
Ocena warsztatow przez uczestnikow

Aspekt warsztatow Przedziat skali ocen Srednia ounktacja
@ -5 ocena N
1. Zadanie do wykonania niewarte zachodu - bardzo warto$ciowe 4,19 31
podczas warsztatow nie wymagajace - bardzo wymagajgce 4,03 31
2. Materiaty i ustugi
Dokumentacja bardzo zta - bardzo dobra 4,06 31
Pomoc bardzo zta - bardzo dobra 4,21 29
Zabezpieczenie sekretarskie
i poligraficzne bardzo zte - bardzo dobre 3,84 25
3. Ogédtem, formalne niezbyt interesujace - bardzo interesujgce 3,81 27
ustalenia wyjSciowe niewiele pomogty w wywigzywaniu sie
z zadania - bardzo pomogty 3,18 27
4. Praca grupowa wymagata wiecej czasu - dano do$¢ czasu 4,23 30
nieefektywna - efektywna 4,30 30
5. Kierowanie warsztatami nieefektywne - efektywne 4,07 30
6. Calos$ciowa ocena warsztatow
Uzyteczno$¢ niska - wysoka 4,10 31
Zadowolenie mate - duze 4,39 31

Kwestionariusz oceny nie byt doskonaly pod wzgledem technicznym, poniewaz wszy-
stkie formalne ustalenia wyjSciowe zostaly skupione w jednej kategorii (zrobiono to roz-
myslnie, aby zestaw pytan nie zajmowal wiecej niz 2 strony). Nalezato sie liczy¢ z moz-
liwoscig pewnych znieksztatcet zwigzanych z brakiem odpowiedzi, poniewaz dwie trzecie
respondentéw nie oddaly kwestionariusza. Jednakze dane iloSciowe wyraznie wskazaly, ze
warsztaty byly udane. Sg rowniez powody, by sadzi¢, ze dokumentacja SAPLING byta rea-
listyczna, poniewaz pewna czes¢ 0sob, ktore jg widzialy, byla poczatkowo przekonana, ze
wszystko dzieje sie naprawde. Zastanawiano sie, c0z to za organizacja ta UKHEFA!

W komentarzach uczestnikéw seminarium, ktére dawaly mozliwo$¢ pogtebienia ocen,
podkreslano stosowno$é¢, wiasciwy moment zorganizowania warsztatow oraz ich stymulu-
jacy i sktaniajgcy do myslenia charakter. Byly one takze zabawg: wysoka punktacja w ankie-
cie dotyczaca zadowolenia wspoétwystepowata ze Smiechem, ktdry od czasu do czasu
rozbrzmiewat w trakcie zaje¢ grupowych.

Jeden z uczestnikow wyrazit odczucie, ze byloby lepiej, gdyby poproszono o naszkicowa-
nie ram samej inicjatywy planowania - ale postawienie takiego zadania byloby niezgodne z ce-
lem spotkania, nie zmuszatoby bowiem do myslenia w specyficznych, instytucjonalnych kate-
goriach i dokonywania wyboru priorytetdw z mozliwie obszernej listy potencjalnych dziatan.
Dwoch uczestnikéw uznato nasze zaproszenie do opracowania ofert za sztuczne. Inna oso-
ba wolataby mie¢ za zadanie wypetnienie formularza anizeli sporzgdzanie wniosku in toto.

Czes¢ respondentéw przekonywata, ze dane wyjSciowe dotyczgce kreatywnosci mogtly-
by by¢ wczesniej ujete w programie. Takie byly pierwotne intencje organizatoréw, ale ich
realizacja okazata sie niemozliwa z przyczyn niezaleznych. Zgodnie z odczuciami ucze-
stnikdw, formalne dane wprowadzajace przekazane przez organizatoréw byly same w sobie
uzyteczne, ale takze dobrze stuzyly jako Zrédlo mozliwej inspiracji i odskocznia od czegos,
co mozna by nazwa¢ nadmiernym (moze wrecz klaustrofobicznym) skupieniem sie na pra-
cy grupowej. Byly tez ,szturchaficem zawracajgcym ku realiom”, jak zauwazyta pewna 0so-
ba na podstawie wypowiedzi Michaela Harrisona.
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Jak sugerujg dane ilosciowe, dobrze oceniono pomoc, jakiej udzielano grupom, chociaz
jeden z respondentéw uwazal, ze lepiej bytoby wykorzysta¢ pomocnika (przede wszystkim)
w ustalonej de iure roli przewodniczgcego grupy, z zadaniem poprowadzenia poczgtkowych
sesji, gdy dokonywat sie proces jej formowania z grona oséb, ktére nie znaly sie nawzajem
i zaczynaly sie zaznajamia¢ z zadaniem.

Uczestnicy warsztatow mieli takze pewne trudnosci techniczne, zwigzane z brakiem lap-
topéw, pozwalajgcych na prace w malych pomieszczeniach, oraz ze zlg jakoscia ustug foto-
kopiarskich.

Podsumowujac i generalnie oceniajac opisane tutaj przedsiewziecie nalezy stwierdzi¢, ze
zardwno uczestnicy seminarium, jak i jego organizatorzy musieli pokona¢ wiele trudnosci
na swej ,drodze do sukcesu”. Najlepszym sprawdzianem owego sukcesu bedzie wszakze
stopiefi przydatnosci umiejetnosci nabytych przez uczestnikéw podczas spotkania: ich
wplyw na funkcjonowanie instytucji, w ktorych sg zatrudnieni (dwdch spos$réd nich zwroci-
o nato uwage juz w trakcie seminarium).

Kolejnym kryterium oceny warsztatow moze byC zakres stosowania tej formy pracy
w innych sytuacjach. Chociaz prawdopodobnie dostowne powielanie tego przedsiewziecia
byloby niewtasciwe, to - po pewnych modyfikacjach - mogloby ono stuzyé celom rozwojo-
wym poszczegdinych instytucji szkolnictwa wyzszego. W ramach uczelni mozna byloby po-
wierzy¢ jakiej$ grupie zadanie opracowania strategii instytucji w dziedzinie ksztalcenia.
Praca ta polegataby na szukaniu sposobu ztagodzenia napie¢ miedzy ksztattowaniem sie za-
sobéw szkoty wyzszej a poziomem zadowolenia i doswiadczen studentow, z uwzglednie-
niem zespotu zmiennych czynnikéw wystepujgcych w réwnaniu, na ktére sktadajg sie dwa
elementy: przyszta charakterystyka instytucji, okreslona na podstawie projekcji trendéw,
oraz wplyw zmian politycznych i ekonomicznych. By¢ moze mozna bytoby wowczas udzie-
li¢ odpowiedzi na wyzwanie sformutowane w raporcie MacFarlane’a (CSUP 1993).

Przektad z angielskiego Henryk Dziewulski
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MOJA UCZELNIA

Ireneusz Biatecki Uwagi
o reformowaniu szkolnictwa wyzszego

Do najwazniejszych zadan reformatorskich w szkolnictwie wyzszym nalezy (wymieniam
bez uporzgdkowania wedtug waznosci):

1. Zmniejszenie fragmentaryzacji szkot wyzszych;

2. Profesjonalizacja zarzgdzania uczelnia;

3. Uelastycznienie struktury wewnetrznej;

4. Wprowadzenie i stopniowe zinstytucjonalizowanie zwigzkéw szkoly wyzszej z otocze-
niem;

5. Uczynienie ze zbioru uczelni skoordynowanego systemu, zlozonego ze wspoétdziatajg-
cych ze sobg elementdw;

6. Wprowadzenie czesnego (optaty) za studia wraz z systemem pozyczek oraz ujednoli-
cenie statusu studentéw dziennych (nie ptacacych za studia) i zaocznych (ptacgcych);

7. Wprowadzenie procedur ewaluacji funkcjonowania szkdt wyzszych i powotanie
osrodka akredytaciji;

8. Wprowadzenie nowych zasad tworzenia programu studidw, umozliwiajacych poréw-
nywalno$¢ nabywanej wiedzy i kontynuowanie nauki bez straty roku na réznych wydziatach
lub w rozmaitych szkotach (tzw. system kredytow); dzieki poréwnywalno$ci wymiana stu-
dentow z zagranicg stanie sie znacznie tatwiejsza;

9. Uporzadkowanie zasad nadawania stopni i tytutdw naukowych, planowanie kariery
naukowej, tak aby m.in. umozliwi¢ we wskazanych wypadkach wymiane kadr miedzy go-
spodarkg i uczelnig;

10. Poprawa finansowania i racjonalizacja wydatkow;

11. Status wyzszych szkdt zawodowych.

Oczywiscie wymienione punkty mozna inaczej nazwac i uszeregowac; by¢ moze niektore
z nich mozna by rozbi¢ na kilka podpunktéw, inne polaczy¢ w jeden, wydaje sie jednak, ze -
poza drobnymi, rzec mozna, kosmetycznymi rdznicami - w zainteresowanych Srodowi-
skach panuje zgoda w kwestii przedstawionej tutaj listy spraw.

Nie ulega rowniez watpliwosci, ze wiele tych punktéw taczy sie ze soba, tworzgc wspol-
nie ksztalt reformy szkolnictwa wyzszego. Powodzenie jednego przedsiewziecia zalezy od
réwnolegtego wprowadzania kilku innych zmian. Powstaje wiec projekt zmiany systemowej,
w ktorym kolejnos¢ i wtasciwa koordynacja powinny by¢ tak samo przedmiotem projekto-
wania, jak sama zmiana. | tak np. uelastycznienie struktury szkoly wyzszej (3), lepsza

* Autor jest profesorem Uniwersytetu Warszawskiego.
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wspotpraca miedzy wydziatami, umozliwiajg indywidualizacje programéw studiowania (8).
Swobode studentéw w ustalaniu wtasnego programu moze takze zwiekszy¢ wprowadzenie
optat za studia (6). Czes¢ (ale tylko czes¢) pieniedzy przeznaczonych z budzetu panstwa na
szkoly wyzsze mozna przekazywac studentom np. w postaci bonéw edukacyjnych - ci za$,
wybierajac pewne przedmioty i kierunki z roznych wydziatéw oraz ptacac za to, dzieki stwo-
rzonemu popytowi przetamig i uelastycznig sztywne struktury wydzialowe. Wydzialy bo-
wiem zostang zmuszone do przygotowania specjalnych programéw oraz do przyjmowania
z innych wydziatéw studentéw gotowych placi¢ za nauke. By¢ moze z czasem dojdzie nawet
do formalnego wyodrebnienia sie struktury dydaktycznej wydziatu, ktéra - odpowiadajgc na
zmieniajgce sie i zroznicowane zapotrzebowanie (np. przygotowanie rozmaitych kurséw czy
pakietow dyskietek i kaset wideo do ksztalcenia na odlegto$¢) - wydzieli sie jako struktura
zadaniowa, funkcjonalna wobec innych celéw i odrebna od struktury badawczej. Niekwe-
stionowane wydaje sie jednak, ze nie wszystkie pienigdze przeznaczone na dydaktyke przy-
chodzace do szkoly lub tez trafiajgce na wydziatl powinny by¢ wyptacane ,poprzez stu-
dentow” (przechodzi¢ ,przez ich rece”). Studenci wszak nie sg jedyng grupa z mandatem
spotecznym do rozstrzygania, czego i jak uczy¢ w szkotach wyzszych. Sg jeszcze inni
Lklienci”: administracja centralna i lokalna, jako reprezentanci interesu ogdlnospotecznego,
naukowcy, przedstawiciele rynku pracy, pracodawcy itd.

Wydaje sie, ze podzial na studentéw dziennych i zaocznych, placacych i nie ptacacych
ma jedynie pozamerytoryczne i formalne uzasadnienie: m.in. w konstytucji i w innych prze-
pisach prawnych proklamujgcych, iz ksztatcenie jest nieodptatne. Jesli wiec wszyscy stu-
denci mieliby ptaci¢ za studia, w istotny sposéb podtrzymujac dziatalno$¢ dydaktyczng
uczelni, powstaje pytanie: jak ptaci¢ im? Latwo wyr6zni¢ pewne stale komponenty stypen-
dium studenckiego - trudniej natomiast ustali¢ ich proporcje. Na pewno wysoko$¢ sty-
pendium powinna sie odnosi¢ do kosztdw utrzymania, zamoznos$ci rodziny i wynikdw
w nauce, z pewnoscig jego komponentem powinna by¢ wysoko$¢ czesnego (optat za stu-
dia). Jego sktadnikiem fakultatywnym moze byc takze gwarantowana przez panstwo po-
zyczka bankowa. Wielu studentéw prawa i biznesu wybiera te kierunki, poniewaz zdobyte
tam kompetencje sg nadzwyczaj dobrze optacane przez rynek pracy. Studiowanie jest tu
najwyrazniej indywidualng inwestycjg o duzej optacalnosci i wydaje sig, ze w takich wiasnie
przypadkach ptacenie za (zakup na kredyt) umiejetnosci, ktore sg potrzebne nie tylko spote-
czenstwu, ale takze bardzo optacajg sie jednostce - jest zasadg zgodng z regutami przyzwo-
itosci. Jednak, ze zrozumialych powodoéw, trudno stosowac te zasade do mniej optacalnych
kierunkéw studiow. Trudno tez byloby sie spodziewa¢ pewnej i szybkiej sptaty kredytu
przez absolwentéw tych kierunkéw. Z tego wynika, ze kredytowanie czesnego bytoby rozsa-
dne tylko na niektdrych kierunkach studiow.

Z kwestig odptatnosci wigze sie finansowanie (10), czyli zasady podziatu pieniedzy mie-
dzy szkoly wyzsze i wydzialy oraz sposdb wydawania pozyskanych Srodkéw. Z umiejetno$-
cig pozyskiwania pieniedzy i racjonalnego ich wydawania wigze sie z kolei sprawa profe-
sjonalizacji (2) zarzadzania uczelnig, a zwtaszcza podzial uprawnief przy konstruowaniu
budzetu i wydawaniu pieniedzy - miedzy organami jednoosobowymi lub kolegialnymi oraz
.wynajetymi fachowcami", zatrudnionymi na etatach.

Niewatpliwie w funkcjonowaniu szkot wyzszych potrzebne sa nie tylko zmiany, ale takze
pewna koordynacja (5) dziatalno$ci tych instytucji. Potrzebne sg nowe formy ksztalcenia
(szkoly zawodowe, studia interdyscyplinarne itd.). Potrzebny jest tez o$rodek akredytacyjny
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(7). Rady wielu wydziatow sg nastawione konserwatywnie - sg przeciwne zmianom, ktdre
zagrazajg ich interesom, a naciski z zewnatrz sg zbyt stabe, by wymusi¢ owe zmiany. Wyda-
je sie wiec, ze w celu lepszego koordynowania (i promowania zmian) pracy szkot wyzszych,
przy utrzymaniu ich autonomii, wskazane byloby utworzenie ciat buforowych, innych niz
Rada Gtéwna Szkolnictwa Wyzszego i majgcych wiecej od niej uprawniefi stanowigcych,
badZ tez poszerzenie uprawnieft Rady Glowne;j.

Odrebnym, cho¢ zwigzanym z akredytacjg zagadnieniem jest kontrola jakoSci pracy
szkot wyzszych. Na og6t panuje zgoda co do tego, ze procedury ewaluacji s potrzebne, ze
pozadana jest zardbwno ewaluacja dokonywana przez samg instytucje (samoocena), jak
i przez stowarzyszenia lub wyspecjalizowane organizacje wobec niej zewnetrzne. Przyjmuje
sie na ogot takze, iz wyniki ewaluacji nie powinny w sposdb bezposredni wptywac na finan-
sowanie placéwki ani tez nie powinny prowadzi¢ do ich oficjalnie legitymizowanych ran-
kingow.

Akredytacja powinna okre$li¢ minimum warunkéw, ktére szkota powinna spetia¢, by
méc wydawac dyplom okreslonego kierunku i poziomu. Procedury ewaluacyjne powinny
kontrolowa¢ i wspomaga¢ jakos$¢ nauczania oraz badan. Akredytacja powinna mie¢ pod-
stawe w rozporzadzeniach prawnych, a dla ewaluacji jedyng legitymacja mogtaby by¢ (cho¢
nie musiata) reputacja instytucji i jej zespotéw powotywanych przez uczelnie chcace sie
podda¢ ewaluacji. Wowczas ewaluacja miataby charakter dobrowolny, bardziej nieformalny,
i ranking wprowadzony przez nig nie wywierathy bezposredniego wplywu na finansowanie.
Ewaluacja podejmowana przez takie miedzyuczelniane organizmy moze prowadzi¢ do ran-
gowania uczelni ze wzgledu na poziom badan i poziom nauczania. Wiekszos¢ uczelni za-
rowno prowadzi badania, jak i przygotowuje do zawodu. Obie te funkcje nalezatoby oceniaé
odrebnie. Ocenianie tylko poziomu naukowego, akademickiego prowadzitaby do deprecjacji
i podporzadkowania im funkcji nauczania, przygotowywania do zawodu, cho¢ z punktu wi-
dzenia gospodarki (rynku pracy) i wielu studentéw dydaktyka, uzawodowienie, profesjona-
lizacja uczelni wydajg sie wazniejszel.

Dla wspomagania ksztalcenia zawodowego na poziomie wyzszym Ministerstwo Edukacji
Narodowej mogloby tworzy¢ fundusze celowe przekazywane (w catosci lub czesci) wia-
dzom lokalnym: wojew6dztwom, miastom(?), stowarzyszeniom zawodowym(7). W kazdym
razie jest pozadane, aby grupy zainteresowane ksztatceniem zawodowym na danym terenie
miaty jakis wpltyw na kontrakty2zawierane w celu organizowania programéw ksztatcenia za-
wodowego.

Majac na uwadze elastyczno$¢ wielu form ksztalcenia na poziomie wyzszym oraz ko-
niecznos¢ reagowania na aspiracje studentéw i potrzeby rynku, wydaje sie niepotrzebne
rozstrzyganie, ktéra szkota jest uczelnig akademicka, ktdra za$ wyzszag szkotg zawodowsa.
Mozliwe jest pozostawienie uczelniom i studentom rozstrzygniecia - stosownie do potrzeb

Warto pamietaé, ze wiele najlepszych szkdl wyzszych w Europie Zachodniej
i Stanach Zjednoczonych ma charakter szkél zawodowych, czyli takich,
w ktdrych na pierwsze miejsce wysuwa sig¢ przygotowanie specjalistow.
Wystarczy przypomnieé francuskie grandes ecoles, Ecole Normale d’Administration
czy ecoles polytechniques.

2 Dla skutecznosci przedsiewziecia i sprawnos$ci rozliczen wazne sg procedury
zawierania kontraktéw: kto jest strong, w jaki sposéb rozlicza, jakim aspektem
przedsiewzigcia jest zainteresowany (finansowym, merytorycznym itd.).
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rynku i aspiracji - ktéry program, kierunek studiéw czy uczelnia majg charakter bardzie
akademicki, ktore za$ - bardziej zawodowy i profesjonalny. Wdwczas zadaniem osrodka
akredytacji bytoby jedynie klasyfikowanie tworzonych kierunkéw i programoéw: rozstrzyga-
nie, czy ksztatcenie na danym kierunku speinia wymogi przewidziane dla dyplomu magistra,
licencjata czy bakatarza.

Jak wida¢ - z tworzeniem wyzszych szk6t zawodowych wigze sie wiele probleméw. Sg
one czesto dyskutowane w $rodowiskach akademickich itgcza sie z przedsiewzieciami re-
formatorskimi podejmowanymi przez same uczelnie. Generalne pytania sg nastepujgce: Czy
wyzsze szkoly zawodowe majg by¢ niezalezne, czy powigzane z uczelniami najblizszymi im
merytorycznie lub przestrzennie; Czy krotsze cykle ksztalcenia, ktére zamierza wprowadzi¢
wiele uczelni, majg ,uzawodowi¢” ksztalcenie, czy da¢ przygotowanie ogdlne? W kwestii
dylematu: wyzsze szkoly zawodowe czy pierwsze lata studidw typu undergraduate, wydaje
sie, ze najlepszym - a kto wie, czy nie koniecznym - rozwigzaniem bytoby wprowadzenie
obu form. Do tej pory nie okreSlono jednak formalnie, jaki charakter powinien mie¢ stopien
bakatarza (pierwszy poziom wiedzy ogolinej czy tez stopien dajacy konkretng wiedze zawo-
dowg). Byé moze przyszle rozporzadzenie (lub nowelizacja Ustawy o szkolnictwie wyz-
szym) o utworzeniu instytucji akredytacyjnej (Ustawa nie wymienia takiego organu) okresli
takze wymogi i profil licencjatu oraz zasady podziatu na studia zawodowe i magisterskie lub
tez odpowiednio - na dwa typy szkét wyzszych.

*

W administrowaniu szkolnictwem podstawowym i $rednim jednym z najistotniejszych
problemow jest stopiefi decentralizacji. W sterowaniu szkolnictwem wyzszym takim proble-
mem jest zakres autonomii uczelni. Jakie powinny by¢ granice tej autonomii? Jak skutecz-
nie wspiera¢ reformowanie, kiedy na wiele zmian musza wyrazi¢ zgode samorzady uczel-
niane roznych szczebli, z natury rzeczy nieskore do wprowadzania zmian mogacych zagro-
zi¢ ich interesom? Jak uczyni¢ z uczelni autonomicznych, kierujgcych sie niekiedy nadmier-
nie wlasnym interesem, system wspoétdziatajagcych ze sobg elementow? Jak sprawié, by
funkcje regulacyjne, nalezace dotad do administracji centralnej, przejeli partnerzy z otocze-
nia szkoly (reprezentanci pracodawcéw, stowarzyszen zawodowych itp.), ktdrych na razie
nie ma, nie s dostatecznie zorganizowani lub nie przejawiajg takich zainteresowan? Jak
z finansowania (niemal jedynego instrumentu polityki edukacyjnej pozostajacego w gestii
centrum) uczyni¢ sprawniejsze narzedzie podnoszenia jakosci badan i ksztalcenia?

Z tymi pytaniami tgczg sie - czesto podejmowane, zaréwno w $rodowiskach akademi-
ckich, jak i w MEN - rozwazania na temat roli ponaduczelnianych, autonomicznych orga-
nizméw, takich jak Rada Gtéwna Szkolnictwa Wyzszego czy nie istniejgca jeszcze instytucja
akredytacyjna. W jakim stopniu bylyby one w stanie zastgpi¢ administracje centralng w jej
funkcji regulacyjnej i sterujgcej? Jaka organizacja bytaby do tego najprzydatniejsza, jakie
powinny by¢ uprawnienia tych instytucji?

Jesli cze$¢ uprawnien do kontroli i zarzadzania, ktérymi dotad dysponowata administra-
cja centralna, przejmg instytucje ponaduczelniane reprezentujgce $rodowisko akademickie
i przedstawiciele innych grup zainteresowanych szkolnictwem wyzszym, to wowczas Mini-
sterstwo Edukacji Narodowej powinno bardziej niz dotychczas wzig¢ na siebie role informa-
tora i aranzera. Skoro wiecej partnerow bedzie teraz wspotksztattowac funkcjonowanie
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szkdt wyzszych - powinni oni przede wszystkim widzie¢ jasno sytuacje i umie¢ zdefiniowaé
swojg role w niej. Rzecza MEN jest pomagac¢ partnerom szkolnictwa w stworzeniu takiego
jasnego obrazu poprzez sprawny obieg informacji. Poprzez finansowanie, regulacje prawne,
a takze innymi sposobami MEN powinno tez organizowac i instytucjonalizowa¢ porozumie-
wanie sie miedzy partnerami oraz reprezentacjami réznych intereséw i aspiracji zwigzanych
ze szkolnictwem, tak aby uktad sit odzwierciedlat dtugofalowe, ogdinospoteczne interesy
zwigzane z oSwiatg, nie za$ by braly gore dazenia grup lepiej zorganizowanych, dysponuja-
cych wiekszg sitg przetargowa.

Trawestacja znanego powiedzenia gtosi, ze edukacja jest zbyt wazna, by jg pozostawiaé
- cokolwiek by to stowo znaczyto - nauczycielom. Obecnie ukiad sit i bieg spraw w oswia-
cie okreslany jest przede wszystkim i niemal jedynie przez administracje (i jej interesy)
z jednej strony, z drugiej za$ - dobrze zorganizowane na szczeblu centralnym - reprezenta-
cje zwigzkowe nauczycieli. W przypadku szkolnictwa wyzszego reprezentacje Srodowisk
akademickich na szczeblu centralnym stanowig Rada Gléwna Szkolnictwa Wyzszego i Ko-
mitet Badan Naukowych. Jednak o hamowaniu reform, o odpornosci na zmiany zdajg sie
przesadza¢ przede wszystkim interesy srodowisk akademickich, tworzone przez struktury
wydziatowe. Nie majg one wprawdzie reprezentacji na szczeblu centralnym, lecz ich sita
i znaczenie polegaja, jak sie wydaje, w znacznym stopniu na autonomii organizacyjnej wy-
dziatbw oraz na wplywach kolegialnych organéw samorzadowych wykorzystujgcych te au-
tonomie. Reprezentantéw innych dazen i intereséw innych grup, ktore réwnowazylyby te
wplywy - na razie nie ma.

W wielu krajach niezalezno$¢ uczelni od wiadz centralnych nie wyklucza silnych zwigz-
kéw szkot wyzszych z otoczeniem. Niekiedy wynika to jedynie z uzaleznienia finansowego,
czasem jest tez usankcjonowane formalnie przez obecno$¢ przedstawicieli wiadz lokalnych,
organizacji pracodawcéw czy stowarzyszen zawodowych w radzie nadzorczej powotujacej
lub kontrolujgcej wiadze uczelni.

Na przyktad w Stanach Zjednoczonych wtadze uczelni powoluje rada powiernicza. Z kolei
rady szkot publicznych sg zwykle wybierane (lub mianowane) przez wiladze stanowe bad?
bezposrednio przez mieszkancow danego regionu. Znaczna cze$¢ uprawnien administrato-
réw uczelni i jej wladz (rektor, dziekani, ciata kolegialne) przekazywana jest przez rade powier-
niczg. To stanowi podstawe kontroli (nadzoru) szkoly wyzszej przez otoczenie. Nawet jesli
administratorzy odpowiedzialni za badania i nauczanie wywodzg sie ze Srodowiska akade-
mickiego, to ich wiadza jest nadawana przez rade nadzorczg i przed nig odpowiadajg jako admi-
nistratorzy. W ten sposdb administratorzy mianowani, a nawet wybierani przez nauczycieli
akademickich - stajg sie przedstawicielami korporacji sterujgcej uczelnig i osobami godzgcy-
mi interesy rady powierniczej (a wiec interesy otoczenia) oraz Srodowiska akademickiego.

Wplyw otoczenia uczelni polega nie tylko na bezposredniej kontroli i delegacji upraw-
nien dokonywanych przez rady powiernicze, ale takze na sposobie finansowania. Pienigdze
daje sie na konkretne cele lub ich przyznanie taczy sie z pewnymi warunkami tworzgcymi
kryteria okreslajgce dziatanie szkoly. Takim kryterium jest przede wszystkim przyznawanie
funduszy wedtug liczby ksztatconych studentow (podobnie jak u nas na podstawie algoryt-
mu). Wiele uczelni utrzymuje sie przede wszystkim z optat studentdw i na nich orientuje
swoje dziatanie. Dzieki temu takze studenci wspotksztattujg organizacje i funkcjonowanie
uczelni. Poprzez swoje aspiracje i wybory wptywajg oni na przeptyw pieniedzy z jednej in-
stytucji do drugiej lub ich realokacje wewnatrz instytuciji.
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Wazng determinantg okres$lajgcg dziatanie szkot wyzszych bywajg tez stowarzyszenia za-
wodowe. Srodowiska zawodowe w Stanach Zjednoczonych sa na og6t dobrze zorganizowa-
ne i zabiegajg o kontakty oraz wplywy w szkotach wyzszych. Biorg udziat w tworzeniu
nowych programow, rozstrzygaja, jakie programy i kierunki daja prawo wykonywania zawo-
du, organizujg praktyki zawodowe itd. Nierzadko Srodowiska zawodowe dziatajg w porozu-
mieniu zwplywowymi organizacjami absolwentéw i wychowankdw.

Zmiany w szkotach wyzszych wymuszane sg wiec czesciej przez otoczenie zewnetrzne
i zewnetrzng kontrole anizeli przez samorzady uczelniane. W odniesieniu do wielu krajow
mozna tez chyba mowi¢ o tendencji do ograniczania autonomii zewnetrznej szkét wyzszych
(mianowane rady nadzorcze, zinstytucjonalizowane zwigzki z otoczeniem, mianowani przez
ministerstwo rektorzy lub dyrektorzy administracyjni). Scieranie sie i uzgadnianie interesow
pozauczelnianych oraz Srodowiska akademickiego nierzadko przenosi si¢ na teren uczelni,
gdzie ,interesy zewnetrzne” coraz czesciej znajdujg swoich przedstawicieli w osobach np.
dyrektoréw administracyjnych.

Coraz powszechniej wprowadza sie menedzerski model zarzgdzania uczelnig. Wiele
uprawnien przesuwa sie z ciat kolegialnych w strone funkcji jednoosobowych. Decentraliza-
cja uprawnien i wladzy nierzadko tgczy sie z zastepowaniem na nizszych szczeblach stano-
wisk obieralnych przez stanowiska mianowane. Wraz z decentralizacjg uprawnieA (schodze-
niem w dot hierarchii) wystepuje takze wyrazniejsze podporzadkowanie nizszych stanowisk
w hierarchii zarzadzania wltadzom centralnym uczelni. Zanika cze$ciowo struktura federa-
cyjna, uczelnia zas$ staje sie caloScig bardziej sterowna.

Z tej perspektywy wida¢ wyrazniej, ze autonomia w szkolnictwie wyzszym niekoniecznie
i nie zawsze powinna by¢ celem samym w sobie i ,dobrem niepodzielnym”. Proporcje mie-
dzy autonomig i uzaleznieniem w réznych sprawach moga by¢ zréznicowane i powinny byc¢
mierzone rozng miarg. Na przykiad jesli panstwo, a doktadniej MEN, ponosi odpowiedzial-
no$¢ wobec spoteczenstwa za jako$¢ Swiadczen edukacyjnych ijesli ta jakos¢ zalezy przede
wszystkim od kadry nauczycieli, wodwczas wyzsze szkoly nauczycielskie nalezatoby wylg-
czy¢ spod ogdlinej zasady szerokiej autonomii przyznawanej szkotom wyzszym. MEN, nieja-
ko z mandatu spotecznego, zarzadzatoby w sposdb bezposredni ksztalceniem nauczycieli,
rozstrzygajgc o liczbie ksztalconych, ich poziomie, specjalizacjach itp. oraz ponoszac bez-
posrednig odpowiedzialno$¢ za te decyzje.

W Polsce autonomie przyzwyczajono sie traktowac¢ w kategoriach politycznych, jako re-
lacje miedzy uczelnig i centralng administracjg. Relacja ta okreSlata zakres swobod
w ksztalceniu i prowadzeniu badan, stanowita warto$¢ bezwzgledng (samg w sobie). Nadal
czesto uwaza sie, ze im wiecej autonomii, tym lepiej. Wydaje sie, ze takie rozumienie auto-
nomii uksztattowato sie i miato specjalne uzasadnienie w okresie realnego socjalizmu.

Z perspektywy sprawnosci funkcjonowania szkolnictwa wyzszego zgodnie z jego celami
ogdlnospotecznymi, sens autonomii - jesli w ogole pozostawac przy tym terminie - wydaje
sie inny. Ma ona charakter relatywny i instrumentalny (niekoniecznie im wiecej autonomii,
tym lepiej), jest relacja, ktdra okresla nie tylko zwigzki uczelni i centrum, ale takze innych
jednostek skltadowych systemu szkolnictwa wyzszego ze sobg lub z otoczeniem (np. pozio-
me zwigzki wydzialu uczelni z otoczeniem lokalnym). Z tej perspektywy zakres autonomii
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danej jednostki mozna ocenia¢ w aspekcie wymogow sprawnosci catego systemu. Nieogra-
niczona autonomia szkoty moze zle wplywac na jej zadania wobec regionu, w ktérym istnie-
je. Autonomia samorzadnego wydzialu - moze obniza¢ sterowalnos¢ i efektywnos¢ w za-
rzadzaniu cafg uczelnia.

Francuskie Ministerstwo Edukacji jako jedno z narzedzi sterowania szkolnictwem wyz-
szym stosuje zawieranie dobrowolnych kontraktéw. Uczelnia dokonuje samooceny, okresla
cele swojego dziatania i liste priorytetéw, a nastepnie sporzadza projekt swego funkcjono-
wania na kilka lat. Stanowi on podstawe negocjowania i zawarcia kontraktu z Minister-
stwem. Uczelnia zobowigzuje sie wykona¢ plan zawarty w kontrakcie i wprowadzi¢ ewen-
tualne zmiany, Ministerstwo - pokry¢ koszty realizacji projektu. Po uptywie potowy terminu
kontrakt moze by¢ renegocjowany.

Algorytm, jako podstawowa zasada finansowania uczelni w Polsce, dzieli pienigdze pro-
porcjonalnie do liczby studentéw i nauczycieli akademickich przy uwzglednieniu odpowied-
nich wag. Jako sposéb dzielenia funduszy algorytm ma niekwestionowane zalety: uwzgled-
nia koszty, jest zobiektywizowana, nie za$ uznaniowg zasadg podziatu. Jako niemal jedyny
instrument prowadzenia polityki, stymulowania zmian - zdaje sie mie¢ znikome, jezeli nie
zadne znaczenie. Chyba zadnej z istotnych zmian, jakie zaszty w szkolnictwie wyzszym od
czasu jego wprowadzenia, nie mozna okresli¢ jako zamierzonego (zaplanowanego) skutku
oddziatywania algorytmu. Liczba przyjetych na studia gwaltownie wzrosta jeszcze przed
wprowadzeniem algorytmu. Zahamowanie wzrostu przyje¢ w ostatnim roku takze trudno
uzna¢ za zamierzone nastepstwo dzialania algorytmu.

Czy sztywne zasady finansowania, oparte na zobiektywizowanym algorytmie, dajg wie-
ksza autonomie anizeli dobrowolnie (cho¢ w warunkach konkurencji) zawierany kontrakt?
A jezeli tak, to kto powigksza swojg autonomie? Uczelnia? Wydzial? Instytut? Jak poréwnac
pod wzgledem autonomii oba sposoby finansowania, jesli uzna¢, ze autonomia odpowiada
wolnosci, a wolno$¢ polega na zrozumieniu koniecznosSci wyrazajacej sie w tworzonym
dobrowolnie projekcie rozwoju, stanowigcym nastepnie podstawe negocjowanego kon-
traktu.

Kontrakt - jako nie jedyna, lecz uzupeiniajgca metoda finansowania - wydaje sie lep-
szym instrumentem polityki niz algorytm. Uwzglednia bowiem interesy co najmniej dwu
stron3, pozostawia przy tym swobode wyboru i (przynajmniej niektérym) szanse na reali-
zacje zamierzen. Moze wiec warto rozwazy¢ wprowadzenie na szerszg skale kontraktéw ja-
ko metody finansowania szkot wyzszych. Wydaje sie, ze przy obecnym poziomie autonomii
uczelni i jej wydziatow, przy okreslonych Ustawg uprawnieniach administracji, kontrakt
oparty na wypracowanym przez samg szkote projekcie rozwoju mégtby stac sie skuteczniej-
szym od algorytmu instrumentem polityki stymulujgcym przemiany szkolnictwa wyzszego.

Jezeli uznaé, ze administracja centralna reprezentuje nie tylko wtasne,
lecz takze spoteczne interesy lub jesli wtaczy¢ innych partneréw, np. wtadze lokalne,
woéwczas kontrakt bedzie miat wiecej stron.
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Jak mowi dos¢ trafne porzekadio, w Polsce kazdy jest lekarzem; mozna dodaé, ze takze
lekarzem edukacji, ktéra w naszym kraju jest chora. Niniejszy tekst moze by¢ - niestety -
tego przyktadem: nie jestem specjalista ani od socjologii nauki, ani od systemow zarzadza-
nia sferg publiczng, nie mam takze profesjonalnego wyksztalcenia pedagogicznego (cho¢
musiatam przej$¢ na studiach nader rozwlekly kurs pedagogiki i dydaktyki). Do wystgpienia
w roli znachora odwazytam sie dlatego, ze w ciggu czterdziestoletniej pracy na Uniwersyte-
cie Warszawskim nabratam doswiadczen, a liczac takze doswiadczenia szkolne, na wlasnej
skorze przezytam pare reform systemu o$wiaty i szkolnictwa wyzszego. Poczynitam tez tro-
che obserwacji poza Polska. Moze wigc nie tyle jestem znachorem, ile pacjentem, ktdry jest
w stanie co$ podpowiedzie¢ lekarzom.

Trzeba zacza¢ od pytania, czy aby diagnoza jest stuszna: czy nasz system ksztalcenia
jest chory? Jego krytyka trwa od dawna i jest do$¢ jednomysina, co trudno zlekcewazyd.
Niektérzy publicy$ci majg wszakze tendencje do epatowania czytelnikow i przejaskrawiajg
dramatyzm sytuacji. Zwlaszcza po egzaminach wstepnych na uczelnie pojawiajg sie felieto-
ny bedace rejestrem najbardziej tragikomicznych wypowiedzi kandydatéw na studia - swoi-
sty kacik ,humoru z zeszytu szkolnych”. Wynika z tego wniosek o nieustannym pogrgzaniu
sie szkot Srednich, trwajacym od lat - zdawaloby sie, ze dno juz zostato osiggniete, a tym-
czasem mozna sie jeszcze bardziej pograzy¢. (Przypomina mi to ocene sytuacji chtopow
polskich w systemie folwarczno-pafnszczyznianym, ktorzy przez cztery wieki, z kazdym ro-
kiem coraz bardziej glodowali, az ulga bytoby przyjecie do wiadomo$ci faktu, ze ich meki
wreszcie sie skoniczyly i wszyscy wymarli).

W egzaminach wstepnych uczestnicze od 1956 r., a przeciez mam odwrotne wrazenie:
wydaje mi sie, ze mniej wiecej od czterech lat jest wyraznie lepiej. Potwierdzajg to egzami-
natorzy, ktorzy majg szersze pole obserwacji, bo egzaminujg co roku na innym kierunku
studidw. Czy to znaczy, ze szkoly Srednie poprawity sie? Na pewno nie - po prostu mozna
zaobserwowac (takze wsrdd studentéw) nowe motywacje do nauki. Oczywiscie, dotyczy to
jakiej$ czesci miodych ludzi, ale juz ta cze$¢ sprawia, ze praca na uniwersytecie zndéw przy-
nosi przyjemnos¢. Zawsze byly szkoly lepsze i zle, nigdy dobrzy kandydaci na studia nie
wynosili swej wiedzy wytgcznie ze szkoly, zawsze sg Zli i lepsi studenci. Jeszcze w latach
siedemdziesigtych na kierunki spoteczne i humanistyczne (poza paroma do$¢ waskimi) byli
przyjmowani ludzie, ktérzy dzi$ nie mieliby na to zadnych szans (jest to troche efektem ,fa-
lowania” krzywej demograficznej).

Mimo to przytgczam sie do opinii, ze edukacja jest chora. Objawami tej choroby sa:
przecigzenie (na jednego nauczajgcego przypada za wielu uczgcych sie, a na metr kwadra-
towy - za duzo ijednych, i drugich), marnotrawstwo Srodkow (takze finansowych, ktdrych
poza tym jest za mato), marnotrawstwo sit ludzkich (ktérego rezultatem jest jesli nie nega-
tywna, to na pewno nie najwlasciwsza selekcja kadr), zbyt waskie specjalizacje, niedbate

Autorka jest profesorem Uniwersytetu Warszawskiego.
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prowadzenie zajec itd. Nie chodzi tu jednak o wyliczanie przyczyn, objawoéw i skutkéw cho-
roby, bo gtosy w tej sprawie byly ostatnio wyjgtkowo obfite.

Wiele wypowiedzi krytycznych ogranicza sie do og6lnikéw i do ,bicia na alarm”, co jest
potrzebne w debatach politycznych, zwlaszcza wokot budzetu panstwa, ale na pewno nie
wystarcza. Brakuje rzeczowej i pragmatycznej dyskusji nad ewentualnymi reformami i stra-
tegig postepowania, a przede wszystkim, mimo iz uplywa juz szosty rok transformaciji
ustrojowej, do tej pory nie ma dokumentu, ktéry mozna by nazwac wizjg systemu edukacyj-
nego. Taka wizje - albo dwie lub trzy konkurencyjne - powinno mie¢ przede wszystkim Mi-
nisterstwo Edukacji Narodowej, ktére powinno doprowadzi¢ do jej napisania albo poprzez
konkurs (z wysokimi nagrodami za najlepsze opracowania), albo poprzez zlecenie dwom-
trzem niezaleznym zespolom ekspertow, w tym takze zagranicznych. Srodki nato sg, moz-
na je wygospodarowa¢ np. zmniejszajac personel biur i stalych doradcow ministerial-
nych. Dodajmy, ze dzi$ o edukacji ciggle najwiecej majg do powiedzenia ci sami pedagodzy
i specjaliSci, ktorzy jg dawniej doprowadzali do stanéw chorobowych. Opracowanie takie
wizji mogtoby byc¢ takze wdziecznym polem do wykazywania aktywnosci przez rzne stowa-
rzyszenia naukowe i fundacje.

Wsrdd licznych krytyk obecnego systemu sg tez gtosy samych Srodowisk nauczyciel-
skich i akademickich paralizujgce wszelkg inicjatywe, jak by mato bylo przeszkdd stwarza-
nych przez wladze panstwowe. Hustawka na stanowisku ministréw edukacji, wynikajaca ze
stosowania klucza partyjnego przy obsadzaniu stanowisk, prowadzi do ciggtej reorganizacii
w MEN. W rezultacie Ministerstwo zbyt czesto zajmuje sie tasowaniem stanowisk i ludzi,
uwazajgc zapewne, ze tym wiasnie uzdrowi edukacje. Ale, z drugiej strony, wygtaszanie po-
gladéw, ze bez zwiekszenia udziatu Srodkéw na oSwiate i nauke w budzecie panstwa oraz
bez podniesienia uposazefi pracownikéw nie warto méwi¢ o zadnej reformie, zniecheca do
podejmowania jakichkolwiek dziatan. Wszyscy wiemy, jaka jest sytuacja finansowa - nekaj-
my tym politykéw, ale miedzy sobg prowadzmy dyskusje bardziej konstruktywne. Jezeli
staniemy na stanowisku, ze bez przekonania decydentéw o wadze nauki nic nie mozna zro-
bi¢ - dopiero wtedy nastapi katastrofa. Decydenci sg zapewne przekonani o duzej roli nau-
ki, ale co z tego wynika?

Padaja tez konkretne propozycje, jak np. Proponowane zmiany w Ustawie o szkolnictwie
wyzszym, opracowane przez zespot autorski (tzw. Komisje Findeisena) we wrzesniu 1993 r.
oraz gtosy w dyskusji, opublikowane jako dodatek do ,Przeglagdu Akademickiego”. Propo-
zycje sg niekiedy kontrowersyjne, totez w ich rezultacie srodowiska akademickie raczej boja
sie jakiejkolwiek nowelizacji Ustawy, bo - jak powiadajg niektorzy (nie bez racji) - po niej
w ogdble sie nie pozbieramy, biorgc pod uwage dzialalno$¢ obecnych parlamentarzy-
stdw. Niektdrzy zwolennicy reform rozumiejg te przeobrazenia jako restauracje systemu
PRL, o czym $wiadcza wspomniane wyzej Proponowane zmiany ..., projekt ustawy o Pol-
skiej Akademii Nauk, postulaty przywr6cenia docentur itd. Natomiast wiele ciekawego ma-
terialu przyniost konkurs na pomysly w zakresie usprawniania ksztalcenia w szkotach
wyzszych, ogtoszony w 1992 r. przez Fundacje Batorego w ramach programu Higher Edu-
cation Support (HESP). Na konkurs nadestano 260 prac, nagrodzono kilkanascie, cho¢ tak-
ze w pracach nie nagrodzonych zawarte byly ciekawe i warte podchwycenia pomysly.

Sg to sygnaly optymistyczne; a jednak uprawnione jest chyba twierdzenie, ze Srodowi-
sko akademickie jest konserwatywne i jesli nawet opowiada sie za zmianami, to ogolIniko-
wo, a kiedy przychodzi do konkretdw, wycofuje sie na pozycje obrony tradycyjnych



Méj uniwersytet 119

systemow lub bojkotuje podejmowane inicjatywy. Przyktadem oporu wobec reformy byto
okaleczenie zredagowanych w latach 1991-1992 niezlych projektow ustaw o szkolnictwie
wyzszym oraz o stopniach i tytutach naukowych. Na Uniwersytecie Warszawskim wydziaty
zignorowaly propozycje prof. dr hab. Andrzeja K Wrdblewskiego zmierzajaca do przyjmo-
wania kandydatéw na Uniwersytet - a nie na poszczeg6lne kierunki. Proponowat on m.in.
rozluznienie gorsetdw starej struktury, wprowadzenie przemyslanej punktacji, opracowanie
informatora oraz tworzenie szk6tw ramach Uniwersytetu. Niektorzy dziekani udawali, ze nic
nie styszeli o sprawiel. Konserwatyzm jest pozagdanym hamulcem dla nadmiernego radyka-
lizmu; rewolucja moze bowiem doprowadzi¢ do wiekszych zniszczeh niz usprawnien. Ale
zbyt czesto za konserwatywnymi lub sceptycznymi wypowiedziami mozna dostrzec lek
przed konkurencjg (silniejsi na ogét mniej sie bojg reform) lub nieche¢ do kltopotéw i dodat-
kowych zajec - rutyna jest wygodna, zwtaszcza gdy sie ma dwie-trzy posady na raz.

Miatam sposobno$¢ zapoznania sie - cho¢ na pewno amatorskiego, a nie naukowego
i systematycznego - ze szkolnictwem wyzszym niektorych krajow zachodnich. W Europie
mozna zauwazy¢ tendencje do stopniowego czynienia systemu edukacji ,przektadalnym”
(compatible), czyli pordbwnywalnym miedzy poszczegdinymi krajami. Mimo réznych opo-
row, nastepuje tez zblizenie do modelu amerykariskiego, zwlaszcza w mniejszych, lecz by-
najmniej nie biednych, krajach2.

Jak wida¢, sg rozmaite modele systemu szkolnictwa, nie mozna wiec powotywac sie na
ogélny ,przyktad Zachodu”. Czy mozna i nalezy wzorowac si¢ na ktdrym$ z tych modeli?
W dyskusjach pojawiajg sie dwa zupetnie przeciwstawne stanowiska: pierwsze, ze odmien-
nos$¢ naszych warunkdéw powoduje niezastosowalno$¢ modeli zachodnich, zatem nawet po-
wolywanie sie na nie jest niewtasciwe. Rzecznicy drugiego stanowiska powiadajg, Ze lepiej
odwotac sie do sprawdzonych wzorcoéw nizwymyslac¢ ,z sufitu” co$ nowego i potem ekspe-
rymentowaé na zywych ludziach. Moje stanowisko mieSci sie troche blizej drugiego niz
pierwszego. Znajomo$¢ zagranicznych systemow edukacji jest pouczajgca i mozna sie
oprze¢ na jednym z nich (wedlug mnie najlepszy wydaje sie by¢ model amerykanski), co
najwyzej troche go modyfikujgc. Potrzeby integracyjne powinny by¢ uwzglednione, dlatego
czasem trzeba zrezygnowac¢ z tego, co uwazalibySmy za najlepsze, na rzecz owej ,kompaty-
bilnosci”.

Sadze takze, iz mozna i trzeba projektowaé reforme nie czekajgc ani na zwiekszenie
udziatu srodkow na oswiate i nauke w budzecie pafstwa, ani na odgérne inicjatywy usta-
wowe. Nie ma i nie bedzie wiecej pieniedzy - nalezy to przyjac jako zatozenie, dlatego wa-
runkiem wdrozenia projektéw nie moze by¢ nadzieja na zwiekszenie dotacji. Poza tym, jak
stusznie zauwazono, ,Pienigdze [...] nie znajdg sie w takiej ilosci, w jakiej naprawde sg po-

O konserwatyzmie $rodowiska pisze m.in. E. Wnuk-Lipifska:
The University Transformation: Conservatism and Innovations, Warszawa 1993,
maszynopis -tekst zawiera krotkg bibliografie.

2Tu i 6wdzie postepuje sie odwrotnie; np. w Wielkiej Brytanii przechodzi si¢ czasem
do wiekszej stabilizacji kadry. Wydaje mi sie, ze nie jest to kierunek owocny,
bo w dziedzinach, o ktérych co$ wiem, kraj ten nie odgrywa juz wielkiej roli.
Podobnie we Francji wprowadzono habilitacje, zaé proces ksztalcenia (niezaleznie
od ksztatcenia dodatkowego do tytutéw uprawniajgcych do nauczania) wydtuza sie,
liczagc od | roku studiéw do doktoratu (po zniesieniu tzw. doktoratu Il cyklu) do 11-12 lat.
Maitrise (magisterium) osigga sie po 7-8 latach studidw.
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trzebne. | to niezaleznie od tego [...] jak wiele nierentownych kopalni zostanie zamknie-
tych”3.

Nie nalezy tez planowac rewolucji - nowa ustawa moze okazac sie rzeczywiscie gorsza
od obecnej. Ale trzeba mie¢ wizje calego systemu, by wiedzie¢, ktore ze stopniowych, wy-
wazonych reform i nowelizacji nie przeszkodzg w spetnieniu sie wizji, ale pomogg w jej
urzeczywistnieniu. Poza tym nikogo nie mozna zmusi¢ do dobrej realizacji nie aprobowa-
nego pomystu, zaden za$ dyrektor nie zwolni kolegi - nieudacznika. Dlatego opowiadala-
bym sie raczej za nowelizacjg ustawy w punktach tego wymagajgcych i usunieciem z nigj
niepotrzebnych zapiséw4. Kolejno podejmowane kroki powinny zmierza¢ ku jakiemu$ celo-
wi, chocby wiec zmiany byly czastkowe, musza by¢ spojne i niesprzeczne z tym wytyczo-
nym celem.

Zarys modelu edukacji nalezy traktowac jako pewien ,typ idealny”, ale nie wieczny
i niezmienny. Powiedzmy: mozliwy do zrealizowania jeszcze przez obecne pokolenie $red-
nich wiekiem naukowcow i dostosowany do sytuacji Polski (zakladajac, ze zmieni sie ona
w minimalnym stopniu). Wizja nie moze polega¢ tylko na hastach, jak w Strategii dla Pol-
ski, w rodzaju; ,wyksztatcenie ma by¢ wszechstronne”, ,uniwersytet ma przygotowywac lu-
dzi do sprostania wymaganiom XXI wieku”5 itp., ani nie moze sie ogranicza¢ do wskazania
celow - musi proponowac $rodki, ktére pozwola te cele zrealizowaé. Inaczej méwigc, pro-
jekt powinien by¢ na tyle konkretny, by umozliwi¢ rzeczowg dyskusje. Co w nim powinno
sie znajdowac? Wymienie te elementy modelu, ktére uwazam za najistotniejsze, ale zdaje
sobie sprawe, ze sg jeszcze inne, ktdre - by¢é moze niestusznie - usuwam na dalszy plan.

Przede wszystkim trzeba sobie odpowiedzie¢ na pytanie, jak szeroki powinien by¢ -
w naszym ,modelu idealnym” - zasieg oswiaty obowigzkowe|. ZnaleZli si¢ juz odwazni, kto-
rzy podali w watpliwo$¢ zasade przymusu szkolnego. Postulat zniesienia go bytby zbyt szo-
kujgcy i mogitby prowadzi¢ do krzywdy dzieci, ktére ponosityby konsekwencje decyzji
rodzicow. Uczenie sie powinno by¢ traktowane jako element praw dziecka, tym niemniej
trzeba sie zastanowi¢, czy wskazane jest przedtuzanie obowigzku szkolnego? Stychaé tez
glosy za powrotem do systemu Jedrzejowiczowskiego - i nalezatoby je rozwazyg.

Wydaje sie, ze najlepszym rozwigzaniem byloby zwiekszenie szczebli ksztatcenia - prze-
ciez w tym kierunku idzie postulat organizowania studiéw licencjackich i podyplomowych.
Tak np. po obowigzkowej szkole 6-letniej (7-letniej, jesli liczy¢ klase wstepna, tzw. zeréwke)
nastepowaloby (nieobowigzkowo) 4-letnie gimnazjum, a potem 2-letnie liceum, przygoto-
wujgce do wyzszych studidw magisterskich lub dajgcych wysokie uprawnienia zawodowe.
Wszystkie te szkoly powinny by¢ od siebie niezalezne, nawet jesli mieScityby sie w jednym
gmachu, a nauke w gimnazjum i liceum powinno sie koficzy¢ egzminem panstwowym. Li-
cea moglyby by¢ zakladane przez uniwersytety; w ten sposob - bez wiekszej rewolucji -
mozna wyprobowac¢ w Polsce colleges. Zaréwno to rozwigzanie, jak i poprzednie, moze by¢
krytykowane; chodzi oto, ze powinno sie rozwazy¢ dobre i zle strony kazdego z nich.

3 R. Wéjcicki: Uczelnia dla uczelni, ,Gazeta Wyborcza”, 22 grudnia 1993.

4 Na przyktad po co - w stosunku do nauczycieli akademickich wykonujgcych
pensum - okre$la sie, ze tydzien pracy jest 36-godzinny?, Ustawa o szkolnictwie wyzszym
z dnia 12 wrze$nia 1990 r., ,Dziennik Ustaw" 1990, nr 65, poz. 6, art. 101.

5 G, Kotodko: Strategia dla Polski, Warszawa 1995.
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Za wazniejsze uwazam jednak przejScie do systemu egzamindéw panstwowych w szer-
szym niz dotychczas zakresie. Egzamin panstwowy - w tym przede wszystkim matura -
przeprowadzany bylby przez grono powotywane przez ministra edukacji spo$roéd nauczycie-
li (dyplomowanych - co przez to rozumiem, wyjasniam nizej) i profesury uniwersyteckiej.
Kandydatow wskazywatyby PAU, PAN, uczelnie, towarzystwa naukowe. W skiad komisji -
w celu nadzoru nad przestrzeganiem regut - musieliby wchodzi¢ przedstawiciele MEN.
Egzamin powinien sie odbywa¢ poza szkola, a uczniowie z jednej szkoly trafialiby do réz-
nych komisji, wraz z uczniami z innych szko6t (np. na zasadzie alfabetycznej). Oczywiscie,
egzaminowani nie mogliby sktada¢ egzaminéw przed swoimi nauczycielami, ktérzy mieliby
prawo jedynie obserwowac egzaminy.

Trudno méwié o systemie szkolnym bez poruszenia kwestii ksztalcenia nauczycieli, ktd-
ra ciggle wzbudza wiele emocji. Trzeba zacza¢ sie od tego, ze do tej pory nie ma wiarygod-
nych informacji o zapotrzebowaniu na nauczycieli, a przytaczane dane sg sprzeczne i nie-
wiarygodne. Na pewno wystepuja réznice w zaleznosci od przedmiotu nuczania, a takze og-
romne zroznicowanie regionalne. Absurdalne wydaje sie operowanie liczbami dotyczgcymi
kraju, kiedy wiadomo, ze nie ma jeszcze warunkdw do przenoszenia sie ludzi z miejsca na
miejsce w zalezno$ci od potrzeb rynku pracy. Nauczyciel powinien by¢ lepiej (i nieco ina-
czej) wyksztatcony od przecietnego absolwenta wyzszej uczelni, a nie gorzej, obecna prak-
tyka zas (a takze propozycje w zakresie studidw licencjackich i zawodowych) prowadzi do
tego drugiego. W wielu krajach (np. w Niemczech czy Kanadzie) na studia nauczycielskie
mozna sie dosta¢ dopiero po uzyskaniu dyplomu ukoriczenia co najmniej trzyletnich stu-
diéw na jednym z kierunkéw uniwersyteckich. Dwu-trzyletnie kursy pedagogiczne dajg spe-
cjalizacje zawodowa, sg trudne - ale zapewniajg prace. Szkoty moga oczywiscie zatrudnia¢
osoby nie majgce takich studiéw, ale na zasadzie kontraktéw krdétkoterminowych, cho¢ w
miare potrzeby odnawianych. Rowniez w Polsce mozna przyja¢ zasade, ze w szkotach pra-
cujg nauczyciele dyplomowani i kontraktowi. Opor Srodowiska moze przetamaé zapewnie-
nie, ze wprowadzenie kategorii nauczycieli dyplomowanych nie zmieni warunkoéw pracy
pozostatych oséb, ktdre juz w szkotach pracujg. Natomiast czes¢ pieniedzy przypadajgcych
na regulacje ptac musi zosta¢ przeznaczona na lepsze uposazenie nauczycieli dyplomowa-
nych oraz obnizenie ich pensum.

Wszystkie te elementy: stala praca, mniejsze obcigzenie i wieksze zarobki, mogtyby po-
dziata¢ jako zacheta do zdobywania dyplomu. Dyplom mozna bytoby zdoby¢ albo w efekcie
studiéw na wyzszych uczelniach, albo po prostu - na podstawie stazu pracy w szkolnictwie
- po przystapieniu do bardzo powaznego egzaminu panstwowego, organizowanego raz lub
dwa razy w roku. W zaleznosci od potrzeb danej szkoly, nowo zatrudniani nauczyciele bez
dyploméw mogliby byé przyjmowani na rok (z mozliwo$cig odnowienia kontraktu). Szkota
z konieczno$ci mogtaby sie zdecydowaé na powierzenie nauczania historii nawet matematy-
kowi, jesli ten potrafitby udowodnié, ze zrobi to nie najgorzej, mozna by tez zawiera¢ kon-
trakty z osobami zatrudnionymi gdzie indziej. Proponowany tu system ma tez te zalete, ze
nie wymaga reformy catego dotychczasowego ksztalcenia pedagogicznego: rézne szkoly
lub studia nauczycielskie utrzymajg sie przy zyciu, jesli bedg dobrze przygotowywac do
egzaminu panstwowego.

Ewolucja systemu ksztalcenia nauczycieli powinna zmierza¢ w kierunku wigczenia wyz-
szych szkot pedagogicznych w struktury uniwersyteckie. Ich dyplomy bylyby réwnoznaczne
z dyplomem uzyskanym po egzaminie parfistwowym. Do tych szkét powinni trafia¢ studenci



122 Elzbieta Kaczyrska

z licencjatem lub nawet z tytutami magistrow, pod warunkiem, ze $rednia ich ocen bylaby
dostatecznie wysoka. Panstwo mozna zacheci¢ do tworzenia takich studiow podajac argu-
ment zaoszczedzenia wysokich kwot stypendiéw, ktore sg obecnie przeznaczane dla stu-
dentéw 5-letnich studiéw pedagogicznych. Przedstawione tutaj przeksztalcenia mozna za-
czg¢ stopniowo i bezbolesnie, nie trzeba do tego rewolucyjnej zmiany ustaw ani przenosze-
nia szkét z miejsca na miejsce.

Kolejne pytanie, wynikajace z budowania modelu edukacji, dotyczy liczby studentow.
Przyjeto juz jako pewnik, ze w Polsce wskaznik liczby studentéw jest bardzo niski w poréw-
naniu z innymi krajami, a na dowdd przytacza sie liczby, ktdre zresztg sg sprzeczne ze sobg
i czesto zupetnie fantastyczne6. Proponuje, by porzuci¢ argumentacje statystyczng i przyjac,
7e na razie nie dgzymy do zwiekszenia liczby uczacych sie - dopiero reforma to umozliwi.
Kto wie, jak okresli¢ idealny stan ,nasycenia” spoteczefstwa osobami z wyzszym wyksztal-
ceniem? Mozna powtérzyé za Leszkiem Kotakowskim, iz - w zasadzie - im wiecej wy-
ksztatconych ludzi, tym lepiej, a nawet stabe uczelnie kompensujg niedostatki szkoty Sred-
niej. Ale i cytowany Autor dodaje zaraz potem, ze w krajach Srednio- i wysoko rozwinietych
spoteczenstwo ,nie jest w stanie wchiongé tej masy ludzi dyplomowanych i zapewni¢ im
zajecia stosownego do ich wyksztalcenia”7. Wszedzie wystepuje duze bezrobocie absolwen-
tow szkot wyzszych i rodzg sie frustracje. Uniwersytetu trzeba broni¢, ale nie ze wzgledu na
zasieg ksztalcenia, lecz z uwagi na samg istote tej instytucji. Mozna sta¢ na stanowisku, ze
lepiej, by ekspedientka w sklepie byta magistrem historii sztuki albo fizyki - wyzsze wy-
ksztatcenie to jej sprawa. Ale czy jakiekolwiek panstwo sta¢ na takg koncepcje uniwersytetu
i czy pani magister bedzie sie czuta naprawde szczesliwa z dyplomu pracujagc w sklepie?

Kiedy w latach szes$édziesigtych i siedemdziesigtych naszego stulecia, pod wplywem po-
lityki ,panstwa opiekuiczego”, a zwlaszcza pod rzadami ugrupowan o zabarwieniu socjal-
demokratycznym, w Niemczech, we Francji, w USA, a takze w wielu innych krajach znacznie
wzrosta liczba studentéw, ale zarazem pojawity sie napiecia spoteczne na tle nie spetnio-
nych nadziei absolwentéw. Panowata atmosfera, w ktdrej tatwo rozwijaly sie tendencje lewi-
cowe, az do wybuchu fali ruchdéw studenckich (co nie znaczy, ze w tym upatruje jedyng lub
najwazniejszg przyczyne tego zjawiska). Dlatego uwazam za szkodliwe (niezaleznie od sytu-
acji na rynku) stwarzanie presji spotecznej na zdobywanie dyplomoéw dostownie za kazda
cene i nie podzielam szlachetnych zludzen Ralpha Dahrendorfa, iz bedzie Swietnie, bo mto-
dzi ludzie odkryja korzysci z wyksztalcenia8.

Jesli poming¢ profesjonalne publikacje Centrum Badan Polityki Naukowej

i Szkolnictwa Wyzszego Uniwersytetu Warszawskiego, autorzy artykutéw i wypowiedzi,
w tym wysocy urzednicy MEN, sa co najmniej niefrasobliwi w operowaniu liczbami.
Nie wiemy, jakiej populacji dotycza dane, poréwnuje sie rzeczy nieporéwnywalne
(np. liczbe studentéw w Polsce ze ,studentami” w USA), podaje sie dane wyrywkowe
(dobrze, jesli z jednego roku), ktdre nie pokazujg tendencji zmian. Nie sadze jednak,
by dla przedstawionych tu propozycji statystyka byta najwazniejsza, dlatego nie przeprowadzam
takiej analizy.

7 L. Kotakowski: ,Gazeta Wyborcza"”, 14 marca 1994. Mozna tez wprowadzi¢ kilka
kategorii egzaminéw lub dyploméw uprawniajgcych do nauczania w szkolnictwie ré6znego szczebla.

8 W przedmowie do: S. Amsterdamski: Perceptions of Dilemmas, Wien:1993,
Institut fiir die Wissenschaften von Menschen, maszynopis, s. 5.
O mankamentach nadmiernego naboru studentéw i wynikajacej stad demoralizacji
$rodowiska akademickiego pisat J. Wertenstein-Zutawski: Zapomniane uniwersytety,
,Gazeta Wyborcza”, 10 grudnia 1993; artykut ten zawiera jednak pewne niekonsekwencje,
byt chyba pisany zbyt po$piesznie.
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Nie ulega tez watpliwosci, ze wzrost iloSciowy musi wywrze¢ negatywny wplyw na ja-
koS¢ - nato prawie nie ma rady. Jezeli wiec nasz system i wyniki sg zle, a pieniedzy jest za
mato, tym bardziej nie mozna dazy¢ do wzrostu iloSciowego. Mamy uleczy¢ tych chorych,
ktérych juz zaraziliSmy zig nauka, a nie zaraza¢ nowych. Chyba tylko demagogia i interesy
srodowiska kazg formutowac takie zdania zacnego gremium jak: ,Radykalne zwiekszenie li-
czby studentéw [uznaje sie za] podstawowy warunek przezwyciezenia cywilizacyjnego za-
cofania Polski"9. Rozw¢j cywilizacyjny mierzy sie rdznymi wskaznikami, takze liczbg
studentdéw, pod warunkiem, ze sg przyzwoicie - iw ludzkich warunkach - ksztalceni. Po-
trzeby rynku moze zaspokoi¢ sie¢ szkot prywatnych, wobec ktérych obecna polityka jest
chyba wiasciwa: wolno je zakladac, ale sg licencjonowane, poniewaz panstwo ponosi od-
powiedzialno$¢ za bezpieczenstwo obywateli (takze materialne, rowniez klientéw prywatne-
go szkolnictwa). Spoteczne koszty $cigania za oszustwa czy szarlatanerie moga by¢ zbyt
duze.

Zwiaszcza szkolnictwo zawodowe powinno sie rozwija¢ bardziej na zasadach rynkowych
niz dzieki subwencjom panstwowym. Na uniwersytetach ksztatcenie zawodowe powinno
by¢ ksztatceniem superwyzszym (podyplomowym) lub specjalizacyjnym (po 2-3 latach stu-
didw ogolnych). Niedopuszczalne jest traktowanie studidow zawodowych jako ksztatcenia
nizszego stopnia, uprawniajgcego do kontynuacji studiow wyzszych - czego innego wyma-
ga sie od magistra, czego innego od dobrego specjalisty w okreslonej dziedzinie. Dlatego
nie mozna bez zastanowienia gtosi¢ postulatu ,droznosci” studidw 10.

Spory problem stwarzajg studia zaoczne i wieczorowe, ktore - z oczywistych powodow
- mnozg sie ostatnio zastraszajgco. Okazuje sie, ze nawet w dziedzinie archeologii mozna
prowadzi¢ studia zaoczne, ,produkujac” przy okazji ogromng liczbe absolwentéw. Nawet
w bogatych panstwach nie ma potrzeby dostarczania rocznie wiecej niz kilku archeologow.
Obecna sytuacja jest demoralizujgca, a studia zaoczne - jesli poming¢ dochody, jakie przy-
nosza uczelniom - sg po prostu szkodliwe. Jak dtugo mozna utrzymywaé skandaliczng
niesprawiedliwo$¢, jaka jest dawanie takiego samego dyplomu dwém osobom, z ktdrych
jedna - na studiach dziennych - miata 3-4 razy wiecej zaje€ i stawiano jej wyzsze wymaga-
nia, druga zas$ zdobywata wiedze okrojong i uproszczong? Obecnie, w wiekszosci przypad-
kéw, na studia zoczne i wieczorowe przyjmuje sie tych, ktdrzy nie dostali sie na studia
dzienne, ale majg pienigdze. W dodatku nie zapewnia sie im odpowiednich warunkéw, taczy
sie grupy, ktdre przez to sg zbyt liczne itd. Swoboda wydziatéw jest zbyt daleko posunieta
i senaty uczelni powinny zakazywaé otwierania odrebnych studidw wieczorowych, kiedy
moga one by¢ zastapione przez racjonalny uklad siatki zaje¢ studiow dziennych oraz - jak
to sie juz robi na niektdrych kierunkach - dublowanie zaje¢ obowigzkowych. By utatwi¢ stu-
diowanie osobom pracujagcym i mieszkajgcym z dala od siedziby szkoly wyzszej, mozna po-
zostawi¢ studia zaoczne w dziedzinach nie wymagajgcych laboratoriéw, ale program tych
studiéw powinien by¢ identyczny z programem studiéw dziennych. Rdznica moze polegaé
na korespondencyjno$ci (m.in. systematyczne nadsytanie prac kontrolnych), wiekszej licz-
bie lektur i mniejszej ofercie zaje¢ do wyboru. Zasady prowadzenia takich zaje¢ nie powinny

9 Stanowisko Rady Gtéwnej Szkolnictwa Wyzszego, Druk nr 318 z 15 pazdziernika 1992 r.
i Druk nr 84 z 16 maja 1994 r.

10 Ministerialny projekt ustawy o wyzszych szkotach zawodowych, dyskusja nad projektem
czy odpowiedzi, ktére nadeszty na ankiete Rady Gtéwnej (omdwita je Z. Trojanowiczowa,
Druk 521 z 18 wrze$nia 1993 r. i Stanowisko nr 16 z 7 pazdziernika 1993 r.) napawaja jednak pesymizmem.
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by¢ dowolne, lecz narzucone przez rady naukowe, a nawet regulaminy uczelniane, a ich
przestrzeganie - nadzorowane przez dziekanaty.

Rozwaza sie takze postulat odptatnosci za studia. W wielu wystgpieniach ,moralizato-
row spotecznych” widaé¢ czysta demagogie: kazdy ma prawo do nauki, a w obecnej sytuacji
materialnej spoteczenstwa nie mozna bra¢ optat za studia. Uwazam, ze odptatno$¢ za nauke
musi by¢ wprowadzona, ito poczynajgc od gimnazjum (im wyzszy poziom nauki - tym
wyzsze oplaty), ale trzeba jg wprowadzac¢ stopniowo, nie moze by¢ zbyt wysoka, a system
pomocy dla studiujgcych musi by¢ zreformowany. Niestety, zupeinie rozsadne - cho¢ moze
wymagajgce pewnych korekt - pomysly reformy systemu stypendialnego, ktére przygoto-
wato MEN, spotkaly sie z oporem przedstawicieli uczelni, a zwlaszcza studentéw (ich
wystapienia sprawiajg wrazenie, jakby nie wiedzieli, 0 czym moéwig). Odptatno$¢ ma na celu
nie tyle zasilenie budzetu (bo bedzie zbyt mata), ile skionienie studentéw do powazniejsze-
go traktowania studiéw, nie ceni sie bowiem tego, co jest za darmo. Moze studenci, ktérzy
beda ptaci¢ za swiadczenie im ustugi nauczania, zaczng korzysta¢ z konsultacji, a takze sta-
wia¢ wymagania nauczycielom (np. by sie nie spozniali i nie opuszczali zaje¢) oraz dzieka-
natom, by zapewnialy godziwe warunki uczenia sie. Mam tez nadzieje, ze odptatnos¢ bedzie
bodzcem do odbudowy samorzadnosci studenckiej.

Jednym z najbardziej drazliwych elementow naszego modelu jest sposéb zatrudniania
pracownikéw akademickich (pomijam tu zatrudnienie administracji). Obserwuje sie panicz-
ng obawe przed naruszeniem status quo, czyli zachwianiem poczucia bezpieczenstwa i sta-
bilizacji, i to wsréd tych ludzi, ktorzy glosza, jak strasznie jest by¢ pracownikiem uczelni.
Najzacieklejszy opor stawia modernizacji $rednia kadra - zresztg bardzo przerzedzona na
skutek luki pokoleniowej, spowodowanej materialnymi warunkami pracy. Sg to adiunkci,
ktérym od kilkunastu lat stale przedtuza sie terminy zatrudnienia, nie bedacy w stanie ,wy-
smazy¢” habilitacji, dawni docenci ,z mianowania”, a takze gromadnie przemianowani w la-
tach 1992-1993 na profesorow kontraktowych, a teraz niemal automatycznie stabilizowani
doktorzy habilitowani. Nie odnoszg sukceséw naukowych ani nie ,zatapali sie” do dobrej
pracy poza uczelnig, sa wiec sfrustrowani, a przy tym jeszcze obcigza sie ich zwykle najwie-
kszymi obowigzkami dydaktycznymi. Mogtabym sie zatozy¢, ze wiekszo$¢ z nich juz niewie-
le zrobi dla nauki, bo roznice w uposazeniu miedzy nimi a profesorami majgcymi tytut
naukowy sa niewielkie, ambicje - zaspokojone dzieki naduzywaniu tytulatury, a stabilizacja
(w wyniku obecnej tendencji) - pewna. Szczegdlnie absurdalne sg takie tendencje w nau-
kach humanistycznych i spotecznych: przez dwanascie, a niekiedy wiecej lat polonista, hi-
storyk czy ekonomista nie moze napisac ani jednej ksigzki zdatnej do publikacji! A mimo to
uwaza sie on za znakomitego pracownika, ktérego kazda proba oceny lub weryfikacji krzyw-
dzi. Argumentem ma by¢ to, ze przeciez habilitacje bywajg zle, ze napisanie ksigzki jeszcze
0 niczym nie Swiadczy, ze formalne kryteria sg wstretne, liczy sie wszak .. wlasnie - co?
To, co w duszy gra? Czy kryteria wyraznie sprecyzowane, z koniecznosci wiec takze sfor-
malizowane, nie sg sprawiedliwsze od zupeinej dowolnosci?

Jestem przekonana, ze nie bedzie zadnej reformy, nie nastgpi tez jakakolwiek poprawa
ksztalcenia, ilosci i jakosci badan naukowych, jesli nie wprowadzi sie w wigkszym zakresie
zatrudnienia kontraktowego. Na razie jest to mato mozliwe, przynajmniej na niektorych kie-
runkach, ale sytuacja na rynku pracy na pewno ulegnie zmianom, a wtedy wszystkie stano-
wiska asystenckie powinny by¢ obsadzane na zasadzie rocznego kontraktu oraz zatrud-
niania 0séh, ktére dostajg grant na pisanie pracy doktorskiej. PrzejSciowo mozna si¢ zgo-
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dzi¢ na zatrudnianie doktorow na umowach 3 lub 5-letnich. Bodzcem do pracy na uczelni
oraz w Polskiej Akademii Nauk sg rézne korzysci, o ktdrych mdwi sie niechetnie: czesto nie
normowany czas pracy, przyjemnos¢ jej wykonywania i ciggle jeszcze - prestiz. Paradok-
salnie, bodzce te mozna wzmocni¢ przez ograniczenie statego zatrudnienia. W tym kierunku
powinna i$¢ ewolucja. W przysztoSci stabilizacja zatrudnienia powinna dotyczy¢ tylko czesci
profesury.

Jak ptaci¢? Mozliwe sg dwa skrajne systemy wynagradzania: ustawowa siatka ptac oraz
absolutnie wolne kontrakty (negocjowanie wysokosci uposazenia). Wydaje sie, ze w obec-
nej sytuacji ewolucja w kierunku modelu rynkowego powinna by¢ ostrozna, tym bardziej ze
efekty badan naukowych i ksztalcenia diugo jeszcze nie bedg wymiernym kryterium przy-
znawania dotacji dla poszczegdlnych uczelni. Przy niskich zarobkach jedng z korzysci jest
dobra atmosfera w pracy; trzeba uwazac, by jej nie zniszczy€. Ale siatka ptac moze by¢ sto-
sowana tylko pod warunkiem, ze bedzie trudno osiggnac lepiej ptatne stanowisko i utrzy-
mywac sie na nim bez korica mimo braku sukcesow.

Podzielam tez poglad, ze najwieksze pienigdze szly na marne i pdjda na marne, jesli nie
przygotuje sie koncepcji zasad zatrudnienia pracownikéw naukowo-dydaktycznych. ,Ktos,
kto nauczyt sie odbebnia¢ zajecia, bedzie je odbebniat [ile by mu nie zaptaci¢, bo] nie wy-
rzuci sie kolegi z pracy, choéby byt becwatem - bo «sprawiedliwo$¢ spoteczng» i dobre
stosunki w pracy ceni sie wyzej nad fachowo$¢"11. Przy dotychczasowym systemie zatrud-
niania i oceniania nie ma szans na pozbycie sie tych, ktérzy do pracy sie nie nadajg, spdz-
niajg sie notorycznie, odwotujg zajecia, bo majg kilka innych posad lub nie nauczyli sie
dyscypliny i odpowiedzialno$ci. Pomijam tu kwestie kryteriow oceny kadry - jest juz na ten
temat wiele materiatéw, takze dzieki konferencji zorganizowanej ostatnio przez Fundacje im.
Stefana Batorego. Wigze sie z tym réwniez problem tytutéw i stopni naukowych - niektdrzy
tesknig do ich rozbudowy, ale integracja z naukg zachodnig wymaga ich uproszczenia. Tak
czy inaczej, bedzie to z pewnoscig jednym z punktéw dyskusji nad przysztg wizja edukacji,
cho¢ nie sadze, by najwazniejszym.

Kolejne propozycje dotyczace modelu ksztatcenia bedg sie odnosi¢ do takich spraw, jak
rola i miejsce uniwersytetu w szkolnictwie wyzszym, relacje miedzy uczelniami pafstwowy-
mi i prywatnymi, zakres autonomii, pozadany typ absolwenta, ewentualne preferencje wo-
bec poszczeg6inych kierunkdw studiow, sposéb organizacji uczelni i zarzadzanie nia, jej
struktura, cykle ksztalcenia, organizacja ksztalcenia (istnieje pilna potrzeba jej uproszcze-
nia), integracja uczelni.

Aby opisaé ,méj uniwersytet”, musiatabym rozwing¢ odpowiedzi i sugestie zwigzane
ze wszystkimi wymienionymi kwestiami. Wymaga to jednak odrebnego opracowania. Dlate-
go poczynione tutaj uwagi sg raczej wstepem do wizji ,mego uniwersytetu”. Na zakorcze-
nie podam przyktady dwoch wybranych spraw sposréd tych, ktére powinny zostaé
szczegbtowo omowione.

Pierwszg jest postulat zacierania réznic miedzy kierunkami studiow oraz ,otwarcia” uni-
wersytetu. Wyzwolenie sie spod presji ,specjalizacji” pozwoli na traktowanie uczelni jako
integralnej catosci. Na razie dochodzi do absurddw: Uniwersytet Warszawski ma dwie,
a moze nawet trzy lub cztery socjologie: socjologie, stosowane nauki spoteczne, polityke
spoteczng i jeszcze jakie$ wyodrebione kierunki. Gdyby chociaz takie kierunki ze sobg

11 R. Wéjcicki: op. cit.
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wspolpracowaly, ale sg wydzialy i instytuty, ktére chlubig sie tym, ze ich studenci nie ko-
rzystajg z wyktadéw poza wlasnym instytutem. Mamy wiec Uniwersytet Warszawski - fede-
racje niezaleznych wydziatow lub instytutéw, z absolutnym partykularyzmem interesow,
dazeniem do coraz wiekszej separacji i wyrywaniem sobie ,zdobyczy”. Postulat likwidowa-
nia waskich specjalnosci nie grozi likwidacjg instytutow - moze ich by¢ tak wiele, bo liczy
sie takze przyzwyczajenie do pracy w pewnym zespole. Moze to byé cenne w badaniach
naukowych (ktére powinny by¢ stalym i waznym elementem dziatalno$ci kazdego pracow-
nika), ale nie powinno sie odbija¢ na ksztatceniu - funkcje instytutéw powinny by¢ w tym
zakresie ,miekkie”. Marzeniem bytoby zawigzywanie ,szkot" ,.w ramach uczelni: np. Szkoty
Humanistyczno-Spotecznej, oferujgcej zajecia z socjologii, psychologii, ekonomii, historii,
nauk politycznych, z ktérych studenci mogliby korzysta¢ w stopniu zaleznym od ich upodo-
ban, zdolnosci i obranej specjalizaciji.

Drugi przyklad, to pojawiajagce sie czasem opinie, by ogranicza¢ liczbe lektur lub
wyktadoéw. W pogoni za nowoczesno$cig nie niszczmy najwiekszej wartoSci ksztatcenia uni-
wersyteckiego; unowoczesnianie powinno polega¢ na wiekszej pomystowos$ci przy opraco-
wywaniu wymagan oraz zadan dla studentdw, ich urozmaicaniu, organizowaniu praktyk
i wizytacji terenowych (tu przeszkodg jest brak pieniedzy), ale lektury (i to w bibliotekach)
nalezy raczej mnozy¢ (zwtaszcza ze wygospodarowuje sie na to czas), a nie ogranicza¢, za$
wystuchanie profesora, ktéry jest osobowoscia, tez nie jest do zastapienia. Inny niepoko-
jacy sygnat to ,upraktycznianie” uniwersytetow, przy czym niektorzy pracownicy nie tylko
nie ttumaczg studentom, gdzie sie znalezli, ale jeszcze do$¢ demagogicznie wtdrujg im,
7adajac przeksztatcenia uniwersytetu w szkote zawodowg. Ta sprawa wymaga jednak duzo
obszerniejszych komentarzy i analizy.

Summaries

Elzbieta Wnuk-Lipifiska Academic Profession

An attempt is made in the article to answer three guestions: does the academic profes-
sion exist, what are its characteristic features and what is its importance in the contempo-
rary world? Two positions appear in the discussion: first - one can speak of the academic
profession despite of the fact that it is performed by specialists of various fields, because it
has more common than different features; second - that such a profession does not exist
because there are more different than common features. The article also analyses the va-
lues associated with the performance of this profession.

Mirostawa Jastrzgh-Mrozicka Ways of Studying Students’ Opinions about Their Classes

The article discusses the contents of 49 different questionnaires which are used in
higher education institutions to gather students’ opinions about their classes or about the
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academic teachers. We obtained these questionnaires in 1994 during realization of the
study on quality assessment forms and procedures. Students’ opinions are supposed to
show the drawbacks and weak sides of teaching in a higher education institutions, thereby
contributing to raising the quality of academic teachers and improving their work. We ob-
serve very different approaches to the study of students’ opinions. In individual questio-
nnaires students were asked to evaluate 3-15 features of the classes or teachers. These
questionnaires also differ considerably depending on the school, the academic discipline
and also on which aspects of the teaching process the authors of the questionnaires re-
garded as essential for quality assessment on the basis of students’ opinions. Most often
students were asked what they think most generally about their teachers and their teaching
skills, less often about the content of the courses taught, their objectives and usefulness
for a career in education or some other profession. The least attention was paid to the tech-
nical aspect of the classes, that is, to the availability of literature, the seiection and use of
auxiliary and audio-visual materials, the outfitting of classrooms.

Marta Pastwa Education in Poland in the Light of OECD Review

In 1994-1995 an education review was made by OECD at the request of the Government
of the Polish Republic. As in other countries, the review procedure consists of successive
stages and is done in accordance with OECD principles. The starting point is the writing up
by local specialists of a first-hand report characterizing the status, operating and admini-
stration conditions of the education system at all levels. The first-hand report was written
up in the Centre for Science Policy and Higher Education at University of Warsaw with the
participation of specialists invited from other institutions. On the basis of the first-hand re-
port and information gathered in the course of visits by and talks with representatives of
the administrative staff of the education system, the OECD experts compiled their report
entitled Report on Educational Policy in Poland. Report and Ouestions of School Inspec-
tors, containing an anaiysis of the main problems of Polish education, comments and sug-
gestions on directions of changes. Both reports became the basis of the so-called exami-
nation, i.e., discussion between OECD experts and representatives of the Ministry of Na-
tional Education and harmonizing the accepted directions of reforms in education and the
higher education system. The article contains a discussion of the main suggestions of the
OECD experts and the tenor of the discussion at the "examination”. OECD experts asked
about the following basie questions: quality and effectiveness of education, the profession
of teacher and the training of teachers, higher education, funding and administration, hu-
man resources development.

Elzbieta Wnuk-Lipinska, Maria Wéjcicka Conditions for Organization
an External Ouality Review System in Polish Higher Education

The Centre for Science Policy and Higher Education at University of Warsaw was sin-
gled out by the Ministry of National Education - as the Polish co-ordinating institution - to
investigate a subject whose realization will lead to the formulation of alternative Solutions
to the problem of quality evaluation in Polish higher education and the organizational struc-
tures in which this process would take place.
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The following attempt to tormulate the terms of reference for establishment of an insti-
tution responsible for quality of higher education at the national level is the result of reali-
zation of a project which received an ECATEMPUS grant for the 1994/95 academic year.

Realization of the project was based on various materials and forms of data collection.
The starting point taken was an analysis of the condition of higher education and legislation
passed in Poland after 1989 - acts, resolutions and documents determining the internal
operating procedures of higher education institutions. The basie source of information
about higher education institutions in questions not regulated in the Higher Education Act
consisted of statutes as well as other documents - rules and regulations of studies, ordi-
nances, resolutions, etc.

An important source of information were meetings, seminars and national and foreign
conferences devoted to various aspects of quality assurance at the institution or faculty le-
vels. Two seminars also constituted successive stages of the project completion.

Questionnaire surveys were made of institutions under the Ministry of National Educa-
tion, medical schools and non-state higher education institutions in an attempt to deter-
mine the degree of involvement of Polish higher education institutions in the self-
-assessment.

In addition, the results of questionnaire surveys carried out in 1993 by the Centre for
Science Policy and Higher Education on a representative sample of academic teachers were
used in the description of the situation in Polish higher education institutions. The studies
concerned the adaptation strategies in place in Polish higher education institutions.

The project was realized in co-operation with representatives of the Polish academic
community and with experts - realizers and authors of higher education quality assess-
ment systems in France, the Netherlands and Great Britain (England and Scotland).

Andre Staropoli Evaluation in Higher Education - The French Model

The Author discusses the evaluation process in French higher education against the
background of the changes which have taken place in that system and one being prepared
for the future. In this context the Author asks a number of questions not only about the
future of the French higher education system but even more of the education system of a
united Europe. One of these questions is how to reconcile the national tradition embodied
in the higher education system of a given country with elements of the systems of other
countries. These differences manifest themselves in the evaluation systems of higher edu-
cation institutions applied in individual countries, which the Author accents by discussing
the quality characteristics of the French higher education model.

Jan Sadlak Higher Education and Its Regeneration - The Search for Solutions and Partners

The article contains the main theses of the Author’s address at the international confe-
rence "University - Enterprise Partnerships in Action”, which was held in London on 22-23
June, 1995. The Author bases himself on two main assumptions, in conditions of the sud-
den economic and social transformations of recent decades there is an urgent need for so-
cial and economic regeneration, for co-operation between higher education and industry,
which can make a significant contribution to development. In the Author’s opinion, in order
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to fulfill its new role, higher education in its development plans should take account of the
five tendencies characteristic of contemporary higher education: the great and rapid incre-
ase and diversification of the students population, changes in the costs of funding educa-
tion, the need for expanding scientific research, the use of new information and commu-
nication technologies, and the emergence of new ties between higher education and the
"world of work”.

Mantz Yorke, David McCormick Planning Changes in Higher Education
-The Strategie Academic Planning Initiative (SAPLING)

An important problem of higher education in the United Kingdom is the elaboration of
suitable and effective procedures for the distribution of funds in conditions of a rapid inere-
ase in numbers of students coupled with reduced capacity for funding higher education in-
stitutions.

In the Authors’ opinion, the accreditation procedures currently in use, the quality assu-
rance systems, the assessment of research programs created by higher education institu-
tions do not provide for an effective distribution and proper use of financial resources.
Under the Strategie Academic Planning (SAPLING), The Higher Education Ouality Council
and Manchester Metropolitan University have launched an interesting initiative to organize
a workshop, to which experts from British universities would be invited. The goal of the
workshop would be to elaborate effective procedures for the distribution of financial means
and for training university employees to apply these procedures. The participants of the
workshops have been called upon to undertake common simulative actions to formulate
conclusions - tenders addressed to hypothetical financial institutions in the search for
funds to realize a specific plan for implementation of the strategie approach to teaching. In
the article the Authors describe the sequence and effects of the simulative actions which
took place during the workshops.

Kronika

Powstanie Zaktadu Badan nad Szkolnictwem Wyzszym w Uniwersytecie £6dzkim

W lutym 1995 r. przy Instytucie Socjologii Uniwersytetu tddzkiego utworzono Zakfad
Badan nad Szkolnictwem Wyzszym, ktérego kierownikiem zostata prof. dr hab. Anna Buch-
ner-Jeziorska. Zaktad powstat z inicjatywy i przy pomocy witadz uczelni. Sprawia to, ze dzia-
lalno$¢ badawcza tej jednostki bedzie miata nie tylko charakter naukowy, ale takze
przygotowywane bedg analizy i ekspertyzy dotyczace efektywnosci ksztalcenia oraz funkcjo-
nowania Uniwersytetu £édzkiego.



130 Kronika

Do korica 1995 r. Zaklad opracuje dwa raporty z badan. Pierwszy bedzie poswigcony ba-
zie rekrutacyjnej Uniwersytetu todzkiego, drugi - potrzebom edukacyjnym maturzystow
szkot tédzkich. Ponadto przygotowywany jest projekt badawczy dotyczacy strategii absol-
wentow szkot wyzszych na rynku pracy. Takze w tym roku rozpoczete zostaly prace nad
opracowaniem bazy danych obejmujacej wszystkich studentéw Uniwersytetu tddzkiego.

W ramach dziatalno$ci dydaktycznej przygotowywane sg programy nowych wyktadow
(m.in. z zakresu zarzgdzania kadrami z wyzszym wyksztatceniem oraz roli nauki i ksztalce-
nia w rozwoju spotecznym).

Anna Buchner-Jeziorska
Powstanie Centrum Analiz Jako$ci Ksztatcenia Uniwersytetu Jagiellofskiego

Uchwalg Senatu Uniwersytetu Jagielloriskiego z dnia 29 czerwca 1995 r. w Uniwersyte-
cie Jagiellonskim utworzono Centrum Analiz JakoSci Ksztatcenia. Centrum jest jednostkg
pozawydzialowa, podporzadkowang bezposrednio prorektorowi UJ ds. studenckich, pro-
wadzacg dziatalno$¢ badawczg ze szczegdlinym uwzglednieniem badan jakosci ksztalcenia
w szkotach wyzszych.

Do zadan Centrum nalezy przede wszystkim:

1. Opracowywanie i wdrazanie metod badania jakoSci ksztalcenia;

2. Gromadzenie oraz opracowywanie danych o organizacji studiéw, programach i meto-
dach ksztalcenia, a takze standardach $wiatowych w tym zakresie;

3. Tworzenie bankdw informacji na temat jakos$ci ksztatcenia;

4. Opracowywanie komputerowych systemdéw pomocy dydaktycznych;

5. Obstuga egzaminow testowych na zlecenie wiasciwych jednostek;

6. Dziatalno$¢ propagatorska i wydawnicza;

7. Organizowanie szkoler,, seminariéw, konferencji oraz odczytow.

Centrum bedzie réwniez prowadzito odptatng dziatalno$¢ ustugowg, na zasadach wy-
dzielonej dziatalnosci gospodarcze;.

Dyrektorem Centrum zostat mianowany dr hab. Rafat Nizankowski, a przewodniczgcym
Rady Centrum - dr hab. Marek Frankowicz. W sktad Rady Centrum - oprdcz pracownikow
UJ-wejdg réwniez przedstawiciele innych uczelni krakowskich.

Marek Frankowicz
Ocenianie uczonych, instytucji i projektéw badawczych

Komitet Naukoznawstwa Polskiej Akademii Nauk i Fundacja Stefana Batorego zorganizo-
waty w Warszawie 16-18 marca 1995 r. konferencje ,Ocenianie uczonych, instytucji i pro-
jektow badawczych”, poswiecong kryteriom, procedurom i praktyce oceniania uczonych
oraz dziatalno$ci naukowej. W Komitecie Programowym Konferencji reprezentowane byty:
Polska Akademia Nauk, Polska Akademia Umiejetnosci, Towarzystwo Popierania i Krzewie-
nia Nauk, Komitet Badan Naukowych, Ministerstwo Edukacji Narodowej, Rada Gidéwna
Szkolnictwa Wyzszego, Rada Jednostek Badawczo-Rozwojowych oraz Centralna Komisja
ds. Tytutu Naukowego i Stopni Naukowych.
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Konferencje finansowali: Fundacja im. Stefana Batorego i Komitet Badan Naukowych.

Wygtoszono 11 referatow i 28 komunikatdw w czterech sekcjach: 1. Ocenianie uczo-
nych; 2. Ocenianie projektow badawczych; 3. Ocenianie instytucji naukowych; 4. Zagadnie-
nia metodyczne.

W konferencji wzieto udziat ok. 80 uczestnikdw reprezentujgcych wszystkie dziedziny
nauki oraz przedstawiciel National Science Foundation w Waszyngtonie. Materiaty z konfe-
rencji zostang opublikowane w 1995 r. w czasopi$mie ,Zagadnienia Naukoznawstwa” .

Ewa Swierzbowska-Kowalik

Third Meeting of the International NetWork of Ouality Assurance
Agencies in Higher Education

W dniach 21-23 maja 1995 r. w Utrechcie odbyto sie trzecie miedzynarodowe spotkanie
przedstawicieli instytucji zajmujacych sie zapewnianiem jakoSci w szkolnictwie wyzszym.
Wzieto w nim udziat 160 osdéb z wielu krajow. Obrady toczyty sie gtéwnie w kilkunastooso-
bowych grupach dyskusyjnych. Sprawozdawcy prezentowali wyniki dyskusji na sesjach
plenarnych. Pod dyskusje poddano cztery problemy zwigzane z ocena jakosci w szkolni-
ctwie wyzszym: doskonalenie (improvement) a rozliczenie sie z dziatalno$ci (accountabili-
ty)] rola rzadu i uczelni; skutki oceny jakoSci szkolnictwa wyzszego; przydatno$¢ modelu
TOM (Total Ouality Management) dla szkolnictwa wyzszego.

Elzbieta Wnuk-Lipinska
\I OgdlInopolska Konferencja Dydaktyczna ,,Chemia”

W dniach 25-27 maja 1995 r. w Krynicy-Czarnym Potoku odbyta sie V Ogdlnopolska
Konferencja Dydaktyczna ,Chemia”. Byla ona kontynuacjg spotkan dziekanéw i prodzieka-
néw wydziatébw chemicznych uniwersytetow i wyzszych szkot pedagogicznych, organizowa-
nych w latach 1990-1994 w Kazimierzu nad Wistg przez Wydziat Chemii UMCS. Tym razem
postanowiono poszerzyé grono uczestnikow o przedstawicieli wyzszych szkot technicz-
nych. W konferencji wziely udziat 64 osoby: przedstawiciele 10 uniwersytetdw (Uniwersyte-
tu Adama Mickiewicza w Poznaniu, Uniwersytetow: Gdarskiego, Jagielloriskiego, todzkie-
go, Marii Curie-Sklodowskiej w Lublinie, Mikotaja Kopernika w Toruniu, Opolskiego, Sla-
skiego, Wroctawskiego), filii Uniwersytetu Warszawskiego w Biatymstoku, 11 uczelni tech-
nicznych (Akademii Gérniczo-Hutniczej, Akademii Techniczno-Rolniczej w Bydgoszczy,
Politechnik: Gdanskiej, todzkiej, Poznanskiej, Rzeszowskiej, Szczecinskiej, Wroctawskiej,
Warszawskiej i Wyzszej Szkoly Inzynierskiej w Opolu) oraz 2 szkdt pedagogicznych (WSP
w Czestochowie i WSRP w Siedicach). Gos¢mi konferencji byty dr Maria Baster - cztonek
Rady Gtownej Szkolnictwa Wyzszego i dr Maria Wegrzecka z Akademii Ekonomiczne;
w Krakowie (specjalistka od ankiet studenckich). Wigekszo$¢ uczestnikdw stanowili dzieka-
ni, prodziekani i dyrektorzy instytutdw, a wiec gremium o0s6b majgcych uprawnienia decy-
zyjne. Udziat w konferencji wzieli réwniez chemicy piastujgcy najwyzsze godnosci w uczel-
niach: rektor AGH, prof. Mirostaw Handke, oraz prorektorzy: Uniwersytetu Jagiellonskiego
(prof. Stanistaw Hodorowicz) i Uniwersytetu Adama Mickiewicza (prof. Marek Kreglewski).
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Organizatorem konferencji byt Wydziat Chemii UJ (dr hab, Marek Frankowicz - prodzie-
kan ds. studiéw), a sponsorami: Fundacja Stefana Batorego i firma Beilstein.

Mimo krétkiego czasu trwania, tematyka konferencji byta bardzo réznorodna. Wprowa-
dzenie, oprdcz referatéw plenarnych, nowej formy pracy (warsztaty tematyczne) pozwolito
na réwnoczesne omoéwienie wielu waznych dla Srodowiska spraw.

Dwa referaty plenarne (prof. dr hab. L. Piela i dr hab. M. Frankowicz) byly po$wigcone
sprawozdaniom z wcze$niejszych spotkan europejskich. Pozostale wystgpienia byly po-
Swiecone nastepujacym zagadnieniom:

- Strategia zmian w szkolnictwie wyzszym (prof. dr hab. M. Handke);

- Reformy na Wydziale Chemii UW (prof. dr hab. L. Piela);

- Ocena jakosci ksztatcenia (prof. dr hab. M. Kreglewski);

- Minima programowe (dr M. Baster);

- Propozycja zunifikowania i zmniejszenia liczby dokumentéw studenckich, komputery-
zacja dziekanatéw (prof. dr hab. M. Soroka);

-Szkolnictwo Srednie (prof. dr hab. W. Ptak).

Referatom towarzyszyta ozywiona (czesto burzliwa) dyskusja. Szczeg6lne emocje budzity
sprawy finansowania szkolnictwa wyzszego, reform strukturalnych i miniméw programowych.

Dyskusje prowadzone podczas warsztatdw dotyczyly: ankiet studenckich; oceny pra-
cownikdw; minimoéw programowych; systemdw punktowych, ECTS (European Community
Credit Transfer System); studidw zaocznych; studiow zawodowych; informacji i informatyki
w chemii; stazy oraz praktyk studenckich.

Na zakonczenie animatorzy poszczeg6lnych grup tematycznych przedstawili wnioski
z dyskusji wszystkim uczestnikom konferencji. Okazalo si¢, ze system pracy w warsztatach
- przyjety po raz pierwszy na tej konferencji - byt bardzo owocny i znalazt akceptacje ucze-
stnikbw. Po okoto 1,5-godzinnych dyskusjach mozna bylo zaprezentowa¢ w kilku minutach
owoce pracy danego warsztatu. W wyniku dyskusji dokonano wielu konkretnych ustalen.
Prof. dr hab. Andrzej Malecki (AGH) podjat sie poréwnania programoéw studiow chemicz-
nych w Polsce (uczestnicy konferencji nie wypracowali jednak wspdlnego stanowiska
w kwestii miniméw programowych: podczas glosowania potowa zebranych wypowiedziata
sie przeciwko wprowadzaniu jakichkolwiek miniméw, uwazajac, ze naruszatoby to autono-
mie uczelni). Aby usprawni¢ przekaz informacji, postanowiono zatozy¢ na serwerze Wydzia-
lu Chemii UJ liste dyskusyjng ,CHEMINFORM" (zostata ona zalozona bezpos$rednio po kon-
ferencji i funkcjonuje od 30 maja). Politechniki Warszawska i Rzeszowska podjety sie koor-
dynacji prac nad uruchomieniem systemu stazy krajowych dla studentéw i mtodszych pracow-
nikéw nauki. Dr hab. Krystyna Jackowska (UW) zobowiazata sie opracowac raport o ankie-
tach studenckich stosowanych na wydziatach chemicznych oraz prowadzi¢ ,bank ankiet”.

Uczestnicy konferencji jednogtos$nie zaakceptowali propozycje, aby przyszioroczna kon-
ferencje zorganizowat réwniez osrodek krakowski.

Marek Frankowicz

KADMIUM’95 - ogo6Inopolskie seminarium
»Komputeryzacja Zarzgdzania Wspotczesng Szkotg Wyzszg”

W dniach 19-21 pazdziernika 1995 r. w Instytucie Polonijnym Uniwersytetu Jagiel-
lonskiego w Krakowie-Przegorzatach odbylo sie pierwsze ogdlnopolskie seminarium war-
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sztatowe ,Komputeryzacja Zarzadzania Wspdiczesng Szkota Wyzszg - KADMIUM'95", nad
ktérym honorowy patronat objat minister edukacji narodowej, prof. dr hab. Ryszard M.
Czarny.

W seminarium wzieto udziat 120 os6b reprezentujgcych ponad 40 szkét wyzszych oraz
14 firm informatycznych. Na program KADMUJIW95, oprécz referatow przedstawicieli MEN
i szkot wyzszych oraz prezentacji firm, ztozyly sie rdwniez wielogodzinne tematyczne war-
sztaty dyskusyjne natemat reorganizacji i informatyzacji administracji oraz procesu dydak-
tycznego.

W zgodnej opinii wiekszosci uczestnikéw seminarium stalo sie bardzo owocnym spot-
kaniem nie tylko firm z potencjalnymi klientami, ale przede wszystkim reprezentantdw
uczelnianych administracji i celowe jest nawet coroczne organizowanie takich spotkan,
przynajmniej do momentu, kiedy proces reorganizacji oraz informatyzacji uczelni stanie sie
og6Inopolska rzeczywistoscia.

KADMIUM'95 zaowocowato konkretnymi ustaleniami. Po pierwsze, stwierdzono potrze-
be opracowania standardowego, przeznaczonego do obligatoryjnego wdrozenia we wszyst-
kich panstwowych uczelniach, pakietu programowego (systemu) ewidencji, monitoringu
i rozliczania kosztow prowadzonych w uczelniach prac badawczych finansowanych (granty)
lub dofinansowywanych (badania statutowe) przez KBN. Po drugie, stwierdzono koniecz-
nos$¢ stworzenia listy dyskusyjnej na potrzeby wymiany doswiadczen w zakresie informaty-
zacji i Scisle zwigzanej z nig reorganizacji zarzadzania szkotami wyzszymi. Liste takg podjat
sie prowadzi¢ i zalozyt Uniwersytet JagielloAski. Lista dyskusyjna nosi nazwe KADMIUM;
mozna sie na nig zapisa¢ wysytajac list o tresci: subscribe KADMIUM imie, nazwisko pod
adres: listserv@trurl.ch.uj.edu.pl.

JozefMoScicki
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Zamieszczonych w numerze

David McCormick - koordynator Grupy ds.
Inicjatyw Akademickich Manchester Metro-
politan University, poprzednio wyktadowca
chemii i dyrektor Enterprise of Higher Edu-
cation Initiative w tym Uniwersytecie.

Mirostawa Jastrzgb-Mrozicka - absolwen-
tka Wydziatu Filozofii i Socjologii Uniwersy-
tetu Warszawskiego; rozprawe doktorska

na temat spoleczno-demograficznych iedu-
kacyjnych uwarunkowan podejmowania
studiéw wyzszych obronita na Uniwersyte-
cie £odzkim. Pracuje w Centrum Badan Po-
lityki Naukowej i Szkolnictwa Wyzszego
Uniwersytetu Warszawskiego. Zajmuje sie
przede wszystkim problemami selekcji
szkolnych, ksztaltowania sie dgzen do zdo-
bycia wyzszego wyksztalcenia, rekrutacji
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i doboru kandydatow na studia, motywow
ksztalcenia oraz postaw studentéw wobec
przysztej pracy. Tym zagadnieniom po$wie-
cita wiele publikacji.

Marta Pastwa - doktor nauk ekonomicz-
nych, specjalista z zakresu organizacji i za-
rzgdzania szkolnictwem wyzszym. Prace do-
ktorskg na temat ,Ksztattowanie struktury
organizacyjnej szkoly wyzsze|" obronita w
SGH (SGPIS). Jest autorkg wielu publikacji
poswieconych ewolucji struktur organiza-
cyjnych uczelni, systeméw kierowania szkol-
nictwem wyzszym w Polsce i na Swiecie, kie-
rowania badaniami w uczelniach. W latach
1993-1995 uczestniczyta w przygotowaniu
raportu Edukacja w zmieniajgcym sie spo-
leczenstwie, stanowigcego raport zrodlowy
do dokonanej przez OECD analizy systemu
edukacji w Polsce. Byla cztonkiem zespotu
redakcyjnego i autorkg czesci raportu.

Jan Sadlak - absolwent Akademii Ekono-
micznej im. Oskara Langego we Wroctawiu.
Doktorat (Ph.D.) uzyskat w State University
of New York (Buffalo). W latach 1985-1988
sekretarz the Standing Conference of Rec-
tors, Presidents and Vice-chancellors ofthe
European Universities w Genewie. Obecnie
pracownik Sekretariatu UNESCO w Paryzu,
gdzie zajmuje sie gtéwnie sprawami polityki
i reformy szkolnictwa wyzszego. Czionek
Rady Administracyjnej Uniwersytetu Paris
XI - Nord. Autor wieru publikacji z zakre-
su szkolnictwa wyzszego i polityki nauko-
wej.

Andre Staropoli - sekretarz generalny fran-
cuskiego Panstwowego Komitetu ds. Ewa-
luacji (Comite National d'Evaluation. Autor

wielu publikacji poswieconych szkolnictwu
wyzszemu.

Elzbieta Wnuk-Lipifiska - socjolog, doktor
nauk humanistycznych. Pracuje w Centrum
Badan Polityki Naukowej i Szkolnictwa
Wyzszego Uniwersytetu Warszawskiego.
W polu jej zainteresowan badawczych znaj-
dujg sie spoleczne problemy funkcjonowa-
nia uczelni, a zwtaszcza nieréwnosci spo-
teczne w dostepie do wyksztalcenia, style
studiowania, postawy pracownikéw nauko-

wo-dydaktycznych wobec wykonywanej
pracy, dziatalnos¢ reformatorska szkot
wyzszych.

Maria Wojcicka - absolwentka polonistyki
na Uniwersytecie Wroctawskim. Doktorat
z pedagogiki obronita w Instytucie Polityki
Naukowej i Szkolnictwa Wyzszego. Zajmuje
sie problemami strukturalnych przemian
w systemach ksztatcenia ponads$redniego,
relacji miedzy studiami akademickimi i nie-
akademickimi, a ostatnio - analizg mecha-
nizméw samooceny jakoSci ksztatcenia
w szkolnictwie wyzszym (poréwnania mie-
dzynarodowe). Pracuje w Centrum Badan
Polityki Naukowej i Szkolnictwa Wyzszego
Uniwersytetu Warszawskiego.

Mantz Yorke - profesor, dyrektor Centrum
Rozwoju Szkolnictwa Wyzszego w Liver-
pool John Moores University. Od 1976 r.
zajmuje sie problematykg szkolnictwa wyz-
szego, przede wszystkim doskonaleniem
umiejetnosci zawodowych nauczycieli aka-
demickich oraz zapewnianiem jakosci w
dziedzinie ksztalcenia i badan. W latach
1992-1994 uczestniczyt w pracach Higher
Education Ouality Council.
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