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Od redakcji  Szanowni Czytelnicy, podobnie jak w przypadku czwartego tomu naszego
czasopisma, poswieconego problemom ksztatcenia zawodowego na poziomie wyzszym (4/'94)
réwniez teraz, kiedy do rak Panstwa trafia kolejny tom, trwa debata nad projektem ustawy o
wyzszym szkolnictwie zawodowym.

Jest to temat, ktory w ciggu ostatnich dwoch lat nie tylko nie stracit na aktualnosci, ale
takze nie zostat wyczerpany. Jest to rowniez temat 0 znaczeniu, ktore trudno przecenié. Miej-
sce wyznaczone ksztatceniu zawodowemu w catoSciowo ujmowanym systemie edukacji naro-
dowej -jako element szkolnictwa $redniego, jako odrebny sektor szkolnictwa wyzszego badz
jako jego integralna cze$¢ - decyduje bowiem w dalszej perspektywie o postepie
w dziedzinie techniki i mysli ekonomicznej oraz w strategiach menedzerskich. Jest to wszakze
temat trudny: do$wiadczenia wielu krajow pokazuja, ze kazde przyjete rozwigzanie jest niewol-
ne od wad. Zardwno zintegrowane, jak i dualne systemy ksztatcenia na poziomie wyzszym
maja silne wsparcie w europejskiej tradycji. Z drugiej jednak strony, zastanowienia wymaga
fakt, iz w niektorych krajach zdecydowano si¢ na daleko posuniete zmiany. | tak, w Wielkie]
Brytanii, system tradycyjnie ,binarny” od poczatku lat dziewiecdziesigtych zmierza w kierunku
integracji, gdy tymczasem w historycznie uwarunkowanym niemieckim systemie zintegrowa-
nym kilka dziesigecioleci temu powstat, rownolegty do uniwersyteckiego, sektor wyzszego szkol-
nictwa zawodowego.

Ksztatlcenie zawodowe stanowi istotny aspekt w rozwazaniach kwestii powigzan miedzy
wyksztatceniem a rynkiem pracy, bedgcej trescig niniejszego tomu. Nie stawiamy sobie jednak
za cel prezentacji kolejnych etapdw prac nad ustawg o wyzszym szkolnictwie zawodowym
trwajacych w naszym kraju, a takze kierunku proponowanych zmian czy stanowisk réznych
gremiow uczestniczacych w debacie. Wychodzimy bowiem z zatozenia, ze wszystkie - a przy-
najmniej najwazniejsze - merytoryczne argumenty ,za” i ,przeciw” zostaty juz przedstawione;
chodzi raczej o to, w jakim zakresie zostang one wykorzystane w trudnym procesie podejmo-
wania decyzji.

Koncentrujemy sie natomiast na probie ukazania warunkdw, w jakich dyskutowana jest
mozliwo$¢ wprowadzenia w naszym systemie edukacyjnym dualnej struktury ksztatcenia na
poziomie wyzszym. Skiadaja sie na nie: wiedza o spoteczenstwie ijego potrzebach edukacyj-
nych, szerszy kontekst spoteczny, wyznaczany przez kierunek aspiracji panstwa, atakze meto-
dy i narzedzia badania oraz opisu omawianych zjawisk. Sgdzimy, Ze artykuty zgromadzone
w tym aspekcie znajda wielorakie zastosowanie. Tresci w nich zawarte moga sie okazaé cieka-
we w sensie poznawczym dla 0sdb zainteresowanych fenomenem ztozonosci powigzan miedzy
edukacjg i gospodarka, atakze inspirujgce dla politykéw zajmujacych sie edukacjg oraz bada-
czy omawianych zjawisk.

Podjeta problematyka narzuca potrzebe catoSciowego ujecia edukacii, i to zaréwno jesli
chodzi o jej tradycyjny, szkolny nurt, jak i o formy aktywnosci edukacyjnej ten nurt uzupetnia-
jace. Dajemy temu wyraz w pierwszej czesci tomu, poswieconej analizie roznych aspektow
relacji wystepujacych miedzy wyksztatceniem a rynkiem pracy, a takze w czesci drugiej, w
ktdrej przedstawiono wybrane problemy reform systemu edukacyjnego.



MLODZIEZ - WYKSZTALCENIE
- RYNEK PRACY

Henryk Domanski Problematyka
zawodu w socjologi

Artykut zawiera omoéwienie kilku wybranych aspektow zwigzanych z postugiwaniem sie
kategorig ,zawodu” w analizach zjawisk spotecznych prowadzonych w socjologii.

Na wstepie autor przedstawia geneze zainteresowan tg zmienng. Nastepnie wskazuje
konteksty, w jakich znajduje ona zastosowanie - Ze jest ona mianowicie: 1) przedmiotem
zainteresowania sama w sobie, jako kategoria identyfikacji i opisu rdznych Srodowisk
spotecznych, 2) obiektem refleksji teoretycznej i metodologicznej, jako narzedzie
konceptualizacji i operacjonalizacji innych zjawisk, 3) ,zmienng wyjasniajagcg” w analizach,
w ktorych zjawiskami wyjasnianymi sg rozmaite atrybuty spoteczne jednostek.
Autor przedstawia takze gtéwne nurty refleksji zwigzanej z problematyka zawodu
we wspotczesnej socjologii, a na koniec sygnalizuje teroretyczne problemy i praktyczne
trudno$ci w postugiwaniu sie wskaznikami konstruowanymi na podstawie informacji
0 sytuacji zawodowej w badaniach socjologicznych

Zakres problemu wyznaczajg zasadniczo dwa pojecia - zawodu jako jednej z wykonywanych
przez ludzi r6l spotecznych, oraz zr6znicowania zawodowego, ktdre tkwi u podstaw hierarchi-
zacji i podziatéw. Ttem dla tych zagadnien jest dziedzina pracy, ktorej w kontekscie tej proble-
matyki nie mozna pomingg.

W Swietle klasycznych uje¢ zawdd stanowi szczegdlng konfiguracije trzech aspektéw: tech-
niczno-organizacyjnego, ekonomicznego i spotecznego (Salz 1933; Nosow, Form 1962; Ca-
plow 1964).

Punktem wyjscia jest zawdd rozpatrywany jako zespét stale wykonywanych i powtarzal-
nych czynnosci wyrdznionych ze wzgledu na tre$¢ zadan, a zwtaszcza stopien udziatu operacji
manualnych i umystowych, przedmiot pracy, jej ztozono$¢, miejsce w hierarchii organizacyj-
nej, otoczenie fizyczne oraz kontekst instytucjonalny, czyli rodzaj firmy, branzy i sektora go-
spodarki, w ktorym sie pracuje. Aktywno$¢ zawodowa podporzadkowana jest realizacji okre-
$lonego celu, czyli funkcji w techniczno-organizacyjnym podziale pracy. Wymienione czynniki
wyznaczajg uktad wymagan kwalifikacyjnych, kierowanych do potencjalnych wykonawcow za-
wodu (Pahl 1988).
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W aspekcie ekonomicznym trzeba wyr6zni¢ dwa elementy. Po pierwsze, wymierng war-
toS¢ pieniezng w postaci wielkosSci wynagrodzenia, uzyskiwang w zamian za kwalifikacje zawo-
dowe o okreslonej uzytecznoSci: tym samym zawod wyznacza pozycje jednostek na rynku
pracy. Po drugie, dostarcza on $rodkdw utrzymania, przez co determinuje pozycje materialng
- zarbwno samych pracujacych, jak i ich rodzin (w latach trzydziestych, gdy fakty te nie byty
tak oczywiste jak obecnie, zwracat na nie uwage Alba Edwards [1943]).

Tabela 1
Odsetek aktywnych zawodowo w zbiorowo$ci powyzej 15 roku zycia
Kral i rok % Kraj i rok %
Anglia 1991 61,7 Kambodza 1992 43,1
Argentyna 1990 53,4 Kanada 1992 65,5
Australia 1992 63,0 Kolumbia 1992 61,1
Austria 1991 55,8 Maroko 1990 49,6
Bangladesz 1989 78,6 Meksyk 1991 57,9
Boliwia 1991 38,1 Niemcy 1991 49,1
Botswana 1991 57,5 Nigeria 1986 57,6
Brazylia 1990 63,6 Norwegia 1990 61,6
Chile 1992 53,8 Nowa Zelandia 1992 63,3
Czechostowacja 1991 66,5 Pakistan 1993 49,7
Dania 1991 68,2 Paragwaj 1991 63,8
Egipt 1987 58,7 Peru 1991 57,3
Ekwador 1990 54,5 Polska 1992 61,7
Estonia 1990 50,5 Republika Potudniowej Afryki 1991 37,5
Etiopia 1992 69,6 Portugalia 1992 48,2
Finlandia 1992 50,1 Rosja 1989 68,4
Francja 1991 54,8 Rumunia 1992 58,2
Grecja 1988 49,2 Stany Zjednoczone 1992 63,8
Hiszpania 1991 67,6 Szwecja 1990 52,3
Holandia 1991 67,6 Tajlandia 1989 82,5
Indie 1991 37,6 Tunezja 1989 48,1
Iran 1986 45,8 Urugwaj 1991 60,2
Irlandia 1991 36,8 Wenezuela 1991 60,2
Izrael 1992 52,8 Wegry 1990 43,6
Japonia 1992 64,0 Wtochy 1991 67,6

Zrodto: ,Yearbook of Labour Statistics”; Geneve, International Labour Office 1993.

Aspekt spoteczny polega natym, ze praca zawodowa absorbuje aktywno$¢ zyciowg znacz-
nej czesci ludnosci, ksztattuje porzadek dnia i plany jednostek w perspektywie diugofalowe;
(tabela 1). Z racji nabytych w przesztosci doswiadczen zawodowych, ktore wywierajg wplyw na
zachowania i orientacje, wptyw ten rozcigga sie na pozostajgcych poza rynkiem pracy emery-
tow, rencistow, bezrobotnych i matki na urlopach wychowawczych. Posrednio za$ pozycja
zawodowa pracujgcych os6b determinuje sytuacje spoteczno-ekonomiczng cztonkdw ich ro-
dzin, ktorzy nigdy nie pracowali. Role zawodowe sg przedmiotem potocznych ocen, dokony-
wanych z punktu widzenia kryteriéw hierarchizujgcych miejsce ludzi w drabinie stratyfikacyj-
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nej. Tym samym, wykonywany zawod jest wyznacznikiem spotecznego statusu jego wykonaw-
cow; stwierdzenie to stanowi konkluzywny punkt wiekszosci definicji socjologicznych (Turner
1988; Scase 1992; Edgell 1993).

Reasumujgc nalezy stwierdzié, ze socjologowie rozpatrujg zawdd jako charakterystyke po-
tozenia spotecznego jednostek. Jest on wypadkowa rozmaitych atrybutéw, ktore uznaje sie za
kluczowe dla zachowar, postaw i loséw zyciowych. Integralnymi komponentami tego pojecia
sa: kariera, pozycja spoteczno-ekonomiczna, mobilnos¢, Klientela, ideologie i kultura $rodo-
wisk zawodowych, profesjonalizacja, rekrutacja oraz selekcja, gratyfikacje i wynagrodzenia,
kontrola zachowan cztonkéw grupy zawodowej, a wreszcie - struktura spoteczna. W pojeciu
zawodu ogniskuije sie refleksja socjologiczna prowadzona na wszystkich poziomach ogélno-
§ci: od jednostek, poprzez kategorie spoteczne i instytucje, do makrosystemdw, w ktdrych
cechy zawodowego podziatu pracy sg traktowane jako charakterystyki globalne. Zdefiniujemy
zawod jako wyodrebniony zespdt trwale wykonywanych zadarn, o okreslonej uzytecznosci spo-
lecznej, stanowigcych podstawe utrzymania wykonawcéw zawodu i bedacych czynnikiem ich
spotecznego statusu.

Geneza

Historia zawodu jako kategorii stosowanej do opisu stosunkéw spotecznych siega XIX-
wiecznej socjologii, chociaz na szerszg skale kategorig zawodu zaczeto sie postugiwaé dopiero
wraz z rozwojem systematycznych badan empirycznych. Te za$ prowadzono w Europie i Sta-
nach Zjednoczonych od lat dwudziestych XX w.

Gdy mowimy o poczatkach, mamy na mysli wielkie systemy wiedzy socjologicznej, w ktdrych
podziatowi pracy i - bardziej bezposrednio - zrdznicowaniu zawodowemu przypisuje sie pod-
stawowg role w funkcjonowaniu wspoitczesnych spoteczenstw. Centralng osig rozwazan
w pracach Durkheima, Webera, Simmla, Tonniesa, Cooleya, Sombarta, Sorokina i Veblena
jest watek transformacji form zycia spotecznego: z tradycyjnych w nowoczesne. Faktami, ktore
uznano za przetomowe, bylo zatamanie sie tradycyjnych struktur i ksztattowanie nowych, na
bazie kapitalistycznego rynku, czemu towarzyszyt gwattowny wzrost zréznicowania zawodo-
wego, traktowany jako ich logiczne nastepstwo. Tym, co nie mogto uj$¢ uwagi obserwatoréw
XIX-wiecznych spoteczenstw byla stale zwigkszajaca sie liczba os6b poddawanych regutom
kapitalistycznego rynku pracy, a takze to, ze wytaniajgcy sie system zawodowy funkcjonowat
na zupetnie innych zasadach niz przedkapitalistyczne formy organizacii.

Do jakich zmian doprowadzity te procesy? Do najistotniejszych trzeba zaliczyé uksztatto-
wanie sie nowych zasad alokacji do pozycji spotecznych, odzwierciedlajacych reguly kapitali-
stycznego rynku. Systemy tradycyjne okre$la sie jako oparte na przypisaniu jednostek do miejsca
w strukturze spotecznej z racji urodzenia, pici, wieku czy zamieszkiwanego terytorium. Gdy
Weber charakteryzowat zrznicowanie zawodowe w systemach przedrynkowych, to wskazy-
wal, ze byto ono oparte na ,przymusowym przypisaniu wykonywanych zadan i funkcji do faktu
urodzenia sie w okreslonym stanie, zamieszkiwaniu w danej posiadtosci feudalnej lub w domu
krolewskim” (Weber 1978, s. 140). W spoteczenstwach rynkowych tego typu formalne barie-
ry mobilnoSci nie istniejg, a pozycje zajmowane przez ludzi sg - w znacznym stopniu - efek-
tem nabywanych przez nich kwalifikacji oraz posiadanych uzdolnie i ambicji. Zawodowy podziat
pracy jest oparty na kapitalistycznej racjonalnosci i specjalizacji zwigzanej z postepujacym
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rozwojem przemystu. To, kim sie jest i co sie robi wynika z samodzielnych poczynan jedno-
stek, dostosowanych do potrzeb i logiki spoteczefistw nastawionych na nieustanny wzrost
i modernizacje. Zawody nie sg juz tak bezposSrednio przejmowane od rodzicéw jak pozycje
w spoteczenstwach o strukturze ,zamknietej”, gdzie z pokolenia na pokolenie przekazywano
ziemig, bogactwo, wkasnosc i stanowisko spoteczne, odtwarzajac w ten sposob sztywne barie-
ry. Zawody sg tym rodzajem pozycji, ktdre trzeba osiggaé samemu, na podstawie posiadanej
wiedzy, umiejetnosci oraz po odbyciu dtuzszego treningu. W procesach transformacji do spo-
leczenstwa rynkowego bytto nowy element, ktdry wywotat masowe zjawisko mobilnosci, stwo-
rzyt trwate podstawy dynamiki spotecznej i obecnie wyznacza jedng z centralnych osi podzia-
tow oraz dystanséw miedzy ludZmi. System rol zawodowych stawat sie strukturalnym i insty-
tucjonalnym odzwierciedleniem istoty tych przemian.

Rownie donioste zmiany dotyczyty charakteru stosunkéw iwiezi spotecznych. Oile domi-
nujgca cechg tradycyjnych form organizacji byt rodzinny charakter pracy, to konsekwencjg
wzrastajgcej specjalizacii i zréznicowania funkcji byto wyodrebnienie sie rol zawodowych wzgle-
dem roli ojca, meza oraz innych rél, przedtem Scisle zwigzanych z zawodem. Praca w fabryce
i w organizacjach biurokratycznych, podporzadkowanych zasadzie racjonalnosci, opiera sie
na bezosobowych relacjach miedzy ludZmi, w przeciwienstwie do tradycyjnego gospodarstwa
rolniczego czy rzemie$lniczego warsztatu, gdzie przewazajg stosunki nieformalne i gdzie re-
gutg jest patrymonialnos¢ i patriarchalizm. W spoteczefstwach rynkowych zaczat obowigzy-
waé odpersonalizowany kodeks zachowan w relacjach miedzy pracodawca, pracownikiem,
urzednikiem i klientem, za$ interakcje miedzy uczestnikami tego uktadu ulegty daleko posunie-
tej standaryzacji. Dotyczyto to przede wszystkim:

1) zasad rekrutacji do zawodu - oparto je nawieloletnim ksztatceniu w systemie szkolnym
i specjalistycznym treningu, ktdry to tryb byt przeciwiestwem przyuczenia do zawodu i termi-
nowania, dominujgcego w $redniowiecznym warsztacie rzemiesiniczym,;

2) zasad awansowania, okreslonych $cisle przez pragmatyke stuzbowa i kryteria przecho-
dzenia na kolejne szczeble drabiny organizacyjnej; racjonalizacja regut promociji, nie istniejg-
cych w tradycyjnym przedsiebiorstwie, wykreowata wieloszczeblowy uklad podziatu wiadzy;

3) zasad wynagradzania, regulowanych przez kontrakt miedzy pracownikiem i pracodaw-
cg, ktory zastapit nieformalne umowy zawierane z majstrem, kupcem czy naktadcg;

4) standaryzacji wykonywanych zadan i rutynizacji obowigzkow stuzbowych, czego kran-
cowym symbolem stata sie taSma produkcyjna w zaktadach Forda (Treiman 1970; Atkinson,
Meager1985).

Wspdiczesni dostrzegali w tych procesach podtoze zmiany norm organizujacych zycie spo-
leczne - odejscie od wiezi partykularnych do uniwersalistycznych czy tez od wspdlnoty do
spoteczenstwa masowego, co charakteryzowali Durkheim (1993) i Tonnies (1988) stosujac
terminy biegunowych przeciwienstw miedzy solidarno$cig mechaniczng i organiczng oraz
Gemeinschaft i Gesellschaft. Role zawodowe staty sie ogniwem wigzagcym mikrostruktury ze
spoteczenstwem iz jego instytucjami w sferze gospodarki i zycia publicznego. Durkheim, dla
ktdrego wezesne fazy rozwoju kapitalizmu stanowity przejaw anomii i dezorganizacji spotecz-
nej, argumentowat, ze ,nar6d moze egzystowaé tylko wtedy, jesli miedzy ludzmi a pafistwem
beda istnie¢ uktady grup «S$redniego szczebla», na tyle bliskich ludziom, aby regulowac ich
aktywno$¢ i umiejscowic ich w strukturze spotecznej” (1993; s. 28). Funkcje te przypisywat
rolom zawodowym.
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Przeobrazenia te znajdowaty wyraz w wytanianiu sie zupetnie nowej struktury zawodowej,
ktdrej ksztalt - w opinii szerokiego kregu badaczy (Edwards 1943; Kerriin. 1960; Bell 1973)
- identyfikuje charakterystyczne cechy wspdtczesnych spoteczenstw. Najistotniejszym proce-
sem byto zmniejszanie sie udziatu zatrudnienia w rolnictwie na rzecz liczebnego rozwoju kate-
gorii zawodowych zwigzanych z produkcjg przemystows i budownictwem oraz sferg ustug
obejmujacych administracje panstwowa, handel, transport, finanse, ustugi prywatne i spo-
leczne. W poczatkach XIX w., na etapie ksztattowania sie kapitalistycznego rynku, spoteczen-
stwa sktadaty sie w 90% z ludnos$ci chtopskiej. Te stabo zrdznicowana pod wzgledem zawodo-
wym populacje zastepowaty stopniowo kategorie pracownikdw fizycznych zajmujgcych sie
obstuga prostych proceséw produkcyjnych, robotnicy wykwalifikowani réznych branz, sprze-
dawcy w handlu, pracownicy umystowi w biurach i urzedach, specjalici o statusie profes-
sions oraz kadry menedzerskie nadzorujgce dziatalnos¢ instytucii i przedsigbiorstw. Na bazie
tych procesow tworzyly sie nowe hierarchie i podzialy (Domariski 1991).

Cechatego ukladu jest dynamika, kontrastujgca ze stagnacjg tradycyjnych struktur. Struk-
tura zawodowa wspotczesnych spoteczenstw podlega ciaglym zmianom. Postepuja one - ge-
neralnie rzecz biorgc-w kierunku spadku udziatu prostych zajec o przewadze czynnosci ma-
nualnych. Mamy do czynienia z dtugookresowym, systematycznym trendem znamionujacym
obecnosc¢ jednej zfundamentalnych prawidtowos$ci zachodzacych w makroskali, a mianowicie
- Z procesem adaptacji systemu zawodowego do potrzeb rozwoju gospodarki i zycia publicz-
nego. W przesziosci niezmienno$¢ i trwanie struktur feudalno-stanowych odzwierciedlaty sta-
tyczny charakter systemdw przedindustrialnych.

Geneza wprowadzenia kategorii zawodu jako przedmiotu analizy socjologicznej ma zatem
obiektywne przestanki. Zr6znicowanie zawodowe uzaleznito sie wzgledem innych form struk-
turalnych, uzyskujac samodzielng zdolno$¢ kreowania pozyciji, dystansow i barier decyduja-
cych o funkcjonowaniu spoteczenstw oraz losach zyciowych jednostek. Poczynania ich zacze-
ly determinowaé role zawodowe, niezaleznie od réznych form askrypcji w ramach uktadu
rzadzacego sie wtasna logika, zgodng z wymogami funkcjonowania spoteczenstw przemysto-
wych.

Przelomowy charakter tych zmian moze nasuwac¢ wniosek, ze role zawodowe sensu stricto
staly sie dopiero produktem stosunkéw rynkowych, a system zawodowy - jezeli istniat
w poprzednich epokach, to tylko w szczatkowe] postaci (Polanyi 1957). Stanowisko to oddaje
istote zarysowanych tu proceséw, chociaz nie mozna zaprzeczy¢, ze zreby systemu zawodo-
wego wspierajg sie na instytucjach o rodowodzie siegajacym tysiecy lat. Stopniowo ksztatto-
wat sie podziat pracy oparty na separacji czynnosci i zadan; na pewnym etapie rozwoju zaczely
powstawac korporacije, zalgzki wspdtczesnych organizacji zawodowych, ktdre zajely sie kon-
trolowaniem dostepu do rzemiosta, kupiectwa i tworzacych sie ,wolnych zawoddéw”; ustana-
wiano wzory rytualizacji przyje¢ do korporacji cechowych i pierwszych professions (lekarz,
prawnik, duchowny i nauczyciel akademicki), atym samym pojawity sie wczesne préby sfor-
malizowania rekrutacji do zawodéw; na bazie tych przedsiewzie¢ zaczely sie formowac normy
obyczajowe, ideologie, hierarchie statusu. Dojrzewaly zatem elementy infrastruktury, ktéra
skonsolidowata sie w XX w. W catoksztalcie tych procesow jest zatem pewna ciggtos¢, choé
niewatpliwie impuls wywotany powstaniem kapitalistycznego rynku, towarzyszacej temu in-
dustrializacji i zmianom w formule zycia publicznego byt elementem przyspieszajacym wykre-
owanie nowej jakosci.
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Kontekst

W analizach socjologicznych zawdd:

1) jest obiektem zainteresowania sam w sobie, jako kategoria identyfikacji i opisu réznych
$rodowisk spotecznych;

2) stanowi przedmiot refleksji teoretycznej i metodologicznej jako narzedzie konceptuali-
zacji oraz operacjonalizacji innych zjawisk;

3) jest ,zmienng wyjasniajacg” w analizach, w ktérych zjawiskami wyjasnianymi sg rozma-
ite atrybuty spoteczne jednostek: potozenie materialne, cechy osobowosci, postawy i orienta-
cje zyciowe.

Omowimy pokrétce problemy poruszane w kazdym ztych kontekstow.

Zawdd jako przedmiot badan

Socjolog powie, ze, jako przedmiot badan, zawdd jest ,zmienng wyjasniang”. Najwiecej
uwagi w tym zakresie poswigcono ,wyjasnianiu” i opisowi funkcjonowania rozmaitych $rodo-
wisk zawodowych. Natym tez przyktadzie zilustruje zainteresowania badawcze problematyka
zawodu per se. Inny rozlegly obszar badan, o ktérym tylko wspomne, ogniskuje sie wokat
satysfakcji z pracy zawodowej, zwigzanych z nig orientacji, aspiracji i wartosci (Robinson i in.
1969; Hall 1986; Hamilton, Wright 1986). Jest to domena psychologéw, socjologéw i bada-
czy z pogranicza obu tych dziedzin.

Charakterystyka Srodowisk nauczycieli, pracownikéw biurowych, sprzedawcow w skle-
pach, kategorii robotnikéw czy rolnikéw nalezy do kanonu studiéw empirycznych w socjolo-
gii. Przewazajg monografie, w ktorych dominuje opis standardu materialnego reprezentantow
poszczegolnych grup zawodowych, ich stylu zycia, kultury i norm rzadzacych zachowaniami
oraz relacji z otoczeniem spotecznym. W latach dwudziestych i trzydziestych, nafali rozwoju
badar empirycznych w socjologii amerykanskiej, studia monograficzne staly sie podstawo-
wym elementem warsztatu metodologicznego. Robert Park i jego wspotpracownicy ze szkoty
chicagowskiej, a nastepnie zesp6t skupiony wokoét Everetta Hughesa, badali Srodowiska zawo-
dowe pod katem problemu integraciji i ksztattowania sie wiezi w spoteczno$ciach podlegaja-
cych gwattowne] urbanizacji. W tym okresie zajmowano sie zwlaszcza reprezentantami dol-
nych szczebli drabiny stratyfikacyjnej (kelnerka, tancerka w kabarecie, sprzedawczyni, tragarz)
(Nosow, Form 1962). W pdZniejszych latach zakres tych badan znacznie sie rozszerzyt.
W studium nad pielegniarkami z lat czterdziestych, Deveroux i Weiner (1962) analizowali
zgodno$¢ miedzy normami tych rél zawodowych a spoteczng rolg kobiet. W badaniach prze-
prowadzonych przez Seidmana (1962) praca telefonistek byta przyczynkiem do dyskusji nad
formowaniem si¢ konfliktowych orientacji i dazen wsrod pracownikéw zajmujgcych pozycje
z pogranicza pracy fizycznej i umystowej. Charakterystyke spotecznej izolacji, wynikajacej
z separacji przestrzennej, zawiera opracowanie Cottrella (1962) natemat pracownikdw fizycz-
nych na kolei. Setki innych analiz poSwiecono specyficznym problemom, z ktérymi stykajg sie
w swej pracy sprzedawcy sklepowi (Pearson iin. 1957), urzednicy (Homans 1953), majstro-
wie (Roethlisherger 1945) i robotnicy (Hamilton 1964). Jednak zdecydowanie najczesciej
analizowang kategorig stali sie professions, awiec lekarze, prawnicy, inzynierowie, nauczyciele
- najogolniej mowigc, wszystkie zawody wymagajace specjalistycznych kwalifikacji, potwier-
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dzonych posiadaniem dyplomu wyzszej uczelni, majgce zagwarantowany prawnie status ,pro-
fesji”, ktorych reprezentanci uznawani sg w swej dziedzinie za ekspertéw (Larson 1977). Mo-
nografie Srodowisk zawodowych maja u swych Zrodet silne wsparcie epistemologiczne - jest
nim przekonanie, ze rézniczkowanie mapy zawodowej poszerzawiedze o procesach spotecznych.

Niezaleznie od strony opisowej, studia nad funkcjonowaniem grup zawodowych bywajg tez
punktem wyjscia do szerszych uogdlnien, dotyczacych np. dynamiki struktur i instytuciji. Kla-
sycznym przyktadem sg prace Webera (1947) nad elitami intelektualnymi spoteczenstw Dale-
kiego Wschodu - np. nad literatiw Chinach - ktére ukazywaty mechanizmy monopolizacii
przywilejow i wtadzy opartej na kapitale intelektualnym. W pdzniejszym czasie nurtten konty-
nuowali reprezentanci szkoly instytucjonalnej: Veblen (1946), Commons (1918), Perleman
(1928), socjologia zawoddw krzyzowata sie tutaj z socjologig przemystu i ekonomika pracy.
Natomiast w zakresie studidw nad przemianami struktury spotecznej zywe zainteresowanie
wzbudzata zawsze kwestia tzw. proletaryzacji pracownikéw umystowych. Pytanie, na ktore
starali sie odpowiedzie¢ - jako jedni z pierwszych - Speier (1939), Dreyfuss (1938), a takze
inni badacze, gtoéwnie z kregu socjologii niemieckiej, dotyczyly tego, w jakim stopniu pracow-
nicy umystowi upodobniajg sie pod wzgledem sytuacji zawodowej i statusu do $rodowisk
robotnicach, a tym samym - czy jeden z podstawowych podziatéw utrzymuje sie, czy tez
ulega zatarciu; dyskusje naten temat prowadzone sg do chwili obecnej. W konteksScie proble-
matyki makrostrukturalnej warto przypomniec, ze Le Play i Both (1902), prowadzac pionier-
skie badania nad obszarami biedy XIX-wiecznego Londynu, ujmowali je przez pryzmat warun-
kow zycia Srodowisk zawodowych dotknietych ubdstwem.

W polskiej socjologii rozw6j badan nad réznymi grupami zawodowymi nastapit po wojnie,
w ramach szeroko zakrojonego programu studiéw nad przemianami klasy robotniczej i inteli-
gencji. Powstajace na przetomie lat pieédziesigtych i szesédziesigtych monografie kategorii
zawodowych: urzednikéw, inzynieréw i robotnikdw réznych specjalnosci zmierzaty nie tylko
do socjograficznego opisu tych srodowisk, ale - w zamierzeniu autoréw - miaty takze dostar-
czy¢ kategorii pojeciowych stuzgcych analizie dynamiki spoteczenstwa socjalistycznego (m.in.
Kowalewski 1962; Lutynska 1965; Malanowski 1962). W ciggu nastepnych dziesiecioleci
monograficzny nurt zainteresowar w polskiej socjologii zawodow znacznie ostabt. Stale kon-
tynuowane analizy Srodowisk chtopskich sg natym tle wyjatkiem (Gorlach 1995).

Zawdd jako narzedzie konceptuaiizacji i operacjonalizaciji

W empirycznej refleksji pozycje zawodowe zajmowane przez ludzi sa najczesciej stosowa-
nym wskaznikiem ich miejsca w strukturze spotecznej. Badacze odwotujg sie tu do racji teo-
retycznych, uzasadniajacych kluczowa role zréznicowaniazawodowego w ksztattowaniu podziatéw
spotecznych, popierajgc owe racje argumentami empirycznymi iwzgledami praktycznej uzytecznosci.

Spdjnego ujecia roli podziatéw zawodowych w procesach strukturyzacji dostarcza funkcjo-
nalna teoria uwarstwienia spotecznego. Jej tworcy, Davis i Moore (1945), zarysowali globalng
wizje tych mechanizméw. Podstawowa teza glosi, ze centralnym wymiarem systemu uwar-
stwienia jest hierarchia pozycji o nieréwnej, funkcjonalnej waznosci. R6znig sie one stopniem,
w jakim wykonawcy rdl przypisanych tym pozycjom zaspokajajg potrzeby spoteczne. Pozycje
sg obsadzane przez jednostki zgodnie z ich umiejetno$ciami i poziomem kwalifikacji oraz wy-
nagradzane wedtug waznosci funkcjonalnej. Propozycje Davisa i Moore’a podlegaty twérczym
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reinterpretacjom, a ich oryginalne tezy zostaty wzbogacone o nowe uogdlnienia. Istote me-
chanizmdw stratyfikacyjnych dokonujacych sie na bazie systemu zawodowego uwydatniajg
przede wszystkim dwa argumenty:

Po pierwsze, fakt, iz 0 waznos$ci tego systemu rozstrzyga jego funkcja w catosciowo ujmo-
wanym systemie spotecznym. Z teorii wynika, ze w biografii jednostek role zawodowe sg czyms
w rodzaju stacji przekaznikowych, do ktorych prowadza okreslone kariery edukacyjne i inne
formy aktywno$ci podejmowane z myslg o pracy zawodowej. Objecie danej roli jest zakoricze-
niem pewnego etapu w zyciu jednostek, Swiadectwem sukceséw lub niepowodzen. Réwno-
czednie jest to punkt wyjscia do dalszych dokonan. Praca zawodowa jest podstawg utrzyma-
nia, okresla dostep do cenionych dobr, ksztattuje samoocene i poziom satysfakcji zyciowej.
Syntetyczng charakterystyke tych zaleznoSci moze stanowi¢ czesto cytowane stwierdzenie
Duncana, ze zawdd jest zmienng posredniczacg miedzy dwoma innymi kluczowymi ogniwami
stratyfikacji (1961; s. 116 -117). Z jednej strony, sg to wymogi obsadzania rél zawodowych,
okreslone przez poziom wyksztatcenia, z drugiej za$ - rozmaite nagrody otrzymywane za pet-
nienie tych rol, a przede wszystkim: dochody i prestiz spoteczny. Fakt, ze zawdd jest ogniwem
posredniczacym przesadza o jego centralnej roli w procesie strukturyzaciji spoteczne.

Kolejnym istotnym argumentem jest uniwersalnos¢ wymiaru stratyfikacji spoteczno-zawo-
dowej rozpatrywanej z perspektywy funkcjonalnej. Teza ta byta silnie propagowana na przeto-
mie lat piecdziesiatych i sze$¢dziesiatych w teoriach ,spoteczeristwa przemystowego” (Kerr
i in. 1960), a dodatkowe uzasadnienie znalazta w analizach nad uwarstwieniem spotecznym,
odwotujgcych sie do ideologii uniwersalizmu. Jej czotowi reprezentanci, Blau i Duncan (1967),
argumentuja, ze we wszystkich spoteczerstwach objetych cywilizacjg przemystowg te same
role zawodowe majg zblizong tre$¢, sg zorganizowane wedtug podobnych regut, a ponadto
obowigzujg podobne zasady ich obsadzania i wynagradzania, odpowiednio do funkcjonalnej
waznos$ci zawodu. Wieie przemawia za stusznoscig tej tezy. Z miedzykrajowych badan porow-
nawczych nad procesami alokacji do rol zawodowych i dystrybucja zarobkdw wynika, ze u ich
podtoza tkwig wspdlne prawidtowosci, niezaleznie od rdznic poziomu gospodarczego migdzy
krajami i odmiennych tradycji kulturowych (Treiman, Roos 1983; Treiman, Yip 1989).

Role zawodowe rozpatruje sie w teorii socjologicznej nie tylko jako ogniwa mechanizmu,
ktéry utrzymuje spoteczeristwo w stanie funkcjonalnej rdwnowagi. Z innego punktu widzenia
stanowig one o$rodek formowania sie kategorii dgzacych do realizacji odrebnych interesow.
Watek ten wystepowat juz u Webera (1978), ktéry wskazywat na zrznicowanie szans rynko-
wych jako gtéwne Zrodio barier, ksztattujacych sie m.in. na bazie odmiennych kwalifikacji
i innych zasobdw, traktowanych jako kapitat otwierajacy jego posiadaczom dostep do okreslo-
nych pozycji zawodowych.

W czasach, gdy Weber zajmowat sie tg problematyka, system zawodowy wyodrebnit sie
juz ze struktur feudalnych, ale nie byt jeszcze tak istotnym czynnikiem podziatdw i hierarchii
stratyfikacyjnych jak obecnie. Dopiero po okrzepnieciu kapitalizmu, w pierwszych dekadach
XX stulecia, role zawodowe i kapitat kwalifikacji” weszlty na scene spoteczng. Neoweberysci,
analizujgcy ich wplyw na ksztattowanie sie dystansow i barier miedzy ludzmi, wskazuja, ze
procesy strukturyzacji sg efektem dziatan i strategii podejmowanych przez zorganizowane grupy
zawodowe. Dokonuje sie to w drodze przetargéw, gdzie argumentem w walce o korzystng
pozycje na rynku pracy sg nie tylko faktycznie posiadane kwalifikacje, ale takze pewne symbo-
liczne atuty podniesione do rangi formalnych warunkéw dostepu do uprzywilejowanych zawo-
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doéw i stanowisk. Takg formalng barierg jest np. konieczno$¢ posiadania dyplomu wyzszych
studidéw czy jakiegokolwiek innego Swiadectwa, ktére organizacje profesjonalne i zwigzki za-
wodowe egzekwujg przy rekrutacji do zawoddéw. Z uptywem czasu wymiaru symbolicznego,
w dostownym sensie, nabiera rowniez sita tradycji - przyktadem sg dazenia niektorych grup
zawodowych do utrzymania korzystnej pozycji ptacowej wytacznie z racji otrzymywania wyso-
kich dochodéw w przesztosci. Argument o konieczno$ci zachowania status quo jest tu pod-
stawg roszczen ptacowych w sporach z pracodawcami, pafnstwem i innymi grupami zawodo-
wymi. Podzialy zawodowe sa dobra, bo stosunkowo przejrzysta, podstawg do formalizowania
zasad dystrybucji wynagrodzen. W rekach dyrekcji i organizacji zwigzkowych szczegdtowe
taryfikatory ptac przypisanych pozycjom zawodowym sg wygodnym instrumentem w nego-
cjacjach o zarobki i inne przywileje materialne.

Rzecz jasha, nie we wszystkich grupach zawodowych konsolidacja wokdt wspdélnych da-
zen zarysowuje sie z jednakowa sit. Najlepiej zorganizowane i dbajace o zwarto$¢ swych
szeregOw sa Srodowiska specjalistow w zawodach umystowych (ang. professions, fr. cadres),
grupy biznesu i wykwalifikowani robotnicy. Natomiast jednostki o niskich kwalifikacjach, wy-
konujgce jedynie prace dorywcze, oraz margines spoteczny nie podejmujg dtugofalowych stra-
tegii kolektywnej obrony intereséw i nie identyfikujg sie z okreslonymi rolami zawodowymi.
Wtym przypadku wykonywany zawdd, czy raczej zajecie, jest stabszym wyznacznikiem statusu
niz w grupach silniej zintegrowanych wokét rél zawodowych.

Dla Giddensa (1973), Parkina (1979), Goldthorpe’'a (1982) i czotowych kontynuatoréw
mysli Webera, a takze innych autoréw opisujacych strukturogenne efekty dziatan zorganizo-
wanych grup nacisku (Boltanski 1987), w sferze systemu zawodowego ogniskujg sie procesy
przesadzajace o gtebi podziatow i nierownosci spotecznych. Zreasumujmy. Jestto ptaszczyzna
.wykluczania” stabszych grup przez silniejsze. Silniejsi uzyskujg wyzsze zarobki, majg lepszg
prace, uregulowane warunki awansu i gwarancje statego zatrudnienia. Stabsi walczg o redy-
strybucje tych przywilejow na swojg korzys¢, stosujgc-jak by to powiedziat Parkin - rozmaite
strategie ,uzurpacji’ (1979; s. 74 - 75).

Jeszcze inne aspekty eksponowane sgw neomarksizmie. Tradycyjnie dlatej orientacji podzia-
ly zawodowe rozpatruje sie jako element szerszego uktadu stosunkdw dominaciji i podlegtosci
zachodzacych miedzy pracodawcami, wkascicielami kapitatu i pracownikami najemnymi. Role
zawodowe sgtu elementem kontroli sprawowanej przez kierownictwo zaktadu pracy nad pra-
cownikami w zakresie organizacji, sposobu wykonywania zadan i zasad wynagradzania. Sg
one wrecz tworzone po to - argumentujg neomarksisci - aby za posrednictwem szczegGtowo
ustalonych obowigzkdéw pozbawi¢ pracownikéw samodzielnosci (Bravermann 1974; Burawoy
1985; Scase 1992). Okreslone usytuowanie jednostek w sieci tych stosunkow przesadza o ich
losach zyciowych. Aczkolwiek w interpretacjach neomarksistowskich mechanizmy zrdznico-
wania zawodowego nie sg gtdwna sita napedowa, ale raczej pochodna bardziej podstawowych
mechanizmoéw strukturyzaciji spotecznej (zwigzanych z kontrolg Srodkéw produkcji), potoze-
nie klasowe jednostek zdefiniowane w ten sposdb zazebia si¢ w wigkszym lub mniejszym
stopniu zwykonywanym zawodem. Autorzy analiz empirycznych satego Swiadomi i- w prak-
tyce - operacjonalizujg podzialy klasowe w terminach rozmaitych aspektow sytuacji zawodo-
wej badanych. Bierze sie wiec pod uwage ztozonos¢ pracy, miejsce w hierarchii organizacyjnej
i stopien autonomii w zakresie realizowanych zadan, traktujac je jako charakterystyki usytuo-
wania w ramach stosunkéw produkcji (Wright 1989).
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Wsparciem dla uzasadnieni teoretycznych sg argumenty empiryczne. Zawod jako kategoria
analizy socjologicznej silniej koreluje z wszystkimi waznymi wyznacznikami spotecznego sta-
tusu, takimi jak poziom dochoddéw, zasoby materialne, prestiz, styl zycia czy zakres wtadzy niz
ktérakolwiek z tych zmiennych z pozostatymi, co potwierdzajg wyniki analiz prowadzonych
w roznych krajach. Na przyktad w Polsce wielko$¢ korelacji pozycji zawodowej z wymieniony-
mi przed chwilg cechami nie schodzi ponizej 0,33-0,35, podczas gdy zarobki korelujg z nimi
na poziomie 0,25 - 0,28, a jest to drugi z kolei, najsilniejszy korelat pozycji spotecznej (Do-
manski 1995, s. 67).

Oprdcz przestanek teoretycznych i empirycznej trafnosci, waznym argumentem jest kwe-
stia ,operatywnosci” zmiennych, ktéra musi by¢ brana pod uwage przy wyborze wskaznika
pozycji spotecznej. Szczegdlnie istotne sg dwa aspekty tego problemu. Pierwszy dotyczy do-
stepnosci informaciji wykorzystywanych przy konstrukcji zmiennych. Informacje o wykonywa-
nym zawodzie sg stosunkowo tatwe do ustalenia. Na przyktad w badaniach typu surveyowego
mozna je uzyska¢ za pomocg zrozumiatych dla respondenta, prostych pytai. Nie poruszaja
one drazliwych kwestii, co zazwyczaj negatywnie wptywa na jako$¢ zebranego materiatu,
a zwlaszcza obniza jego wiarygodno$é. W poréwnaniu z pytaniem o zawod, wieksze niebez-
pieczenstwo zafatszowar stwarzajg pytania o dochody, standard materialny i aktywno$¢
kulturalna.

Drugim aspektem operatywnosci sg korzysci wynikajgce z postugiwania sie standardowy-
mi wskaznikami pozycji spotecznej. Narzedziem operacjonalizacji zawodu Sg rozmaite skaie
(czyli ciag kategorii zawodowych z przypisanymi im wielko$ciami, okreslajgcymi pozycje kate-
gorii w wymiarze hierarchicznym) i klasyfikacje, ktore - w odrdznieniu od skal - sg zestawem
kategorii reprezentujgcych (w jezyku metodologéw) ,nominalny” poziom pomiaru, czyli r6z-
nigcych sie pod wzgledem jako$ci, a nie stopnia. Obejmujg z reguty od kilkudziesieciu do
kilkuset kategorii, ktore taczy sie ze sobg w bardziej podstawowe grupy, ‘wyodrebnione sto-
sownie do celu analizy, tak aby odzwierciedlaly istotne podziaty miedzy ludZmi.

Zaréwno skale, jak i klasyfikacje raz skonstruowane, sg pewnymi standardowymi narze-
dziami, ktére wykorzystuje sie nastepnie w rozmaitych analizach, dotaczajac je do zbiorow
danych. Najbardziej znanym standardem w socjologii empirycznej sa skale zawoddw wedtug
kryterium prestizu i statusu spoteczno-ekonomicznego. Przedstawiono wiele teoretycznych
uzasadnien, pozwalajgcych traktowaé oceny prestizu zawodéw, funkcjonujace w $wiadomosci
spotecznej, jako syntetyczng charakterystyke statusu jednostek wykonujgcych okre$lone za-
wody (Hilier 1947; Kahl 1957; Barber 1957), cho¢ cze$¢ autoréw uwaza, ze tak rozumiany
prestiz nie identyfikuje pozycji stratyfikacyjnej, aie catkiem inny wymiar - bardzo ogdlnie rozu-
mianej przez ludzi oceny zawodu, okre$lanej przez badaczy mianem goodness (Goldthorpe,
Hope 1974; Blaikie 1977).

Skaie prestizu zaczeto konstruowac juz od lat dwudziestych, na podstawie ocen przypisy-
wanych przez respondentéw zawodom reprezentujagcym podstawowe segmenty struktury spo-
lecznej. Badania te zapoczatkowano i kontynuowano w Stanach Zjednoczonych (Counts 1925;
Smith 1943; Siegel 1971), a od iat piecdziesigtych prowadzi sie je takze w innych krajach - do
chwili obecnej hierarchie prestizu ustalono dla okoto 60 spoteczenstw (Treiman 1977). Je-
szcze czesciej stosowanym narzedziem sg indeksy pozyciji spoteczno-ekonomicznej, przy ktorych
opracowywaniu, oprocz prestizu, bierze sie ponadto pod uwage przecietny poziom wyksztat-
cenia, $rednie dochody uzyskiwane w zawodach, a czasami jeszcze wybrane elementy potoze-
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nia materialnego, uczestnictwaw kulturze i inne zmienne odzwierciedlajace wazne wyznaczniki
miejsca jednostek w strukturze spolecznej (autorem najbardziej popularnej skali spoteczno-
ekonomicznego statusu jest Duncan [1961 ]; zob. tez Blishen [1958], Ganzeboom iin. [1992]).
Gtéwnym przedmiotem refleksji metodologicznej w tej dziedzinie jest poszukiwanie odpowie-
dzi na pytanie, za pomoca, jakich kryteriow konstruowac skale i jakie cechy uwzgledniac, aby
pogrupowaé zawody w kategorie odzwierciedlajace najistotniejsze podziaty oraz dystanse mie-
dzy ludzmi.

Zawod jako zmienna wyjasniajgca

Wymienione tu argumenty teoretyczne i empiryczne oraz wzgledy praktycznej uzytecznosci
przesadzaja, ze odwolywanie sie do pozycji zawodowych wydaje sie zabiegiem naturalnym
w kazdej sytuaciji, w ktdrej istnieje potrzeba wskazania ,strukturalnego” podtoza wiezi miedzy
ludzmi, ich zachowan, postaw, tozsamos$ci spoteczno-kulturowej, mechanizméw dziedziczenia
statusu, ksztattowania sie nierownosci i trwatych podziatow. Jest to najbardziej rozpowszech-
niony typ zastosowan ,zawodu” jako kategorii analizy socjologicznej. Zawdd jest tu zmienng
wyjasniajaca, definiowang jako cecha jednostek, ktora implikuje stany obiektywne i Swiadomo-
Sciowe.

Jednym zwielu nurtéw poszukiwar badawczych, w ktorych pozycja zawodowa sytuuje sie
po stronie zjawisk wyjasniajacych, sg studia nad funkcjonowaniem osobowosci. Wnikliwych
ustalen w tej kwestii dostarczyly m.in. badania Kohna i Schoolera (1973), prowadzone od lat
sze$édziesigtych w Stanach Zjednoczonych, replikowane w Polsce, Japonii i w kilku innych
krajach. Autorzy postuzyli sie rozbudowanym konceptualnie schematem, ktéry przetozyli na
modele analiz statystycznych, pozwalajacych przesledzi¢ zwigzki miedzy wieloma elementami
sytuacji zawodowej (m.in. samosterownoscia, ztozonoscig i czasem pracy) a rozmaitymi wy-
miarami osobowosci jednostek, takimi jak: autorytaryzm, elastyczno$é intelektualna, poczucie
leku i ocena wlasnej wartosci. W innych analizach, w ktdrych zaw6d ma co$ wyjasni¢, stosuje
sie go najczesciej do ,wyjasniania” takich faktow spotecznych jak: zarobki, dochody, inten-
sywnosc¢ interakcji towarzyskich, stopier alienaci, frustracji, stresow, satysfakcja zyciowa,
religiino$¢, poglady ekonomiczno-polityczne i preferencje wyborcze badanych osob.

Tematyka i obszary badan

Przeglad zawartosci Sociological Abstracts z poczatku lat dziewieédziesigtych wskazuije, ze
w obszarze rzeczywistosci badanej przez socjologéw w kategoriach zawodu zdecydowanie
dominujgcym tematem sg roznice spoteczne zwigzane z picig. Okoto 20% wszystkich artyku-
téw dotyczacych spraw zawodu i pracy poswiecano rozmaitym aspektom odmiennej sytuacii
spotecznej mezczyzn i kobiet. NajczeSciej analizowanymi problemami sg: tzw. segregacja za-
wodowa, czyli koncentracja kobiet w zawodach gorzej ptatnych i o nizszym statusie spotecz-
nym (Jacobs 1992), nieréwnosci zarobkdw, odmienny przebieg karier oraz niejednakowe wzory
mobilnosci zawodowej mezczyzn i kobiet (Martin 1990; Roach 1990), a takze satysfakcja
zpracy - wynikiem, ktory przycigga uwage badaczy jest zaskakujaco wysoki poziom satysfakcji
kobiet; niejednokrotnie wyzszy niz u mezczyzn (Loscoco 1990; Hakim 1991; Loscoco, Spitze
1991).
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Kolejne miejsca w rankingu probleméw analizowanych najczesciej w kontekScie zawodu
zajmuja: funkcjonowanie zwigzkéw zawodowych (7% artykutdw), roznice zarobkéw miedzy
réznymi zawodami (7%), bezpieczenstwo pracy, warunki zdrowotne i kontrola Srodowiska
pracy w tym zakresie (6%), organizacja pracy (6%), stosunki etniczne i rasowe miedzy grupa-
mi zawodowymi (5%) oraz problematyka bezrobocia i zatrudnienia (po 4%) (Abrams 1993).

Klasyczne nurty rozwazan nad rzeczywisto$cig spoteczna, ujmowangw kategoriach podzia-
low zawodowych, sg kontynuowane; stale podejmuje sie préby doskonalenia metodologicz-
nego warsztatu tych badan, aw ramach klasycznych tematéw pojawiajg sie nowe elementy.

W studiach monograficznych nad Srodowiskami zawodowymi w centrum uwagi pozostaje
kategoria professions. Od lat siedemdziesigtych nastapito widoczne przesunigcie - od opisu
rozmaitych sposob6w zahiegania o wejscie do tej kategorii, do problematyki wladzy: zwiaza-
nej z dominacjg kulturowg professions, tworzenia przez nich wplywowej ideologii i oddziaty-
wania na polityke rzadow (Krause 1988; Larson 1988; Burrage, Torstendahl 1990). Pozatym
sporo miejsca poswieca sie pozyciji kobiet w tym Srodowisku (Abbof 1988) oraz zmianie funk-
cji spotecznych. W jednym z ostatnich studiéw po$wieconych tej problematyce Brinf (1991)
pokazuje stabnace zainteresowanie altruistycznym wizerunkiem ,stuzby dla spoteczenstwa”
na rzecz roli eksperta, charakteryzujgcego sie trzezwym pragmatyzmem.

Pewnym novum w badaniach sg systematyczne proby wgladu w tre$¢ pozyciji i rél zawo-
dowych. Najwieksze sukcesy majg tu socjologowie ameiykaslscy, korzystajacy z bogatego zbioru
danych obejmujgcego ponad 40 cech zawodow dla ponad 12 tys. r6l zawodowych, zewiden-
cjonowanych w Dictionary of Occupationai Titles (Cain, Treiman 1981). W analizach prowa-
dzonych m.in. przez Spaetha (1979), Barona i Bieiby (1980), Parcel i Benefo (1987) wyszcze-
gélnia sie rozmaite wymiary zawodu, takie jak poziom kwalifikacji, stopien ucigzliwosci, od-
dziatywanie warunkow Srodowiskowych (temperatura, hatas, o$wietlenie), ztozono$¢ wyko-
nywanych zadan czy miejsce w hierarchii organizacyjnej. Z jednej strony, podejmowane sg
proby pomiaru natezenia tych cech; krok naprzod polega na zastosowaniu procedur ilo$cio-
wych, podczas gdy dotychczasowe analizy treSci pracy poprzestawaly na opisie. Z drugiej
strony, autorom chodzi o pokazanie, ze pozycja zawodowa to jednak co$ wiecej niz prestiz
i wymiar statusu socjoekonomicznego oraz ze te pomijane dotad wymiary specyfikujg wazne
aspekty potozenia spotecznego jednostek.

Starym problemem, ktéremu zaczeto po$wiecaé wiecej uwagi w nowym kontekscie, jest
kontrowersyjna teza 0 postepujacej proletaryzacji zawodéw umystowych pod wplywem me-
chanizacji i automatyzacji, wysunieta przez Marksa i podtrzymywana gtéwnie przez cze$¢ badaczy
z kregu marksistow (Braverman 1974). Spér o to, czy procesy racjonalizacji pracy powoduja
obnizenie poziomu wymaganych kwalifikacji, czy przeciwnie - nastepuje ich wzrost, ma kilku-
dziesiecioletnig historie, ale w latach osiemdziesigtych w sposobie podejécia do tego proble-
mu dokonano istotnego postepu. Po pierwsze, wyodrebniono dwa rdzne aspekty tego proce-
su, oddzielajgc od: zmian stopnia ztozonosci rol zawodowych, czyli ich tresci, zmiany w struk-
turze zawodowej, ktére wptywajg na stopief ztozonosci owych rol. Analizy wieloletnich tren-
dow wskazujg, ze zmiany tresci zawoddw, same w sobie, oraz zmiany strukturalne mogg po-
stepowaé w przeciwnym kierunku, czego efektem jest brak jednoznacznych tendencji (Spen-
ner 1983; 1990). Po drugie, zjawiska dekwalifikacji (deskilling) i wzrostu wymagan kwalifika-
cyjnych (upgrading) zaczeto badac¢ réznymi metodami. Oprécz studiéw wybranych przypad-
kéw [case studies) urzednika bankowego czy agenta w biurze podrézy (Adler 1988; Albin,
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Appelbaum 1988), podejmowane sg proby kwantyfikacji globalnych trendéw przy zastosowa-
niu technik statystycznych (Wright, Singelman 1982), co pozwala petniej zobrazowaé te procesy.
W zakresie klasycznej problematyki stratyfikacyjnej - ujmowania hierarchii i barier spo-
tecznych w kategoriach zawodowych - niewiele to zmienito; moze z wyjatkiem studiéw nad
procesami wyodrebniania sie grup zawodowych pod wplywem mechanizméw instytucjonal-
nych. W ciggu ostatnich 30 lat problem ten znalazt sie w orbicie teorii tzw. segmentacji rynku
pracy, w ktérej podziaty zawodowe traktowane sgjako jedna z ptaszczyzn ,segmentacji”. Zjawi-
sko to polega na odmiennym funkcjonowaniu segmentéw-czyli sektoréw gospodarki, branz,
firm, zawodow - pod wzgledem zasad wynagradzania, rekrutacji, awansowania i szeroko ro-
zumianych warunkow pracy. Jak zwykle, otwarcie nowej perspektywy teoretycznej wigze sie
z koniecznoscig porzadkowania mapy pojeciowej, czego efekty uwidoczniajg sie¢ w znanych
koncepcjach ,wewnetrznych” rynkéw zawodowych (uprzywilejowanych finansowo i zapewnia-
jacych pracownikom korzysci socjalne) i rynkéw ,peryferyjnych” (Althauser, Kalleberg 1981).
Rownoczes$nie, nowe hipotezy badawcze sg testowane na gruncie empirycznym. Takze w tej
sferze zainteresowan analizy iloSciowe sg nowym elementem warsztatu badawczego - do lat
osiemdziesigtych nie prowadzono ich w wiekszej skali (Kalleberg, Berg 1987).

Oczywiscie pole zastosowan kategorii ,zawodu” stale sie rozszerza wraz ze stopniowym
wkraczaniem na stabiej przedtem badane obszary stratyfikacji - przyktadem sg analizy wzorow
wyboru matzonkoéw czy wzordw stosunkow towarzyskich (Goldthorpe 1980; Fisher 1982).
Badacze sg jednak $wiadomi, ze zawod nie identyfikuje wielu waznych elementéw umiejsco-
wienia jednostek w strukturze spotecznej. Empiryczne badania Wrighta (1989) nad strukturg
klasowg czy wspomniane studia nad segmentacjg tynku pracy dobrze ilustrujg obecnos¢ in-
nych opcji w zakresie ujmowania potozenia spotecznego. Jesli jednak zsumujemy przestanki
teoretyczne, empiryczne iwzgledy operacyjnej uzytecznosci, to trzeba stwierdzi¢, zetym alter-
natywnym rozwigzaniom trudno konkurowaé z zawodem.

Potrzeby, problemy, propozycje nowych rozwigzan

Wskazmy na koniec rosnace potrzeby rozstrzygniecia kilku probleméw, zwigzanych z po-
miarem pozycji spotecznej w terminach zawodu, pozostajgcych dotad na drugim planie.

Dotycza one, po pierwsze, postulatu, aby przy konstruowaniu skal pozycji spoteczno-za-
wodowej bra¢ pod uwage informacje natemat cech potozenia spotecznego kobiet. Najbardziej
znane iwykorzystywane przez socjologéw skale statusu spoleczno-ekonomicznego opracowa-
no na podstawie danych o dochodach i wyksztalceniu mezczyzn. Jednakze postugiwano sie
nimi réwniez w analizach prowadzonych na zbiorowos$ciach obejmujgcych kobiety, co -
z czasem - wielu autorow uznato za zabieg podwazajacy trafno$¢ wskaznikowa tych skal (Po-
wers, Holmberg 1978; Boyd iin. 1982). Z czasem podjeto proby rozwigzania tego problemu,
konstruujac skale statusu spoteczno-ekonomicznego na podstawie cech stratyfikacyjnych, tak
kobiet, jak i mezczyzn (np. Featherman, Stevens 1982) lub wylgcznie cech kobiet (Blishen,
Carrol 1978), a nastepnie starano sie ustali¢, czy wigczenie informacji o kobietach prowadz5
do wnioskdw odmiennych niz dotychczasowe. Zaleznosci, ktére na tej podstawie stwierdzono,
roznity sie wprawdzie od otrzymanych metodg tradycyjna, ale nie byly to rdznice znaczace
i nie zmienily istoty formutowanych konkluzji. Uzyskano wiec pewne ustalenia. Pozostaje kwe-
stia sensownos$ci szerszego wykorzystania nowych skal.
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Kolejny problem dotyczy tego, w jaki sposéb okresla¢ potozenie spoteczne 0séb niepracu-
jacych, ktére nigdy nie miaty zawodu (np. uczniowie, studenci i wiele gospodyr domowych),
a takze os6b obecnie nie pracujgcych, ale majgcych zajecia zarobkowe w przesztosci (bezro-
botnych, rencistow, emerytéw). |w tym przypadku zaproponowano pewne rozwigzania (m.in.
Erikson 1984; Savage i in. 1992; Breen, Whelan 1995), nie uwzgledniane przez wigkszo$¢
badaczy, korzystajacych z konwencjonalnych, tatwiej dostepnych narzedzi pomiaru.

Nie dokonano tez ustalerh w kwestii, jak identyfikowac status spoteczny oséb wykonuja-
cych kilka zaje¢ jednoczes$nie. Rozstrzygniecia wymaga przede wszystkim to, czy uwzglednia-
nie informaciji o wiecej niz jednym zawodzie jest rzeczywiscie niezbedne do okreslenia statusu
spotecznego jednostek, ajesli tak, to w jakich sytuacjach iw jaki sposéb wykorzystywac infor-
macje o dodatkowej pracy zawodowej do konstrukcji wskaznika globalnej pozycii.

Ostatnia sprawa to badania poréwnawcze. Lata osiemdziesiate i dziewiecdziesigte sg okre-
sem rosngcego zaangazowania badaczy w miedzynarodowe projekty, co narzuca konieczno$¢
postugiwania sie poréwnywalnymi wskaznikami tych samych zjawisk, funkcjonujacych w ra-
mach réznych kultur i spoteczenstw. Najistotniejsze sgq oczywiscie poczynania, ktére maja
zwiekszy¢ porownywalno$¢ zawodu jako narzedzia pomiaru pozycji spotecznej. Prowadzone
sg prace zaréwno nad klasyfikacjami, jak i nad skalami zawoddw. Jesli chodzi o klasyfikacje, to
powszechnie stosowanym standardem stata sie¢ Miedzynarodowa Standardowa Klasyfikacja
Zawodow (ISCO 1988). Postugiwanie sie nig jako standardem nie wyklucza modyfikacji w
zalezno$ci od istoty analizowanego problemu i specyfiki poszczegdlnych krajow. Z kolei no-
wym rozwigzaniem w zakresie stosowania miedzynarodowych skal zawodéw jest Miedzynaro-
dowy Standardowy Indeks Spoteczno-Ekonomicznej Pozycji Zawodowej, opracowany na pod-
stawie danych z 16 krajéw, dla mezczyzn (Ganzeboom iin. 1992). W zamierzeniu autoréw ma
to by¢ odpowiednik skali Duncana (1961) na forum miedzynarodowym. Jest to drugie - po
Standardowej Miedzynarodowej Skali Prestizu Zawoddw opracowanej przez Treimana (1977)
- narzedzie majace stuzy¢ komparatystyce miedzykrajowej.
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Jarl Bengtsson Rynki pracy przysztosci:
wyzwanie dla polityki edukacyjnej*

Analiza relacji wystepujacych miedzy nowymi technologiami i ,zasobami ludzkimi”
wymaga réwnoczesnego stosowania wielu metodologii. Potrzebe te wymusza
zlozono$¢ zjawiska. Bogata literatura przedmiotu dotyczy gtéwnie poziomu mikro:
przedsiebiorstw i sektoréw gospodarki, przede wszystkim za$ - zmian o charakterze
iloSciowym. Artykut ujmuje problem z dwdch perspektyw: mikro | makro, lecz dominujg
wnioski odnoszace sie do szerszego planu. Skoncentrowano sie w nim na aspekcie
zmian i zwigzkdw wystepujacych miedzy podaza i popytem. W koricowej czesci zostaty
okre$lone gtdwne wyznaczniki polityki edukacyjnej rzgdéw w tym zakresie, ze wskazaniem
potrzeby rozszerzenia dostepnosci danych w ceiu lepszego zrozumienia problemu.
Wigze sie to Scisle z pracami nad tym zagadnieniem, podjetymi przez Centrum Badan
Edukacyjnych i innowacji (Centre for Educational Research and Innovation - CERI),
dziatajgcym przy Organizacji Wspotpracy Ekonomicznej i Rozwoju
(Organisation for Economic Co-operation and Development - OECD).

* W wersji angielskiej artykut byt opublikowany w: ,European Journal of Education” 1993, nr 2.
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Znaczenie dla panstwa ,kapitelu ludzkiego” podkreslaja i analizujg liczni ekonomisci od
zakonczenia drugiej wojny Swiatowej. W latach osiemdziesiatych nastapit znaczny wzrost za-
interesowania rzadow wielu krajow rozwojem zasobdw ludzkich, rozpatrywanym w relacji do
istniejacych systemow edukacii i szkolenia zawodowego. Czesto dyskutowane sg mozliwosci
sprostania przez te systemy wymaganiom miedzynarodowe] konkurencji oraz wyzwaniom sta-
wianym przez nowe technologie. Nie bez znaczenia w tym kontekscie pozostaje wystepujace
w wielu regionach przekonanie, ze nowe technologie moga prowadzi¢ do wzrostu bezrobocia.
Poglad ten utwierdza, widoczny przy globalnym ujmowaniu gospodarki wielu krajéw OECD,
paradoks polegajacy na utozsamianiu wzrostu ekonomicznego w diugim przedziale czasu
zwysokim bezrobociem. Taka szkota myslenia prowadzi do wytaniania sie wizji spoteczenstwa
bez pracy, w ktérym rozwijajgca sie gospodarka traci zdoIno$¢ kreowania petnego zatrudnie-
nia definiowanego tradycyjnie. Inne podejScie do wyjasnienia tego paradoksu ma Zzrddto
w przypisywaniu mu cech fenomenu wspétczesnosci, ktory bedzie zdolny rozwigza¢ po wsze
czasy pojawiajace sie zaburzenia i ,okietzna¢” sity wolnego rynku.

Ostatnio zyskuje zwolennikéw trzecia szkota mys$lenia. Zgodnie z tg szkotg wiele krajow
OECD gwattownie przechodzi w kierunku gospodarki opartej na nowym paradygmacie tech-
niczno-ekonomicznym (Freeman, Soete 1987). Zwolennicy tej koncepcji opierajg sie na zato-
zeniu, ze gtéwny zesp6t nowych technologii bedzie zasadniczo zmienia¢ sposéb dziatania
w sferze gospodarki oraz ze te technologie, majgc znaczny wplyw na przyrost produkcji, beda
tym samym prowadzi¢ do rozwoju ekonomicznego i zwiekszenia zatrudnienia. Fakt, iz majg
one dotychczas relatywnie niewielki wptyw nawzrost produkcji, znajduje wyjasnienie w innym
zjawisku: nasze spoteczenstwa nie sg w stanie im sprosta¢ pod wzgledem wymaganej innowa-
cyjnosci w miejscach pracy oraz poziomu wzrostu inwestowania w rozwéj zasobhdw ludzkich.
Inaczej méwigc, przy tego typu interpretacji paradoksu wzrostu ekonomicznego i wysokiego
bezrobocia za ,waskie gardto” przyjmuje sie niewystarczajgcy rozwoj zasobow ludzkich zarow-
no na poziomie mikro, jak i na makro. Eliasson i Ryan (1986) zaobserwowali nastepujaca
prawidtowos¢: kiedy wiedza ludzka zastepuje maszyny w roli czynnika okre$lajacego zmiany
produktywnosci i gdy ta wiedza jest niewystarczajgca, wyniki osiggane sg przy wiekszych na-
ktadach finansowych oraz wigkszym zuzyciu $rodkéw produkci.

W innym studium, na temat amerykanskiej gospodarki, sporzadzonym w Massachusetts
institute of Technology (MIT 1989) zwraca sie uwage, ze najistotniejszym sposrod pieciu
warunkéw odzyskania konkurencyjnej pozycji Stanéw Zjednoczonych na arenie migdzynaro-
dowej jest potrzeba znaczniejszego inwestowania tego kraju w przysztos¢, a przede wszystkim
- w kapitat ludzki. Ostatni raport OECD (OECD 1989) zawiera podobng konkluzje; wynika
z niej, ze ani techniczny, ani ekonomiczny potencjat gtownych nowych technologii nie moze
by¢ w petni wykorzystany bez towarzyszacych im, jesli nie wyprzedzajacych je, zmian spotecz-
nych iinstytucjonalnych, w ktérych kreowaniu szczegdlng role odgrywajg systemy ksztatcenia
oraz szkolenia zawodowego.

W odniesieniu do rozwoju zasobow ludzkich - zaréwno w perspektywie makro, jak i mikro
- W gre wchodzi ponadto inny wazny czynnik: zmieniajgca sie sytuacja demograficzna. Sedno
sprawy w wiekszosci krajow OECD stanowi fakt, iz wyz demograficzny, ktory byt sitg napedo-
wa rynku podczas dwdch ostatnich dekad, jest stopniowo zastepowany przez niz. Ta funda-
mentalna zmiana demograficzna ma powazne implikacje dla rozwoju zasobéw ludzkich za-
rowno na poziomie mikro, jak i makro. Na poziomie mikro wiele przedsiebiorstw, aby zapew-
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ni¢ sobie site roboczg, musi uciekac sie do poszukiwania pracownikéw wéréd grup uprzednio
pomijanych, tzn. siega¢ do takich rozwigzan jak doksztatcanie, zapewnienie matkom opieki
nad dzieémi oraz przygotowywanie do pracy analfabetow.

W niektorych krajach sytuacja demograficzna moze prowadzi¢ do rywalizacji o mtodych
ludzi miedzy przedsiebiorstwami i formalnymi systemami edukacji. W celu zapewnienia sobie
sity roboczej przedsiebiorstwa moga bowiem uznac za korzystne zatrudnianie mtodziez/ i przy-
gotowywanie jej do zawodu jeszcze przed ukoAczeniem nauki szkolnej. Na poziomie makro
i polityki rzadowej zmiany demograficzne moga wymusic¢ wieksza elastycznos¢ podejscia do
wieku emerytalnego oraz wydtuzanie okresu aktywnosci zawodowej. W zwigzku z tym mozna
przewidywac, ze z tej perspektywy polityka wielu parstw w odniesieniu do edukacji dorostych,
szkolenia i przekwalifikowywania bedzie nabierata coraz wigkszego znaczenia.

Zmiany popytu
Poziom makro

Obecnie nie ma zgodnosci co do tego, ze zasoby ludzkie odgrywaja kluczowa role w proce-
sie wykorzystywania i rozpowszechniania nowych technologii. Nikt jednak nie kwestionuje roli
nowych technologii w rozwoju gospodarki naukochtonnej (Drucker 1983). Na poziomie ma-
kro mozna to thumaczy¢ tym, ze jedng z gtownych cech tego typu gospodarki jest gwattowny
wzrost znaczenia trzeciego sektora (tzn. sektora ustug), w ktérym nowe technologie odgrywa-
ja wazna role (Bertrand, Novelie 1988).

Z generalnej perspektywy mozna dostrzec znaczne réznice miedzy krajami, zwigzane
z charakterem sektora ustug z punktu widzenia mozliwosci ,wchfaniania” dodatkowych miejsc
zatrudnienia tworzonych przez brak pracy w rolnictwie i przemy$le oraz przez staty wzrost sity
roboczej (zob. tabele 1 2).

Definiowaniu pojecia ustug, a takze znalezieniu definicji, ktora by wytrzymata prébe czasu
i przestrzeni, towarzyszy wiele trudnosci (ich powodem jest istnienie licznych synoniméw na
okreslenie zroznicowania miedzy sferami produkcji dobr materialnych i ustug, wystepujacego
w roznych krajach i w roznych przedziatach czasu). Za jeden z elementdw decydujgcych
0 zaliczeniu danej dziatalnoSci do sfery ustug uznaje sie rosnacy poziom i zasieg informacii
oraz techniki informacyijnej, atakze powigzanie z kazdym aspektem pracy produkcyjnej. Wzrost
znaczenia i poszerzenie zakresu sektora ustug (zjawisko tzw. tertiaryzaciji) towarzyszy proceso-
wi przechodzenia na produkcje naukochtonng i przemystowa w wiekszosci krajow rozwinietych
(i stopniowo réwniez krajow obecnie rozwijajacych sie).

Proces przechodzenia na nowe, w wiekszym stopniu naukochtonne produkty i procesy jest
obserwowany w wielu krajach OECD. Francuscy ekonomisci okreslaja owe formy produkcii
jako sen/uction, a Japofczycy mdwig o softnomisation. Obydwa okreslenia odnoszg sie do
tego samego fenomenu. W obu przypadkach podkreslana jest kluczowa rola informacji i opro-
gramowania w rozwinietym przemysle przetwérczym. Intensywnos¢ ustug w tym przemysle
ma okreslone implikacje dla oszacowywania obecnej i przysztej gospodarki ustugowe;:

-wielko$¢ sektora ustug moze byé niedoceniona, jesli dziatalno$¢ ustugowa bedzie stano-
wita znaczng czesé przetworstwa;



Rynki pracy przysztosci.. 27

Tabela 1
Rozklad zatrudnienia w sektorze ustug wedtug dziatow i krajow w latach 1976 -1982 (w %)

Dziat sektora ustug Kanada Japonia Niemcy Szwecja Wiochy Francja Holandia USA  Australia
Dystrybucja 17,7 38,0 18,8 -3.,4 33,2 15,2 13,0 27,1 38,0
Transport i komunikacja 3,7 2,1 -0,3 78 11 8,8 6,4 6,1 2,1
Ustugi finansowe 9,5 46,4 21,6 14,7 13,9 19,7 31,1 24,2 46,4
i handel
Ustugi indywidualne 69,1 13,5 59,9 80,9 51,5 56,3 49,5 41,4 13,5
i spofeczne

Zrédto: OECD (1984), s. 43

Tabela 2
Udziat sektora ustug w zatrudnieniu ogotem, wedtug rodzajow dziatalnosci
w latach 1979 -1985 (w %)

Sprzedaz Gospodarka Transport Ustugi Ustugi Administracja Ustugi
detaliczna  mieszkaniowa i komunikacja finansowe handlowe panistwowa  indywidualne
Kraj i hurtowa  igastronomia

1979 1985 1979 1985 1979 1985 1979 1985 1979 1985 1979 1985 1979 1985
Kanada 17,4 17,6 5,0 5,6 75 6,7 3,7 3,8 55 6,2 21,3 23,5 53 5.8

Japonia 184 188 40 41 6,4 59 57a 68 - . 37b 34 156C 17,3
Niemcy 129 126 22 25 60 60 30 33 27 32 188 244 40 41
Szwecja 12,2 118 16 19 69 70 21 25 42 50 308 333 38 38
Holandia 168 168 - . 6,7 69 96 111 285 331 . .
Wiochy 18,6 213 - . 5.6 53 24 35 - . 207 251
USA 156 155 59 67 5.9 6,7 g1 86 39 54 297 308

Australia 20,3 19,8 3,2 32 78 7,9 3,6 4,2 43 57 21,3 23,9 1,6 1,6

s Obejmuje ustugi finansowe i handlowe.
b Tylko administracja pafstwowa.

¢ Ustugi indywidualne i spoteczne.
Zrédto: OECD (1987).

-wielkos¢ sektora ustug mozna doktadniej okresli¢ w tych dziedzinach, w ktérych zlecenia
na wielkg skale prowadzg do powstania niezaleznych organizacji sektora ustug;

-wszedzie tam, gdzie wystepuja réznice w zakresie poziomu zleceri na ustugi, poréwnania
sektora ustug miedzy roznymi krajami i gateziami przemystu sa trudne.

Obserwacje zmian popytu na poziomie mikro sg przewaznie oparte na studiach prowadzo-
nych na przyktadzie przedsiebiorstw. Na tej podstawie (OECD 1990) mozna wyr6zni¢ kilka
typowych cech okreslajgcych sposoby reagowania nowoczesnych przedsiebiorstw nawyzwa-
nia naukochtonnych sektoréw gospodarki. Sgto cechy wspolne dla wigkszosci przypadkow
objetych obserwacja, mimo réznic wynikajacych ztradycji i trendéw wtasciwych dla krajowych
rynkow pracy, a takze charakteru powigzan przemystu oraz systemow ksztatcenia i szkolenia
zawodowego.
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Informacje oparte na bogatych Zrédtach umozliwiajg obserwowanie rodzaju zachodzacych
zmian:

+ Wprowadzenie nowych technologii - zaréwno w teorii, jak i w coraz wiekszym stopniu
w praktyce - stwarza mozliwo$¢ wyboru organizacji pracy pod katem danej technologii, wraz
z odpowiadajaca jej organizacijg i strukturg umiejetnosci. Przejawia sie to w tendencjach do
integraciji roznych nowych technologii, co prowadzi do starzenia sie wielu istniejacych organi-
zacji, atakze struktur umiejetnosci.

+ Zasoby ludzkie staja sie nowym, konkurencyjnym parametrem dla przedsiebiorstw, zwta-
szcza w aspekcie krajowej i miedzynarodowej konkurencyjnosci produkciji oraz ustug. W re-
zultacie wiele przedsighiorstw stosuje nowe strategie, umozliwiajace lepsza koordynacje wy-
miernych i niewymiernych inwestycii.

+ Silna presja na lepsza jakos¢ oraz krotszy cykl zycia produktow i ustug wzmacniaja
potrzebe rozwoju bardziej zintegrowanych strategii dla nowych technologii, organizacji pracy
i ksztattowania umiejetnosci. Pod tym wzgledem tayloryzm jako podstawa organizacji pracy
zwykle okazuje sie zbyt sztywny w zestawieniu z popytem rynku na jako$¢ i elastycznosc.
Zamiast tego gwattownie rosnie ranga takich cech jak: umiejetnos¢ pracy w zespole, kultura
osobista, decentralizacja odpowiedzialnosci i kontroli.

+ Jest coraz mniej prac o charakterze rutynowym i wymagajacych niskich kwalifikacii,
a pozostate i nowo powstajgce zajecia wymagajg coraz wyzszego poziomu kwalifikacji. Truma-
czy to wystepowanie silnej presji na ksztattowanie u pracownikéw okreslonego zespotu umie-
jetnosci, w tym umiejetnosci istotnych w relacjach miedzyludzkich (podej$cie zorientowane na
klienta).

Podejmowanie préby szczegdtowe] estymacii struktury umiejetnosci jest przedsiewzieciem
niezwykle trudnym; nie tylko ze wzgledu na réznorodnos¢ istniejacych rodzajow aktywnosci
i dziedzin przemystu w gospodarce, ale takze dlatego, ze strukture umiejetnosci warunkuje
wiele czynnikdw, samych w sobie trudnych do okreslenia i oszacowania.

Na przyktad dla rodzaju struktur umiejetnosci kluczowy okazuje sie charakter organizacji
pracy w danym przedsiebiorstwie. Ogélnie méwiac, mozna zaobserwowac dwie przeciwstaw-
ne tendencje: pierwsza ciggle znajduje inspiracje w podejsciu wiasciwym dla tayloryzmu (czyli
zawezaniu i fragmentaryzacji wymagan dotyczacych umiejetnoSci przy okre$laniu zakresu pra-
cy); druga czerpie inspiracje z analiz i doswiadczen, ktére wskazuja, ze powierzanie pracowni-
kom odpowiedzialnych zadan, praca zespotowa oraz rozwoj zasobow ludzkich dajg lepsze efek-
ty. Wedtug badan prowadzonych przez CERI oraz przez inne instytucje, ta ostatnia tendencja
rozszerza sig, cho¢ wczesniejsza ciagle jeszcze znajduje zastosowanie w wielu dziedzinach za-
trudnienia. Tym samym jest oczywiste, ze rodzaj organizacji pracy, ktory przewazy, bedzie
miat fundamentalne znaczenie w strukturze umiejetnosci.

Kolejnym czynnikiem majacym wptyw na struktury umiejetnosci i pozostajgcym w zwigzku
zZ przeobrazeniami w dziedzinie organizacji pracy sg zmiany w strukturze zatrudnienia. Skutki
wykorzystania techniki informacyjnej zmieniajq te strukture w dwojaki sposéb (OECD 1990).

Pierwszy dotyczy potencjalnego oraz realnego wykorzystania techniki informacyjnej w pro-
cesie automatyzacji wielu rutynowych i mniej ztozonych prac. Zjawisko to jest wyraznie wi-
doczne w przemysle przetwérczym. Krétkoterminowe efekty, polegajgce na ochronie zasobéw
sity roboczej, oraz skutki rozwoju techniki informacyjnej ujawniajg sie w przypadku prac wy-
magajacych nizszych kwalifikacji. Przypuszczalnie dla wielu drobnych urzednikow, zwtaszcza
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pracujgcych w dziedzinach, w ktérych potencjat produkcyjny techniki informacyjnej moze sie
przyczyni¢ do redukciji zatrudnienia mniej wykwalifikowanych pracownikdw biurowych, zmia-
ny w strukturze zatrudnienia moga przybiera¢ charakter dramatyczny.

Drugi czynnik wigze sie ze zmianami w wielkosci rozktadu miejsc pracy. W tej dziedzinie
obserwuije sie przechodzenie na produkcje w matych zaktadach, zaréwno w sferze dobr mate-
rialnych, jak i ustug. Zwykle mate jednostki maja mniej hierarchiczng strukture, a ich organiza-
cja pracy umozliwia wiekszg odpowiedzialnos¢ indywidualng pracownikéw. W rezultacie ,ksztatt
i struktura zatrudnienia moga sie zmienia¢ z konwencjonalnej piramidy, o podstawie, ktorg
bedzie tworzy¢ duza liczba niewykwalifikowanych i pétwykwalifikowanych pracownikow,
w co$ co przypomina ksztattem pomararcze czy cebule wypetniong pracownikami o kwalifika-
cjach na $rednim poziomie” (Bessant i in. 1981).

Tempo zmian zachodzgcych w sferze produkcji i ustug ciggle przyspiesza inny czynnik
wplywajacy na strukture umiejetnosci. Coraz czesciej przedsiebiorstwa - jesli chcg utrzymac
sie natynku - stajg wobec dwdch podstawowych wymagan sine qua non: wysokiego poziomu
produktow i ustug oraz skrocenia okresu ich ,zywotnosci” (lifecycle).

Aby sie upora¢ ztg nowa sytuacja, przedsiebiorstwa stajg wobec koniecznosci zwigkszenia
elastycznosci organizacji pracy, podniesienia rangi wszechstronnos$ci kwalifikacji pracowni-
kow oraz wzbogacania tych kwalifikacji umiejetnosciami dodatkowymi w zwiazku z mozliwo-
$cig zmian popytu na rynku.

Gdy uwzglednimy zmiany tego rodzaju w organizacji pracy i strukturze zatrudnienia oraz
generalne tempo owych przeobrazen, jasne wydaje sig, ze nie jest mozliwe nakreSlenie szcze-
gbtowego i jednoznacznego obrazu struktury umiejetnosci. Mozna natomiast podja¢ probe
zarysowania ogoélnego obrazu, na ktéry zlozg sie pewne podstawowe cechy tej struktury.
Wykorzystamy w tym celu analize czynnikow, ktore znajdujg sie poza zasiegiem decyzji podej-
mowanych na poziomie przedsiebiorstw, a dotyczg ksztatcenia i szkolenia ich pracownikow.
Z tego punktu widzenia mozna wyodrebni¢ trzy rdzne fazy w strategii przedsiebiorstwa, pozo-
stajgce w zwigzku z otoczeniem, sposrod ktdrych kazda ma inne konsekwencje dla struktury
umiejetnosci i niezbednych kwalifikacji pracownikow (rysunek 1).

Pierwsza faza - przedsiebiorstwo, na skutek inwestycji dokonywanych w sferze material-
nej, wprowadzania nowych technologii i rozruchu nowej produkciji czy ustug, decyduje sie
inwestowac w ksztatcenie i szkolenie wtasnych pracownikdw. Tego typu edukacja ma charak-
ter Scisle sprofilowany, odnosi sie do okre$lonego produktu. Kiedy pracownicy opanujg nowa
technologie i oparty na niej proces produkcji (ustug), nastepuje ,sptaszczenie” inwestycji
w ksztalcenie i szkolenie, zwlaszcza jeSli przewidziana jest diuga linia produkcyjna. Ta faza
mogtaby by¢ okreslona mianem strategii ksztatcenia i szkolenia ukierunkowanej przez produk-
cje, ajej wplyw na strukture umiejetnosci pozostaje w zwigzku z ksztattowaniem umiejetnosci
specyficznych.

Druga faza wystepuje wéwczas, gdy przedsiebiorstwo musi byé przygotowane na krétsze
cykle produkcji i ustug. W tym przypadku niezbedna jest wigksza wrazliwo$¢ na zmiany na
rynku zaréwno jesli chodzi o zréznicowanie produktow, jak i o wyzszg jakos¢. W tej fazie
przedsiebiorstwa zmierzajg do poszukiwania bardziej elastycznej organizacji pracy, a inwesto-
wanie w ksztalcenie oraz szkolenie bedzie coraz bardziej skoncentrowane na pracownikach
wyposazonych w szeroki wachlarz umiejetnosci, zdolnych do podejmowania zréznicowanych
zadan w obrebie elastycznej organizacji pracy. Rotacja na stanowiskach pracy jest wowczas
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Rysunek 1
Relacje miedzy czynnikami wplywajacymi na inwestowanie przedsiebiorstw w ksztatcenie
oraz szkolenie pracownikdw atypem niezbednych umiejetnosci i kompetencii

Rodzaje umiejetnosci i kompetenciji

Efekt: umiejetnosci Réznorodnosé
specjalistyczne umiejetnosci
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| \QL 1. Faza ukierunkowana /m
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przez rynek
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j c
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0 3 Faza ukierunkowanal
!; przez I

produkt

czesta; nalezy to uwzgledniac przy prowadzeniu szkolenia. Procesowi zmian wymagan zwigza-
nych z kwalifikacjami musi bowiem towarzyszy¢ elastyczny transfer systemu szkolenia, dosto-
sowany do tych zmian.

Najbardziej nowoczesne przedsiebiorstwa stawiajg na ksztatcenie i szkolenie wzmacniania-
jace dodatkowe umiejetnosci, ktore pozwolg wyj$¢ naprzeciw wymaganiom trudnym do prze-
widzenia. Omija sie tu dziatania adhoc, typowe dla pierwszej fazy, a stalym elementem strate-
gii przedsiebiorstwa staje sie ksztatcenie i szkolenie ustawiczne.

Ta faza mogtaby by¢ okreslana jako strategia ksztatcenia i szkolenia ukierunkowana przez
rynek, zmierzajgca do uzyskania odpowiedniej jakosci produkcji oraz ustug.

Trzecia faza moze najczesciej wystepowac w matych, naukochtonnych przedsigbiorstwach.
Wiele takich przesiebiorstw mozna znalez¢ zaréwno w sektorze ustug, gdzie dziatajg jako jed-
nostki niezalezne, jak i wsrod ustugowych firm w handlu, Sci$le powigzanych z sektorem
przetworstwa. W coraz wiekszym zakresie ,surowcem”, na ktérym sie one opieraja, stajg sie
wiedza i informacja. Z tego powodu w ich strategiach ksztatcenia i szkolenia uwzglednia sie
zatrudnianie pracownikéw o wysokim poziomie wyksztatcenia - najchetniej uniwersyteckiego
- i tworzenie w przedsiebiorstwie klimatu sprzyjajgcego nauce (Barcer 1989; Ford 1989).
W przedsiebiorstwach tego typu nauka i praca stajag sie procesem zintegrowanym. W struktu-
rze umiejetnosci, ktdre s niezbedne w tych przedsiebiorstwach, kwestig priorytetowg staje sie
rozwigzywanie problemoéw i przedsigbiorczo$¢. Tafaza mogtaby by¢ okre$lona mianem strate-
gii ksztatcenia i szkolenia ukierunkowanej przez proces, w ktorym wigkszo$¢ nowych zadan ma
nowy wymiar i w ktdrym uczenie si¢ staje sie istotng czescig zadarn zawodowych.
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Jest oczywiste, izw praktyce wiele firm musi uwzgledniaé we wtasnych strategiach ksztat-
cenia i szkolenia wszystkie trzy fazy w tym samym czasie, a w niektérych firmach trzecia faza
bywa mniej przydatna. Generalnie jednak trzeba stwierdzié, ze wiekszo$¢ przodujacych przed-
siebiorstw przechodzi obecnie od fazy pierwszej do drugiej i ze najwiekszy wzrost zatrudnienia
w sektorze ustug nastepuje w przedsigbiorstwach znajdujacych sie w trzeciej fazie (np. firmy
ustugowo-handlowe).

W podstawowej strukturze umiejetnosci coraz wiekszego znaczenia nabiera zespo6t umie-
jetnosci komunikacji miedzyludzkiej (zorientowanie na klienta), umiejetnosci rozwigzywania
probleméw i przedsiebiorczosci.

Jest ponadto oczywiste, ze w kontekscie zmian popytu na poziomie mikro zarzadzanie
w przedsiebiorstwie zaczyna nabiera¢ kluczowego znaczenia. W swoim referacie na konferencji w
Helsinkach prof. R. Boyer stwierdzit, ze w wielu krajach wystepuje zbieznos¢ pogladéw na
temat przechodzenia od fordyzmu itayloryzmu do nowego modelu zarzadzania, kt6ry stwarza
wieksze mozliwoSci podotania gospodarce naukochtonnej na poziomie przedsigbiorstwa (Boyer
1990). Gtéwne réznice miedzy fordyzmem a podstawami nowego modelu przedstawia tabela 3.

Mimo zbiezno$ci poglagdéw na temat potrzeby popierania i rozwijania nowego modelu,
G. Boyer zauwaza, ze w pierwszym okresie, po dwdch szokach paliwowych, przedsigbiorstwa,
dziaty gospodarki i cate pafstwa wykorzystuja raczej strategie konserwatywne, blizsze fordy-
zmowi. Tymczasem, powotujgc sie na poréwnania migedzynarodowe (Schmitter, w druku),
Boyer podkresla, ze strategie te nie rozwigza kryzysu poprzedniego modelu zarzadzania, nawet
jesli moga by¢ pomocne w przechodzeniu od jednego ustroju do drugiego. Na przyktad
w poréwnaniach miedzy Stanami Zjednoczonymi i Japonig wskazuje sig, ze defensywna stra-
tegia Amerykandw, wynikajgca z przyjecia zatozen bardzo tradycyjnego fordyzmu, prowadzi do
gorszych rezultatéw niz te, ktére osigga bardziej innowacyjny styl zarzadzania przyjety przez
menedzerdw japonskich; podobnie jak powolne przystosowywanie sie brytyjskiego przemystu
przetworczego do nowych wymagarn umozliwito Japonii inwestowanie w takich kluczowych
sektorach jak przemyst samochodowy czy artykuly elektroniczne.

Podobny obraz wydaje sie wytania¢ z systematycznych analiz statystycznych rozwoju firm
w latach siedemdziesiagtych i osiemdziesiatych. W przypadku Francji wskazujg one przekony-
wajaco, Ze stosowanie zatozen tradycyjnego tayloryzmu prowadzi zwykle do niepowodzer (Chof-
fel i in. 1988). Po pierwsze, mate i Srednie firmy, opierajace swag dziatalno$¢ na wysokie
wiedzy techniczej oraz odpowiednich umiejetnosciach pracownikéw, zajmujg na rynkach ze-
wnetrznych miejsce przemystu krajowego. Po drugie, w duzych firmach, jednak tylko tych,
ktdre ograniczyly lub w ogéle odeszly od typowego dlafordyzmu procesu dekwalifikacji robot-
nikdw, osiggane sg sukcesy w ograniczaniu destrukcji miejsc pracy. | odwrotnie, wiekszo$¢
firm ciggle stosujacych dawne strategie tayloryzmu, naraza sie na powazne trudnosci.

Zmiany podazy
Zmiany wymagan dotyczacych kwalifikacji i zarzadzania

Przy wnikliwym spojrzeniu na ksztalcenie i szkolenie zawodowe zwracajg uwage dwa pod-
stawowe problemy. Pierwszy dotyczy grup celowych, czyli adresatow ksztatcenia i szkolenia,
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Tabela 3

Od fordyzmu do nowego modelu: prezentacja synoptyczna

Zalozenia fordyzmu

|Gtéwne zadania: racjonalizacja
wykorzystania sity roboczej.

Przede wszystkim pian, produkcja
i organizacja procesu pracy.

Bezposrednie i posrednie zwigzki
z konsumentami poprzez studia mar-

ketingowe oraz dziatania strategiczne.

Gtoéwny cel: niski koszt standardowej
produkcji, drugorzedna rola jakosci.

Masowa produkcja na biezace
i przewidywane potrzeby, produkcja
partiami przy niepewnym popycie.

Centralizacja wiekszo$ci decyzji

dotyczacych produkcji w poszczegdl-

nych dziatach duzych firm.

Integracja pionowa tagodzona przez
wymiane podzleceniodawcow.

Okresowe analizy popytu, podzlece-
niodawcy sg wykorzystywani jako
narzedzie stabilizacji wielko$ci
zatrudnienia w firmie.

Podziat i specjalizacja w wigkszosci

zadan - gtéwne Zrodto wzrostu produ-

ktywnosci.

Zrodto: Boyer (1990).

Wyzwania lat siedemdziesiatych
i osiemdziesigtych

Niedostateczne wykorzystanie
wyposazenia i wielu udoskonalen
W procesie pracy.
Zwtoka i wysokie koszty
w przechodzeniu od wynalazku
do efektow produkcji.
Utrata kontaktu z potrzebami
konsumenta, niepowodzenia
w lansowaniu nowych produktéw.
Kontrola jako$ci ex-post nie moze
zapobiega¢ wzrostowi wskaznika
brakéw, konsumenci coraz bardziej
wymagaja dobrej jakosci.
Mimo iz wymagania masowego
konsumenta sg niepewne, struktura
produkcji oparta na idei fordyzmu
pozostaje sztywna.
Powolna i niedostosowana reakcja
kierownictwa na gwattowne zmiany
globalne i lokalne.

Wobec radykalnych innowacji nawet
duze firmy nie moga uruchomié
wszystkich technik niezbednych do
realizacji ich podstawowych zadan.
W latach siedemdziesigtych
bankructwa lub utrata
konkurencyjnosci
podzleceniodawcéw, obecnie
konfrontacja z miedzynarodowa
konkurencja.

Rozbudowany podziat pracy moze
sta¢ sie nieproduktywny: generuje
koszty kontroli i nadzoru, jest
nieelastyczny.

Zalozenia nowego modelu

Globalna optymalizacja przemian
produkcyjnych.

Préba petnej integracji badan,
rozwoju i produkcji.

Sciste i diugotrwate zwigzki miedzy
producentami oraz uzytkownikami,
wykorzystanie wyksztatcenia.
Wysoka jako$¢ po rozsadnych
kosztach, brak wadliwych produktéow
na kazdym szczeblu procesu
produkciji.

Wprowadzenie czynnika popytu

do analizy procesu produkcji w celu
szybkiego wychodzenia naprzeciw
potrzebom.

Maksymalna decentralizacja decyzji
dotyczacych produkcji w obrebie
mniejszych i mniej
zhierarchizowanych jednostek.
Sie¢ przedsiebiorstw (i wspélne
przedsiewzigcia) jako metoda na
czerpanie korzysci ze specjalizacji
oraz koordynacji.

Diugoterminowe wspdéline
podzlecenia w celu popierania
wspolnych innowacji technicznych.

W przypadku zmian w produkcji,
zapewnienie i kontrola jako$ci oraz
niektére zadania z zakresu
zarzadzania mogtyby by¢
efektywniejsze pod wzgledem
technicznym i ekonomicznym.

drugi - systemu ksztatcenia. W pierwszym przypadku, majac na wzgledzie, z jednej strony,
zmiany demograficzne i, z drugiej, podniesienie progu minimalnych wymagan kompetencyj-
nych w miejscu pracy, trzeba podkreslic, ze ksztatcenie dorostych staje sie tak wazne jak ksztat-
cenie mtodziezy, aw niektérych przypadkach nawet wazniejsze.

Ogolna refleksja zwigzana z osiggnieciami systemu edukacji w odniesieniu do 0séb zatru-
dnionych w krajach OECD jest taka, ze wystepuje znaczne zrdznicowanie tej populacji. Najwie-
cej jest os6b majgcych niepetne Srednie wyksztatcenie na poziomie A (matg mature). Udziat
ten jednak maleje, szczegdlnie wérdd miodszych grup wiekowych, w zwigzku z ekspansjg
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edukacji w latach sze$c¢dziesiatych, ktora doprowadzita do znacznego wzrostu liczby oséb
Z petng maturg i wyksztatceniem ponadsrednim. Tendencja ta wystepuje szczegdlnie wyraZznie
w przypadku kobiet, w$rdd ktérych udziat w wyksztatceniu $rednim na poziomie A obniza sie
szybciej nizwsrdd mezczyzn, natomiast ronie szybciej w kategorii wyksztatcenia na poziomie
pierwszego stopnia uniwersyteckiego. W os$miu krajach, dla ktérych tego typu dane sg do-
stepne (Resnick 1987), wiecej niz potowa populacji wiekowej pracujgcych nie ma petnego
wyksztatcenia Sredniego.

Nie mozna tu tez przeoczy¢ kluczowego znaczenia reformy ksztatcenia poczatkowego, mimo
iz jego wptyw na gospodarke uwidacznia sie w dtuzszych przedziatach czasu, jesli zwazyc, ze
roczna odnowa sity roboczej zwigzana z koficzeniem nauki wynosi 2 - 4%.

Kolejny istotny problem pozostaje w zwigzku z instytucjami zajmujgcymi sie realizacjg pro-
cesu ksztatcenia i szkolenia zawodowego. Dynamiczne zmiany w warunkach ksztatcenia i szko-
lenia zawodowego, ktére nastgpity w latach osiemdziesigtych, nie wplynely jednak na sam
system tej edukacji. Przede wszystkim dlatego, ze przeobrazenia te odnosza sie raczej do
ksztatcenia i szkolenia zawodowego uwzgledniajgcego biezace potrzeby. Po wtére, w walce
z bezrobociem wiadze angazujg sie w uruchomienie dla mtodziezy i dorostych réznego rodzaju
programow szkolenia zawodowego. Po trzecie wreszcie, prowadzi to do rosngcego zaintere-
sowania wiekszg przejrzystoscig strategii oraz ich koordynacjg miedzy réznymi realizatorami
ksztatcenia, zaréwno w obrebie agend rzadowych, jak i miedzy sektorami pafistwowym i prywatnym.

Wydaje sie, ze szczegdlnie istotne zadanie, jakie nas czeka, bedzie zwigzane z ,podziatem
pracy” pomiedzy instytucjami zajmujacymi sie edukacjg bynajmniej nie ze wzgledu na tresci
ksztatcenia i szkolenia. W przypadku instytucji prywatnych istnieje szansa, ze rynek rozwiaze
ten problem we wlasnym zakresie, lecz jest to mniej oczywiste w reiacjach miedzy sektorami
prywatnym i publicznym. Mozna przyjac, ze sektor prywatny bedzie inwestowac w ksztatcenie
i szkolenie nie ze wzgledu na zainteresowania filantropijne, leczw oczekiwaniu zysku, co wy-
musi na sektorze publicznym wzrost inwestycji w tej dziedzinie. Ma to daleko idace konse-
kwencje dla zawartosci programow ksztatcenia poczatkowego, jesli zwazy¢, ze stanowi ono
baze aktywnosci zawodowej w calym doroslym zyciu. Programy ksztatcenia poczatkowego
powinny zatem by¢ tak skonstruowane, aby ich ,rdzef” umozliwiat dalsze ksztatcenie i szkole-
nie; celem tych programdw nie jest bowiem dostarczanie ,skoriczonego produktu”. Inaczej
mowigc, chodzi tu o stworzenie bazy do przysztych przeksztatcen kwalifikacji podstawowych
w umiejetno$ci rozwigzywania problemow i innowacyjno$é (OECD 1989), atakze o ksztatto-
wanie pozytywnej motywacji wobec dalszego ksztatcenia i doskonalenia w réznych dziedzi-
nach. Taki ,rdzen programu” moze sie wydawac bliski ,edukacji liberalnej”, mimo iz musiatby
obejmowac wszystkich, nie tylko elite, jak zwyklo sie sadzi€. Mozna zatem przypuszczac, ze
w nowym ,podziale pracy” miedzy sektorami publicznym i prywatnym, w publicznym sektorze
ksztalcenia poczatkowego ,edukacja liberalna” bedzie w rzeczywistosci coraz bardziej zhliza¢
sie do edukacji zawodowej.

Nie oznaczato jednak, ze w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego nie ma miejsca
dla sektora publicznego. Sektor prywatny przejmuje w pierwszej kolejnosci tych, ktorzy wcze-
$niej uzyskali bardzo dobre wyniki w ksztatceniu na poziomie podstawowym. Z oczywistego
powodu, jakim sg koszty, tylko w sytuacjach dotkliwych niedoboréw sity roboczej osoby,
ktdre miaty trudnosci w nauce, podejma prywatne programy ksztatcenia i szkolenia.

Jednakze sektor prywatny w zadnym razie nie bedzie peit roli marginesowej na rynku
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edukacyjnym co najmniej z dwdch powoddw. Z jednej strony, sektor ten wyraza gotowos¢ do
inwestowania, lecz warunkiem efektywnosci sg zwykle partnerskie stosunki z sektorem pu-
blicznym. Z drugiej strony, sektor prywatny, nastawiony na redukcje kosztow mniej wykwali-
fikowanej i stabiej wyksztatconej sity roboczej, bedzie zwiekszac substytucje kapitatu material-
nego kapitatem ludzkim, inwestowac ,na obrzezach”, gdzie wykwalifikowana sita robocza jest
tansza itd. Trudno przewidzie¢, ktéra z tych dwoch strategii zdominuje dekade lat dziewiec-
dziesigtych; co wiecej, istniejg znaczne réznice w tradycji krajéw OECD pod wzgledem regula-
cji prawnych sprzyjajgcych okreslonym relacjom miedzy sektorami prywatnym i publicznym.
Lekcja dla polityki panstwowej wydaje sie jednak jasna. Sektor publiczny powinien sie koncen-
trowac na ksztatceniu i szkoleniu na poziomie ponadpodstawowym, a wiec tam, gdzie sektor
prywatny nie moze i nie bedzie chciattego uczynic. Nie oznacza to, sektor publiczny nie odegra
zadnej roli w ,ustalaniu regutgry” dla prywatnych realizatorow ksztalcenia, zwtaszcza jesli chodzi
0 zapewnienie, ze przestrzegana jest zasada rownego dostepu do ustug edukacyjnych.

Reakcje systemu edukacji

Zmiana wymagan dotyczacych kwalifikacji, w powigzaniu z czynnikami demograficznymi
1spotecznymi, ktére bedg ksztattowacC obraz aktywnej czesci sity roboczej nadchodzgcych lat,
ma istotne znaczenie dla oczekiwanych wynikow ksztatcenia. Istnieje generalna potrzeba podwyz-
szenia poziomu wyksztatcenia catej populacji, a zwlaszcza tych grup, ktére opuscity system
edukacyjny przed ukoriczeniem szkoty Sredniej. Wzrost mozliwosci ksztatcenia i szkolenia za-
wodowego, atakze rozwoéj standardéw kwalifikacyjnych, staja sie obecnie zasadniczym celem
strategow zajmujacych sie reformami edukacji w wielu krajach OECD. Rozwigzania przyjmo-
wane w tym zakresie roznig sie miedzy sobg, lecz wigkszo$¢ ma stuzy¢ przekwalifikowywaniu
rosnacej liczby miodych ludzi z wyksztatceniem Srednim i nizszym niz Srednie. Mogtoby to
stymulowaé wzrost osiggniec¢ edukacyjnych populacji aktywnej zawodowo, co szczegolnie ko-
rzystnie wptynie na sektor ustug.

Ponadto, w zwigzku ze zmianami w szkolnictwie wyzszym, konieczna jest zasadnicza rekon-
strukcja planéw i programow ksztatcenia szkolnego, atakze organizacji i funkcjonowania ksztal-
cenia poczatkowego oraz systemu szkolenia zawodowego, ito zarbwno w sektorze publicz-
nym, jak i w prywatnym. Zakres zmian w systemach edukcyjnych powinien by¢ podobny do
wprowadzonego w iatach piecdziesigtych i szes¢dziesigtych zalecenia dostepnosci dla wszyst-
kich nauki w pierwszym cyklu szkoty $redniej czy do wprowadzonego (w okresie nie az tak
bardzo réznym w sensie zmian spotecznych, technicznych i ekonomicznych) ksztatcenia zawo-
dowego na poczatku XX w. (OECD 1989c).

Patrzac na problem z tego punktu widzenia, nie sposéb nie wspomnie¢ umiejetnosci,
w ktore tradycyjnie wyposaza - przynajmniej teoretycznie - szkota Srednia i ponadsrednia.
Umiejetnosci, ktére L. Resnick definiuje jako ,umiejetno$ci myslenia wyzszego rzedu”, obej-
muja: ,zespot szczegdlnego rodzaju aktywnosci umystowych, umozliwiajacych dokonywanie
precyzyjnych rozstrzygniec i analizy sytuacji z zastosowaniem zréznicowanych kryteriow. My-
$lenie wyzszego rzedu wymaga wysitku i zalezy od samokontroli. Sposob rozwigzania i po-
prawne odpowiedzi nie sg doktadnie okre$lone z gory” (Resnick 1987).

Nigdy przedtem tego typu kwalifikacje nie byly tak niezbedne w ksztatceniu masowym.
Wielu sposrod badaczy, ktorzy zastanawiajg sie nad ewolucjg edukacji, widzi gtebokie uzasa-
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dnienie dla zmian idgcych w tym kierunku. Zwracajg oni réwniez uwage na potrzebe uznania
istnienia réznego typu inteligencji i mozliwosci intelektualnych ludzi, co oznacza, ze edukacja
nie powinna by¢ nadmiernie zwigzana tylko z jednym typem inteligencji - logicznym/matema-
tycznym -ze szkoda dla innych typow (Gardner 1985). Czy systemy edukacji, ktére obecnie
sg krytykowane za stabo$¢ oraz nieodpowiednie standardy i ktore tradycyjnie sg ukierunkowa-
ne na ksztalcenie elit, moga zapewnic takie kwalifikacje? Czy moga podjac tego rodzaju prébe,
jesli stwierdza sie wewnetrzng niespdjnos$¢ programow przygotowania praktycznego oraz brak
klarownosci granic instytucjonalnych w obrebie wigkszo$ci systemow edukacyjnych?

Kwalifikacje wyzszego rzedu stajg sie zatem generalnym wymogiem i natym polega istota
nowego myslenia o edukacji. Wymdg ten odnosi sie zaréwno do uczacej sie mtodziej, jak
i do dorostych, ijest zwigzany z koniecznoscig zastosowania zroznicowanych, lecz skoordyno-
wanych strategii.

Zaroéwno system edukacyjny, jak i praca zawodowa sg zrddiem umiejetnosci i wiedzy; do-
tyczy to takze kultury oraz systemu warto$ci. W odniesieniu do kultury i systemu wartosci
wiekszos¢ probleméw wynika z fundamentalnie réznych relacji miedzy przedsigbiorstwem
a szkotg. Edukacja jako proces jest postrzegana poprzez pryzmat jednostki oraz jej indywidu-
alnego rozwoju jako obywatela, cztonka rodziny i spoteczenstwa, a dopiero na kofcu jako
pracownika. Przedsiebiorstwo za$ jest utozsamiane z ksztaftowaniem bardziej instrumentalnego
punktu widzenia. Niezaleznie od trafno$ci tych argumentdw na rzecz wyjasnienia dotychczasowe;
polityki i jej widocznych ograniczen, rozwoj ekonomiczny nie moze wspiera¢ tego rodzaju duali-
zmu, gdyz cechy jednostek, atakze ich umiejetnosci spoteczne i poznawcze, niezbedne w warun-
kach okre$lanych przez nowe technologie, $ciéle tacza podstawowe wartosci pracy i edukacii.

Obiektywny brak ciggtosci miedzy instytucjami szkolnictwa i otoczeniem nie moze by¢
dyskontowany teza, iz szkoty koncentrujg sie na jednostce, a nie na osiggnieciach grupowych;
firmy za$ majg Scisle okreslony poglad na kwestie oczekiwanych wynikéw i s odpowiednio do
ich osiggniecia zorganizowane. Rznig je przedzialy czasu, charakter ograniczen iformy zarza-
dzania. Mimo iz mozna spotka¢ argumenty, Ze szkoty powinny sie wzorowa¢ na strategiach
przemystowych, realny problem edukacji wydaje sie polega¢ natym, ze podstawowym miej-
scem nauki jest szkota.

Obecne podejscie dyscyplinowe wptywa na budowe programoéw w autonomicznych jedno-
stkach organizacyjnych instytucji edukacyjnej, luzno powigzanych wspoélnymi celami systemu.
Nieumiejetno$¢ stosowania zdobytej wiedz/ i ,czarne dziury” - braki w podstawowych umie-
jetnoSciach albo wiedzy - wynikaja stad, ze w ten sposéb powstajg obszary, za ktére sg odpo-
wiedzialni rownoczes$nie wszyscy i nikt. Poteguje to rdznice miedzy szkotg i jej otoczeniem oraz
sprzyja istnieniu dualizmu.

Pod wieloma wzgledami taki dualizm jest nieunikniony, a nawet pozadany. System eduka-
cji, niezaleznie od poziomu, zawsze musi utrzymywac pewien dystans wobec swojego bezpo-
Sredniego otoczenia, jesli ma efektywnie realizowaé rdzne cele, zwtaszcza ie dtugoterminowe.
Jednakze Swiadomos¢ tego stanu nie powinna by¢ interpretowana jako opowiadanie sie za
hermetyczng izolacjg szkot od $wiata, ktory jest wokot nich, i, oczywiscie, vice versa.

W obliczu tych trudno$ci usytuowanie nauki i $cislejsze zwigzki miedzy szkotami oraz ich
otoczeniem - a $cislej méwigc, ich otoczeniem zawodowym - zawsze znajduje poparcie 0s6b
patrzacych na edukacje jako na proces zintegrowany. Moze on obejmowac caly wachlarz form
powigzan - od wizytacji, do bardziej sformalizowanej i wszechstronnej wspétpracy, cho¢ ta
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ostatnia jest generalnie trudniejsza do osiggniecia ze wzgledu na brak infrastruktury przemy-
stowej.

Aszkoda, poniewaz w przypadku niebezpieczenstwa bezrobocia wsrdd mtodziezy taka wspot-
praca bylaby szczegdlnie pozyteczna. W Stanach Zjednoczonych, gdzie istnieje wiele przykta-
dow powigzan miedzy szkolnictwem i otoczeniem, tego typu praktyki spotykaja sie z krytyka za
zbytnig fragmentaryczno$é¢, brak koordynacii i sporadycznos$é¢, co podaje w watpliwo$é ich
skuteczno$¢ (The Conference Board 1988). Dotyczy to zwiaszcza sytuacji, w ktérych nie ma
jasnos$ci wérdd partneréw co do zatozen i spodziewanych wynikéw. Teza, iz taka wspotpraca
jest potrzebna, nie budzi watpliwosci; jesli jednak ma by¢ efektywna, musi jg cechowaé mniej
uproszczen niz dotychczas. Jako niezbedny wskazuje sie wigkszy zakres instytucjonalizacii,
ewaluacji i koordynacji korzystnych innowacji umozliwiajgcych szersze wykorzystanie osigga-
nych efektow.

Poparcie zyskuje rowniez polityka ukierunkowana na utatwianie, poprzez do$wiadczenie
zawodowe, wejscia uczacej sie mtodziezy na rynek pracy. Obecnie niewiele wiadomo natemat
rzeczywistych rezultatow wysitkdw podejmowanych w tym zakresie; kwestia ta wymaga zgro-
madzenia wiekszej iiczby danych, istnieje bowiem wiele sprzecznych opinii. W Stanach Zjed-
noczonych, gdzie doSwiadczenia zawodowe nie sg zazwyczaj powigzane z programami szkol-
nymi, generalnie istnieje tatwo$¢ wejscia na rynek pracy, lecz praktyczna orientacja progra-
mow bywa niekorzystna z punktu widzenia ogdlnego przygotowania szkolnego i péZniejszego
zatrudnienia oraz kariery zawodowej (Stern 1989). W innych krajach, ktére stosujg polityke
Scislejszych powigzan pracy z systemem edukacyjnym, osiggane sg przewaznie lepsze rezultaty.

Uwzgledniajac przedstawione tutaj zréznicowanie, wydaje sig, ze inicjatywy czy programy
tego typu bylyby efektywniejsze przy bardziej wnikliwej selekcji rodzaju i jakosci praktyki zawo-
dowej w ramach ksztatcenia szkolnego oraz przy zwiekszonej kontroli i ocenie efektéw powig-
zan miedzy szkotg a jej otoczeniem. Powigzania rynku pracy z programami ksztalcenia sg takze
niezbedne w celu unikniecia redystrybucji bezrobocia wérdd miodych ludzi przez stwarzanie
dodatkowych progow dla najnizej wyksztatconych.

Jesli przenies¢ te spostrzezenia na programy oraz proces ksztatcenia, to okaze sie, ze wy-
magania szerokiego wachlarza umiejetnosci, niezbednych zwlaszcza w sektorze ustug, powin-
ny by¢ kierowane pod adresem edukacji ogélnej. Kursy zawodowe znajdujg tu mniejsze zasto-
sowanie niz- potencjalnie - w przemysle. W wielu krajach stworzono jednak stopnie zawodo-
we itechniczne o wyzszych standardach i wigkszej ,zawartosci” dyscyplin humanistycznych,
realizowanych w wyzszych klasach szkét Srednich, tradycyjnie nastawionych na ksztatcenie
ogdlne. Moze to prowadzi¢ do zblizenia tego rodzaju programéw do potrzeb zatrudnienia
w ustugach. Oczywiscie wiele zalezy od tego, jak ten kierunek reform edukacyjnych jest po-
strzegany, zwtaszcza w $wiecie biznesu i przemystu. W diugich przedziatach czasu przeobraze-
niate moga jednak wywiera¢ duzy wptyw na nastawienie spoteczne wobec technicznego ucze-
nia sie i szkolenia.

Inna oczywista wskazowka, ktéra wynika z badar CERI, dotyczy tego, ze realizacja progra-
mu powinna zapewni¢ kazdemu opuszczajacemu szkote podstawy kwalifikacji umozliwiajacych
rozpoczecie zycia zawodowego i spotecznego oraz zabezpieczajgcych przed funkcjonalnym
analfabetyzmem (OECD 1989). Programy te powinny obejmowac podstawowe umiejetnosci
w zakresie czytania, pisania i liczenia, my$lenia i komunikacji, ksztattowania pozytywnego sto-
sunku do pracy oraz zdolno$ci do efektywnego nabywania nowych umiejetnosci. S to mini-
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malne wymagania w coraz bardziej ztozonych spoteczenstwach, stawiane nawet wobec miejsc
pracy usytuowanych na najnizszym poziomie wsréd stanowisk sektora ustug.

Coraz wiecej systemow edukacyjnych wprowadza technike i/lub wiedze o komputerach do
programéw ksztatcenia na poziomie $rednim, zaréwno ogolnym, jak i zawodowym (OECD
1986). Umiejetnos¢ postugiwania sie komputerem jest wymagana w wielu przedsiebiorstwach.
Nie nalezy jednak zawezaé problemu tylko do tej umiejetnosSci. Niezbedne wydaje sie bowiem
wprowadzenie do programéw ksztatcenia szerszych zagadnien technicznych w celu rozsze-
rzenia udziatu techniki w wyksztatceniu szkolnym. Powinno ono obejmowac perspektywe hi-
storyczna, alternatywne strategie zastosowan techniki oraz spoteczne i ekonomiczne konse-
kwencje jej rozwoju. Wazne przy tym wydaje sie unikniecie niebezpieczenstwa podejscia in-
strumentalnego, ktdre by utrudniato zrozumienie skutkdw spotecznych i ekonomicznych wy-
nikajacych ze stosowania techniki na skale masows.

Takie szerokie ujecie techniki powinno wychodzi¢ naprzeciw czesto iansowanemu poglado-
wi na kulture, reprezentowanemu w edukacji liberalnej. Celem powinno by¢ nie tyle poszerza-
nie wiedzy z zakresu warto$ci i etyki, ile raczej umozliwienie mtodziezy integrowania informacji
naukowej i podejmowania decyzji etycznych. Ujecie to powinno takze uwzglednia¢ skutki inter-
nacjonalizacji oraz poszerzajacego sie miedzykulturowego transferu techniki.

W sferze wartosci i postaw - jako istotnego elementu wymagan zwigzanych z kwalifikacja-
mi - program powinien wptywaé na ksztattowanie postaw pozadanych i cenionych przez pra-
codawcow, zwtaszcza w sektorze ustug. Jest to zwykle traktowane jako sprawa nauczyciela
i uzalezniane bardziej od sposobu przekazywania wiedzy niz od zawarto$ci programu, aczkol-
wiek zwigzki miedzy metodami nauczania i narzuconymi postawami sg stabe, cho¢ wyrazne: na
przekdr bardzo tradycyjnym metodom nauczania, spoteczenstwo japonskie odczuwa brak pewne;
kreatywnosci. Tymczasem szkoty sg Zle przygotowane do zmian w tym zakresie. Reformy
przeprowadzone ostatnio w Kalifornii dowodza, ze fatwiej jest poprawi¢ programy i zastoso-
wac trudne testy sprawdzajgce poziom ich realizacji niz zmienic istote pedagogiki (Kirst 1988).

W przypadku nauczycieli chodzi zapewne nie tyle 0 zmiany w dziedzinie techniki, ile gene-
ralnie 0 jako$¢ edukaciji i nauczania, ujmowanych w szerszym kontekscie reform. W gre wcho-
dzi status zawodu nauczyciela, a takze jego rola i pozycja w szkole. W wielu krajach OECD
rekrutacja ,dobrych” nauczycieli stanowi gtowny cel polityki edukacyjnej, lecz osiagniecie row-
nowagi miedzy dwoma elementami: apelami o podejmowanie pracy w zawodzie nauczyciel-
skim i satysfakcjg z tej pracy - staje sie problemem o charakterze kompleksowym.

Jak zauwazono na miedzyrzadowej konferenciji ,Edukacja i gospodarka w zmieniajgcym sie
spoteczenstwie” (1988), obecnie rzadko kwestionuje sie znaczenie udziatu szkolnictwa wyzsze-
go w pokonywaniu trudnosci, z jakimi borykajg sie kraje OECD. Systemy szkolnictwa wyzsze-
go, ze swymi zasobami intelektualnymi obejmujacymi petne spektrum osiggnie¢ naukowych
i technicznych, majg w tym wzgledzie do spetnienia wyjagtkowa role. Wazne pytanie dotyczy
jednak tego, jak moga one efektywniej odpowiada¢ na potrzeby spoteczne bez narazania na
niebezpieczenstwo ich wieloletniej odpowiedzialnosci za nauke i kulture narodowg oraz bez
utraty waznej spotecznie funkcji krytycznego osadu zjawisk uchodzacych czesto w odbiorze
spotecznym za oczywiste.

Inicjatywy podejmowane w tym zakresie maja oczywiscie znaczenie w procesie stymulo-
wania rozwoju nowych sektoréw ,wysokiej technologii”. Tu wiasnie osiggane sa najwieksze
korzysci z przedsiewzie¢ podejmowanych na rzecz doptywu ,Swiezej krwi” do uniwersytetow
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oraz transferu nowych pomystow, ktdre w nich powstajg - w ramach programu zatrudniania
miodej kadry czy subsydiéw dla parkow naukowych jako uzupetnienia budzetu na badania.
Pewne dziedziny ksztatcenia zawodowego, w tym podyplomowe studia biznesu, rozwinely sie
rowniez w zwigzku z tym, ze absolwenci wyzszych uczelni poszukujg w trudnych czasach spo-
sobow na zwiekszenie wlasnych szans na rynku pracy. Ponadto, mimo iz duzo pozostaje
jeszcze do zrobienia, to jednak nie budzi zbyt wielu watpliwo$ci stwierdzenie, ze zasoby ludzkie
sg wykorzystywane coraz efektywniej, a uniwersytety - coraz czesciej zarzadzane zgodnie
zwzorami najlepszej praktyki (OECD 1989).

Rozbiezno$ci oraz relacje miedzy podazg i popytem
Rozbieznosci

W wielu krajach OECD widoczne jest rosnace zainteresowanie powstajacg ,lukg umiejetno
§ci” (CER11989), wynikajgca z niedostatecznej reakciji ze strony podazy na szybkie i kumuSu
jace sie zmiany po stronie popytu. Jestto zwykle ttumaczone trudnosciami systemow ksztat-
cenia i szkolenia zawodowego w dostosowaniu sie do wymagan nowych umiejetnosci nie-
zbednych w gospodarce naukochtortnej {MAS 1989). Na konferencji poSwieconej problemom
zasobow ludzkich i nowej techniki, zorganizowanej w 1989 r. przez CER! i rzad holenderski,
wiele miejsca poswiecono rodzajowi niedostatkéw badz luk w umiejetno$ciach. Wyrézniono
trzy rodzaje tych luk.

Pierwszy dotyczy szeroko znanego zjawiska niedoboréw w przygotowaniu sity roboczej
w wiekszosci krajow OECD, zwlaszcza w sektorze ustug, niedostosowania do wymaganych
w tym sektorze umiejetnosci okreslonego typu. Najczesciej niedobdr ten okre$la sie jako ,pro-
blem podazy umiejetnosci”.

Druga sfera niedostatkéw dotyczy ,luk w zawodach, w specyficznych umiejetnosciach za-
wodowych”. Jako typowe, wystepujgce w wielu krajach OECD, mozna wymieni¢ braki piele-
gniarek w sektorze ochrony zdrowia czy niedostatki specjalistow w niektérych dziedzinach
nauki, inzynierii oraz w oprogramowaniu komputerowym. Jednakiego rodzaju luki maja cha-
rakter lokalny i wiazg sie z réznymi cechami rynku, a takze ze zr6znicowanym poziomem
zdolnosci krajowej sily roboczej.

Trzeci typ luki dotyczy braku miejsc pracy dla pracownikéw o kwalifikacjach nieadekwat-
nych do potrzeb rynku, czyli - inaczej méwigc - pracownikéw niewykwalifikowanych, bezro-
botnych oraztych, ktorych kwalifikacje nie sgw petni wykorzystywane (zawysokie - za niskie).
Ten typ niedostatkéw nie moze by¢ traktowany wytacznie jako skutek polityk? ukierunkowanej
na podnoszenie kwalifikacji pracownikéw niewykwalifikowanych, lecz musi by¢ takze wigzany
z politykg w skali makro w zakresie zatrudnienia. Nie jest sprawg prostg doprowadzenie do
réwnowagi miedzy liczbg bezrobotnych a istniejacg liczba wolnych miejsc pracy, jesli tych
ostatnich jest mato i sg przeznaczone dla pracownikdw o kwalifikacjach na poziomie duzo
wyzszym niz te, ktére moga zdoby¢ bezrobotni w trakcie rozsadnie zaplanowanych szkolen
badZ kurséw przekwalifikowujgcych. Jestto rowniez kwestia miejsc pracy, na ktére bezrobotni
majg szanse. Na przyktad w Holandii istnieje obecnie 80 - 100 tys. wakatow czekajacych
przewaznie na pracownikéw o relatywnie wysokim poziomie kwalifikacji, lecz rdwnocze$nie
jest okoto 600 tys. bezrobotnych.
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Oczekuie sie, ze za niedostatki zwigzane z brakiem miejsc pracy odpowiedzialno$¢ przejma
przedsiebiorstwa i stowarzyszenia przemystowe. Nie zawsze bowiem luki te sg wynikiem nie-
doskonatosci systemu edukacji. Na przyktad w zawodzie pielegniarskim wiele krajow ma wy-
sokie wskazniki rotacji zatrudnienia ze wzgledu na stres towarzyszacy wykonywaniu tej pracy.
W Stanach Zjednoczonych pielegniarki pozostajg przecietnie w swoim zawodzie tylko ponad
10 lat. Do obnizenia rotacji w tej profesji mogtyby doprowadzi¢ usprawnienia w organizacji
pracy, co z kolei pomogtoby cze$ciowo rozwigza¢ problem niedoboru kadr w pielegniarstwie.
Niedobory tego rodzaju moga by¢ ograniczane raczej dzieki zwiekszaniu zakresu wykorzysta-
nia techniki niz przez proste poszukiwanie sity roboczej w nowych zbiorowosciach.

W przypadku osdb najnizej wyksztatconych akcentowane jest znaczenie interwencji sektora
publicznego oraz rola polityki w skali makro, majacej wspiera¢ tworzenie nowych miejsc pra-
cy. W tym kontekscie trzeba odnotowa¢ nowe proby tworzenia programoéw przekwalifikowy-
wania dla bezrobotnych, podejmowane w niektérych krajach OECD. Warto takze zwrdci¢ uwa-
ge nawprowadzenie w wielu krajach programéw biernego wspierania dochodéw poszczegol-
nych grup (chodzi tu przewaznie o samotne matki korzystajagce z pomocy spolecznej), co
sprawia, ze mozliwe staje sie dla nich ponowne wejscie na rynek pracy. Istnieje réwniez po-
trzeba ,odmitodzenia” programoéw nauki zawodu jako czesci strategii zatrudnienia skierowane;
do grup znajdujacych sie w niekorzystnym potozeniu, wymagajacych szczegolnej troski.

Szczegblna uwaga powinna takze by¢ zwrdcona na niezbedne transformacje w szkole i na
system wczesnego przygotowania poszkolnego, z uwzglednieniem zrdznicowania wystepuja-
cego miedzy krajami o silnej tradycji w dziedzinie przyuczania do zawodu (terminowania) oraz
tymi, w ktdrych ta tradycja jest staba badz jej nie ma. Rzady wielu krajow z pierwszej grupy
utrzymujg rozlegte systemy praktyki zawodowej w zanikajacych zawodach i nie przekazujg
$rodkéw na rozwijanie programéw przeznaczonych dla zawoddw nowo powstajacych. Trzeba
takze przyznaé, ze obecne systemy szkolenia zawodowego muszg by¢ catkiem inne niz te
z przesziosci. Wtym konteksScie podkre$la sie, ze niemiecki system praktyki zawodowej, ktory
znacznie sie rozwingtw latach osiemdziesigtych, jest o wiele stabiej ukierunkowany zawodowo
nizw przesztosci.

W Stanach Zjednoczonych - kraju o stabej tradycji praktyki zawodowej, lecz z dtugg histo-
rig edukaciji ukierunkowanej zawodowo - obecnie ktadzie sie nacisk na reformowanie istniejg-
cego systemu ksztatcenia zawodowego pod katem lepszego dostosowania do potrzeb rynku
pracy. Roéwniez tu zwraca sie uwage na rosngca potrzebe szerszego i bardziej ogélnego wy-
ksztatcenia oraz lepszego przygotowania do wejScia do $wiata pracy.

W odniesieniu do krajow OECD coraz bardziej prawdziwe wydaje sie twierdzenie, ze zmia-
ny, jakie nastepujg po stronie popytu, wobec wzrostu wzajemnych globalnych powigzan go-
spodarki spowoduja, izw polityce edukacyjnej tych krajow na porzadku dnia znajda sie sprawy
zwigzane z lukg miedzy poziomem wymaganych i rzeczywistych kwalifikacji.

Wspotzaleznosci

Mimo iz przedstawiona wyzej analiza zmian popytu moze by¢ postrzegana jako odzwiercie-
dlenie nowych generalnych trenddw wystepujacych w przedsigbiorstwach i w panstwach, to
na poziomie przedsigbiorstw w zmaganiu sie z nowymi warunkami rynku istnieje duze zrézni-
cowanie strategii wobec zasobow ludzkich. W wielu przypadkach strategie natym poziomie
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pozostajg w zwigzku z sytuacjg edukacyjna i tynkowa, specyficzng dla danego kraju. Z badan
CERI (Press 1990) wynika, ze mozna wyr6zni¢ trzy podstawowe strategie:

1. Intensywna strategia zasobdw ludzkich. Przedsiebiorstwo zatrudnia pracownikéw maja-
cych dobre i szerokie podstawy wyksztatcenia, a nastepnie uzupetnia je intensywnym szkole-
niem zawodowym oraz ksztatceniem powigzanym z elastyczng organizacjg pracy, umozliwiajg-
cq rotacje zatrudnienia. Ta strategia wydaje sie fatwa do przeprowadzenia w krajach, w ktdrych
formalny system edukacji prowadzi do osiggniecia matury przez wiekszo$¢ 16-19-latkow ma-
jacych albo dobre podstawy ogélne, aibo dobre przygotowanie zawodowe. Co wigcej, jesli te
warunki idg w parze z tradycjg duzej elastycznosci na wewnetrznym rynku pracy oraz migdzy
systemami edukacji i przemystem na poziomie przedsiebiorstwa, to wiekszo$¢ warunkdw re-
alizacii tej strategii zostaje spetnionych.

2. Strategia polaryzacji. Przedsiebiorstwa, dzigki innowacyjnemu podejsciu do ksztattowa-
nia umiejetnosci i organizacji pracy, koncentrujg rozwoj wiasnych zasobéw ludzkich na pod-
stawowej grupie pracownikéw. Pozatg grupa istnieje grupa ,ouforowa" pracownikéw z mniej-
szymi formalnymi mozliwo$ciami wplywania na rozw¢j zasob6w ludzkich przedsiebiorstwa,
i te grupy sa zwykle wielce podatne na zmiany w cyklu zawodowym firmy.

Z tg strategig mozna si¢ zazwyczaj spotka¢ w krajach, ktore majg raczej staby system
ksztatcenia zawodowego $/lub relatywnie wysoki poziom niepowodzer ucznidw na poziomie
szkoly' Sredniej. Strategia polaryzacji bedzie wystepowaé najwyrazniej, gdy takie warunki idg
W parze z raczej stabg elastyczno$cig wewnetrznego synku pracy i staba tradycjg inwestowania
w szkolenie na poziomie przedsiebiorstwa.

3. Strategia mobilnoSci. Przedsiebiorstwa dgza do rekrutacji pracownikéw o wysokim po-
ziomie wyksztafcenia, przewaznie na poziomie uniwersyteckim. Jednak potrzeby w zakresie
doskonalenia musza by¢ dostosowane do warunkéw wewnetrznych. Rozwdj zasobéw ludzkich
przedsiebiorstwa ma inny charakter w sytuacji, gdy uczenie sie jest czescig pracy, a duza
mobilno$¢ - norma w organizacji pracy. Gtéwna uwaga skupiona bedzie wéwczas na doborze
pracownikéw i ustawicznym ksztatceniu sie.

Te strategie mozna zwykle spotkaé w krajach, ktére cechuje duza konkurencyjno$¢ wyso-
kiej techniki i ktore majg prywatny sektor ustug. Tradycja mobilnoSci zewnetrznego rynku
pracy istnieje wraz z odpowiednim systemem szkolnictwa wyzszego, przygotowujgcym do
wychodzenia naprzeciw potrzebom specjalistycznego przekwalifikowywania.

Waznym aspektem przedstawionych tutaj strategii jest to, ze maja one Scisly zwigzek
z charakterem edukacji, rynkiem pracy oraz instytucjami zajmujgcymi sie szkoleniemw danym kraju.

Jest oczywiste, zew kazdym kraju mamy do czynienia z réznymi odmianami i kombinacja-
mi wyréznionych strategii, lecz mimo to ukazujg one zespdt wspotzaleznosci istniejgcych mie-
dzy rozwojem zasobow ludzkich na poziomie przedsigbiorstwa a takze polityki wobec rynku
pracy i systeméw ksztatcenia oraz szkolenia. Polityka stanowi zwykle ramy dla rodzaju strategii

dotyczacych zasobow ludzkich, a mozliwych i pozadanych do stosowania na poziomie przed
siebiorstwa.

Podstawowe przestania

Na podstawie analizy zmian zachodzacych w podazy i popycie oraz wystepujacych miedzy
nimi powigzan mozna sformutowac trzy zasadnicze przestania:



Rynki pracy przysztosci. 41

* Zmiany po stronie popytu sg znacznie gwaltowniejsze i bardziej podobne w przekroju
przedsiebiorstw i krajow niz te, ktére wystepuja po stronie podazy. Stopniowo nowy model,
integrujacy nowa technologie, organizacje pracy i ksztattowanie umiejetnosci, ze szczegdlnym
akcentem na elastycznosci i zasobach ludzkich, zastepuje zatozenia tayloryzmu w dziedzinie
organizacji przedsiebiorstw i miejsc pracy.

+ Zmiany wydaja sie przebiega¢ znacznie wolniej po stronie podazy, zwtaszcza ze instytucje
edukacji formalnej i szkolenia wolno reagujg na zmiany popytu, oddajac tym samym wycho-
dzenie naprzeciw oczekiwaniom w rece nieformalnych i prywatnych instytucji ksztatcenia, szko-
lenia i ksztattowania umiejetnosci. W niektorych krajach instytucje tego typu zaczynaja tworzy¢
rynek.

« Wydaje sie, ze zdolnos¢ i mozliwo$é przechodzenia wielu przedsigbiorstw w poszczegol-
nych krajach w kierunku posttayloryzmu i bardziej efektywnej organizacji pracy jest $cisle
powigzana ze sposobem funkcjonowania narodowej edukacji i instytucji rynku pracy. Stad -
znaczenie polityki rzadéw ukierunkowanej na zmiany po stronie podazy (MAS 1990).

Wytaniajgce sie problemy
Po stronie podazy

Na miedzynarodowej konferencji rzadéw ,Edukacja i gospodarka w zmieniajgcym sie spo-
leczenstwie” podkreslano, iz inwestowanie w zasoby ludzkie bedzie efektywne tylko wéwczas,
jesli proces ten bedzie wspierany przez polityke edukacyjng w potaczeniu z politykg w innych
dziedzinach, czyli gdy nastapi zespolenie sity wtadz publicznych i partneréw spotecznych.

W raporcie z konferencji (OECD1989) podkreslono, ze dla politykéw i partneréw spotecz-
nych podejmowanie préby ksztattowania nowych relacji miedzy edukacja i gospodarkg wydaje
sie paradoksem. Réwnoczesnie, w miare jak rosnie presja na edukacje i przygotowanie zawo-
dowe w zwigzku z oczekiwaniami cislejszego wspdtdziatania na rzecz zwiekszenia efektywnosci
ekonomicznej poszczeg6lnych osob, przedsiebiorstw i gospodarki krajéw, coraz trudniejsze
okazuje sie osigganie oczekiwanych rezultatow za pomocg decyzji politycznych. Zaréwno edu-
kacja, jak i praktyczne przygotowanie do zawodu nie zmierzaja do zacierania rdznic istniejgcych
miedzy tymi dwiema strefami, a uczenie sie nie koniczy sie ,na stacji”’, na ktérej nastepuje
osiggniecie dojrzatosci, coraz bardziej bowiem odnosi sie do catego zycia zawodowego jedno-
stki. Co wiecej, edukacja i praktyka zawodowa coraz rzadziej pozostajg w gestii jednego mini-
sterstwa - edukacji - a coraz czesciej stajg sie zalezne od wtadz odpowiedzialnych za rynek
pracy, pracodawcow oraz instytucji, ktérych podstawowa misja jest ulokowana w innej pta-
szczyznie niz edukacja. Wreszcie, tak jak odpowiedzialnos¢ za nauke i rozwoj technologiczny,
atakze przygotowanie wysoko wykwalifikowanej sity roboczej nigdy nie ogranicza sie wytgcz-
nie do instytucji szkolnictwa wyzszego, dziatalnos¢ tego rodzaju coraz czesciej jest prowadzo-
naw przedsiebiorstwach usytuowanych poza $rodowiskiem akademickim.

W tym miejscu politycy edukacyjni zapewne stwierdza, ze zwyczajowo stosowane bodzce
polityczne sa nieefektywne badz niewystarczajace, a tym samym nie zawsze odpowiednie.
Dobor strategii ukierunkowanych na zmiany jest bardziej skomplikowany niz okre$lanie celéw
tych zmian, a takze wybér odgorych zalecen oraz metod stosowanych w obrebie struktury
hierarchicznej. Takie podejScie mozna spotkac¢ zaréwno w polityce wielu krajow wobec eduka-
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cji formalnej, jak i w praktyce. Aby jednak osiagna¢ wspdlnie wyznaczone zadania, musi ono
by¢ w coraz wigkszym stopniu wspierane strategig ,pochlebstw”, budowania porozumienia,
wspotpracy i partnerstwa, opartych na ,0strozniejszym” systemie zachet i nagrod, stosowa-
nych na szczeblu centralnym w stosunku do edukaciji konwencjonalnej przez wiadze edukacyj-
ne oraz przez innych faktycznych edukacyjnych lideréw. Sukces tego przedsiewziecia wymaga
zrozumienia celdéw i zachowan innych partneréw - instytucji oraz indywidualnych oséb - a
takze dynamiki podejmowania decyzji.

Rezultaty moga sie okaza¢ nie catkiem zachecajgce. Rozmaitos¢ celéw formutowanych
przez rdznorodnych uczestnikow tego procesu, w powigzaniu z mnogoscia oczekiwar zwigza-
nych z edukacja, oznacza, ze strategie ukierunkowane na zmiany nie moga by¢ ani utylitarne,
ani wewnetrznie spojne. Pojawiajg sie nastepujace pytania: Jakie zmiany programéw ksztatce-
nia nie pociagna za sobg zmian innego rodzaju? Czy rozwojowi ksztalcenia i doskonalenia
zawodowego w duzych przedsigbiorstwach moze nie towarzyszy¢ podobne zjawisko w ma-
lych zaktadach? Wieiorako$¢ powigzan moze by¢ niezbedna do osiggniecia efektu edukacyjne-
go, odzwierciedlajgcego roznorodno$¢ oczekiwan w kwestii tego, co jest najbardziej pozadane,
w zaleznoSci od uwarunkowan wystepujgcych w danym kraju.

W tym sensie szczegoinego znaczenia dla rzadow nabiera rozwijanie rynku edukacyjnego
i praktyki zawodowej. Obecnie w wielu krajach OECD istnieje bez watpienia dobrze rozwiniety
rynek tego rodzaju, szczegolnie na poziomie ponadpodstawowym. Tworzg go liczni organiza-
torzy procesu ksztatcenia i szkolenia zawodowego, realizujgcy zaréwno indywidualne dazenia
do doskonalenia, jak i potrzeby grupowe, zwigzane z podnoszeniem kwalifikacji pracownikdw.
Rynek ten umozliwia wybor poziomu ksztatcenia oraz dziedziny wiedzy, jakosci zajec, miejsca
ksztatcenia, tresci ksztatcenia i szkolenia, wysokosci kosztéw. Cze$¢ tego rynku jest zdomino-
wana przez szkolnictwo wyzsze oraz przez instytucje zajmujgce sie zaawansowanym ksztalce-
niem zawodowym, w ktorych tradycja i ustanowione normy rozwoju edukacyjnego stanowig
przekonywajgce determinanty podazy i popytu, bedace wynikiem presji ekonomicznej na efek-
tywng alokacje dobr edukacyjnych. Jest to jednak w coraz wiekszym stopniu rynek edukacii
ustawicznej i ksztatcenia dorostych, ktéry nadaje wigksze znaczenie potrzebie nagtych i grun-
townych zmian umiejetnosci oraz kwalifikacji pracowniczych, atakze przesunigé¢ w strukturze
zawodowej zatrudnienia, niz rozwojowi uwzgledniajgcemu przyszte wymagania i mozliwosci
przygotowywania do kariery w perspektywie catego okresu aktywnosci zawodowej.

Rynek edukacji ustawicznej i ksztatcenia dorostych jest daleki od doskonatosci. Istnieja
oczywiste przyktady znieksztatcen w sferze podazy i popytu, prowadzace do niewtasciwej alo-
kacji Srodkdw i braku jasnosci w kwestii wykorzystania istniejgcych mozliwosci. Ponadto jest
to rynek, ktérego rezultaty dziatania sa trudno akceptowalne ze spotecznego punktu widzenia.
Nadreprezentacja nisko wykwalifikowanych pracownikéw w edukacji dalszej i szkoleniu zawo-
dowym badz przekwalifikowywanie przez chylace sie ku upadkowi przedsigbiorstwa moga by¢
efektywne z punktu widzenia kryteriow ekonomicznych, lecz rdwnocze$nie moga naruszac
normy sprawiedliwo$ci spotecznej (i- w diugich przedziatach czasu - prowadzi¢ do wydatkow
trudnych do przyjecia w sensie spotecznym i ekonomicznym). Wyniki osiggane przez ten ry-
nek oraz jego niedostatki wymuszajg konieczno$¢ interwencji rzadowych.

Podstawowe przestanie, ktére wytania sie z poczynionych analiz grup celowych oraz orga-
nizatoréw ksztatcenia i szkolenia zawodowego w odniesieniu do rozwoju zasobow ludzkich,
dotyczy potrzeby powrotu politykéw do terminologii i pojec strategii uczenia sie przez cate
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zycie, a takze aktualizacji posiadanego wyksztatcenia. Strategie te przezywaty rozkwit przed
kilkunastoma laty (OECD 1973; OECD 1975), lecz w wigkszym lub mniejszym stopniu zostaty
zarzucone pod koniec lat siedemdziesigtych, w okresie kryzysu paliwowego i recesji gospo-
darczej. Powrot zainteresowania edukacja, a zwlaszcza jej jakoscig i standardami, w potowie
lat osiemdziesigtych skfaniat do lekcewazenia debat nad strukturami edukacyjnymi, niezbed-
nymi w strategiach edukacji ustawicznej i aktualizacji wiedzy. W tym samym tonie przebiegaty
dyskusje nad aktualizacjg wyksztatcenia miast stalego naginania modelu edukacyjnego do
wypetniania powstajacych luk. Obecnie mozna powotywaé podobne argumenty, gdy wchodzi
w gre jako$¢ kwalifikacji catej sity roboczej, a system uczenia sie przez cate zycie i aktualizaci
wyksztalcenia staje sie warunkiem wstepnym kreowania gospodarki naukochtonnej. Sedno
sprawy tkwi jednak w tym, ze wprowadzenie systemu uczenia sie przez cale zycie i aktualizacji
wyksztatcenia wymagatoby Scislejszej wspotpracy na szczeblu centralnym, w celu umozliwie-
nia budowy nowych sieci informacyjnych, a takze powigzan miedzy réznymi partnerami -
publicznymi i prywatnymi - zajmujgcymi sie edukacjg oraz przygotowaniem zawodowym mio-
dziezy i dorostych. Jest to zadanie niebezpieczne, jesli zwazy¢, ze zaktada ono potrzebe przeta-
mania barier administracyjnych i psychologicznych, ktére obecnie powstrzymujg system edu-
kacji formalnej przed wiekszym zaangazowaniem w realizacje potrzeb otoczenia. W kontekscie
rozwoju gospodarki naukochtonnej takie nowe partnerstwo i sie¢ wzajemnych powigzar roz-
nych organizatoréw ksztatcenia znajduje uzasadnienie zdwdch powodéw: umozliwia efektyw-
niejsze wykorzystanie ograniczonych $rodkéw oraz utatwia objecie zasiegiem w sposob nie
limitowany zasobéw ludzkich: dorostych - podstawowa wartos¢ dla przedsiebiorstw i kraju
przez wiele kolejnych dekad - ktorych nie uwzglednia model ksztatcenia i przygotowania zawo-
dowego, ukierunkowany na dostarczanie przygotowania ,skoriczonego”.

Po stronie popytu

Polityka panstwa ma z definicji ograniczony wptyw na strone popytu w sferze zasobéw
ludzkich i nowej technologii. Istnieje jednak mozliwo$¢ okreSlenia pewnej liczby dziedzin, w
ktérych polityka ta mogtaby mie¢ w dalszej perspektywie pewne znaczenie. Dziedziny te mo-
gltyby obejmowac:

- Przeglad systemu podatkowego oraz form zachet dla przedsiebiorstw do inwestowania
w zasoby materialne i niematerialne.

- Szczegdlnego typu bodZce oraz Srodki zachety dla matych i Srednich przedsiebiorstw do
inwestowania w ksztalcenie i szkolenie wkasnych pracownikéw. W tym procesie powinno sie
bra¢ pod uwage potrzebe innowacji systemu ksztatcenia np. poprzez stosowanie nowych tech-
nologii wyposazenia.

- Stymulowanie i kierowanie ewolucjg systemoéw relacji przemystowych oraz interesow
grupowych w kierunku umozliwiajgcym stopniowe wprowadzanie modelu postfordystycznego.

- Prowadzenie polityki rynku pracy w taki sposob, aby priorytet mialy raczej aktywne
programy umozliwiajagce wejscie do Swiata pracy niz programy oparte na pasywnym subsy-
diowaniu.

Pnektad z angielskiego Maria Wojcicka
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Kowalik Alfabetyzm funkcjonalny
-kwalifikacje-praca

Alfabetyzm funkcjonalny to umiejetno$¢ przetwarzania informacji, konieczna
do korzystania w zyciu codziennym iw pracy zawodowej z powszechnie spotykanych
materiatow drukowanych.

Na przetomie lat 1994 i 1995 w szesciu krajach Europy Zachodniej oraz w Kanadzie,
Stanach Zjednoczonych i w Polsce przeprowadzono miedzynarodowe badanie alfabetyzmu
funkcjonalnego dorostych (IALS). W Polsce badanie przeprowadzit zespdt pracownikow
Centrum Badan Polityki Naukowej i Szkolnictwa Wyzszego Uniwersytetu Warszawskiego.
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Badanie pozwolito na dokonanie pomiaru poziomu alfabetyzmu respondentéw,
aponadto postuzyto do poznania i opisania zjawisk spotecznych powigzanych z poziomem
alfabetyzmu: tych, ktére decydujg o poziomie alfabetyzmu funkcjonalnego, tych,
ktére mu towarzysza i tych, ktore sgjego konsekwencja.

W artykule autorki prezentujg podstawowe informacje o zastosowanej procedurze;
omawiajg takze niektore uzyskane wyniki.

Skupiajg sie przede wszystkim na przedstawieniu tych przyczyn i konsekwencji poziomu
alfabetyzmu Polakéw, ktdre taczg sie z charakterem pracy zawodowej oraz uczestnictwem
respondentéw w dodatkowym ksztatceniu, podejmowanym w toku pracy.

Dzigki charakterowi badania oraz zastosowaniu identycznej procedury
we wszystkich krajach uczestniczacych w projekcie, mozliwe byto dokonanie w petni
uprawnionych poréwnan miedzynarodowych.

Wprowadzenie

Alfabetyzm funkcjonalny jest stosunkowo nowym terminem, okreslajgcym specyficzny ro-
dzaj kompetencji cztowieka - umiejetno$¢ przetwarzania informacji w zakresie czytania,
pisania i liczenia, konieczng do korzystania z materiatdw drukowanych powszechnie spoty -
kanych w domu, w pracy oraz w zyciu spotecznym. Nie jest to jednorodna wtasciwosé czto-
wieka, lecz ,wielowymiarowy zestaw cech, dyspozycji | kompetencji" (Tuijnman 1995). Nie
mozna takze mowic o jego poziomie statycznym, charakterystycznym dia cztowieka w trakcie
catego jego zycia. Poziom alfabetyzmu jest oczywiscie w znacznym stopniu zalezny od wy-
ksztatcenia, gdyz w toku nauki ksztattujg sie i rozwijajg umiejetnosci czytania, pisania oraz
liczenia. Kompetencje alfabetycznel ulegajg w trakcie zycia stalym zmianom - ich poziom
obniza sie lub wzrasta w zaleznosci od wymagan i oczekiwan $rodowiska wobec jednostki,
réznorodnych bodzcéw docierajacych do nigj, a takze charakteru jej zainteresowan, poziomu
aktywnosci, ambicji, checi i mozliwosci petnego uczestnictwa w otaczajgcym Swiecie, sity oraz
charakteru motywow, ktére sktaniajg do utrwalania juz uzyskanych i zdobywania nowych umie-
jetnoSci lub zaniechania wykorzystywania kompetencji nabytych wczes$niej. Istotnym czynni-
kiem majacym znaczenie dla poziomu alfabetyzmu funkcjonalnego jest doksztatcanie - awiec
nabywanie nowych lub podwyzszanie posiadanych kwalifikacji, osigganie kolejnych poziomow
wyksztatcenia formalnego, atakze w znacznym stopniu ksztatcenie, ktorego celem jest rozwdj
0gdlnej wiedzy jednostki (por. szerzej: Levine 1993, Tuijnman, van der Kamp 1992).

W polskim spoteczeristwie zaczyna upowszechniac sie przekonanie, ze wyksztatcenie osig-
gniete przez dorostego cztowieka czesto determinuje jego szanse zyciowe i droge zawodowa -
ten fakt jest coraz bardziej oczywisty dla Polakéw majacych do czynienia z szybko zachodzacy-
mi zmianami na rynku pracy. Podejmowanie dodatkowej nauki zwieksza zyciowe szanse. Jed-
nocze$nie mozna jednak sadzié¢ (choéby na podstawie badan aspiracji edukacyjnych), ze zain-
teresowanie doksztatcaniem jest powszechne zwtaszcza w tych Srodowiskach, ktore przypisuja
edukaciji istotne znaczenie, a wiec przede wszystkim wsrdd osob z wyzszym wyksztatceniem,
dysponujacych relatywnie wysokimi kwalifikacjami.

1 Okres$lenie ,kompetencje” lub ,umiejetnosci alfabetyczne” jest uzywanym dalej skrotowym terminem
oznaczajacym zdefiniowane powyZej kompetencje w zakresie alfabetyzmu funkcjonalnego.
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Jak wykazemy dalej, prezentujac wnioski z przeprowadzonych badan, wyksztatcenie stano-
wi jedynie istotng podstawe ksztattowania sie¢ kompetencji przesadzajacych o poziomie alfabe-
tyzmu. Tworzy warunki i wspotokresla szanse dostosowywania sie ludzi do coraz bardziej
komplikujgcego sie otoczenia informacyjnego. W ostatnich dziesiecioleciach otoczenie spo-
leczne, gospodarcze i kulturalne zmienia sie wyjatkowo szybko, stawiajgc ludzi wobec nowych
i coraz bardziej réznorodnych wyzwan. Lawinowo narastajgca ilos¢ informacji, niezbedna do
sprawnego funkcjonowania w spoteczenstwie, narzuca konieczno$¢ statego ¢wiczenia i do-
skonalenia nabytych juz sprawnosci i umiejetnosci - takze tych, ktore wchodzg w zakres alfa-
betyzmu. Aktywne uczestnictwo w $ledzeniu mnozgcych sie informacji i podejmowanie no-
wych zadan (nabywanie nowych umiejetno$ci) pozwala na utrzymanie na statym poziomie lub
doskonalenie kompetencji okreslanych jako alfabetyzm. Zaniechanie za$ w zyciu zawodowym
i codziennym wykorzystywania oraz rozwoju umiejetnosci czytania, pisania, liczenia nie po-
zwala na utrzymanie uzyskanego w przesztosci poziomu - stopniowo lokuje ludzi poza obie-
giem mnozacych sie informacii, wyklucza z czynnego i petnego funkcjonowania w spoteczenstwie.

Informacje o badaniu alfabetyzmu funkcjonalnego dorostych

Miedzynarodowe Badanie Alfabetyzmu Dorostych (International Adult Literacy Sun/ey -
IALS) zostato zrealizowane w dziewieciu krajach: Francji, Holandii, Irlandii, Kanadzie, Niem-
czech, Polsce, Stanach Zjednoczonych, Szwajcarii i Szwecji, przy czym Francja i Irlandia nie
uczestniczyty w etapie opracowywania wynikow w poréwnaniu miedzynarodowym.

Koordynatorem organizacyjnym IALS byt Urzad Statystyczny Kanady (Statistics Canada),
w ktérym utworzono w tym celu specjalng komorke (Special Survey Group). Urzad ten byt
ponadto odpowiedzialny merytorycznie za jedno z narzedzi uzytych w badaniu - kwestiona-
riusz wywiadu (Background Ouestionnaire) oraz wspotpracowat z Educational Testing Service
(Princeton, USA), odpowiedzialnym za przygotowanie narzedzi badawczych stuzacych do po-
miaru alfabetyzmu funkcjonalnego.

Polskim uczestnikiem byto Centrum Badan Polityki Naukowej i Szkolnictwa Wyzszego (Uni-
wersytet Warszawski), z inicjatywy i przy finansowym udziale Ministerstwa Edukacji Narodo-
wej2

W Polsce IALS objeto ludnos¢ w wieku 16 - 64 lat, z tej populacji dobrano reprezentatyw-
ng probe losowa liczaca 3 tys. oséb. Badanie zostato zrealizowane na przetomie lat 1994 -
1995.

We wszystkich krajach obowigzywat ten sam zestaw narzedzi badawczych: kwestionariusz
wywiadu oraz zeszyty zadan testowych. Stosowano takze takg sama procedure: ankieter prze-
prowadzat wywiad wedtug kwestionariusza zawierajgcego obszerny zestaw pytan dotyczacych
podstawowych informacji o respondencie oraz réznych sfer jego zycia, majgcych zwigzek
z umiejetnosciami alfabetycznymi. Poza informacjami podstawowymi (wiek, pte¢, wyksztatce-
nie, zawdd, wyksztatcenie i zawdd rodzicdw, miejsce zamieszkania) pytania wywiadu dotyczy-

2 Ponadto w sfinansowaniu badania udziat mieli: Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej
ze $rodkéw Funduszu Pracy, Fundacja im. Stefana Batorego, institute for Education UNESCO
oraz United Nations Development Programme (UNDP).
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ly: znajomosci jezykow obcych, uczestnictwa w doksztatcaniu, tresci pracy zwigzanej z czyta-
niem, pisaniem i liczeniem, aktywnosci zycia codziennego oraz poziomu dochodéw i wyposa-
zenia gospodarstwa domowego.

Zeszyty zadan testowych wypetniat sam respondent - najpierw ,zeszyt zadan podstawo-
wych”, ktory byt pewnego rodzaju testem - jego wynik decydowat bowiem o udziale w dalszych
badaniach. Poprawnos$¢ wykonania szesciu zadan zawartych w tym zeszycie oceniat ankieter
na podstawie szczegdtowej instrukcji. Jesli odpowiedzi na co najmniej 2 pytania byty prawidto-
we, respondent przystepowat do wypetniania ,zeszytu zadan gtéwnych”, ktéry zawierat okoto
50 zadan, o r6znym poziomie trudnosci, testujgcych kompetencje alfabetyczne respondenta.

Definicja alfabetyzmu funkcjonalnego zostata przytoczona na wstepie, w zatozeniach meto-
dologicznych do tego badania przyjeto, ze alfabetyzm jest wielowymiarowym kontinuum
umiejetno$ci. Zrezygnowano z zastosowania tradycyjnie przyjetego podziatu dychotomiczne-
go dzielacego badanych na dwie grupy: alfabetow i analfabetéw, a wiec na tych, ktérzy/ po-
siadajg umiejetnosci zwigzane z czytaniem, pisaniem i liczeniem oraztych, ktérzy ich nie posiadaja,

Umiejetnosci alfabetyczne respondentéw byty mierzone za pomoca trzech rodzajéw zadan,
ktére respondent rozwigzywat poprzez odpowiedzi na pytania. Pytania te byly zwigzane z za-
mieszczonymi w zeszycie: tekstami (fragmentami artykutow, instrukcji, broszur, przepisow
itp.) oraz dokumentami (tabelami, schematami, mapami, formularzami); trzeci rodzaj pytan
byt zwigzany z koniecznosciag wykonania dziatan arytmetycznych, odnoszacych sie do zamie-
szczonych tabei, wykresow itd. Trzy rodzaje zadar odpowiadaty trzem skalom, stuzacym do
okre$lania poziomu alfabetyzmu funkcjonalnego: skali tekstu, skali dokumentu oraz skali
umiejetnosci arytmetycznych (skali iloSciowej).

Kazdemu respondentowi (na podstawie oceny prawidtowos$ci wykonania przez niego cate-
go zestawu zadan oraz po zastosowaniu odpowiednich procedur statystycznych) przypisano
wynik sytuujgcy go na skali w zakresie kazdego z trzech rodzajow umiejetnosci alfabetycz-
nych. Wynik kazdego respondenta byt wyrazony liczbg uzyskanych punktéw - od 0 do 500.
Kazda ze skal zostata podzielona na pie¢ poziomow: pierwszy (najnizszy) 0 - 225 punktow,
drugi 226 - 275, trzeci 276 - 325, czwarty 326 - 375 i pigty (najwyzszy) 376 - 500 punktow.

Zadania tekstowe mierzyly gtéwne aspekty przetwarzania informacij:

- lokalizowania, czyli odnajdywania w tek$cie informacji na podstawie warunkéw czy cech
podanych w pytaniu;

- integrowania, czyli faczenia dwoch lub wiecej informacii z tekstu;

-tworzenia, czyli przetwarzania informacji z tekstu, potaczonego z wycigganiem wnioskow
na podstawie tekstu oraz zasobu przyswojonej uprzednio wiedzy.

Teksty, z ktorymi wigzaly sie zadania, rdznity sie znacznie pod wzgledem diugosci, zwarto-
&ci i tresci oraz zastosowania dodatkowych elementéw strukturalnych i porzadkujacych (np.
nagtowkow, wyrdznien). Stopien trudnosci zalezat m.in. od tego, jak wiele informacji musiat
respondent odnalez¢ i przetworzy¢, aby udzieli¢ prawidtowej odpowiedzi, i tak, zadania usytu-
owane na poziomie i skali tekstu3wymagalty, aby respondent zlokalizowat pewng informacje --
byfa ona blisko powigzana z informacjg podang w pytaniu. Z kolei zadania na poziomie IV tej
samej skali wymagaty od respondentdéw kojarzenia wieiu informacji i dostarczania ztozonych

3 Podajemy dla przyktadu omoéwienia zadan na | i IV poziomie kazdej skali.
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odpowiedzi. Zadania ztego poziomu czesto wymagaty przeciwstawiania lub tgczenia informacji
zawartych w dhugich tekstach, ktore ponadto zawieraly z reguty informacje rozpraszajgce uwage.

Zadania zwigzane z dokumentem roéwniez wymagaty od respondenta lokalizowania, inte-
growania oraz tworzenia informacji, byty wsrod nich takze zadania ,cykliczne", wymagajace od
respondenta wykonania powtarzalnego lokalizowania informacji wedtug podanych w pytaniu
warunkéw lub cech.

Wiekszo$¢ zadan na poziomie | skali dokumentu wymagata od badanego zlokalizowania
informaciji opartej na dostownym skojarzeniu, przy czym informacje rozpraszajgce uwage,
jesli byly zawarte w dokumencie, umieszczano z dala od prawidtowej odpowiedzi. Zadania na
poziomie IVwymagaty, aby respondent przejrzat caly dokument, skojarzyt kilka cech informa-
cji i pofgczyt je; prawidtowa odpowiedZ wymagata wnioskowania na wyzszym poziomie.

Zadania dotyczace umiejetnos$ci arytmetycznych, powigzane zwprowadzong przez auto-
row badania skalg ilociowa, uzupetnialy tradycyjnie ujmowane umiejetnosci alfabetyczne.
Wymagaly lokalizowania, integrowania i tworzenia informaciji niezbednych do przeprowadze-
nia wlasciwych operacji arytmetycznych.

Zadania na | poziomie wymagaly pojedynczego, stosunkowo tatwego dziatania, przy uzy-
ciu liczb znajdujacych sie w dokumencie. Z kolei rodzaj dziatan, ktére powinny by¢ przeprowa-
dzone w celu uzyskania prawidtowego wyniku w zadaniach na poziomie IV, nie wynikat wprost
ztre$ci polecenia podanego w pytaniu, niezbedne byto samodzielne wnioskowanie na podsta-
wie informaciji zlokalizowanych w tekscie.

Tabela 1
Srednie prawdopodobieristwo prawidiowego wykonania zadar w zaleznosci od liczby
uzyskanych punktow (w %)

Liczbapunktéw

Poziom 150 200 250 300 350
. Zadania tekstowe
| 54 83 95 99 100
] 19 48 81 95 99
1] 4 15 46 80 95
I\ 5 14 34 61 84
Y 2 5 15 37 66
2. Zadania z dokumentami
| 43 74 95 99 100
] 23 56 85 96 99
1l 8 24 55 83 95
[\ 5 15 36 67 88
\ 0 1 3 13 41

3. Zadania z umiejetno$ciami arytmetycznymi
i Nie ma zadan na tym poziomie

Il 21 49 79 94 98
1 6 20 50 81 95
\% 2 8 26 61 88

) 1 2 7 20 55
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W efekcie oceny prawidtowosci wykonania wszystkich zadar zawartych w ,zeszytach zadar
gtdwnych” obliczano wynik respondenta na skali tekstu, skali dokumentu i skali iloSciowej
(umiejetno$ci arytmetycznych). Usytuowanie respondenta na trzech skalach alfabetyzmu funk-

Rysunek 1

Rozktad umiejetnosci alfabetycznych mieszkaincow badanych krajow (w %)
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cjonalnego okreslato z co najmniej 80-procentowym prawdopodobiefistwem, ze respondent
rozwigze prawidtowo wszystkie zadania na tym lub nizszym poziomie. Nie oznacza to, ze nie
bedzie mdgt wykonac zadan na poziomie wyzszym, jednak prawdopodobienstwo wykonania
przez niego zadan na wyzszych poziomach malato.

W tabeli 1 przedstawiono prawdopodobieristwo prawidtowego wykonania zadan na po-
szczegblnych poziomach alfabetyzmu, zwigzanych z kazdym z trzech rodzajow kompetencii
w zaleznosci od uzyskanych punktow - awiec w zaleznoSci od usytuowania na skali alfabety-
zmu. Na przyktad kto$ ze wynikiem 300 na skaii zadan tekstowych (pozycja 1 w tabeli 1) ma
80-procentowg szanse na prawidtowe rozwigzanie zadar z poziomu Ill. Prawdopodobiefstwo
podania przez te osobe prawidtowej odpowiedzi w przypadku zadan z poziomu Il i | ro$nie
i wynosi odpowiednio 95% oraz 99%. Srednia szansa tej osoby na prawidtowe wykonanie
zadania na poziomie IV spada do 61%, anaV - do 37%.

Weryfikacje narzedzi badawczych we wszystkich krajach uczestniczacych w IALS przepro-
wadzono w badaniu pilotazowym. Teksty i zadania, w ktdrych rozwigzywaniu wystgpity bardzo
duze rdéznice miedzy krajami, a takze te, co do ktorych powszechnie wystapity bardzo duze
trudnos$ci w rozwiazywaniu - zostaly wyeliminowane.

Kompetencje alfabetyczne Polakow

Punktem wyjScia rozwazan prezentowanych w tym artykule sg dane dotyczgce rozktadu
alfabetyzmu funkcjonalnego w polskim spoteczenstwie. Ponad 70% respondentéw lokuje sie
na najnizszych poziomach (I lub 11), zaledwie kilka procent dysponuje kompetencjami na po-
ziomach najwyzszych (IV lub V)4.

Poziom alfabetyzmu jest zalezny przede wszystkim od wyksztatcenia, wieku oraz statusu
zawodowego (tabela 2).

Na najnizszym poziomie umiejetnosci alfabetycznych lokowata sie wigkszo$¢ 0séb w wieku
powyzej 46 lat, wiekszo$¢ 0s6b bezrobotnych, takze osoby o wyksztatceniu najwyzej podsta-
wowym. Ogotem jednak na tym poziomie umiejscowito sie dos¢ wielu Polakéw (43%). Naj-
wyzsze poziomy (IV/V) alfabetyzmu osiggaja jedynie bardzo nieliczni polscy respondenci (3%).
Najkorzystniej na tym tle wyr6zniajg sie jedynie absolwenci szkot wyzszych (16% na \IAI
poziomie) oraz szkét policealnych (8%), a takze uczniowie i studenci (8%).

Autorzy miedzynarodowego raportu podkreslaja, ze celem tego badania nie byto ustana-
wianie rankingu krajow wedtug poziomdw alfabetyzmu funkcjonalnego. Nie sposéb jednak
poming¢ faktu, ze rozktad umiejetnosci alfabetycznych wérdd Polakow rdzni sie zdecydowanie
od rozktadéw w innych krajach (por. rys. 1). Dla oceny tego faktu niezwykle istotne jest
przeanalizowanie stwierdzonych w IALS réznic miedzy Polakami a respondentami w pozosta-
tych krajach (ujetych w danych poréwnawczych) takze pod innymi wzgledami. Szczegdinie
wazne dla oceny przyczyn i konsekwencji poziomu kompetencii alfabetycznych Polakéw wyda-
je sie poznanie zwigzkéw poziomu alfabetyzmu z trescig pracy, aktywnos$cig alfabetyczng
W zyciu codziennym oraz doksztatcaniem.

4 We wszystkich tabelach i rysunkach prezentowane sg dane tacznie dla poziomu IV iV,
gdyz w zdecydowanej wiekszosci krajow jedynie kilka procent badanej populacji osiggneto poziom V.
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Tabela 2
Kompetencje alfabetyczne Polakdw w zakresie zadan tekstowych (w %)

Wyszczegb6lnienie Poziom
| Il 1 WV
Ogotem 43 34 20 3

Wiek

16-25 27 38 29 6

26-35 35 39 22 4

36-45 42 38 17 3

46-55 53 30 16 1

56-65 70 21 10 0,2
Ptec¢

kobieta 42 34 21 3

mezczyzna 43 35 19 3
Wyksztatcenie

podstawowe i ponizej 75 19 6 0,2

zasadnicze zawodowe 42 40 16 2

$rednie 25 44 29 2

policealne 12 39 41 8

wyzsze 11 30 42 16
Status zawodowy

pracujacy 40 36 21 3

bezrobotni 65 26 8 0,2

uczniowie i studenci 17 37 38 8

pozostali 47 35 17 1
Dochody

I kwintyl 44 38 16 2

Il kwintyl 45 34 19 2

Il kwintyl 36 39 21 3

IV kwintyl 29 41 25 5

V' kwintyl 37 39 27 6

Tre$¢ pracy - wykorzystywanie zdolnosSci alfabetycznych

Z danych zaprezentowanych i oméwionych w miedzynarodowym raporcie z badan IALS
wynika, ze respondenci z krajow uczestniczacych w badaniu znacznie sie rdznia, jesli pordwna-
my charakter oraz treS§¢ wykonywanej przez nich pracy. Bardzo zrdznicowany jest rodzaj
i czestotliwoS¢ czynnosci, ktére badani podejmuja w pracy, a ktére wigza sie z poziomem
kompetencji wchodzacych w zakres alfabetyzmu.

Wiekszo$¢ polskich pracownikéw objetych badaniem IALS nigdy nie wykonuje w swej
pracy zawodowej wielu czynnosci wymagajacych kompetencji i umiejetnosci decydujacych
0 poziomie alfabetyzmu, o ktdre pytano w wywiadzie: 58% badanych nigdy nie czyta w pracy
zadnych instrukcji i przepisow; 69% nie korzysta ze schematow i wykresow; 58% nigdy nie
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czyta listéw i notatek stuzbowych; 85% nie wypetnia kosztoiysow i specyfikacji technicznych
itp. Z kolei ci, ktérzy wykonuja te czynnoSci, czynig to znacznie rzadziej niz pracownicy w
innych krajach. Ograniczona aktywno$¢ w korzystaniu z kompetenciji alfabetycznych w pracy
zawodowej przez Polakéw jest, jak sie wydaje, nie tylko efektem sposobu wykonywania pracy,
ale takze w znacznej mierze wynika zwymagan, ktore sg stawiane pracownikom w ich miejscu
zatrudnienia (rysunki 2,3,4).

Czynnosci, ktére mozna zakwalifikowac jako trudniejsze i bardziej skomplikowane, Polacy
podejmujg szczegoblnie rzadko. Réznice w czestotliwosci podejmowania czynnosci prostszych
nie sg tak wyrazne (Polacy w pracy czytajg instrukcje i przepisy czesciej niz Szwajcarzy i
Holendrzy oraz tylko nieco rzadziej niz pracownicy w innych krajach).

Wyrazne roznice widoczne sa takze gdy poréwnujemy polskich pracownikéw nalezacych
do poszczegblnych grup zawodowych. Polacy rzadziej pisza, czytaja i liczgw pracy niz pracow-
nicy zakwalifikowani do takich samych grup zawodowych we wszystkich innych krajach biorg-
cych udziatw badaniu. Réznice te sg szczegdlnie duze w przypadku 0sob o niskich kwalifika-
cjach. Polscy rolnicy czytajg w pracy listy i raporty 6 razy rzadziej niz np. rolnicy kanadyjscy,
a z diagramow i wykresow korzystajg 4—5-krotnie rzadziej niz rolnicy we wszystkich innych
krajach uczestniczacych w badaniu.

Rysunek 2
Poziom alfabetyzmu a wykonywanie w pracy zawodowej czynnosci
zwigzanych z czytaniem (w %)

Czytanie instrukcji w pracy zawodowej przynajmniej Czytanie artykutéw iraportéw w pracy zawodowej
razw tygodniu a poziom alfabetyzmu (skala tekstu) przynajmniej razw tygodniu a poziom alfabetyzmu
(skala tekstu)
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(fr.) (fr.)
Szwajcaria Szwajcaria
(niem.) (niem.)
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Rysunek 3
Poziom alfabetyzmu a wykonywanie w pracy zawodowej czynnosci
zwigzanych z pisaniem (w %)

Pisanie artykutéw iraportéw w pracy zawodowej
przynajmniej razwtygodniu a poziom alfabetyzmu
(skala tekstu)

Pisanie formularzy i rachunkéw w pracy zawodowej
przynajmniej raz w tygodniu a poziom alfabetyzmu
(skala tekstu)

Kanada

Niemcy

Holandia

Polska

Szwecja

Szwajcaria Szwajcaria

(fr.) (fr.)

Szwajcaria Szwajcaria

(niem.) (niem.)

USA USA
25 50 75 100% 50 75 100
poziom | poziom I ] poziom IV/V

Roznice miedzy lepiej wykwalifikowanymi pracownikami polskimi a takimi samymi pra-
cownikami w innych krajach nie sg tak znaczne, chociaz w wiekszosci przypadkow takze Pola-
cy nalezacy do grup zawodowych wymagajacych stosunkowo wysokich kwalifikacji rzadziej
czytaja, pisza i liczg niz respondenci z innych krajow. Polscy specjalisci o najwyzszych kwali-
fikacjach dwukrotnie rzadziej przygotowujg raporty i artykuly, dwukrotnie rzadziej niz osoby
o takich samych zawodach z innych krajow (z wyjatkiem Holandii) czytajg schematy i specyfi-
kacje - czesSciej natomiast zapoznaja sie z prostymi instrukcjami.

Dane zaprezentowane na rysunkach 2,3 i 4 wyraznie wskazujg na zwigzek poziomu alfabe-
tyzmu z czestotliwo$cig wykonywania w pracy zawodowej czynno$ci zwigzanych z czytaniem,
pisaniem oraz z bardziej skomplikowanymi czynnosciami wymagajacymi umiejetnosci liczenia.
Zaleznos¢ ta jest tym silnigjsza, im bardziej skomplikowane sg wykonywane czynnosci. Zale-
dwie kilkanascie procent Polakéw usytuowanych na | poziomie alfabetyzmu wykonuje wiek-
sz0$¢ czynnosci zwigzanych z pisaniem, czytaniem i liczeniem przynajmniej raz w tygodniu -
wyjatek stanowig zupetnie proste czynnosci, nie wymagajace zbyt wysokich kompetenciji. Gdy
poréwnujemy czestotliwo$¢ wykonywania czynnosci zwigzanych z czytaniem, pisaniem i licze-
niem przez grupy wyodrebnione ze wzgledu na poziom alfabetyzmu, okazuje sie, ze Polacy
rdznig sie do$¢ znacznie od 0sob badanych w innych krajach, chociaz réznice nie sg az tak
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Rysunek 4
Poziom alfabetyzmu awykonywanie w pracy zawodowej czynnosci
zwigzanych z liczeniem (w %)

Obliczanie kosztéw, cen, sporzadzanie budzetu Liczenie, mierzenie, ustalanie wage lub wielkosci
w pracy zawodowej przynajmniej raz w tygodniu czego$ w pracy zawodowej przynajmniej razw ty-
a poziom alfabetyzmu (skala iloéciowa) godniu a poziom alfabetyzmu (skala iloSciowa)
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wyrazne jak przy poréwnaniu grup wyodrebnionych ze wzgledu na zawod. Najbardziej znacza-
ce sg roznice miedzy Polakami lokujacymi sie na | poziomie alfabetyzmu a badanymi z innych
krajow bedacymi na takim samym poziomie; podobne zalezno$ci obserwujemy w odniesieniu
do grup usytuowanych na wyzszych poziomach alfabetyzmu, nie sg one jednak az tak istotne.

Jesli przyjmiemy, ze w grupach wyodrebnionych ze wzgledu na poziom alfabetyzmu
funkcjonalnego na podstawie jednorodnych, wystandaryzowanych narzedzi, mamy osoby
otozsamych lub bardzo zblizonych poziomach umiejetnosci czytania, pisania i liczenia, to
musimy uznaé, ze Polacy w pracy zawodowej nie wykorzystujg wszystkich swych umiejet-
nosci i czesto wykonujg czynnosci ponizej swoich mozliwosci. Wielu polskich pracownikéw
0 stosunkowo duzych umiejetno$ciach (Swiadczy o nich usytuowanie na stosunkowo wyso-
kim poziomie alfabetyzmu) wykonuje w pracy zawodowej tylko czynno$ci proste, nie wymaga-
jace duzej sprawnosci w czytaniu, pisaniu i liczeniu.

Trudno przesadzi¢, ze ogolnie nizszy poziom alfabetyzmu funkcjonalnego Polakéw wptywa
na ograniczenie zakresu i czestotliwo$ci wykonywania w pracy zawodowej czynnoSci wigza-
cych sie z umiejetnoSciami pisania, czytania i liczenia. Bardziej przekonywajgca wydaje sie
hipoteza zaktadajgca, ze polscy pracownicy - ze wzgledu na ograniczony zakres oczekiwan
Iwymagan Srodowiska zawodowego - rzadziej niz pracownicy w innych krajach sg obligo-
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wani do doskonalenia w pracy zawodowej umiejetnosci decydujacych o poziomie alfabe-
tyzmu; nie sg poprzez zadania, ktérym muszg sprostac, skfaniani do nadgzania za powiek-
szajacym sie i komplikujgcym zbiorem niezbednych do przyswojenia informacji.

Respondenci proszeni w wywiadzie o oceng wiasnych umiejetnosci zwigzanych z czyta-
niem, pisaniem i liczeniem niezbednych z punktu widzenia pracy zawodowej, najczesciej wyra-
Zaja pozytywng ocene tych umiejetnosci - takie oceny formutuje takze wigkszo$¢ badanych
usytuowanych na najnizszych poziomach skali alfabetyzmu. Wysoce prawdopodobne wydaje
sig, ze ci respondenci wykonujg swoja prace zawodowa tak, aby unika¢ czynnosci zwigzanych
z wykorzystaniem umiejetno$ci alfabetycznych

Znakomita wiekszos¢ polskich respondentdw-okoto 80% os6b usytuowanych na | pozio-
mie alfabetyzmu oraz ponad 90% nawszystkich pozostatych poziomach - jest przekonana, ze
ich umiejetnosci w zakresie czytania, pisania i liczenia nie ograniczajg ich szans oraz mozliwo-
$ci awansu zawodowego (rysunki 2,3,4). Niski poziom umiejetnosci alfabetycznych nie jest
takze w opinii Polakéw przeszkoda w uzyskaniu nowej pracy i pod tym wzgledem réznig sie oni
znacznie od respondentdw z innych krajow.

Niskiemu poziomowi umiejetnosci alfabetycznych Polakéw towarzyszy na og6t brak refle-
ksji na temat tego faktu. Usytuowani na niskich poziomach skali alfabetyzmu respondenci
zinnych krajéw majg znacznie trzezwiejszy oglad swojej sytuacji zawodowej - czesciej niz nasi
rodacy sa Swiadomi, iz ich ograniczone umiejetnosci sa przeszkodg w awansie, ze moga
w przysztosci utrudniaé znalezienie nowej pracy (rysunek 5). Kanadyjczycy, Niemcy, Szwajca-
rzy (zfrancuskiego obszaru jezykowego) i Amerykanie znacznie czesciej niz polscy pracownicy
wigzg poczucie ograniczonych szans awansu lub braku mozliwosci zmiany pracy z poziomem
wlasnych umiejetnosci wehodzacych w zakres alfabetyzmu - dotyczy to przede wszystkim
0s6b ulokowanych na najnizszym poziomie alfabetyzmu. Opinie Polakéw naten temat najbliz-
sze s opiniom Holendrow i Szwajcaréw z niemieckiego obszaru jezykowego.

Najbardziej wyrazne sg roznice miedzy Polakami i Niemcami - odsetek polskich pracowni-
kéw wigzacych ograniczenie mozliwosci zawodowych z poziomem wlasnych umiejetnosci pi-
sania, czytania lub liczenia nie przekracza w zadnej grupie wyodrebnionej ze wzgledu na po-
ziom alfabetyzmu 20%, podczas gdy 60% Niemcow ulokowanych na najnizszym poziomie
alfabetyzmu przyznaje, ze przeszkoda w osiggnieciu awansu jest ich mierna umiejetnos¢ czyta-
nia; prawie 50% niemieckich respondentdw postrzega braki w umiejetnosci pisania jako ba-
riere mozliwo$ci zawodowych, ponad 40%, zgodnie ze swoim przekonaniem, nie moze awan-
sowag, poniewaz ich umiejetnosc¢ liczenia jest niewystarczajaca.

Polacy znajdujgcy sie na najnizszym poziomie analfabetyzmu funkcjonalnego rzadziej po-
strzegajg przeszkody w awansie z poziomem wtasnych umiejetno$ci niz Niemcy znajdujacy sie
nawyzszych poziomach.

Poziom alfabetyzmu funcjonalnego wydaje sie by¢ czynnikiem w powaznym stopniu wpty-
wajgcym na polaryzacje postaw wobec pracy zawodowej. Osoby o stosunkowo wysokim po-
ziomie alfabetyzmu sg sktonne podejmowac wysitek nadgzania za komplikujgcym sie Swiatem
informacii i potrafig go podja¢. Osoby charakteryzujace sie niskim poziomem alfabetyzmu,
czesto nie postrzegajac rosngcego dystansu miedzy wiasnymi mozliwosciami a zwiekszajacy-
mi sie wymaganiami otoczenia, usuwaja sie stopniowo na margines zycia spotecznego, kultural-
nego i zawodowego.
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Rysunek 5
Umiejetnos¢ czytania, pisania i liczenia a spowodowane nig ograniczenia
w pracy zawodowej w opinii respondentéw (w %)
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Rozwoj i doskonalenie kwalifikacji poprzez doksztatcanie

Umiejetnosci alfabetyzmu funkcjonalnego moga byc¢ ksztattowane i rozwijane poprzez do-
ksztatcanie. Takze pod tym wzgledem Polacy zdecydowanie odrdzniajg sie¢ od pozostatych
uczestnikow IALS5- uczestniczg w doksztatcaniu zdecydowanie najrzadziej (15%), podczas
gdy w wigkszosci badanych krajow dodatkowa nauke podejmuje ponad 40 % badanych (rysu-
nek 6).

Polacy doksztalcajg sie przede wszystkim ze wzgledu na prace zawodowa-w celu ,dosko-
nalenia kwalifikacji", dla ,kariery zawodowej" (63%) lub by ,uzyska¢ uprawnienia zawodowe”
(14%). Znacznie czesciej nauka wynika z wkasnych checi (58%) niz z zaleceh pracodawcy
(39%). Mozna wiec powiedzie¢, ze wérdd Polakow doksztatcanie nie jest popularne, ale doty-
czy to zaréwno pracownikow, jak i pracodawcow.

Ma to istotne znaczenie, jesli przypomnimy, ze wyksztatcenie Polakdw jest nizsze niz re-
spondentow” innych krajow, a wiekszo$¢ naszych rodakéw lokuje sie na najnizszych pozio-

5 Podobnie niski odsetek uczestnikéw doksztatcania odnotowano w omawianym badaniu w Niemczech,
aczkolwiek dane z innych badah wykazujg wiekszy zakres doksztatcania w tym kraju.
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mach alfabetyzmu (na i Il poziomie fgcznie od 69 do 77%, zaleznie od rodzaju skali). Jeste-
$my wiec krajem, w ktorym stosunkowo duzo oséb ma niskie kwalifikacje i jednoczes$nie
relatywnie niewiele jest zainteresowanych doksztatcaniem. Poréwnanie danych z innych kra-
jow wskazuje, ze podejmowanie nauki wigze sie najczesciej z przecietnie wysokim poziomem
alfabetyzmu: najwiecej osob doksztatcajacych sie jestw Szweciji (51 %), gdzie blisko 3/4 bada-
nych lokuje sie na najwyzszych poziomach alfabetyzmu.

Rysunek 6
Udziatw dodatkowym ksztatceniu w poszczegdlnych parstwach (w %)
Szwecja
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We wszystkich krajach uczestniczacych w IALS doksztalcajg sie przede wszystkim osoby
majace stosunkowo wysokie kwalifikacje. Ta zalezno$¢ jest wyraZznie widoczna zaréwno wow-
czas, gdy bierzemy pod uwage wyksztatcenie formalne, jak i gdy rozpatrujemy umiejetnosci
mierzone poziomem alfabetyzmu funkcjonalnego.

Im wyzszy poziom na skali alfabetyzmu osigga respondent, tym czesciej jest potencjalnym
uczestnikiem doksztatcania w toku pracy zawodowej. Prar czym w Polsce oznacza to, Ze spo-
$rod osdb lokujgcych sie na | poziomie jedynie 9% podejmuje dodatkowa nauke, sposrod
zakwalifikowanych do najwyzszego poziomu - 41%. Natomiast we wszystkich pozostatych
krajach - poza Niemcami - doksztalca sie co najmniej 20% 0s6b 0 najnizszym poziomie
alfabetyzmu i ponad potowa lokujacych sie na najwyzszym poziomie. Rdznice w poréwnaniu z
Polskg sg wiec bardzo duze, aczkolwiek prawidtowo$¢ podobna (rysunek 7).

Formalne wyksztatcenie nie przektada sie bezposrednio ijednoznacznie na poziom alfabe-
tyzmu, a zwigzki miedzy wyksztatceniem i alfabetyzmem majg w réznych krajach odmienny
charakter. W przypadku Polski znaczenie dla analizowanych tu czynnikéw determinujgcych
podejmowanie dodatkowego ksztatcenia ma fakt, ze stosunkowo liczne grupy os6b majacych
wyksztatcenie Srednie lub wyzsze lokuja sie na nizszych poziomach alfabetyzmu (w przypadku
wyksztatcenia $redniego potowa, awyzszego - ponad 40%).

Gdy analizujemy rozktad umiejetnosci w polskim spoteczenstwie wedtug formalnych po-
ziomow edukacji, powinni$my nato ,naktadac” rozktad umiejetnosci mierzonych skalami alfa-
betyzmu funkcjonalnego. Dla podejmowania i efektywnosci doksztatcania ten drugi rodzaj
umiejetno$ci wydaje sie mie¢ istotniejsze znaczenie - w wigkszym stopniu wskazuje na poziom
zdolnoSci przyswajania nowych informacji i przetwarzania ich w trakcie nauki. Jednoczes$nie
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Rysunek 7
Poziom alfabetyzmu w zakresie zadar tekstowych a udziat w dodatkowym ksztatceniu
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jednak z punktu widzenia efektywnos$ci systemu edukacji warto analizowaé i pordwnywac za-
chowania absolwentdw szkét poszczegdlnych szczebli wobec doksztatcania. Analizata wskazu-
je na wystepowanie wyraznych tendencji (rysunek 8).

Jedynie nieliczne osoby (3%) majace wyksztatcenie podstawowe podejmujg doksztatcanie,
ajeslijuz-to czynigtak ze wzgledu na prace zawodowa, przy czym celem jest prawie tak samo
czesto ,uzupetnienie kwalifikacji”, jak ,uzyskanie uprawnien zawodowych”. Absolwenci szkot
podstawowych zdecydowanie najrzadziej sposréd innych grup wyodrebnionych ze wzgledu na
wyksztaicenie podejmujg nauke z wkasnej inicjatywy.

Absolwenci zasadniczych szkét zawodowych doksztatcajg sie rownie czesto (12%) jak ogot
badanych. Nieco rzadziej niz inni kierujg sie oni dgzeniem do ,uzupetnienia kwalifikacji”, cze-
Sciej zas$ liczg na ,uzyskanie uprawnien zawodowych”. Ta druga motywacja dotyczy zapewne
0s6b, ktére sg zmuszone ograniczeniami rynku pracy do zmiany kwalifikacji uzyskanych
w szkole.

Osoby, ktore ukofczyly szkote Srednig, uczg sie czesciej (24%) niz ogo6t badanych, a po-
nadto rdznig sie od innych przede wszystkim tym, ze czesciej podejmujg nauke z inicjatywy
pracodawcy. W przeciwiefstwie do poprzedniej grupy, uczg sie w zdecydowanej wiekszosci po
to, by ,uzupeic¢ kwalifikacje”, jedynie nieliczni podejmujg dodatkowe ksztatcenie w celu ,uzy-
skania uprawnieri zawodowych”.

Podobne sg motywy doksztatcania w przypadku wiekszosci absolwentow szkdt wyzszych.
Osoby z dyplomem wyzszych uczelni doksztatcajg sie zdecydowanie czesciej (35%) niz absol-
wenci szkét nizszych szczebli, ponadto nie ograniczajg sie (jak wiekszos¢ innych) do jednej
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Rysunek 8
Wybrane cele dodatkowej nauki w zaleznosci od poziomu wyksztatcenia (w %)
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formy nauki. Znacznie rzadziej niz inni podejmujg nauke sktonieni do tego przez pracodawce.

Z przedstawionych informacji wytania sie do$¢ klarowna charakterystyka oséb dorostych
podejmujacych dodatkowa nauke. Im wyzsza pozycja zawodowa, wyzsze kwalifikacje -formal-
ne i nieformalne - tym wigksza szansa na doskonalenie posiadanych umiejetnosci lub pozyski-
wanie nowych. Mozna wiec powiedzie¢, ze system edukacji dla dorostych poteguje podziat na
rynku pracy - na lepiej i gorzej kwalifikowanych. W uzupetnieniu mozna dodac, ze takze wyso-
kie dochody sprzyjajg dodatkowej nauce. Jest to oczywiste, jesli wezmiemy pod uwage fakt, ze
doksztatcanie kosztuje (czesne, podreczniki, dojazdy itd.). Niekiedy oznaczatakze koniecznos¢
rezygnacji z dodatkowego zarobkowania, gdyz nie starcza na nie czasu. W takich przypadkach
dokonywane sgwybory: osigganie wyzszych dochoddéw z dodatkowej pracy czy tez rezygnacja
z nich, aby doskonali¢ kwalifikacje dajace szanse na lepszg prace, wyzsze zarobki. W takich
sytuacjach nie wszyscy moga ,stawia¢ na przysztos¢” - zalezy to od tego, do jakiego poziomu
zaspokojenia potrzeb wtasnych badz rodziny sprowadzitaby ta inwestycja.

*

Kompetencje okreslajagce poziom alfabetyzmu funkcjonalnego sa rozwijane badZ ulegajg
ograniczeniu w toku catego dorostego zycia- poprzez czynno$ci wykonywane w pracy zawo-
dowej oraz w zyciu codziennym, poprzez praktyczne wykorzystywanie lub zaniechanie prak-
tycznego stosowania umiejetnosci alfabetycznych. Mogg by¢ réwniez rozwijane w toku do-
ksztatcania. Poziom kompetencji - takze alfabetycznych - okresla indywidualne szanse na
petne uczestnictwo w zyciu spotecznym i obywatelskim. Ogolny poziom kompetencii alfabe-
tycznych ma istotny wplyw na funkcjonowanie spoteczenstwa jako catosci. Doskonalenie po-
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ziomu alfabetyzmu funkcjonalnego Polakow nie jest wiec jedynie sprawg indywidualnych szans
jednostek, ale takze w znacznym stopniu warunkuje rozwdj spoteczny i ekonomiczny. Ze spo-
tecznego punktu widzenia wazne jest odpowiednie sterowanie dgzeniami edukacyjnymi obywa-
teli oraz stwarzanie mozliwosci stalego doskonalenia kompetenciji. Autorzy miedzynarodowe-
go raportu z IALS wskazujg na przykltad Kanady, gdzie podjecie i konsekwentne realizowanie
decyzji w dziedzinie polityki edukacyjnej wptyneto na realne przeksztatcenia w sferze nastawier
spotecznych wobec doskonalenia kwalifikacji (Tuijnman 1995, s. 85).

Upowszechnianie doksztatcania dorostych jestjedna z drog przeciwdziatania niekorzystne-
mu ze spotecznego punktu widzenia zjawisku polaryzacji postaw wobec pracy i doksztatcania,
polegajacego na tym, ze osoby o niskim poziomie wyksztatcenia i jednoczesnie o ograniczo-
nym poziomie kompetencji nie postrzegaja swoich brakéw, rezygnujg z uczestnictwa w ksztat-
ceniu i w konsekwencji usuwajg sie na margines zycia spotecznego i ekonomicznego; tylko
osoby o wysokim poziomie wyksztatcenia i relatywnie wysokich kwalifikacjach zawodowych,
sg zdolne do refleksji natemat poziomu swoich kompetencji i aktywnego dziatania na rzecz ich
doskonalenia zgodnego z wymaganiami rynku pracy.

Wydaje sie, ze polski rynek pracy nie wymusza aktywnych postaw wobec wiasnych umie-
jetnosci, nie sktania do obiektywnej oceny swoich mozliwosci zawodowych: w$rdd polskich
pracownikéw niemal powszechna jest pozytywna ocena wtasnych kwalifikacji. Wiekszo$¢ Po-
lakéw, wsrdd ktorych blisko 70% lokuje sie na niskich poziomach kompetencji alfabetycz-
nych, jest przekonana, ze poziom ich wiasnych kwalifikacji nie ogranicza szans awansu ani
mozliwosci znalezienia nowej pracy.

Polacy na ogdt akcepfujg poziom i kierunek swego wyksztatcenia; do rewizji przekonan na
ten temat nie skkania ich nawet konieczno$¢ korzystania z pomocy 0sob trzecich przy codzien-
nych czynno$ciach zwigzanych z zastosowaniem umiejetnosci alfabetycznych (49% osdb,
ktérym zdarza sie korzysta¢ z pomocy, aby przeczytaé ze zrozumieniem artykut w gazecie,
akceptuje poziom i kierunek swego wyksztatcenia; wsrod ogdtu badanych odsetek oséb ak-
ceptujacych swoje wyksztatcenie wynosi 44). Niepokojacym zjawiskiem, ktdre byé moze takze
ma zrodto w powszechnym wsrdd Polakéw zadowoleniu z wkasnych umiejetnosci, jest bardzo
ograniczony udziat 0séb bezrobotnych w doksztatcaniu (65 % bezrobotnych lokuje sie na |,
najnizszym, a 26% na Il poziomie alfabetyzmu) - nawet utrata pracy nie skiania polskich
pracownikow do krytycznego postrzegania wtasnych mozliwosci zawodowych i podjecia ak-
tywnosci niezbednej do uzupetnienia kwalifikacj.

Wyniki IALS skfaniaja do istotnych refleksji natemat systemu edukacji. Kompetencje alfa-
betyczne Polakéw nalezacych do wszystkich grup badanych, wyodrebnionych ze wzgledu na
poziom wyksztatcenia, sg nizsze niz kompetencje badanych z innych krajow o takim samym
poziomie wyksztatcenia formalnego. Przyczyny tego stanu tkwig nie tylko w biernosci polskich
obywateli wobec doskonalenia i uzupetniania kwalifikacji w trakcie dorostego zycia- zmuszaja
do rewizji programéw i przyjetych metod ksztatcenia, narzucajg konieczno$¢ zastanowienia sie
nad efektywnoscig i wydolno$cig oraz poziomem dostosowania polskiego systemu edukacii
wszystkich szczebli do wspotczesnych wymagar spotecznych i ekonomicznych. Polskie szkoty
wszystkich szczebli przygotowujg raczej do biernego gromadzenia licznych informaciji niz do
samodzielnego myslenia i aktywnego przetwarzania wiedzy; nie ksztatujg potrzeby perma-
nentnego wzbogacania i uzupetniania kwalifikacji.
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Rzadkoscig w polskim parnstwowym systemie edukaciji sg kursy doksztatcajace, uzupetnia-
jace oraz aktualizujgce kwalifikacje; takze zwierzchnicy i pracodawcy rzadko zachecajg i obliguja
swych pracownikéw do podejmowania doksztatcania.

Analizujgc wyniki badania warto sobie uswiadomi¢ skutki spoteczne charakterystycznego
dla Polski zjawiska - stosunkowo wysokiego udziatu oséb o relatywnie wysokich kwalifika-
cjach formalnych w grupach respondent6w lokujacych sie na najnizszych poziomach alfabety-
zmu. W petni uprawnione wydaje sie przekonanie, ze wsrdd nich sa takze ludzie odpowiedzial-
ni za charakter i poziom ksztatcenia (nauczyciele i tworcy programoéw), tym bardziej ze od
dziesiecioleci dobdr do zawodu nauczyciela odbywa sie na zasadzie selekcji negatywnej. Oso-
by o niskim poziomie kompetencji alfabetycznych sa takze ,twdrcami” otoczenia informacyj-
nego Polakdw-przygotowuja formularze i instrukcje, redaguja gazety oraz powszechnie ogla-
dane audycije telewizyjne. Tre$¢ i forma elementoéw tego otoczenia wspotdecyduje o nastawie-
niach Polakéw wobec $wiata informacji, zacheca do aktywnosci lub ksztattuje postawy bierno-
$ci wobec spoteczenstwa.
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Ulrich Teichler, Barbara M. Kehm
Ku nowemu rozumieniu relacji miedzy
szkolnictwem wyzszym a Swiatem
pracy*

Autorzy omawiajg problem relacji wystepujacych pomiedzy instytucjami szkolnictwa
wyzszego a rynkiem pracy w perspektywie ostatnich kilku dekad. Z poczynionych obserwacii
wynika, ze problem ten pojawia sie cyklicznie i ozywa w okreslonych sytuacjach,
zarowno w publicznych debatach, jak i na gruncie badarn naukowych. Artykut zawiera
whnikliwg analize uwarunkowan zjawiska - ujmowanych w aspekcie globalnym oraz
regionalnym - ze wskazaniem wielorakich, mozliwych do przewidzenia konsekwencji
dla instytucji szkolnictwa wyzszego, $cislejszego powigzania edukacji z gospodarka,
atakze - z drugiej strony - ekspansji edukacyjnej stuzacej rowojowi gospodarczemu.

Stanowiska wyjSciowe

Czy musimy ponownie rozwaza¢ sposoby postrzegania i interpretacji zwigzku miedzy wy-
zszym wyksztatceniem i zatrudnieniem? Jesli tak, to jakie beda wtasciwe metody podejscia do
tego zagadnienia pod koniec XX wieku?

Oczywiscie, niepokoj dotyczacy bezrobotnych absolwentéw jest obecnie silniej akcento-
wany niz w przesztosci. Zmieniajgca sie rola zawodowa absolwentéw, w stosunku do tej
z poczatkow ekspansji edukacyjnej, ponownie stata sie przedmiotem rozwazan.

Publiczna debata nad relacjami miedzy wyzszym wyksztatceniem a zatrudnieniem wskazuje
na rosnaca tendencje do podejscia utylitarnego, atakze na zwigkszanie sie niejasnosci w kwe-
stii sposobu przetozenia intencji utylitarnych na dziatania strategiczne. Wreszcie kontekst po-
lityczny, poszerzajacy sie zakres ekonomicznej i spotecznej integracji Unii Europejskiej, podob-
nie jak transformacja spoteczno-polityczna w Europie Srodkowej i Wschodniej, wywieraja
istotny wplyw na stosunki miedzy szkolnictwem i Swiatem pracy.

Ostatnio podjeto wysitki zmierzajace do podsumowania faktow i ich interpretaciji. Na przy-
klad pod koniec lat osiemdziesigtych OECD zlecita przeprowadzenie w swych krajach czlon-
kowskich studiéw nad procesem przechodzenia ze szkét wyzszych do pracy (OECD 1993).
ZespOt badawczy zajmujacy sie problematykg szkolnictwa wyzszego (Brennan, Kogan, Tei-
chler 1995) oraz Program Zarzgdzania Instytucjonalnego w Szkolnictwie Wyzszym poswiecity
tym sprawom swoje doroczne konferencje. OECD i Komisja Unii Europejskiej wybraly ten

W wersji angielskiej artykut byt opublikowany w ,European Journal of Education” 1995, nr 2.
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problem jako jeden z czterech gtdwnych tematéw serii konferencji oraz seminaridw poswieco-
nych przyszlemu rozwojowi szkolnictwa wyzszego w Europie Srodkowej i Wschodniej (OECD
1995). Wreszcie, cho¢ nie na ostatku, wybor artykutéw w dwéch kolejnych numerach ,Euro-
pean Journal of Education” jest $wiadectwem ponownego wzrostu zainteresowania tematem.

Czy oczekuje sie, ze szkolnictwo wyzsze bardziej niz w przesztosci zastanowi sie nad swo-
im wktadem do rozwoju techniki i wzrostu gospodarczego? Czy oczekuje sie od tego szkolnic-
twa wiekszego zaangazowania w rozwoj techniki i wzrost gospodarczy? Czy szkolnictwo wy-
Zsze inaczej postrzega swojg role spoteczna, gdy absolwenci stajg sie czescig wysoko wykwa-
lifikowanej sity roboczej? Ktére podejscie edukacyjne jest najstosowniejsze u progu rosngce;
niepewnosci, jesli generalnie chodzi zardwno o przyszly popyt na absolwentow, jak i przede
wszystkim o przyszte kariery i zadania 0s6b obecnie studiujgcych w szkotach wyzszych? Cze-
mu odnotowujemy rosnacy nacisk na autonomie szkolnictwa wyzszego, jesli zarazem rosng
napiecia miedzy wyzszym wyksztatceniem a rynkiem pracy? Jak szkolnictwo wyzsze stuzy
spoteczenstwu, jesli nie poddaje sie presji domniemanych potrzeb? Odpowiedzi natego typu
pytania wydaja sie trudniejsze niz kiedykolwiek. Ztozono$¢ rozpatrywanego tematu jest niemal
zniechecajaca.

Mimo to moze by¢ pozyteczne przedstawienie przegladu bardziej znaczacych dyskusji na
ten temat, ktdre odbyly sie w rdznych krajach europejskich. Okaze sie wowczas, ze juz obecnie
mozemy mowic¢ o istnieniu nowych sposobéw podejscia do analizy i interpretacji relacji mie-
dzy wyzszym wyksztatceniem a zatrudnieniem.

Nastepstwa ekspansji: gtowne watki i tradycyjne podej$cia do badan

W ciggu kilku ostatnich dekad bylismy Swiadkami szybkiego rozwoju szkolnictwa wyzsze-
go. W niektérych krajach liczba studentéw podwajata sie prawie co dziesie¢ lat. Proces ten nie
miat jednak charakteru ciggtego i przebiegat roznie w poszczegélnych krajach europejskich.
Zwiekszonej liczbie przyje¢ czesciowo towarzyszyta, a czesciowo jg stymulowata, celowa poli-
tyka ekspansji; czasem 6w wzrost nastepowat niezaleznie (Teichler 1995).

Nie kwestionujac réznic w obecnym rozwoju szkolnictwa wyzszego i stanie zatrudnienia
absolwentow w réznych krajach Europy, we wszystkich zorientowanych rynkowo spoleczen-
stwach przemystowych, w przebiegu dyskusji 0 wzajemnych stosunkach szkolnictwa wyzsze-
go i instytucji zatrudniajacych absolwentéw daja sie wyr6znic¢ cztery stadia.

W pdznych latach piecdziesigtych, i czesciej w latach sze$cdziesigtych, wiekszo$¢ eksper-
tdw dochodzita do wniosku, ze dla pobudzenia wzrostu ekonomicznego niezbedny jest zna-
czacy rozwoj szkolnictwa wyzszego. Wkrétce pojawita sie nadzieja, ze rozwoj edukacji pomoze
zredukowac nieréwno$¢ szans oraz wzmocni¢ demokratyczne spoteczenstwa zaréwno pod
wzgledem ekonomicznym, jak i spotecznym.

Pod koniec lat sze$¢dziesigtych i na poczatku siedemdziesigtych ten optymistyczny poglad
na rozwdj szkolnictwa wyzszego ulegt modyfikacji. Zaczeto silnie wspieraé restrukturyzacje
systemow szkolnictwa wyzszego, aby w ten sposéb wyj$¢ naprzeciw rosnacemu zréznicowa-
niu studentow, ich uzdolnien, motywacji i perspektyw zawodowych.

W latach siedemdziesigtych optymizm zastapita dramatyczna krytyka szkolnictwa wyzsze-
go, ktore, jak sie zdawato, doprowadzito do powstania nadmiaru absolwentdw, nadmiaru kwa-
lifikacji oraz innych niedostosowan, takich jak bezrobocie absolwentéw lub ich niepetne zatru-
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dnienie. W niektdrych krajach, np. w Finlandii i Hiszpanii, zjawiska te zdajg sie powracaé
obecnie. Ponadto w latach siedemdziesigtych rozpowszechnit sie poglad, zgodnie z ktérym
zawyzanie warto$ci dyplomoéw, okreslane jako credentialism\ wywotato nadmierng ekspansje
szkolnictwa wyzszego, ktéra w dodatku miata jedynie ograniczony wptyw na réwno$é szans
edukacyjnych.

W tych okresach problem relacji miedzy szkolnictem wyzszym i Swiatem pracy rozpatry-
wano w trzech ptaszczyznach.

1. Podejscie, w ktorym akcentuje sie role ,kapitatu ludzkiego” jest oparte na zatozeniu, ze
inwestowanie w wyksztatcenie jest cenne zaréwno w sensie indywidualnym, jak i spotecznym,
poniewaz indywidualny wybor kierunku studidw i rodzaju dyplomu uwaza si¢ za zdetermino-
wany, aw ostatecznosci sterowany, przez spodziewane pozniej dochody i pozycje spoteczna.
Stad wyprowadzano wniosek, ze studenci zapiszg sie na te kierunki studiéw, ktérych absol-
wenci beda poszukiwani na rynku pracy. lloSciowe efekty ksztatcenia sg okreslane przez pro-
porcje naktadow na ksztatcenie w pordwnaniu z dochodami i rozmiarami podatkéw, oczekiwa-
nymiw przysztosci. W podejSciu tym uwzglednia sie podstawowg zasade gospodarki rynko-
wej: prawo podazy i popytu. Zmiany ekonomiczne i przesuniecia w strukturze zawoddw,
a takze znaczna liczba studentow dokonujacych wybordw innych niz oczekiwano, ujawnity
wiele probleméw zwigzanych z prognozowaniem na podstawie tak sformutowanych zatozen.

2. Podejscie, w ktorym punktem wyjscia jest bezposrednia analiza popytu systemu zatru-
dnienia na kadry wysoko wykwalifikowane. Opiera si¢ ono na zatozeniu, ze w celu wzmocnie-
nia wzrostu gospodarczego i postepu technicznego polityka edukacyjna kraju powinna by¢
zorientowana na przewidywane potrzeby oraz na popyt. W prognozach zwykle wystepuja proby
taczenia faktu pomysinego ukoniczenia studiéw z odpowiednimi mozliwos$ciami zatrudnienia.
Podej$cie to znajduje zastosowanie tylko wtedy, gdy wystepuje wysoki stopie kontroli rzadu,
zmierzajacej do dostosowania wyboru kierunkéw studiow przez studentdéw do przewidywane-
go popytu na absolwentéw. Tymczasem wiele prognoz dotyczacych preferowania przez stu-
dentéw pewnych kierunkéw studiow okazato sie nietrafnych, nie okreslano takze jasno zapo-
trzebowania gospodarki oraz potrzeb spotecznych.

3. Trzecie podejscie opiera sie na zasadach wolnego wyboru kierunkoéw studiéw przez
studentéw, popierania talentéw, rownych szans dla kobiet i mniejszosci spotecznych, atakze
decyzji utrzymywania wzglednie otwartego dostepu do szkolnictwa wyzszego. Dostep ten jest
ograniczony tylko w przypadku kierunkdéw szczegdlnie kosztownych. Z takim podej$ciem zwia-
zany jest dylemat innego rodzaju: ekspansja szkolnictwa wyzszego wystepowata czesto na
kierunkach nie zawsze przygotowujgcych do zawodow, na ktére byto najwieksze zapotrzebo-
wanie lub na kierunkach tradycyjnie zaliczanych do nierozwojowych, np. przygotowujgcych
do pracy w sektorze publicznym. Dlatego tez perspektywy zatrudnienia dla absolwentow szkot
wyzszych staly sie mniej pewne, niz zwykly by¢ poprzednio.

Obecnie natomiast znow aktualny staje sie nastepujacy problem: Jesli szkolnictwo wyzsze
~wyprodukowato” i nadal ,produkuje” rosnaca liczbe absolwentow, nie majac jasnosci, czy ich
kwalifikacje odpowiadajg potrzebom systemu zatrudnienia, to jakie sa losy tych absolwentdw
i co ich czekaw przysziosci?

1Uwierzytelnienie przewyzszajace rzeczywistg warto$¢ dyplomu - przyp. tlum.
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Niektorzy eksperci dopatrywali sie trendu prowadzacego do polaryzacji spotecznej. We-
dlug raczej pesymistycznego zatozenia, nieuchronna wydawata sie tendencja zmierzajgca do
polaryzacji rynku pracy na zawody wymagajgce wysokiego poziomu wyksztatcenia, z drugie
za$ strony - na prace dla 0s6b niewykwalifikowanych lub stabo wykwalifikowanych, ze zmniej-
szajaca sie ciggle liczba stanowisk dla poziomu sredniego. Pojawienie sie tych pogladéw do-
prowadzito do wyciszenia publicznych debat nad og6ing polaryzacja spoteczenstw, z rosngca
liczng os6b bezrobotnych i korzystajgcych przez diuzszy czas z pomocy spotecznej. W tym
kontekscie pojawiaty sie rowniez prognozy malejacej pewnosci zatrudnienia absolwentow szkot
wyzszych: coraz wiecej sposrod nich bedzie musiato sie utrzymywac z zasitkow dla bezrobot-
nych badz wykonywac proste prace.

W odmiennym podejsciu - integracyjnym - zaktada si¢ pionowe zastepowanie pracowni-
kow z niskim poziomem wyksztatcenia przez osoby lepiej wyksztatcone i rozwaza mozliwosci
zatrudnienia pracownikow o wysokich kwalifikacjach w nowych lub nietypowych dziedzinach.
Podejscie integracyjne opiera sie na obserwacji kierunkdw rozwoju tynku pracy i zmian
w charakterystyce zawoddw, wymuszanych przez nowe technologie oraz inne czynniki (np.
powstawanie rynkow Swiatowych, nowe formy produkcji i zarzadzania, rozwoj sektora ustug,
rdznice w organizacji pracy itp.). Przesuniecia te mialy prowadzi¢ do powstania bardziej skom-
plikowanych zadan w zawodach tradycyjnych (podwyzszenie ich poziomu) oraz do nowego
typu powigzan mniej lub wiecej wymagajacych zadan, atakze do pojawienia si¢ nowych zawo-
dow i stanowisk dla 0s6b o wysokich kwalifikacjach.

Podejscie integracyjne byto popularne w pdznych latach siedemdziesiagtych, a zwlaszcza
w latach osiemdziesiatych, kiedy w atmosferze ogoéinego kryzysu w dziedzinie zatrudnienia
w nastepstwie ekspansji systemdw szkolnictwa wyzszego pojawity sie poglady bardziej umiar-
kowane. Masowe wyzsze wyksztalcenie zostato przyjete jako zjawisko nieodwracalne. Wiecej
uwagi poswiecono natomiast trzem problemom:

- rosngcemu zréznicowaniu karier oraz pracy absolwentéw w zaleznosci od rodzaju i pozy-
cji konkretnej uczelni, wydziatu lub kierunku studiéw;

- problemowi zachowania jako$ci szkolnictwa wyzszego i poziomu wyksztatcenia absol-
wentdw w toku ekspans;ji ilosciowej systemu;

-zmianie roli wyzszego wyksztatcenia na stanowiskach $redniego szczebla.

Istnieje wreszcie podejscie oparte na studiach longitudinalnych, okresowych badaniach
prowadzonych ws$rod absolwentéw i pracodawcow. W podejsciu tym problem stosunkow
miedzy wyzszym wyksztatceniem a zatrudnieniem rozpatruje sie bardziej pod katem tego wy-
ksztatcenia niz rynku pracy i jego wymagan oraz usituje sie opisac i zdefiniowaé ,efekty wspie-
rajace” wyzszego wyksztatcenia, wywierajagce wptyw na rynek pracy i strukture zawoddw.
W tym kontekscie, w odniesieniu do nastepstw politycznych, Kogan (1988) dokonat waznej
i interesujgcej obserwacii, wskazujgc nafakt pomijany przez diuzszy czas. Stwierdzit mianowi-
cie, Ze to wyzsze uczelnie zawsze obarcza sie odpowiedzialno$cig za popyt na absolwentdw
oraz potrzeby gospodarki i rynku pracy. Rdwnoczesnie mamy znikoma liczbe badan nad wpty-
wem, jaki mogtaby wywrzeé wielka liczba absolwentdw na strukture gospodarki, natradycyjny
podziat rynku pracy oraz na zakres i tres¢ zawodow. Ten wplyw réwniez okresla charakter
relacji miedzy wyzszym wyksztatceniem i zatrudnieniem. Obecnie deklaracje polityczne i znaczna
wiekszos¢ badan wcigz wskazujg na niewydolnos¢ ksztatcenia, ale prawie nigdy na ,niewydol-
ng" odpowiedz ze strony rynku pracy na kierunki rozwoju szkolnictwa wyzszego.
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Na poczatku lat dziewiecdziesigtych odnotowujemy wzrost zainteresowania relacjami ilo-
Sciowymi miedzy szkolnictwem wyzszym i rynkiem pracy. Z jednej strony, w wielu krajach
europejskich wzrosta liczba bezrobotnych absolwentow, z drugiej - liczba absolwentoéw wcigz
rosnie.

Wiekszo$¢ specjalistow nadal przyjmuje, ze absolwenci bedg mniej narazeni na bezrobo-
cie, aw najgorszym przypadku na krétsze okresy bezrobocia niz osoby o nizstym poziomie
wyksztatcenia. Ponadto ich mozliwosci na rynku pracy sg znacznie szersze. Czesciej niz w
latach osiemdziesigtych, za pozytywne zjawisko uwaza sie obecnie przyjmowanie coraz wiek-
szej liczby absolwentoéw szkot wyzszych do pracy na stanowiska Sredniego szczebla. Mimo to
wielu specjalistow i politykow zgadza sie, ze szkolnictwo wyzsze musi wystapic z inicjatywami
0 charakterze strukturalnym i programowym, a takze z r6znymi dziataniami wspierajacymi,
aby podotaé zmieniajgcym sie wyzwaniom spoteczno-ekonomicznym.

Trzeba jednak odnotowaé, ze ta- nieco bardziej zyczliwa - ocena wysokiej liczby przyje¢
na studia i- co zatym idzie - wysokiej iiczby absolwentéw nie opiera sie na jakim$ pojedyn-
czym, wybranym zatozeniu dotyczacym popytu spoteczno-ekonomicznego. Zawarta jestw niej
raczej mnogos¢ zatozen, z ktérych kazde jest nieco kontrowersyjne: w niektdrych dziedzinach
gospodarki potrzeba wiecej specjalistow; nowe technologie prowadza do wzrostu zapotrzebo-
wania na specjalistow w wielu dziedzinach gospodarki; rozwojowi sektora ustugowego towa-
rzyszy ogbiny wzrost liczby miejsc pracy dla absolwentéw; rosngcemu zapotrzebowaniu na
wspotprace miedzy specjalistami wychodzi naprzeciw tworzenie nowych stanowisk; podnie-
sienie statusu stanowisk Sredniego szczebla jest pozadane ze wzgledu na decentralizacje odpo-
wiedzialnosci; konsekwencje finansowe zjawiska starzenia si¢ spoteczefistw moze zréwnowa-
zy¢ jedynie wzrost kwalifikacji sity roboczej; bardziej ztozony zasdb wiedzy jest wyzej ceniony,
poniewaz stuzy zaréwno kwalifikacjom pracowniczym, jak i umiejetnosci radzenia sobie ze
ztozonymi zadaniami w wielu dziedzinach zycia.

Szkolnictwo wyzsze i nowe wyzwania spoteczno-ekonomiczne

Funkcje edukacyjne szkolnictwa wyzszego w aspekcie zatrudnienia sg zazwyczaj pojmowa-
ne jako ogdine, specjalistyczne lub akademickie. Edukacja na poziomie wyzszym ma na celu
ogoine podniesienie poziomu wiedzy, atakze ksztattowanie systemu wartosci, postaw i 0so-
bowosci studentéw. Oczekuje sie od niej zapewnienia podstaw wiedzy odpowiadajacej zawo-
dom, ktdre wybrali absolwenci, lub-w niektorych dziedzinach-bezposredniego przygotowa-
nia specjalistycznego. Wreszcie wyzsze uczelnie przygotowujg pracownikéw naukowych dla
humanistyki i nauk Scistych, od ktérych oczekuje sie, ze stang sie nauczycielami przysztych
pokolen studentow. Systemy szkolnictwa wyzszego w roznych krajach, poszczegoine uczelnie,
wydziaty i kierunki studiow moga sie rézni¢ pod wzgledem wymagar w zakresie swoich funkcji
ogdlnoksztatcacych, specjalistycznych i akademickich, ale istnieje ogélna zgoda miedzy spe-
cjalistami i politykami, ze pozadane jest raczej wspdtistnienie niz rozdziat tych funkcji.

Szkolnictwo wyzsze preferuje luzniejszy zwigzek wyksztatcenia z praktyka zawodowa, niz
mato miejsce w przypadku innych typéw ksztatcenia przedzawodowego. Wynika to nie tylko z
wymienionych wyzej funkcji edukacyjnych, ale takze z akceptacji pogladu, ze przygotowanie
do bardziej ztozonych zadan zawodowych mozna osiggna¢ w inny sposéb. Wreszcie, wyzsze
wyksztatcenie rozni sie od innych form ksztatcenia poprzedzajacego podjecie pracy swojg funkcjg
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krytyczna i innowacyjna. Absolwenci szk6t wyzszych powinni by¢ przygotowani nie tylko do
podjecia okreslonych zadan, ale takze do poszukiwania oraz samodzielnego formutowania
problemdw. Powinni posig$¢ pewne umiejetnosci i nauczy¢ sie okreslonych zasad, lecz mu-
sza takze dysponowaé umiejetnosciami i motywacja, ktére umozliwig im kwestionowanie za-
stanej praktyki zawodowej oraz rozwigzywanie zadan niejasno sformutowanych. Muszg tez
byé przygotowani nie tylko do zadar biezacych, ale takze antycypowa¢ nowe zadania i wymu-
sza¢ innowacje.

Gdyby nawet szkolnictwo wyzsze w szerokim zakresie wychodzito naprzeciw potrzebom
systemu zatrudnienia, zaréwno pod wzgledem iloSciowymi, jak i jakosciowym, to i tak pozo-
stang watpliwosci w kwestii zdolnosci okre$lania i przewidywania owych potrzeb oraz odpo-
wiedniego dostosowania do nich tego szkolnictwa. Jak juz wskazano, elastyczno$¢ absolwen-
tow i mozliwosci zastepcze w samym systemie zatrudnienia niwelujg ograniczeniaw przewidy-
waniu i planowaniu.

Polaczenie funkciji autonomicznych i przygotowawczych szkolnictwa wyzszego wobec sy-
stemu zatrudnienia wywiera wptyw na systemy kontroli, zarzgdzania i administrowania tym
szkolnictwem. W rozwazanych tutaj krajach europejskich regulacje prawne i administracyjne
roznig sie, ale w wiekszosci z nich obserwujemy cze$ciowg autonomie systemow szkolnictwa
wyzszego, ktére wewnetrznie kierujg sie przewaznie ideatami akademickimi, z jednej strony,
z drugiej za$ sg stale poddawane zewnetrznym naciskom i interwencjom na rzecz funkcji
profesjonalizacii i spetniania zadar rynku pracy. Konflikt w stosunkach miedzy szkolnictwem
wyzszym a sferg zatrudnienia polega natym, iz rzecznicy szkolnictwa wyzszego czesciej wyra-
zajg niezadowolenie, ze szkolnictwo to bywa zbyt silnie naciskane dla celow utylitarnych,
a przedstawiciele strony przeciwnej zarzucajg szkotom wyzszym, ze sg zbyt egocentryczne,
zbyt elitarne: czesto przypominaja wieze z kosci stoniowej.

Stosunek opinii publicznej do stron tej dyskusji jest uzalezniony od zmieniajgcej sie sytuacii
na rynku pracy. W czasach trudnosci ze zdobyciem zatrudnienia lub gwattownego wzrostu
udziatu absolwentow szkét wyzszych w potencjalnej sile roboczej, tj. gdy istniejg widoczne
rozbieznosci w obszarze przechodzenia ze szkolnictwa wyzszego do zatrudnienia, szkolnictwo
wyzsze znajduje sie pod silniejszym naciskiem, aby odpowiada¢ na domniemane zadania spo-
teczno-ekonomiczne. W okresach mniejszej wyrazistosci tego zjawiska naciski zewnetrzne nie-
co stabng.

Jesli chodzi o wyzwania spoteczno-ekonomiczne stojace przed szkolnictwem wyzszym,
mozemy obecnie zaobserwowac kilka wyraznych tendencii.

Po pierwsze, wystepuje tendencja do ,unaukowienia” problemoéw zwigzanych z zatrudnie-
niem i praca: coraz wigksza czes¢ produkcji i ustug opiera sie na wynikach badan, rosnaca
liczba stanowisk pracy wymaga wysokiego poziomu umiejetno$ci oraz kompetencji, a mozli-
wosci objecia stanowisk wysokiego szczebla stajg sie nieosiggalne dla os6b nie majacych
dyplomu uniwersyteckiego.

Po drugie, szkolnictwo wyzsze w coraz wiekszym zakresie podejmuje dodatkowg funkcje
ksztatcenia i doskonalenia zawodowego 0s6b zatrudnionych na szczeblu $rednim. Ta tenden-
cja, czesto w kontekscie pejoratywnym, bywa okreslana jako ,masowe wyzsze wyksztatcenie”.

Po trzecie, rosngce wydatki na szkolnictwo wyzsze spowodowaly presje spoteczng na roz-
liczanie sie tego szkolnictwa z publicznych Srodkéw. Oprécz wysitkw majacych na celu zwiek-
szenie wydajnosci oraz umiejetnosci rozliczania wydatkéw, nacisk ten moze stanowi¢ okolicz-
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no$¢ sprzyjajaca dla czesci administratorow szkotwyzszych do wykazywania wiekszej efektyw-
nosci w wykonywaniu zadan, ktére sg okreslane jako bezposrednio uzyteczne dla gospodarki
i spoteczenstwa.

Wymienione tutaj trzy tendencje niewatpliwie zwigkszyly nacisk na szkolnictwo wyzsze, aby
byto bardziej wrazliwe na przewidywane potrzeby systemu zatrudnienia. Niektorzy specjalisci
twierdzili, ze dostrzegajg ,prad poznawczy” w badaniach ukierunkowanych na zastosowania
oraz ,prad zawodowy” w funkcji edukacyjnej szkolnictwa wyzszego.

Musimy jednak zwrdcié¢ uwage, ze istniejg rowniez ,prady” przeciwne. Najbardziej zastugu-
jacy na uwage gtosi, ze wyczerpata sie wiara w mozliwosci zewnetrznego planowania i stero-
wania szkolnictwem wyzszym. Dotyczy to przede wszystkim umiejetno$ci okre$lania i przewi-
dywania zapotrzebowania systemu zatrudnienia. Po drugie, osiggniecie kompromisu politycz-
nego umozliwiajgcego przyjecie wspdlnych zatozeri i odpowiednich kryteridw pomiaru zjawisk
okazato sie niezwykle trudne. Potrzecie, zastosowane ostatecznie Srodki polityczne miaty cze-
sto nieoczekiwane nastepstwa. Dlatego tez che¢ kreowania edukacji stosownie do postulatow
ekonomicznych i spotecznych byta mniej lub wiecej przeciwwazona sceptycyzmem w kwestii
niezbednosci realizacji takiego kroku i jego skutkdw.

W niektérych krajach Europy Zachodniej od roku 1980 mozemy zauwazy¢ istotne zmiany
w systemie sterowania, zarzgdzania i administrowania szkolnictwem wyzszym. Klasyczny podziat
na zewnetrzny nacisk i kontrole z jednej strony oraz wewnetrzny samorzad i administracje
zdrugiej wykazuje tendencje do zacierania sie. Wewnetrzny zarzad uczelni zostat wzmocniony
W nadziei, ze stanie sie gtowna sita, np. w negocjacjach na temat proporcji miedzy ogdlnymi,
akademickimi i profesjonalnymi zadaniami szkolnictwa wyzszego w ksztatceniu i badaniach
naukowych. Réwnocze$nie zewnetrzni partnerzy majg odgrywaé bardziej aktywna role w obrebie
szkotwyzszych, uczestniczac np. w charakterze cztonkdw w radach i komitetach uczelni bad?
-jako praktycy - prowadzac zajecia dla studentéw w niepetnym wymiarze godzin. Czas poka-
Ze, czy te zmiany w zarzadzaniu i kierowaniu uczelnig wptyng na osiggniecie pozadanej rwno-
wagi funkcji dydaktycznych szkolnictwa wyzszego.

W badaniach z tego zakresu znajdujemy pewng liczbe probleméw godnych uwagi. Wiek-
sz0$¢ typowych badan rynku nie zajmuje sie wzajemnymi oddziatywaniami miedzy systemem
szkolnictwa wyzszego i Swiatem pracy. Zwykle system szkolnictwa wyzszego jest konfronto-
wany z popytem rynku pracy w aspekcie specyficznych brakéw w wymaganych kwalifikacjach.
Zmiany iloSciowe ijakosciowe odgrywajg istotng role w debatach nad pogtebiajacy sie roz-
bieznoscig miedzy szkolnictwem wyzszym oraz tradycyjnymi zawodami absolwentéw. Bada-
nia empiryczne nie potwierdzity wystepowania jasnego i wyraznie okreslonego zwigzku mie-
dzy szkolnictwem wyzszym i Swiatem pracy, poza szeregiem mniej lub bardziej ukrytych zmian
w relacjach miedzy nimi.

Rosngce oddalanie sie ksztatcenia na poziomie wyzszym od tradycyjnych zawodéw miato
stuzy¢ jako argument dla zwolennikéw zmian polityki wobec szkolnictwa wyzszego, zmierzaja-
cych do uruchomienia instrumentow, ktére sprzyjalyby $cislejszemu powigzaniu edukacii
zwymaganiami systemu zatrudnienia. Wobec nieostrosci sformutowanych wymagan, a przy
tym konieczno$ci uwzglednienia czasu potrzebnego do wyksztatcenia absolwentow o wiasci-
wych lub wymaganych kwalifikacjach, pojawila sie inna debata -tym razem nad tym, czy lepigj
ksztatci¢ ,generalistéw”, czy ,specjalistow”. Jesli nawet zgodzimy sie co do faktu systemowej
i daleko idacej zmiany organizacji pracy w wysoko rozwinietych wspotczesnych spoteczen-
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stwach, pozostanie problem, czy ten fakt wymaga funkcjonalnych zmian w systemie szkolnic-
twa wyzszego.

W artykule o zmianach prestizu w hierarchii zawoddw oraz wynikajacych stad konsekwen-
cjach dla edukacji amerykanski socjolog Kenneth Spenner dokonat przegladu istniejacych ba-
dan tego problemu (Spenner 1985). Uzyskane wyniki pokazuja, ze oceny dotyczace kierunku
i jakosci zmian rdznity sie w zalezno$ci od poziomu, na ktérym przeprowadzono badania (Spo-
leczenstwo, sektor gospodarki, zawody). W analizach uwzglednia sie zwykle jedna lub dwie
rozne, ogdlne formy zmian: aibo nowe technologie sg postrzegane jako gtowny czynnik gene-
rujacy przeobrazenia w tresci zadan zawodowych, albo okreslona liczba czynnikéw i zmian
w réznych dziedzinach gospodarki oraz na rynku pracy wpiywa na zmiane wymagan dotycza-
cych umiejetno$ci i kompetencji zawodowych. Spenner stwierdzit ponadto, ze studia cato$cio-
we czesciej wskazujg na tendencje do podwyzszania rangi zawodu, a studia monograficzne -
do degradacii tej rangi.

Przeglad dokonany przez Spennera wyraznie sugeruje, ze rezultaty badan sa zdetermino
wane przez punkt wyjscia lub kat widzenia problemu. Wedtug wiekszosci uzyskanych wyni-
kéw badan, relacje miedzy wyzszym wyksztatceniem i zatrudnieniem sg determinowane albo
przez gospodarke, albo przez szkolnictwo wyzsze, a bardzo rzadko przez oba te czynniki. Sto-
sownie do wybranego podejScia, w celu okre$lenia tych zaleznoSci stosowane sg cate serie
opozycji i czynnikéw, ktére mogg mie¢ wplyw na omawiane relacje:

-edukacja ogdina lub liberalna albo specjalizacja;

- umiejetnosci i kompetencje ogdlne albo specjalistyczne;

-koncentracjana iokainych, regionalnych, krajowych lub miedzynarodowych rynkach pracy;

- planowanie ksztalcenia wobec istniejgcych watpliwosci (np. zrdznicowanie, kwalifikacje
mieszane);

-wysokie kwalifikacje a niepetne wykorzystywanie miejsc pracy;

-wtasciwe lub niewtasciwe wykorzystywanie kwalifikacji nabytych w pracy.

ZnOw powraca pytanie, czy - jak to przedstawit Kogan (Boys 1988) - mozna si¢ opiera¢ na
zbieznosSci miedzy rynkiem pracy a rozwojem kwalifikacji akademickich badz tez czy cele aka-
demickie i zawodowe sg wyraZznie rdzne w swojej tresci? Inne pytanie, na ktdre usituje sie
odpowiedzie¢, dotyczy tego, czy ,produkowanie” absolwentéw stosownie do potrzeb gospo-
darki jest i nadal powinno by¢ jedynym czynnikiem okre$lajgcym relacje miedzy szkolnictwem
wyzszym i Swiatem pracy? Pomijajac fakt, ze twierdzaca odpowiedZ na to pytanie jest dzi$
czesto uzywana do legitymizaciji nowych form zarzadzania i kierowania szkolnictwem wyzszym,
odnotowujemy takze, iz decyzje polityczne nie opierajg sie na wynikach odno$nych badan,
poniewaz studia te nie dajg wystarczajgco jednoznacznego obrazu omawianych kwestii. Inter-
wencje rzadowe sg czesto podejmowane na podstawie tego, co uwaza sie za potrzebne gospo -
darce. Jak stusznie podkreslili Kogan i Brennan (1993), ztozono$¢ charakteru relacji istnieja-
cych miedzy omawianymi sektorami utrudnia ksztattowanie tych relacji.

Jesli nawet ostatnie debaty wykazywaty tendencje do zmniejszania nacisku na podejscie,
w ktérym wyzsze wyksztatcenie traktowane jest jako wartoSciowe samo w sobie i odnosity sie
do tego wyksztatcenia jako mniej lub bardziej bezposredniej funkcji systemu gospodarczego,
to jednak wiele wskazuje na daleko posunietg rozbiezno$¢ miedzy zatozeniami polityki eduka-
cyjnej, majgcej na celu zainteresowanie szkolnictwa wyzszego wychodzeniem naprzeciw wy-
maganiom rynku pracy, a wynikami badan tej kwestii. W wielu krajach europejskich spotyka-
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my propozycje rozmaitych sposobdw majacych stuzyé osiggnieciu intensywniejszych i bardziej
bezposrednich powigzarn miedzy szkolnictwem wyzszym i Swiatem pracy. Odnoszg sie one
zwykle do struktury szkolnictwa wyzszego, nie za$ do przemystu lub do $wiata pracy. Przeglad
typowych haset w tej materii wyglagda nastepujaco:

- profesjonalizacja zarzadzania szkolnictwem wyzszym i silniejsze powigzania uczelni
z otoczeniem;

- rozliczanie szkolnictwa wyzszego i przedstawianie dowodow na jako$¢ ,warto$ci doda-
nej" przez edukacie;

- ocena szkdt wyzszych oraz nowe procedury ich rangowania (wskazniki efektéw, ocena
i zapewnianie jakosci);

- nowe modele finansowania szkolnictwa wyzszego (budzety zryczaltowane, niezalezne
o$rodki kosztowe, kontraktacja);

- udziat specjalistow - praktykow spoza uczelni oraz nowe formy ksztalcenia ustawiczne-
go specjalistdw, prowadzace do zmiany istniejgcych stopni akademickich i programéw stu-
diow;

- reforma programéw studiéw ukierunkowana na wyzszy poziom przygotowania prak-
tycznego.

Wszystkie te propozycje i eksperymenty zmierzajg do zmiany tradycyjnego charakteru szkol-
nictwa wyzszego, uwazanego za malo efektywne, oraz do naklonienia go do uwzgledniania
w wigkszym stopniu kryteriow ekonomicznych niz kryteriow akademickich. Poniewaz nie byly
prowadzone obszerniejsze badania mechanizméw wzajemnego oddziatywania szkolnictwa wy-
7szeqo i Swiata pracy (znane sg tylko mniej lub bardziej wyizolowane czynniki i zbiory czynni-
kéw), wiele rzaddw przyjeto na siebie role stworzenia uczelniom nowych mozliwosci dziatania,
ktére mozna nazwac ,autonomig warunkowg”.

W ostatnich debatach zwigzanych z nowymi wyzwaniami spoteczno-ekonomicznymi, wo-
bec ktdrych staneto szkolnictwo wyzsze, najwiecej uwagi poswieca si¢ nastepujgcym pieciu
problemom:

1. Szkolnictwo wyzsze powinno wykazywa¢ wiekszg elastyczno$¢ w realokacji Srodkdw
i zasobow, co umozliwi mu szybsze zaangazowanie w dziedzinach, na ktore istnieje najwieksze
zapotrzebowanie, takich jak nowe technologie, biotechnologia, ekologia, nowe koncepcje za-
rzadzania, studia europejskie itd.

2. Poszczegdlnym uczelniom i ich wydziatom nalezy przyzna¢ wiecej swobody w wyborze
okreslonych profili w obrebie systemu lub dyscypliny. Powinno sie zmniejszy¢ dotychczaso-
wy zasieg standaryzacji programéw. Srodki stymulujace wymiane studentéw i personelu aka-
demickiego, wysitki prowadzace do ustanowienia wspélnych programéw europejskich oraz
negocjacje zmierzajace do zapewnienia uznawania dyploméw (zaréwno akademickich, jak
i zawodowych) uswiadamiajg, ze ksztatcenie akademickie i badania sg w znacznie mniejszym
stopniu determinowane przez logike dyscyplinowg lub rodzaj zadan zawodowych, niz sadza
jego realizatorzy.

3. Scislejsze powiazanie zdobywania wiedzy i umiejetnosci oraz ich zastosowan moze na-
stepowaé w roznych formach ksztalcenia opartego na kontaktach ze Swiatem pracy. Na przy-
klad, jak pisze Murray Saunders (1995), moze to by¢ zwiekszenie wymiaru zaje¢ dydaktycz-
nych dla praktykéw oraz regularmych konsultacji miedzy uczelniami i Swiatem pracy. Metody
badawcze i rozwigzywanie problemdéw zawodowych mogtyby by¢ systematycznie wprowadza-
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ne do wyktadow i seminariéw. Ciagty kontakt i zdobywanie doswiadczen w stosunkach miedzy
sferami nauki i pracy zawodowej uwaza sie za wartos¢ podstawowa, natomiast okazjonalne
debaty i negocjacje dotyczace programéw nauczania nie majg réwnie wysokich notowan.

4. Wyzsze wyksztalcenie powinno w mniejszym stopniu opieraé sie na przyswojonym za-
sobie wiedzy, ale raczej zapewni¢ podstawy ksztatcenia na cate zycie. W wiekszoSci spote-
czenstw uprzemystowionych istnieje oczywista zgoda co do tego, ze wyzsze wyksztalcenie
powinno odgrywac podstawowg role w przygotowaniu studentéw do permanentnego ksztat-
cenia sie. Juz jednak znacznie mniejsza zgodno$¢ wystepuje w kwestii zakresu, w jakim wy-
ksztatcenie to miatoby dawac tylko podstawy i ksztalci¢ ,generalistow”, wstrzymujac sie tym
samym od bezposredniego przygotowania do zawodu i specjalizacji. Jeszcze mniejsze poro-
zumienie wystepuje w kwestii zakresu i dziedzin, w ktorych uczelnie miatyby zapewni¢ ksztat-
cenie ustawiczne dla pracownikéw z wyksztatceniem $rednim lub niepetnym wyzszym. Nie-
watpliwym wyjatkiem pod tym wzgledem jest Wielka Brytania.

5. Szkoty wyzsze powinny odgiywac bardziej bezposrednig role w ksztattowaniu osobo-
wosci studentdéw. Od absolwentow oczekuije sie, ze beda bardziej lojalni wobec pracodawcow,
bardziej przedsiebiorczy, lepiej przygotowani do wspotpracy, gotowi przyjaé mniej wymagaja-
ce zadania jako czes¢ roli pracownika, ze beda motywowani do rozwigzywania problemow
i zdoIni do sprawnego podotania nierutynowym zadaniom. Moéwigc krotko, wiekszy nacisk
ktadzie sie na pozafunkcjonalne, najistotniejsze umiejetnosci przydatne do wykonywania prac
specjalistycznych oraz wymagajacych wysokich kwalifikacji. Przedsiebiorczo$¢ i samodziel-
no$¢ w szukaniu zatrudnienia sg specjalnie promowane w takich krajach jak Finlandia, Hiszpa-
nia czy Irlandia, ktérych gospodarki sg albo za stabe, albo rynek pracy jest zbyt waski, aby
zatrudni¢ wiekszg liczbe absolwentéw szkot wyzszych.

Ostatnie badania OECD nad zmieniajgcymi sie relacjami miedzy szkolnictwem wyzszym
a sferg zatrudnienia (OECD 1992) wskazuja na wystepowanie trzech dalszych tendencji og6l-
nych, wywierajgcych wptyw na podstawy wiedzy dyscyplin akademickich i wynikajace zer pro-
gramy nauczania:

- wieksze poczucie zwigzku z otoczeniem (globalnym i regionalnym);

-wiekszy nacisk na indywidualny element ludzki w pracy zawodowej (nowe style zarzgdza-
nia);

- rosnaca Swiadomo$¢ kulturowych i humanistycznych zrédet réznych aspektéw produk-
cji (,kultury/ korporacyjne™).

Wydaje sie, ze wymienione zjawiska pozostajg w Scistym zwigzku z og6lnymi wartosciami
i postawami, ale nie w duchu, na jaki wskazywalyby debaty o koncepcjach wtasciwego lub
niewtasciwego zatrudniania absolwentéw. Cywilizujgcy wptyw wyksztatcenia jako sad norma-
tywny zwraca si¢ przeciw kryteriom gospodarki i kosztow. Badania zwigzkéw migdzy szkolnic-
twem wyzszym i zatrudnieniem muszg oczywiscie podjac trzy problemy sformutowane przez
Kogana i Brennana (1993):

- okreSlenie relatywnej sity wzajemnych oddziatywan szkolnictwa wyzszego i Swiata pracy;

- zdefiniowanie obszaréw maksymalnej wspdtzaleznosci sfery ksztalcenia i sfery zatru-
dnienia oraz ich maksymalnej autonomii;

- poszerzenie wiedzy o mechanizmach, dzieki ktérym istniejgce i przyszte stosunki miedzy
tymi sferami mogtyby by¢ kontrolowane, a takze podjecie préby odpowiedzi na pytanie, czy
relacje te w ogole powinny byé kontrolowane, a jesli tak, to kto powinien je kontrolowac.
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Zréznicowanie systemow szkolnictwa wyzszego w poszczegolnych
krajach i rola Unii Europejskiej

W p6znych latach osiemdziesigtych iwczesnych dziewiecdziesigtych restrukturyzacja szkol-
nictwa wyzszego ponownie stata sie podstawowym problemem w debatach prowadzonych
w wielu krajach Europy. Istotnym elementem tych dyskusji byta kwestia diugiego czasu trwa-
nia studiéw pierwszego stopnia. Na uwage zastuguje przy tym fakt, ze rézne kraje, majace ten
sam problem, wybraly rdzne rozwigzania. Wazng cechg w poszukiwaniu tych rozwigzan stato
sie jednak rosngce zrdznicowanie instytucji szkolnictwa wyzszego oraz programéw ksztatce-
nia. Zwielu wzgledéw zréznicowanie to jest rowniez koronnym argumentem na rzecz restruk-
turyzacji systeméw szkolnictwa wyzszego w transformujgcych sie krajach Europy Srodkowej
i Wschodniej. Jedynym wyjatkiem w tej ogoinej europejskiej tendencji jest Wielka Brytania,
gdzie zaniechano utrzymywania tzw. struktury dualnej szkolnictwa wyzszego przez awansowa-
nie wiekszosci uczelni politechnicznych do rangi uniwersytetow.

Jednym z najbardziej interesujgcych inspiratoréw restrukturyzacji systemow szkolnictwa
wyzszego w Europie jest jednak Unia Europejska, ktdrej polityka w dziedzinie tego szkolnictwa
odgrywa rosnacg role w systemach edukacyjnych poszczegélnych krajéw, chociaz rola ta jest
czesto nie doceniana zaréwno w badaniach, jak iw ksztattowaniu polityki. W grudniu 1988 r.
6wczesna Wspolnota Europejska wezwata do przyjecia ekwiwalencji wszystkich europejskich
3-letnich programéw studiéw wyzszych w celu zapewnienia wspéinych podstaw w zawodach
wymagajacych wyzszych kwalifikacji. Poniewaz nie zostaty okre$lone ani strukturalne, ani pro-
gramowe zhieznosci, jedynym bezspornym kryterium ich jako$ci oraz charakteru pozostat
czas trwania studiow.

Znaczna wigkszo$¢ pracodawcow i politykow zgadza sie z pogladem, ze mniej akademicko
zorientowane uczelnie oraz krotkie cykle ksztatcenia oferujg wieksze mozliwosci dostosowania
wyzszego wyksztatcenia do wymagan kadrowych systemu zatrudnienia. Chociaz na ptaszczy-
Znie miedzynarodowej argumenty sg bardzo podobne, to jednak instytucje szkolnictwa wy-
zszego rdznig sie zasadniczo w poszczegolnych krajach. Konkludujac, nalezy stwierdzi¢, ze
wiekszo$¢ pracodawcow i politykdw jest bardziej zainteresowana stabilizacjg uczelni i progra-
mow mniej zorientowanych akademicko, niz umacnianiem pewnego typu wiedzy i umiejetno-
$ci zapewnianych przez ten sektor szkolnictwa wyzszego.

W wielu krajach absolwenci nieuniwersyteckiego sektora szkolnictwa wyzszego sg wzgle-
dnie dobrze przyjmowani przez system zatrudnienia. Jednak w wigkszosci przypadkow baza
danych jest niezwykle skapa, co nakazuje ostrozno$¢ w poréwnywaniu zatrudnienia i karier
absolwentéw z uczelni réznych typdw. Nieliczne analizy szczeg6towe (Brennan i in. 1995;
Schomburg, Teichler 1993) sugeruja, ze optymistyczne opinie o sukcesach absolwentow uczelni
nieuniwersyteckich sg przesadzone.

Srodki wspierajgce oraz procesy dostosowawcze: wyniki i dziatania

W wigkszosci debat na temat spoteczno-ekonomicznych zagrozen szkolnictwa wyzszego
zaklada sig, ze ci aktorzy, ktorzy ksztaltujg cechy systeméw szkolnictwa wyzszego, a takze
poszczegblnych uczelni i programoéw, okreslajg rowniez jakos¢ ,produktu” szkolnictwa, czyli
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jego wyniki. Badania wptywu uczelni na osiggniecia i kariery studentéw doprowadzity do nieco
odmiennych wnioskéw. Prowadzone wielowariantowo analizy sugeruja, ze na osiggniecia stu-
dentéw w mniejszym stopniu wptywaja warunki i srodki oferowane przez uczelnie (programy,
metody nauczania itp.), w wiekszym za$ postawy i dziatania samych studentéw podczas stu-
diéw. Ponadto potaczenia miedzy umiejetnosciami nabytymi podczas studiow a wymagania-
mi w miejscu pracy nie tworzg sie automatycznie. Raczej procesy przechodzenia do sfery
zatrudnienia - tj. poszukiwanie pracy przez absolwentow i rekrutacja ze strony pracodawcow
- moga miec¢ odrebng dynamike. Dlatego tez w r6znych krajach czynione sg wysitki na rzecz
intensyfikacji i profesjonalizacji ustug w zakresie:

- krotkoterminowych praktyk podczas studiow;

-systemu tgcznosci miedzy uczelniami i instytucjami zatrudniajgcymi absolwentow;

- tgcznosci miedzy absolwentami;

- doradztwa akademickiego;

- doradztwa osobistego;

- doradztwa zawodowego;

- odbywania stazu zawodowego (Teichler 1994).

Projekty pilotazowe badar nad zatrudnieniem w Wielkiej Brytanii, opisane przez Saunder-
sa (1995), sg dobrym przyktadem prob lepszego dostosowania umiejetnosci i kompetencii
nabywanych podczas studiéw do wymagan w pracy. Jednak az do chwili obecnej nie odnoto-
wano zadnej ogdlnej tendencji w tej kwestii. Istniejg réznice pogladow na temat zakresu,
w jakim podstawowe dziatania w dziedzinie ksztatcenia powinny by¢ uzupetniane dziataniami
doradczymi i wspierajacymi. Te ostatnie sg z pewnoscig wyzej cenione w tradycji anglosaskie
w poréwnaniu z Humboldtowska i francuska. Jeszcze inne podejscie opisujg de la Fuente
(1995) w odniesieniu do Hiszpanii oraz Kivinen, Ahola i Kankaanpaa (1995) w odniesieniu do
Finlandii, chodzi mianowicie o samozatrudnianie sie absolwentéw - czyli samodzielne tworze-
nie dla siebie miejsc pracy, prace ,u siebie”. Taka reakcja na bezrobocie jest szczegolnie
faworyzowanaw krajach o stabszej gospodarce lub przechodzacych gtebokie wstrzgsy ekonomiczne.

Rozw6j wymiany studentow i wspotpracy miedzy uczelniami moze sie przyczyni¢ do wzro-
stu znaczenia dziatalno$ci informacyjnej, wspierajacej i doradczej.

Wedtug badan studentoéw uczestniczacych w programie Erasmus (Teichler, Maiworm 1994),
studenci wykazujgcy miedzynarodowg mobilno$¢ cenig nie tylko rozmaito$¢ gtownych funkcji
szkolnictwa wyzszego w poszczegolnych krajach, ale takze przewodnictwo, poradnictwo i réz-
ne rodzaje wsparcia administracyjnego. Moze to stymulowaé powotanie odpowiednich stuzb
w krajach tradycyjnie mniej sktonnych do opiekowania sie studentami w ten sposab.

Na podstawie publikacji zamieszczonych w dwéch kolejnych numerach ,European Journal
of Education” (1995, nr 1,2) mozemy wyrdznic¢ trzy sposoby podejscia do problemu zatru-
dnienia i bezrobocia absolwentéw. Niektdre kraje opieraja sie na absorpcji absolwentow przez
system zatrudnienia itendencji absolwentéw do przyjmowania (chcac - nie chcgc) kombinacii
mniej lub bardziej odpowiedzialnych zadan w miejscu pracy. Inne kraje, majace wyzszy odse-
tek bezrobotnych absolwentdw lub dostrzegajace niepetne wykorzystywanie kwalifikacji, po-
pierajg zwiekszenie samozatrudniania absolwentow. Wreszcie sg rowniez kraje optujace za
aktywng politykg lepszego dostosowywania kwalifikacji nabywanych w toku studiéw do wy-
magan miejsc pracy. Ta ostatnia opcja wigze sie czesto z pewnym stopniem uzawodowienia
wyzszego wyksztatcenia.
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Wnioski

W kierunku wysoko wyksztatconego spoteczenstwa?

PrzytaczaliSmy wigcej argumentow z punktu widzenia mozliwych rezultatéw ,popychania”
systemu szkolnictwa wyzszego w kierunku systemu zatrudnienia, nie zaniedbujac jednak ze-
wnetrznych ,czynnikéw ciaggnacych”. W sferze stosunkéw miedzy szkolnictwem wyzszym
a Swiatem pracy wystepuje bogactwo mozliwosci oferowanych przez system szkolnictwa wy-
zsz7eq0, co zdaje sie by¢ nie doceniane we wspotczesnych badaniach.

ChcielibySmy wysung¢ hipoteze o istnieniu tendencji do formowania sie wysoko wykszta-
conego spoteczenstwa, Swiadomego faktu, ze nastepuje stopniowy zwrot w stosunkach mie-
dzy szkolnictwem wyzszym isferg zatrudnienia. Tradycyjne podejscia badawcze nie mogly sie
upora¢ z problemem adekwatnosci zatrudniania. Czesto omawiano sprawy nadmiaru lub nie-
wykorzystania absolwentéw, nie uwzgledniajac chociazby takiej mozliwosci, ze absolwenci
mogli zmieni¢ swoje systemy wartosci i oczekiwania dotyczace zatrudnienia lub ze mogli za-
poczatkowacé proces dowartosciowywania swoich stanowisk pracy przez rozszerzenie i wzbo-
gacenie zakresu czynnosci, prowadzace do zmian w samych zajeciach. Szczeg6towe analizy
wykazaly, ze stopient zadowolenia z pracy wsrod absolwentow jest wyzszy, niz wynikatoby to
ztezy o ich niewykorzystaniu. To niewykorzystanie nie jest wystarczajgco dowiedzione przez
fakt, ze osoby nie bedace absolwentami wykonujg prace podobng do wykonywanej przez ab-
solwentéw. Moze to réwniez wskazywa¢ na istnienie elastycznych i ,przepuszczalnych” dziatw
zatrudnienia, udzielajgcych awansow za do$wiadczenia zdobyte w pracy zamiast opiera¢ sie
wytgcznie na $wiadectwach. Z punktu widzenia absolwentéw ,0dpowiednio$¢” zajecia jest Sci-
$le zwigzana z organizacjg pracy ijej warunkami.

Przy okreslaniu zwigzkow migdzy wyzszym wyksztatceniem i zatrudnieniem powinny by¢
brane pod uwage przynajmniej cztery wskazniki (Teichler 1991):

1. Zacie$nianie si¢ wystepujacych dotychczas typowych rozroznien miedzy tradycyjnymi
zajeciami absolwentow i stanowiskami nizszego szczebla.

2. Wyrazne zasady okre$lania warto$ci poszczegélnych zaje¢ oraz pozadanych i wystarcza-
jacych umiejetnosci na poszczegdlnych stanowiskach.

3. Zmiany postrzegania przez studentéw i absolwentéw wartosci zwigzanych z zatrudnie-
niem i praca, a takze relacji miedzy wyksztatceniem, pracg i pozgdanym zajeciem.

4. Aktywne ksztattowanie zaje¢ wykonywanych przez absolwentéw w trakcie pracy zawo-
dowej z naciskiem na wykorzystanie wiedzy, kreatywno$¢ oraz dziatania innowacyjne wobec
zadar mogacych zmieni¢ sposdb wykonywania tej pracy.

W wigkszosci debat mozemy sie spotkaé z typowg ambiwalencjg w okre$laniu powigzan
miedzy szkolnictwem wyzszym i systemem zatrudnienia. Z jednej strony, podniesienie pozio-
mu wyksztatcenia ludnosci uwaza sie za wiasciwe i niezbedne dla stymulacji wzrostu gospo-
darczego oraz zredukowania nierdwnosci szans. Z drugiej zas, koszty szkolnictwa wyzszego
i perspektywy absolwentéw uwaza sie zatrudne do sterowania.

Propozycja podjecia analizy efektdw rozwijania szkolnictwa wyzszego i zaprzestania uzywa-
nia tradycyjnej kategorii popytu na absolwentéw jako jedynej miary narzuca takze zmiane
kierunkow badawczych. Tradycyjnie w badaniach zaleznosci miedzy szkolnictwem wyzszym
i zatrudnieniem wychodzono od szesSciu gtéwnych hipotez:
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1. Hipoteza pozornej ekspansji: unifikacja nazewnictwa stopni i stanowisk zawodowych, ale
zadnych zmian w stosunkach miedzy kompetencjami posiadanymi i wykorzystywanymi w pra-
cy.

2. Hipoteza pozadanej ekspansji: ekspansja odpowiada rosngcemu zapotrzebowaniu na
prace i zwigkszonemu zapotrzebowaniu na absolwentow, tj. istnieje rownowaga miedzy popy-
tem i podaza.

3. Hipoteza cyklu rynkowego: przejsciowy ,nadmiar” poziomu wyksztatcenia, w stosunku
do potrzeb wynikajgcych z zajmowanego stanowiska, z powodu ekspansji pociggnie za sobg
zrownowazenie rynku pracy, czyli kontrakcje, co doprowadzi do rownowagi rynkowej miedzy
podaza i popytem.

4. Hipoteza niedopasowania: wyzsza podaz absolwentéw od popytu rynku pracy prowadzi
do dlugotrwatego niedopasowania, ze wszystkimi nieuchronnymi konsekwencjami dla zatru-
dnienia absolwentow.

5. Hipoteza absorpcji i ochrony: system zatrudnienia absorbuje nadmiar absolwentow przy
zachowaniu istniejgcej struktury stanowisk.

6. Hipoteza restrukturyzacji stanowisk i awansowania: rosngca liczba przyjetych absol-
wentow zmodyfikuje swoje role i zadania zawodowe badZ zostanie skierowana do innych za-
dan.

Nie wydaje sie mozliwe, aby na stanowiskach uprzednio zajmowanych przez osoby o niz-
szych kwalifikacjach absolwenci wyzszych uczelni utrzymywali dotychczasowy poziom realiza-
cji zadan i rol zawodowych. Wplynie to w nastepujacy sposob na ogdlng strukture zatrudnie-
nia:

- ,wzbogacenie” dotychczasowych stanowisk, stosowne do nabytych kwalifikacji, ktore
zZmienia samg prace, ale nie strukture stanowisk;

- pojawienie sie nowych stanowisk w dziatach produkcji i ustug, ktére majg charakter
peryferyjny i nie wywierajg wptywu na sektory dominujgce;

- mnigjsze réznice w pozycjach zawodowych oraz statusie miedzy stanowiskami pracy
absolwentéw i nieabsolwentow, bez wplywu na podziat pracy;

- zmiany w podziale pracy: mniej nierowny podziat zadan (sptaszczenie hierarchii stano-
wisk).

Niewatpliwie zaréwno dla rozwoju gospodarczego, jak i dla kultury oraz spoteczenstwa
jako catosci istniejg potencjalne korzySci ze wzrostu liczby lepiej wyksztatconych ludzi. Nadmiar
absolwentow stwarza zapotrzebowanie na badanie nowych potrzeb oraz konieczno$¢ transfor-
macji tych potrzeb na rynek pracy poprzez tworzenie nowych stanowisk. Takze tradycyjny
podziat pracy moze ulec zmianie zaréwno w zakresie poziomym, w obrebie zawodow wyzsze-
go szczebla, jak iw zakresie pionowym - w sferze odpowiedzialno$ci oraz kontroli (zarzadzania
i organizacji). Istnieje kilka przyczyn uzasadniajgcych zatozenie osiggniecia tych korzysci:

- Obserwujemy rosnaca liczbe prac - zaréwno technicznych, jak i nietechnicznych - przy
ktdrych wykonywaniu nastepuje zatarcie wymagan i granic kompetencji zawodowych.

- Praca zespotowa specjalistdw z roznych dziedzin jest coraz czesciej uwazana za niezbed-
ng do rozwigzywania ztozonych probleméw i osiggniecia pozadanego efektu. Eksperci biorgcy
udziat w tego rodzaju pracach potrzebujg nowych umiejetno$ci poznawczych i spotecznych.

- Nowe style zarzadzania, ktadgce nacisk na decentralizacje i uczestnictwo, prowadzg do
zatarcia dotychczasowej jasnej hierarchii przy podejmowaniu decyz;i.
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-Tendencja do utrzymywania poziomej struktury zawodow2i zachodzenia na siebie pozio-
mu kompetencji prowadzi do zatarcia poprzednio jasnych hierarchii w obrebie zawoddow.

- Nowe do$wiadczenia i rozwéj dziedzin wiedzy pozostajgcych w zwigzku z zawodami
wymagajacymi wysokich kwalifikacji prowadzg do tworzenia sie zalgzkéw nowych zajec, opar-
tych na innej wiedzy niz dotychczasowa (techniki informacyjne, umiedzynarodowienie rynku,
stosunki spoteczne itp.).

Takze system zatrudnienia juz przywykt do zwiekszonej podazy absolwentow szkot wy-
zszych iw wielu krajach odpowiednio zareagowat. Po pierwsze, dostosowat sie do zmienio-
nych warunkow i przyjat znacznie wigcej absolwentow, niz pierwotnie wydawato sie to mozli-
we. Z drugiej strony, absolwenci zaczeli zdobywac umiejetnosci bardziej poszukiwane przez
rynek i czesto siega¢ po zestaw kilku tych umiejetnoSci. Po drugie, na teze o nadmiernej
podazy absolwentdéw zaczeto patrze¢ w bardziej zréznicowany sposéb. Oczywiscie, w nie-
ktérych dziedzinach istnieje nadmierna podaz absolwentéw, w innych za$ ich niedobdr, oraz,
jak zwykle, pojawiajg sie skargi na niska jako$¢ wyksztatcenia w pewnych dyscyplinach. Po
trzecie, nowe wymagania systemu zatrudnienia wytonity odpowiednie kompetencje, takie jak
orientacja multidyscyplinarna i doSwiadczenie wielokulturowe, wspotpraca, elastycznosc,
mobilno$é oraz cheé ksztatcenia ustawicznego. Te wymagania tacza sie w catkowicie nowy
sposob z tradycyjnymi obszarami specjalizacji i uzyskujg nowe znaczenie.

Z obserwacji mozliwych nastepstw nacisku szkolnictwa wyzszego na system zatrudnienia
i tendencji do tworzenia wysoko wyksztalconego spoteczeistwa mozemy wyprowadzi¢ dwa
wnioski.

+ System zatrudnienia potrzebuje aktywnych czynnikdw zmian. Szkolnictwo wyzsze po-
winno wiec ksztatcic ludzi, ktdrzy moga sie nimi stac, tj. tworcodw miejsc pracy. W konfrontacji
podejs¢ teoretycznych i probleméw praktycznych szkolnictwo wyzsze moze stopniowo wpro-
wadzi¢ swoje moce intelektualne i wartosci do Swiata pracy. Szkolnictwo wyzsze nie powinno
zbytnio przywigzywaé studentow do domniemanych potrzeb rynku pracy, ale zamiast tego
wykorzysta¢ swoj dystans od systemu zatrudnienia do zadawania pytan i stawiania zadan
Swiatu pracy.

+ To ekspansja szkolnictwa wyzszego stworzyta okazje do zastanawiania sie nad nowymi i
whasciwszymi formami podziatu pracy. W wysoko wyksztatconym spoteczenistwie podziaty
spoteczne miedzy stanowiskami pracy zacieraja sie coraz bardziej. To zas moze sie sta¢ okazja
do dalszej demokratyzacji spoteczenstwa: zniwelowania hierarchii zawodowych i spotecznych,
zredukowania nierdwnosci.

Nasza relacja o zmieniajgcych sie stosunkach miedzy szkolnictwem wyzszym a sferg zatru-
dnienia i przedstawione zmiany wyzwan spoteczno-ekonomicznych w uprzemystowionych spo-
teczenstwach nie pretenduja do kompletnosci. Usitujemy podsumowaé niektore, najczesciej
obecnie rozwazane, najpowszechniej wystepujace zjawiska. Proponujemy uznaé, ze na uwage
w dalszych badaniach zastugujg trzy nastepujace tematy:

+ Po pierwsze, potrzebujemy wiecej klarownosci przy wyjasnianiu zwigzkéw miedzy profe-
sjonalizmem a elastycznoscig. Skargi dotyczgce rosnacej roli ksztatcenia ustawicznego suge-
ruja, ze studia przedzawodowe moga zaledwie by¢ swego rodzaju fundamentem rozwoju inte-
lektu i wiedzy. Poglady pracodawcéw w kwestii przysztych kompetencji europejskich absol-

2 Wedtug dziedzin (specjalnos$ci) - przyp. thum.
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wentow przypominaja raczej japonskie tradycje o rekrutacji ,surowca” niz europejskie tradycje
zawodowe. Musimy jednak pamieta¢, ze argumenty pracodawcow w kwestii oczekiwanych
kompetencji absolwentéw wskazujg bardziej na braki i kierunki pozadanych zmian niz na kom-
petencje pozadane. Z drugiej strony, w Japonii odnotowujemy tendencje do zwigkszania licz-
by stanowisk dla specjalistow i poprawy ich perspektyw awansu. Mozemy zatem stwierdzic,
ze nowa synteza podejscia specjalistycznego i profesjonalnego z jednej strony, z drugiej zas$
model pracownika elastycznego i lojalnego znajdujg sie w programie zachowania profesjonal-
nej postawy i zasobu wiedzy, ktore nie wytaczajg gotowosci do przyjecia réznych zadan oraz
moga by¢ tworczo pobudzane przez problemy spoza danej dziedziny.

+ Po drugie, wspdtpraca miedzynarodowa miedzy uczelniami, wymiana studentéw oraz
miedzynarodowy transfer wiedzy znacznie wzrosty i osiggnety imponujace wyniki. Mimo to
programy ksztatcenia w dalszym ciggu w duzym stopniu pozostajg narodowymi i - wedtug
dostepnych badar - w wiekszosci krajéw uprzemystowionych pracodawcy nie uwzgledniaja
w swoich kryteriach, nie cenig doswiadczer zdobytych przez absolwentéw na studiach zagra-
nicznych, atakze znajomosci jezykow obcych iinnych umiejetnosci niezbednych w kontaktach
miedzynarodowych. Je$li sie ich pyta ogdlnie o ich kryteria przyje¢ do pracy,.kompetencjom
miedzynarodowym” przyznajg niski priorytet. Przypuszczalnie odpowiedzieliby inaczej, gdyby
ich pyta¢ osobno o poszczegoine funkcje i stanowiska, poniewaz doswiadczenia miedzynaro-
dowe i kompetencje w tej dziedzinie sg uwazane za bardzo wazne dla matej liczby stanowisk dia
absolwentoéw. Pozostaje pytanie, czy ,kompetencje miedzynarodowe” beda nadal oczekiwane
od mniejszosci absolwentdw, czy stang sie nieodzowne dia ich znacznej liczby iub nawet dla
wiekszosci. Jezeli oczekuje sie tego drugiego, to $rodki stuzace popieraniu ,kompetencji mie-
dzynarodowych” trzeba bedzie zasadniczo zmienié, a ‘wtedy wptynie to powaznie ria reformy
programowe.

+ Po trzecie, idea umasowienia szkolnictwa wyzszego przyjeta sie w wiekszosci krajow,
a argumenty uwypuklajagce pozytywne aspekty ekspansiji tego szkolnictwa zyskujg poparcie.
Wydaje sie jednak, ze dotychczasowe poglady na racjonalng edukacje oraz na oczekiwane
kompetencje czesci absolwentéw sg ksztattowane przede wszystkim przez tradycyjne opinie
dotyczace zatrudniania absolwentéw i jego adekwatnosci do potrzeb rynku pracy. W Swietle
tradycyjnych kryteriow oczekujemy po prostu rosngcej liczby przecietnych absolwentéw. Cig-
gle wiec wyglada ria to, ze daleka jest droga do wysoko wyksztatconego spoteczeristwa,
w ktorym warto$¢ stanowisk Sredniego szczebia jest wyzej ceniona, a wiekszo$¢ koncepcii
dotyczacych pozadanego podzialu pracy nie jest juz ksztattowana przez zatozenie, ze kompe-
tencje te zwykle sg niewystarczajace iw ktérym dziatania na rzecz podniesienia jakosci ksztat-
cenia nie tylko usitujg zachowac tradycyjne standardy akademickie i zawodowe, ale takze tro-
szCzg sie 0 zroznicowanie wartosci.

Przektad z angielskiego Henryk Szarras
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Jan Rutkowski Wyksztatcenie
a perspektywy na rynku pracy
(dziesiec rysunkow pokazujacych,
Ze warto sie uczyc)*

Rozwoj gospodarki rynkowej w Polsce wigze sie z istotnym zwiekszeniem roli wyksztatcenia
w okreslaniu szans na rynku pracy. Wynika to ze wzrostu zapotrzebowania na wysokie
kwalifikacje przy jednoczesnym spadku popytu na prostg prace fizyczng. Lepsze
wyksztatcenie oznacza obecnie wyzsze ptace i mniejsze ryzyko bezrobocia, szczegdlnie jesli
sie pracuje w sektorze prywatnym. Wzrosta znacznie rozpietos¢ ptac, odzwierciedlajac
awans pracownikéw z wyzszym wyksztatceniem i pogorszenie sie pozycji robotnikow.
Oznacza to istotny wzrost stopy zwrotu od inwestycji w ksztatcenie do poziomu
poréwnywalnego z wystepujacym w krajach Europy Zachodniej. Wyksztatcenie zaczelo sie
optacac. W efekcie tych zmian rodziny inteligenckie opuszczajg strefy ubdstwa
| przemieszczajg sie w kierunku strefy zamoznosci. Zarysowane prawidtowo$ci majg
charakter statystyczny i istniejg od nich odstepstwa. Poprawa pozycji ptacowej omineta
przede wszystkim pracownikéw sfery ustug socjalnych - nauczycieli, lekarzy - j. sfery,
w ktdrej ptace sg nadal ustalane centralnie przez panstwowego pracodawce
iw ktdrej staba jest konkurencja ze strony sektora prywatnego.

Jeszcze kilka lat temu panowato w naszym kraju do$¢ powszechne przekonanie, ze nauka sie
nie optaca. Bylo one poparte potoczng obserwacjg robotnikdw zarabiajgcych wiecej niz pra-

* Wszystkie rysunki zostaly wykonane przez Dorote Holzer-Zelazewska,
ktérej pragne podziekowa¢ za pomoc w przygotowaniu niniejszego artykutu.
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cownicy umystowi, 0s6b po szkole zawodowej otrzymujacych wyzsze wynagrodzenia niz ci,
ktdrzy ukoniczyli studia. Jednoczesnie rdznice miedzy ptacami byly stosunkowo niewielkie.
Jesli nawet inzynier w przemysle zarabiat wiecej od robotnika, to réznica w zarobkach byta
Z reguly tak nieznaczna, Ze czesto sama w sobie nie uzasadniata podijecia wysitku zdobycia
dyplomu szkoly wyzszej. O podjeciu studiow decydowaly inne, pozamaterialne wartosci, tym
bardziej ze gospodarka centralnie planowana niespecjalnie poszukiwata pracownikéw z wy-
zszym wyksztatceniem. Praca dla nich owszem byla, ale czesto nieatrakcyjna, nie odpowiada-
jaca kwalifikacjom. Tak naprawde poszukiwani i cenieni byli robotnicy wykwalifikowani - na
ich brak narzekat kazdy dyrektor przedsiebiorstwa. Krotko méwigc, praca umystowa, w odrdz-
nieniu od fizycznej, nie byta w cenie.

Czy sytuacja ta ulegta zmianie wraz z przejsciem do gospodarki rynkowej? Wszystko wska-
zuje nato, Ze rynek zdecydowanie premiuje wyksztatcenie, zwtaszcza poparte wysokimi kwali-
fikacjami. Relacje ptac ulegty odwréceniu: wyksztatceni pracownicy umystowi zarabiajg obe-
cnie przecietnie o wiele wiecej niz robotnicy. Ponadto znacznie wzrosta rozpietos$¢ ptac. Rynek
oferuje wysokie ,nagrody” za cenne i rzadkie kwalifikacje oraz umiejetnosci, ale karze tez ni-
skimi ptacami tych, ktérzy kwalifikacji i wiedzy nie maja. Karze nie tylko niskimi ptacami, ale
takze bezrobociem. Oile stopa bezrobocia wéréd pracownikdw umystowych, zwtaszcza z wy-
zszym wyksztatceniem, jest relatywnie niska, o tyle wsrdd robotnikéw, szczegodlnie tych
o niskich kwalifikacjach, jest bardzo wysoka (rysunek 1). Wynika to z gwattownych zmian
w relacjach popytu na prace. Wraz z rozwojem sektora prywatnego wzrést niepomiernie popyt
na prace kwalifikowang, koncepcyjna, wymagajaca kreatywnosci i zdolnoSci rozwigzywania
probleméw. Spadto za$ zapotrzebowanie na prace prostg, manualng, nie wymagajaca wiedzy
ani umiejetnosci. To wkasnie te zmiany popytu, wywotane mechanizmami rynkowymi, spowo-
dowaly awans materialny inteligencji i pogorszenie sie relatywnej pozycji robotnikéw. Wy-
ksztatcenie zaczelo sie optacac.

Celem niniejszego artykutu jest udokumentowanie zarysowanych wyzej zmian. Pragniemy
wykaza¢, iz gospodarka rynkowa premiuje wyksztatcenie, ze stwarza nie istniejgcg wczesniej
szanse dla 0séb zdolnych, pracowitych, tworczych, chcacych zdobywaé wiedze i rozwijac swoje
umiejetno$ci. Chcemy pokazac, ze ,zwyciezcami” procesu transformacji gospodarczej sg lu-
dzie wyksztatceni, ,przegranymi” za$ ci, ktorzy nie docenili znaczenia wiedzy | kwalifikacji
w Swiecie przyspieszonego postepu technologicznego oraz globalnej konkurenciji o prace.

Wywod prowadzony bedzie na podstawie materiatu statystycznego. Takie podejscie, oprocz
zalety obiektywizmu, narzuca wszelako pewne ograniczenia. Po pierwsze, ograniczamy sie do
wyksztatcenia formalnego, zdajac sobie sprawe, Ze osoby otym samym poziomie wyksztatce-
nia czesto charakteryzujg sie réznym poziomem wiedzy, umiejetnosci i kwalifikacji. Po drugie,
operujemy statystycznymi przecietnymi, opisujgcymi duze, zr6znicowane zbiorowosci 0sob.
Jest to oczywiscie uproszczenie. Kariery zawodowe 0s6b o analogicznym poziomie wyksztal-
cenia przebiegajg bardzo réznie. Wsrdd pracownikow z wyzszym wyksztatceniem mozna spo-
tka¢ osoby o niskich ptacach (np. zatrudnione w sferze ustug spotecznych) czy tez osoby
bezrobotne. Istniejg takze osoby, ktére formalng edukacje zakoriczyty wczesnie, a mimo to
osiggaja wysokie dochody. Majgc Swiadomos¢ indywidualnych rdznic, skupimy sie na tren-
dzie, prawidtowosci przebijajacej sie przez pojedyncze przypadki.
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Czy powinien istnieé zwigzek miedzy wyksztalceniem i ptacg?

Teza, iz wyksztatcenie stanowi warto$¢ ceniong przez rynek nie zawsze jest oczywista.
Mozna sie spotkac z pogladem, ze w gospodarce rynkowej ptaca jest wyznaczana przez relacje
popytu i podazy, w zwigzku z tym przekonanie, Ze migdzy ptacg i wyksztatceniem powinien
wystepowac zwigzek jest Swiadectwem niezrozumienia logiki rynku: ,za sam fakt wyksztatcenia
nikt nie powinien otrzymywac zaptaty; zaptate powinno sie otrzymywaé proporcjonalnie do
rynkowej wartosci wykonywanej pracy” uwazajg autorzy badania potrzeb edukacyjnych, awraz
z nimi 16% os6b objetych badaniem (GUS 1995, s. 24).

Rozumowanie to nie jest pozbawione pewnej dozy stusznoSci: w konkretnym przypadku
0 wynagrodzeniu decyduje w duzym stopniu indywidualna wydajno$¢, a nie tylko samo wy-
ksztatcenie. Jest ono jednak btedne, gdy méwimy o zwigzku miedzy wynagrodzeniem i wy-
ksztalceniem w wymiarze ponadjednosfkowym, w skali spoteczenstwa. Gdyby istotnie ptaca
nie byta zalezna od wyksztalcenia, to trudno bytoby uzasadnic, dlaczego ludzie, aby zdoby¢
wyksztalcenie, poswiecajg czas, wysitek i biezace wynagrodzenie (a nawet ptaca za studia).
Oczywiscie, czes¢ osdb decydowataby sie zdobywac wyksztatcenie jako warto$¢ samoistna,
zadowalajac sie sama tylko satysfakcja, jaka daje wiedza. Znaczna jednak czes¢ nie podjetaby
wysitku studiow, gdyby trud ten nie byt odpowiednio doceniony na rynku pracy. Taka jest (w
skrdcie i uproszczeniu) podstawowa teza teorii kapitatu ludzkiego, sformutowanej przez Ga-
ry’ego Beckera i Jacoba Mincera. Ludzie ksztalcg sie wowczas, gdy im sie to optaca, tj. gdy
szeroko rozumiane koszty zdobycia wyksztaicenia sg w cyklu zycia mniejsze niz plynace
Z niego korzysci. Ksztatcenie, w tym ujeciu, postrzegane jest jako inwestycja w kapitat ludzki.
Takjak kazda inwestycja, podejmowana jest onawoéwczas, gdy stopa zwrotu jest odpowiednio
wysoka, uzasadniajgca poniesione naktady.

Zalézmy, ze rynek nie oferuje odpowiednio wysokiej stopy zwrotu od inwestycji w wy-
ksztatcenie. W takich warunkach mniej oséb (tych, dla ktorych koszt zdobycia wyksztatcenia
jestwyzszy) decyduje sie uczyC iw efekcie powstaje niedobor wykwalifikowanej sity roboczej.
W tej sytuaciji ptace 0sdb o poszukiwanych kwalifikacjach musza wzrosnaé, tak aby zrownowa-
zy¢ popyt z podaza. Wzrost ptac oznacza wzrost optacalnosci wyksztatcenia, co motywuje
wiekszg liczbe os6b do zdobywania atrakcyjnych ptacowo kwalifikacji. Ten proces wzajemnego
dostosowywania sie ptac i podazy sity roboczej o odpowiednich kwalifikacjach prowadzi do
ksztattowania sie rownowagi na rynku pracy. Gdyby ptace i kwalifikacje nie byly ze sobg powig-
zane, to nie byloby sposobu réwnowazenia popytu na dany rodzaj pracy z jej podaza.

Aby zatem ludzie chcieli sie uczy/¢, rynek musi odpowiednio premiowaé wyksztatcenie:
nagradzac wiekszg szansg na zdobycie pracy oraz pracg dajaca atrakcyjne zarobki. Nagrody
(i kary) musza by¢ odpowiednio silnie zréznicowane - tak aby bylo o co walczy¢ - i, rzecz
jasna, zréznicowanie to musi zaleze¢ od wyksztatcenia. Przedstawione dalej dane dowodza, ze
oba te warunki zostaty w Polsce spetnione juz w pierwszych latach transformacji gospodarczej.

Wyzsze wyksztalcenie ogranicza ryzyko bezrobocia

Zacznijmy od szans na znalezienie pracy. W przypadku o0séb lepiej wyksztatconych sg one
nieporéwnanie lepsze nizw przypadku 0s6b z nizszym wyksztatceniem. Odwrotnie jest oczywi-
$cie z ryzykiem bezrobocia: dotyka ono przede wszystkim osoby o wyksztatceniu zasadniczym
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zawodowym i podstawowym. W przypadku 0s6b nie majacych wyksztatcenia Sredniego praw-
dopodobieristwo bezrobocia jest okoto piec razy wigksze anizeli w przypadku osob z wyksztat-
ceniem wyzszym. Jednoczes$nie ryzyko zostania bez pracy dla osoby po wyzszych studiach jest
okoto cztery razy nizsze niz dla osoby z wyksztatceniem Srednim (rysunek 1).

Odpowiednie wyksztatcenie nie tylko pomaga w znalezieniu pracy, ale takze zmniejsza ry-
zyko najbardziej groznej postaci bezrobocia, mianowicie bezrobocia dtugotrwatego (tj. trwaja-
cego diuzej niz rok) i w efekcie istotnie zmniejsza przecietny czas poszukiwania pracy. Na
przyktad 30% bezrobotnych zwyzszym wyksztatceniem szuka pracy ponad rok, przy przeciet-
nej dla calej populacji bezrobotnych wynoszacej 40%. W przypadku osoby z wyzszym wy-
ksztatceniem czas poszukiwania pracy jest srednio o dwa miesiace krotszy niz przecietnego
bezrobotnego (dane GUS za 1995 r.).

Wyzsze wyksztatcenie chroni zatem przed niemoznoscig znalezienia pracy badz przed jej
utratg. Problem bezrobocia, tak jak we wszystkich krajach rozwinietych, polega w Polsce
przede wszystkim na braku odpowiedniego kapitatu ludzkiego. Pracy nie moga znalez¢é gtow-
nie osoby stabo wyksztatcone, ktdre nie majg odpowiednich kwalifikacji zawodowych i ktorych
wiedza oraz umiejetnosci sg niedostateczne lub zbyt waskie, aby sprosta¢ oczekiwaniom pra-
codawcow coraz bardziej poddanych konkurencyijnej presji rynku. W sytuacji gdy pracodawca
moze wybiera¢, nieodmiennie wybiera lepszych. Pracownik z wyksztatceniem Srednim tech-
nicznym bedzie miat wigkszg szanse, aby by¢ zatrudniony niz osoba z wyksztatceniem zasa-
dniczym zawodowym; osoba po wyzszych studiach ma wigksze szanse niz absolwent liceum
ogoinoksztalcacego. Na konkurencyjnym rynku pracy ludzie wspdizawodniczg ze sobg pod
wzgledem szeroko pojetych zdolnoSci (pracowitos$é, inteligencja, umiejetno$¢ rozwigzywania
problemow itd.); istotnym wskaznikiem tych zdolnosci jest dla pracodawcéw wyksztatcenie.

Rosnie zréznicowanie ptac

Pracownicy wyksztalceni wygrywajg zatem w konkurencji o prace. Pokazemy teraz, ze zwy-
ciezajg takze w konkurencji o ptace. Jest przy tym o co konkurowac: ptace sg obecnie w Polsce
stosunkowo silnie zr6znicowane, znacznie bardziej nizw okresie gospodarki centralnie plano-
wanej (rysunek 2). Stosunek miedzy ptacami wysokimi a ptacami niskimilwynosi obecnie 3,4,
podczas gdy w okresie poprzedzajgcym zmiane systemu gospodarczego ksztattowat sie na
poziomie 2,4-2,8. Nieréwnosci ptac osiggnety w naszym kraju poziom typowy dla wiekszosci
panstw OECD. Jakkolwiek rozpietos¢ ptac jest szczeg6lnie duzaw sektorze prywatnym (stosu-
nek decylowy wynosi 3,6), to rowniez w sektorze publicznym wzrosta ona w ostatnim czasie
dos¢ istotnie (stosunek decylowy réwna sie 3,2). Wzrastajgce zrdznicowanie ptac oznacza, ze
pojawia sie mozliwo$¢ wynagradzania odpowiedniego do réznic w indywidualnym wkiadzie
pracy. Pojawily sie ptace relatywnie wysokie, ale takze ptace relatywnie niskie. Odsetek 0sdb,
ktoérych wynagrodzenie przekracza dwie przecietne ptace, wzrést dwukrotnie, z 4 - 5%
w koncu lat osiemdziesigtych do blisko 10% w roku 1994. Wzrést takze, cho¢ w znacznie
mniejszym stopniu, odsetek pracownikdéw o niskich ptacach: z niecatych 4% w 1987 r. do

1 Postugujemy sie miarg zr6znicowania zwang stosunkiem decylowym. Jest to stosunek miedzy dziewigtym
a pierwszym decylem, tj. miedzy taka ptaca, powyzej ktorej zarabia 10% pracownikéw a ptaca,
powyzej ktérej zarabia 90% pracownikéw.
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blisko 5% w 1994 r. Wzrost nierdwnosci ptacowych ma znaczenie motywujace, stwarza bo-
dziec do podnoszenia kwalifikacji, gdyz wyzsza produktywno$¢ moze zosta¢ nagrodzona wyzszy-
mi zarobkami.

Nastepuje awans placowy inteligencji

WyraZnie zaczynajg sie zaznaczac roznice w ptacach dwoch podstawowych grup zawodo-
wych: pracownikéw umystowych i robotnikéw. Status inteligencji2 wyraznie sie poprawia,
czemu towarzyszy pogorszenie relatywnej pozycji robotnikéw. Wysoko wykwalifikowany, do-
brze zarabiajgcy3 pracownik umystowy zarabia obecnie ponad cztery (w sektorze prywatnym
ponad piec) razy wiecej niz nisko wykwalifikowany robotnik. W okresie gospodarki socjali-
stycznej stosunek ptac obu wymienionych grup byt nizszy niz 1:3. Rozpatrywana relacja ptac
jest pogladowa miarg skali rozpietosci wynagrodzer w zaleznosci od charakteru wykonywane;
pracy i poziomu kwalifikacji. Jej wzrost, ktérego jesteSmy Swiadkami, wskazuje na istotne
dowarto$ciowanie wysoko kwalifikowanej pracy umystowej oraz na wzgledng degradacje zna-
czenia prostej pracy fizycznej.

Wzrost prestizu materialnego zwigzanego z pracg umystowg jest takze widoczny przy po-
réwnaniu wynagrodzen inteligenckich i robotniczych elit ptacowych (rysunek 3)4, W skali
calej gospodarki wysoko kwalifikowany pracownik umystowy zarabia o jedng czwartg wiecej
nizwysoko kwalifikowany robotnik. W sektorze prywatnym réoznica ta jest znacznie wyrazniej-
sza: elita ,biatych kotnierzykéw” zarabia tu o 70% wiecej od najlepiej zarabiajacych robotni-
kow. Sektor panstwowy jest pod tym wzgledem nieporéwnanie bardziej konserwatywny; pre-
mia za prace umystowg wynosi tu zaledwie okoto 10%. Jesli skoncentrowac sie na przemy-
$le5, to uprzywilejowanie ptacowe zawodow nierobotniczych uwidacznia sig jeszcze wyrazniej:
dobrze zarabiajgcy pracownik umystowy w przemysle (np. inzynier, menedzer) zarabia o poto-
we wiecej niz wykwalifikowany robotnik. Kilka lattemu (1987 r.) réznica w ptacach obu grup
wynosita zaledwie 7%.

Awans ptacowy inteligencji nie jest jednak rownomierny. W pewnych zawodach i dziatach
gospodarki jest on spektakularny, w innych uposledzenie inteligenciji odziedziczone po socja-
lizmie utrzymuje sie (rysunek 4)6. Radykalnie polepszyta sie pozycja ptacowa pracownikow
umystowych w zawodach zwigzanych z rozwojem rynku i systemu finansowego. W 1993 r.
wysoko kwalifikowany pracownik w sektorze finansowym zarabiat o trzy czwarte wiecej niz
wysoko kwalifikowany robotnik w przemysle, podczas gdy kilka lat wczesniej (1987 r.) zarabiat

2 Terminem ,inteligencja” okre$lamy pracownikéw umystowych z wyzszym wyksztatceniem.
3 Przez pracownikéw ,dobrze zarabiajgcych” rozumiemy tych, ktérych wynagrodzenie jest réwne lub wigeksze
od dziewigtego decyla. Pracownicy nisko zarabiajacy, to tacy,
ktorych wynagrodzenie jest rowne lub mniejsze od pierwszego decyla.
4 Jako ,elite” okreslamy 10% najlepiej zarabiajacych pracownikéw w danej grupie.
Zaktadamy, iz wysokie zarobki odzwierciedlajg wysokie kwalifikacje,
tj. ze osoby najlepiej zarabiajagce w danej grupie odznaczajg si¢ najwyzszymi kwalifikacjami.
5W ten sposéb pomijamy wplyw gateziowej struktury zatrudnienia na relacje ptac,
np. nie uwzgledniamy gérnictwa, gdzie robotnicy zarabiajg tradycyjnie wiecej niz w innych gateziach.
6 Prezentujemy dane za rok 1993, poniewaz jest to ostatni rok,
w ktorym klasyfikacja dziatdéw gospodarki narodowej byta pordwnywalna
ze stosowang w okresie centralnego planowania.
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0 okoto 10% mniej. Jest to istotna zmiana jakoSciowa. Podobnie znacznie si¢ poprawita pozy-
cja pracownikéw wymiaru sprawiedliwosci, administracji publicznej i nauki. Tylko nieznacznie
poprawita sie natomiast pozycja pracownikéw sfery ustug socjalnych. Lekarze i nauczyciele -
nawet ci 0 stosunkowo wysokich wynagrodzeniach - wcigz zarabiajg mniej niz wysoko ptatni
robotnicy w przemysle. Sfera ustug socjalnych - a wigc obszar gospodarki, w ktérym ptace
ustalane sg przez panstwo, a nie przez rynek - nie skorzystata ze zmian w strukturze ptac
podyktowanych dziataniem mechanizméw rynkowych. A zatem pracownicy umystowi zyskali
gtéwnie w tych sferach zycia gospodarczego, w ktorych dziata rozwiniety sektor prywatny
1w ktérych ptace ustalane sa w sposéb zdecentralizowany. Status ptacowy inteligenciji jest
nadal niekorzystny w tych dziedzinach, ktére sa domeng panstwa: w szkolnictwie, ochronie
zdrowia, na nizszych szczeblach administracji pafstwowej. Biorgc pod uwage, Ze udziat sekto-
ra prywatnego w ochronie zdrowia, a zwtaszcza w szkolnictwie, jest niski, mozna powiedziec,
ze cze$¢ inteligencii jest uwieziona na nisko ptatnych posadach w sektorze panstwowym.

Nierdwnosci ptacowe wzrosty rowniez w ramach grup zawodowych

Miedzydziatowe roznice ptac sg jedng z przyczyn znacznego zroéznicowania wynagrodzen
w obrebie grupy pracownikéw umystowych, istotnie wiekszego niz zr6znicowanie ptac wsrod
robotnikdw. Wszelako wazniejszg przyczyng jest to, iz ptace ulegly znacznemu zréznicowaniu
nie tyiko miedzy réznymi grupami zawodowymi, ale takze w obrebie poszczegdlnych grup.
Jak mozna przypuszczaé, w coraz wiekszym stopniu o wynagrodzeniu decydujag kwalifikacje
i w zwigzku ztym rozktad ptac zaczyna odzwierciedla¢ rozktad zdolno$ci, umiejetnosci i pro-
duktywnosci pracownikéw. Najwyrazniej widac to zjawisko w sektorze prywatnym. Wysoko
kwalifikowany pracownik umystowy (gérne 10% zarobkéw) zarabia tu 104,4 razy wiecej niz
pracownik umystowy o niskich kwalifikacjach (dolne 10% zarobkoéw). Ta rozpieto$¢ uwidacz-
nia znaczenie kwalifikacji dla wysokoSci ptac. Przynalezno$¢ do grupy ,bialych kotnierzykéw”
nie zapewnia atrakcyjnych zarobkow; decydujaca role petnig wyksztatcenie, kwalifikacje iindy-
widualne zdolnosci.

Zwieksza sie premia za wyksztatcanie

Jaka role odgrywa wyksztalcenie w zarysowanym wyzej procesie réznicowania sie ptac?
Innymi stowy, w jakim stopniu réznice ptac odzwierciedlajg réznice w poziomie wyksztatce-
nia? Rysunek 5 pokazuje, ze obecnie réznice w ptacach w zaleznosci od wyksztatcenia sg
znacznie wieksze niz w okresie centralnego planowania. Wspinaczka po kolejnych szczeblach
edukacji przynosi dzisiaj o wieie wigksze korzySci anizeii kilka lat temu. Wplyw wyksztatcenia
na ptace jest obecnie znacznie silniejszy i bardziej dostrzegalny. Szczegdlnie wyrazne jest to
w przypadku wyzszego wyksztatcenia. Pracownik z wyzszym wyksztatceniem zarabia dzisiaj
przecietnie o0 okoto 40% wiecej niz pracownik z wyksztatceniem $rednim (ogdinym lub zawo-
dowym) i o ponad potowe wiecej niz robotnik po zasadniczej szkoie zawodowej. Sektor pry-
watny ceni wyzsze wyksztatcenie znacznie bardziej niz sektor pafnstwowy. W sektorze prywat-
nym osoba po wyzszych studiach zarabia $rednio o 90% wiecej niz osoba po zasadnicze
szkole zawodowej, natomiast w sektorze panstwowym premia za wyzsze wyksztatcenie jest
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nizsza az o 40 punktow procentowych i wynosi 50%. Wzrost premii za wyzsze wyksztatcenie
jest zaiste spektakularny. W gospodarce socjalistycznej wynagrodzenie pracownika z wyzszym
wyksztatceniem byto wyzsze od wynagrodzenia pracownika z wyksztatceniem zasadniczym za-
wodowym o zaledwie 16%.

Jakkolwiek najsilniej wzrosta warto$¢ rynkowa dyplomu studiéw wyzszych, to wynagro-
dzenie jest obecnie generalnie znacznie bardziej niz dawniej powigzane z liczbg lat nauki. Wy-
ksztatcenie Srednie - zaréwno ogoine, jak i zawodowe - jest teraz bardziej atrakcyjne od wy-
ksztatcenia zasadniczego zawodowego, co w przesziosci bynajmniej nie byto regutg (rysunek
6). Jest to objaw wigkszej racjonalnosci na rynku pracy w tym sensie, ze inwestowanie
w dalszg nauke szkolng jest obecnie nagradzane wyzszymi ptacami. Innymi stowy, stopa zwro-
tu od inwestycji w kapitat ludzki uksztattowata sie na poziomie zapewniajacym atrakcyjno$é
zdobywania wiedzy i zachecajgcym do dalszego ksztatcenia.

Kolosalny wzrost premii za wyksztatcenie, ktory dokonat sie wraz ze zmiang systemu go-
spodarczego i ktory jest zwigzany z rozwojem sektora prywatnego, wskazuje na spoteczny,
czesto nie dostrzegany, aspekt prywatyzacji gospodarki. Prywatyzacja stwarza mianowicie Sil-
ne bodzce do zdobywania wyksztatcenia, czyni wyksztatcenie atrakcyjnym i pociaga za sobg
olbrzymi awans materialny ludzi wyksztatconych. Wymierna, materialna warto$¢ wyksztatce-
nia pojawia sie dopiero w gospodarce rynkowej, ktéra odznacza si¢ znacznie wigkszym popy-
tem na wysoko kwalifikowang, dynamiczng site roboczg niz zbiurokratyzowana, nieefektywna
gospodarka centralnie planowana.

Na rozwoju sektora prywatnego korzystajg gtownie osoby wyksztatcone

Nie wszyscy jednak w tym samym stopniu zyskujg na rozwoju sektora prywatnego. Ko-
rzy$¢ odniesiona z podjecia pracy w sektorze prywatnym jest generalnie tym wigksza, im wy-
zszy jest poziom wyksztatcenia zatrudnionego (rysunek 7). Pracownicy z wyksztatceniem wy-
zszym i policealnym zyskujg znacznie bardziej na pracy w sektorze pnywatnym niz robotnicy
po zasadniczej szkole zawodowej. Tym ostatnim praca w sektorze prywatnym daje przecietnie
nieznacznie tylko wyzsze zarobki niz praca w sektorze panstwowym. Natomiast w przypadku
0s0b z wyksztalceniem policealnym i wyzszym zatrudnienie w sektorze prywatnym wigze sie
ze zdecydowanie bardziej atrakcyjnym wynagrodzeniem, wyzszym przecietnie od wynagro-
dzenia w sektorze publicznym o okoto 30%?7.

Przedstawione dane mogtyby zatem sugerowac, ze osoby z wyzszym wyksztatceniem cze-
Sciej niz inni powinny szukaé zatrudnienia w sektorze prywatnym, gdyz w ich przypadku wigze
sie to z najwiekszg korzyscig. Opcja ta nie jest jednak dostepna dla wszystkich 0séb po stu-
diach. Jak juz wspomniano, w niektérych zawodach osoby z wyzszym wyksztatceniem sg
W znacznej mierze skazane na prace w sektorze publicznym. Sektor prywatny nie stwarza
jednakowej mozliwosci pracy wszystkim osobom z wyzszym wyksztatceniem. Stosunkowo
trudno jest znalez¢ zatrudnienie w sektorze prywatnym naukowcowi, nauczycielowi, urzedni-
kowi czy tez (w mniejszym stopniu) lekarzowi. Pod tym wzgledem osoby z wyksztalceniem

7 Rzeczywista réznica moze by¢ wieksza, gdyz istnieje tendencja do zanizania wysokich wynagrodzen.
Ponadto, ze wzgledéw statystycznych, pomijamy kwestie rozmaitych dodatkowych korzy$ci pozaptacowych
- czesto bardzo znacznych - ktére firmy prywatne oferujg pracownikom nawyzszych stanowiskach.
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Srednim i zasadniczym zawodowym sg uprzywilejowane; ich umiejetnosci sg bardziej ,przeno-
$ne” w tym sensie, ze moga by¢ wykorzystane zaréwno w sektorze publicznym, jak i prywat-
nym. Szanse na znalezienie pracy w sektorze prywatnym sg dla 0séb z wyzszym wyksztatce-
niem statystycznie mniejsze niz dla 0séb o nizszym wyksztatceniu. Obecnie w sektorze prywat-
nym (poza rolnictwem) znalazto prace okoto 40% wszystkich pracownikéw z wyksztatceniem
$rednim i zasadniczym zawodowym oraz tylko 30% pracownikow zwyksztatceniem wyzszym.

Stopa zwrotu od inwestycji w wyksztatcenie

Przytoczone dane wskazujg jednoznacznie, iz wyksztatcenie zaczelo sie optacac, ze nastapit
wzrost stopy zwrotu od inwestycji w wyksztatcenie. Tabela 1 przedstawia wyniki oszacowania
tej stopy zwrotu. Szacowano jg metoda regresji, w ktdrej zmienng objasniang jest wynagro-
dzenie danej osoby, a zmiennymi objasniajacymi sg liczba lat nauki, staz pracy, pte¢ oraz
sektor gospodarki (publiczny lub panstwowy). Réwnanie regresji (tzw. funkcja wynagrodzen)
zostato wyspecyfikowane w taki sposéb, aby wspotczynnik przy zmiennej liczba lat nauki’
mozna byto interpretowaé jako stope zwrotu od inwestycji w edukacje. Wspotczynnik ten
mowi bowiem, o iie procent przecietnie wzro$nie wynagrodzenie, jezeli liczba lat nauki zwiek-
szy sie 0 jeden8

Kazdy dodatkowy rok nauki przynosi obecnie wynagrodzenie wyzsze przecietnie o okoto
7- 8%. W przypadku pracy w sektorze prywatnym stopa zwrotu jest istotnie wyzsza (o okoto
0,6 punkta procentowego) i przekracza 8%. Tego rzedu premia edukacyjna9jest porownywal-
na zwystepujacg w krajach Europy Zachodniej i Swiadczy o tym, ze w Polsce wartos¢ rynkowa
wyksztatcenia jest obecnie podobna jak w rozwinietych krajach kapitalistycznych (zob. Lorenz,
Wagner 1990; Rutkowski 1996). W latach osiemdziesigtych rozpatrywana stopa zwrotu wy-
nosita 5%, tj. istotnie mniej niz obecnie i byta stosunkowo niska w poréwnaniu z krajami
0 gospodarce rynkowej.

Interesujgcym, jakkolwiek nie zaskakujgcym, wynikiem analizy regresii jest to, ze obecnie
wynagrodzenia w mniejszym stopniu zalezg od stazu pracy (wieku). W mniejszym stopniu
liczy sie doswiadczenie (zdobyte w odmiennych warunkach ekonomicznych), wigkszego zna-
czenia nabierajg indywidualne predyspozycje i zdolnosci pracownika. Znaczenie ma jednak
rowniez pte¢, gdyz kobiety o poréwnywalnym wyksztatceniu i wieku zarabiajg przecietnie
0 nieco ponad jedng czwartg mniej niz mezczyzni. W sektorze prywatnym uposledzenie ptaco-
we kobiet jest jeszcze wigksze.

Warto zwrdci¢ uwage, ze formalne wyksztatcenie, staz pracy i pozostate czynniki uwzgle-
dnione w réwnaniu objasniajg mniej niz 30% zmiennosci wynagrodzen. Moze sie wydawac, ze
to niewiele; jest to jednak wynik typowy dla tego rodzaju badan. Oznacza on, ze poza wyksztat-

8 Jest to standardowy sposo6b liczenia stopy zwrotu od inwestycji w wyksztatcenie,
opracowany przez jednego ze wspdttworcow teorii kapitatu ludzkiego, J. Mincera. Zob. Mincer (1975).
Metoda Mincera przedstawiona jest réwniez przez P. Bieleckiego (1995).
9 Zgodnie z konwencja przyjeta w literaturze, stosujemy zamiennie terminy
Lstopa zwrotu od inwestycji w ksztalcenie” i ,premia edukacyjna”. Sciéle rzecz biorac, terminy
te nie sg jednak réwnoznaczne, poniewaz poprawnie obliczona stopa zwrotu od inwestycji
w ksztalcenie powinna uwzglednia¢ nie tylko korzysci, ale takze koszty poniesione
w celu zdobycia wyksztatcenia (wigczajgc w to utracone zarobki).
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Tabela 1
Wyniki estymacji funkcji wynagrodzen

Zmienna zalezna: Ln (wynagrodzenia)

Zmienne objasniajace 1987 1992 1993
1 2 3 4 5 6

Wyraz staty 9,033 13,447 6,317 6,278 6,449 6,410
(494,67)  (396,69)  (325,98)  (318,84)  (336,39)  (329,51)
Lata nauki CpscP) Cq070> QCLO7Q> CwiaT) 0,073 CijwT)
(40,15)  (30,78)  (58,72)  (58,94)  (57,35)  (57,00)

Staz pracy Co030 -0,020 0,022 0,023 0,021 0,021
(39,22) (9.80) (21,38) (19,49) (19,73) (17,94)

Staz (do kwadratu) -0,056 -0,021 -0,035 -0,035 - 0,031 -0,030
(31,18) (4,72) (14,671)  (12,98) (12,95) (11,47)

Mezczyzni 0,373 0,240 0,263 0,257 0,268 0,271

(84,80) (25,41) (45,54) (40,90) (48,14) (44,28)
Interakcje z sektorem prywatnym

Lata nauki - - - C0006> - C o.00tC
(3,04) (4,09)

Staz pracy - - - 0,006 - 0,005
(2,32) (1,96)

Staz (do kwadratu) - - - -0,017 - -0,012
(2,74) (2,04)

Mezczyzni - - - 0,009 - -0,039
(0,61) (2,86)

R2 0,283 0,203 0,270 0,278 0,259 0,267
Statystyka F 2508,01 414,67 1383,55 721,40 1393,46 726,51
Liczba obserwacji 25 456 6513 14 975 14 975 15 954 15 954

W nawiasach podane sg absolutne warto$ci statystyki t-Studenta.

Definicje zmiennych:

Wynagrodzenie = miesieczne wynagrodzenie brutto.

(Potencjalny) staz pracy = wiek - lata nauki - 6.

Lata nauki = 16 - wyksztalcenie wyzsze; 15 - niepelne wyzsze, 14 - pomaturalne; 12 - $rednie; 11 - zasadnicze
zawodowe; 8 - podstawowe; 5 - niepetne podstawowe.

Mezczyzni = 1 jeSli pracownik jest mezczyzng, 0 w przeciwnym przypadku.

Sektor prywatny = 1 jes$li pracownik jest zatrudniony w przemys$le prywatnym; = 0 je$li pracownik jest zatrudniony
w sektorze publicznym.

Zrédto: Roéwnania 1- 2 oszacowano wykorzystujgc dane z badania budzetéw gospodarstw domowych GUS.
réwnania w kolumnach 3 -6 oszacowano wykorzystujac dane z badania aktywno$ci ekonomicznej ludnosci GUS;
Uwaga: Badanie budzetéw gospodarstw domowych obejmuje tylko pracownikéw zatrudnionych w sektorze publicz-
nym, natomiast badanie aktywnos$ci ekonomicznej ludnosci obejmuje pracujgcych w sektorze publicznym i prywat-
nym. W obu przypadkach réwnania oszacowano na prébie os6b pracujacych w wieku 18-65 lat.

ceniem nawysokos¢ indywidualnej ptacy wplywaja tez inne czynniki, takie jak osobiste zdolno-
$ci, kwalifikacje, motywacja do pracy, a takze rodzaj pracodawcy. Wiadomo np., ze wigcej
ptacg duze firmy, w ktorych dziatajg silne zwigzki zawodowe, czy tez firmy o wysokiej rentow-
nosci. Godne uwagi jest rowniez to, ze zdolnos¢ rozpatrywanego modelu do wyjasniania zmien-
nosci ptac nie wzrosta, ale nawet lekko spadta w czasie, tj. obecnie wyksztatcenie w nieco
mniejszym stopniu wyjasnia zroznicowanie ptac niz dawniej. Czy nie przeczy to tezie o roli
wyksztatcenia w ksztattowaniu sie ptacy oraz o wzroscie tej roli w trakcie przeksztatcen syste-
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mowych? Aby poprawnie odpowiedzie¢ nato pytanie, nalezy rozrézni¢ dwa odrebne zjawiska.
Pierwszym jest zalezno$¢ ptacy od wyksztatcenia. Jest ona obecnie prawdopodobnie nieco
nizsza niz dawniej. Drugim jest wysoko$¢ premii za wyksztatcenie. Premia ta wzrosta bardzo
znacznie. Oba te czynniki tgcznie oznaczaja, ze np. 0soby 0 wyzszym wyksztatceniu zarabiajg
obecnie przecigtnie znacznie wiecej niz osoby bez studiow, jednak zréznicowanie ptac w obre-
bie 0s6b z wyzszym wyksztatceniem jest obecnie wieksze niz dawniej. Nastapit wzrost roznic
miedzy $rednim wynagrodzeniem w poszczegélnych grupach wyksztatcenia przy jednocze-
snym wzroScie wariancji wynagrodzeri w ramach tych grup. To tak jakbySmy uczestniczyli
w grze, w ktorej podniesiono oczekiwang warto$¢ nagrdd, ale jednoczesnie bardziej je zrozni-
cowano, zwigkszajac niepewnos¢ tego, co faktycznie przypadnie nam w udziale.

Szansa na prace i dobrg ptace: fgczna premia za wyksztatcenie

Pracownicy wyksztatceni, zwtaszcza majacy wyksztatcenie wyzsze, mogaw mniejszym stopniu
obawiac sie bezrobocia oraz liczy¢ na znacznie wigksze ptace niz osoby gorzej wyksztatcone.
Skiada sie to nataczng (catkowitg) premie zawyksztatcenie, ktéra uwzglednia nie tylko roznice
w pfacach, lecz takze szanse znalezienia pracy. Te catkowita premie za wyksztatcenie mozna
przedstawi¢ w postaci ,ptacy oczekiwanej”, tj. ptacy skorygowanej o prawdopodobieristwo
zatrudnieniald ,Ptaca oczekiwana” jest wiec pewng sumaryczng miarg perspektyw na rynku
pracy. Istote ,ptacy oczekiwanej” najlepiej zilustrowac przyktadem. WyobraZmy sobie, ze prze-
cietna ptacaw pewnej grupie zawodowej wynosi 900 zt. Jednoczes$nie bezrobocie wérdd osob
z tej grupy wynosi 10%. Placa oczekiwana czionka tej grupy, ktéry poszukuje pracy, jest
iloczynem prawdopodobienistwa znalezienia pracy, ktére wynosi 1- 0,1 = 0,9, i przecigtnej
ptacy, tj. 0,9 x 900zt = 810 zt. Roznice w tak obliczonej ptacy oczekiwanej dla rdznych grup
wyksztalcenia przedstawia rysunek 8.

Korygujac przecietne ptace dla poszczegolnych grup wyksztatcenia o prawdopodobien-
stwo znalezienia pracy uzyskujemy obraz znacznie gltebszych anizeli wczes$niej réznic w per-
spektywach na rynku pracy. Pozycja pracownikow wyksztatconych jest lepsza, niz wynika to
zsamych tylko relacji ptac, natomiast pozycja pracownikoéw gorzej wyksztatconych jest gorsza.
Na przyktad ptaca oczekiwana osoby z wyzszym wyksztatceniem jest wyzsza o blisko 90% od
ptacy robotnika z wyksztaiceniem zasadniczym zawodowym, czyli uwzglednienie szans na
znalezienie pracy zwieksza roznice w ptacach az o 32 punkty procentowe. Premia za wyzsze
wyksztatcenie wzrasta o0 22 punkty procentowe, tj. do blisko 70%, gdy punktem odniesienia
jest oczekiwana ptaca 0s6b z wyksztatceniem $rednim ogoélnym. Wyzsze wyksztatcenie ozna-
cza lepszy status materialny nie tylko dlatego, ze zapewnia wieksze ptace, lecz takze ztej przy-
czyny, Ze w mniejszym stopniu naraza na bezrobocie.

10Moéwimy o ,placy oczekiwanej” przez analogie do wystepujacego w statystyce pojecia ,warto$ci oczekiwanej”.
Nalezy zaznaczy¢, ze przedstawione obliczenia ,ptacy oczekiwanej” maja charakter uproszczony,
nie uwzgledniaja bowiem wszystkich czynnikdw, ktére wptywaja na réznice w ptacach w ciggu catej kariery zawodowe;j
(pomijamy np. przecietny okres trwania bezrobocia).

1 W gospodarstwach pracowniczych, tj. takich w ktérych gtéwnym Zroédiem utrzymania jest doch6d z pracy
najemnej, wynagrodzenia stanowig ponad 80% og6tu dochodéw.
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Wyksztatcenie a poziom zycia

Praca badz jej brak oraz wysokos$¢ uzyskiwanego wynagrodzenia w decydujgcym stopniu
okreslaja poziom zycia gospodarstw pracowniczych1l Efektw skali rodziny jest przy tym wiekszy
niz efekt jednostkowy. Jest on bowiem spotegowany przez fakt, ze wyksztatcenie matzonkéw
jest ze sobg skorelowane, a co zatym idzie - skorelowane sg ptace. Matzonkowie majg czesto
podobne wyksztatcenie iw zwigzku ztym zblizone perspektywy na rynku pracy. To ,potaczenie
sit" sprawia, ze zréznicowanie dochodéw rodzin jest wieksze niz zréznicowanie samych tylko
indywidualnych ptac.

Zmiany na rynku pracy, faworyzujace pracownikoéw z wyzszym wyksztatceniem, doprowa-
dzity do daleko idacych zmian w poziomie zycia rodzin. Rodziny inteligenckie wspiety sie na
szczyt drabiny dobrobytu, rodziny robotnicze przemieScity sie w kierunku nizszych jej szczebli.
Zmienit sie radykalnie sktad spoteczny sfery ubdstwa i sfery zamozno$ci. W 1992 r. na sto
rodzin, ktérych gtowa byt pracownik z wyzszym wyksztatceniem, w sferze ubdstwal? znajdo-
waly sie tylko trzy (rysunek 9)13 Zaledwie cztery lata wcze$niej odsetek ten byt blisko trzy razy
wyzszy. Ryzyko ubostwa wzrosto natomiast najbardziej w przypadku rodzin, ktorych glowa
ma zaledwie wyksztaicenie podstawowe: z 27% do 35%. Patrzac od innej strony, w 1988 r.
rodziny robotnikéw z wyksztatceniem zasadniczym zawodowym popadaty w ubdéstwo niecate
trzy razy czesciej niz rodziny z wyksztatceniem wyzszym. W 1992 r. prawdopodobiefistwo
ubostwa rodzin o wyksztatceniu zasadniczym zawodowym byto juz prawie dziewig¢ razy wy-
zsze niz rodzin inteligenckich. Prawdopodobienstwo ubdstwa rosnie zatem drastycznie wraz
ze spadkiem poziomu wyksztatcenia. Wyzsze wyksztatcenie wydaje sie najlepszym zabezpiecze-
niem przed ubdstwem.

Jednoczesnie wyzsze wyksztalcenie stwarza najwieksze szanse na relatywnie wysoki po-
ziom zycia. Blisko potowa wszystkich rodzin z wyzszym wyksztalceniem znajduje sie w grupie
20% gospodarstw domowych o najwyzszych dochodach (rysunek 10). Szansa, aby w grupie
wysokich dochoddéw znalazto sie gospodarstwo, w ktdrym gtowa rodziny nie ma wyksztatce-
nia $redniego jest prawie czterokrotnie nizsza. Na przyktad tyiko jedna na dziewiec rodzin,
w ktorych gtowa ma wyksztaicenie zasadnicze zawodowe nalezy do grupy gospodarstw o
wysokich dochodach. Réwniez w przypadku sfery zamoznosci kierunek zmian jest bardzo
wyrazny: szansa na wysoki poziom zycia gwattownie wzrasta wsrod rodzin wysoko wyksztat-
conych, maleje natomiast wsréd rodzin gorzej wyksztatconych.

*

Konkludujgc nalezy stwierdzic, iz osoby wyksztatcone - zwlaszcza te, ktére legitymujg sie
wyksztalceniem wyzszym - majg obecnie najlepsze perspektywy na rynku pracy. Wraz z trans-
formacjg gospodarcza zwiekszyt sie popyt nawiedze i umiejetnosci, na kreatywno$é, na prace
koncepcyjng. Wzrosta znacznie premia zawyksztatcenie. Osoby wyksztatcone sg mniej zagro-
zone bezrobociem i majg wieksze szanse nawysokie ptace, zwtaszcza jesli moga znalez¢ prace

12 ,Sfera ubdstwa” zdefiniowana jest w tym przypadku jako 20% rodzin o najnizszych dochodach.

13 Niestety, nie dysponujemy nowszymi danymi, gdyz GUS przestat publikowa¢ informacje o rozktadzie
dochodéw.
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w sektorze prywatnym. Te gtebokie zmiany na rynku pracy znalazty odzwierciedlenie w pozio-
mie zycia réznych grup spofecznych. Nastapit spektakularny awans materialny inteligencji.
Znaczna czes$¢ tej warstwy spotecznej opuscita sfere ubdstwa, aby znalez¢ sie w grupie rodzin
0 najwyzszych dochodach.
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Rysunek 1
Stopa bezrobocia wedlug poziomu wyksztatcenia
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Zrédio: GUS (1994).

Rysunek 2
Relacja miedzy ptacami wysokimi i niskimi (stosunek decylowy)

Wzrosta rozpieto$¢ ptac, zwlaszcza wsrod
pracownikéw umystowych w sektorze prywatnym
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1987 1994 1994 1994
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Zrédio: Jak do rysunku 1.
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Rysunek 3
Stosunek IX decyla ptac pracownikéw umystowych do IX decyla ptac robotnikdw
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Zrodio: GUS (1994).
Rysunek 4
Stosunek IX decyla ptac pracownikéw umystowych do IX decyla ptac robotnikdw
w przemysle
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Zrédto: Jak do rysunku 3.
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Rysunek 5

Place pracownikéw z wyzszym wyksztatceniem w stosunku do ptac 0s6b majgcych inne

Gospodarka
narodowa Sektor
+44% publiczny
Gospodarka | +39%
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kategorie wyksztatcenia
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Ptace pracownikéw z wyzszym wyksztal-
ceniem w stosunku do ptac pracownikéw
z wyksztatlceniem zasadniczym

Zrodto: GUS (1988); GUS (1993, maj).
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Rysunek 6

Place pracownikow z wyksztatceniem Srednim w stosunku do ptac pracownikow
zwyksztatceniem zasadniczym zawodowym
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-6%

1988
Gospodarka
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+11%
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%
1988

Zrédio: Jak do rysunku 5.

Ptace pracpwnikéw z wyksztatceniem

Sektor , i ,
prywatny drednim ogd6lnym w stosunku do ptac
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Perspektywy na rynku pracy
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9% Place pracownikéw z wyksztatceniem
0 $rednim zawodowym w stosunku do plac
pracownikéw z wyksztalceniem
zasadniczym zawodowym
1993



96

Jan Rutkowski

Rysunek 7
Ptace pracownikéw w sektorze prywatnym w stosunku do ptac pracownikéw
w sektorze pafstwowym wedtug poziomu wyksztatcenia
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Zrédto: Jak do rysunku 1.
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Rysunek 8
Relacje ptac skorygowane o prawdopodobierfistwo uzyskania pracy
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Rysunek 9
Stopa ubdstwa wedtug wyksztatcenia gtowy rodziny w latach 1988 i 1992

Wyksztatcenie gtowy rodziny
Zrédto: GUS (1988 i 1992).

Rysunek 10
Frakcja rodzin o wysokich dochodach wedtug wyksztatcenia gtowy rodziny
w latach 1988 i 1992
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Anna Buchner-Jeziorska System
edukacji a potencjat modernizacyjny
spoteczenstwa

W artykule przedstawiono wzajemne relacje miedzy systemem edukacji a spoteczefistwem
i gospodarka, a zwtaszcza istotny wplyw tego systemu na procesy modernizacyjne.
Przytoczone dane statystyczne wyraznie pokazuja,
iz system ksztatcenia realnego socjalizmu sprawit, ze spoteczenstwo polskie
charakteryzuje niski potencjat modernizacyjny
- zarbwno w wymiarze obiektywnym, tj. poziomu wyksztatcenia
(okoto 70% Polakéw ma najwyzej wyksztatcenie zasadnicze zawodowe),
jak i wymiarze subiektywnym (osoby o niskim poziomie wyksztatcenia sg z reguty
przeciwnikami zmian spoteczno-gospodarczych). Ponadto opisany przyktad Polski
wskazuje na brak jasno okreslonej polityki edukacyjnej panstwa oraz niedocenianie roli
systemu ksztatcenia w procesie transformacji (tj. po roku 1989) zaréwno
z punktu widzenia ksztattowania struktury spotecznej, jak i mozliwosci
zwiekszenia potencjatu modernizacyjnego spoteczenistwa.

Spofeczenstwo i gospodarka stanowig uktad naczyn potgczonych, co oznacza, ze struktura
spofeczna i struktura gospodarki wzajemnie sie warunkuja. Z jednej strony bowiem powsta-
wanie nowych lub rozwdj pewnych dziedzin dziatalnosci ekonomicznej wywotuje zapotrzebo-
wanie na nowe kwalifikacje i zawody lub zwieksza popyt na okreslone grupy zawodowe.
Z drugiej zas$ strony, okre$lona struktura spoteczno-zawodowa determinuje potencjat moder-
nizacyjny spoteczenstwa, tj. ,jego zdolnos¢ i sktonnos¢ do konfrontaciji oraz do przyjecia wy-
zwan, jakie przed nim stawia proces zmian” (Friedland 1969). Przy takim rozumieniu poten-
cjalu modernizacyjnego mozna 6w potencijat postrzega¢ w dwoch wymiarach:

- obiektywnym (tj. zwigzanym z poziomem wyksztatcenia, strukturg spoteczno-demogra-
ficzng i liczebnoscig sity robocze));

- subiektywnym (tj. postaw wobec zmian poszczegdlnych grup spotecznych, bedacych
wypadkowag ich lekdw oraz mozliwo$ci rozumienia zmieniajacej sie rzeczywistosci spotecz-
nej).

W tym ukladzie potencjat modernizacyjny spoteczenistwa jest przede wszystkim pochodng
systemu ksztatcenia.

Z tych tez wzgledéw system edukacji powinien zaréwno zapewniaé réwnos¢ szans w do-
stepie do ksztatcenia na wszystkich poziomach, jak i ksztaltowac strukture spoteczng w aspek-
cie wyksztatcenia z punktu widzenia zwigkszania potencjatu modernizacyjnego (tj. mozliwosci
sprostania wyzwaniom cywilizacyjnym przez wiekszo$¢ spoteczenstwa).
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Realizacja tak rozumianych celdéw ksztatcenia jest mozliwa tylko wowczas, jezeli system
ksztatcenia dziata w oderwaniu od doraznych potrzeb systemu ekonomicznego (tj. aktualnej
struktury rynku pracy) oraz systemu politycznego (tj. ideologicznych wizji porzadku spotecz-
nego).

Rozwoj technologii we wspbtczesnym Swiecie powoduje, ze wzajemne relacje miedzy spo-
leczerstwem i gospodarka, nawetw krajach o ustabilizowanych systemach spoteczno-gospo-
darczych, ulegajg mniej lub bardziej radykalnym zmianom. To sprawia, ze elastycznos¢ zaso-
béw ludzkich (tzn. obiektywna mozliwos¢ adaptacii i subiektywna akceptacja procesu zmian
przez spoteczenstwo) jest niezbednym warunkiem wzglednie bezkonfliktowego procesu prze-
mian. Jeszcze wyrazniej rola systemu edukacji i - bedacego jego pochodng - potencjatu mo-
dernizacyjnego ujawnia sie w procesach gruntownej przebudowy gospodarki, panstwa oraz
spoteczenstwa.

Szczegdlnie wyraznie widaé to na przyktadzie Polski, gdzie jedng z gtéwnych barier przeo-
brazer gospodarki jest nie tylko ksztatt struktury spotecznej odziedziczonej po realnym socja-
lizmie, ale takze stosunek poszczegdlnych grup do zachodzacych przemian - bezposrednio
zwigzany z poziomem ich wyksztatcenia.

W okresie realnego socjalizmu (do potowy lat siedemdziesigtych) gtdwnym czynnikiem
dynamizujgcym rozwdj spoteczny i gospodarczy byta budowa oraz rozbudowa przemystu (za-
rowno w praktyce, jak iw ideologii). System ksztatcenia na poziomie ponadpodstawowym byt
silnie i wyraZnie zorientowany na potrzeby przemystu.Zgodnie z tg zasadg rozbudowywane
byto $rednie szkolnictwo zawodowe (technika),a znaczna cze$¢ nastolatkdw konczyta tylko
zasadnicze szkoly zawodowe. Dominacja ksztalcenia zawodowego byla zwigzana nie tylko
z zapotrzebowaniem na site roboczg w przemysle (wymiar ekonomiczny), ale takze stuzyta
reprodukcji klasy robotniczej (wymiar ideologiczny). Réwnie silnie zorientowane byto na po-
trzeby gospodarki szkolnictwo wyzsze. W latach siedemdziesigtych 50% studentow ksztatcito
sie w uczelniach technicznych i rolniczych. Z kolei w potowie lat osiemdziesigtych pojawita sie
nowa tendencja (utrzymujgca sie do dzis): dominacji kierunkow uniwersyteckich i rosnacego
zainteresowania studiami ekonomicznymi (tabela 1).

W rezultacie przyjecia okreslonej strategii rozwoju spoteczno-ekonomicznego i podporzad-
kowania jej systemu edukacji struktura spoteczna w wymiarze poziomu wyksztatcenia byta
odzwierciedleniem struktury gospodarki (tabele 2 i 3).

Do roku 1989 az 64% o0s6b bylo zatrudnionych w dwdch dziatach gospodarki: przemy-
$le i rolnictwie, a wiekszo$¢ z nich legitymowata sie najwyzej wyksztalceniem zasadniczym
zawodowym.

Zmiany strukturalne w gospodarce po 1989 r. spowodowaly korzystne przeobrazenia
takze w strukturze zatrudnienia pod wzgledem poziomu wyksztalcenia, ale jednocze$nie obna-
zyly stabosci systemu ksztatcenia okresu realnego socjalizmu z punktu widzenia potencjatu
modernizacyjnego spoteczenstwa, czego najlepszym dowodem jest struktura bezrobotnych
w wymiarze wyksztatcenia: podstawowa grupa bezrobotnych (66,4%) to absolwenci Srednich
szkdt zawodowych (stanowig oni 73,8% 0s6b z wyksztatceniem Srednim w Polsce).

Rynek ksztalcenia na poziomie $rednim dos$¢ szybko, aczkolwiek nie catkiem Swiadomie,
zareagowat na zapotrzebowanie rynku pracy. Wiekszo$¢ zasadniczych szkot zawodowych zo-
stata zlikwidowana bardziej z powodéw ekonomicznych (zmniejszajgce sie zatrudnienie w prze-
mysle i brak mozliwo$ci dotowania tego typu szkét przez przedsigbiorstwa przemystowe) niz
w rezultacie celowej polityki edukacyjnej panstwa.
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Tabela 1
Studenci wedtug typow szkétw Polsce (1970 -1995)

Rok Ogotem Uniwersytety Wyzsze szkoty Wyzsze szkoty Wyzsze szkoty
akademicki techniczne rolnicze ekonomiczne
1970/71 330 789 97 543 124 121 33515 25 021
(24,9%) (37,5%) (10,2%) (7,5%)
1979 466 566 139 990 133 228 60 953 32 648
(31 XI1) (30,0%) (28,5%) (13,0%) (6,9%)
1980/81 453 652 139198 127 551 61 050 34 064
(28,9%) (28,1%) (13,4%) (7,5%)
1985/86 340 709 116 867 71 911 35 537 21 476
(34,3%) (21,1%) (10,4%) (6,3%)
1988/89 356 419 126 081 66 819 35 735 21 632
(35,6%) (18,7%) (10,2%) (6,0%)
1990/91 403 800 141 100 84 000 36 400 24 000
(34,2%) (19,4%) (7,9%) (5,9%)
1992/93 584 000 213 500 130 600 46 700 53100
(36,5%) (22,4%) (7,9%) (9,0%)
1994/95 682 200 252 400 153 300 52 800 70 700
(36,9%) (22,4%) (7,7%) (10,4%)

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie rocznikéw statystycznych GUS (Szkolnictwo... oraz Szkoly wyzsze ... 1995;
Szkolnictwo wyzsze... 1980.

Tabela 2
Struktura gospodarki polskiej: odsetek zatrudnionych w wybranych dziatach (1989 -1994)

Dziat gospodarki 1989 1991 1993 1994
Przemyst 33,0 32,0 32,0 243
Rolnictwo 31,0 29,5 26,5 26,9
Handel 8,2 10,6 10,8 14,9
Finanse i ubezpieczenia 0,8 1,2 1,55 1,6
Edukacja 7,0 7,5 7,7 5,8

Zr6dto: Opracowanie wlasne na podstawie rocznikéw statystycznych GUS.

W szkolnictwie wyzszym liczba studentow kierunkow technicznych malata systematycznie
juz od konca lat siedemdziesigtych. Z kolei od poczatku lat dziewiecdziesigtych w uczelniach
podlegtych MEN znacznie wzrosta liczba studentéw na kierunkach ekonomicznych i nauk spo-
lecznych oraz na wydziatach prawa. Ponadto w latach 1991-1995 powstato 69 nieparnstwo-
wych szkétwyzszych, z ktérych 46 ma w nazwie takie okreslenia jak ,biznes”, ,przedsiebior-
czos¢”, ,zarzadzanie”, ,marketing” czy finanse i bankowos$¢”. W roku akademickim 1994/95
liczba studentéw w tych szkotach zblizyta sie do 50 tys., tacznie za$ ze studentami uczelni
panstwowych na kierunkach tzw. ekonomiczno-biznesowych tworzyli oni grupe liczaca okoto
130 tys. os6b. Jezeli dodamy do tej grupy studentow prawa, ktérzy tez w najblizszym czasie
zasilg raczej sfere szeroko rozumianej gospodarki niz wymiar sprawiedliwo$ci, to okazuje sie,
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Tabela 3
Struktura wyksztatcenia w Polsce w latach 1988 -1995 (w %)

Ludno$¢ powyzej Pracujacy Bezrobotni
Poziom wyksztatcenia 15 roku zycia

1988 1995 1988 1995 1988 1995
Wyzsze 6,5 7,0 9,9 10,7 2,3 2,9
Policealne i $rednie zawodowe 24,6 20,7 24,8 27,3 21,0 24,2
Srednie ogélne 7,3 6,3 6,6 71 6,6
Zasadnicze zawodowe 23,6 26,0 28,8 33,0 38,4 42,2
Podstawowe i niepetne podstawowe 453 39,0 30,2 22,4 31,2 25,8

Zr6dio: Opracowanie wiasne na podstawie rocznikéw statystycznych GUS oraz Aktywno$é ... 1995.

ze na rynku pracy pojawi sie wcale pokazna rzesza (okoto 160 tys.) specjalistow z dziedziny
zarzadzania, finansoéw, marketingu i obstugi prawnej firm (tabela 4). W roku akademickim
1995/96 liczba chetnych i przyjetych nate najbardziej popularne od kilku lat kierunki nie ulegta
zmniejszeniu.

Tabela 4
Studenci wedtug grup kierunkéw studiow w latach 1970 -1995 (w %)

Grupy kierunkéw studiow

Rok Liczba techniczne rolnicze prawne Sciste medyczne humanisty-
akademicki studentéw i nauk i czne
ogotem spotecznych  przyrodnicze
1970/71 330 789 36,4 8,7 20,1 5.8 9,1 6,9
1980/81 453 652 27,3 11,0 25,2 34 10,6 5.4
1985/86 340 709 19,4 7,9 21,2 4.4 13,5 8,5
1988/89 356 419 16,8 6,6 20,7 35 16,0 8,9
1990/91 403 800 17,1 5,6 24,9 4,5 14,5 9,5
1994/95 682 200 18,3 4.9 30,5 5,4 5,0 10,6

Zrédio: Jak do tabeli 1.

Na zmiane struktury ksztatcenia na poziomie wyzszym w podobnym stopniu wywarty wptyw
dwa czynniki:

1) zapotrzebowanie rynku pracy (np. spadek popytu na inzynieréw, wynikajgcy m.in.
z ograniczenia produkcji przemystowej, zmiany w systemie zarzgdzania oraz rozwdj instytucii
finansowych: bankdw i gietdy);

2) ideologia budowy gospodarki rynkowej (m.in. podkreslanie kreatywnej roli przedsie-
biorczosci, zarzadzania, systemu finansowego, rynku kapitatowego).

Przytoczone dane wskazujg na duzg elastyczno$¢ systemu ksztatcenia, najego mozliwosci
dostosowywania sie do potrzeb rynku pracy. Pojawia sie jednak pytanie, czy dynamika zatru-
dnienia w sektorze ustug (w tym w sektorze finansowym) w diuzszym przedziale czasu bedzie
nadazata za liczbg absolwentow szkot biznesu, zarzadzania i bankowosci.
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Wprawdzie w latach 1989 -1995 zatrudnienie w instytucjach finansowych wzrosto o 70%
(w liczbach bezwzglednych o prawie 98 tys.), ale dynamika tego wzrostu w ciggu ostatnich
dwdch lat znacznie zmalata (tabela 2). Oczywiscie przed nami jest jeszcze reforma systemu
ubezpieczen spotecznych, ktéra niewatpliwie bedzie sprzyjaé wzrostowi zatrudnienia w sekto-
rze ustug finansowych. Trudno jednak jednoznacznie prognozowaé, w jakim stopniu coraz
liczniejsze rzesze absolwentéw oraz kandydatdw na bankowcow i menedzeréw koncernéw
(bo takie sg oczekiwania miodziezy studiujgcej) zostang wchtoniete przez rynek pracy.

W okresie realnego socjalizmu system ksztalcenia na poziomie Srednim i wyzszym byt
modelowany wedtug potrzeb gospodarki oraz ideologii budowy socjalizmu. Z kolei od poczat-
ku lat siedemdziesigtych okreslona struktura ksztatcenia wywierata wptyw na strukture zatru-
dnienia. Technicy coraz cze$ciej stawali si¢ robotnikami, a inzynierowie zajmowali coraz niz-
sze stanowiska kierownicze.

W przypadku ,realnego kapitalizmu” ten drugi typ sprzezenia zwrotnego wydaje sie mato
prawdopodobny. W czasach PRL z jednej strony bowiem limity przyje¢ na poszczegélne kie-
runki studiéw byty centralnie okre$lane, z drugiej za$ - zgodnie z zasada petnego zatrudnienia
- wszyscy absolwenci znajdowali prace, chociaz niekoniecznie w zawodach czy na stanowi-
skach odpowiadajacych posiadanym przez nich kwalifikacjom. To ostatnie zjawisko wystgpito
w latach osiemdziesigtych, kiedy to nieco zmalato zainteresowanie studiami wyzszymi, gdyz
nie tylko nie gwarantowaly one juz pracy na stanowiskach kierowniczych, ale, w wielu przy-
padkach, takze zatrudnienia w wyuczonym zawodzie.

Z tego tez wzgledu wydaje sie uprawniona teza, ze juz wowczas rynek pracy dawat pewne
sygnaly, ktore ksztattowaly potrzeby edukacyjne mtodziezy oraz ich zainteresowanie ksztatce-
niem na poziomie wyzszym.

W pierwszej potowie lat dziewigcdziesigtych miodziez réwnie racjonalnie zareagowata na
zapotrzebowanie rynku pracy nawykwalifikowang site roboczg oraz na specjalistow w nowych
zawodach (m.in. finansistéw, specjalistdw od marketingu, gietdy czy obstugi prawnej firm).
Od poczatku lat dziewigédziesiagtych wystepuje ponadto pozytywna korelacja miedzy pozio-
mem wyksztatcenia i poziomem dochoddéw. ,Z poréwnania wielkosci charakteryzujacych te
relacje w latach osiemdziesigtych i obecnie wynika, ze w catym tym okresie absolwenci wy-
zszych studiow uzyskiwali «na czysto» najwyzsze zarobki: w 1982 r. 0 16% powyzej Srednigj,
w 1987 r. - 0 22%, w 1993 r. - 0 27%" (Domanski 1995). Tym niemnigj, niezaleznie od
zapotrzebowania na specjalistow ,od gospodarki”, liczba studentéw kierunkéw ,ekonomicz-
no-biznesowych” jest takze w znacznej mierze pochodng przekonania (wzmacnianego przez
mass-media), ze na drodze do cywilizacji XXI wieku niezbedni s przede wszystkim bankowcy,
menedzerowie i przedsiebiorcy. To wszystko sprawia, ze mtodzi ludzie, wybierajac kierunek
studiow, bardziej kierujg sie motywami ekonomicznymi niz wtasnymi zainteresowaniami, li-
czac na fatwe i szybkie znalezienie dobrze pfatnej pracy po zdobyciu dyplomu wtasnie w tych
dziedzinach.

Kolejnym problemem systemu edukaciji, oprocz struktury ksztatcenia, jest kwestia réwno-
$ci szans w dostepie do zdobywania wiedzy. Zrodet znacznego zainteresowania spotecznego
naukg w prywatnych szkotach $rednich i wyzszych upatruje sie najczesciej nie tyle w ograni-
czonych mozliwosciach budzetu panstwa oraz uczelni panstwowych, ile w tendencji do inwe-
stowania mtodziezy i ich rodzicow w przyszto$¢ oraz checi jak najszybszego zdobycia dobrze
ptatnego zawodu.
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Z badan pilotazowych maturzystow szkottodzkich (przeprowadzonych przez Zaktad Badan
nad Szkolnictwem Wyzszym Uniwersytetu £ddzkiego w listopadzie 1995 r.) wynika, ze prawie
nikt nie decyduje sie przy tzw. pierwszym podejciu na trzyletnig prywatng wyzsza szkote
zawodowg czy pfatne studia zaoczne. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych wybiera studia nie-
odptatne, gdyz uwaza je za podstawe realizacji zasady rownosci szans w dostepie do edukacji.

Z punktu widzenia ogdlnego potencjatu modernizacyjnego spoteczenstwa rosngca liczba
studentéw - niezaleznie od rodzaju uczelni i kierunku studiow - jest niewatpliwie zjawiskiem
bardzo korzystnym. Jednak niedostatki polityki edukacyjnej w sferze orientacji zawodowe;
miodziezy moga po pewnym czasie doprowadzi¢ do nadprodukciji kadr w niektérych (dzi$ tak
popularnych) zawodach, a do braku kadr w profesjach uznawanych obecnie za mato przydat-
ne w budowie kapitalizmu. Jezeli ponadto system ksztalcenia zostanie nadmiernie rozbudo-
wany na poziomie licencjatu i waskich specjalnosci zawodowych, bedziemy mieli tylko znacz-
nie lepiej wyksztatconych bezrobotnych. Tendencja ta jest bardzo widoczna w rdznych projek-
tach reformy studiow wyzszych orazw propozycjach wizytatorow OECD. Znalazto to juz odzwier-
ciedlenie w projekcie Ustawy o wyzszych szkotach zawodowych, przyjetym przez KERM w dniu
15 listopada 1995 r. Resort edukacji planuje, ze w przysztosci potowa studentéw bedzie sie
ksztalci¢ w szkotach tego typu.

Tworzenie wyzszych studiow zawodowych stanowi niewatpliwie kolejny krok w kierunku
wzrostu wspotczynnika skolaryzacji oraz zwiekszenia rdwnosci szans w dostepie do ksztalce-
nia na poziomie wyzszym. Jak pisze |. Biatecki: ,jest prawidtowoscia, ze jesli poszerza sie
ponad pewng granice liczbe studiujgcych (jako odsetek danego rocznika) wéwczas nowe «do-
dane» miejsca na studiach rozdzielane bywajg w proporcjach korzystniejszych dlatych, ktorzy
mieli dotychczas dostep bardziej utrudniony. By¢ moze wiec, jesli odsetek studiujgcych wzro-
$nie z 8-10% rocznika do, powiedzmy, 20%, szanse na otrzymanie wyzszego wyksztatcenia
nieco sie zrownaja. Zarazem jednak zwigkszy sie dywersyfikacja tego poziomu nauczania, po-
wstang szkoly bardziej elitarne i nieréwnosci wewnatrz ksztalcenia na poziomie uniwersytec-
kim wzrosng” (Biatecki 1993).

Kolejny problem (poza sferg sprawiedliwosci spotecznej) faczy sie ze strukturg ksztatcenia
na poziomie wyzszym, ma takze wymiar czysto ekonomiczny ijest zwigzany nie tyle ze struk-
turg spoteczng, ile z charakterem i strukturg rynku pracy. Pomijajac Japonie, gdzie pracowni-
cy sq prawie dozywotnio zwigzani z firma, cecha rynku pracy wspéiczesnej gospodarki jest
jego zmiennos$¢ i mobilno$¢ zasobéw ludzkich. Wymaga to od pracownikéw umiejetnosci
i sktonnosci do zmian miejsc zatrudnienia oraz do przekwalifikowywania. Dotyczy to takze
Polski, ktorej struktura gospodarki, mimo postepujacej racjonalizacji w sferze zatrudnienia
i alokacji zasobow ludzkich na rynku pracy, daleka jest jeszcze od tej czesci Europy, do ktdrej
zmierzamy.

Niezaleznie od tresSci rozdzialu V Strategii dla Polski (Kotodko 1994) ,inwestowanie
w kapitat ludzki” jest nadal bardziej postulatem niz rzeczywistoscig. Rynek ksztatcenia niewat-
pliwie sie zmienit, czego raczej nie mozna powiedziec o systemie edukacji, a zwtaszcza o poli-
tyce edukacyjnej panstwa.

To wszystko sprawia, ze uczelnie panstwowe przyjmujg coraz wiecej studentéw, ponad
swoje mozliwosci nie tyle kadrowe i intelektualne (wyktadowcami w szkotach prywatnych sg
takze przede wszystkim pracownicy uczelni panstwowych), ile lokalowe itechniczne (wyposa-
Zenie sal, laboratoriow). Przyjmujg tez coraz wiecej studentow na platne studia wieczorowe
i zaoczne (co stawia pod znakiem zapytania jako$¢ ksztatcenia).
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W takiej sytuacji liczba studentow iwspdtczynnik skolaryzacji brutto na poziomie wyzszym
niewatpliwie rosng (tabela 5).

Tym niemniej sytuacja w tym wzgledzie nadal wyglada niekorzystnie w poréwnaniu nie
tylko z krajami wysoko rozwinietymi (np. Niemcy, USA), ale takze z tymi, ktore - podobnie jak
Polska - podjety w ostatnich latach trud modernizacji panstwa i gospodarki (tabela 6).

Tabela 5
Liczba studentéw i wspotczynnik skolaryzacji brutto3na poziomie wyzszym w Polsce
(1980-1995)

Wyszczeg6lnienie 1980/81 1985/86 1988/89  1990/91 1991/92 1992/93 1994/95
Liczba studentéw 453 652 340709 356 419 403 800 428 159 584 000 682 200
Wspétczynnik skolaryzacji 12,9 13,4 15,5 15,6
(w grupie 19-24 lat)

Liczba studentéw (1980) (1985) (1988) (1991)
(liczonych do wspétczynnika 598 100 454 200 493 600 535 700
skolaryzacji)

Wspoétczynnik skolaryzacji (1980) (1985) (1988) (1991)
(w grupie 20-24 lat) 17,6 16,5 19,6 21,5

aWspotczynnik skolaryzacji brutto (wskaznik powszechno$éci nauczania) na danym poziomie jest to stosunek
uczacych sie na tym poziomie do catej populacji w danym wieku.

Zrédio: Opracowanie wlasne na podstawie rocznikéw statystycznych GUS (Szkolnictwo... 1990/91 i 1993/94 oraz
Szkoty wyzsze... 1995).

Tabela 6
Wspotczynnik skolaryzaciji brutto w wybranych krajach (1988)

Poziom ksztalcenia

Kraj podstawowy $redni wyzszy3
Polska 100 81 19,6
RFN 105 99 31,8
Finlandia 100 108 40,1
Butgaria 104 75 251
Hiszpania 110 105 31,5
Argentyna 110 74 40,8
USA 100 98 59,6

"Wspoétczynnik skolaryzacji brutto na poziomie wyzszym w Polsce (w latach 1970-1991) byt liczony w odniesieniu do
populacji mtodziezy w wieku 20-24 lat, za$ obecnie dla populacji mtodziezy w wieku 19-24 lat. Ze wzgledu na mozliwo$¢
poréwnan z innymi krajami, do os6b studiujacych na poziomie wyzszym zaliczano w latach 1970-1991 réwniez uczniéw
szkét policealnych (wedtug metodologii UNESCO).

Zrédto: Buchner-Jeziorska 1993, s. 52.

Ponadto w Polsce uczeszczamy do szkot o dwa lata krocej niz statystyczny ,unijny” Euro-
pejczyk. W szkotach ponadpodstawowych uczy sie u nas 82% miodziezy w stosownym przedzia-
le wieku (w krajach Unii $rednio 91%). Mimo wzrostu liczebnego studentéw dystans eduka-
cyjny dzielacy Polske od panstw Unii Europejskiej nadal sie zwieksza. Zwigzane jest to takze ze
zmniejszaniem wydatkdéw na o$wiate: z 3,7% PKB (1990 r.) do 3,1% (1994 r.) oraz na
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szkolnictwo wyzsze (z 1% PKB do 0,7%). Jeszcze bardziej drastycznie spadly naktady na
nauke (z 1,2% PKBw 1989 r. do 0,55% w 1994 r.). Redukcja naktadéw na nauke i ograniczo-
ne inwestycje modernizacyjne w przemysle sprawiaja, ze luka technologiczna miedzy Polska
aZjednoczong Europa sie pogtebia, co jednoznacznie determinuje mozliwosci i charakter eks-
portu polskich towaréw na obszar Unii. Obecnie, wedtug kryteriow OECD, udziat produktow
tzw, intensywnych technologii w polskim eksporcie wynosi zaledwie 12% (a produktéw nisko
przetworzonych 58%) (Wysokifiska 1995).

W tym kontekscie czesto powtarzane (nie tylko w okresie realnego socjalizmu) tezy o wy-
sokiej jakosci kapitatu ludzkiego w Polsce nie znajdujg pokrycia w danych statystycznych. Na
razie bowiem zmienit sie tylko rynek ksztatcenia, ale nie system edukaciji i polityka edukacyjna.
Wszelkie proby reformy w sferze edukacji majg charakter ograniczony i fragmentaryczny.
Swiadczy to o braku zrozumienia istoty i roli ksztaicenia oraz wplywu systemu edukacji na
ksztalt gospodarki, spoteczerstwa i catego panistwa, a zwtaszcza podczas procesu moderniza-
cji systemu spoteczno-gospodarczego. Najlepszym tego dowodem byty stale zmniejszajace sie
(od 1990 r.) naktady na oswiate, szkolnictwo wyzsze i nauke. Szczeg6lnie drastycznie (réwniez
ze wzgledu na wzrost liczby studentéw) obnizyta sie wysokos$¢ srodkéw przeznaczonych na
ksztatcenie jednego studenta: w 1994 r. byly one (w wartoSciach poréwnywalnych) nizsze
0 59,8% w poréwnaniu z rokiem 1991 (Szkolnictwo wyzsze... 1995). Zmiane tego punktu
widzenia zaproponowano w 1994 r. w: Strategii dla Polski: ,utrzymywanie przez wiele lat
niskich naktadéw na ksztalcenie i nauke stanowi dzi§ podstawowg bariere restrukturyzacji
polskiej gospodarki i czynnik ostabiajacy nasza miedzynarodowa konkurencyjnos¢. Szczegol-
nie teraz - w okresie wychodzenia ze skutkéw gtebokiej recesiji transformacyjnej - wybér
miedzy inwestowaniem w dziatalno$¢ produkcyjng a inwestowaniem w kapitat ludzki jest trud-
ny. Nie mozemy by¢ jednak krétkowzroczni, cho¢ naktady na kapitat ludzki przynosza rezultaty
dopiero w diuzszym okresie (7-9 lat), ich obecne zaniechanie znacznie szybciej przyniesie
skutki negatywne, co bedzie nas w sumie duzo wiecej kosztowato” (Kotodko 1994, s. 37).
Z kolei o naktadach jako ,gtéwnym kryterium wykonawczym” tego elementu strategii pojawia
sie tylko jedno zdanie: ,wzrost udziatu naktadéw na oswiate, nauke, kulture oraz ochrone
zdrowia i Srodowiska w PKB" (Kotodko 1994, s. 4). Nie pojawily sie tam jednak zadne in-
formacje otempie wzrostu naktadow nate sfery zycia spotecznego oraz o wielkosci owych naktadow.

W odniesieniu do srodkéw majacych na celu modernizacje kapitatu ludzkiego mowi sie
przede wszystkim o narzedziach polityki finansowej (zwtaszcza o ulgach podatkowych), ktére
miatyby sprzyja¢ wzrostowi funduszy przeznaczanych (z réznych Zrodel) na edukacje. Nie
wspomina sie natomiast o celach i charakterze polityki edukacyjnej panstwa oraz o roli syste-
mu edukacyjnego w modelowaniu struktury gospodarki i kraju.

Nieco bardziej optymistycznie rysuje sie przysztos¢ nauki i szkolnictwa wyzszego w roku
1996. W budzecie przyjetym przez Sejm na ten rok zaktada sie wzrost realnych naktadéw na
nauke o 7,6% (w poréwnaniu z rokiem 1995), a na szkolnictwo wyzsze o 15,2%. Jednak
faktyczna wysoko$¢ naktadow na te dwie sfery zycia spotecznego, determinujgce moderniza-
cje zasobdw ludzkich, bedzie uzalezniona od koniunktury gospodarczej, a zwtaszcza od stopy
inflacji. Ponadto wzrost naktadéw bez wyraZnie okre$lonej polityki edukacyjnej parnstwa moze
sie okazaé inwestycjg niezbyt udana.

Zasadnicze rozstrzygniecia, takie jak powszechno$é i réwno$¢ dostepu do ksztatcenia (na
poziomie ponadpodstawowym) oraz zakres zwigzku systemu edukacji z potrzebami rynku pra-
cy sawcigz przed nami. Dyskusje w tej kwestii majg charakter bardziej ideologiczny niz prag-
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matyczny. Swiadcza o tym chociazby debaty natemat odptatno$ci za ksztatcenie na poziomie
wyzszym: np. zwolennicy ,drapieznego kapitalizmu” sg za petng odptatnoscig za studia, za$
protagonisci ,panstwa opiekuriczego” traktujg studia jako ,inwestycje spoteczng”, a nie tylko
indywidualng. Z kolei Ministerstwo Edukacji Narodowej proponuje do rozwazenia ,dwa ekstre-
malne warianty - wprowadzenie odptatnosci uzupetniajgcej dotacje budzetowg oraz petnej
odpfatnosci wspomaganej systemem kredytow edukacyjnych” (Szkolnictwo... 1995, s. 11).
Jak stusznie zauwazono w dokumencie: ,oba rozwigzania godzg w podstawowe pryncypia
rownych warunkow startu zyciowego, a wprowadzenie kazdej z naszkicowanych mozliwosci
wymaga zmian postanowien konstytucyjnych i poprzedzajacej decyzji natury strategicznej”
(Szkolnictwo... 1995, s. 11).

Rzecz jednak w tym, ze szkolnictwo wyzsze jest ostatnim ogniwem systemu ksztatcenia,
a kwestia rownos$ci szans w dostepie do szkét wyzszych rozstrzyga sie juz na poziomie szkoty
podstawowej i Sredniej. Zwigzane jest to zaréwno z jakosScig ksztalcenia na obu tych pozio-
mach, jak i ze strukturg szkolnictwa $redniego. Réznice w poziomie i jakosci ksztatcenia wy-
stepujg nie tylko miedzy wielkimi aglomeracjami miejskimi i wsig, ale takze miedzy szkol-
nictwem $rednim ogdlnoksztatcgcym i zawodowym. Inna tez jest struktura spoteczna uczniow
licedw i technikow, aw rezultacie takze studentow, ktdrych wigkszo$¢ stanowig dzieci inteli-
gentow. Dostep do szkolnictwa nie tylko wyzszego, ale juz ponadpodstawowego nosi wyrazne
znamiona klasowosci. W tym uktadzie wszelkie decyzje o odptatno$ci za réznego typu szkoty
powinny by¢ poprzedzone dogtebng diagnozg istniejgcego stanu, z punktu widzenia realizowa-
nia przez polski system edukacyjny zasady réwnosci szans w dostepie do ksztalcenia. Bedzie
to bowiem decyzja o charakterze politycznym, pociggajaca za sobg daleko idgce konsekwencje
dla ksztattu struktury spotecznej oraz potencjatu modernizacyjnego kolejnych pokolen Pola-
kéw. Obecnie bowiem-jak wykazaty wyniki badan poréwnawczych prowadzonych w siedmiu
krajach pod patronatem OCED (w Polsce realizowanych przez Centrum Badan Polityki Nauko-
wej i Szkolnictwa Wyzszego Uniwersytetu Warszawskiego) ,trzy czwarte Polakow znalazto sie
na najnizszych poziomach (I i Il) uznanych za «niepiSmienne». W pozostatych krajach wtor-
nych analfabetéw jest nie wiecej niz kilkanascie procent” (Staszewski 1996)1

Ta smutna konstatacja powinna da¢ wiele do my$lenia decydentom od systemu szkolnic-
twa oraz polityki edukacyjnej w Polsce: takie bowiem ,bedg Rzeczypospolite, jako ich mtodzie-
zy chowanie” (i ksztalcenie).

We wszystkich krajach wysoko rozwinietych oraz rozwijajacych sie system edukacyjny jest
zorientowany na zwiekszanie potencjatu modernizacyjnego spoteczenstwa. Od potowy lat piec-
dziesigtych powszechne jest bowiem przekonanie, ze to wkasnie system edukacyjny (m.in.
jego struktura, jakos¢ ksztatcenia i powszechna dostepno$é nawszystkich poziomach naucza-
nia) jest podstawowym czynnikiem decydujagcym o pozycji danego kraju w $wiecie. ,W okre-
Slonym uktadzie stosunkéw spoteczno-gospodarczych w $wiecie pod koniec dwudziestego
wieku, spoteczenstwa postkomunistyczne bez przyjecia takiej strategii nie bedg w stanie spro-
sta¢ Swiatowej konkurencji i nadgzac za gwattownymi zmianami technologii” (Brown 1992).

W Polsce, jak sie wydaje, Swiadomosc tego faktu jest do$¢ ograniczona, o czym Swiadczy
przede wszystkim drastyczne zmniejszenie naktadow na o$wiate, szkolnictwo wyzsze i nauke
w latach 1989-1995, atakze brak jasno okreslonej polityki edukacyjnej.

' Zob. takze artykut H. Gulczyriskiej i E. Swierzbowskiej-Kowalik w niniejszym tomie.
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Anna Darska Doswiadczenia
europejskie zwigzane z badaniem relacji
miedzy ksztatceniem | zatrudnieniem*

Autorka przedstawia rozwéj badan strategicznych majacych na celu analize procesu
wchodzenia miodziezy na rynek pracy oraz roli wyksztatcenia w tym procesie. Przedmiotem
jej rozwazan sg metody badan tego problemu, stosowane w wybranych krajach
zachodnioeuropejskich. Z artykutu wynika, ze rozwoj badar na temat inicjacji zawodowej
miodziezy wigze sie bezposrednio z rosngcym znaczeniem polityki panstwa w zakresie
ksztatcenia zawodowego i zatrudnienia. Mozna tez zawezi¢ wptyw procesow integracii
na dagzenie do unifikacji metod w badaniach statystycznych dotyczacych problematyki
ksztatcenia i zatrudnienia.

Udziat krajow Unii Europejskiej w programach finansowanych z funduszy Wspélnoty
Europejskiej na rzecz ksztatcenia i zatrudnienia ma bezpo$redni wptyw na proces unifikacji
metod statystycznych w tym zakresie. Starajac sie o wejscie do Unii Europejskiej i chcac
korzystaé ztych programéw, Polska powinna zaczaé rozwijaé swojg baze statystyczng
w kierunku zgodnym z tendencjami obserwowanymi w Unii Europejskiej. W warunkach
gospodarki rynkowej dane te maja takze szczegdlne znaczenie dla rzadu,
ktéry ma na uwadze polityke socjalng, zatrudnienie i edukacje.

Od okoto 25 lat w wielu krajach europejskich zbiera sie dane - uzyskane zaréwno z jednora-
zowych badan w ujeciu przekrojowym, jak iz badar longitudialnych (horyzontalnych, dtugofa-
lowych) - dotyczace procesu przejscia z systemu edukaciji do zycia zawodowego oraz natemat
zatrudnienia i bezrobocia mtodziezy (Affichard, Gensbittel 1984). Ten rozwdj statystyki jest
bezposrednio powigzany z rosngcym znaczeniem polityki ksztatcenia zawodowego i polityki
zatrudnienia.

Pierwsze opracowania miaty charakter opisowy i poréwnawczy efektow: uwzgledniaty po-
ziom wyksztatcenia, kierunek, instytucje ksztatcgce, region itp. Wyniki badan zawieraly takie
zmienne jak: sytuacja (zatrudnienie —bezrobocie), ptace, rodzaj zatrudnienia (kontrakt, czaso-
we, bezterminowe). W tych opracowaniach hipotezy byly proste, jesli nie uproszczonel ,jed-
nostka preferuje zatrudnienie, a nie bezrobocie, woli wyzsze wynagrodzenie od nizszego, za-
trudnienie, ktore odpowiada poziomowi jej wyksztatcenia od zatrudnienia «dekwalifikujgce-
go», zatrudnienie state od okresowego”. Jezeli jakie$ fakty nie odpowiadaty tym zatozeniom,
wigzano je z dziataniem ,fenomenu rynku”. Kierunki studiow lepiej dostosowane do potrzeb
pracodawcow odnosity wigksze sukcesy, zardwno pod wzgledem dostosowan iloSciowych,
jak i jakosciowych. Inni badacze ktadli nacisk na zmienne indywidualne, takie jak pte¢ czy

* Artykut ten stanowi cze$¢ raportu o zrédtach danych statystycznych krajow OECD,
dotyczacych ksztatcenia i rynku pracy, przygotowanego przez autorke na zlecenie rzadu meksykanskiego.
'Zob. og6lng dyskusje nad metodologig w: Vincens (1989).
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pozycja spoteczno-zawodowa rodzicow, ktére mogly mie¢ wptyw na wkraczanie na rynek pra-
cy. Wplyw ten z reguly byt rozpatrywany w aspekcie dyskryminacji na rynku pracy.

Wraz z rozwojem badar typu horyzontalnego (dtugokresowych) liczba wskaznikow weigz
rosta: czas zdobycia pierwszego stanowiska, rodzaj pierwszego zatrudnienia, porzadek, w ktorym
wystepuja pewne sytuacje (bezrobocie, praca okresowa, podjecie innego rodzaju ksztalcenia,
zasitek panstwowy itp.) przed ustabilizowaniem sie zawodowym. Rozwdj analizy statystyczne;
danych horyzontalnych pozwala na podjecie bardziej ztozonych studiéw, np. badan powigzan
miedzy kolejnymi sytuacjami (praca, bezrobocie, ksztatcenie itd.), a takze prawdopodobien-
stwa zmian w nastepnym okresie oraz stwarzania modeli dla tych sekwencji2

W opracowaniach statystycznych dotyczacych zatrudnienia przewazajg dwa podejscia:

+ analiza typu ,kapitat ludzki® (Becker 1975), rozwijana w Stanach Zjednoczonych
i w Wielkiej Brytanii, oparta na ekonomistycznej koncepcji pracy, w powigzaniu z teorig kapi-
tatu ludzkiego, wykorzystujgca np. w celu zdefiniowania poziomu plac zagregowane dane
i podstawowe zmienne dotyczace ksztalcenia i zatrudnienia czy zatrudnienia w stosunku do
bezrobocia;

+ analiza typu ,strukturalnego”, rozwijana we Francji3i w Niemczech, w ktérej przywiazuje
sie wiekszg wage do kierunkéw przeptywu strumieni absolwentdw opuszczajgcych system
edukacji, wedtug poziomu wyksztatcenia, typu studiéw i sektora zatrudnienia, z rownocze-
snym uwzglednieniem miejsca zatrudnienia oraz charakteru petnionych funkciji.

Analiza strukturalna jest uznawana za najpetniejszg i najbardziej odpowiadajgca potrzebom
wspolczesnego zarzadzania, ktdre cierpi na brak srodkéw. Wiasnie ta metoda jest stosowana
w krajach, ktére wprowadzajg obecnie system obserwacji procesu przechodzenia od ksztatce-
nia do zatrudnienia: w Europie (Portugalia), w Afryce (Maroko, Tunezja i Algeria) oraz w Ame-
ryce Lacinskiej (Argentyna).

Doswiadczenia europejskie sg szczegolnie interesujgce z dwoch powodéw: z punktu widze-
nia ustalenia wspéinej terminologii (zaréwno w sferze wyksztatcenia, jak i zatrudnienia, we-
diug sektora aktywnos$ci zawodowej), atakze skonstruowania odpowiednich narzedzi (ankiet)
krajowych. W zakresie terminologii do$wiadczenia migdzynarodowe sg wazniejsze niz krajowe,
i odwrotnie - do$wiadczenia poszczeg6lnych krajow w analizie strumieni absolwentéw sg
znacznie bogatsze od do$wiadczen miedzynarodowych.

Badania ankietowe natemat rozpoczecia przez mtodziez aktywnego zycia zawodowego (,wste-
powania do zawodu") zaczely sie rozwija¢ w krajach Wspdlnoty Europejskiej w latach siedem-
dziesigtych, w odpowiedzi na zapotrzebowanie instytucji politycznych odpowiedzialnych za
edukacje, ksztatcenie zawodowe i zatrudnienie. Udziat w tych badaniach znaczgcych centrow
naukowych pozwolit na powstanie zrdznicowanej metodologii. Prace zwigzane z prowadze-
niem badan byly finansowane przez rzady, ale trudno bylo uzyskac state finansowanie, co
wywarto wptyw na zakres mozliwosci obliczeniowych ciggdw statystycznych, a takze na roz-
miary i obszary badawcze ankiet. Do istnienia wiarygodnego systemu obserwacji statystycznej
potrzebne jest finansowanie state,-inaczej bowiem ankiety-aczkolwiek interesujgce badawczo
- pozostajg oderwane od kontekstu i nie mogg stanowi¢ podstawy dla zadnej decyzji politycz-
nej.

2 Zob. nowe ujecia teoretyczno-modelowe w: Balksan i in. (1993); McNabb, Ryan (1990).
3 Zob. takze teorie segmentacji rynku w: Paul (1989).
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W Europie rozwingly sie dwa typy analiz. W poczatkowym etapie byly to ankiety dotyczace
,wstepowania do zawodu” w pierwszym roku od opuszczenia przez absolwenta systemu edu-
kacyjnego. Stanowity one podstawe dla pdzniejszych badan typu horyzontalnego (panele
i kwestionariusze retrospektywne), ktére sie rozwijaja obecnie. Pierwsze zastosowanie kwe-
stionariusza panelowego odpowiada czesto ankietom dotyczacym ,wstepowania” do zawodu,
zwlaszcza gdy sg one regularnie powtarzane.

W latach osiemdziesiagtych wiele krajow europejskich (przede wszystkim Francja i Wieika
Brytania) stworzyto liczne programy pomocy w adaptacji zawodowej i spotecznej miodziez/
(Lappe, b.r.w.), co wplyneto na zmiane procesu ,wejScia do zawodu” miodych ludzi. Od
momentu wigczenia tych programéw do Europejskiego Programu Spotecznego dla Miodziezy
i ich czeSciowego finansowania przez Europejski Fundusz Spoteczny, niezbedne stato sie do-
konywanie oceny ex posttych programéw (a zatem dysponowanie danymi dtugookresowy-
mi), co wplyneto na rozwéj badan dtugookresowych (Romani 1992).

W niniejszym artykule zostang omoéwione trzy nastepujace problemy:

1) ujednolicenie terminologii na poziomie europejskim, co stanowi stosunkowo prosty
problem metodologiczny, ale zawsze jest trudne pod wzgledem technicznym;

2) rézne typy ankiet europejskich, zardwno dotyczacych ,wstepowania do zawodu”, jak
i stuzacych badaniom diugookresowym;

3) prezentacja doSwiadczenia uzyskanego w tej dziedzinie w Europie Zachodniej.

Narzedzia badawcze stosowane w Europie Zachodniej4

Dos$wiadczenia wynikajace z rozwoju ankiety Wspdlnoty Europejskiej LaborForce Sumy
sg szczegOlnie interesujgce z punktu widzenia metodologii, poniewaz tworzg statystyczng baze
odniesienia. IMa szczeblu Wspolnoty Europejskiej istniejg ponadto wspélne projekty diugo-
okresowe, takie jak np. projekt CEDEFOPS, dla ktdrego zostata opracowana wspélna metodo-
logia wkraczania na rynek pracy miodziezy (Les Cahiers... 1990).

W ramach badan perspektywicznych na temat ewoiucji zawodow i kwalifikacji, a takze
w trosce o wigkszg ,przezroczystos$¢" rynku, Wspolnota Europejska dazy do ustalenia wspol-
nej terminologii w dziedzinie zawoddw ekonomicznych (na podstawie podziatu systemu NACE,
rozwinietego przez OECD, Wspdlnote Europejska i Miedzynarodowe Biuro Pracy), a takze
w dziedzinie wyksztatcenia. W pracach tych wykorzystuje sie system CITE, przyjety przez UNE-
SCO oraz uzywany przez Wspoélnote Europejska i OECD (obecnie prowadzi si¢ prace nad
udoskonaleniem tego systemu).

Na szczeblu panstw terminologia odnoszaca sie do sfery pracy zawodowej jest na ogot
niezalezna od poziomu wyksztatcenia. Niemniej w Niemczech, a takze we Francji i Holandii,
istniejg klasyfikacje zawoddw, lecz ich powigzanie z edukacjg i ksztatceniem ustawicznym jest
niewystarczajgce. EUROSTAT zlecit CEDEFOP stworzenie systemu i bazy danych na temat
tendencji rozwojowych kwalifikacji i zatrudnienia. Na obecnym etapie prac juz sie stosuje
probng klasyfikacje i opracowuje jej wyniki. W pracach tych biorg udziat: Centre d’Etudes et de

4 Zob. szerzej: Les Cahiers... (1990).
s CEDEFOP - Centre Europeen pour le Developpement de la Formation Professionnelle
(Centrum Europejskie Rozwoju Ksztatcenia Zawodowego), powotane w 1975 r. w Salonikach (Grecja).
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Recherches sur TEmploi et les Oualification (Centrum Studiéw i Badan nad Zatrudnieniem -
Francja), Institut fur Arbeitsmarkt und Berufsforschung (Instytut Rynku Pracy i Sity Roboczej
- Niemcy) i institut National de Estudios de Mercado (Narodowy Instytut Studiéw Rynko-
wych - Hiszpania).

Istnieje ponadto grupa robocza, ktérej zadaniem jest opracowanie ,statystyki edukacji
i ksztalcenia zawodowego w celu udoskonalania informacji na temat uczestnictwa w progra-
mach edukacyjnych i ksztalceniu zawodowym”. Na obecnym etapie chodzi o rozwdj takiej
klasyfikacji, ktora umozliwitaby porownywanie danych dotyczacych systemow ksztatcenia za-
wodowego, tak rdznorodnych w poszczegolnych krajach Unii Europejskiej.

Programy mozna klasyfikowa¢ wedtug roéznych kryteridw (np. wedtug instytucji, ktdre je
definiuja, struktury, finansowania, warunkow uczestnictwa, miejsca ksztatcenia, statusu ucznia,
czasu i poziomu ksztafcenia, profili zawodowych).

Na obecnym etapie dyskusji eksperci europejscy podkreslajg trzy podstawowe elementy
takiej klasyfikacji:

- rodzaj ustug w zakresie ksztatcenia zawodowego;

- poziom studiow;

-dziedzina wiedzy.

Rozpatrujgc konsekwencije praktyczne, ktore wynikajg zwprowadzenia klasyfikacji progra-
mow ksztatcenia zawodowego, nalezy zwrdci¢ uwage na kiika podstawowych elementéw, cha-
rakterystycznych dla systemu opracowanego w Unii Europejskiej.

« Klasyfikacja programéw wedtug rodzaju ustug

Brane sg pod uwage trzy aspekty:

-instytucja upowazniona do realizacji iub kontroli ksztatcenia zawodowego: instytucje edu-
kacyjne, wiadze pozaszkolne czy tez niezalezni dziatacze;

- miejsce, gdzie odbywa sie proces ksztatcenia: instytucja (szkota, uniwersytet czy osrodek
ksztalcenia) iub zaktad pracy;

- status uczestnikow programu: studenci, praktykanci lub pracownicy.

W ten sposob zostaty ustalone nastepujace kategorie programdw: oferowane przez szkoty,
oferowane przez instytucje pozaszkolne, programy dla praktykantéw (wedtug kwestionariusza
VOE), ksztalcenie w trakcie pracy w ramach programdéw panstwowych, programy oferowane
przez pracodawcow w celu zdobycia umiejetnosci niezbednych do wykonywania zawodu.

+ Klasyfikacja programéw wedtug poziomow ksztalcenia

W czerwcu 1985 r. Wspdlnota Europejska wprowadzita Europejska klasyfikacje poziomow
ksztatcenia. W 1992 r. Krajowe Jednostki Koordynacyjne programu PETRA ustality klasyfika-
cje dyploméw krajowych wedtug europejskich poziomow ksztatcenia. Klasyfikacja wypracowa-
naw ramach programu PETRA stuzy do ustalania poziomu programéw ksztatcenia w ramach
Unii Europejskiej.

+ Klasyfikacja programéw wedtug dziedzin studidw i ksztatcenia

Na podstawie doswiadczenia EUROSTAT-u okazalto sig, ze, w celu sprostania potrzebom
sektora panstwowego, nazwy dziedzin studiow i ksztatcenia uzywane w systemie CITE sg bar-
dziej zblizone do przyjetych w szkolnictwie wyzszym, a nie odpowiadajg ksztatceniu zawodowe-
mu. Przewiduje sie zatem opracowanie nowej klasyfikacji.

Ankiety sg sporzadzane wedtug bardzo réznorodnej metodologii z punktu widzenia obsza-
ru badawczego, wielkosci proby, metod ankietowania itd. Decyzja kazdego kraju lub regionu
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jest wynikiem skomplikowanych rozstrzygnie¢ miedzy kosztami i jakoScia, a takze rodzajem
zbieranej informacji i stopniem jej szczegGtowosci.

Ankiety do badania wchodzenia na rynek pracy w pierwszym roku
po zakonczeniu ksztatceniab

« Czestotliwos¢ przeprowadzania ankiet

Majgc na celu uzyskanie informacji dotyczacych pierwszego etapu wkraczania mtodziezy
na rynek pracy, ankiety te sg realizowane w roku po opuszczeniu systemu edukacji, we Francji,
Irlandii, Wielkiej Brytanii i Holandii wiosng, co najmniej 8 miesiecy po wyjsSciu z systemu
edukacji. Informacja zdobyta w ten sposéb ma charakter wytgcznie instrumentalny i pozwala
jedynie zwrocié uwage na ogolne tendencje wystepujace w tym momencie na rynku pracy
miodych.

+ Wielko$¢ proby badawcze;

Préby sg opracowywane na podstawie archiwdw instytucji edukacyjnych. Czesto préby te
sg bardzo obszerne; np. w Szkocji obejmuje ona 7000 osdb, czyli 10% tych, ktorzy opuszczajg
system szkolnictwa, w iriandii 2000 0s6b, czyli jedynie 3%, natomiast we Francji (Sawageot
1992) i Holandii badania obejmuja cato$¢ populacji. Belgia dopiero teraz tworzy swoj system
ankiet. Hiszpania nie ma jeszcze takiego systemu w wymiarze krajowym, awe Wioszech prace
nad tym systemem zostaty wstrzymane z braku funduszy. Takze w Niemczech taki system nie
istnieje, ale Federalne Biuro Pracy dysponuje bazg danych na temat sytuacji zawodowej absol-
wentow konczacych praktyki, ktdrzy w systemie szkolnictwa niemieckiego stanowig wigkszos¢
kohorty mtodych, institut fur Arbeitsmarkt und Berufsforschung posiada system statej obser-
wacji wszystkich pracownikéw systemu niepanstwowego, ktory dostarcza ogélnych danych
dotyczacych rynku pracy (Mobus 1991).

+ Zakres obszaru badawczego

Podstawowym problemem jest ustalenie zakresu badar i zbiorowosci, ktérg nalezy badac.
W zaleznosci od tego, co sie bada, bedzie to cata generacja (np. szesnastolatkdw) lub kohorta
opuszczajacych system szkolnictwa, niezaleznie od wieku. Aby dokonaé poréwnan warunkéw
wkraczania na rynek pracy, wskazane jest operowanie kohortg opuszczajacych system szkol-
nictwa. W ankietach majacych na ceiu badanie ,zasobow” istnieje duze ryzyko zdeformowania
wynikéw w stosunku do zmiennej ,wiek”: ankietowana populacja jest zdominowana przez
,niewykwalifikowanych”, gdyz pozostali nadal podlegaja ksztatceniu. Przewaznie ankiety tego
typu deformuja obraz rzeczywistosci, jesli chodzi o wkraczanie na rynek pracy, zwlaszcza ze
,okres przejsciowy” jest teraz coraz dtuzszy i dotyczy coraz bardziej zréznicowanej populacii.
Na przyktad we Francji i Holandii, gdzie granica miedzy ksztatceniem w szkole a zyciem zawo-
dowym jest wyraznie oddzielona, badaniami obejmuje sie tych miodych ludzi, ktérzy opu-
szczajg system szkolnictwa i nie podejmujg dalszej nauki. Natomiast w Wielkiej Brytanii
i Hiszpanii, gdzie czestym zjawiskiem jest studiowanie w trybie nieformalnym iub w niepetnym
wymiarze, jest znacznie trudniej okresli¢, kto i kiedy naprawde opuscit system szkolnictwa.

6 Zob. szerzej Pottier (1993).
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Poniewaz wiekszo$¢ miodych Brytyjczykéw opuszcza system nauki ,petnoetatowej” w wieku
lat 16, ankiety dotyczg wiasnie tej generacji. Ankieta wykazuje rozktad strumieni miedzy tymi,
ktorzy podejmujg studia w petnym orazw niepetnym wymiarze, tymi, ktérzy zaczynaja praktyki
zawodowe lub tymi, ktorzy korzystajg z pomocy spotecznej, z udziatem lub bez udziatu Euro-
pejskiego Funduszu Spotecznego. W przypadku kontynuowania studiéw przez osoby majace
powyzej 16 roku zycia, w celu poréwnania i pomiaru zmian zachodzacych w zachowaniach te
populacji bedzie konieczne zbadanie wiekszej liczby kohort. We Francji, aby ustali¢ zachowa-
nia, ktore decyduja o podjeciu studiéw wyzszych lub rozpoczeciu zycia zawodowego, ankieto-
wano catg kohorte maturzystéw. Irlandia, Francja, Holandia i Wiochy ankietujg zaréwno ko-
horty wystepujacych z systemu szkolnictwa, jak i koczacych praktyki zawodowe, co umozli-
wia obserwowanie konkurencyjnych zachowan na rynku pracy, w zaleznosci od poziomu
i rodzaju wyksztatcenia. W Wielkiej Brytanii ankieta Careers Sernce Survey dotyczy potencjal-
nych absolwentdw, co de facto ogranicza zakres badar do os6b wystepujacych z systemu
szkolnictwa podczas ostatnich lat ksztatcenia. W Kanadzie (Quebec), ankieta Relance obejmu-
je wszystkich, ktorzy opuszczajg system ksztatcenia, ale nie powtarza sie systematycznie ob-
serwacji po kilku latach pracy, jak to ma miejsce w ankietach zachodnioeuropejskich (Affi-
chard, Gensbittel 1984).

Ankiety dlugofalowe (longitudinalne)7

W ankietach tego typu metoda (panel z wywiadem, panel telefoniczny), okres powtarzal-
nosci, koszt, a takze analiza strukturalna proceséw wkraczania na rynek pracy miodziezy,
wymagaja roztozenia w czasie.

W Wielkiej Brytanii (lecz jedynie w Anglii i Walii) istnieje system panelu rocznego, powta-
rzanego przez kolejne trzy lata, podczas gdy w Szkocji panele sg dwuletnie: badania sg naj-
pierw powtarzane po roku, a nastepnie po dwdch latach. Irlandia zrealizowata tylko dwie
ankiety dtugofalowe: kohorte opuszczajgcych szkolnictwo w 1982 r. (ankietowano ich w latach
1983, 1984, 1986 i 1988), a nastepnie kohorte absolwentéw z 1986 r. (ankietowano ich
w latach 1987 i 1992).

Francja stosuje system cykli czteroletnich, w ktérych sktad wchodza tez panele telefonicz-
ne: absolwentow z 1985 r. (ankietowanych w grudniu 1986 r., w czerwcu i grudniu 1987 r. iw
czerwcu 1988 r.), oraz absolwentow z 1989 r. (ankietowanych w grudniu 1990 r., w grudniu
1991 r. iw grudniu 1992 r.).

Na poczatku lat osiemdziesigtych Wiochy miaty system regularnych ankiet powtarzanych
w okresach trzyletnich. W latach 1980 -1985 L'Instituto per lo Sviluppo della Formazione
Professionale dei Lavoratori przeprowadzit 6 ankiet dotyczacych absolwentéw. Jednak od
1985 r. prowadzenie tych badan zostato przerwane i ISFPL musiat je ograniczy¢ do wybranych
populaciji (np. absolwentéw z regionu Mazzogiornow 1982 r., ankietowanych w latach 1985 i 1990).

W Belgii stosuje sie ankiety dtugofalowe ograniczonych populacii.

W Holandii prowadzi sie obecnie obserwacje piecioletniej kohorty absolwentow z 1989 r.
dzieki panelowi (wywiady) prowadzonemu od 1991 r.

7 Zob. szerzej Vincens (1994).
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W Hiszpanii (Katalonia i Kraj Baskdw) ankiety dotyczg probek populacji aktywnej zawodo-
wo ustalanych na podstawie spisu ludnosci.

Wielkos¢ préby badawczej

Wielko$¢ proby wzrasta w zalezno$ci od liczby zmiennych lub kryteriow, ktdre bierze sie
pod uwage. Rozmiar préby, ktéry pozwala na przeprowadzenie wiarygodnej analizy staty-
stycznej, jest m. in. uzalezniony od:

-znaczenia edukaciji szkolnej: diuzszej lub krétszej, ogolnej lub zawodowej;

- poziomu programow;

-wysokosci Srodkow pomocy rzagdowej dla mtodziezy.

Rozmiar prdby jest okreslany nie tyle przez wielko$¢ badanej populacji, ile przez liczbe
kategorii badawczych. Nawet uciekajgc sie do metod analizy ekonometrycznej, nie mozna prze-
kroczy¢ pewnego minimum o0s6b objetych ankieta.

W sytuacji, gdy poczatkowe ksztatcenie zawodowe odgrywa wazng role i istnieje duza licz-
ba specjalnosci edukacyjnych (np. w Holandii czy we Francji), niezbedne jest operowanie ogrom-
ng proba, aby wzigé pod uwage te specjalnosci. We Francji Ministerstwo Edukacji Narodowej
wymaga informacji na temat warunkéw wkraczania na rynek pracy mtodziezy wedtug dyplo-
mu i specjalnosci ksztatcenia. Uwzglednienie tych zmiennych stwarza konieczno$¢ doboru
proby 15 tys. absolwentow reprezentujacych 500 tys. absolwentéw szkot Srednich, ktdrzy nie
podejmujg wyzszych studiéw. Dla Ministerstwa Pracy podstawowa zmienng nie jest juz spe-
cjalno$¢ uzyskana w wyniku ksztatcenia zawodowego, lecz pomoc panfstwa w procesie wkra-
czania na rynek pracy, co redukuje rozmiar proby ankietowanej metoda panelu telefonicznego
do 5tys. 0s6b, reprezentujgcych tych samych 500 tys. absolwentow.

Wyczerpanie zakresu badan

Poniewaz absolwenci wychodzacy z réznych podsystemdéw edukacyjnych podejmujg kon-
kurencje na rynku pracy, podstawowym problemem jest objecie badaniem catej populacii.
Lecz przejscie od ankiety, w ktorej proba obejmuje 1- 2tys. 0s6b do proby liczacej 5 tys. lub
wiecej 0sob (jak np. ankiety EVA we Francji, RUBS w Holandii lub niektére badania w Wielkiej
Brytanii) wymaga znacznego zwiekszenia liczby ankietowanych. Trzeba uruchomic catg logi-
styke przemystowa: sie¢ zbioru baz sondazowych, sie¢ wykorzystania danych, wyspecjalizo-
wanych ankieteréw, sie¢ obliczeniowa, rejestracje komputerowg danych i ich opracowanie itp.

Irlandia, Wielka Brytania i Francja prowadzg szeroki zakres badan, lecz w Belgii, Hiszpanii
i Holandii w tej dziedzinie wiele pozostaje do zrobienia.

Obecnie weztowy problem metodologiczny do rozstrzygniecia dotyczy podstawowego ele-
mentu kohorty: jakie cechy majg jg okresli¢ (Vincens 1994). Moment wyj$cia z systemu edu-
kacyjnego staje sie dyskusyjny w miare jak studenci coraz czesciej podejmujg prace w trakcie
studiéw. Z drugiej strony, praca stanowi tez bardzo efektywng strategie nabycia kapitatu ludz-
kiego, czasem bardziej niz studia. Dlatego tez coraz czesciej jako punktu wyjSciowego kohorty
uzywa sie kategorii wejscia do systemu szkolnictwa wyzszego lub uzyskania pierwszego dy-
plomu zawodowego.
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Metodologia ankiety i okres obserwacii

Sposob zbierania informacji diugofalowej (longitudinalnej) rézni sie w zaleznosci od ro-
dzaju ankiet.

W badaniach skutkéw polityki pomocy dla mtodziezy prowadzonych we Francji, Irlandii
i Wielkiej Brytanii (Anglii i Walii), stosuje sie kilkakrotne ankiety w krétkich odstepach czasu
(okoto roku). Spos6b ich realizacji jest zrdznicowany: wywiad (Irlandia), ankieta telefoniczna
(Francja) lub ankieta pocztowa (Wielka Brytania i Holandia).

Konstrukcja kwestionariusza

Konstrukcja kwestionariusza zalezy od charakteru informacji, ktérg sie bada. Ankiety euro-
pejskie uwzgledniajg dwa rodzaje czynnikow:

- udziatw pomocy rzadowej: seria pytar natemat dat dotyczacych poczatku i zakoriczenia
korzystania z pomocy, warunkéw, w ktérych prawo do pomocy jest wykorzystywane itp.;

- staly kalendarz (miesigc, semestr lub rok) badania sytuacji absolwentéw, ktérzy opu-
Scili system edukacii.

Analizuje sie trojakiego rodzaju sytuacje:

1) bezczynno$¢ z punktu widzenia aktywnosci zawodowej (ksztatcenie zawodowe, stuzba
wojskowa, studia);

2) bezrobocie (zarejestrowanie z zasitkiem lub bez);

3) zatrudnienie wedtug definicji Miedzynarodowego Biura Pracy.

W ostatnim przypadku bierze sie pod uwage trzy rodzaje zatrudnienia: umowe ostateczna,
umowe wzgledng, umowe z pomocg rzagdowa dla przedsiebiorstwa zatrudniajgcego.

Kalendarz

Kalendarz miesieczny jest jedynym, ktéry umozliwia budowe wskaznikow statystycznych
trwania okresoéw bezrobocia, aktywnosci zawodowej oraz stabilnosci lub niepewnos$ci zawodo-
wej. Ten kalendarz jest stosowany w wigkszosSci krajow Unii Europejskiej, m.in. w Irlandlii,
Wielkiej Brytanii, Francji i Belgii.

Kalendarz semestralny dostarcza informacji co 6 miesiecy na temat sytuacji kohorty
i pozwala na skonstruowanie podstawowej typologii drég zawodowych8, dostosowanej do
rozmiaréw proby. Poniewaz nie umozliwia $ledzenia wszystkich krétkookresowych sytuacii,
Szkocja, ktora stosuje taki kalendarz (stosowany byttakze przez Wtochy na poczatku lat osiem-
dziesigtych i przez Francje w pierwszym panelu telefonicznym), musi kompensowac te luki
bezposrednimi szczegGtowymi pytaniami w celu poznania niektorych ogolnych aspektow okresow
bezrobocia (np. korzystanie z pomocy rzadowe)).

Kalendarz roczny daje tak mato informaciji w przekroju czasowym, ze na jego podstawie
nie jest mozliwe analizowanie przebiegu sytuacji zawodowych. Niemniej dane te dajg doktadny
obraz sytuaciji kohorty co rok. We Wioszech dotyczy to ankiety diugofalowej w regionie Maz-

8 Pojecia dréog zawodowych i sekwencji sa bardzo wazne w analizie dtugofalowej. Por. Coutrot, Dubar (1992).



116 Anna Darska

zogiorno, ktéra bada sytuacje absolwentow w kilka lat po opuszczeniu systemu szkolnictwa,
w Hiszpanii (Katalonii) sytuacje kohorty w wieku lat 19, 25 i 31.

Europejska skuteczno$¢ w zbieraniu informacji na temat ksztatcenia
zawodowego i zatrudnienia

Skutecznosé systemdw zbierania informaciji natemat ksztatcenia zawodowego i zatrudnie-
nia, uksztattowanych w Europie w latach osiemdziesigtych, polega na akumulacji wiedzy
0 proporcjach prawie ,przemystowych”: Kraje Europy Zachodniej moga sie pochwali¢ naste-
pujacymi osiggnieciami w tej dziedzinie.

+ Ustalenie wspdlnych norm i klasyfikacji miedzynarodowych dotyczacych zaréwno kwa-
lifikacji, jak i zawodow, co stanowi podstawe do wszelkich poréwnan.

* Inzynieria statystyczna ankiet dtugofalowych: zgromadzenie wiadomosci naukowych
Imetodologicznych w sferze konstrukcji, realizacji i wykorzystania ankiet w osrodkach nauko-
wych, ktére biorg udziat w tych badaniach. Takimi osrodkami sg: Economie and Social Rese-
arch Institute (ESRI) w Dublinie (Irlandia), Centre for Educational Sociology (CES) w Edyn-
burgu (Szkocja), Centre d’Etudes et de Recherches sur 1Emploi et les Qualifications (CEREQ)
w Marsylii (Francja), atakze zespoty uniwersyteckie: np. Centre d’Etudes Juridiques et Econo-
miques de 1Emploi na Uniwersytecie w Tuluzie (Francja) czy Instytut IREDU w Dijon. We
Wioszech istnieje ISFOL (Instituto per lo Sviluppo della Formazione Professionale dei Lavora-
tori), a od niedawna ICE (Institut de Ciencies de 1Educacio) przy uniwersytecie w Barcelonie
i Instytut Socjologii Wolnego Uniwersytetu w Brukseli. Istnieje rdwniez Osrodek Badan Diu-
gofalowych (longitudinalnych) CNRS (Centre National de la Recherche Scientifiqgue) w Caen
(Francja), ktdrego zadaniem jest rozwoj technologii statystycznych badan dtugofalowych.

+ Dostep do zlozonych i trudnych baz sondazowych: zeby realizowaé ten rodzaj ankiety
trzeba mie¢ dostep do archiwdw szkét lub dysponowaé wynikami spiséw ludnosci, co wyma-
ga poparcia instytucji administracyjnych i ich wspotpracy z réznymi innymi instytucjami,
a takze nowego stylu wspotpracy z administracjami i rzgdami. Wspdtpraca miedzy réznymi
o$rodkami - dysponentami zbiordw danych - i prace dostosowawcze, aby wykorzysta¢ dane
z réznych Zrddet, gromadzone wedtug réznych kryteriow, sg szczegdlnie interesujace w Niemczech
(Walwei, Werner 1991), gdzie studia nad rynkiem pracy sg prowadzone bardzo systematycznie.

+ Umiejetnos¢ analizowania i poprawnego interpretowania warunkéw wstepowania na
rynek pracy w celu wydobycia elementéw niezbednych do podejmowania decyzji w sferze
polityki edukacyjnej, polityki ksztatcenia zawodowego i polityki zatrudnienia (Morin iin. 1988).

W dziedzinie logistyki i praktyki ankiet statystycznych doSwiadczenia europejskie pokazuja,
ze w odniesieniu do czestotliwosci i rodzaju ankiet decyzja zalezy od zatozonego celu. Rosnacy
koszt badan dtugofalowych wymaga pewnego kompromisu w kwestii ich czestotliwosci: okres
trzech lat pozwala na dokonanie zadowalajgcej analizy w ankietach ogdlnokrajowych, obejmu-
jacych szerokie spektrum badanych.

Kilka uwag wynikajacych z europejskich doswiadczenn w podejmowaniu decyzji

Problematyka badawcza zawarta w pytaniach zalezy w duzym stopniu od Zrodet finansowa-
nia badan. Z jednej strony, istniejg systemy obserwacii statystycznej podlegajace administracii
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publicznej, z ktérg negocjowany jest poziom i ciggtos¢ finansowania budzetowego. Z drugiej
strony znajdujg sie ci, ktdrzy sg finansowani przez uzytkownikéw (gtéwnie producentéw
i pracownikow), bardziej zainteresowanych oceng polityki rzadowej i sprawdzaniem jej efek-
tow. Ustalenie i realizacja ciggtego programu obserwacji okazuja sie szczegolnie trudne, kiedy
zespot badawczy podlega urzedowi administracji publicznej. Wskazowki, ktére daje ta admini-
stracja, nie oznaczaja, ze zmienne, jakie majg by¢ wziete pod uwage, sa wkasnie tymi, ktdre
pozwolg rozwigzaé dany problem. Dane te moze ustali¢ tylko zesp6t badawczy. Z tego punktu
widzenia nadaje sie do upowszechnienia rozwigzanie typu ,wielostronne rady administracyjne”
niemieckich instytutéw i centréw badawczych, ktére odgrywaja jasno okreslong role w pro-
gramie badawczym.

W celu podjecia okreslonych decyzji administracje poszukujg prostych i szybko dziataja-
cych narzedzi oceny. Czesto okazuie sie jednak, ze ta ,Swieza” informacja jest szczatkowa i daje
tylko minimalne parametry problemu. Oznaczato, ze jej przydatno$¢ jest watpliwa, ajej zasto-
sowanie przy podejmowaniu decyzji politycznych bytoby niebezpieczne. Niestety, politykom
jest bardzo trudno zrozumieé, iz wkraczanie na rynek pracy nie jest bezposredniag konsekwen-
cja ani dobrego sposobu nauczania, ani dynamizmu nauczycieli i studentéw w ich stosunkach
Z przedsiebiorstwami, jest natomiast wynikiem dziatania wielu elementéw systemu edukacyj-
nego jako catosci.

Jest wigc sprawg podstawowa, aby okre$lenie zakresu badan i ich struktury byto dzietem
specjalistow, a nie instancji decyzyjnych.

Jeszcze ostrozniej trzeba wycigga¢ wnioski w sprawach decyzji i postaw jednostkowych:
nie stawia¢ pochopnie znaku rownosci miedzy posiadanym tytulem zawodowym a poziomem
poszukiwanego stanowiska pracy.

Wraz ze zwigkszeniem sig liczby absolwentéw na poziomie wyzszym (I i Il stopnia) wzrasta
tez ich réznorodnos¢, do czego dochodzi coraz wigksza ztozonos$¢ drog i sposobdw ksztalce-
nia. Wszystko to coraz bardziej komplikuje analize efektow rdznych podsysteméw ksztatcenia
i catego systemu edukacji oraz sktania do ostroznosci w podejmowaniu decyzji.

Przektad z francuskiego Malgorzata Dgbrowa-Szefler
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Aldona Andrzejczak Rola panstwa
w tworzeniu systemu podnoszenia
kwalifikacji - doSwiadczenia brytyjskie

Dostrzegajgc w Polsce pilng potrzebe zbudowania systemu umozliwiajgcego ludziom
dorostym podnoszenie kwalifikacji stosownie do potrzeb gospodarki rynkowej, autorka
omawia do$wiadczenia brytyjskie, ktére moga by¢ przydatne w tym przedsiewzieciu.

Charakteryzujac podejscie rzadu Wielkiej Brytanii do spraw ksztatcenia i szkolenia
zawodowego autorka przedstawia zasady polityki pafistwa w tej dziedzinie, tj.: partnerstwo,
kompetencyjne podejscie do kwalifikacji, decentralizacje oraz finansowanie przedmiotowe,
atakze ukazuje przyjete priorytety i sposéb ich realizacji, koncentrujac sie na instrumentach
motywujgcych pracodawcdw, pracownikéw oraz instytucje edukacyjne. Najwiecej miejsca
poswieca jednak procesowi przeksztatcania centralnej, rzgdowej organizacji Manpower
Service Commission (MSC) w sie¢ lokalnych Rad Szkolenia i Przedsigbiorczosci (Training
and Enterprise Councils) oraz charakterystyce i ocenie ich dziatalnosci. W ten sposéb
podkresla znaczenie decentralizaciji dla realizacji nowej strategii szkolenia zawodowego
przyjetej przez rzad brytyjski.

Wprowadzenie

Przemiany w polskiej gospodarce ujawnily niedostosowanie do potrzeb rynku pracy przygo-
towania zawodowego zatrudnionych oraz opuszczajgcych system szkolny. Wiedza i umiejet-
nosci kadr znacznie odbiegaja od wymagan przeobrazajacej sie gospodarki, w ktorej zachodza
zmiany strukturalne istniejacych zawoddw, zmieniajg sie tresci zawoddw, niektore profesje
zanikajg, a - na skutek postepu naukowo-technicznego i organizacyjnego - powstajg nowe
stanowiska pracy, wymagajace specjalistycznych kwalifikacji.

Doswiadczenia panstw o wysokich kulturach organizacyjno-ekonomicznych wskazuja, ze
ro$nie potrzeba korygowania uzyskanych pierwotnie kwalifikacji. Pojawita sie takze potrzeba
duzej pionowej i poziomej mobilnosci zawodowej. Szanse uzyskania zatrudnienia zwiekszajg
sie dla osdh, ktére zainwestujg we wlasne programy szkoleniowe i rekwalifikacyjne.

W zwigzku z tymi procesami narasta w Polsce potrzeba zbudowania systemu instytucii
szkolnych oraz pozaszkolnych, ktére bytyby w stanie zaspokoi¢ popyt ludzi dorostych na pod-
noszenie kwalifikacji zawodowych. Kwalifikacje te uzyskuje sie w systemie szkolnym (ksztatce-
nie zawodowe) lub w systemie pozaszkolnym1(szkolenie zawodowe).

1Czasami r6znego rodzaju kursy prowadzone sg takze w ramach dziatalnosci instytucji szkolnych.
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W artykule przedstawiono do$wiadczenia Wielkiej Brytanii w zakresie dostosowania syste-
mu szkolenia zawodowego do wymagan gospodarki rynkowej. Przyktad brytyjski jest uzasa-
dniony wieloma podobiefistwami i wzgledami, sposréd ktérych najwazniejsze to:

+ potrzeba dostosowania w krotkim czasie kwalifikacji pracownikéw do wzorca europej-
skiego, ze wzgledu na ogolinie niski poziom wyksztatcenia obywateli brytyjskich;

+ tradycyjne przekonanie pracownikéw, ze odpowiedzialno$¢ za kwalifikacje ponosi pan-
stwo lub pracodawca;

* wykorzystywanie przez rzad Wielkiej Brytanii instrumentéw réznych modeli koordyno-
wania przez panstwo systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

Ze wzgledu na znaczne spopularyzowanie w Polsce koncepcji systemu standardéw kwali-
fikacyjnych NVQ (National Vocational Qualification) (Butkiewicz 1995) problematyka ta nie
bedzie tu szerzej omawiana. Przedmiotem glebszej refleksji bedzie natomiast funkcjonowanie
sieci lokalnych Rad ds. Szkolenia i Przedsiebiorczosci (Training and Enterprise Councils -
TEC), bedacych drugim, obok NVQ, filarem systemu szkolenia zawodowego w Wielkiej Brytanii.

Ogo6lna charakterystyka polityki panstwa w zakresie ksztalcenia
i szkolenia zawodowego w Wielkiej Brytanii

Problematyka szkolenia zawodowego jest jednym z najwazniejszych priorytetéw politycz-
nych w Wielkiej Brytanii. Zostato to spowodowane powszechng krytyka tradycyjnego podej-
$cia do zagadnien przygotowania zawodowego pracownikow, ktorego efektem sg razaco gor-
sze wskazniki poziomu kwalifikacji obywateli Wielkiej Brytanii w stosunku do jej europejskich
konkurentow.

Celem polityki rzadu Wielkiej Brytanii w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego jest
poprawa skutecznosci zaréwno prywatnych, jak i publicznych inwestycji w szkolenie poprzez
rozwoj systemu ksztatcenia i szkolenia, ktory mégtby elastycznie i spdjnie reagowac na zmia-
ny popytu: demograficzne, technologiczne oraz ekonomiczne. Sposéb realizacji tej polityki
determinujg pewne zasady, ktre majg charakter uniwersalny i zastugujg na szersze omoéwienie.

Zasady polityki parstwa

+ Partnerstwo. U podstaw podejscia rzadu brytyjskiego do zagadnien szkolenia lezy prze-
konanie o znaczeniu odpowiedniej podazy kwalifikacji, ktére warunkujg sukces zaréwno indy-
widualnych os6b, jak i przedsiebiorstw oraz catej gospodarki. Dlatego fundamentalng zasada
jest partnerstwo wielu podmiotdw (tj. pracodawcdw, szkoleniowcow, wiadz oSwiatowych oraz
indywidualnych osdb) w realizacji wspolnych celéw. W tworzonym systemie stawia sie,
z jednej strony, na zaangazowanie indywidualnych osob, ktére moga, w sposéb elastyczny
i zgodny z ich aktualng sytuacja zyciowa, realizowac zindywidualizowany program nabywania
kwalifikacji. Stuzy temu wdrazanie odpowiednich mechanizmoéw (system kredytowy, ksztalce-
nie modularne itp.). Z drugiej jednak strony, system opiera sie na zaangazowaniu pracodaw-
cow, co ma uzasadnienie w tradycji brytyjskiej. Pracodawcy znaja obecne i przyszie potrzeby
szkoleniowe, ksztaltujg polityke firm w zakresie wynagradzania kwalifikacji oraz w znacznym
stopniu partycypujg w kosztach szkolenia zawodowego. Argumenty te przemawiajg za rzeczy-
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wistym zaangazowaniem pracodawcow w organizacje i zarzadzanie sprawami szkolenia zawo-
dowego, co znalazto wyraz w powotaniu Training and Enterprise Councils (TEC), instytucji
kierowanych przez pracodawcéw, ktore realizujg cele polityki szkoleniowej panstwa oraz dys-
ponujg $rodkami finansowymi przyznawanymi im przez panstwo na realizacje tych celow.

+ Zmiana podejscia do kwalifikacji zawodowych. Podstawowym instrumentem reformy
systemu ksztafcenia i szkolenia zawodowego realizowanej w Wielkiej Brytanii jest system kwa-
lifikacji zawodowych National Vocational Oualification (NVQ).

Od 1986 r. Wielka Brytania prébuje zracjonalizowa¢ swdj system kwalifikacji zawodowych,
tworzac oficjalnie uznawane, panstwowe standardy tych kwalifikacji, w formie Swiadectw kom-
petencji. Swiadectwa te sg opisem dziatan wymaganych w konkretnym obszarze zawodowym,
tworzonym przy zastosowaniu analizy funkcjonalnej, z udziatem pracodawcow (Butkiewicz
1995).

Obecne podejscie do kwalifikacji zawodowych jest radykalnie odmienne od tradycyjnego,
ktore polegato na wykazaniu, ze dana osoba odbyta okreslony kurs oraz otrzymata minimalng
wymagang ocene z egzaminu. Podejscie wynikowe polega na okresleniu kwalifikacji w taki
sposoh, aby byto wiadomo, co nalezy umie¢ zrobi¢, by efektywnie pracowaé na danym stano-
wisku. Tym samym osiggniecia poszczegdlnych osdb sg oceniane na podstawie obserwacii
oraz poprzez praktyczng symulacje, na podstawie ktdrej mozna stwierdzié, ze dana osoba
zachowuije sie w sposob Swiadczacy o spetnianiu okreslonych kryteridw i standardow.

+ Rozszerzanie kompetencyjnego podejscia do kwalifikacji. Zmiany zapoczatkowane
wdrozeniem systemu NVQ sg kontynuowane i stopniowo obejmuja takze inne rodzaje kwalifi-
kacji.

Dla uzupetnienia systemow kwalifikacji zawodowych i akademickich opracowano dalsze
standardy kwalifikacji. Sato General National Vocational Oualification (GNVQ), ktére obejmu-
ja przygotowanie do réznych zawoddéw i umozliwienie kontynuowania ksztatcenia akademic-
kiego. Wystepuja trzy poziomy GNVQ: podstawowy (Foundation), posredni (Intermediate)
oraz zaawansowany (Advanced).

Dalszym krokiem bylo ustanowienie jednostek umiejetnosci podstawowych (core skills).
Obejmuja one pie¢ poziomdéw zaawansowania takich umiejetnosci uniwersalnie przydatnych
w réznych miejscach pracy jak: komunikatywno$¢, doskonalenie wiasnej efektywnosci, praca
w zespole, wykorzystanie technologii informatycznej. Jednostki umiejetnosci podstawowych
moga by¢ wykorzystywane do uzyskania GNVQ czy NVQ.

Kontynuacjg kompetencyjnego podejscia do ksztatcenia byto w Wielkiej Brytanii wprowa-
dzenie do szkét minimum programowego {National Curriculum). Rozszerzanie i upowszech-
nianie takiego podejScia sprzyja modularyzacji procesu ksztalcenia, a przez to czyni go ela-
stycznym, umozliwiajgcym indywidualizacje tempa, zakresu iform ksztatcenia.

+ Decentralizacja. Decentralizacja realizacji polityki ksztatcenia i szkolenia zawodowego
jest naturalng konsekwencjg przyjetej zasady partnerstwa. Jakkolwiek zasadnicze kwestie, ta-
kie jak: cele i zadania szkolen, strategie realizacji tych zadan, a przede wszystkim system stan-
dardéw kwalifikacyjnych NVQ zostaly przyjete przez rzad, to do ich wdrazania rzad powotat
Training and Enterprise Councils (TEC) w Anglii i Walii oraz ich odpowiedniki w Szkocji. Sg to
lokalne, prywatne organizacje, zrzeszajace przede wszystkim pracodawcéw, ktore-adaptujgc
programy rzadowe - rozwijajg strategie szkolenia odpowiednig dla wkasnego regionu. Po-
wstanie TEC stworzyto ramy organizacyjne umozliwiajace zmiane podejscia rzadu brytyjskie-
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go do kwestii szkolenia pracownikdw i rozwoju przedsiebiorstw. Zachowujac petng kontrole
poprzez przyznawanie srodkow finansowych, rzad zdecentralizowat i sprywatyzowat inicjatywy
przekwalifikowywania oraz szkolenia pracownikdw, a takze rozwoju firm. Kazda Rada jest nie-
zalezng organizacja, rzad kontroluje jedynie efekty jej dziatania. TEC przygotowuje roczny bi-
znes-plan oraz formutuje zadania szkoleniowe i doradcze dla calej spotecznosci lokalnej. Plany
okreslajg takze proporcje zaangazowania w pomoc bezrobotnym i niepetnosprawnym. Po-
przez dostosowanie rodzaju szkolen do potrzeb lokalnego rynku pracy zapewniono lepsze
wykorzystanie srodkéw przeznaczonych na szkolenia.

+ Finansowanie przedmiotowe. Rzad brytyjski przeznaczyt srodki finansowe na poprawe
struktury kwalifikacji zawodowych. Sa one wydatkowane poprzez programy rzadowe, takie
jak: Youth Training Schemes (YTS), Employment Training (ET), Business Growth Training
(BGT), Smali Firm Counselling (SFC). Sa to programy celowe, adresowane do konkretnych
grup obywateli: miodziezy, bezrobotnych, wtascicieli matych firm itp. Zasady uczestnictwa
w nich poszczegdlnych 0sob zostaly precyzyjnie okreslone. Srodki przeznaczone nate progra-
my sg realizowane poprzez sie¢ TEC, ktére w swoich biznes-planach uwzgledniajg przystapie-
nie do realizacji poszczeg6lnych programéw. Rady otrzymujg $rodki finansowe dopiero po
przedstawieniu wynikow swojej dziatalnosci.

Strategie i priorytetowe zadania

Cechg charakterystyczng obecnego podejscia rzadu brytyjskiego do spraw szkolenia jest
precyzyjne okreSlenie zadan panstwa, ktore konsekwentnie wynikaja z przyjetego celu nadrzed-
nego oraz z wyboru okreslonej strategii. Elementy te tworzg spdjng catosc.

Nadrzednym celem zdefiniowanym przez rzad jest wzrost dobrobytu narodowego i po-
szczegOlnych obywateli poprzez stymulowanie rozwoju przedsiebiorstw oraz doskonalenie
kwalifikacji pracownikdw. Przyjeta strategia realizacji tego celu opiera sie na czterech prioryte-
tach.

- Pierwszy dotyczy pracodawcdw, pracownikdw prowadzacych dziatalno$¢ na wiasny ra-
chunek oraz pracownikéw indywidualnych. Zaktada si¢ zwigkszenie inwestowania w szkolenie
zawodowe i lepsze wykorzystanie jego rezultatow.

- Drugi obejmuje osoby bezrobotne orazte, ktére powinny zabiega¢ o zwiekszenie wlasnej
konkurencyjno$ci na rynku pracy.

-Trzeci dotyczy ludzi mtodych. Podkresla sie znaczenie jak najlepszego ich przygotowania
do zycia zawodowego, eksponuije sie zwlaszcza znaczenie przedsiebiorczosci. Zwraca sie uwage
na potrzebe przygotowania miodziezy do petnego wykorzystania swego potencjatu w ciggu
catego zycia. Zatozono uzyskiwanie przez ludzi mtodych co najmniej trzeciego poziomu NVQ.

- Czwarty odnosi sie do jakoSci szkolenia. Podkreslono w nim konieczno$¢ dostosowania
systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego do zmieniajgcych sie potrzeb pracownikéow,
atakze konieczno$¢ planowania kosztéw planowanych przedsiewzieé.

Ogoinie zaktada sie, ze do 2000 r. 50% zatrudnionych powinno uzyskaé poziom wyksztat-
cenia odpowiadajgcy trzeciemu poziomowi NVQ (lub jego ekwiwalentom). Dla zobrazowania
skali przedsiewziecia mozna podaé, ze w 1993 r. udziat zatrudnionych z poziomem kwalifikacji
NVQ/3 wynosit 38%.
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Zadania panstwa zostaly podzielone na dwie grupy: ksztalcenie szkolne (fundamentalne),
tj. obejmujgce gtéwnie ludzi miodych, tworzace podwaliny dalszego rozwoju zawodowego,
oraz ksztalcenie ustawiczne, trwajgce przez cale zycie (tabela 1). Zadania te sg podane do
publicznej wiadomosci, promowane i upowszechniane. Dane statystyczne obrazujgce stopien
ich realizacji sg publikowane.

Wedtug M. Spilshuiy’ego i M. Everetta na realizacje zadan zwigzanych z ksztatceniem mto-
dziezy ogromny wplyw wywiera zjawisko gwattownego wzrostu liczby uczniéw w szkotach
ksztalcgcych w pelnym wymiarze czasu. O ile w latach osiemdziesigtych nauke w szkotach
kontynuowato 45% uczniéw w wieku ponadobowigzkowym (powyzej 16 lat), o tyle w roku
1989/90 byto ich juz 52%, w roku 1990/91 - 57%, a w roku 1991/92 prawie 2/3. Zdaniem
autoréw, trudno w tej chwili przesadzi¢, czy ta tendencja jest skutkiem recesji, czy polityki
rzadu (Spilsbury, Everett 1993).

Tabela 1
Zadania panstwa w zakresie ksztatcenia i szkolenia zawodowego w Wielkiej Brytanii

Ksztatcenie fundamentalne (szkolne) Ksztatcenie ustawiczne
1. Do 1997 r. co najmniej 80% miodych ludzi powinno 1. Do 1996 r. wszyscy zatrudnieni powinni wzig¢ udziat
posiada¢ NVQ/2 lub jego ekwiwalent. w szkoleniu zawodowym.
2. Umozliwienie wszystkim chetnym uzyskania NVQ/3 2. Do 1996 r. co najmniej potowa zatrudnionych
lub jego ekwiwalentu. powinna rozpocza¢ proces uzyskiwania NVQ.
3. Do 2000 r. 50% populacji do 19 roku zycia powinno 3. Do 2000 r. 50% wszystkich zatrudnionych powinno
osiggna¢ NVQ/3 lub jego ekwiwalent. uzyska¢ NVQ/3 lub jego ekwiwalent.
4. Przygotowanie szkolne i kursowe powinno 4. Do 1996 r. co najmniej potowa $rednich firm
obejmowac uniwersalne umiejetno$ci potrzebne powinna uzyska¢ standard ,Investors in People".

w pracy zawodowej (core skills).

Zrédto: Training in Britain... 1994.

Dotychczasowe rezultaty realizacji zadan pafstwa (National Target) w zakresie ksztatcenia
ustawicznego wskazujg na pewne trudnos$ci w upowszechnianiu sie IMQ poprzez uzyskiwanie
kwalifikacji zawodowych w miejscu pracy. Odnotowany wzrost udziatu wyksztatconych pra-
cownikéw nastepuje gtéwnie pod wptywem doptywu do rynku pracy wyksztatconych miodych
0s6b oraz odptywu pracownikéw starszych, zazwyczaj gorzej wyksztatconych. Wzrost pozio-
mu kwalifikacji pracownikéw w Wielkiej Brytanii ilustruje tabela 2.

Tabela 2
Poprawa poziomu kwalifikacji brytyjskiej sity roboczej na skutek realizacji zadan panstwa
(National Target) (w %)

Wyszczegdlnienie 1989 1990 1991 1992 1993
Udziat 19-latkéw majacych NVQ/2 50 52 53 57 62
lub ekwiwalent
Udziat 21-latkéw majacych NVQ/3 28 30 30 34 37

lub ekwiwalent

Zrédto: Education Statistics ... 1994.
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Instrumenty motywowania

Uzupetnieniem ogdlnej charakterystyki brytyjskiego systemu szkolenia zawodowego jest
stosowany przez rzad system zachet adresowanych do: pracodawcéw, instytucji edukacyj-
nych oraz indywidualnych pracownikdow.

Motywowanie pracodawcow

Pracodawcy unikajg inwestowania w szkolenie pracownikéw, gdyz:

- nie majg pewnosci, ze beda korzysta¢ z jego efektow;

- koszty szkolenia sg wysokie w stosunku do mozliwosci ich zwrécenia sie w wyniku wzro-
stu produktywnosci przeszkolonej kadry;

- konkurencja na rynku nie wysyta sygnatdw o zapotrzebowaniu na wzrost kwalifikacji.

Aby zachecié¢ pracodawcéw do zwiekszonego inwestowania w szkolenie pracownikéw, pan-
stwo postuguje sie rozmaitymi instrumentami finansowymi i prawnymi.

Wsrdd instrumentéw prawnych znajdujg sie m. in. regulacje wprowadzajgce obowigzek
posiadania okreslonych kwalifikacji lub uprawnien na poszczegoinych stanowiskach, zobo-
wigzania dotyczace formalnych powinnosci pracodawcéw wobec pracownikéw, a takze za-
gwarantowanie zwrotu kosztow szkolenia przez pracownika przy zmianie pracodawcy.

Czesciej wykorzystywane sg jednak instrumenty finansowe: podatki, ulgi podatkowe, vou-
chery. Poprzez system podatkowy mozna zacheci¢ pracodawcow do finansowania szkolen
lub, jesli tego nie robig, wymoc na nich ptacenie wyzszych podatkéw. Mozna takze odpowie-
dnio sterowa¢ wysokoscig lub podstawg obliczania obowigzkowych podatkéw. Podobne od-
dziatlywanie maja stosowane ulgi podatkowe, ktore okreslaja, do jakiej wysokosci oraz na co
przeznaczone kwoty mogg by¢ odpisane od podstawy opodatkowania. Z kolei vouchery sg
Srodkami przyznawanymi pracownikom, ktore moga by¢ wykorzystane na pokrycie czesci lub
calosci kosztow szkolenia poniesionych przez pracodawce.

Motywowanie jednostek

W rozwazaniach nad mozliwo$ciami zwiekszenia skali szkoler, jednostka jest dos¢ rzadko
brana pod uwage, poniewaz przewaznie uwaza sie, ze popyt na szkolenia zalezy od pracodaw-
cOw (Lindley 1991). Tym niemniej warto zwrdcié uwage na indywidualng perspektywe w pod-
chodzeniu do spraw szkolen.

Dla jednostki najsilniej motywujgcym elementem sg ptace. Zgodnie bowiem z teorig kapi-
tatu ludzkiego, wyzszym kwalifikacjom powinien towarzyszy¢ wzrost wynagrodzenia. Zdaniem
J. Stevensa i R, Mackaya (1991), w Wielkiej Brytanii system ptac nie motywuje do podwyzsza-
nia kwalifikacji. W zwigzku z tym zainteresowanie szkoleniem jest niewielkie; dotyczy to zwia-
szcza 0s0b majacych prace. Oprocz kwestii ptacowej odgrywaja tu takze role takie czynniki, jak
brak czasu na nauke, problemy finansowe oraz utrata bezpieczenstwa pracy.

Zdaniem cytowanych autoréw, szczegdélnie unikaé podejmowania szkolen beda pracowni-
cy z kwalifikacjami ponizej $rednich. W ich przypadku potrzebna jest pomoc pracodawcow,
ata jest uzalezniona od kosztéw szkolenia. Dlatego pracodawcy postulujg zmniejszenie tych
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kosztéw poprzez zastosowanie nowoczesnych metod oraz szersze wykorzystanie procedury
APL- uznawania kwalifikacji nabytych w dowolny sposéb (Stevens, Mackay 1991).

Jakkolwiek na motywacje indywidualnych pracownikdw najsilniej mogq oddziatywaé pra-
codawcy - poprzez polityke zrdznicowania ptac, to pozostaje takze miejsce na motywacyjne
oddzialywanie panstwa.

Obecnie w centrum zainteresowania rzadu brytyjskiego jest mtodziez. Na szkolenie zawo-
dowe miodych ludzi panstwo przeznacza $rodki w formie programéw rzagdowych, voucheréw
na ustugi doradcze czy pozyczek. Skoro te instrumenty sprawdzity sie w stosunku do ludzi
miodych, mowi sie o rozszerzeniu ich takze na dorostych pracownikéw. Obecnie przystuguje
im jedynie mozliwo$¢ odpisu od podstawy opodatkowania wydatkéw przeznaczonych na podno-
szenie kwalifikacii.

Motywowanie instytucji edukacyjnych

Panstwo postuguje sie dwoma rodzajami instrumentéw oddziatujgcych motywacyjnie na
instytucje edukacyjne w kierunku zwiekszenia skali szkolen: prawnymi oraz finansowymi.

Regulacje prawne przesadzaja o tatwosci badZ utrudnieniach w podejmowaniu dziatalno-
§ci edukacyjnej. W Wielkiej Brytanii, majgcej tradycje szkolnictwa niezaleznego, obecnie wy-
stepujg takze tendencje prywatyzowania sie instytucji panstwowych. Przykladem mogag tu
by¢ agencje szkoleniowe2. Poza tym wielu szkoleniowcéw funkcjonuje na zasadach niezalez-
nych, oferujgc swoje ustugi na zasadach rynkowych.

Inng wazng kwestig zwigzang z nowym podejsciem do ksztatcenia i szkolenia zawodowego
sg wymagania dotyczace nauczycieli i szkoleniowcow oraz system ich ksztatcenia i doskonale-
nia. W tym zakresie przedsiewzieto kilka programow.

Najwieksze mozliwoSci oddzialywania stwarzajg jednak instrumenty finansowe, w tym spo-
sob finansowania. Unikajgc zbytnich szczegdtdw, mozna stwierdzi¢, ze finansowanie szkot
wszystkich poziomow ksztatcenia jestw duzej czesci uzaleznione od liczby ucznidw. Niezaleznie
od tego, czy srodki dzielone sg centralnie (uniwersytety), czy przez lokalne wtadze oswiatowe
(kolegia, szkolnictwo obowigzkowe), szkoty zainteresowane sg pozyskaniem jak najwiekszej
liczby uczniéw, gdyz to w decydujacym stopniu przesadza o wielkosci rocznego budzetu.
Wyzwala to miedzy szkotami mechanizmy konkurencyjne izacheca do oferowania interesuja-
cych programow edukacyjnych oraz utrzymywania wysokiego prestizu szkoly, ze wzgledu na
dalsze szanse zyciowe absolwentow. Jakkolwiek nierzadkie sg tez gtosy krytyczne, ze sam
mechanizm finansowania niekoniecznie motywuje do podnoszenia jako$ci dziatania, a czesto
wyzwala jedynie marketingowe nastawienie szkot (Bartlett 1992), to z calg pewnoscia jest to
jednak mechanizm stymulujgcy wzrost rozmiaréw ksztatcenia.

2 Proces prywatyzacji dokonuje sie jak gdyby przez paczkowanie, co ilustruje przyklad NORTEC Training Agency,
ktéra w 1984 r. zostata wytoniona z North Oxfordshire College, jako oddzielna (ale jeszcze nie prywatna)
agencja ds. obstugi programu szkolenia bezrobotnej mtodziezy (YTS). Z czasem agencja rosta
i uniezalezniala sie, prowadzac zdecydowanie bardziej rynkowa dziatalno$¢ niz macierzyste kolegium,
ale operujac na zasadzie ,non lor prolif. W 1992 r. postanowiono utworzy¢ nowa,
prywatng agencje NORTEC. Obecnie obie instytucje dziataja réwnolegle, posiadajac
odrebne rachunki bankowe oraz odrebny profil dziatania. NORTEC oferuje gtéwnie
ustugi doradcze z zakresu NVQ, zarzadzania, szkolenia i rozwoju oraz obstugi klientéw (Benett 1995).
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Rola i zadania TEC w realizacji nowej strategii szkolenia zawodowego

Polityczno-ekonomiczny kontekst utworzenia TEC

Przetomowe znaczenie w podejsciu reformatorow systemu ksztatcenia i szkolenia zawodo-
wego miato wprowadzenie w 1986 r. systemu standardéw kwalifikacji NVQ. Drugim radykal-
nym posunieciem byta decentralizacja realizacji nowej strategii szkolenia zawodowego i utwo-
rzenie w 1989 r. sieci lokalnych Rad ds. Szkolenia i Przedsigbiorczosci -Training and Enter-
prise Councils (TEC). Pierwowzorem TEC byly amerykanskie Private Industry Councils. TEC
Sg organizacjami typu ,quango” (quasi-autonomous government organisations). Majg cha-
rakter lokalny; sa powiazane z rzadem finansowo jedynie poprzez uzyskiwane wyniki: rzad
przyznaje im fundusze na podstawie efektw realizacji konkretnych zadan. Méwi sie o nich, ze
,prywatnie gospodarujg panstwowymi pieniedzmi”. Zadaniem TEC jest pomoc firmom (zatru-
dniajacym ponizej 500 os6b) w rozpoczeciu procesu szkolenia pracownikdw, doradztwo
w zakresie okreSlania potrzeb szkoleniowych firm oraz pomoc w prowadzeniu i finansowaniu
szkolen.

Podsumowujac, mozna wskazaé nastepujgce przyczyny powstania TEC (Evans 1992):

-tendencje ideologiczne: zmierzanie w kierunku modelu rynkowego;

- niepowodzenia Industrial Training Boards (ITB) oraz Manpower Service Commission
(MSC) w naktanianiu pracodawcéw do wiekszego zaangazowania w szkolenie pracownikow;

- che¢ zaangazowania pracodawcow do udziatu w kosztach szkolenia pracownikdw;

- bezrobocie;

- zmiana polityki i strategii szkolenia zawodowego, podkre$lanie zwigzkéw kwalifikacji i
rozwoju ekonomicznego.

Priorytety TEC

Decydujgc sie na decentralizacje systemu szkolenia zawodowego oraz na nastawienie ryn-
kowe, rzad brytyjski zamierzat wykorzysta¢ zaangazowanie oraz inwencje iokalnych praco-
dawcow i przywodcow. 82 TEC utworzone w Anglii i Walii (oraz ich odpowiedniki LEC
w Szkocji) sg niezaleznymi, prywatnymi kompaniami, zarzgdzanymi przez 8 - 16-osobowe
rady dyrektorow, z ktérych 2/3 powinno reprezentowac sektor prywatny, a pozostali moga
pochodzi¢ z systemu szkolnego, wkadz lokalnych, sektora publicznego, zwigzkéw zawodowych
lub organizacji spotecznych.

Rzad okreslit takze cztery podstawowe funkcje TEC (Hamlin 1992):

1. Badanie lokalnych rynkéw pracy, poprzez okre$lenie potrzeb szkoleniowych oraz mozli-
wosci zwiekszenia liczby miejsc pracy, a takze wykorzystanie istniejacych mozliwosci szkole-
niowych.

2. Opracowanie planéw zapewnienia jako$ci szkolenia oraz rozwoju firm w celu pogodze-
nia potrzeb lokalnych i zapotrzebowania organizacji rzgdowych.

3. Organizowanie szkolen dla ludzi mtodych, bezrobotnych oraz pracownikéw wymagaja-
cych rekwalifikaci.
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4. Stuzenie pomocg malym firmom, w tym takze oferowanie szkoler odpowiednich do
potrzeb lokalnych.

Oprdcz petnienia nowych, strategicznie okreslonych funkcji, TEC uczestniczg takze w rea-
lizacji zadan panstwa w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia.

Jak juz wspomniano, $rodki finansowe na dziatalno$¢ TEC pochodza z budzetu panistwa
i s uzaleznione od realizacji bardzo precyzyjnie okreslonych zadan. Srodki te sg przyznawane
na realizacje zadan, natomiast TEC otrzymuje je dopiero po wywigzaniu sie z ich realizacji.
Realizacja zadan w roku poprzednim upowaznia do zwiekszenia budzetu w nastepnym roku
0 5%, aw szczegblnych przypadkach o dalsze 5% (TEC 1990).

Analizujac priorytety TEC w latach 1991 - 1992 na podstawie wykorzystania $rodkow,
firma Ernst & Young (TEC Participation... 1993) stwierdzita nastepujacg ich kolejnosc:

1. Wspomaganie i realizacja programoéw rzadowych - 40,6%.

2. Dziatania zmierzajace do rozwoju poszczegoinych poziomoéw szkolenia - 31,4%.

3. Szkolenie pracownikéw -18,1%.

4. Tworzenie systemu informaciji oraz doradztwa w dziedzinie szkolenia i rozwoju pracow-
nikow - 9,9%.

Z zestawienia wynika, ze dotychczas TECw do$¢ ograniczonym stopniu rozwijaja wiasng
strategie szkolenia pracownikdw w firmach lokalnych. Dzieje sie tak dlatego, ze w istocie zada-
nia zostaly ustalone odgdrnie i niekoniecznie wywotaty automatycznie zmiany nastawienia
pracodawcéw do spraw szkolenia.

Z wyzej wymienionych powoddw wynika, ze ogromng szansg dla TEC jest program Inve-
stors in People, ktéry zdaniem Spilsbury’ego i Everetta (1993), jest jedynym sposobem ,do-
tarcia” do pracodawcéw. Celem programu jest polepszenie wynikéw w biznesie poprzez zaan-
gazowanie pracodawcow w szkolenie i rozwoj pracownikow. Dla uzyskania narodowego stan-
dardu niezbedne jest spelnienie szeregu warunkéw dotyczacych zmiany podejscia kadry kie-
rowniczej do kwestii wykorzystania kapitatu ludzkiego oraz regularnego, planowego szkolenia
lrozwoju pracownikéw. Niewatpliwa korzyscia tego programu jest podwyzszenie kompetencii
pracodawcdw oraz kadry kierowniczej w sprawach szkolenia i rozwoju3.

Program Investors in People zostat zapoczatkowany w pazdzierniku 1991 r. Na ogding
liczbe okoto 8000 firm zatrudniajgcych powyzej 200 pracownikow, do ktérych jest adresowa-
ny, w drugiej potowie 1994 r. standard Investors in People uzyskato 618 organizacji, a 5303
zapoznalo sie z jego zasadami i rozpoczeto proces wdrazania ( Training... 1994). Mozna zatem
mowi¢ o znacznym sukcesie iloSciowym tego programu, jest natomiast zbyt wczesnie, aby
oszacowac jego skutki jakoSciowe.

TEC sg bardzo silnie zaangazowane w realizacje programu Investors in People. Ich zada-
niem jest propagowanie jego idei, informowanie oraz doradzanie przedsigbiorstwom, w jaki

3W celu uzyskania standardu Investors in People nalezy:
- zapozna¢ wszystkich zatrudnionych z celami przedsigbiorstwa;
- regularnie ocenia¢ potrzeby szkoleniowe i rozwojowe pracownikow;
- w okresie rekrutacji pracownikéw oraz podczas ich zatrudniania podejmowac¢ dziatania w celu szkolenia

i rozwoju pracownikéw;

- ocenia¢ skuteczno$¢ szkolen, aby w przyszto$ci osiagna¢ ich wyzsza efektywno$c.

Jednym z zasadniczych wskaznikéw standardu jest umiejetno$¢ przygotowania przez pracodawcéw biznes-
planu, w ktérym zdefiniowane sg cele firmy oraz okre$lone zadania uwzgledniajagce sposéb przyczyniania sie
pracownikéw do realizacji tych celéw, a takze okreslone sa potrzeby rozwojowe, ktére muszag by¢ zaspokojone.
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sposdb osiagna¢ standard, biorgc pod uwage potrzeby danej organizacji. Sukcesy iloSciowe
programu sg dobrym prognostykiem na przysztos¢, wskazujgcym ze nastawienie pracodaw-
cow do spraw szkolenia pracownikow stopniowo si¢ zmienia. Daje to szanse TEC na promo-
wanie wiasnych inicjatyw, a nie tylko obstuge programéw centralnych.

Ocena dziatalnosci TEC

Jakkolwiek trudno juz teraz dokona¢ petnej oceny efektdéw dziatalnosci TEC, to ze wzgledu
na przelomowe znaczenie ich powstania, wykazujgce tendencje do podejscia rynkowego -
préba oceny jest niezbedna. Najbardziej pozadanymi kryteriami oceny wydajq sie by¢ zatoze-
nia przyjete w przeprowadzanej reformie: partnerstwo, autonomia, prywatyzacja, a takze,
w miare mozliwosci, realizacja postawionych zadan.

Partnerstwo

Partnerskie zaangazowanie lokalnych pracodawcdw, przedstawicieli sektora edukacyjnego
oraz innych gremidw spotecznych jest naczelng zasadg polityki rzadu brytyjskiego w odniesie-
niu do ksztatcenia i szkolenia zawodowego. W praktyce realizacja tej zasady napotyka rozne
przeszkody. Z badan przeprowadzonych przez Employment Department (Haughton iinni 1995)
wynika, ze zaangazowanie udziatlowcow innych niz pracodawcy jest bardzo zrdznicowane.
Najczesciej gtdwnymi, oprécz pracodawcdw, udziatowcami TEC sgwiadze lokalne, sektor szkol-
ny i szkoleniowy oraz lokalne organizacje biznesu. Powszechne jest przy tym traktowanie wadz
lokalnych jako udziatowca, ktory odgrywa szczegolnie istotng role. Z przeprowadzonych ba-
dar wynika jednak, ze w niektorych TEC wcale nie sg reprezentowani jako udziatowcy: zwigzki
zawodowe, przemystowe organizacje szkoleniowe ITO oraz lokalne grupy spoteczne. Taka struk-
tura udziatowcéw TEC determinuje ich mozliwosci docierania ze swojg misjg do rdznych grup
interesow i otrzymywania od nich informacji zwrotnych.

Na inne zagrozenie partnerskich zwigzkow wskazujg Spilsbury i Everett (1993). Zwracajg
oni uwage na fundamentalne znaczenie kontaktow TEC z sektorem edukacyjnym, ktéry warun-
kuje realizacje szkolen. Wprowadzone wczesniej zmiany w finansowaniu szkdt, ktore wyzwoli-
ly konkurencje miedzy nimi, obecnie utrudniajg wspotprace. Ponadto TEC dysponujg zbyt
matg ,dZwignig finansowg” w stosunku do szkot.

Najwazniejszym elementem partnerskich zwigzkéw sgjednak powigzania TEC z pracodaw-
cami. Z przeprowadzonych badan (Vaugham 1993) wynika, ze wiekszo$¢ pracodawcow wcho-
dzacych w sktad rady dyrektorow reprezentuje duze lub $rednie firmy. Zaskakujace jest jednak
to, ze nawet firmy bardzo male (ponizej 10 zatrudnionych) majg swojg reprezentacje. Jedynie
w o$miu TEC mate i bardzo mate firmy nie sg reprezentowane. W pracach rad dyrektoréw
w wiekszosci TEC uczestniczy co najmniej jeden przedstawiciel najwyzszego kierownictwa firm.
Obserwuje sie jednak znaczng rotacje wsrod cztonkéw tych rad.

Oceniajac wptyw TEC na Srodowisko biznesu T. Crowley-Bainton (1993) stwierdzita, ze
TEC znacznie bardziej niz wezesniejsze organizacje wciggnely pracodawcow do wspotpracy
poprzez rady dyrektoréw, podgrupy tematyczne i struktury organizacyjne. Pracodawcy sg tak-
Ze zaangazowani w dziatalno$¢ TEC jako ,konsumenci” programéw szkoleniowych, produk-
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tow, ustug i inicjatyw. Najwiekszy wptyw wywierajg TEC na Srednie i mate przedsigbiorstwa,
zwlaszcza nate, w ktorych powstanie byly zaangazowane od poczatku.

Jak wskazujg przytoczone wyniki badan, zasada partnerstwa jest w wiekszosci przypadkow
skutecznie realizowana, jakkolwiek dwie sprawy wymagajg uwagi. Po pierwsze, celowe byloby
lepsze powigzanie TEC z przemystowymi organizacjami szkolenia ITO, chociaz technicznie
wydaje sie to dos¢ trudne (82 TEC oraz okoto 150 ITO). Po drugie, dla bardziej efektywnego
oddziatywania TEC na spoteczno$ci lokalne, wazne wydaje sie zaangazowanie szerszej repre-
zentacji lokalnych gremiéw jako udziatowcéw TEC.

Autonomia

Autonomia TEC miata by¢ szansg na dostosowanie ich dziatan do potrzeb i intereséw
lokalnych. W istocie autonomia ta pozostawia wiele do zyczenia. Mozliwosci wptywania TEC na
realizowane zadania sg ograniczone. Peing odpowiedzialno$¢ ponosza jedynie za program
Investors in People, itu, jak wskazywano, mozna mowi¢ o sukcesie. W pozostatych zakresach
TEC sg limitowane mozliwosciami wyktadowcéw, pracodawcow czy organizatoréw szkolen
(Spilsbury, Everett 1993).

Powaznym ograniczeniem autonomii TEC jest takze mechanizm ich finansowania, ktory
w istocie pozbawia je Srodkéw na wlasna realizacje lokalnych inicjatyw, ze wzgledu na powia-
zanie Srodkow zwynikami. W wielu przypadkach duzym utrudnieniem w samodzielnej dziatal-
nosci TEC sg braki kadrowe, zwtaszcza niedostateczna liczba odpowiednio wyszkolonego per-
sonelu (Crowley-Bainton 1993). Dowodem problematycznej autonomii TEC byta potrzeba utwo-
rzenia reprezentacji tej instytucji w dialogu z rzagdem w celu wzmocnienia pozycji w zatatwianiu
spraw istotnych dla TEC.

Prywatyzacja

Mimo wielu cie¢ budzetowych, rzad unikat petnej prywatyzacji TEC ze wzgledu na che¢
utrzymania wptywu na ograniczanie rozmiaréw bezrobocia. Rowniez same TEC nie byly zbyt-
nio zainteresowane utratg Srodkow rzagdowych, ktorych cze$¢ mogly przeznaczy¢ na realizacje
wiasnych celéw (Evans 1992).

W efekcie tworzy to dos¢ niejasny wizerunek TEC, ktére przez wielu pracodawcow sg po-
strzegane jako organizacje rzgdowe, finansowane na niejasnych zasadach (Crowley-Bainton
1993). W istocie kontrola nad wynikami uzyskiwanymi przez TEC, wymagajgca szczegoto-
wych sprawozdan oraz dostarczania drobiazgowych informacji, sprzyjajaca biurokratycznemu
podchodzeniu do wielu spraw, uniemozliwia TEC funkcjonowanie jako firmy prywatnej, dzia-
tajgcej na zasadach komercyjnych.

Realizacja zadan

Aby oceni¢ stopien realizacji zadan przez TEC, mozna sie postuzy¢ jedynie wynikami badan
przeprowadzonych przez firme Ernst & Young w 1993 r. W badaniach tych zastosowano trzy
kryteria oceny dziatalnosci TEC: wydajno$¢, skutecznos¢ oraz ekonomiczno$é ( TEC Participa-
tion ... 1993).
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Kryterium wydajnos$ci zastosowano w odniesieniu do procesu dziatania TEC. Zwracano
uwage na metodologie projektow i umiejetno$¢ zarzadzania nimi, angazowanie innych organi-
zacji do wspdtpracy, umiejetno$¢ pozyskiwania srodkdw z rdznych Zrodet oraz rozpowszech-
nianie wynikow projektow.

Kryterium skutecznosci postuzono sie do oceny wynikow dziatania. Przedmiotem zaintere-
sowania byly: osigganie celéw projektow, promowanie strategicznych celow i priorytetow TEC
oraz ocena udziatu TEC w realizacji priorytetow pafnstwowych.

Kryterium ekonomicznosci pozwolito ocenié, czy dziatalnos¢ TEC byta prowadzona w spo-
sob oszczedny, czy przyniosta korzysci w stosunku do poniesionych naktadow.

Na podstawie przeprowadzonych badan sformutowano nastepujgce wnioski:

- Stwierdzono ogdlnie dobrg ekonomiczno$¢ projektow, zwtaszcza jesli byly prowadzone
przez same TEC lub gdy byly kontraktowane na zasadach konkursowych.

- W 1991/92 r. ponad potowa projektow bya zainicjowana przez organizacije lokalne, a nie
przez TEC.

- Zastrzezenia wzbudzita ewidencja finansowa TEC, ktdra utrudnia odpowiedz na pytanie,
ile rzeczywiscie kosztowaty poszczegoine projekty, gdyz bardzo czesto sg to jedynie szacunki
0s6b trzecich.

- Prawie 3/4 projektow w 1991/92 r. byto subkontraktowanych, ale z tego zaledwie 1/3 na
zasadach konkursowych,

-Wigkszo$¢ projektow zakoriczyta sie korzystnymi wynikami, jakkolwiek czesto wymagato
to wiecej czasu niz przewidywano; jedynie niektore miaty niskg wartos¢ dodana.

Zgodnie z przewidywaniami, okazato sie, ze petna ocena efektdw dziatania TEC jest w chwi-
li obecnej trudna do przeprowadzenia. Z wykorzystanych i zaprezentowanych powyzej wyni-
kéw badan wytania sie jednak obraz pozytywny, jakkolwiek nie pozbawiony elementow kry-
tycznych. Trudno przesadzi¢, w jakim stopniu ogblnie pozytywny obraz jest wynikiem tego, ze
badania byty prowadzone gtéwnie na zlecenie Depatramentu Zatrudnienia.

*

Patrzac z dalszej perspektywy na przemiany w brytyjskim systemie szkolenia i ksztatcenia
zawodowego, mozna zauwazy¢ stosunkowa tatwo$¢ wprowadzania mechanizmoéw odgoérnych,
panstwowych - jesli tylko sprzyja temu klimat polityczny. DoSwiadczenia brytyjskie wskazuija,
ze sposrod mozliwych do wykorzystania modeli powigzan miedzy panstwem a systemem ksztat-
cenia i szkolenia - panstwowy, panstwowo-korporacyjny (dualny) oraz rynkowy - w omawia-
nym przypadku mamy do czynienia z prdbami wdrozenia wszystkich trzech modeli.

Najwiecej uwagi poswiecono najnowszym do$wiadczeniom brytyjskim z urynkowieniem
ksztatcenia i szkolenia zawodowego oraz zwigzanym z tym posunieciom decentralistycznym.
Jakkolwiek ocena dotychczasowych rezultatéw wskazuje na stusznos¢ przyjetych zatozen: part-
nerstwa, autonomii i prywatyzacji, to, zdaniem brytyjskich ekspertéw, aby odnie$¢ sukces,
TEC potrzebuja:

- petnej autonomii, ktéra umozliwi im bardziej elastyczne dostosowanie sie do warunkdéw
lokalnych;

-wigkszej niezaleznosci finansowej, ktéra pozwoli im na wytwarzanie nadwyzki i swobod-
ne nig operowanie oraz na swobodne zacigganie kredytéw na prowadzenie dziatalnosci;

- wydtuzenia okresu planistycznego, gdyz obecne roczne biznes-plany utrudniajg aktyw-
no$¢ i hamuja wspotprace z wykonawcami.
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Wazne dla Polski wnioski z dodwiadczen brytyjskich odnoszg sie zwlaszcza do sekwencji
niezbednych dziatan: priorytety - najwazniejsze zadania - zasady realizacji. Wynika z nich
takze, iz urynkowienie oznacza decentralizacje, jednak wcigz istnieje znaczny obszar spraw
pozostajacych w zakresie odpowiedzialnosci pafistwa i wymagajacych regulacji pafistwowych.

Zastosowane w Wielkiej Brytanii rynkowe podejscie do ksztatcenia i szkolenia zawodowe-
go, wyrazajace sie decentralizacjg, prywatyzacjg i zmiang mechanizméw finansowania, moze
rodzi¢ rézne pytania. Ze wzgledu na przyjety cel opracowania, mozna si¢ zastanawiaé, czy
w odniesieniu do szkolenia zawodowego mechanizm rynkowy jest skuteczny? Odpowiedz twier-
dzgca wynika z przyjetego przez Beckera (Shackleton 1992) zréznicowanego podejscia do
inwestowania w kapitat ludzki w zaleznosci od tego, czy inwestowanie to dotyczy kwalifikacii
ogdlnych, Cy specjalistycznych. W Swietle teorii kapitatu ludzkiego zaréwno pracodawcy, jak
i poszczegolni pracownicy sktonni sg inwestowac w szkolenia specjalistyczne, jesli maja per-
spektywe korzystnej relacji zwrotu poniesionych naktadéw. Dlatego rynek moze by¢ najlep-
szym regulatorem skali, kosztow i jakosci szkolen.

Innym wnioskiem nasuwajgcym sie w zwigzku z poréwnaniami brytyjskimi jest potrzeba
rozbudowy infrastruktury szkoleniowej. Chodzi przy tym nie tyle o same instytucje edukacyjne
-jakkolwiek itu potrzebne jest wieksze zroznicowanie - ile raczej o roznego rodzaju instytucje
pozarzadowe, eksperckie i zrzeszajgce pracodawcow, operujace lokalnie, ktore zajmowatyby
sie transformacjg ogolnych priorytetow w zadania dostosowane do potrzeb lokalnych rynkdw
pracy. Jednym z zadan tych instytucji powinna by¢ akredytacja oraz promocja standardéw
kwalifikacyjnych, na ktorych nalezatoby oprzec caty system ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

W Polsce systemy ksztalcenia i szkolenia zawodowego sg roztgczne. Kwalifikacje uzyski-
wane poprzez szkolenie réznig sie od nabywanych w systemie szkolnym: nie podwyzszaja
poziomu wyksztatcenia, nie dajg uprawnien formalnie zobowigzujgcych wszystkich pracodaw-
cow do ich uznawania (z wyjatkiem tych, ktore korcza sie egzaminem panstwowym), czesto
mozliwe jest ich wykorzystanie jedynie w konkretnym miejscu pracy (Andrzejczak 1995). Do-
Swiadczenia brytyjskie z wprowadzeniem standardéw kwalifikacyjnych NVQ oraz podziat tych
standardéw na jednostki kompetencji pozwalajg na zblizenie obu systeméw dzieki temu, ze
uzyskanie standardéw kwalifikacyjnych jest mozliwe zaréwno w szkole, jak i poprzez rézne
formy szkolenia zawodowego, a takze w sposdb mieszany.

| na koniec refleksja dotyczaca mechanizméw rynkowych w edukacji. W gospodarce ryn-
kowej sg one potrzebne, ale - jak wskazuje przyktad brytyjski - nie oznacza to rezygnacii
budzetu panstwa z finansowania systemu edukacyjnego, ale jedynie zmiang mechanizmow
jego finansowania.
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REFORMY SYSTEMU EDUKACYJINEGO

Tadeusz Kozek Pomoc zagraniczna
dla Polski w zakresie ksztatcenia
zawodowego

Opierajac sie na doswiadczeniach z realizacji programow pomocy zagranicznej,
ukierunkowane] na wspieranie reformy systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce, autor
przedstawia rozne formy tej pomocy oraz dokonuje szacunku jej skali. Prezentowane
podejscie daje poglad na mozliwosci wptywu pomocy zagranicznej na proces reformy
systemu edukacyjnego. Na podstawie charakteru pomocy zagranicznej, zatozen dotyczacych
sposobow jej wykorzystania i osiaganych realnych efektéw, autor formutuje we wnioskach
warunki powodzenia realizacji omawianych programéw. Wskazuje m.in. na konieczno$¢
partnerstwa w tym procesie, a takze na potrzebe traktowania pomocy zagranicznej jako
elementu szerszego planu przedsiewzieé¢ zwigzanych z reformag systemu edukacji.
Powodzenie w tej ostatniej dziedzinie bedzie miato - zdaniem autora - decydujgce znaczenie
dla oceny efektywnosci realizacji podobnych programéw w przysziosci.

Wprowadzenie

Piszgc o programach pomocy dla krajow rozwijajacych sie EF. Schumacher zauwazyt, ze o
programach tych myslimy najczesSciej w kategoriach tworzenia, a nie ewolucji, ito jest gtéwna
przyczyng ich porazek (Schumacher 1973). W mysleniu tego typu kryje sie iluzja, ze postep
mozna kupi¢. Po ponad 6 latach, odkad kraje zachodnie rozpoczely akcje pomocy dla refor-
mujacych sie paristw Europy Srodkowej i Wschodniej, nie sposéb bylo oprzeé sie wrazeniu, ze
Zachdd powtarza stare btedy; miast bowiem inicjowa¢ i wspierac lokalne procesy ewolucyjne,
starat sie czestokroC przenosi¢ gotowe rozwigzania w my$| zasady: ,co jest dobre dla nas,
musi by¢ dobre dla nich”. PodejScie to stopniowo zanikato, przynajmniej w czesci progra-
mow, jesli jednak doda¢ don znacznie trwalsze symptomy, takie jak np. sposéb realizacji
wiekszosci programow, ktory narzuca dominacje partneréw zachodnich oraz ograniczong skale
samej pomocy, to jasne jest, ze wktad tych programéw do reformy polskiego systemu eduka-
cji nie powinien by¢ przeceniany. Nie bez znaczenia jest tu tez brak dtugofalowej strategii
wykorzystania pomocy po stronie jej odbiorcéw, zwigzany bez watpienia z ogdlniejszym pro-
blemem, polegajgcym na trudno$ciach w formutowaniu, a zwtaszcza we wprowadzaniu
w zycie, reformy systemu edukacji w okresie transformacji systemowej. Mozna tu przywota¢
nastepujgce podstawowe reguly strategiczne zwigzane z wprowadzaniem reform w systemie
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edukacji (Husen 1992), sformutowane co prawda na podstawie doswiadczer zachodnich, ale
tym bardziej stosujgce sie do panstw podlegajacych transformaciji systemoweyj:

+ Reformy edukacyjne muszg by¢ widziane w szerszym kontekscie reform spoteczno-
ekonomicznych itych ostatnich nie sg w stanie zastapic.

+ Reformy systemu edukacji nie przeprowadza sie ,w ciggu nocy”. Reformy tego typu sg
zawsze diugotrwatym procesem, w trakcie ktérego ,nowe” musi walczy¢ z inercja istniejacych
struktur i zwigzang z nimi tradycjg. Nalezy zwlaszcza pamietac, ze wydanie stosownego zarzg-
dzenia przez rzad wcale nie oznacza automatycznego wprowadzenia reformy w zycie.

+ Do przeprowadzenia reform konieczne sg zaréwno zasoby materialne, jak i ludzkie. Z
reguty wprowadzenie reformy wymaga zwiekszenia naktadéw finansowych na cele edukacji.

« Dla sukcesu reformy niezwykle istotne jest aktywne uczestnictwo w niej tych, ktdrych
ona dotyczy i na ktorych sytuacje wptywa. Odnosi sie to zaréwno do etapu przygotowania
reformy, jak i jej wprowadzania w zycie. W sytuacji, gdy decyzje sa podejmowane ,ponad
glowami” bezposrednio zainteresowanych, bez dania im szansy wspétudziatu w ich przygoto-
waniu czy chociaz mozliwosci wypowiedzenia sie, nie mozna liczy¢ na aktywny i peten motywa-
cji udziat zainteresowanego Srodowiska w realizacji reform.

Niestety, reguty te w minionych szesciu latach tylko w nieznacznym stopniu byty brane pod
uwage w planowaniu i wprowadzaniu w zycie zmian w systemie ksztatcenia i szkolenia zawo-
dowego w Polsce. Pogarszajgca sie sytuacja materialna systemu edukacji z jednej strony, z
drugiej za$ ciagta ewolucja sytuacji politycznej i w konsekwencji czeste zmiany rzadu oraz
rotacja w administracji publicznej, nie sprzyjaty prowadzeniu konsekwentnej polityki rozwojo-
wej. Czesto nie doceniano tez trudno$ci zwigzanych z procesem zmian, ulegajac iluzji, ze prze-
obrazenia te beda nastepowaty' bez konieczno$ci ponoszenia wiekszych kosztéw materialnych,
czy tez ze samo ich zadekretowanie bedzie automatycznie oznaczaé ich realizacje.

W sytuaciji gdy w 1990 r. 46,3% absolwentow szkot podstawowych podejmowato nauke w
zasadniczych szkotach zawodowych, a 25,6% w technikach i liceach zawodowych, waga re-
formy systemu ksztatcenia zawodowego w Polsce nie podlegata dyskusiji. Takze potrzeby w tej
sferze zostaly rozpoznane stosunkowo wczesnie. Nalezy tu zwtaszcza wskazaé na raport mie-
dzynarodowej grupy ekspertow (Adamski i in. 1993). Stwierdzono w nim, ze modernizacja
polskiego systemu szkolnictwa zawodowego nie powinna sie sprowadza¢ do samych tylko
zmian w ustroju szkolnictwa i treSci programéw nauczania. Najistotniejsza sprawa jest tu
problem samej ,filozofii" funkcjonowania polskiego systemu ksztatcenia zawodowego, zgo-
dnie z ktérg system ten dziatat w przesztoSci oraz pod ktorej wptywem pozostaje w pewnej
mierze do dzi§. Chodzi tu zwlaszcza o relacje wystepujace miedzy systemem ksztatcenia i
szkolenia zawodowego a systemem zatrudnienia, a takze powigzania instytucjonalne miedzy
nimi, ktore, stworzone w przesztosci, w dalszym ciggu wptywajg na ksztattowanie oczekiwan i
zachowan aktorow tej sceny. Najwazniejszym zadaniem jest obecnie rozwiniecie wsréd mto-
dziezy Swiadomosci nowych rol spotecznych i zawodowych oraz wyposazenie jej w umiejet-
no$¢ kierowania wiasnym losem, atakze stworzenie nowych form i mechanizméw komunika-
cji wewnatrz systemu edukacyjnego oraz miedzy tym systemem a systemem zatrudnienia.
Minione lata okresu transformacji systemowej nie posunety tego procesu w sposéb znaczacy
naprzéd, przynajmniej nie w takim stopniu, w jakim poczatkowo tego oczekiwano. Nie jest
celem tego artykulu analizowanie przyczyn tego stanu rzeczy. Niemniej jednak przyktady pro-
gramOw pomocy zagranicznej, ktore beda tutaj rozwazane, stanowig zarazem egzemplifikacje
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pewnych procesow natury ogdlnej, zwigzanych ze stabosciami podejmowanych préb reform.
Zanim jednak przejdziemy do tego tematu, zostang omdwione rozne formy pomocy zagranicz-
nej oraz oszacowana jej skala, co utatwi ocene mozliwosci wptywu tej pomocy na proces
reformy systemu edukacji w Polsce.

Formy oraz zakres pomocy zagranicznej w dziedzinie ksztatcenia
i szkolenia zawodowego

Przez pomoc zagraniczng rozumie sie na ogét transfer zasobow z kraju-dawcy do kraju-
odbiorcy, ktory nie powstaje w wyniku dziatania sit rynkowych i nie jest realizowany na zasa-
dach rynkowych (Barre iin. 1992). Przedmiotem tego artykutu jest jedynie tzw. pomoc bez-
zwrotna, czyli udzielana w formie dotacji, ktére nie sg zwracane w jakiejkolwiek formie.

Ze wzgledu na Zrédta, bezzwrotng pomoc zagraniczng mozna podzieli¢ na trzy kategorie:

- pomoc bilateralng oferowang przez rzady poszczegoinych panstw;

- pomoc multilateralng pochodzacg od organizacji miedzynarodowych lub instytucii finan-
sowych;

- pomoc ze Zrodet prywatnych.

Pomoc bezzwrotna realizowana jest w nastepujacych formach:

- dotacje kapitatowe;

- pomoc w naturze;

- pomoc techniczna (technicalassistance).

Pomoc zagraniczna dla Polski realizowana jest od drugiej potowy 1989 r. Zostata ona
zainicjowana przez spotkanie krajow G-7 w lipcu 1989 r. w Paryzu, gdzie postanowiono po-
wierzy¢ Komisji Europejskiej koordynacje pomocy dla reformujacych sie paristw Europy Srod-
kowej. W akcje te wigczyly sie, w rdznym stopniu, wszystkie panstwa G-241, a jednym z jgj
priorytetow stato sie szkolenie kadr.

Pomoc bilateralna realizowana przez poszczeg6line panstwa G-24 ma przede wszystkim
charakter pomocy technicznej. W praktyce oznacza to, ze dotacje przeznaczone na pomoc
przyznawane sg organizacjom z krajow-dawcow i nie docierajg do Polski w formie materialnej,
ale jedynie w postaci ustug doradczych czy szkoleniowych oferowanych polskim partnerom.
Rzadziej pomoc ta realizowana jest w naturze, np. w postaci dostaw sprzetu czy pomocy
dydaktycznych.

Gtownym Zrodtem pomocy multilateralnej jest powstaly w 1990 r. program PHARE (Po-
land and Hungary: Assistance in Restructuring Economie$). W ramach PHARE przyznawane
sg dotacje na realizacje poszczeg6lnych programoéw, zgodnie z ustaleniami miedzy Komisja
Europejskg a rzadem kraju-odbiorcy. Zarzgdzanie programami jest zdecentralizowane i reali-
zowane poprzez siec jednostek w kraju-odbiorcy, ktore majg prawo zarzadzania funduszami
uzyskanymi na cele danego programu zgodnie z ustalonymi wczes$niej celami programu oraz
wprowadzonymi przez Komisje procedurami realizacji.

Wielko$¢ funduszy bilateralnych wydatkowanych na pomoc dla Polski nie jest doktadnie
znana. Wynika to przede wszystkim z faktu, ze fundusze te nie docierajg do naszego kraju

1Grupa wysoko uprzemystowionych panstw Zachodu: 12 éwczesnych cztonkéw Unii Europejskiej,
6 krajow EFTA oraz Australia, Kanada, Japonia, Nowa Zelandia, Turcja i Stany Zjednoczone.
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bezposrednio, lecz jedynie w formie pomocy technicznej lub w naturze. Niekiedy tez darczyn-
cy, Zwhaszcza w pierwszym okresie pomocy, nie byli sktonni ujawnia¢ podziatu funduszy prze-
znaczonych na pomoc na poszczegdlne przedsiewziecia. Stad tez precyzyjne ustalenie wielko-
$ci funduszy przeznaczonych na cele edukacji i szkolenia jest trudne. Wedtug oszacowan Biu-
ra Koordynacji Ksztatcenia Kadr wartos¢ zrealizowanej dotgd pomocy bilateralnej w tym za-
kresie nie przekroczyta 200 min doi. Bilateralne programy pomocy majg juz tendencje wyga-
sajgca. W 1996 r. w znaczacej skali funkcjonuja jeszcze programy pomocy niemieckiej, fran-
cuskiej, brytyjskiej, szwedzkiej, japoriskiej i amerykanskiej.

Wydatki programu PHARE na cele edukacji w latach 1990 -1994 wyniosty:

-135 min ECU na program TEMPUS (Trans-European Scheme for University Studies);

- 29 min ECU na inne programy edukacyjne.

Kwoty te nie uwzgledniajg wydatkéw na cele szkolenia ponoszonych w ramach progra-
mow, ktére nie majg charakteru edukacyjnego czy szkoleniowego, ale moga zawieraé elemen-
ty szkolenia, jak np. programy restrukturyzacji przemystu, wspierania matych i $rednich przed-
siebiorstw itp., z reguly nie sg to jednak dziatania zwigzane ze szkolnictwem zawodowym.

Prywatne zrodta pomocy to przede wszystkim prywatne fundacje. Przewaznie wspieraja
one rozwoj organizacji pozarzadowych. Wydatki tych fundacji na cele edukaciji nie sg znane.
Cato$¢ wydatkow poniesionych w Polsce w latach 1990 -1994 przez wybranych 7 fundacii
prywatnych2oszacowano na 28,2 min doi. (Ners iin. 1995).

Jaka jest skala pomocy zagranicznej? Wezmy np. pod uwage wydatki budzetu panstwa na
cele o$wiaty i wychowania oraz szkolnictwa wyzszego w 1993 r. Wyniosty one w sumie okoto
6 444 min nowych z, co stanowito okoto 3 mld doi. (GUS 1995). Szacowane powyzej wydatki
w ramach pomocy zagranicznej (bilateralnej i multilateralnej) na cele ksztatcenia i szkolenia
zawodowego wyniosty w okresie 5-letnim okoto 400 min doi., co daje 80 min doi. rocznie,
czyli okoto 2,7% rocznych krajowych naktadéw budzetowych.

W jakim stopniu pomoc zagraniczna dotyczyta sfery szkolnictwa zawodowego na poziomie
$rednim? Jesli wzig¢ pod uwage skaie tego dziatu szkolnictwa i jego problemoéw, to bez wat-
pienia zakres nowej pomocy byt niewspotmiernie maty zaréwno w stosunku do potrzeb, jak i
wydatkow z pomocy zagranicznej na inne dziaty edukacji, a zwtaszcza na szkolnictwo wyzsze.
Wystarczy nadmienic, ze w latach 1990 -1994 na programy zwigzane ze szkolnictwem zawo-
dowym na poziomie Srednim przeznaczono z funduszu PHARE okoto 14 min ECU, co stanowi
blisko 10% $rodkdw zainwestowanych w tym czasie w program TEMPUS. Pomoc bilateralna
w tym zakresie jest trudna do precyzyjnego oszacowania. Jej skaia byta jednak bez watpienia
jeszcze mniejsza.

Jak wiec pokazano, wydatki ponoszone w ramach pomocy zagranicznej na cele ksztatcenia
i szkolenia, w tym na szkolnictwo zawodowe, nie sg znaczace. Nie nalezy jednak ich nie doce-
nia¢. Wynika to przede wszystkim z faktu, ze $rodki te mogly by¢ przeznaczone na przedsie-
wziecia, na ktdre w innych warunkach - z powodu znanych trudnosci gospodarczych kraju i
ograniczania wydatkéw na cele edukacji - z pewnoscig by ich nie znaleziono. Byly to przedsie-
wziecia zwigzane ze wspotpracg miedzynarodowg, wsparciem wprowadzania innowacji edu-
kacyjnych w wybranych szkotach czy zmianami | unowocze$nianiem programoéw nauczania.

2Charles Stewart Foundation, Ford Foundation, Cooperating Dutch Foundations, Pew Charitable Trusts,
Robert Bosch Foundation, Rockefeller Brothers Fund, Soros Foundations, Volksvagen Foundation.
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Analiza kilku najwazniejszych programow z zakresu szkolnictwa zawodowego realizowanych
przez Biuro Koordynacji Ksztatcenia Kadr, pozwala m. in. na pokazanie zakresu oddziatywania
tych programéw oraz ich wplywu na zmiany o charakterze systemowym (lub tez braku tego
wplywu).

Programy pomocy dla Polski w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia
zawodowego - studium kilku przypadkow

Program pomocy dia Polski w dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowego
(PHARE 1990)

Byt to pierwszy program pomocy dla Polski w dziedzinie edukacji finansowany przez Unie
Europejska w ramach programu PHARE, a zarazem pierwszy program tego typu realizowany
w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej. Najego cele przyznano kwote 2,8 min ECU. Kon-
cepcja programu powstata w drugiej potowie 1990 r., ajego realizacja rozpoczeta sie w dru-
giej potowie 1991 r. Program zostat ostatecznie zakoriczony w roku 1995 i wydano na jego
cele okoto 3,1 min ECU (do pierwotnej kwoty 2,8 min ECU dodano odsetki nagromadzone w
trakcie realizacji programu). Z zatozenia program miat mie¢ charakter miedzysektorowy, tak
wiec w jego konstrukcji wzieto pod uwage potrzeby dwdch resortéw kluczowych dla ksztatce-
nia i szkolenia zawodowego: Ministerstwa Edukacji Narodowej oraz Ministerstwa Pracy i Po-
lityki Socjalnej, a takze partnerow spotecznych, czyli zwigzkéw zawodowych i pracodawcow.
Ta skadingd stuszna koncepcja, przeniesiona z doswiadczen zachodnich3, data w warunkach
polskich efekt, ktory zapewne nie byt zamierzony przez sponsoroéw przedsiewziecia. W tresci
programu uwzgledniono priorytety zgtoszone przez jego adresatow, ktdre jednak miaty luzny
zwigzek (lub wrecz nie mialy zadnego) z problemami przebudowy systemu ksztatcenia i szko-
lenia zawodowego. W ten sposéb w programie znalazly sie przedsiewziecia zwigzane z rozwo-
jem dialogu spotecznego oraz ksztatceniem personelu biur zatrudnienia realizowane na rzecz
Ministerstwa Pracy i Polityki Socjalnej czy finansowanie wyposazenia o$rodka nauki jezykow
obcych dla Konfederacji Pracodawcow Polskich. Rowniez projekty realizowane na rzecz Mini-
sterstwa Edukacji Narodowej po czesci dotyczyly tematyki odlegtej od ceiéw reformy szkolnic-
twa zawodowego, takiej jak np. ksztatcenie zdalne czy ksztalcenie nauczycieli (niekoniecznie
dla szkolnictwa zawodowego). Na cele Scisle zwigzane z reformg szkolnictwa zawodowego
wydano zaledwie okoto 800 tys. ECU. W rezultacie program byt sumg réznych dziatan zaréw-
no o charakterze dtugofalowym, jak i zwigzanych z doraznymi potrzebami jego beneficjentow.
Aczkolwiek nie sposéb odmowié pozytecznosci tym dziataniom, poniewaz w wielu przypad-
kach (np. w wymienionych projektach realizowanych na rzecz Ministerstwa Pracy i Polityki
Socjalnej) odegraly one istotng role we wprowadzaniu zmian o charakterze systemowym, to
jednak nie dotyczyly one systemu ksztatcenia i szkolenia zawodowego.

3 Propozycje programu przygotowat ekspert wydelegowany przez Komisje Europejska.
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Najistotniejszymi przedsiewzieciami zrealizowanymi bezposrednio na rzecz reformy ksztatce-
nia zawodowego w ramach programu bylo przygotowanie, w konsultacji ze wszystkimi zaintere-
sowanymi Srodowiskami, wspomnianego juz raportu Edukacja w okresie transformacji (Adam-
skiiin. 1993) oraz realizacja projektu ,Modernizacja przez partnerstwo” . To drugie przedsiewzie-
cie dotyczyto wspotpracy miedzy wybranymi polskimi i zachodnimi szkotami zawodowymi w
dziedzinach uznanych wowczas za priorytetowe przez Ministerstwo Edukacji Narodowej.

Jak z perspektywy dnia dzisiejszego mozna oceni¢ diugofalowe znaczenie tych przedsie-
wzie¢? W czasie gdy powstawata ostateczna postaé raportu, tzn. na przetomie lat 1992/1993,
zostat on przyjety pozytywnie zaréwno przez dwczesnych decydentéw o$wiatowych, jak i zain-
teresowane $rodowiska. W praktyce jednak niewiele sie zdarzyto. Dwie gtowne praktyczne
rekomendacje raportu dotyczyly:

+ Powotania przez rzad ,0géInokrajowej grupy roboczej do spraw modernizacji polskiego
systemu ksztalcenia zawodowego”, w ktorej sktad wchodziliby przedstawiciele réznych agend
rzadowych oraz wszystkich potencjalnych partneréw spotecznych. Do gtéwnych zadan tego
ciata miato nalezec:

- zorganizowanie ogdlnokrajowej debaty natemat obecnej sytuacji oraz przysztosci ksztat-
cenia i doskonalenia zawodowego w Polsce;

-wypracowanie nowoczesnej koncepcji systemu ksztatcenia i doskonalenia zawodowego,
ze szczegblnym uwzglednieniem jego struktury, sposobdw zarzadzania, zaopatrzenia i finan-
sowania, a takze tresci ksztatcenia oraz metod kontroli jego jakosci. Realizacji tego ostatniego
zadania miato sie przystuzy¢ stworzenie krajowego systemu standardéw kwalifikacyjnych;

-opracowanie strategii sterowania procesami modernizacji systemu szkolnictwa zawodo-
wego, przy wykorzystaniu do$wiadczen lokalnych.

+ Stworzenia regionalnych sieci ksztatcenia i doskonalenia zawodowego. Sieci takie dziata-
lyby na rzecz:

- tworzenia mechanizméw skutecznej komunikacji miedzy wszystkimi lokalnymi Srodo-
wiskami oraz instytucjami zainteresowanymi problemami ksztatcenia i doskonalenia zawodowego;

-tworzenia elastycznie funkcjonujacej infrastruktury stuzacej zaspokajaniu potrzeb ksztat-
ceniowych, na podstawie efektywnego wykorzystania dostepnych lokalnie srodkéw i infra-
struktury dydaktycznej o dobrym standardzie.

Proponowano, aby proces modernizacji ksztatcenia zawodowego rozpoczaé od serii zde-
centralizowanych eksperymentéw w skali lokalnej, sektorowej lub regionalnej, w wyniku ktdrych
bytyby realizowane wyzej wymienione cele.

Zaproponowane podejscie miato by¢ alternatywa dla tradycyjnego sposobu reformowania
szkolnictwa metodg ,z gory - w dot” oraz stanowi¢ potaczenie doSwiadczen lokalnych z kon-
trolg i upowszechnianiem na poziomie centralnym.

W roku 1996 reforma systemu ksztalcenia zawodowego nadal pozostaje domeng jednego
ministerstwa, trudno tez si¢ dopatrze¢ koordynacji lokalnych przedsiewzie¢ innowacyjnych
czy Scistej koordynacji dziatar réznych podmiotéw rzagdowych, a udziat partneréw spotecz-
nych ma ciggle charakter gtownie formalny4. Jedynie w koncepcji powotania centrow ksztatce-
nia praktycznego, rozwijanej ostatnio przez Ministerstwo Edukacji Narodowej, mozna sie do-
patrywa¢ wptywu drugiej z przytoczonych powyzej rekomendacii.

4 Oczywis$cie poza udziatem nauczycielskich zwigzkéw zawodowych, ktéry jednak ma odmienny charakter.
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Podobny los spotkat drugie zwymienionych przedsiewzig¢, a mianowicie projekt ,Moder-
nizacji przez partnerstwo”. Ten, z zatozenia pilotazowy projekt zakofczyt swdj zywot wtasnie
natym etapie, tzn. nie byt kontynuowany w szerszej skali. Przyniost on jednak wiele korzysci
jego bezposrednim beneficjentom (Zielinska 1994), a w pewnym stopniu réwniez w skali
lokalnej, zwtaszcza z tego powodu, ze czesé szkot biorgeych udziat w programie wykorzystata
doswiadczenia zdobyte w wyniku jego realizacji i nastepnie wzigta udziat w innych progra-
mach finansowanych z pomocy zagranicznej, 0 nieco szerszym wymiarze i zasiegu. Projekt
ten nie zaowocowat jednak, jak dotad, zadnym szerszym przedsiewzieciem tego typu.

Program doskonalenia ksztatcenia i szkolenia zawodowego w Polsce (UPET)

Program UPET (Upgrading Polish Education and Training), na ktory przeznaczono kwote
1 min ECU, sktadat sie z trzech projektow:

- modernizacji dokumentacji programowych dla szkét zawodowych;

- wsparcia dla kolegiéw nauki jezykéw obcych;

- powotania w Ministerstwie Edukacji Narodowej Jednostki ds. Strategii i Oceny (Policy
and Evaluation Unit).

Program byt realizowany w latach 1993 -1995. Szkolnictwa zawodowego w sposdb bez-
pos$redni dotyczyt jedynie pierwszy zwymienionych projektéw, na ktérego realizacje przezna-
czono kwote 400 tys. ECU. Poiegat on na przygotowaniu dokumentaciji programowych dla 29
sposrod 137 zawodow przewidzianych w nowej klasyfikacji zawodow, do ktérych przygoto-
wuje szkolnictwo zawodowe, wprowadzonej rozporzadzeniem ministra edukacji narodowej z
dnia 23 lutego 1993 r. Prace nad dokumentacjami programowymi rozpoczely sie w okresie,
gdy powotane uprzednio komisje programowe juz nie dziataly, wcigz natomiast brakowato
nowych regulacji prawnych dotyczacych procedur opracowywania i zatwierdzania dokumen-
tacji programowych dla szkolnictwa zawodowego. W tej sytuacji Ministerstwo Edukacji Naro-
dowej wytypowato do prac nad nowymi dokumentacjami cztery o$rodki, z ktorych trzy po-
wstaly przy zespotach szkdt zawodowych w Krakowie, Toruniu i Warszawie, czwarty za$ przy
Wojewodzkim Osrodku Metodycznym w Lodzi. W wyniku miedzynarodowego przetargu, jako
zachodniego wspotwykonawce prac nad nowymi dokumentacjami wytypowano irlandzka agen-
cje FAS, specjalizujgcg sie w problematyce szkolenia zawodowego. Prace nad wstepng wersja
nowych dokumentaciji zakoficzono w ciggu niespetna 6 miesiecy. W celu weryfikacji i dalszego
doskonalenia zostaty one probnie wdrozone w 15 szkotach zawodowych w roku szkolnym
1993/94. W maju 1994 r. w Instytucie Badar Edukacyjnych powotano Pracownie Programéw
Ksztatcenia Zawodowego oraz ustalono nowy tryb przygotowywania i zatwierdzania doku-
mentacji programowych dla szkolnictwa zawodowego, a nastepnie rozpoczeto powotywanie
nowych komisji programowych. W efekcie stworzono sytuacje, w ktdrej odpowiedzialno$¢ nie
tylko za zatwierdzanie, ale takze za opracowywanie dokumentacji zostata przejeta przez nowo
powotane komisje programowe, ktére rozpoczely wkasne prace nad nowymi dokumentacjami.
W zwigzku z tym status dokumentacji opracowanych w ramach programu UPET stat sie nieja-
sny. Ostatecznie, pomimo krytycznych opinii nowych komisji programowych na temat czesci
tych dokumentaciji, Ministerstwo Edukacji Narodowej postanowito rozszerzy¢ ich ekspery-
mentalne wdrozenie w roku szkolnym 1994/95 na 35 szkét.
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Praca nad nowymi dokumentacjami, wykonana w ramach programu UPET, zostata wyso-
ko oceniona przez Komisje Europejskg. W wyniku tej oceny, w uzgodnieniu z Urzedem Petno-
mocnika Rzadu ds. Integracji Europejskiej oraz Pomocy Zagranicznej, Komisja przyznata 4
min ECU na dalsze prace nad dokumentacjami dotyczgcymi doskonalenia nauczycieli, opraco-
wywania narzedzi pomiaru efektywnosci ksztatcenia oraz zapewnienia sprzetu dla pracowni
przedmiotowych. Przedsiewziecia te realizowane sg poczawszy od potowy 1995 r. w ramach
programu IMPROVE (Implementation of Modernised Programmes for Vocational Education),
we wspotpracy z nowo powotang Europejskg Fundacjg Ksztatcenia w Turynie. Réwnie pozy-
tywnie wypadta koricowa ocena realizacji programu UPET, dokonana na zlecenie Komisji Eu-
ropejskiej przez niezaleznych ekspertow (Gesselschaft 1995)

Program modernizacja ksztatcenia zawodowego (MOVE)

Koncepcja tego programu powstata w roku 1992 réwnolegle z pracami nad projektem
wspierania reformy polskiego szkolnictwa zawodowego, ktéry miat by¢ finansowany z po-
zyczki Banku Swiatowego. Program MOVE (Modernisation of Vocational Education) zostat
pomyslany jako pilotaz tego znacznie wiekszego projektu. Program ten obejmuje zintegrowa-
ny zestaw przedsiewzie¢ majgcych na celu opracowanie i wdrozenie w 60 szkotach z 10 woje-
wodztw nowych programoéw nauczania fizyki, ochrony i ksztattowania sSrodowiska, informaty-
ki, jezyka angielskiego oraz nowego przedmiotu 0 nazwie ,wprowadzenie do $wiata pracy”.
Oprdcz opracowania wspomnianych programoéw, program MOVE obejmuje doskonalenie na-
uczycieli, szkolenia dla dyrektoréw i wicedyrektordw szkot objetych programem, szkolenie
pracownikow kuratoriow, dostarczenie sprzetu dla pracowni przedmiotowych oraz stworze-
nie stowarzyszen nauczycieli przedmiotéw objetych programem.

Mowe programy byly opracowywane przez miedzynarodowy zespot autorski, w ktérego
sktad wchodzili eksperci zagraniczni (Niemcy, Luksemburg i Francja) oraz polscy, nastepnie
zostaty one poddane weryfikacji przez specjalnie utworzony miedzynarodowy Komitet ds. Stan-
dardow i Ewaluacji, ktory sprawdzit zgodno$¢ programéw z ustalonymi wczesniej przez siehie
kryteriami. Nowe programy nauczania sg wprowadzane w szkotach poczawszy od roku szkol-
nego 1995/96. Niestety, program MOVE nie wyszedt jak dotad poza faze pilotazowa. Ztozonej
w Ministerstwie Edukacji Narodowej propozycji rozszerzenia go na dalsze 15 kuratoriow, za
$rodki z funduszu PHARE, nie nadano dalszego biegu.

Whnioski

Dotychczasowe doswiadczenia z realizacji programdw pomocy zagranicznej w Polsce wska-
zujg na nastepujace uwarunkowania decydujgce o ich powodzeniu:

+ Partnerstwo w realizacji programéw. W istocie pelne partnerstwo nie jest tu mozliwe,
gdyz programy pomocy odznaczajg sie nieuchronng nieréwnoscia, polegajaca na tym, ze je-
den z partneréw posiada zasoby, ktorych drugiemu brakuje. Totez partnerstwo w tym przy-
padku powinno przede wszystkim polega¢ na tym, by partner, ktéremu sie pomaga, nie byt

traktowany jak ,kuzyn z prowincji”, lecz by w realizacji programow przestrzegano nastepuja-
cych zasad:
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- wspolne przygotowywanie i realizacja programow;

- wspdlne podejmowanie kluczowych decyzji;

- elastyczno$¢ kulturowa i zrozumienie partneréw zachodnich dla warunkéw lokalnych, a
tym samym dostosowywanie tre$ci programoéw do specyficznych uwarunkowan okresu trans-
formacji systemowe;.

W omowionych przyktadach programéw starano sie dazy¢ do tak rozumianego partner-
stwa przede wszystkim poprzez wigczanie (wszedzie tam, gdzie tylko byto to mozliwe), pol-
skich ekspertéw do prowadzonych prac i adekwatne ich wynagradzanie oraz przez ogranicza-
nie roli ekspertow zagranicznych w zarzgdzaniu programami przede wszystkim do funkcji
doradczych.

+ Programy pomocy zagranicznej powinny przede wszystkim stuzy¢ tworzeniu wia-
snych zasob6w edukacyjnych odbiorcéw pomocy, a nie zaspokajac¢ dorazne potrzeby ksztat-
ceniowe np. w formie kurséw prowadzonych przez zachodnich wyktadowcdw. Tak wiec
programy te powinny uwzglednia¢ takie dziatania jak: wsparcie zmian o charakterze systemo-
wym, tworzenie nowych instytucji edukacyjnych, ksztatcenie wyktadowcow itp. Programy,
ktére tutaj przedstawiono, bez watpienia doprowadzity do istotnego rozwoju wielu polskich
instytucji edukacyjnych, zaréwno tych, ktére byly ich bezposrednimi beneficjentami, jak i tych,
ktdre braty udziat w ich realizacji na zasadzie Swiadczenia pewnych ustug.

« Zachowanie réwnowagi miedzy wspieraniem dziatah oddolnych a podejsciem ,,z
gory - na dét’. Wiele programdéw pomocy realizowanych na poziomie lokalnym zakorczyto
sie powodzeniem. Instytucje edukacyjne biorgce w nich udziat staly sie promieniujgcymi na
otoczenie o$rodkami innowacji. | przeciwnie, wiele przedsiewzie¢ skierowanych na zaspokaja-
nie potrzeb centralnej administracji oSwiatowej, w zatozeniu majacych stuzy¢ celom reformy
systemu, dato niewspdtmiernie mniejsze efekty. Jako przyktad niech postuzy odbywanie kolej-
nych wizyt studyjnych finansowanych w ramach réznych programéw, przez przedstawicieli,
po czesci coraz to nowych pokoleri urzednikow i reprezentantéw centralnych instytuciji wspie-
rajgcych edukacje, a po czesci, tych samych, ktorzy zdofali przetrwaé kolejne zmiany rzadow.

+ Pomoc zagraniczna powinna by¢ elementem szerszego planu przedsiewzie¢. Oméwio-
ne przypadki programéw pomocy stanowig dobitny przyktad przedsiewziec, w ktérych skadi-
nad bardzo pozyteczne dziatania s realizowane w oderwaniu od szerszych planéw reformy
systemu edukacji, stajac sie zespotem odizolowanych od siebie dziatar o stosunkowo niewiel-
kiej skali oddziatywania na cato$¢ systemu. Brak realizacji konsekwentnej polityki reformowa-
nia systemu w istocie uniemozliwia efektywne, ztego punktu widzenia, wykorzystanie pomocy
zagranicznej. Tak wiec - w odréznieniu od niewatpliwych, wskazanych uprzednio korzysci,
wynikajacych z oméwionych programéw dla pojedynczych instytucji, np. bioragcych w nich
udziat szkét - wplyw tych programéw na zmiany o charakterze systemowym nalezy oceni¢
jako wysoce niezadowalajgcy.

Przetamanie ostatniego z oméwionych syndromoéw braku istotnego wplywu programoéw
pomocy na zmiany o charakterze systemowym bedzie niewatpliwie decydujgce dla przysziej
oceny tych przedsiewzie¢. Na pewno mozna sie doszuka¢ wielu obiektywnych uwarunkowan
istniejgcego stanu rzeczy, np. usprawiedliwia¢ go zlg kondycjg finansowg systemu edukacji.
Istotne zmiany w systemie edukacji jeszcze przez pewien czas bedg mialy charakter reaktywny
w stosunku do przeobrazen gospodarczych. Taki stan rzeczy moze jednak miec charakter tylko
tymczasowy, jezeli bowiem spojrzymy na zrddta wszystkich tzw. cudéw gospodarczych, to bez
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watpienia miaty one swe Zrodta rowniez w jakosci systemow edukacyjnych ijesli mamy poczy-
ni¢ istotny postep w integracji z Europg Zachodnig, to konsekwentne reformowanie polskiego
systemu szkolnictwa zawodowego jest w dtuzszej perspektywie czasowej jednym z warunkéw
koniecznych tego postepu.
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Maria Wojcicka Granice
,upraktyczniania” uniwe rsytetow

Istnieje poglad, ze przediuzajacy sie proces ,upraktyczniania” dziatalnoSci uniwersytetow
moze doprowadzi¢ do zmiany funkcji tradycyjnie przypisywanych tym uczelniom, do ktérych
zwyklo sie zalicza¢ prowadzenie badan o charakterze podstawowym i ksztatcenie ogéine.
Ale jest rowniez inny poglad. Taki mianowicie, ze tradycyjny uniwersytet charakteryzuje
niezwykta adaptabilnosé, co czyni go odpornym na zmiany mogace by¢ zagrozeniem dla
cech konstytutywnie z nim zwigzanych. Adaptabilno$¢ powoduje, ze uniwersytet, nie
poddajgc sie gtebokim przeobrazeniom, ale jedynie adaptujgc wiasny styl dziatania do
biezacych potrzeb, wymusza zmiany otoczenia, atym samym inspiruje innowacyjno$¢ na
zewnatrz. Autorka przychyla sie do tej drugiej tezy i probuije jg rozwingC na przyktadzie
skutkow strategii rzadowych, podejmowanych w krajach Europy Zachodniej w celu
Scislejszego powigzania pracy uniwersytetow z gospodarka. W konteks$cie podejmowanych
w naszym kraju prob reformowania szkolnictwa wyzszego i dostrzeganych w tym zakresie
barier r6znorakiej natury, problem wydaje sie wazny. Moze warto zwréci¢ uwage,
iz przynajmniej niektore z tych barier czy ograniczen maja wymiar ponadlokalny,

a nawet ponadczasowy.

Do statych elementdw polityki edukacyjnej wiekszosci krajow Europy Zachodniej nalezy od
potowy lat sze$édziesigtych dziatanie na rzecz Scislejszego powigzania studiow uniwersytec-
kich z potrzebami gospodarki i wymaganiami rynku pracy. Proby te majg okreslone konse-
kwencje, dajace sie zauwazy¢ w uniwersyteckiej codziennosci. Odzwierciedlajg sie one m. in.
w stylu funkcjonowania uczelni w sensie organizacyjnym, w charakterze ijakosci programoéw
ksztatcenia, w kierunkach podejmowanych badari naukowych. Chodzi oczywiscie o uniwersy-
tety tradycyjne, gdyz te, ktére powstaty w latach szesédziesiatych i pozniej, w okresie eksplozji
szkolnej, maja juz zupetnie inny charakter. Nie bez znaczenia bedzie tu réwniez wptyw tradycii,
z ktdrej wyrastajg poszczegolne uniwersytety. Dla porzadku przypomnijmy, ze ze wzgledu na
sposdb ujmowania funkcji nauki i ksztatcenia, na gruncie europejskim wyrdznia sie zazwyczaj
trzy typy czy modele uniwersytetow: uniwersytet badawczy, ktérego uosobieniem jest liberal-
ny uniwersytet niemiecki, uniwersytet brytyjski, ukierunkowany na ksztattowanie osobowosci
oraz francuski uniwersytet profesjonalny (Gellert 1993).

W artykule koncentruje sie na rezultatach préb zainteresowania uniwersytetow ksztaice-
niem o nachyleniu praktycznym. Analiza problemu ujawni ograniczong skuteczno$¢ inicjatyw
rzadowych. Stawiam tu hipoteze, ze to m. in. konstytutywne cechy uniwersytetu stanowig
skuteczng zapore przed ingerencjami z zewnatrz. W tym kontekscie na zakoficzenie sprébuje
zwrdci¢ uwage na mozliwe warianty reformy uniwersytetow w aspekcie dajacych sie przewi-
dzie¢ konsekwencji projektowanych zmian. Ograniczam si¢ przy tym do edukacji, pomijajac
sfere badan i nauki. Sgto bowiem problemy réwnie wazne, ale i réwnie obszerne.
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Od autonomii do centralnego sterowania

Za swego rodzaju fenomen uznaje sie fakt, iz wsréd 85 instytucji powstatych przed rokiem
1520 (nalezy do nich m.in. Koscidt katolicki oraz kilka szwajcarskich kantonéw) jest 70 uni-
wersytetow; do dzi$ realizujg one te same cele, petnig zasadniczo te same funkcje; profesoro-
wie i studenci zajmuja sie ciagle tym samym, ito czesto nawet w tych samych budynkach;
obowigzuje takze prawie ten sam tryb zarzadzania (Kerr 1982).

Przez wszystkie wieki w Bolonii, Paryzu czy Oksfordzie zasadniczg forma aktywnosci uni-
wersytetow bylto i jest uprawianie nauki. Fundamentalng cecha, ktéra decyduje o trwatosci
systemu szkolnictwa wyzszego jest wtasnie owa ,,obstuga” wiedzy - jej tworzenie, przechowy-
wanie, aktualizowanie i przekazywanie (Clark 1983).

Wspdlnym dobrem oraz przywilejem uniwersytetéw byta zawsze - zwigzana z autonomig -
wolno$¢ nauki i nauczania. Iten przywilej byt przez wieki respektowany. Upraszczajac, moz-
na powiedzie¢, ze stosunki miedzy rzadami (a poczatkowo KoSciotem) i uczelniami opieraty
sie na milczacej umowie, wedtug ktorej zadaniem uniwersytetéw byto tworzenie wiedzy i prze-
kazywanie jej tym, ktorych one same uznawaly za godnych takiego wyréznienia. W zamian zas
monarchie (czy rzady) dostarczaty Srodkdw niezbednych do realizacji tego zadania.

Taki uktad trwatw zasadzie do potowy XIX w. Kiedy jednak odkrycia naukowe iich zastoso -
wania zaczely nabiera¢ coraz wiekszego znaczenia, zrodzita sie¢ my$l, ze w procesie transpozy-
cji wiedzy na jezyk praktyki uniwersytety moga spetni¢ pozyteczng role.

Od tego czasu, z wiekszymi lub mniejszymi przerwami, w zalezno$ci od kraju i biezacych
potrzeb, obserwujemy tendencje rzadéw wigkszosci panstw Europy Zachodniej do narzucania
uniwersytetom funkcji spotecznej uzytecznosci. Przy czym nie chodzi tutaj o uzyteczno$¢
w sensie, w jakim uzywat tego okre$lenia kardynat John Henry Newman (1990), propagujac
przygotowanie dobrych cztonkdw spoteczenstwa, nauczenie ich sztuki zyciaw spoteczenstwie.
Chodzi raczej o0 sens zawarty w pojeciu ,stuzby publicznej szkolnictwa wyzszego”, wprowadzo-
nym w 1984 r. do francuskiej ustawy o szkolnictwie wyzszym, znanej pod nazwag Ustawy
Savary'ego (Carrier, Vught 1989).

Forsowanie bariery, jaka uksztattowata sie miedzy uniwersytetem a jego otoczeniem roz-
poczeto sie wraz z umasowieniem szkolnictwa wyzszego (Mommsen 1980; Carrier, Vught
1989). W ujeciu iloSciowym masowe zainteresowanie studiami zostato szeroko opisane row-
niez w naszej literaturze (Kupisiewicz 1978). Wiele miejsca po$wiecono takze ruchom konte-
stacyjnym miodziezy w potowie lat sze$¢dziesigtych, manifestujgcej niezadowolenie z jakosci
ksztatcenia. Wymienione zjawiska, znajdujgce wyraz w polityce edukacyjnej wigkszosci rza-
doéw krajow Europy Zachodniej, maja istotne znaczenie dla samych uniwersytetoéw, Ich szans
na zachowanie tradycyjnych funkcji.

W zasadzie wolny, czesto zagwarantowany ustawowo wstep na uniwersytety i masowe
zapisy na studia stanowig wazny sygnat zrywania z tradycjg, zgodnie z ktorg same uniwersyte-
ty, kierujgc sie wewnetrznymi standardami, decydowaty o tym, kto bedzie studiowatl To wia-
$nie ksztatcenie poprzez wprowadzanie studentéw w proces badar naukowych lezy u podstaw
idei uniwersytetu liberalnego Humboldta, a indywidualny charakter kontaktow ze studentem

1Uprawnienia w tym zakresie utrzymat zasadniczo tylko uniwersytet brytyjski,
cho¢ i on podlega wielu naciskom zewnetrznym.
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wyr6znia uniwersytet brytyjski. Jak te zasady dajq sie zastosowa¢ w warunkach umasowienia
studiéw uniwersyteckich?

Inicjatywy rzadowe koncentrowaly sie wokot dziatah majacych doprowadzi¢ do zwieksze-
nia dostepnosci studidw, m. in. poprzez powotywanie nowych uczelni, w tym uniwersytetow,
oraz zréznicowanie poziomu ksztalcenia, co miato czynic je osiggalnymi dla mtodziezy o zr6z-
nicowanych aspiracjach i zdolno$ciach. Jak natego typu sugestie zareagowaty uniwersytety?

Uniwersytety umasowione i ,upraktyczniane”

Zacznijmy od przyktadu uniwersytetu najblizszego nam ze wzgledu na wspélnote tradycji:
od uniwersytetu niemieckiego.

Nie wnikajgc w szczegOly, trzeba zauwazy¢, ze w uniwersytetach niemieckich z zamystu
przyblizenia programow ksztatcenia do potrzeb rynku pracy pozostato niewiele poza niezbyt
jasnym hastem ,orientacji praktycznej”. Przez zwolennikéw przemian byto ono traktowane
jako droga do nowoczesnosci zacofanych uniwersytetéw niemieckich, przez przeciwnikow za$
- jako zagrozenie dla wartosci studiow teoretycznych, wyksztatcenia akademickiego w trady-
cyjnym sensie. W rzeczywistosci uniwersytety nadal realizujg ideg ksztalcenia analitycznego,
ukierunkowanego na specjalnosci naukowe (Zwischen... 1991). Utrzymanie za$ na wiekszosci
kierunkow wymogu ukoriczenia pelnej redniej szkoty ogolnoksztatcgcej2stwarza bariere utru-
dniajacg szeroki, jak by tego chciat rzad, dostep do uczelni. Przetrwat rowniez charakter teore-
tycznego, ogdlnego przygotowania zdobywanego na uniwersytecie. Praca dyplomowa, przy-
gotowywana zazwyczaj po ukonczeniu studiéw, polega - jak dawniej - na wdrazaniu studen-
tdw do badan naukowych.

Oczywistym skutkiem takiego podejécia musi byé wydtuzenie czasu trwania studiow
(przecietnie 0 18-20 miesiecy); w ten sposob absolwenci niemieckich uniwersytetow
trafiajg na rynek pracy w wieku 27 - 28 lat (Berning, Schindler 1993).

Zaréwno zatem w aspekcie trybu studiowania, jak i w sensie spotecznym tradycja uniwer-
sytecka broni sig, cho¢ na podstawie istniejacych danych trudno wyrokowaé o jakosci wy-
ksztalcenia, ktdrego zatozenia odnosily sie do uniwersytetu elitarnego, a ktorego realizacja
przebiega w uniwersytecie mimo wszystko szeroko dostepnym.

Bytoby duzym uproszczeniem sprowadza¢ wptyw na uniwersytety niemieckie wyda-
rzen 1968 r. do takich skutkow jak przedstawione wyzej, czyli do dyskusji nad programa-
mi, ktorych zawarto$¢ pozostata w zasadzie bez zmian.

Site uniwersytetéw niemieckich stanowita ich struktura organizacyjna, ktérej podsta-
wowg jednostkg byta katedra, z wszechmocnym uczonym na czele. Dzieki tej strukturze
uniwersytety obronity sie w XIX w. przed narzuceniem im roli wyzszych szkot zawodo-
wych, przygotowujgcych urzednikéw administraciji panstwowej. W latach sze$¢dziesigtych
dawne wielkie katedry zostaty zastapione przez znacznie stabsze, bardziej uzaleznione od

2 Nizsza - dwunastoletnia - uprawnia do dalszej nauki w wyzszych szkotach zawodowych.
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miczelni, oddzialy odpowiadajace kierunkom studiéw. W ten sposob zostata podwazona
tradycyjna struktura uczelni.

Przywigzanie uniwersytetow do tradycyjnie ujmowanych celéw ksztatcenia doprowadzito
do uksztaltowania sie dualnej struktury szkolnictwa wyzszego w Niemczech: obok uniwersyte-
tow powstaty uczelnie o charakterze zawodowym, ,odmienne, ale réwnorzedne”, jak zwykto
sie okreslac szeroko juz dzi§ znane Fachhochschulen (Teichler 1994).

Nieco inny przebieg i skutki miaty reformy systemu ksztalcenia wyzszego podjete w tym
samym czasie we Francji. W przeciwienstwie do liberalnych uniwersytetow europejskich, dla
ktérych ekspansja edukacyjna lat szes¢dziesigtych oznaczata poczatek procesu ograniczania
licznych swobod akademickich, we Francji ustawa o szkolnictwie wyzszym z 1968 r. (Loi
Faure) zaktadata przyznanie uczelniom pewnego zakresu autonomii. Juz jednak przepisy uzu-
petniajace z 1971 r. powaznie ograniczyty te uprawnienia, wprowadzajgc obowigzek uzyskiwa-
nia akceptacji ministra dla wiekszosci zmian dokonywanych wewnatrz uczelni (Musselin 1992).
Cytowane juz pojecie ,stuzby publicznej szkolnictwa wyzszego” daje poglad na charakter poli-
tyki edukacyjnej panstwa. Wyznaczajg jg dwa podstawowe zatozenia: o rGwnosci spotecznej
w dostepie do studiow oraz o $cistym powigzaniu edukacji z potrzebami rynku pracy.
W praktyce to uniwersytety - do ktorych wolny dostep gwarantuje zapis w ustawie - realizujg
zasade egalitaryzmu, a Scisle selekcjonujgce kandydatéw ,wielkie szkoly” (grandes ecoles) -
zwigzku z gospodarka i rynkiem pracy.

Jako swoisty paradoks nalezy chyba odnotowac w tym kontekscie fakt, iz przygotowa-
nie zawodowe na wyzszym poziomie jest realizowane poza - okre$lanym mianem profe-
sjonalnego - uniwersytetem francuskim, w tzw. grandes ecoles. W przeciwierstwie do
innych systemow edukacyjnych, w ktérych pozycja uniwersytetu stanowi przedmiot aspi-
racji sektora szkét zawodowych (tzw. academic drifty, we Francji taka pozycje zajmuje
elitarny sektor szkolnictwa: ,wielkie szkoty” (Neave 1991).

Mimo centralizacji zarzadzania uniwersytetami, ktérg rzad zapewnia sobie odpowiednimi
bodZcami oraz czestymi reorganizacjami instytucjonalnymi na szczeblu krajowym (Musselin
1992), préby zmniejszenia luki miedzy tym co nalezy do tradycyjnych funkcji uniwersytetow
(ksztatcenie akademickie, badania podstawowe) a wymaganiami rynku pracy maja szczegdlny
charakter. Na wielu kierunkach, oprocz uniwersyteckiej wersji kazdego z trzech cykli teore-
tycznych kierunkow ksztatcenia3 prowadzone sg réwnolegle, odpowiednie pod wzgledem
poziomu, programy ukierunkowane bardziej na technike i jej zastosowania. Dajg one dyplom
studiow uniwersyteckich w dziedzinie nauk Scistych itechnicznych. Ta ,upraktyczniona” we-
rsja studiow uniwersyteckich okazuje sie by¢ atrakcyjna dla studentéw, a dyplom uzyskany na
tych kierunkach ma wyzsze notowania na rynku pracy (Szarras 1987).

Uprawnienia (habilitations) do prowadzenia okreslonych kierunkéw studiéw w drugim
i trzecim cyklu - wraz z odpowiednim zapewnieniem $rodkow - przyznaje uniwersytetom

3Miedzy innymi ze wzgledu na wyjatkowo niska sprawno$¢ ksztatcenia uniwersytety majg prawo do selekcji
kandydatow tylko w Scisle okreslonych przypadkach - konwencjonalny kurs uniwersytecki zostat podzielony na trzy
cykle. Kazdy konczy sie dyplomem uniwersyteckich studiéw ogélnych.
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minister na czas okreslony. Nie trzeba rozwijac tezy, ze programy zorientowane praktycznie
majg wieksze szanse uzyskania takich uprawnien.

Premiowanie przez rzad programow ksztatcenia ukierunkowanych na potrzeby rynku
pracy ma prowadzi¢ do zblizenia uniwersyteckiego profilu ksztatcenia i realizowanego
w , wielkich szkotach” powigzania z gospodarka. W popieranym przez rzad programie ,Ma-
gistere” jest wiele elementéw wspélnych obu typom uczelni. Uniwersytety coraz chetniej
podejmujg sie realizacji tego rodzaju programéw, aspirujg bowiem do osiggniecia pozycji
zajmowanej przez elitarny sektor szkolnictwa wyzszego, ktory tworzg ,wielkie szkoty".

Zanim jednak doszto do uruchomienia kurséw réwnolegtych, wprowadzono do francu-
skich uniwersytetow 2-letnie studia zawodowe - uniwersyteckie instytuty techniczne (IUT).
Sa to jednostki niezalezne organizacyjnie i programowo od uniwersytetow (Cerych, Sabatier
1986).

Mozna przypuszczaé, ze na ulokowaniu tych studiow w obrebie uniwersytetow zawazyto
przekonanie, ze tatwiej stworzy¢ nowe instytucje niz dokonywa¢ modernizacji juz istniejgcych,
zwlaszcza jesli ta modernizacja miataby dotyczy¢ uczelni, ktére od czaséw napoleoriskich sku-
tecznie bronig sie przed wszelkimi prébami zmian. Podobnie mozna ttumaczy¢ fakt rozwijania
programow o nachyleniu praktycznym obok tradycyjnych kurséw uniwersyteckich. Ponadto,
tak jak w innych krajach, réwniez we Francji istnieje historycznie uwarunkowane przywigzanie
do dyplomu uniwersyteckiego.

i jeszcze jeden, bardzo specyficzny sposéb osiggniecia sukcesu na drodze do ,uzawodo-
wiania” uniwersytetow: przyktad Wielkiej Brytanii.

W wyniku odejscia od tradycyjnej, dualnej struktury systemu edukacyjnego na rzecz syste-
mu zintegrowanego, szkotom zawodowym zostaly przyznane uprawnienia (przywileje i obo-
wigzki), z ktérych dotychczas korzystaly tylko uniwersytety: prowadzenie badan naukowych
oraz kursdw ksztaicenia na poziomie powyzej pierwszego stopnia (Bachelor). | mimo iz to
szkolnictwo zawodowe zostato postawione w nowej roli, bo wchtonat je sektor uniwersytecki,
w odbiorze spotecznym, zwlaszcza za$ w odczuciu pracodawcow, nastgpito zgodne z oczeki-
waniami ,sprofesjonalizowanie” uniwersyteckich programéw ksztalcenia. Jak widaé, trzeba
byto co$ zmieni¢, zeby wszystko pozostato jak dawniej.

Uniwersytet brytyjski w dalszym ciggu pozostaje miejscem przeznaczonym do ochrony
wiedzy i nauki przed ,interwencjg” z zewnatrz. Jego gtowne postannictwo - ksztattowanie
osobowosci i umiejetnosci ogolnych - jest jednak powaznie zagrozone wobec stale maleja-
cych naktadow.

*

Jesliby uznaé przytoczone przyktady za wystarczajacg podstawe do kilku uogéinien - z
konieczno$ci operuje znacznymi uproszczeniami, koncentrujac sie nawyraznie zarysowanych
tendencjach - to wypada zauwazy¢, ze generalnie skuteczno$¢ pokonywania bariery miedzy
uniwersytetami i ich otoczeniem jest ograniczona. Skutki te réznicuje jednak uniwersytecka
tradycja.

+ Liberalna tradycja uniwersytetu stanowi silng zapore dla innowaciji edukacyjnych inspi-
rowanych centralnie. Zachowawczo$¢ uniwersytetu niemieckiego - jak twierdzg jedni, czy,
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wedtug innych, wierno$¢ wartosciom usankcjonowanym historycznie - przyczynita si¢ do
utworzenia w tym kraju sektora szkot zawodowych i, w konsekwencji, powstania dualnej struk-
tury szkolnictwa wyzszego.

Szczegolnego podkreslenia wymaga fakt, iz polski uniwersytet lokuje sie w kregu tradycji
liberalnej.

+ Historycznie uwarunkowane nastawienie uniwersytetu profesjonalnego na edukacje, ktore
tu zaprezentowano na przyktadzie Francji, czyni tego typu uczelnie bardziej otwartymi na przej-
mowanie innowacji edukacyjnych. Jest ono wspierane przez silniejsze niz w innych krajach
podporzadkowanie szkolnictwa wkadzom centralnym.

Przyktad Francji wskazuje, ze sprzezenie interesow i relatywnie odczuwanych korzysci uczelni
z interesami szeroko pojetego otoczenia moze sprzyja¢ przejmowaniu przez uniwersytety no-
wych idei. Otwarty pozostaje problem, w jakim stopniu jest to zastepowanie tradycyjnych
warto$ci akademickich wartosci nowymi, w jakim stopniu za$ - wywotana koniecznoscig -
realizacja dwoch zadan rownolegle: tj. zadan wynikajacych z historycznego przestania wolno-
§ci w sferze nauki i nauczania oraz zadan wymuszanych przez otoczenie spoteczne uniwersy-
tetu - bez uszczerbku dla tych pierwszych.

Dominacja potrzeb otoczenia w strategicznych celach rzadu, formutowanych wobec
szkolnictwa wyzszego, prowadzi do coraz czesciej wyrazanych obaw, iz w tym procesie
Jupraktyczniania" uniwersytetow zagubione zostang konstytutywne cechy akademii (Car-
rier, Vught 1989).

Trwato$¢ w adaptabilnosci

Sami animatorzy innowacji edukacyjnych stwierdzaja, ze poza zatozonym wzrostem liczby
studentow i uczelni, skutki reform uniwersytetow rozpoczetych w latach sze$édziesiatych -
przynajmniej w zakresie przyblizania programoéw ksztatcenia do potrzeb rynku pracy - byty
ograniczone. Réwniez kontynuacja reform w pdzniejszym czasie nie przynosi rezultatow o
znaczeniu przetomowym.

Dla porzadku trzeba zaznaczy¢, ze w poczatkowym okresie reformy wspierane byly
ogromnymi naktadami na edukacje. W latach 1960 - 1968 wydatki na ten cel wzrosty
0 150%, ustepujgc w budzetach niektorych krajow tylko Srodkom przeznaczanym na po-
trzeby militarne. Realizacja idei opartych na zalozeniu statego wzrostu dotacji nastgpita
jednak w okresie drastycznych cie¢ budzetowych.

Zapasc¢ finansowa po okresie ,szoku paliwowego” mogta by¢jednym z powodéw ob-
serwowanego w wielu krajach Europy Zachodniej zwrotu w polityce edukacyjnej rzadow.
Od poczatku lat osiemdziesigtych zaznacza sie powolny proces odstepowania od central-
nego sterowania i przyznawanie uniwersytetom wiekszego zakresu autonomii. Nowa stra-
tegia, strategia samoregulacji, opiera sie na ulokowaniu wtadzy - ale i odpowiedzialnosci
za realizacje uprzednio wynegocjowanych zadan - wewnatrz systemu.

Wpraktyce oznacza to wycofywanie sie rzadow z drobiazgowego nadzoru nad przebie-
giem realizacji procesu ksztatcenia na rzecz kontroli wynikéw pracy uczelni: jakosci badan
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i ksztatcenia. W $lad za tym idg mechanizmy oceny zewnetrznej przeprowadzanej przez
specjalnie w tym celu powotywane komitety.

Pomijajac inne wzgledy, réwniez te o charakterze obiektywnym, uniwersytety - w swej
istocie nastawione na realizacje celéw uwarunkowanych historycznie - wykazujg ograniczong
podatno$¢ na zmiany. Co prawda, zmiany te moga by¢ z duzg tatwoscig i czestotliwo$cig
inicjowane wewnatrz systemu, jednak ich wprowadzanie napotyka liczne przeszkody. Dotyczy
to réwniez zada majgcych inspiracje zewnetrzng. Jak pokazujg omoéwione przyktady, zadania
te przyjmowane sg z tatwoscig, lecz - jako nie naruszajace struktury wewnetrznej - w sprzyja-
jacych okolicznosciach réwnie tatwo moga by¢ odrzucone. Mozemy to zaobserwowac na przy-
kladzie uniwersytetu francuskiego i dziatajagcych w jego obrebie instytutow technicznych ofe-
rujacych studia dwuletnie, a takze programow ukierunkowanych na praktyke zawodowa, rea-
lizowanych réwnolegle do uniwersyteckich. W podobny sposéb nastapito przejecie sektora
studiow zawodowych przez uniwersytet brytyjski.

W opinii wielu badaczy (Clark 1983), o ograniczonej podatno$ci uniwersytetow na inno-
wacje inspirowane przez otoczenie zewnetrzne decydujg dwie nastepujgce cechy tych uczelni:

Pierwsza pozostaje w zwigzku ze strukturg organizacyjng uniwersytetow. Wyznaczajg ja
poszczegblne dziedziny wiedzy, prowadzac do powstania sieci niezaleznych, luzno miedzy
sobg powigzanych komorek. Daje to mozliwo$¢ tatwej rezygnaciji zjednego ogniwa i zastepo-
wania go innym badZ przyjmowania dodatkowych eiementéw, funkcji czy jednostek organiza-
cyjnych bez szkody dla funkcjonowania catego systemu. Atomizacja, jako podstawa struktury,
powoduije jej daleko posunietg adaptabilno$¢; pomimo przeobrazen zachodzacych w otocze-
niu, w podstawowych swych zrebach uniwersytet pozostaje nie zmieniony.

Druga cecha decydujaca o poziomie innowacyjnosci uniwersytetu wigze sie ze sposobem
zarzadzania tg instytucja. Ow zespot ,semiautonomicznych” wydziatow, szkét, departamen-
tow, dziatajgcych niby mate suwerenne stany, charakteryzuje sie kraricowym rozproszeniem
wiadzy. Nastawienie na intensyfikacje ,produkciji wiedzy” sprawia, ze wtadza administracyjna,
zwykle ulokowana na szczycie struktury organizacyjnej, w szkolnictwie wyzszym jest bardzo
ograniczona. Cata sfera polityki naukowej i edukacyjnej wchodzi w zakres kompetencji uczo-
nych oraz opiera sie na ich autorytecie; administracji pozostajg problemy finansowe i organi-
zacja zaplecza dydaktyczno-badawczego. Mamy tu zatem do czynienia nie tyle z systemem
hierarchicznym, ile z systemem negocjacyjnym, w ktérym istnieje utrwalone przez tradycje
przekonanie o prawie jednostek oraz instytucji do decydowania o tym, co dla nich najkorzyst-
niejsze.

Sumujac, trzeba zauwazy¢, ze o skutkach reformowania uniwersytetu zdecyduje stopien
akceptacji cech konstytutywnych tej instytuciji: wysokiego poziomu wewnetrznej autonomii,
rozdrobnienia organizacyjnego i rozproszenia osrodkéw wiadzy.

Jaki uniwersytet?

Prébowatam ukazac, na przyktadzie wybranych krajow Europy Zachodniej, zakres podat-
nosci uniwersytetdw na podejmowane przez rzady proby powiazania ksztatcenia w tych insty-
tucjach z potrzebami rynku. Jednak w praktyce uniwersytety-zachecane réznymi instrumen-
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tami i formami nacisku - podejmujg tylko niektére zadania, ale przewaznie nie odbywa si¢ to
kosztem odejscia od tych, ktére sg uwarunkowane tradycja.

Istnieje poglad, ze przyszto$¢ uniwersytetu lezy w reformie, ktéra zostanie dokonana
w ramach proceséw samoregulacji (Vught 1989). Te za$ opierajg si¢ na systemie wartosci
uznawanym przez srodowisko uniwersyteckie. Warunkiem zmiany jest zatem akceptacja po-
trzeby reformy; a idgc dalej - poziom innowacyjnosci Srodowiska akademickiego. W tym
kontek$cie wazne jest m. in. to, w jakim stopniu mozliwe bedzie wzniesienie si¢ ponad lokalne
partykularyzmy i spojrzenie na interesy uczelni jako zintegrowanej catosci.

» Wnaszych czasach uniwersytetjest tylko dyskusyjng administracyjng superstrukturg
dla pewnej liczby praktycznych szkdt: prawa, ekonomii, zarzagdzania, medycyny, admini-
stracji itp. Jesli akademicy sg w ogole lojalni, to sg lojalni wobec szkoty, a nie tej super-
struktury, ktora jest przede wszystkim ucigzliwg przeszkoda i niczym wiecej” (Weiland
1990, s.12).

Mozna przyja¢ do wiadomosci ten fakt i probowa¢ minimalizowac skutki istniejagcego roz-
drobnienia. Mozna jednak réwniez podejmowaé proby poszukiwania sposobéw zaintereso-
wania Srodowiska akademickiego wewnetrznymi powigzaniami miedzywydzialowymi. Znane
sgtakze przypadki daleko idacej ingerencji w tradycyjng dyscypiinowa strukture organizacyjng
uniwersytetow. Jednego z przyktadéw tego ostatniego podejScia mozna szuka¢ we Francji,
gdzie doszto do usamodzielnienia sie takich wielkich jednostek organizacyjnych uniwersytetu
lutworzenia autonomicznych szkét4. Inne rozwigzanie - to odstgpienie od wydziatowej struk-
tury wewnetrznej; mozemy je przesledzi¢ na bliskim nam przyktadzie warszawskiej Szkoty
Glownej Handlowe;j.

Zazwyczaj w kazdej dyskusji na temat zadan i funkcji uniwersytetu trzeba uwzglednia¢
problem miejsca ksztatcenia zawodowego na poziomie wyzszym w cato$ciowo ujmowanym
systemie edukacji. Wszystkie mozliwe - sposrod znanych - rozwigzania maja zalety, ale takze
ograniczenia:

- Struktura dualna: zatozona droznos¢. Taki przypadek moglismy obserwowac w Holandii,
gdzie ustawg z 1986 r. istniejgcym szkotom zawodowym nadano status uczelni i uprawnienia
do nadawania swoim absolwentom stopnia Baccalaureus. Teoretycznie studia zawodowe da-
waly uprawnienia do kontynuowania nauki na uniwersyteckich kursach Il stopnia o profilu
zawodowym. W praktyce jednak uniwersytety traktujg studia zawodowe jako réwnowazne 1-
2 latom studiéw uniwersyteckich (Goedegebuure, Westerheijden 1991).

- Struktura dualna; dwa réwnolegte strumienie ksztatcenia i zatozony brak mozliwosci
swobodnego przejscia miedzy sektorem akademickim i nieakademickim. Zgodnie z takim za-
lozeniem powstaly niemieckie Fachhochschulen, Uboczne skutki tego rozwigzania5doprowa-
dzity do pewnego ztagodzenia zasady roztgcznosci obu sektoréw ksztatcenia.

4 Pod koniec lat sze$¢dziesigtych Sorbona zostata podzielona na 13 uniwersytetéw paryskich.
W $lad za nig poszly pozostate wieksze uniwersytety francuskie (Szarras 1987).

5 Jak pisatam wcze$niej (Wdjcicka 1993), w poczatkowym okresie 30-40% pierwszych rocznikéw absolwen-
tow traktowato te 4-letnie studia jako szanse dostania sie na uniwersytet: ukonczenie Fachhochschule umozliwiato
podjecie studiéw akademickich od Il roku. Z szansy tej korzystali gtéwnie ci, ktérzy nie mieli petnej matury dajacej
wstep na uniwersytet. Studia zawodowe byly traktowane jako okrezna droga do dyplomu uniwersyteckiego.
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- Struktura dualna: kierunek - integracja. W Wielkiej Brytanii przygotowywano sie do tego
przedsiewziecia, usankcjonowanego na podstawie White Paper z 1991 r. (Higher Educa-
tion...1991), konsekwentnie od wielu lat. Jedng z pierwszych prob w procesie zrdwnywania
zadan edukacyjnych uniwersytetow i uczelni zawodowych byto nadawanie niektorym politech-

nikom prawg do prowadzenia studiéw drugiego stopnia, zastrzezonego dotychczas dla uni-
wersytetowe.

W nowej sytuacji zintegrowanego systemu rozwazany jest problem podziatu funkcii:
powstaje pytanie, czy wszystkie uczelnie majg realizowaé petne spektrum zadan stawia-
nych przed szkolnictwem wyzszym, czy tez system jako catos¢ - dokonujgc wewnetrznie
podziatu rél - ma ponosi¢ odpowiedzialno$¢ za realizacje tych zadan. I, mimo iz w oficjal-
nej retoryce wspierany jest ten drugi punkt widzenia, jednak w praktyce zaczyna zwycieza¢
bezpieczniejsze podejscie instrumentalne, jako dajace wieksze szanse przetrwania (King
1995).

Wymienione dotychczas przyktady struktury dualnej taczy wspéina tendencja do przejmo-
wania przez sektor zawodowy szkolnictwa wyzszego cech uniwersytetow. Fakt ten musi bu-
dzi¢ gtebsza refleksje nad skutecznoScig takiego systemu edukaciji z punktu widzenia przewi-
dywanych i mozliwych do osiggniecia celow.

Jest to zjawisko znane pod nazwg academic drift: szkoty zawodowe aspirujg do roli
uniwersytetéw i podejmuja préby przejmowania ich cech. Jako przyktad moze tu stuzy¢
eksperyment zastosowany w kilku landach w Niemczech, a polegajacy na tgczeniu uniwer-
sytetow i szkot zawodowych w ,wielkie kombinaty”, funkcjonujgce pod nazwg Gesamt-
hochschulen. Na skutek aspiracji nauczycieli szkét zawodowych do podwyzszenia wiasne-
go statusu m. in. poprzez nadawanie kursom ksztalcenia poziomu uniwersyteckiego, na-
stapito odejscie od specyficznych zawodowych profili ksztatcenia, czyli od celu, wjakim je
powotano. W rezultacie pozostate landy odstgpity od tworzenia Gesamthochschulen (Tei-
chler 1994).

Mozemy réwniez wskaza¢ na odwrotny kierunek dazen, przedstawiony na przyktadzie uni-
wersytetu francuskiego: to uniwersytety realizujgce idee egalitaryzmu aspirujg do elitarnego
sektora zawodowego reprezentowanego przez ,wielkie szkoty”.

Odrebng kwestie stanowi problem Scierania si¢ poglagdéw i przenikania wzoréw wiasci-
wych obu tym sektorom; dotyczy to réwniez sytuacji wewnetrznej uniwersytetow francuskich.
Preferowanie orientacji praktycznej, znajdujgce wyraz w finansowaniu przez panstwo progra-
mow ksztatcenia wychodzacych naprzeciw potrzebom gospodarki, coraz powszechniej skta-
nia ku opinii, iz ,[...] podstawowe funkcje uniwersytetu, do ktorych nalezy rozw6j nauki
i pielegnowanie kulturowego dziedzictwa narodu, zanikajg daleko w tle. W najblizszej przyszto-
$ci decydujgcym zadaniem dla francuskiego systemu studiow wyzszych moze sie okazaé ksztal-
towanie rownowagi miedzy zastosowaniami wiedzy w praktyce i programami zorientowanymi

6 Jako pierwszej prawo takie przyznano w 1973 r. Newcastle Polytechnic (Jones 1982).
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na technike, z jednej strony, a tradycyjnymi funkcjami ksztatcenia uniwersyteckiego - z dru-
giej” (Carrier, Vught 1989, s.166).
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Jan Knyszewski Zmiany w programach
ksztatcenia na wydziatach
mechanicznych

Zmiany w programach ksztatcenia na wydziatach mechanicznych staly sie faktem. Sa tego
rézne powody. Wedtug autora artykutu, jedng z podstawowych przyczyn jest zmiana
wymagan wobec absolwentoéw tego kierunku studiéw, zwigzana z obecnymi potrzebami
przemystu i rozwojem nauki, a zwtaszcza nauk technicznych. W artykule przedstawiono,
na przyktadzie Wydziatu Mechanicznego Politechniki Gdanskiej, kolejne etapy wprowadzania
zmian lub nowych programoéw. TreScig analizy sg: sylwetka absolwenta, struktury
ksztalcenia, minima programowe, tygodniowe obcigzenie studenta, udziatw programach
ksztatcenia wyktadéw w stosunku do innych zaje¢ oraz liczby godzin przedmiotéw
podstawowych, tzw. kanonu i przedmiotdw specjalistycznych. Ponadto przeanalizowano
proporcje zaje¢ na studiach magisterskich, inzynierskich, wieczorowych i zaocznych. Dane
liczbowe przedstawione przez autora dostarczajg informacji na temat réznic charakteru
wyksztatcenia, wystepujacych miedzy absolwentami réznych rodzajow studiow (magisterskie
- inzynierskie - stacjonarne - niestacjonarne). Pozwalajg takze wskaza¢ na gtowne obszary
rozbiezno$ci w proporcjach tresci ksztatcenia miedzy kierunkami realizowanymi
nawydziatach mechanicznych w réznych uczelniach.
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Wprowadzenie

W programach ksztatcenia zachodzg ostatnio coraz wieksze przeobrazenia. Zmiany te mogg
nastepowaé w sposob naturalny, na skutek przechodzenia pewnych obszaréw wiedzy do hi-
storii. Jako przyktad moze postuzy¢ zakonczenie zaje¢ 0 maszynach parowych i usuniecie tego
przedmiotu z programéw nauczania. Zmiany naturalne przyjmowane sg przez Srodowisko
akademickie ze spokojem, poniewaz zwalniajg sie godziny nauczania w programach, ktore
mozna wypetnié innymi zajeciami lub zmniejszy¢ obcigzenie studentéw.

Obecnie daje sie zauwazy¢ wystepowanie na wielu uczelniach tzw. zmian wymuszonych.
Wymuszanie zmian nastepuje przez stosunkowo szybki rozwoj nauki, przy czym nauki tech-
niczne nie pozostajg w tyle. Do innych przyczyn mozna zaliczy¢ reformowanie szkolnictwa po
stosunkowo ditugim okresie zastoju, w czasie ktdrego ksztatcono studentdw na potrzeby wiel-
kich zaktadéw pracy oraz wielkich biur projektowych i konstrukcyjnych. Obecnie powstaje
coraz wigcej matych zaktadow, ktdre potrzebujg jednego lub dwéch inzynierdw znajgcych sie
na wszystkim. Uatrakcyjnienie studidw przez wydzialy w celu przyciggniecia jak najwiekszej
liczby kandydatéw jest réwniez przyczyng zmian programowych wyrazajacych sie w urucha-
mianiu nowych kierunkéw studiéw lub specjalno$ci, np. zarzadzanie i marketing czy inzynieria
i marketing. Moga tez wystapi¢ proby dopasowania struktury programéw do programéw
zachodnioeuropejskich, w celu bardziej swobodnej wymiany studentéw miedzy uczelniami,
poniewaz powaznym problemem przy przechodzeniu studentow zjednej uczelni do drugiej sa
réznice programowe. Roznice te moga wynikaé z roznej liczby godzin poswieconych na dany
przedmiot lub odmiennego rozmieszczenia przedmiotéw na réznych semestrach. Na zmiany
programdw wywieraja réwniez wptyw takie c/ynniki jak zwiekszone zapotrzebowanie na studia
inzynierskie na uczelniach technicznych lub na studia licencjackie na uniwersytetach.

Kwestia studiow inzynierskich na uczelniach technicznych jest od lat dyskutowana w $ro-
dowisku akademickim bez wyraznego ogdlnego rozwigzania. Stanowi ona na tyle wazny pro-
blem w polskim szkolnictwie wyzszym, Ze ostatnio zajeta sie nim Rada Gtéwna Szkolnictwa
Wyzszego. Dokonywanie zmian w programach, ich modyfikacja lub tworzenie nowych pro-
graméw odbywa sie zwykle przy udziale grona profesorskiego - jako najbardziej doSwiad-
czonego zespotu w komisji programowej-oraz innych doswiadczonych nauczycieli akademickich.

Pozwole sobie przedstawi¢ kilka uwag na temat tworzenia nowych programéw ksztatcenia
na wydziatach mechanicznych natle programéw tworzonych na Wydziale Mechanicznym Po-
litechniki Gdanskiej.

Sylwetka absolwenta

Jak powszechnie wiadomo, okreslenie sylwetki absolwenta jest jednym z najistotniejszych
zadan stojacych przed komisjg programowg. Okreslenie tej sylwetki jest zwykle poprzedzone
seminariami dydaktycznymi z udziatem nauczycieli akademickich, Srodowisk studenckich
i przedstawicieli rznych branz przemystu. Na Wydziale Mechanicznym PG sylwetka absol-
wenta zostata okre$lona nastepujaco (Balawender 1994):

Wiedza zdobyta na studiach umozliwi absolwentowi rozwigzywanie probleméw projekto-
wo-konstrukcyjnych, produkcyjnych i eksploatacyjnych. Uzyskane podstawy wiedzy ekono-
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micznej, w powigzaniu zwiedzg techniczna, umozliwig mu kierowanie zespotami pracowniczy-
mi i zaktadami produkcyjnymi. Absolwent posiada umiejetnos¢ uzytkowania i postugiwania sie
sprzetem komputerowym oraz dobrg znajomo$¢ przynajmniej jednego jezyka obcego, co po-
zwala mu na swobodne korzystanie z literatury obcojezycznej. Absolwent Wydziatu Mecha-
nicznego bedzie w stanie podja¢ prace w kazdej dziedzinie przemystu w kraju i zagranica. Duzy
zasOb wiedzy podstawowej pozwoli mu na tatwe dostosowanie sie do zmieniajacych sie po-
trzeb rynku.

Zadaniem studiéw inzynierskich jest uksztaitowanie absolwenta zdolnego do wypetniania
podstawowych zadar inzynierskich w zakresie technologii, projektowania, konstrukcji, eksplo-
atacji i energetyki. Absolwent jest przygotowany do pracy w wielkich zespotach przemysto-
wych oraz w matych przedsiebiorstwach, atakze moze prowadzi¢ wtasny warsztat czy fabryke.
Absolwent z dyplomem inzyniera ma mozliwo$¢ podijecia dalszego ksztatcenia na studiach
magisterskich lub podyplomowych.

Studia magisterskie powiekszajg zakres wiedzy absolwenta studiow inzynierskich, co po-
zwalamu na samodzielne rozwigzywanie probleméw badawczych stanowigcych wstep do ewen-
tualnej dysertacji. Z tego powodu wiedza absolwenta ze stopniem magistra inzyniera jest
pogtebiona oraz poszerzona o elementy wiedzy teoretycznej, atakze o umiejetno$¢ prowadze-
nia prac laboratoryjnych. Absolwent studiow magisterskich moze zatem podejmowac prace
w szkolnictwie Srednim iwyzszym, w placowkach naukowo-badawczych oraz na kazdym sta-
nowisku inzynierskim.

Struktura ksztatcenia

Kolejnym waznym elementem podczas tworzenia programoéw, wynikajagcym z okre$lone;
sylwetki absolwenta, jest okreSlenie rdznic programowych miedzy studiami magisterskimi
i inzynierskimi. Chodzi gtéwnie o to, aby program dla inzynieréw nie byt ,SciSnietym progra-
mem” dla magistréw inzynieréw, aby - jak to sie méwi w zargonie akademickim - inzynier nie
byt ,malym magistrem”. Z tytutéw uzyskiwanych przez absolwentéw wynika, ze magister in-
zynier jest rowniez inzynierem, czyli powinien mie¢ te sama wiedze inzynierska co inzynier oraz
dodatkowy zaséb wiedzy gtdwnie teoretycznej, pozwalajacej mu na prowadzenie i opracowy-
wanie samodzielnych prac badawczych, ktére moga sie zakonczy¢ przysztg dysertacia.

Rozwazania naten temat sprowadzajg sie najczesciej do trzech charakterystycznych struk-
tur ksztatcenia (rysunek 1):

a) struktury rownolegtej;

b) struktury w ksztalcie litery Y, rozgateziajacej sie po I lub Il roku studiow;

c) struktury szeregowej (liniowej).

Struktura ksztatcenia rownolegta (a) sktada sie z dwdch niezaleznych programéw naucza-
nia. Nabor studentéw odbywa sie na dwa rodzaje studiow, inzynierskie i magisterskie. Stu-
denci studiow inzynierskich i magisterskich nie majg wspolnych zajec lub sg one bardzo ogra-
niczone. Z powodu réznic programowych, w tej strukturze wystepujg duze trudno$ci przy
przechodzeniu studentéw ze studidw inzynierskich na magisterskie i odwrotnie. W przypadku
prowadzenia zaje¢ na studiach inzynierskich i magisterskich przez tych samych nauczycieli
moze wystapi¢ proba realizowania programow magisterskich przy zmniejszonej liczbie godzin
dla studiéw inzynierskich. W konsekwencji doprowadza to do ksztalcenia inzyniera jako ,ma-
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Rysunek 1
Struktury ksztatcenia - studia magisterskie i inzynierskie

Struktura Struktura w ksztalcie Struktura szeregowa
rownolegta litery Y (liniowa)

lego magistra”, co jest bardzo mocno krytykowane w Srodowisku akademickim. Struktura
rdwnolegta ma najwyzsze koszty ksztatcenia, ale najtatwiej jest w niej budowaé program
i prowadzi¢ ksztatcenie. Rozwoj tej struktury moze prowadzi¢ do powstania dwdch uczelni
dziatajgcych niezaleznie od siebie, ktére moga fatwo sie roztaczy¢ organizacyjnie.

Struktura ksztatcenia w ksztalcie litery Y (b) stanowi uktad posredni miedzy strukturami
(@) i (c). Cechg charakterystyczng tej struktury jest to, ze zwykle 1, 2, 3 lub 4 semestry s3
wspdlne, po czym nastepuje rozdziat na studia magisterskie i inzynierskie. Struktura ta cha-
rakteryzuje sie nizszymi kosztami ksztatcenia niz struktura rownolegta.

Struktura (b) jest najczesciej stosowang strukturg na polskich uczelniach technicznych
(Czubak 1992; Rozwdj... 1994; Konferencja... 1995). Przyjely ja np.:

-Wydziat Mechaniczny Politechniki Poznanskiej: 4 semestry wspolne, po ktorych student
moze wybra¢ dalsze 3-letnie studia magisterskie lub 1,5-roczne studia inzynierskie;

- Wydziat Mechaniczny Politechniki Wroctawskiej: 1 semestr wspolny dla studiéw magi-
sterskich i inzynierskich oraz Studium Technicznego;

- Wydziat Mechaniczny Politechniki £odzkiej: 2 semestry wspdlne dla studiéw magister-
skich i inzynierskich;

- Wydziat Mechaniczny Politechniki Krakowskiej: 3 semestry wspdlne dla studiow magi-
sterskich i inzynierskich;

-Wydziat Mechaniczny Politechniki Gdanskiej: 2 semestry wspdine dla studiéw magister-
skich i inzynierskich.

Mozna sadzi¢, ze przesuwanie na wyzsze semestry rozdziatlu programéw na inzynierskie
i magisterskie spowoduje samoczynne przejscie tej struktury studiéw do struktury szeregowej.

Struktura szeregowa (c) charakteryzuje sie najnizszymi kosztami ksztalcenia. Zajecia sg
prowadzone wspdlnie dla magistrow i inzynierdw. Program studiéw utozony dla struktury
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szeregowej jest w rzeczywistosci programem dia studiéw inzynierskich. Magistrowie, ktorzy
tez bedg inzynierami, realizujg wspolnie z inzynierami program studiéw inzynierskich a na-
stepnie, na wyzszych latach, przedmioty, ktore sg przeznaczone tylko dla studiow magister-
skich. Struktura szeregowa studiéw jest typowa dla szkolnictwa amerykariskiego {Konferen-
cja... 1995). W takim uktadzie studiéw nie ma mozliwosci przechodzenia studentéw z jednego
rodzaju studiéw na drugi. Zaletg struktury szeregowej jest tatwy sposob realizacji uzupetniaja-
cych studiéw magisterskich. Absolwent studiéw inzynierskich, zgtaszajacy sie na uzupetniaja-
ce studia magisterskie, dotacza do grupy studentdw na studiach magisterskich i kontynuuje
studia bez r6znic programowych. Absolwent uzupetniajgcy studia rozpoczyna zajecia na seme-
strze, na ktérym studenci studiéw inzynierskich wykonujg prace dyplomowa. Dla studiéw 3,5-
letnich jestto semestr VII (rysunek 1). Wydaje sie, ze najwiekszg zaletg struktury szeregowej
(poza najnizszymi kosztami ksztatcenia) jest mozliwo$¢ ustawicznego uzupetniania studiow
magisterskich bez koniecznosci tworzenia osobnych grup dziekanskich (okoto 25 os6b) oraz
konstruowania specjalnych programéw dla studiow uzupetniajgcych. Oznacza to, ze na studia
uzupetniajagce moga sie zgtasza¢ nawet pojedyncze osoby.

Z drugiej strony, jesli rozpatrujemy kwestie struktury pod katem realizacji programu stu-
diow, trzeba stwierdzic, ze struktura szeregowa jest najtrudniejsza w realizacji. Wspélne ksztal-
cenie duzych grup studentdw (magistrow i inzynieréw) wymaga duzych sal wyktadowych,
odpowiednio przygotowanych pod wzgledem akustycznym i wyposazonych w wysokiej jako-
§ci sprzet audiowizualny. Nauczyciele wyktadajgcy dla takich grup musza sie wykaza¢ umiejet-
noscig panowania nad salg petng mtodych ludzi. Egzaminy prowadzone dla duzych grup (300,
400 lub 500 os6b) stanowig dodatkowe utrudnienie dla nauczycieli. Z tych powodéw struktu-
ra szeregowa nie cieszy sie w Polsce zbyt duzg popularnoscia.

Minimum programowe

Nastepnym krokiem w tworzeniu programéw jest okreslenie minimum programowego.
Whynika to z faktu, ze w kazdym zawodzie istnieje pewien zasdb podstawowej wiedzy okresla-
nej jako minimum. Beztej wiedzy nie mozna uprawia¢ zawodu oraz uzyskiwaé stopni zawodo-
wych. W przesztosci sprawa byta uproszczona, poniewaz ministerstwo narzucato minima pro-
gramowe w postaci réznych wytycznych, ktére nie musiaty by¢ najlepszym rozwigzaniem, ale
hamowaly ustawiczne dyskusje na temat waznosci poszczegdlnych przedmiotéw, liczby go-
dzin i miejsca w programie, tzn. zaliczenia ich do grupy przedmiotow podstawowych, tzw.
kanonu lub do grupy przedmiotow specjalno$ciowych i kierunkéw dyplomowania. Obecnie
Ministerstwo Edukacji Narodowej przekazalo petnomocnictwa w tej sprawie komisjom pro-
gramowym uczelni. Okreslenie minimum programowego odbywa sie zwykle na podstawie
istniejgcych programoéw, poniewaz procesu nhauczania nie mozna przerwaé na czas tworzenia
nowych programéw, ktére muszg by¢ wigczane w sposob ciagly, z jednoczesnie realizowany-
mi starymi programami. Oznacza to, Ze po rozpoczeciu realizacji nowych programow efekt ich
zastosowania, w przypadku studiéw magisterskich, bedzie widoczny po pieciu latach.

Spory wokét minimum programowego wskazuja, ze, aby nie popeti¢ powaznych btedow,
nalezy przeprowadzi¢ analizy programéw na podobnych uczelniach i podobnych wydziatach.
Takie analizy dobrze spetniajg swoje zadanie, poniewaz nie ma racjonalnych powoddéw, dla
ktérych liczba godzin z jakiego$ przedmiotu (np. matematyki) rdznitaby sie zasadniczo na
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podobnych wydziatach niezaleznie od tego, czy uczelnia jest krajowa, czy zagraniczna. Przyktad
poréwnania liczby godzin kilkunastu podstawowych przedmiotdw ilustruje rysunek 2.

Rysunek 2
Poréwnanie liczby godzin przeznaczonych na dany przedmiot na wydziatach mechanicznych*

Liczba godzin ogoétem

Przedmioty

* Nazwy przedmiotéw i liczby godzin przeznaczonych na te przedmioty przedstawiono w tabeli 1.

Pewne rdznice w liczbie godzin niektérych przedmiotéw wynikajg z tradycji danej uczelni
lub istnienia katedr z dobrze wyposazonymi laboratoriami, a takze popularnych (chetnie wy-
bieranych) specjalno$ci, w ktorych uczelnia ksztalci na dalszych latach studiow. Zwykle po
obliczeniu warto$ci Srednich dla kilku lub kilkunastu szkét liczba godzin danego przedmiotu
moze sie waha¢ w granicach +15. Wieksze odstepstwa sg dopuszczalne w wyjgtkowo uzasa-
dnionych przypadkach. Komisja Europejskiej Federacji Narodowych Stowarzyszer Inzynier-
skich (FEANI), oceniajgca polskie programy na uczelniach technicznych, uznata, ze np. 300
godzin matematyki i 135 godzin fizyki w programach uczelni, ktére byly akredytowane przez
Europejska Federacje Stowarzyszen Inzynierskich, jest wielkoscig odpowiednia, bardzo podobng
do liczby godzin w programach tradycyjnych uczelni zachodnioeuropejskich. Oznacza to, ze
zawarto$¢ procentowa matematyki ifizyki jest zgodna z wytycznymi Federacji (Raport... 1994).

Przyktad kilku wybranych przedmiotéw, bedacych przedmiotem sporéw na uczelniach,
ktdre musi rozstrzygna¢ Komisja Programowa przedstawia rysunek 3.
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Tabela 1
Liczba godzin przeznaczanych na zajecia z poszczeg6lnych przedmiotéw na wydziatach
mechanicznych
Wydziat Mechaniczny

Lp. Przedmiot Politechniki Akademii Politechniki

Gdanskiej Gérniczo-Hutniczej Wroctawskiej
1 Matematyka 300 300 300
2 Jezyk angielski 180 180 240
3 Podstawy konstrukcji maszyn + CAD 180 210 150
4 Mechanika 120 150 180
5 Wytrzymato$¢ materiatow 120 150 165
6 Fizyka 135 150 135
7 Technika wytwarzania 180 135 75
8 Materiatoznawstwo 120 90 150
9 Podstawy informatyki + MLAB + MCAD 90 120 90
10 Zapis konstrukcji + CAD 75 105 120
11 Elektrotechnika 60 120 45
12 Metrologia 45 75 90
13 Organizacja i zarzadzanie + CIM 60 60 60
14 Przedmioty humanistyczne 60 60 45
15 Ekonomia 60 60 45
16 Technologia maszyn + CAM 60 75 30
17 Drgania mechaniczne 45 60 0
18 Chemia 45 60 30

Objasnienie skrotéw: CAD - komputerowe wspomaganie projektowania; CIM - komputerowe wspomaganie zarza-
dzania; CAM - komputerowe wspomagamie produkcji; MLAB, MCAB - podprogramy wstepne.

Opisane analizy korcza sie ustaleniem przez Komisje miniméw programowych dla przedmio-
téw: humanistycznych, podstawowych Scistych i podstawowych technicznych, czyli kanonu,
na ktérego podstawie mozna budowaé siatke godzin. Przedmioty wchodzace w sktad mini-
mum programowego sg obowigzkowe niezaleznie od kraju, uczelni czy wydziatu. Ksztattujg
one sylwetke przysziego inzyniera i dajg studentowi podstawe do studiowania w ramach wy-
branej przez niego specjalnosci.

Tygodniowe obcigzenie studenta

Podczas uktadania nowych programéw Komisja Programowa zwykle postuguje sie wykre-
sem tygodniowej liczby godzin na poszczegdlnych semestrach (rysunek 4). Przekroczenie
pewnej maksymalnej liczby godzin w tygodniu powoduje nadmierne obcigzenie studentow
oraz brak czasu na prace wiasng. Nadmierne obcigzenie godzinowe moze by¢ przyczyng wzro-
stu skreslen z listy studentow badz powtarzania lat studiow.
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Rysunek 3
Tygodniowa liczba godzin przeznaczanych na dane przedmioty na studiach magisterskich
nawydziatach mechanicznych wybranych uczelni

Liczba 20
godzin
wtygodniu lo

Politechnika Politechnika Akademia Politechnika Uniwersytety techniczne MEN Uniwersytet
Gdanska Wroctawska Goérniczo- Warszawska Nowy Jork Aachen w Ottawie
Hutnicza
Krakow

Podstawy konstrukcji Termodynamika Mechanika ptynow Hydraulika
maszyn i pneumatyka

Nieréwnomierne obcigzenie tygodniowe (rysunek 4) wynika z przyczyn metodologicznych.
Studenci pierwszego semestru zwykle doznajg pewnego rodzaju szoku zwigzanego ze zmiang
metod nauczania w poréwnaniu z metodami stosowanymi w szkotach $rednich, do ktorych
byii przyzwyczajeni. Dlatego tygodniowa liczba godzin na pierwszym semestrze powinna wa-
ha¢ sie w granicach 20 - 25. Na dalszych semestrach (Il - V) liczba godzin moze oscylowacé
wokot 30, a w niektdrych przypadkach osiagaé¢ 32, a nawet 34 godziny. Wyrazny spadek
tygodniowej liczby godzin na VI semestrze mozna ttumaczy¢ zakoriczeniem zaje¢ przedmiotow
.kanonu”. Na semestrach koficowych (VII -X) obcigzenie tygodniowe studentéw spada. Stu-
denci natych semestrach maja wiecej cwiczen projektowych i laboratoryjnych, prac przejscio-
wych oraz innych zwigzanych z duzym udziatem pracy wiasne;.

Na ostatnim semestrze (X dla studiow magisterskich) studenci wykonuja prace dyplomo-
wa i majg zwykle 2 godziny konsultacji dyplomowych. Rysunek 4 pozwaia na zorientowanie sie
0 0goinej liczbie godzin na danych studiach. Z danych statystycznych wynika, ze na studiach
magisterskich liczba godzin powinna sie waha¢ w granicach 3200 - 3900. Jest to liczba nie
powodujgca nadmiernego obcigzenia tygodniowego studenta. Czasami ogdlna liczba godzin
moze sig rozni¢ miedzy uczelniami o 200 - 400 godzin. Moze to wynika¢ z faktu, ze na
uczelniach zachodnich nie ma w siatce godzin zaje¢ zwychowania fizycznego, a na niektorych
takze z jezyka obcego.
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Rysunek 4
Obcigzenie tygodniowe studentéw Wydziatu Mechanicznego Politechniki Gdariskiej
w poréwnaniu z obcigzeniem tygodniowym w szesciu uczelniach*

Liczba godzin
w tygodniu

I lii v \ VI VII VI IX X
Semestr

Wydziat Mechaniczny Srednia dla 6 uczelni
Politechniki Gdanskiej

' Akademia Gorniczo-Hutnicza w Krakowie, Politechnika Wroctawska, Uniwesytet w Ottawie, Uniwesytet Techniczny
w Aachen, City University, Uniwersytet w Hamburgu).

Przechodzac do uktadania siatek godzin nalezy rozpatrzy¢ udziat wyktadow audytoryjnych
w stosunku do innego rodzaju zajec: éwiczen, laboratoriéw, projektow i seminariéw. Tabela 2
przedstawia udziaty procentowe wyktadéw w stosunku do innych zajec. Przedstawione propo-
zycje sg stosunkowo stabilne. Niezaleznie od rodzaju studiow, uczelni i kraju udziat wyktadow
waha sie w granicach 50%.

Proporcje godzin dia roznych rodzajow studiéw

Nie ma obecnie wytycznych do ustalania proporcji godzin miedzy studiami magisterskimi,
inzynierskimi, wieczorowymi i zaocznymi. Rysunek 5 przedstawia liczbe godzin w blokach
tematycznych dla studiow: magisterskich, inzynierskich, wieczorowych i zaocznych Wydziatu
Mechanicznego Politechniki Gdariskiej. Najmniejsza liczba godzin na studiach zaocznych oraz
mafa liczba godzin na studiach wieczorowych wynika z duzego udziatu pracy wiasnej, braku



162 Jan Knyszewski

Tabela 2
Udziat procentowy wyktadéw w ogoélinej liczbie zaje¢ na roznych uczelniach

Studia magisterskie

AGH Krakéw - Mechanika i budowa maszyn 42,9
Politechnika Wroctawska - Mechanika i budowa maszyn 57,3
Politechnika Gdarnska - Informatyka 51,6
Politechnika Gdanska - Inzynieria $rodowiska 445
Politechnika Gdanska - Wydziat Mechaniczny; programy stare 41,9
Politechnika Gdanska - Wydziat Mechaniczny; programy nowe 454
Politechnika Szczecifiska - Oceanotechnika 47,0
Wytyczne Ministerstwa Edukacji Narodowej (1986 r.) 42,5

Srednia 47,85

Studia inzynierskie

Uniwersytet Techniczny Berlin - Wydziat Mechaniczny 54,5
RWTH Aachen - Wydziat Budowy Maszyn 41,6
Politechnika Gdanska - Wydziat Mechaniczny; programy stare 49,6
Politechnika Gdarska - Wydziat Mechaniczny; programy nowe 42,8
Politechnika Szczecinska - Oceanotechnika 47,0

$rednia 47,1

Tabela 3

Nazwy blokéw przedmiotowych i liczby godzin dla r6znych rodzajow studiow
na Wydziale Mechanicznym Politechniki Gdanskiej

Rodzaj studiow

Lp. Bloki przedmiotowe magisterskie  inzynierskie  wieczorowe zaoczne
1 Nauki ciste i podstawowe 675 555 480 400
2 Mechanika techniczna 360 255 240 192
3 Przedmioty specjalno$ciowe 360 255 210 128
4 Technologie 255 255 180 160
5 Podstawy konstrukcji maszyn + CAD 255 255 180 160
6 Przedmioty ekonomiczno-humanistyczne 240 240 120 88
7 Termodynamika, mechanika ptynéw

i hydraulika 240 165 135 112

8 Jezyki obce 240 180 120 64
9 Kierunki dyplomowania 240 120 120 64
10 Podstawy elektrotechniki i elektroniki 120 90 75 48

przedmiotu ,wychowanie fizyczne”, ograniczenia liczby godzin przeznaczonych na nauczanie
jezyka obcego i zmniejszenia udziatu przedmiotéw praktycznych, poniewaz studia te przewi-
dziane sg dla studentow pracujgcych, czyli majacych majacych praktyke zawodowg (Knyszew-
ski 1995).

Na zakoriczenie nalezy oszacowaé proporcje miedzy liczba godzin przedmiotéw podstawo-
wych (tzw. kanonu) i przedmiotéw specjalno$ciowych. Rysunek 6 przedstawia wykres stupko-
wy obrazujacy proporcje miedzy liczbg przedmiotéw ,kanonu” i specjalno$ciowych studiow
magisterskich. Dla Politechniki Gdanskiej i Wroctawskiej liczba godzin nie obejmuje WF
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i jezykéw obcych. Godziny podane na stupkach sg suma godzin tygodniowych ,kanonu” oraz
sumg godzin specjalnosci i kierunkéw dyplomowania. Na gornej czesci rysunku przedstawio-
ne sg catkowite liczby godzin studiow (bez WF i jezykéw obcych; nate przedmioty na Wydziale
Mechanicznym Politechniki Gdanskiej przeznacza sie 420 godz). Komisje programowe po-
szczegolnych uczelni majg stosunkowo duzg swobode w ustalaniu proporcji, ktore zalezg od
tradycji szkoty, wyposazenia laboratoryjnego i odpowiedniej kadry. Istota proporcji lezy
W uznaniu przez Komisje, ktére przedmioty mozna zaliczy¢ do ,kanonu” stuchanego obowigz-
kowo przez wszystkich studentéw, a ktore do przedmiotéw specjalnosciowych i kierunkow
dyplomowania przeznaczonych dla grup studentéw wybierajacych dang specjalno$¢ oraz kie-
runek dyplomowania.

Rysunek 5
Liczby godzin w blokach przedmiotowych dla réznych rodzajow studiow
na Wydziale Mechanicznym Politechniki Gdarskiej*

Liczba godzin ogotem
Bloki przedmiotowe

700 -

| Studia magisterskie B U Studia inzynierskie

] Studia wieczorowe | | Studiazaoczne

" Nazwy blokéw przedmiotowych podane sg w tabeli 3.

Ogdlna zasada jest zatozenie, ze w ,kanonie” powinny sie znalez¢ przedmioty humanistycz-
ne, Sciste i podstawowe techniczne. Przy czym przedmioty podstawowe techniczne powinny
zawiera¢ w swojej tresci zasady mechaniki ciata statego, podstawy materiatoznawstwa i tech-
nik wytwarzania, podstawy projektowania i konstruowania maszyn oraz podstawy termodyna-
miki. Pozatym do nauk podstawowych technicznych, na wydziatach mechanicznych, zaliczane
zwykle sg podstawy elektrotechniki i elektroniki.
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Rysunek 6
Tygodniowa liczba godzin przeznaczanych na przedmioty podstawowe
oraz na specjalno$ci w wybranych uczelniach

Liczba godzin
2985 2940 3540 3630 2595 2985 3105 3120
| | ,Kanon”
H Specjalnosci
PG WM PWr. WM PW WSam. AGH Uniwersytety techniczne

Berlin Aachen Nowy Jork Ottawa

Do przedmiotow specjalno$ciowych i kierunkdw dyplomowania zalicza sie zwykle przedmioty
dajace studentom szczeg6towa wiedze o0 maszynach i urzadzeniach oraz wytwarzaniu i eksplo-
atacji maszyn i urzadzen. Analiza programow specjalnosci i kierunkéw dyplomowania nie jest
przedmiotem tego opracowania.
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Stanistaw Maciot, Barbara Minkiewicz
Aktywnosc¢ edukacyjna i zawodowa
studentow Szkoty Gtowne] Handlowe]

Zjawisko podejmowania pracy przez studentoéw studiéw dziennych jest coraz bardziej
powszechne. Studenci pracujgcy sg prawie na wszystkich latach studiéw, chociaz gtownie
- co oczywiste - na IV iV roku. Coraz czesciej korzystajg oni z propozycji oferowanych na
rynku ,szkoleniowym” przez rézne pozauczelniane jednostki ksztalcace. Sgwiec niezwykle

aktywni zarbwno pod wzgledem zawodowym, jak i edukacyjnym.

Na podstawie badania przeprowadzonego na probie liczacej ponad 500 studentéw Szkoty
Gtéwnej Handlowej autorzy przedstawiajg aspiracje respondentéw w tym zakresie, a takze
rozwazaja, czy wprowadzony w wyniku reform - nowy system ksztatcenia utatwia ich
realizacje. Przedmiotem szczeg6lnego zainteresowania autorow sa motywy podejmowania
przez mtodziez pracy w czasie studidw, korzysci, jakie daje im praca, atakze oczekiwania
zawodowe studentéw najwiekszej uczelni ekonomicznej w Polsce.

Wprowadzenie

Jednym z wazniejszych tematéw badawczych realizowanych w ostatnich latach w O$rodku
Rozwoju Studiéw Ekonomicznych Szkoly Gtdwnej Handlowej w Warszawie jest temat ,Ksztat-
cenie ekonomistdw awymagania rynku pracy”. W jego rabach, na poczatku 1995 r., przepro-
wadzilismy badania aktywnosci zawodowe] studentéw naszej uczelni. Poprzednie badanie,
przeprowadzone w 1993 r. wérdd absolwentdéw uczelni ekonomicznych i zatrudniajgcych ich
zaktadow pracyl, dotyczyto sytuacji na rynku pracy ekonomistow, gtéwnie w aspekcie przydat-
nosci wiedzy zdobytej w czasie studiow w pracy zawodowej oraz stopnia wykorzystania kwali-
fikacji absolwentow.

Celem badar prowadzonych w$rdd studentdw byto rozpoznanie potrzeb w zakresie ksztat-
cenia (wybory kierunkow, Sciezek studiéw i dyploméw) oraz oczekiwan odnoszacych sie do
zatrudnienia (m.in. rodzaj pracy, formy zatrudnienia, wymagania pracodawcow, oczekiwane a
otrzymywane przez studentow pracujacych wynagrodzenie). Informacje na ten temat moga
utatwi¢ mlodziezy uzupetnienie niektdrych, najczesciej wymaganych przez pracodawcéw, kwa-
lifikacji: badZ bezposrednio zwigzanych z programem studiéw, badZ tez wykraczajacych poza
ten program.

1Zob. S. Maciot, B. Minkiewicz: Ksztalcenie ekonomistéw a wymagania rynku pracy
(raport z badan). W: ,Studia i Materiaty”, tom 61, ORSE SGH, Warszawa 1994.
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Charakterystyka badanej zbiorowos$ci studentow

Badania ankietowe zostaly przeprowadzone w 1995 r. w$rdd studentdw IV iV roku stu-
diéw dziennych w Szkole Gtéwnej Handlowej w Warszawie. Studenci IV roku byli pierwszym
rocznikiem studiujgcym wedtug zreformowanego programowo i organizacyjnie systemu ksztat-
cenia. Sluchacze V roku byli natomiast ostatnim rocznikiem studiujgcym w ramach starej,
wydziatowej struktury organizacyjnej SGH.

Z prawie 1200 ankiet rozprowadzonych wsrod studentéw otrzymaliSmy 544 wypetnione
ankiety. Wskaznik zwrotu ankiet wyni6st wiec ponad 45%. Mozna go uzna¢ za wysoki, jesli
uwzglednimy anonimowy charakter ankiety oraz sposob jej wypetniania - poza zajeciami dy-
daktycznymi (na lektoratach ankiety zostaly tylko rozdane stuchaczom).

Z catej populacji okoto 800 os6b studiujgcych na IV roku studiow w SGH uzyskalismy
odpowiedzi od 284, czyli od ponad 35% studentdw tego rocznika. Z kolei sposrod wszystkich
stuchaczy ostatniego roku studiow otrzymalismy prawie 30% odpowiedzi. Wskaznik zwrotu
ankiet byt tu jednak wyzszy (blisko 60%), gdyz, z powodu nizszej frekwencji na zajeciach,
ankiety rozprowadzono tylko wsrdd okoto 400 studentéw V roku.

Wsrod badanych stosunkowo najliczniejsze grupy stanowili studenci V roku dawnego
Wydziatu Handlu Zagranicznego (23,7%) oraz studenci IV roku deklarujacy che¢ ukonczenia
kierunku finanse i bankowo$¢ (21,3%)2 Kierunek zarzadzanie i marketing zamierzato ukon-
czy¢ 12,1%, a kierunek menedzerski - 9,6% badanych studentéw. Inne kierunki studiow
reprezentowane byly w badaniu przez niewielki odsetek respondentéw. Interesujacym zjawi-
skiem jest pojawienie sie grupy mtodziezy, ktéra studiuje przedmioty wchodzace w sktad mi-
niméw programowych dwdch kierunkéw studiow. W naszych badaniach byly to 33 osoby.
Mozliwo$¢ zdobycia szerszego wyksztatcenia, zwiekszajagcego w przysztosci szanse zdobycia
atrakcyjniejszej pracy, jest niewatpliwie zastugg nie tylko ambicji i motywacji 0séb studiujg-
cych, ale takze podstawowych zasad reformy studiéw w SGH, tj. indywidualizacji ksztatcenia
i elastycznosci programowej studiow.

Wsrod respondentoéw przewazaty kobiety (53%) oraz miodziez wielkomiejska. W Warsza-
wie mieszkata bowiem ponad potowa badanych, a w innych miastach wojewddzkich okoto
13%. Z miejscowosci do 20 tys. mieszkancéw pochodzito tylko okoto 11%, w tym ze wsi -
niecate 6% badanych. Pozostali mieszkali na state w miastach liczacych powyzej 20 tys. mie-
szkancow (ponad 22%) lub nie podali miejscowosci zamieszkania (3,5%).

Warto odnotowac, ze odsetek mezczyzn i kobiet pochodzacych z poszczegdlnych kategorii
miejscowosci byt bardzo zblizony.

Preferencje miodziezy w wyborze uczelni i kierunku ksztatcenia

Istotng przestankg sukcesu w studiach jest ich wiasciwy i odpowiednio umotywowany
wybor. W aspekcie przysztej kariery zawodowej duze znaczenie ma rowniez wybor samej uczelni,

2 Po zniesieniu obowigzku zapisywania si¢ na konkretny kierunek oznacza to,
ze studenci swojg ,$ciezke studiéw” budowali gtéwnie z przedmiotow
objetych minimum programowym tego kierunku studidw.
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w ktdrej zdobedzie sie dyplom. Dlatego tez spytali$my studentéw m.in. o to, dlaczego zdecy-
dowali sie wkasnie na Szkote Glowng Handlowg oraz czemu wybrali studiowany przez siebie
kierunek. I\la oba pytania mozna byto udzielié¢ odpowiedzi wielokrotnej, ze wskazaniem stopnia
waznosci poszczegoinych motywow podanych w ankiecie. Respondenci mogli takze posze-
rzy¢ kafeterie tych pytan o wkasne, nie uwzglednione przez nas w kwestionariuszu przyczyny
wyboru uczelni i kierunku ksztatcenia.

Wybér uczelni

Z badan wynika, ze o wyborze SGH przez badang miodziez zadecydowaty cztery gtdwne
czynniki. W kolejnosci byly to: zestaw kierunkéw studiow oferowanych przez te uczelnie (20,8%
wskazan), zainteresowanie studiami ekonomicznymi (19,1%), pozycja SGH na rynku ustug
edukacyjnych (18,6%) oraz zapotrzebowanie gospodarki na ekonomistéw (17,5%).

Wymienione czynniki mozna podzieli¢ na bezposrednio zwigzane z SGH i jej oferta dydak-
tyczng oraz na zwigzane posrednio. Za te ostatnie mozna uzna¢ ogolnie wyrazane zaintereso-
wanie studiami ekonomicznymi oraz przekonanie o istniejgcym zapotrzebowaniu gospodarki
na ekonomistow.

Warto dodac, ze dla prawie 6% badanych studentéw najwazniejszym motywem wyboru
studiow w SGH byta ranga zawodu ekonomisty. Zdaniem ponad 8% respondentéw o wyborze
przez nich konkretnej uczelni zdecydowat przypadek. Tradycje rodzinne odegraly natomiast
gtéwna role u co pieédziesigtego badanego studenta.

Przytoczona powyzej hierarchia motywéw wyboru studidow w SGH zostata ustalona na
podstawie jednej odpowiedzi (motyw gtéwny) i rdzni sie ona - w Sposéb znaczacy - od
hierarchii ustalonej na podstawie odpowiedzi wielokrotnych.

Analiza odpowiedzi wielokrotnych na pytanie ,Co zadecydowato, w Pana(i) przypadku,
0 wyborze studiow w SGH" wykazata, ze najczesciej deklarowanym motywem byla wysoka
pozycja uczelni na rynku ustug edukacyjnych. Taka opinie wyrazjto bowiem prawie 46% bada-
nych studentdw. Ze zblizong czestotliwoscig studenci podkreslali tez zapotrzebowanie gospo-
darki na ekonomistéw (ponad 44% wskazan). Ponadto istotnymi motywami wyboru SGH
byly oferta edukacyjna szkoly, czyli oferowany zestaw kierunkéw ksztatcenia (blisko 39%),
oraz zainteresowanie studiami ekonomicznymi (ponad 33% odpowiedzi). Ranga zawodu eko-
nomisty okazata sie byc¢ istotna dla ponad 22% badanych. Studenci rzadziej wybierali studia
w SGH z uwagi na funkcjonujgcy w niej system studiowania (13,4%) oraz ze wzgledu na
tradycje rodzinne (9,9%). Dos¢ czesto jednak jako przyczyne wyboru tej uczelni podawali
,przypadek” i (ponad 16% wskazan).

Rozpatrujgc motywy wyboru uczelni wedtug pici mozna stwierdzi¢, ze wsrdd mezczyzn
dominujacym motywem podjecia studiéw w SGH byta wysoka pozycja tej uczelni w $rodowi-
sku akademickim (53,9%), natomiast wérdd kobiet takim motywem bylo zapotrzebowanie
gospodarki na ekonomistow (44,6%). Ponadto mezczyzni wykazywali rowniez nieco wigksze
zainteresowanie studiami ekonomicznymi (38,9%) niz kobiety (28,6%). Z kolei kobiety bar-
dziej doceniaty znaczenie zestawu kierunkéw studiéw oferowanych przez SGH (taka opinie
wyrazito 41,4% kobiet i 36,1% mezczyzn).
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Wybor kierunku studiow

Mlodziez przyjmowana na studia w SGH od 1991 r. nie jest juz zobowigzana do wyboru
kierunku studiow w momencie sktadania dokumentow. Zgodnie z nowym ksztaltem organiza-
cyjno-programowym studiéw, rekrutacje przeprowadza sie nie na poszczegoine kierunki, lecz
ogdlnie do uczelni. Reformujac studia, utworzono bowiem 3-semestralne Studium Podsta-
wowe, 0 programie wspoinym dla wszystkich. Po jego zaliczeniu mtodziez kontynuuje nauke
w ramach Studium Dyplomowego, w ktdrym réwniez nie zapisuje sie na konkretny kierunek
studiow. Studia majg charakter wynikowy, co oznacza, ze dopiero po zaliczeniu minimum
programowego wymaganego dla okreslonego kierunku oraz napisaniu i obronie pracy magi-
sterskiej (licencjackiej) otrzymuje sie dyplom danego kierunku studiow.

Jakkolwiek w momencie sktadania dokumentéw badani studenci IV roku nie byli zobowig-
zani do wyboru okreslonego kierunku, to prawie 30% z nich juz wowczas wiedziato, jaki kieru-
nek wybierze. Osoby te miaty wiec od poczatku uksztattowane preferencje kierunkowe. Zdecy-
dowana wigkszo$¢ badanych (62%) decyzje o wyborze kierunku studiéw podjefa jednak pozniej3

Bardziej interesujgce s wypowiedzi studentow V roku, ktdrzy przy wyborze uczelni musieli
takze deklarowac wybor okreslonego kierunku. Ponad 75% z nich stwierdzito, ze wybor kie-
runku ksztatcenia dokonany przed podjeciem studiéw okazat sie wkasciwy. Przeciwne zdanie
mialo prawie 12%. Fakt, iz sposrod 544 badanych 30 os6b byto niezadowolonych z wybrane-
go przed laty kierunku studiow do$¢ wyraZznie przemawia na korzy$¢ rozwigzania przyjetego w
reformie studiéw. Zgodnie z nim miodziez od poczatku studiéw nie musi by¢ przypisana do
jednego kierunku. Nawyzszych latach studiéw - majac wieksze rozeznanie w programie ksztat-
cenia i w sytuacji na rynku pracy - znacznie fatwiej dokona¢ przemys$lanego i wtasciwego
wyboru kierunku studiow.

W uzasadnieniu dokonanego wyboru okreslonego kierunku studiéw badani studenci wy-
mieniali najczesciej dwa czynniki: perspektywe uzyskania atrakcyjnej pracy po ukonczeniu stu-
didw (69,3% odpowiedzi wielokrotnych) oraz sytuacje na rynku pracy, wyrazajaca sie W zapo-
trzebowaniu na absolwentdw tego kierunku (56,1 %). Czynniki te na pierwszym miejscu - jako
gtowny motyw wyboru kierunku studiéw - podato odpowiednio 37,1% i 26,8% badanych.
Dla co siodmego badanego studenta podstawowe znaczenie miat zestaw dyscyplin tworza-
cych minimum programowe danego kierunku. Mozna przyjac, ze osoby te wybraly kierunek,
ktory w najwiekszym stopniu umozliwia im studiowanie zgodnie z zainteresowaniami.

Kolejno$¢ czynnikéw decydujacych o wyborze kierunku studiéw przez mezczyzn i przez
kobiety byta identyczna. Mezczyzni jednak stosunkowo czesciej niz kobiety podkreslali znacze-
nie zapotrzebowania na absolwentéw danego kierunku (57,5%) oraz zestawu przedmiotow
kierunkowych - 35,2% (dla kobiet wskazniki te wynoszg odpowiednio: 47,4% i 24,7%).

Nalezy rdwniez odnotowaé, ze zestaw dyscyplin objetych programem ksztatcenia na da-
nym kierunku studiow, jako motyw wyboru tego kierunku, byt 2,5-krotnie czesciej podkresla-
ny przez studentéw IV roku (40,5%) niz studentéw V roku (16,0%). To zjawisko réwniez

34,3% badanych studentéw IV roku studiéw podato, ze musieli wybra¢ kierunek studidow
w momencie sktadania dokumentéw o przyjecie na studia.
Wynika stad, ze byli to studenci, ktérzy mieli opdznienia w studiach
badz przyszli z innej uczelni.
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Swiadczy o wptywie reformy studiéw na preferencje studenckie zwigzane zwyborem kierunku
ksztatcenia.

Znajomos$c¢ jezykow obcych i obstugi komputera oraz inne kwalifikacje
badanych studentéw SGH

Jednym z celéw prowadzonych badan nad aktywnoscig zawodowg studentéw SGH byto
uzyskanie informacji na temat posiadanych przez nich umiejetnosci. PragneliSmy m.in. po-
zna¢ stopien znajomosci jezykow obcych oraz opanowania umiejetnosci korzystania z kompute-
ra. Umiejetnosci te powszechnie uznaje sie za niezbedne lub bardzo pozadane przez pracodawcow
zatrudniajgcych absolwentow i studentéw szkol wyzszych, wtym zwlaszcza uczelni ekonomicznych.

Znajomosc jezykow obcych, gtéwnie angielskiego i rosyjskiego, jest wérdd badanych stu-
dentéw powszechna. Jest to zrozumiate, gdyz sg to studenci ostatniego i przedostatniego
roku studiow, ktorzy przez wiele lat uczyli sie jezykdw. Jezykiem angielskim biegle lub swobo-
dnie wlada blisko 72% badanej miodziezy (w tym biegle 30,9%), natomiast jezykiem rosyj-
skim ponad potowa badanych postuguje sie swobodnie, a okolo 20% - hiegle.

Blisko 47% miodziezy deklarowato znajomosé jezyka niemieckiego, w tym bieglg - 25%.
Z kolei jezykiem francuskim postugiwato sie okoto 18% badanych, w tym 15% - swobodnie
lub biegle.

,Znajomos¢” komputera relatywnie czesciej podkreslali badani mezczyzni niz kobiety. Naj-
lepiej wsrod respondentéw wypadta znajomos$¢ przynajmniej jednego edytora tekstow. Posia-
dato jg ponad 91% studentéw i prawie 86% studentek.

Komputerowe programy bazy danych znata ponad potowa mezczyzn i blisko 42% kobiet,
a programy ksiegowe - odpowiednio: okoto 37% mezczyzn i ponad 30% kobiet. Komputero-
we programy ksiegowe stosunkowo lepiej znali studenci IV roku (39,8%) niz studenci V roku
studiow (24,5%). Zdecydowana wigkszo$¢ badanych studentéw posiadata tez prawo jazdy.
Relatywnie czesciej mieli je mezczyzni (82,6%) niz kobiety (68,3%) oraz stuchacze V roku
(80,2%) niz studenci IV roku studiéw (70,4%).

Poza znajomoscig jezykow obcych oraz programéw komputerowych badana mtodziez po-
siadata liczne dodatkowe uprawnienia (kwalifikacje). Zdecydowana wiekszo$¢ z tych upraw-
nien zostata zdobyta na kursach zawodowych, bezposrednio dotyczacych m.in.: rynku kapita-
towego, finansdw, bankowosci, ksiegowosci, marketingu i zarzadzania.

Z danych przedstawionych w tabeli 1 wynika, ze najwigksza liczba badanych ukoriczyta
kursy jezykowe, przy czym 20 os6b ztozylo egzamin FCE, a4 - TOEFL.

Na szczegolne podkre$lenie zastuguje aktywno$¢ studentéw SGH w zakresie zdobywania
uprawnien maklerskich. Sposrod badanych oséb 23 posiadaly licencje maklera papieréw war-
tosciowych, a 12 ukonczyto kurs maklera gietdowego. Ponadto po dwéch studentdw miato
ukonczone kursy doradcow inwestycyjnych i agentéw ubezpieczeniowych.

10 badanych studentéw zdobyto uprawnienia nauczyciela przedmiotéw ekonomicznych
dzieki ukonczeniu Studium Pedagogicznego SGH4.

4 Studium to umozliwia miodziezy zdobycie wyksztatcenia pedagogiczno-metodycznego,
ktére, w potaczeniu z wyksztatceniem ekonomicznym, daje prawo
do nauczania w liceach zawodowych.
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Tabela 1
Najczesciej wymieniane kursy oraz dodatkowe uprawnienia (kwalifikacje) badanych

Rodzaj uprawnien Liczba wskazan
Kursy jezykowe (w tym: TOEFL - 4; FCE - 20); 55
Licencja maklera papieréw warto$ciowych 23
Kurs maklera gietdowego 12

Nauczyciel przedmiotéw ekonomicznych

=
o

Kurs marketinqu migdzynarodowego
Trening doskonalenia obstugi klienta (kurs technik sprzedazy)
Kurs komputerowy

Pilot wycieczek zagranicznych

Patent zeglarski, sternik jachtowy
Instruktor narciarstwa, nurek

Strategie zarzadzania firmg

Kurs ksiegowosci

Studia specjalne SGH

Kurs zarzadzania zasobami ludzkimi

Kurs dla doradcéw (Centrum Prywatyzacji)

W W W W A~ U1 N ©® 0 © © ©

Stenografia

Warto odnotowaé, ze - poza doskonaleniem umiejetnosci Scisle zawodowych, np. obstugi
klienta/technik sprzedazy (9 os6b), znajomosci programdéw komputerowych (8 oséb), strate-
gii zarzadzania firma (5 0s6b) czy ukoriczenia kurséw ksiegowosci (4 osoby) - badani studen-
ci wykazali sie réwniez uprawnieniami zdobytymi w dziedzinach ,pozanaukowych”, gtéwnie
sportowych.

Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze 544 badanych studentéw SGH miato na swym koncie
w sumie okoto 200 ukoriczonych roznych kurséw lub zdobytych uprawnien specjalistycznych.

Plany podniesienia kwalifikacji zawodowych

Jedno z pytan ankiety przeprowadzonej wérdd studentéw ostatnich dwoch lat studidw
dziennych w SGH brzmiato: ,Jakie studia, kursy i szkolenia chciat(a)by Pan(i) ukoriczy¢, aby
podnie$¢ swoje kwalifikacje zawodowe?”. Pytanie to nalezalo do tzw. pytan otwartych, co
oznacza, ze badani mogli poda¢ wiele réznych odpowiedzi. Po pogrupowaniu, przedstawili-
$my je w tabeli 2.

Na 544 badanych studentdw uzyskalismy 503 propozycje (plany) ukoiczenia réznego ro-
dzaju kurséw, studiow i szkolen specjalistycznych. Nie oznacza to jednak, ze prawie kazdy
respondent zamierzat podnosi¢ swoje kwalifikacje - w$rdd badanych byli tacy, ktérzy wymie-
niali po kilka kurséw i szkolen.

Plany badanych w zakresie podnoszenia kwalifikacji i doskonalenia umiejetnosci zdecydo-
wanie najczesciej obejmowaty kursy komputerowe (120 wskazan) oraz kursy jezykow obcych
(100). Natrzecim miejscu znalazly sie kursy ksiegowosci (49 wskazan).
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Tabela 2
Plany podniesienia kwalifikacji zawodowych badanych:
najczesciej wymieniane kursy i szkolenia

Rodza[ kursu/szkolenia Liczba wskazan
Kursy komputerowe 120
Kursy iezykowe 100
Kurs ksiegowosci 49
Kurs doradcy inwestycyjnego 31
Kurs maklerski 26
Maszynopisanie 26
Prawo (kursy, studia podyplomowe, drugi fakultet) 25
Programy: MASTERE i MBA w SGH lub w uczelni zagranicznej 17
Studia podyplomowe i doktoranckie z finanséw 17
Studia w zakresie zarzadzania (w réznych formach) 13
Prawo jazdy 9
Wyzsza Szkolg Administracji Publicznej 8
Praktyki w bankach oraz innych firmach krajowych izagranicznych 8
Studia za granicg 8
Kurs biegtego rewidenta 6
Kurs obstugi klienta 4

Wyjasnienie tego zjawiska wydaje sie dos¢ proste. W pracy zawodowej (i w 2yciu) coraz
bardziej niezbedna jest dobra znajomos$¢ jezyka obcego, a nawet dwoch jezykow. Jak wiado-
mo, zdecydowana wigkszos¢ studentéw swobodnie lub biegle postuguje sie jezykiem angiel-
skim. Dlatego tez konkurencja na absolwenckim rynku ofert pracy z wymaganym jezykiem
angielskim jest bardzo silna i szanse jej wygrania majg gtownie osoby z bardzo dobra znajo-
moscig tego jezyka. Gdy sie natomiast zna biegle inny jezyk zachodni, a najlepiej dwa jezyki
(w tym angielski), znacznie tatwiej uzyskac atrakcyjng prace. W Polsce ro$nie bowiem liczba
firm zagranicznych poszukujgcych absolwentow studidw ekonomicznych ze znajomoscig jezy-
ka niemieckiego, francuskiego czy wioskiego. Badani studenci rozumiejg te sytuacije i dlatego
tak licznie planujg ukonczenie kursow jezykdw obcych.

Podobnie jest z kursami komputerowymi. Wyniesiona ze studiéw znajomo$¢ komputera,
edytordw tekstéw, programoéw bazy danych i programéw ksiegowych je st-w odczuciu bada-
nej mtodziezy - niewystarczajgca. Istnieje wiec potrzeba udziatu w szkoleniach organizowa-
nych poza uczelnia.

Na studenckich (i absolwenckich) gietdach pracy pojawia sie znaczna liczba ofert zatru-
dnienia w ksiegowosci. Uczelnia nie przygotowuje jednak bezposrednio do tego typu pracy.
Stad tez obserwujemy duze zainteresowanie badanych studentow kursami ksiegowosci,
a nawet kursami na biegtego rewidenta (6 chetnych).

Przeprowadzone przez nas badania do$¢ jednoznacznie wskazujg na duzg popularno$¢
kurséw maklerskich wsrod studentéw SGH. Poza podang wczesniej grupg 23 studentéw ma-
jacych juz licencje maklera oraz grupg 12 0s6b z ukoficzonym kursem maklerskim, kolejne 26
0s0b zamierza uczestniczyé w takim kursie.
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Znaczaca liczba studentow chciataby rowniez w przysztosci ukoriczy¢ kurs doradcy inwe-
stycyjnego (31 osob). Jak jednak wykazuje dotychczasowa praktyka, uzyskanie licencji dorad-
cy inwestycyjnego jest bardzo trudne.

Deklarowang przez badanych studentéw aktywnos$¢ takze w innych, niz dotychczas przyto-
czone, zakresach doksztatcania i doskonalenia kwalifikacji nalezy oceni¢ wysoko. Na przykfad
25 respondentéw planowato uzupetni¢ swojg wiedze ekonomiczng o znajomos$¢ prawa, badz
na kursach lub studiach podyplomowych, badZz w ramach drugiego fakultetu prawa na uni-
wersytecie. Ponadto po 17 studentéw zamierzatlo ukonczy¢ studia podyplomowe z finan-
sow oraz studia MBA w SGH lub w uczelni zagranicznej, a 8 0sob w Wyzszej Szkole Admini-
stracji Publicznej.

Aktywnos$¢ zawodowa studentéw SGH

Zar6wno nasze badania, jak i wywiady/rozmowy prowadzone przez nas z nauczycielami
akademickimi - pracownikami innych uczelni ekonomicznych - potwierdzajg wzrost zaintere-
sowania studentéw podejmowaniem pracy zawodowej juz w czasie studiow. Chociaz zjawisko
to wystepuje przede wszystkim na ostatnich latach nauki, mozna je zaobserwowaé takze wsrod
studentéw miodszych rocznikéw (nawet | roku!). By¢ moze wynika to ze wzrostu zaintereso-
wania pracodawcow, z wchodzenia przez nich coraz czesciej do uczelni (z propozycjami sty-
pendiéw, nagrdd, z ofertami podpisania uméw o prace itp.), ale takze z checi usamodzielnie-
nia sie studentéw ijak najwczesniejszego zapewnienia sobie atrakcyjnego miejsca pracy.

Opinie badanych studentéw na temat sytuacji na absolwenckim rynku pracy

Likwidacja urzedu Petnomocnika Ministra Pracy i Polityki Socjalnej ds. Zatrudnienia Ab-
solwentéw oraz trudnosci istniejace na absolwenckim rynku pracy (brak ofert pracy czesto nie
tylko zgodnej z oczekiwaniami, ale jakiejkolwiek) spowodowaly wzrost aktywnosci miodych,
i to nie tylko przy poszukiwaniu zatrudnienia, ale takze - co potwierdzily nasze badania -
w dziedzinie doskonalenia swoich umiejetnosci i posiadanych kwalifikacji.

Z odpowiedzi 544 respondentdéw wynika takze, iz dosy¢ trafnie oceniajg oni istniejgcg dzis
sytuacje na absolwenckim rynku pracy (Swiadcza o tym niewielkie réznice w opiniach na ten
temat miedzy studentami pracujgcymi i tymi, ktdrzy jeszcze nie pracujg). Badani-w zdecydo-
wanej wiekszosci - wskazywali na kilka cech, ktore - ich zdaniem - najbardziej precyzyjnie
charakteryzujg dzis$ ten rynek. Oto najwazniejsze z nich:

1. Ponad 1/3 respondentow jest zdania, ze widoczny jest wzrost zapotrzebowania gospo-
darki na ekonomistow, ale tylko na absolwentow niektorych kierunkéw studiéw. Nalezg do
nich m.in. kierunki menedzerskie oraz finanse i bankowos$¢. Pracodawcy zgtaszajg tak duze
zapotrzebowanie w tym zakresie, ze uczelnie nie sg dzi$ w stanie go zaspokoi¢ (zdaniem bada-
nych, liczba ofert pracy znacznie przewyzsza liczbe absolwentow).

2. Ponad 1/5 badanych formutluje opinie, Ze atrakcyjne oferty pracy trafiaja tylko do najlepszych.

3. Niecate 19% uwaza, iz zreformowana gospodarka stwarza miejsca pracy dla wszystkich
ksztatcgcych sie w uczelniach ekonomicznych (czyli ze liczba ofert pracy przewyzsza liczbe
absolwentow, ktérzy jej poszukujg).
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Ocena ogolna sytuacji na rynku pracy wyglada nieco inaczej, jesli wezmie sie pod uwage
wszystkie wskazania respondentéw (nie tylko te, ktére znalazly sie na pierwszym miejscu, ale
takze te, ktore badani, jako mniej dla nich istotne, wymieniali na dalszych pozycjach). | tak,
blisko 40% ankietowanych uwaza, ze najlepsze oferty pracy trafiajg do najlepszych absolwentow
iokoto 38% -ze dzisiejszej gospodarce potrzebni satylko absolwenci niektorych kierunkow studidw.

Ponad 31 % respondentéw twierdzi, ze brak ,posrednika” pomiedzy studentem/absolwen-
tem a pracodawcg utrudnia, aw niektorych przypadkach nawet uniemozliwia, znalezienie pra-
cy zgodnej z przygotowaniem ioczekiwaniami; prawie 1/4 - ze nie ma zwigzku miedzy dobry-
miwynikami w studiach a propozycja atrakcyjnej pracy zaréwno w czasie studidw, jak i po ich
ukonczeniu. Sa przekonani, ze najlepsze oferty zdobywa sie dzieki posiadanym znajomosciom.

Ponadto prawie 1/5 ankietowanych dostrzega wzrost zapotrzebowania gospodarki na eko-
nomistéw wszystkich kierunkéw, a okoto 16% twierdzi nawet, iz to zapotrzebowanie jest tak
duze, ze zaktady pracy - chcac wyprzedzi¢ konkurencje - coraz czeSciej probuja pozyskac
absolwenta jeszcze przed skoficzeniem przez niego studiow.

Odpowiedzi ankietowanych kobiet sg nieco inne niz odpowiedzi ankietowanych mezczyzn.
Zestawienie opinii szczegdtowych wskazuje, ze mezczyzni bardziej wierzg we wlasne umiejet-
nosci, w to, ze posiadana wiedza zapewni im miejsce pracy zgodne z przygotowaniem zawo-
dowym. Relatywnie czesciej podkreslaja, iz ich szanse wzrosty przede wszystkim dlatego, ze
zmienita sie sytuacja w gospodarce5. Kobiety sg wiec bardziej sceptyczne. Twierdzg nawet
(okoto 36% ankietowanych kobiet i okoto 26% mezczyzn), ze istnienie ,posrednika” pomiedzy
absolwentem a pracodawcg znacznie utatwitoby poruszanie sie na rynku zatrudnienia i zwiek-
szylo szanse na znalezienie wtasciwej, tj. zgodnej z przygotowaniem zawodowym, pracy.

Elementem réznicujacym wypowiedzi badanych na temat sytuacji absolwentéw na rynku
pracy jest takze - w pewnym stopniu - wybrany przez nich kierunek studidw i miejsce zamie-
szkania. Ponadto nieco inne sg opinie tych, kt6rzy podjeli juz prace w gospodarce od opinii
studentdw, ktérzy majg rozeznanie raczej ,teoretyczne”.

Zalezno$¢ miedzy rozmiarami lokalnych rynkéw pracy a oceng szans zaistnienia na tych
rynkach jest odwrotnie proporcjonalna. Zdaniem badanych male miasto-jako miejsce zamie-
szkania-znacznie ogranicza mozliwos$ci pozyskania atrakcyjnych ofert. Tam majg szanse przede
wszystkim najlepsi, ale takze ci, ktérzy majg ,dojscia”.

Opinie badanych na ten temat weryfikuje takze ich sytuacja zawodowa. Respondenci pra-
cujacy troche mniejsze znaczenie przypisujg roli ,posrednika” pomiedzy studentami/absol-
wentami a pracodawca oraz znajomosciom. Przekonali sie - przynajmniej niektdrzy z nich - ze
atrakcyjng oferte pracy mozna zdoby¢ inaczej.

Wyniki przeprowadzonych przez nas badan potwierdzity, iz zainteresowanie respondentéw
sytuacjg na absolwenckim lynku pracy $wiadczy o zrozumieniu i dostosowaniu sie przez nich
do nowej sytuacji gospodarczej. Konkurencyjna gospodarka wymaga nowych zachowan, przede
wszystkim aktywnosci, a takze wymusza konkurencje jakoScia. Opinie badanych $wiadczg o
tym, iz znajg realia, wiedza, ze przy poszukiwaniu pracy muszg liczy¢ przede wszystkim na

5 1/4 badanych mezczyzn (i tylko okoto 15% kobiet) dostrzega wzrost zapotrzebowania gospodarki
na ekonomistéw i twierdzi, ze ofert pracy jest dzi§ wiecej niz absolwentéw; 19% mezczyzn (i 12,5% kobiet) uwaza,
ze wejscie pracodawcéw na teren uczelni to wynik konkurencji i che¢ pozyskania jak najlepszych absolwentéw
(lub jeszcze studentéw - ekonomistéw); 14,2% mezczyzn (i 8,7% kobiet) juz pracujacych twierdzi, ze obecnie
nie ma problemu ze znalezieniem odpowiedniej pracy.



174 Stanistaw Maciot, Barbara Minkiewicz

siebie, ze istnieje Scisty zwigzek miedzy ich kwalifikacjami (i kierunkiem studiéw) a pozycja na
rynku pracy.

Studenci o podejmowaniu pracy w czasie studiow

Badania przeprowadzone przez nas wsrod 544 studentéw SGH jednoznacznie wykazaly, ze
studenci powinni podejmowac prace w czasie studiow. Przemawiajg zatym korzysci zawodo-
we, tj. ,upraktycznienie wiedzy” (70,4% wskazan) i materialne (37,5% wskazan), tacznie
z usamodzielnieniem sie dzieki dochodom z pracy (okoto 53% takich opinii).

Przeciw podejmowaniu pracy w trakcie nauki opowiedziato sie jedynie 5,9% responden-
tow.

Nie zaobserwowali$my rdznic w ocenie zasadno$ci podejmowania pracy w czasie studiow
przez kobiety i mezczyzn. Nieco czesciej jednak - zdaniem mezczyzn - za podjeciem pracy
przemawiaty wzgledy materialne (46,2% wskazan; wérdd kobiet- 30,7%). Pozostate powody
podejmowania pracy w trakcie studiow byty w bardzo zblizonym stopniu podawane przez obie
badane grupy.

Opinii natemat potrzeby podejmowania pracy w czasie studiow nie réznicuje fakt jej wyko-
nywania badz niewykonywania. Zaréwno wsréd studentéw pracujacych, jak i niepracujacych
tylko co 16 -17 stwierdzat, ze nie nalezy podejmowac pracy w czasie studiow.

Reforma studiow w SGH a podejmowanie pracy przez studentow

Podstawowy element reformy sprzyjajacy podejmowaniu pracy w czasie studiéw to - zda-
niem badanych - indywidualizacja studiowania (okoto 2/3 wskazan)6. Okoto 30% studentow
podkreslito takze istotne znaczenie systemu punktowego, wprowadzonego wraz z calym pakie-
tem nowych rozwigzan. Umozliwia on nie tylko przeliczanie przedmiotéw na punkty, ale takze
reguluje organizacje toku studiéw. Zasady, na ktorych opiera sie ten system oraz przyjete
limity punktdw niezbednych do zaliczenia poszczegolnych semestrow, poziomow i kierunkow
studiow utatwiajg indywidualizacje studiéw i budowe ,Sciezki studidw” zgodnie z zainteresowa-
niami, a tym samym - godzenie pracy z nauka.

Za sprzyjajacy podejmowaniu pracy element reformy studiow badani studenci uznali takze
potozony w obecnym programie znacznie wigkszy nacisk na wiedze i umiejetnosci przydatne
w praktyce (16%).

Aktualna sytuacja zawodowa studentéw

W badanej przez nas zhiorowosci studentdw osoby pracujgce stanowig 40,4%. Do mo-
mentu przeprowadzania badania nie pracowato 316 respondentéw, tj. 58,1%, a 1,5% nie
podato informacji na ten temat.

6 Tego zdania bylo 82,4% studentéw IV roku i niespetna potowa studentéw V roku.
Interesujacy jest takze fakt, ze studenci V roku ponad czterokrotnie czesSciej (22,8%)
niz studenci IV roku doceniali w reformie studiéw wigkszy nacisk
ktadziony na wiedze i umiejetnos$ci praktyczne. Wydaje sie, ze nie mieli oni punktu odniesienia,
jak osoby studiujgce na ostatnim roku i koriczace studia wedtug ,starego” systemu.
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Pracuje 109 badanych mezczyzn (co stanowi 49,5% ogotu pracujgcych) i 108 kobiet
(49,1%). Trzech studentéw pracujacych nie podato informacji na ten temat.

Istnieje Scista zalezno$¢ miedzy liczbg pracujgcych studentéw a ich miejscem zamieszka-
nia. Okazalo sie, ze im mniejsze miasto (miejsce zamieszkania respondentéw), tym mniejszy
odsetek studentéw pracuije.

Pracuje okoto 1/2 respondentdw - mieszkanicow Warszawy, 37% mieszkafncow innych
miast wojewddzkich, 1/3 badanych z miast liczacych powyzej 20 tys. mieszkafncow, okoto
26% - z miast liczacych do 20 tys. mieszkancow i 1/4 respondentéw - mieszkancow wsi.

Jak mozna sie byto spodziewac wzrosta liczba studentéw pracujacych na V roku w stosun-
ku do roku IV (na IV roku udziat studentéw pracujgcych wynosit 32,7%, ana roku V - 51,5%).

Sposrdd 220 badanych studentéw ponad potowa pracowata okoto jednego roku. 14,1%
respondentéw podjeto prace w 1993 r, 6,3% - wczesniej, a 8,5% - w 1995 r.

Ponad 50% ankietowanych studentéw jest zatrudnionych na podstawie umowy o prace,
38,6% - na umowe-zlecenie. Czterech pracuje ,ha czarno”, trzech - na podstawie umowy
0 dzieto, szesciu jest wkascicielami badZ udziatowcami firm.

Motywy podjecia pracy w czasie studiow

Analiza odpowiedzi respondentoéw pokazata, ze studenci podejmuja prace z réznych powo-
dow. Najistotniejszym z nich jest chec jak najwczesniejszego usamodzielnienia sie (64,1%
wskazan).

Efektem wchodzenia pracodawcdw na teren uczelni sg m.in. atrakcyjne - zaréwno pod
wzgledem merytorycznym, jak i finansowym - propozycje pracy (aby taka prace otrzymac,
nalezy - najczesciej - speti¢ wymagania sformutowane w ofercie). Jest to okazja, ktéra moze
sie nie powtdrzy¢é w przysztosci. Studenci sg tego Swiadomi i dlatego tez podejmujg prace
jeszcze przed ukoriczeniem studiow.

Okoto 1/5 badanych pracuje z koniecznosci. Rodzice nie saw stanie wspomagac ich finan-
sowo, wiec - aby studiowac - muszg sami starac si¢ o pienigdze.

1/5 respondentdw twierdzi, ze to pracodawca (C2y raczej praca) ich znalazt i przedstawit
atrakcyjng oferte.

Motywem dla okoto 14% w badaniach studentéw byta przezorno$¢. Poniewaz obawiali sie,
ze mogg mie¢ problemy ze znalezieniem pracy po studiach, skorzystali z propozyciji, jakg
otrzymali w czasie studiow.

Motywy podjecia pracy podane przez badane kobiety i przez mezczyzn sg nieco inne. Wie-
cej mezczyzn niz kobiet podjeto prace z checi usamodzielnienia sie (prawie 68% mezczyzn i
62% kobiet) i z przezornosci (17,4% wobec 10,2%). Kobiety relatywnie czesciej niz mezczyzni
korzystaly z propozycji przedstawionych przez pracodawce (27,8% wobec 12,8%), mezczyzZni
za$ czesciej podejmowali prace z innych - niz wymienione przez nas - powodow.

Motywy podejmowania pracy w czasie studiow sg dos¢ mocno zwigzane ze sposobami
znalezienia miejsca tej pracy, czyli pracodawcy. Jednym z takich motywow, i jednoczesnie
sposobow, jest bezposrednia propozycja pracodawcy. W ten sposéb znalazto zatrudnienie
16,4% respondentéw. 35,9% skorzystato z pomocy rodziny i znajomych, 10,5% - trafito do
zaktadu pracy dzieki ogtoszeniu w prasie, a 6,4% porozumiato sie z pracodawcg w czasie
targdw pracy organizowanych przez uczelnie.
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Z pozostatych respondentéw dziesieciu (tj. 4,5%) o ofercie pracy dowiedziato sie z infor-
macji wywieszonej przed dziekanatem, a o$miu polecit pracodawcy wyktadowca SGH.

Analiza odpowiedzi badanych studentéw pozwala stwierdzié, ze kobiety znajdujg prace
w troche inny sposob niz mezczyzni. Czesciej korzystajg z pomocy rodziny i znajomych (okoto
40% kobiet i 33% mezczyzn), nieco czesciej z propozycja pracy zwracaja sie do nich bezposre-
dnio pracodawcy (19,4% kobiet i 12,8% mezczyzn).

Zadania wykonywane przez badanych studentéw w miejscu zatrudnienia

Z analizy odpowiedzi badanych sudentdw wynika, ze zajmuja oni bardzo rdzne stanowiska,
poczawszy od dyrektora firmy, a skoficzywszy np. na zawodzie barmanki.

Najwiecej badanych (15%) pracuje w charakterze asystenta w bardzo r6znym zakresie. 5%
jest zatrudnionych na stazu, dalsze 5% - ma uprawnienia maklera papierow wartosciowych
i takg prace wykonuje. Dziewieciu badanych petni funkcje ksiegowego ityle samo referenta.
Osmiu badanych (3,6%) jest dyrektorami, wtascicielami lub wspotwtascicielami firm, siedmiu
- handlowcami. Ponadto badani pracujg jako ttumacze, nauczyciele, wyktadowcy, lektorzy
i dziennikarze (po 2 - 4 wskazania).

Réznorodnos¢ stanowisk zajmowanych przez respondentdw i roznorodnos$c¢ firm, w ktdrych
pracujg (informacje naten temat przedstawimy w dalszej czesci artykutu) prowadzi - co oczy-
wiste - do r6znorodnosci wykonywanych przez nich zadan. Nie jest fatwe ani ich pogrupowa-
nie, ani tez systematyzacja. Sgto prace, ktére wymagaja jednoczesnie i umiejetnosci organiza-
torskich, i sprawnego postugiwania sie narzedziami (jezyki, komputer), i wiedzy merytorycz-
nej.

8,2% badanych zajmuje sie ksiegowoscig (ewidencja sprzedazy, zakupu i zapaséw albo
kontrolg operacji finansowych, analizg finansowg lub ocena kondycji finansowej firmy), okoto
6% - reklamg i promocjg firm, 5% pracuje w szkolnictwie, 5% okresla swojg prace jako
sprzedaz i marketing. Po 3,6% respondentéw zajmuje sie ttumaczeniami, obrotem papieréw
warto$ciowych, organizacjg pracy biura i pracami biurowymi. 3,6% pracuje przy kompute-
rach. Ponadto zadania zatrudnionych juz studentéw to: przygotowywanie dokumentacji do
przetargéw, udziatw rozmowach kwalifikacyjnych, zarzadzanie portfelem inwestycyjnym, ob-
stuga naziemna pasazerow, statystyka ubezpieczen, pilotaz, prowadzenie szkolen i kursdw,
reportaze, ustugi transportowe, obstuga umoéw serwisowych, nadzér nad kampaniami praso-
wymi, pomoc w negocjacjach, podejmowanie decyzji importowych, koordynacja informaci,
organizacja sieci sprzedazy oraz doradztwo podatkowe.

Badani zatrudnieni sg w bardzo réznym wymiarze czasu: sg tacy, ktorzy pracujg mniej niz
10 godzin tygodniowo, ale sg itacy, ktorym praca zajmuje ponad 50 godzin. Z analizy danych
szczegOtowych wynika, ze, chociaz w grupie respondentdw pracuje prawie tyle samo kobiet
jak i mezczyzn, to jednak ci ostatni przeznaczajg na prace wiecej godzin w tygodniu.

W Swietle wynikéw naszego badania takze réznica miedzy czasem przeznaczanym na pra-
ce zawodowa przez studentéw IV iV roku jest znaczaca. Nie ulega watpliwosci, ze studenci IV
roku pracujg krocej: prawie 58% do 30 godzin tygodniowo i 22,6% powyzej 30 godzin (dla
studentow V roku - odpowiednio - 41% i42,6%).

Na pytanie o wysoko$¢ otrzymywanego wynagrodzenia odpowiedziato okoto 2/3 respon-
dentéw. 30,5% badanych zarabiato do 5 min starych 2, 23,2% -- 6 -10 min, kolejne 10,4%
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11 - 20 min ztitylko 3 osoby (tj. 1,4%) 21 - 50 min.

Ogolnie mozna powiedzieé, ze znacznie wigkszy odsetek kobiet (38%) niz mezczyzn (24%)
zarabiat do 5 min starych zt (500 zt) oraz ze lepiej ptatng prace wykonywali studenci V roku
(16,4% zarabiato 11 - 20 min) niz studenci IV roku (tylko 2,2% otrzymywalo wynagrodzenie
w przedziale 11 - 20 min zi).

Miejsce pracy badanych studentéw (wielko$¢ firmy)

Jako miare wielko$ci zaktadu pracy badanych przyijelismy w badaniu liczbe zatrudnionych
w nim pracownikéw. Po analizie wynikow okazato sie, ze prawie potowa respondentéw pracu-
je w firmach zatrudniajgcych do 50 os6b. 12,7% - w zaktadach zatrudniajgcych 51 - 100
0s6b, 11,4% - w instytucjach zatrudniajacych powyzej 100 pracownikéw.

Jakie to sg firmy?

Ila 189 respondentdw (tj. 85,9% ogdtu pracujgcych) 11,6% zatrudniajg banki, 9% - biura
maklerskie, 7,4% - szkolnictwo (podstawowe, Srednie i wyzsze oraz szkoty jezykéw obcych).
Po kilku badanych wymienia firmy motoryzacyjne, przedsiebiorstwa ubezpieczeniowe i han-
dlowe oraz biura rachunkowe. Lista pracodawcow jest diuga. Studenci (jedno lub dwa wska-
zania) pracuja takze w wydawnictwach, agencjach reklamowych, biurach handlu zagraniczne-
go, firmach jubilerskich, komputerowych iinnych. Znaczng cze$¢ pracodawcdw stanowig fir-
my zagraniczne lub spétki z udzialem zagranicznego kapitatu.

Sytuacja zawodowa a niektére umiejetnosci badanych studentéw

Przy analizie sytuacji zawodowej badanych, szukaniu uzasadnien, dlaczego niektorzy z nich
podejmujg prace juz w czasie studiéw, nie mozna poming¢ jeszcze jednego aspektu: réznych
szans respondentdw juz natym etapie ich zycia i studenckiego, i zawodowego (w przypadku
studentow pracujacych).

ZaktadaliSmy, ze niezaleznie od wiedzy merytorycznej niezbednej do wykonywania pracy,
dzi$ - w pracy zawodowej - liczy sie na pewno znajomos¢ jezykéw obcych oraz obstugi kom-
putera. Wyniki naszych badan ujawnity jednak, ze nie ma wyraznych rdznic w zakresie stopnia
znajomosci jezyka miedzy studentami, ktdrzy juz pracujg i tymi, ktorzy jeszcze nie podjeli
pracy. Inaczej jest, gdy analizujemy zalezno$¢ pomiedzy sytuacja zawodowg badanych a inny-
mi, deklarowanymi przez nich umiejetnosciami, tj. sprawnoscia (czy biegtoscig) w obstudze
komputera (zaréwno znajomoscig edytorow tekstow, programéw ksiegowych, baz danych,
jak i umiejetnoscig pisania programdw) oraz umiejetno$cia pisania na maszynie. Prawie wszy-
stkie te umiejetnosci relatywnie czesciej posiadali studenci pracujgcy. W tym miejscu nalezy
jednak dodaé, ze z badar nie wynika, jak wygladata sytuacja w momencie podejmowania pracy
przez badanych. Nie mozemy wiec na tej podstawie wnioskowaé o zr6znicowaniu szans re-
spondentéw, otym, Ze posiadane przez nich umiejetnosci utatwity im wejscie na rynek pracy.

Jest prawdopodobne, ze rdznica na korzysé studentéw pracujgcych (okoto 95% wobec
niespetna 83% zna edytory tekstow; 44,5% wobec 25,6% zna programy ksiegowe; prawie
potowa wobec 44,3% zna bazy danych; 10% wobec 5,5% umie pisa¢ programy; okoto 43%
wobec okoto 25% umie pisa¢ na maszynie), to wypadkowa ich obecnej sytuacji: albo z ko-
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nieczno$ci (bo wymaga tego pracodawca i praca, ktorg wykonujg) musieli ,zaprzyjazni¢” sie
z komputerem i maszyng do pisania, albo to wkasnie w pracy zdobyli umiejetno$¢ postugi-
wania sie tymi narzedziami (by¢ moze sa to dodatkowe korzysci, ktére wynikajg z ich sytu-
acji zawodowej).

Opinie badanych studentow na temat korzysci, jakie daje praca zawodowa

Zdaniem respondentéw, podjecie pracy zawodowej w czasie studiow wplywa zaréwno na
wzrost kwalifikacji zawodowych (75% odpowiedzi), jak i umozliwia wykorzystanie (i zweryfi-
kowanie) w praktyce dotychczas zdobytej wiedzy (60%). Nie ma natomiast znaczenia - cho-
ciaz przed rozpoczeciem badania zaktadaliSmy istnienie takiego zwigzku - dla wynikéw w stu-
diach (okoto 85% wskazan). Wydawato sie nam, ze ,upraktycznienie” wiedzy, co w wielu
innych badaniach postulujg nasi studenci, pozwoli im w jeszcze wigkszym stopniu zrozumie¢
teorie wyktadang na studiach i- w efekcie - doprowadzi do wzrostu ich motywacji do studio-
wania, do zdobywania wiedzy, atym samym - do wzrostu $redniej ocen ze studiow. Wyniki
badan wskazujg, Ze o podejmowaniu pracy decyduja nie tylko wzgledy merytoryczne, tj. zwia-
zek pracy wykonywanej przez studentoéw z ich wiedzg i kwalifikacjami. By¢ moze wazniejszy
jest aspekt finansowy (chociaz jako gtéwny motyw podejmowania pracy w czasie studiow
72,1% badanych podato korzysci zawodowe, rozumiejgc je jako ,upraktycznienie wiedzy”).

Oczekiwania zawodowe badanych studentow

Jednym z gtéwnych celéw przeprowadzonego przez nas badania byto poznanie plandw
zawodowych studentéw SGH, tj. rodzaju pracy, jakg pragneliby podjgé po ukoiczeniu stu-
didw, dziedziny, w jakiej chcieliby pracowac i- jesli sa juz zdecydowani na konkretnego praco-
dawce - sporzadzenie listy firm, ktére sg przedmiotem ich zainteresowan.

Rodzaj pracy, jakg badani chcieliby podja¢ po ukonczeniu studiow

Precyzujac oczekiwania zwigzane z przyszig praca respondenci mieli do wyboru kilka moz-
liwosci. Zdecydowana wigkszo$¢ badanych wybrata dwie sposréd nich: ponad 67% odpowie-
dziato, ze chce znalez¢ prace zgodng z przygotowaniem zawodowym, tyle samo badanych
(67,3%) pragnie, aby byla to praca dobrze ptatna.

Okoto 25% respondentéw chce pracowaé za granicg lub w firmie zagranicznej w kraju,
okoto 11% mysli o zatozeniu wkasnej firmy. Profil tej firmy badani okre$lajg do$¢ precyzyjnie.
| tak, ponad 20% z nich chce Swiadczy¢ ustugi finansowo-ksiegowe, dalsze 10% - ustugi
consultingowe, 20% chce otworzy¢ firme handlowa, kilku badanych - agencje turystyczna.
Trzech respondentéw mysli o tym, aby zajac sie w przysztosci posrednictwem w handlu nieru-
chomosciami i tyle samo planuje zatozenie firmy handlowo-produkcyjnej.

Ponadto badani chcg prowadzi¢ agencje modelek, hotel, galerie, firme budowlang, moto-
ryzacyjna, zaja¢ sie marketingiem, produkcja wyrobow ztworzyw sztucznych i posrednictwem
(pojedyncze wskazania).
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11% respondentéw ma inne (niz wymienione w kwestionariuszu ankiety) wyobrazenie na
temat tego, co chce robic¢ po studiach. Czternastu chciatoby mie¢ prace zgodng z zaintereso-
waniami i dajgcg satysfakcje, dziewieciu - prace stwarzajgcg mozliwosci rozwoju i o jasnych
zasadach promocji, pieciu - chciatoby znalez¢ firme, ktéra stworzy im mozliwosci doskonale-
nia posiadanych kwalifikacji, trzech - taka, w ktdrej beda dobre kontakty miedzy pracownika-
mi. Dwdch respondentow liczy na prace samodzielng, w firmie, w ktdrej beda mieli mozliwo$¢
wykazania sie wiedzg i awansowania, dwoch chce przez kilka lat pracowac w dowolnej firmie,
apozniej otworzy¢ wkasna. Inne, wskazywane przez badanych cechy firmy czy przysztej pracy, to:

- taka, ktora da poczucie swobody;

- taka, w ktdrej mozna zrobic kariere;

-taka, ktéra pozwala na wygospodarowanie czasu dla rodziny;

- firma uznana i o wysokim prestizu;

- praca ciekawa i dobrze ptatna;

- praca, ktéra nie stresuje;

-firma znajdujgca sie blisko lub w miejscu zamieszkania;

- firma, ktora sie rozwija;

- firma wspdtpracujgca z zagranica;

- firma stabilna (pewna);

-firma/praca uwzgledniajgca dyspozycyjno$é czasowa.

Analiza tego zagadnienia w roznych przekrojach pokazata, ze preferencje zawodowe bada-
nych (dotyczace charakteru przyszlej pracy) sa rézne w zaleznosci od pici, kierunku studiow,
miejsca zamieszkania i roku studiow, chociaz réznice te s mniejsze, niz mozna byto oczekiwac.

Warto odnotowaé, ze znacznie wiekszy odsetek kobiet podkresla aspekt finansowy przy-
sztej pracy (prawie 67%), takze okoto 50% badanych mezczyzn chce znalezé prace dobrze
ptatng. Nieco wigkszy odsetek kobiet podkresla takze aspekt merytoryczny (prawie 70% kobiet
i okoto 63% mezczyzn chciatoby mie¢ prace zgodng z przygotowaniem zawodowym).

Prace zgodna z przygotowaniem zawodowym chce podjac prawie 96% studentéw kierun-
ku metody iloSciowe i systemy informacyjne oraz ponad 70% ankietowanych z kierunkow:
zarzadzanie i marketing, miedzynarodowe stosunki gospodarcze i polityczne, finanse i banko-
wo$¢ oraz tylko 55,6% badanych studentéw kierunku ekonomiczno-spotecznego.

O pracy dobrze ptatnej mysli ponad 70% respondentow studiujgcych na kierunkach: mie-
dzynarodowe stosunki gospodarcze i polityczne, finanse i bankowo$¢ oraz tych studentdw,
ktérzy chcg uzyskac dyplomy dwdch réznych kierunkdw.

Za granicg lub w firmie zagranicznej w kraju chcg pracowac przede wszystkim - co jest
dosc¢ oczywiste - studenci dawnego wydziatu handlu zagranicznego (55%) oraz studenci dzi-
siejszego odpowiednika tego wydziatu - miedzynarodowych stosunkéw gospodarczych i po-
litycznych (40,9%).

Wiekszo$¢ badanych ma wyraznie sprecyzowane oczekiwania odno$nie do dziedziny,
w ktorej chcieliby pracowaé po ukonczeniu studiow (chociaz nie do rzadkoSci nalezg ci, ktorzy
wymieniajg kilka dziedzin, nie zaznaczajac, ktdra z nich ma najwieksze znaczenie). Biorac pod
uwage odsetek wskazar, mozna je uszeregowac w nastepujacy sposob:

1) zarzadzanie (31,3%);

2) marketing (30,1%);

3) finanse (27,4%);
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4) bankowos¢ (25,9%);
5) handel (22,6%);
6) dziedzina inna niz wymienione w ankiecie (11,4%).

Forma zatrudnienia i wysoko$¢ spodziewanego wynagrodzenia

Prawie wszyscy badani, ktérzy odpowiedzieli na pytanie dotyczace formy zatrudnienia,
myslg o statej pracy, a wiec jako forme zatrudnienia wpisali umowe o prace (97% odpowie-
dzi). Dwunastu respondentéw mysli o zatrudnieniu sie na umowe-zlecenie (niektorzy badani
prace na umowe-zlecenie wymieniajg jako zajecie dodatkowe), jeden bedzie prowadzit wiasng
dziatalno$¢ gospodarcza.

Aby sprecyzowa¢ oczekiwania zawodowe badanych, zadaliSmy im takze pytanie o wyso-
ko$¢ wynagrodzenia, ktéra bytaby, ich zdaniem, odpowiednim ekwiwalentem za prace wyko-
nywang przez nich po ukoriczeniu studiéw. Odpowiedzi respondentow $wiadczg o znajomosci
realiow: swoje oczekiwania w tym zakresie wiekszos$¢ z nich dostosowata do istniejgcej rzeczy-
wistosci.

Prawie 1/2 respondentow, ktdrzy odpowiedzieli nato pytanie, spodziewa sie wynagrodze-
nia nie wyzszego niz 10 min starych zi. 1/4 jest zdania, Ze zawykonywang prace otrzyma place
mieszczacy sie w przedziale 11 -15 min 2z, a dalsze 15% - w przedziale 16 - 20 min zt. Tylko
okoto 13% badanych liczy na zarobki powyzej 21 min, w tym: 7,8% - w przedziale 21 - 30
min, 4,6% - w przedziale 31 -100 min, a dwie osoby liczg nawet na zarobki powyzej 100 min.

Na podstawie analizy szczegtowego rozktadu odpowiedzi w innych przekrojach mozna
powiedzie¢, ze:

- Wiekszy odsetek mezczyzn spodziewa sie wyzszych zarobkow (24,2% - powyzej 16 min
zt, wobec 15,3% kobiet). Nawynagrodzenie nie wyzsze niz 10 min liczy 38% kobiet i ok. 27%
mezczyzn, a 19,4% mezczyzn i 15,3% kobiet; umieszcza swe oczekiwania w przedziale 11-15
min, a 19,4% mezczyzn i 15,3% kobiet umieszcza swe oczekiwania w przedziale 10-15 min Z.

- Nizszego wynagrodzenia po ukonczeniu studiow spodziewajg sie badani mieszkajacy na
wsi. Prawie 47% z tej zbiorowosci liczy na zarobek nie wyzszy niz 10 min zt, a 12,5% - na
zarobek w przedziale 11-15 min.

Warto odnotowaé, ze tylko 51 respondentow, a wiec mniej niz 10% badanych, wpisato
nazwe firmy, w ktdrej chce pracowac po ukorczeniu studidw. Z uwagi na nieliczng zbioro-
wos¢, nie bedziemy przedstawia¢ szczeg6towego rozktadu odpowiedzi. Zbyt mata liczba wska-
zan, ze wzgledu na mnogo$¢ wymienianych firm, nie daje podstaw do wyciggania jakichkol-
wiek wnioskéw w tym zakresie.

Podsumowanie

Analiza zebranego przez nas materiatu badawczego pozwala na sformutowanie nastepuja-
cych wnioskow:

+ Badana miodziez wybrata ksztalcenie w SGH przede wszystkim z uwagi na zestaw kie-
runkéw studiéw oferowanych przez te uczelnie oraz jej wysoka pozycje na rynku ustug eduka-
cyjnych. Wybér uczelni uwarunkowany byt rdwniez zgtaszanym zapotrzebowaniem gospodar-
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ki na kadry ekonomistow i menedzeréw oraz wyrazanym przez mtodziez ogdlnym zaintereso-
waniem studiami ekonomicznymi.

« W$rdd deklarowanych motywéw wyboru kierunku studiéw wyraznie dominowata (i -
jak wynika z innych badar prowadzonych przez ORSE - dominuje) rola oceny sytuacji na
rynku pracy. Zapotrzebowanie gospodarki na absolwentéw danego kierunku oraz perspekty-
wa atrakcyjnej pracy i wysokich zarobkéw po jego ukoniczeniu, to podstawowe motywy wybo-
ru okreslonego kierunku studiéw. Nieco mniejsze, ale dos$¢ istotne znaczenie miat rowniez
zestaw dyscyplin tworzacych minima programowe na danym kierunku.

+ Wynikowy ,charakter” dyplomu ukonfczenia studiow na okre$lonym kierunku zamiast
obowigzkowego wyboru kierunku ksztatcenia w momencie ubiegania sie o przyjecie na studia
W znaczacy sposob przyczynit sie do przemyslanego i wlasciwego wyboru kierunku studiow.
Prawie cata mtodziez dokonujgca wyboru kierunku ksztatcenia w trakcie studiow (jak wynika
z badan, najczesciej odbywato sie to i odbywa na IV semestrze przy konstruowaniu kierunko-
wej Sciezki studiow) jest zadowolona ze swojej decyzji. WSrdd badanych studentéw V roku,
ktérzy dokonywali wyboru kierunku w chwili sktadania dokumentéw na uczelnig, co 6smy
student deklaruje, ze wybdr nie byt stuszny.

« Studenci SGH przejawiajg duzg aktywnos¢ w uzyskiwaniu dodatkowych kwalifikacji
i uprawnien. Wiekszo$¢ z nich jest uzyskiwana poza uczelnig. Najwieksza popularnoscia ciesza
sie kursy je"kowe, komputerowe, maklerskie i ksiegowe oraz doradcéw inwestycyjnych.

+ Wobec duzego zainteresowania mtodziezy kursami jezykowymi, komputerowymi i z za-
kresu ksiegowosci nalezatoby rozwazy¢ odptatne prowadzenie takich kursow przez uczelnie.
SGH posiada w tych dziedzinach wielu specjalistdw, ktérzy mogliby - za odpowiednim wyna-
grodzeniem -wyktadaé natych kursach, zamiast na kursach organizowanych poza uczelnia.

« Szczegolnie pozadane jest prowadzenie odptatnych szkolen komputerowych badZ/i zmiana
programu nauczania przedmiotow informatycznych. W odczuciu badanej mtodziezy wyniesio-
na ze studiéw znajomo$¢ komputera, edytordw tekstow, programéw bazy danych oraz pro-
gramow przydatnych w ksiegowosci i zarzadzaniu jest wyraznie niewystarczajgca. Analiza opi-
nii studentéw na temat przydatnosci posiadanej wiedzy w pracy wykonywanej w czasie stu-
diéw sktania do refleksji nad programami ksztatcenia realizowanymi w uczelni. Mozna posta-
wi¢ pytanie: Czy obecna oferta programowa SGH odpowiada potrzebom pracodawcow/go-
spodarki?

« Badaniawykazaly, ze znaczna cze$¢ studentéw SGH (ponad 40% respondentéw) pracu-
je zawodowo. Sredni okres zatrudnienia wynosi 1 rok. Praca podejmowana jest gtownie z
potrzeby (checi) usamodzielnienia sie oraz z uwagi na oferte wykonywania atrakcyjnej pracy.
Okorzysciach wynikajacych z podejmowania pracy w czasie studiéw przekonana jest zdecydo-
wana wiekszo$¢ osdb - zaréwno pracujgcych, jak i niepracujacych.

« Studenci opowiadajg sie do$¢ jednoznacznie za podejmowaniem pracy w czasie studiow.
Przemawiajg bowiem zatym korzysci zawodowe (,upraktycznienie wiedzy") i materialne, tacz-
nie z usamodzielnieniem sie dzieki dochodom z pracy. (Przeciw wykonywaniu pracy w trakcie
nauki opowiedziato sie jedynie 5,9% respondentoéw, a wyrobionego zdania na ten temat nie
miato 4,4%);

« Mimo wzrostu zapotrzebowania zreformowanej gospodarki na kadry ekonomistow nie
jest tatwe znalezienie pracy zgodnej z przygotowaniem zawodowym. Mowig o tym sami re-
spondenci, gdy formutujg opinie, ze brak instytucji petnomocnika ministra pracy i spraw
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socjalnych utrudnia znalezienie pracy zgodnej z kwalifikacjami. Ponadto Swiadczy o tym takze
powstawanie w wielu uczelniach biur karier, powotywanie w nich petnomocnikdw rektora ds.
promocji absolwentow7itp. (instytucje te przejmuja - w pewnym stopniu - funkcje petnione
dawniej przez petnomocnikéw, tj. posrednicza - chociaz w nieco inny sposéb - miedzy absol-
wentami i zaktadami pracy).

+ Oceniajgc reforme studiéw wdrazang w SGH z punktu widzenia mozliwosci godzenia
nauki z pracg, badani studenci za podstawowy element reformy sprzyjajgcy podejmowaniu
pracy w czasie studiow uznali indywidualizacje studiowania. Wazny okazat sie takze punktowy
system studiéw oraz ktadziony w obecnym programie wigkszy nacisk na wiedze i umiejetnosci
przydatne w praktyce.

+ Zasadne wydaje sie przeprowadzenie zaréwno wsrod studentow, jak i wsrdd zatrudnia-
jacych ich zaktaddw pracy (z zastosowaniem sporzadzonej na podstawie naszego badania listy
firm, 1. aktualnych i potencjalnych pracodawcéw) badarn poréwnawczych na temat wiedzy
i umiejetnosci, w jakie wyposaza uczelnia itych, ktore sa niezbedne z punktu widzenia potrzeb
rynku pracy.

7W Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu, w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej
w Lublinie, w Uniwersytecie £ddzkim, Uniwersytecie Warszawskim oraz w Szkole Gtdwnej Handlowe;j.
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Summaries

Henryk Domanski Occupation in Sociology

The article discusses several selected aspects connected with use of the concept of ,occu-
pation” in sociology. The author starts from pointing up the genesis of the interest in this
variable. Then he shows the contexts in which it is applied -that is: 1) an object of interest in
itself as a category for identifying and describing various social circles, 2) an object of rheto-
rical and methodological reflection, as a tool for conceptualisation and operationalisation
other phenomena, 3) an ,explanatory variable” in analyses in which the phenomena explained
are the various social attributes of individuals. Next author describes the main currents of
reflection about occupation in contemporary sociology, and in conclusion he indicates theo-
retical problems and practical difficulties in using indicators constructed on the basis of
information about the occupational situation in sociological research.

Jarl Bengtsson Labour Markets of the Future: the Challenge to Education Policy - Makers

An analysis of the relationships between new technologies and ,human resources” requ-
ires the simultaneous application of many methodologies. This approach is imposed by the
complexity of the phenomenon. As a rule, the microlevel is discussed in the rich literature of
the subject matter: enterprises and sectors, especially changes of a quantitative nature. The
author approaches the problem from two aspects: micro and macro, but conclusions relating
to the wider dimension dominate. The article focuses on the aspect of changes and relation-
ships between supply and demand. In the finat part the author describes the main determi-
nants of the educational policy of governments in this area and indicates the need for wider
access to data for a better understanding of the problem. This is closely connected with work
on this problem taken up by the Centre for Educational Research and Innovation (CERI) from
the Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD).

Hanna Gulczyriska, Ewa Swierzbowska-Kowalik Functional Literacy
- Qualifications - Work

Functional literacy is the capacity to process universally encountered written information
needed in everyday life and in professional work.

An international study of the functional literacy of adults (IALS) was carried out on the
tum of 1994 -1995. The project was realised in six countries of Western Europe, in Canada
and the United States and in Poland. In Poland the research was conducted by a team from
the Centre for Science Policy and Higher Education, University of Warsaw. The study made it
possible to measure the literacy level of the respondents and also to identify and describe the
social variables connected with literacy, namely those which determine the level of functional
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literacy, those which accompany it and those which are an outcome of the level of functional
literacy. This article presents basie information on the procedure followed and discusses
some of the results. The emphasis is on a presentation of those determinants and consequ-
ences of the literacy level of Poles which are related to the nature of professional work and
participation in additional job-related schooling. The research method used made it possibie
to follow the same procedure in all countries participating in the project, thereby enabling
fully justified international comparisons.

Ulrich Teichler, Barbara M. Kehm Towards a New Understanding of the Relationships
between Higher Education and Employment

Inthe perspective of the last few decades, the authors discuss the problem of relationships
between higher education institutions and the labour market. Observations indicate that this
problem appears periodically and comes to life in certain situations both in public debates and
in the context of scientific research. The article contains a thorough anaiysis of the determi-
nants of the phenomenon - in the global and regionai aspect - and points out the multiface-
ted, predictable consequences for higher education institutions of a closer tie with the econo-
my and - on the other hand - of the expansion of education for economie growth.

Jan Rutkowski Educational Attainment and Labour Market Prospects

The development of market economy in Poland is associated with a significant inerease in
the role of educational attainment in determining labour market prospects. This results from
an inerease in the demand for highly qualified labour and a simultaneous decrease in the
demand for simpie manuat work. Higher educational attainment is now associated with hi-
gher earnings and lower risk of unempioyment. Earnings inequality has inereased substan-
tially, refiecting an improvement in the earnings status of highly skilled white collar workers
and a deterioration of the status of biue collar workers. This implies a significant inerease in
the rate of return to education to the level comparable of that prevailing in Western Europe,
High skiils starten to pay off. As a result of these changes, families with a high !evei of human
Capital are escaping poverty and are becoming preponderant among the well-to-do families.
These are generat statistical trends to which there are some exceptions. Particulariy, earnings
of highly skilled workers employed in social services -teachers, doctors, etc. remain relative-
ly low. These earnings are still determined centrally by the government and the competition
for workers by the private sector is weak.

Anna Buchner-Jeziorska The Education System and the Modernising Potentia! of Society
The article describes the relationships between the education system and the society and

the economy, especially the impact of this system on modernising processes. The statistical
data cited clearly show that the education system of real socialism provided Poiish society
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with a low modernising potential both in objective terms, i.e. level of education (around 70%
of Poles have at most basie vocationai education), and in subjective terms (as a rule persons
with a low level of education are opposed to social and economic changes). Besides, the
example of Poland shows the lack of a clearly defined educational policy of the State and
failure to appreciate the role of education in the transformation process (i.e. after 1989) both
from the standpoint of shaping the social structure and the possibility of inereasing the mo-
dernising potential of the society.

Anna Darska European Quantitative Studies of the Relationships between
Education and Employment

The authoress describes the development of strategie studies which have the aim of ana-
lysing the entry of young people to the labour market and the role of education in this
process. The object of analysis are the methods of studying this problem used in selected
West European countries. According to the article, the development of research on the Pro-
fessional initation of young people is directly connected with the growing importance of the
policy of the state in vocational education and employment. One may also narrow down the
influence of integrative processes to the trend towards unification of methods in statistical
studies of problems related to education and employment.

Aldona Andrzejczak The Role of the State in Creating a System for Raising Oualifications.
The British Experience

Perceiving the urgent in need in Poland to construct a system that would enable adults to
raise their gualifications to meet the needs of the market economy, the authoress describes
the British experience, which may be helpful in this endeavour. The paper contains a descrip-
tion ofthe approach ofthe British governmentto education and professional training, namely
the principles of government policy, i.e. partnership, a result-based approach to gualifica-
tions, decentralisation and funding defined as to objective. The article discusses the priorities
and the manner of their realisation, which concentrates on instruments to motivate employ-
ers, individuals and educational institutions. The most attention is focused on the process of
transformation ofthe central government organisation Manpower Service Commission (MSC)
in the network of local Training and Enterprise Councils (TEC) and on an assessment of their
activities, thereby emphasizing the importance of decentralisation for accomplishment of the
new vocational training strategy adopted by the British government.

Tadeusz Kdzek Foreign Assistance for Poland in Vocational Education
Based on experiences from carrying out foreign assistance programmes in support ofthe

reform of vocational education in Poland, the author of the article describes various forms of
this assistance and estimates their scale. His approach gives an insight into the possible
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impact of foreign assistance on reform of the educational system. Based on the nature of
foreign assistance, the assumptions concerning how it is to be used and the real resuits
achieved, in his conclusions the author sets forth the conditions of success of these program-
mes. He indicates the need for partnership in this process as well as the need to treat foreign
assistance as part of awider plan of actions to reform the educational system, in his opinion,
success in the iatter field will be of decisive importance for assessment of the effectiveness of
similar programmes in the future.

Maria Wadjcicka The Limits of Making University Studies Practical

There is a view that prolonging the practical educational activities of universities may
result in a change of the functions traditionaily ascribed to them, which include basie research
and generat education. But there is also another view. This view holds that the traditional
university is characterised by exceptional adaptability, which makes it resistant to changes
which may threaten its essential features. According to this view, the university - by not
undergoing deep changes but only adapting its own style of actions to current needs - forces
changes in its setting, thereby inspiring changes on the outside. The authoress tends to
favour the second thesis and tries to expand it on the example of the effects of government
strategies undertaken in the countries of Western Europe in order to link the work of univer-
sities more closely with the economy. In the context of the attempts made in Poland to
reform the higher education system and the barriers of various kinds perceived in this area,
the problem seems important. Perhaps it is worth pointing out that at least some of these
barriers or limitations are non-local and even timeless.

Jan Knyszewski Changes in Education Programmes in Mechanical Engineering Faculties

Changes in education programmes in mechanical engineering faculties have become
afact for various reasons. According to the author of the article, one of the main reasons is
a change in the requirements in respect to the graduates of this course of study in the wake
of the current needs of industry and the development of science, especiaily of the technical
Sciences. On the example of the Faculty of Mechanical Engineering of the Gdarsk Technical
University, the article describes successive stages of the introduction of changes or new pro-
grammes. The analysis of the problem focuses on: profile of the graduate, structure of
education, minimum programme requirements, weekly student load, share in educational
programmes of lectures in comparison with other classes, the number of basie hours, the
so-called canon, and the number of hours devoted to specialisation. The author also analyses
the proportions of classes at master's, engineering, evening and extramural studies. The
numbers presented by the author provide information on differences in the nature of educa-
tion between graduates of various kinds of studies (master's - engineering - intramural -
extramural). The data also give an indication of the main areas of divergence in the propor-
tions of educational content between courses of study in faculties of mechanical engineering
in various higher education institutions.
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Stanistaw Maciot, Barbara Minkiewicz Educational and Professional Activity of Students
of the Warsaw School of Economies

The phenomenon of day students taking up jobs is ever more common. There are working
students in nearly all years of higher studies, but- obviously - especialiy in the 4th and 5th
years. Ever more students are also taking up proposals offered on the ,training” market by
various training institutions from outside the higher education system. This article describes
the aspirations of more than 500 students of the Warsaw School of Economies in this area
and whether the new education system introduced by the reforms helps them to fulfil these
aspirations. The main objects of interest of the article are what motivates young people to take
jobs during their studies, the benefits which work gives them, and the professional expecta-
tions of students of the largest higher education institution of economies in Poland.

Kronika

»,Ku odpowiedzialnej uczelni dwudziestego pierwszego wieku”
[l kolokwium Uniwersytetu Erturckiego

W dniach 1-2 marca 1996 r. odbyto sie w Erfurcie robocze kolokwium po$wiecone zaga-
dnieniu, jak potagczy¢ zapewnienie swobod akademickich i autonomie uniwersytetow z nadzo-
rem, jaki panstwo powinno nad nim sprawowaé, zwlaszcza w kwestii 0 odpowiedzialno$ci za
fundusze publiczne uzytkowane przez uczelnig oraz kontrole jakoSci nauczania. Organizatorem
kolokwium byt dr Klaus D. Wolf, ktory z ramienia rzadu niemieckiego kieruje ponownym
powotaniem do zycia Uniwersytetu Erturckiego - jednej z najstarszych i najbardziej zastuzo-
nych uczelni Europy. Przed stworzeniem struktur Uniwersytetu (ma on status ,eksperymen-
tu” ijego organizacja nie musi by¢ w petni zgodna z ustawami dotyczacymi szkotwyzszych) dr
Wolf ijego wspotpracownicy pragneli przedyskutowaé w gronie fachowcow wspomniane wy-
zej zagadnienia. ]

Kolokwium zgromadzito kilkunastu uczestnikéw z Europy Zachodniej i Srodkowej. Kazdy
z nich przygotowat na miesigc przed spotkaniem case study dotyczgce zagadnienia autonomii
uniwersytetow i kontroli sprawowanej nad nimi przez panstwo w reprezentowanym przez
niego kraju. Opracowania te zostaty dostarczone uczestnikom przed kolokwium.

Zagajenia do dyskusji w pierwszym dniu obrad przedstawili: prof. Erichsen - przewodni-
czacy Konferencji Rektorow Uniwersytetow Niemieckich, prof. Petersem z uniwersytetu
w Aarhus, prof. van Ginkel - rektor uniwersytetu w Utrechcie, prof. Aiderman z Uniwersytetu
Middlesex i dr Wolf. Referowali oni rézne aspekty stosunkdéw miedzy uniwersytetami a pan-
stwem w ich krajach, koncentrujac sie na zagadnieniach zewnetrznej oceny jakosci ksztatcenia,
wplywu panstwa (ustaw) na struktury organizacyjne uniwersytetow, odpowiedzialno$ci uczel-
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ni za pienigdze publiczne, zadania samorzaddw akademickich i profesjonalnych zarzadéw uczelni.
W drugim dniu uczestnicy z krajow Europy Srodkowo-Wschodniej przedstawili wiasny ko-
mentarz do poruszanych probleméw, ze szczeg6inym uwzglednieniem sytuacji w ich rodzin-
nych krajach, po czym sformutowano i przyjeto 10-punktowe stanowisko mowigce o zasadni-
czych relacjach miedzy uniwersytetem a panstwem.

Ewa Chmielecka
Deklaracja Erfurcka w sprawie autonomii wyzszych uczelni

»,Ku odpowiedzialnej uczelni
dwudziestego pierwszego wieku”

1. Pafstwo ma szanowaé akademickg wolno$¢ i autonomie. Wolno$¢ akademicka, to,
w ramach prawa, wolno$¢ uczonych do poddawania krytyce juz osiagnietej wiedzy oraz gto-
szenia nowych idei, pogladow, takze kontrowersyjnych i niepopularnych, bez grozby utraty
pracy czy przywilejow posiadanych w ramach instytucji. Autonomia, to prawo instytucji aka-
demickich do samodzielnego decydowania o wyborze $rodkéw realizacji zadan przed nimi
postawionych badZ przez nie same przyjetych.

2. Uczelnia ma stanowi¢ odpowiedzialng i sp6jng wspélnote, nie za$ anarchistyczne czy
nieodpowiedzialne stowarzyszenie. Na uczelniach cigzy obowigzek takiego zorganizowania sie,
aby ich decyzje byly podejmowane po wszechstronnej konsultacji, lecz bez zbytniej zwioki,
a uzgodnione dziatania wprowadzane w czyn w petni i sumiennie, przy minimum kosztow.
Jako wspolnota uczonych i studentéw uczelnia ponosi zespotowa odpowiedzialnos¢ za dziata-
nia podjete przez swe wiadze.

|

3. Panstwo musizezwoli¢ uczelniom na ustanowienie wlasnych wzorcow dziatania i mier-
nikow ich jakosci. Przez ,jako$¢” rozumiemy tu zbiér zasad, ktrymi uczelnia si¢ kieruje przy
urzeczywistnianiu postawionych przez siebie celéw, przy zachowaniu standardéw akademic-
kich, tj. wyraZznie okreslonych warunkoéw niezbednych do uzyskania poszczegolnych stopni,
tytutdéw i innych osiggnie¢ poddawanych ocenie akademickiej.

4. Uczelnie muszg zapewni¢ przejrzysto$¢ i publiczny charakter temu procesowi samore-
gulacji. Wszelkie procedury stosowane przez uczelnie w celu nadzorowania standardéw i za-
pewnienia jakosci musza by¢ otwarte na publiczng dociekliwo$¢ i krytyke, a uczelnie muszg
sie zgodzi¢, ze za sposob urzeczywistniania tych zadar ponoszg publiczng odpowiedzialno$c.

Il

5. Panstwo musi dostarczac¢ uczelniom stabilnych funduszy. Wylaczng prerogatywa pan-
stwa jest decydowanie o wielko$ci i przeznaczeniu tego finansowania, zgodnym z ustaleniami
niniejszej Deklaracji. Niemniej, finansowanie to powinno by¢ dokonywane w sposéb minima-
lizujacy znaczace rokroczne fluktuacje, pozwalajgc tym samym uczelniom na rozsadne, wy-
przedzajace planowanie.

6. Uczelnie musza dotozy¢ wszelkich staran, aby zrdznicowac zrédta swego finansowania.
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Zaréwno w ich wiasnym interesie, jak i w interesie panstwa jest, aby uczelnie poszukiwaty jak
najwiekszej liczby Zrodet swego finansowania, zapobiegajac tym samym nadmiernemu uzalez-
nieniu od jednego Zrédta.

v

7. Panstwo musipozwoli¢ uczelniom na spetnianie ich funkcji historycznych, badawczych
i kulturotworczych. Spotecznosci akademickie sg jednym z najwazniejszych organéw utrwa-
lajacych i przekazujacych wartosci intelektualne oraz kulturowe. Dlatego tez uczelnie musza mie¢
zagwarantowang swobode wykonywania tych zadan, bez wzgledu na zapatrywania wtadz paristwa.

8. Uczelnie muszg odpowiada¢ na potrzeby spoteczeristwa, réwniez te zwigzane ze wzro-
stem jego zamoznosci. Na uczelniach cigza obowigzki wzgledem ich wiasnych spoteczenstw,
ktérych nieodtaczng czesé stanowig, oraz od ktdrych uzyskujg korzy$ci zaréwno biezace, jak
i diugofalowe. Stosownie do tego uczelnie muszg odgrywac przodujaca role w rozpoznawaniu
potrzeb spotecznych i ekonomicznych oraz by¢ pomocne w mozliwie szybkim ich zaspokaja-
niu.

\Y

9. Panstwo musi tak zliberalizowa¢ nadzor nad strukturg i funkcjonowaniem uczelni, aby
pozwoli¢ im wypetniac ich uniwersalne, ponadpanstwowe funkcje. Uczelnie majg zobowigzania
i funkcje zarbwno panstwowe, jak i ponadpanstwowe. Dlatego tez panstwo musi tak ustali¢
swe relacje z uczelniami, aby umozliwi¢ im spetnianie tych ostatnich funkcji.

10. Ala uczelniach cigzy tez zobowigzanie do pracy na rzecz pomysinosci catej ludzkosci.
Muszg one uznaé, ze wptyw i skutki ich dziatalno$ci wykraczajg poza granice ich panstwa.
Dlatego tez muszg zaangazowa¢ sie w rozpoznawanie i urzeczywistnianie zobowigzan ponad-
panstwowych.

Powotano Instytut Spraw Publicznych

W czerwcu 1995 r. zostat powotany w Warszawie Instytut Spraw Publicznych. Jest on
pozarzadowa, ponadpartyjna, niedochodowg instytucjg dazaca do integracji Srodowisk inte-
lektualnych w celu wspierania reform dla zapewnienia ciggtosci i spojnosci procesu moderni-
zacji panstwa polskiego. Instytut stawia sobie za cel stworzenie warunkéw do pogtebionej,
systematycznej, nie uwiktanej w biezace spory polityczne refleksji nad modelem i kierunkami
reform poszczegdlnych sektoréw zycia publicznego. Do maja 1996 r. dyrektorem Instytutu
byt prof. dr hab. Edmund Wnuk-Lipirski, instytut miesci sie przy ul. Mikotaja Reja 7.

Podstawowe zadania Instytutu to:

- prowadzenie badan nad projektami reform rdznych sektoréw;

-opiniowanie projektéw przygotowanych przez instytucje pafstwowe;

- inicjowanie dyskusji nad pojawiajacymi sie w Polsce projektami nowych rozwigzan ustro-
jowych;

- prowadzenie analiz diagnozujgcych aktualng sytuacje miedzynarodowg Polski;

- uczestniczenie w procesie przeksztatcania polskiego systemu prawnego w zakresie nale-
zacym do kompetencii Instytutu.
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Dziatalno$¢ Instytutu jest prowadzona w ramach pieciu programow:

Program Reformy Polityki Spotecznej

dyrektor: dr Michat Boni

Program ma celu monitorowanie zmian zachodzacych w sferze oddziatywania polityki spo-
lecznej, czyli obserwacje wptywu transformaciji gospodarczej na tworzenie sie nowego tadu
spotecznego. Prace prowadzone sgw nastepujacych obszarach badawczych: badanie sytuacii
zyciowej rodzin, mechanizméw rzadzacych przemianami rynku pracy, procesow decentraliza-
cji polityki spotecznej wraz z rozwojem znaczenia samorzadéw, zasad redystrybucji dochoddw,
konfliktow wywotanych przez zmiane funkcjonowania rynku mieszkaniowego. Analiza proble-
mow zwigzanych z systemem edukacji i ochrong zdrowia pozwala na lepsze zrozumienie prze-
biegu procesu transformacji, a takze formutowanie rekomendacji politycznych przekazywa-
nych osrodkom decyzyjnym. Praca przy realizacji projektéw oraz udziatw spotkaniach semi-
naryjnych i dyskusjach stwarza zintegrowane Srodowisko ludzi wspétpracujacych w celu wspie-
rania procesu reform.

Program Reformy Administracji Publicznej

dyrektor; Jan Maria Rokita

Celem programu jest wspieranie reform i modernizacji struktur panstwowych oraz podej-
mowanie dziatai na rzecz wypracowania catosciowej wizji reformy administracji publicznej,
zwlaszcza decentralizacji panstwa i rozwoju samorzadu lokalnego. Program prowadzi projek-
ty i seminaria dotyczace trzech $ciezek decentralizacji panstwa: gminno-powiatowej, miejsko-
metropolitalnej i wojewddzko-regionalnej. Projekty kazdorazowo koriczg si¢ propozycjami
nowych unormowan, przekazywanymi Sejmowi RP. Problematyka projektéw badawczych
obejmuje m.in.: miejsce samorzadu terytorialnego w konstytucji, dokumentacje reformy sa-
morzadowej, kompetencje i zadania powiatdw, ustroj najwiekszych miast polskich, dziatal-
nos¢ gospodarczg gmin, ustréj metropolitalny.

Program Reformy Szkolnictwa Wyzszego i Badan Naukowych

dyrektor: prof. Stefan Amsterdamski

W ramach programu prowadzi sie badania i prace przygotowawcze stuzgce stworzeniu
spdjnej legislacji dotyczacej szkolnictwa wyzszego i badan naukowych. Pracownicy programu
monitorujg przemiany zachodzace w uczelniach i placéwkach badawczych. Najwazniejsze za-
gadnienia podejmowane w toku badan: to relacje miedzy szkotami wyzszymi i administracjg
panstwowg, zasady formutowania polityki naukowej panstwa i jej priorytetow, ocena jakosci
badan i ksztalcenia, kategoryzacja placowek szkolnictwa wyzszego, systemy odptatnosci za
studia, zarzadzanie szkotami wyzszymi i ich finansowanie.

Centrum Stosunkéw Miedzynarodowych

dyrektor: Janusz Reiter

Wspotpracujgc z instytucjami krajowymi i partnerami zagranicznymi, Centrum koncentru-
je sie na badaniu aktualnych i strategicznych problemoéw polityki miedzynarodowej, w tym
polityki zagranicznej Polski. Zamierzenie to realizuje przez krétko- i diugoterminowe progra-
my badawcze, seminaria, konferencje, panele, konwersatoria, ekspertyzy i publikacje. Gtéwne
projekty Centrum poSwiecone sa: ksztaftowaniu wspotpracy europejskiej i transatlantyckiej
w kwestiach politycznych, militarnych i gospodarczych, rozwojowi europejskich organizacji
intergracyjnych, stosunkom Polski z krajami sgsiadujacymi, w tym przede wszystkim z Niem-
cami, Rosjg i Ukraing.
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Centrum Konstytucjonalizmu i Kultury Prawnej

dyrektor: prof. Mirostaw Wyrzykowski

Cele i zadania Centrum stanowig pochodng konstytucji i sg realizowane przez projekty
badawcze, dziatalno$¢ edukacyjna, opiniodawczg oraz gromadzenie dokumentacji. Centrum
opracowuje ekspertyzy dotyczace przygotowywanej w Polsce nowej konstytucji, a takze inspi-
ruje publiczng debate na temat roli konstytucji. Centrum prowadzi tez doradztwo w takich
dziedzinach jak: prawa cztowieka, wolno$é stowa i prasy, srodki dochodzenia praw i roszczeh
przez obywateli, konstytucyjne aspekty gospodarki, demokratyczne panstwo prawa, a takze
przygotowuje ekspertyzy na potrzeby organéw panstwa i innych zainteresowanych podmio-
tow. W celu promowania spotecznej Swiadomosci konstytucyjnej i prawnej Centrum organi-
zuje programy edukacyjne skierowane gtownie do urzednikdéw panstwowych, pracownikéw
wymiaru sprawiedliwosci, parlamentarzystéw, dziennikarzy i studentow.

We wrze$niu 1995 r. Instytut rozpoczat cykl comiesiecznych konwersatoriéw, zatytutowa-
ny ,Dylematy demokratyczne] rekonstrukcji”. Konwersatoria prowadzone sa przez dyrektora
Instytutu, a biorg w nich udziat wybitni przedstawiciele zycia publicznego oraz mediéw. Swo-
bodng dyskusje inicjujg referaty wygtaszane przez zaproszonych do panelu gosci - aktywnych
uczestnikdw zycia politycznego, spotecznego i gospodarczego kraju.

Dotychczas odbyly sie nastepujace konwersatoria: ,Polska racja stanu”, ,Perspektywy in-
tegracji europejskiej - z Polskg czy bez Polski?”, ,Patologie transformacji”, ,Lekcja wyborow
prezydenckich-odpowiedzialno$¢, zagrozenia, szanse”, ,Stosunki Pafnstwo-Kosciot", ,Czy
MSW odegrato w latach 1990-1995 powazna role w odbudowywaniu niepodlegtego paristwa
I ksztattowaniu jego polityki?”

W sklad Rady Programowej Instytutu Spraw Publicznych wchodza: przewodniczaca -
prof. Anna Fornalczyk, wiceprzewodniczacy - dr Lech Kaczynski i prof. Leon Kieres oraz
cztonkowie: Zbigniew Bujak, Franciszka Cegielska, Wiestaw Chrzanowski, Bronistaw Geremek,
Stanistaw Gomutka, Witold Karczewski, Leszek Kotakowski, Michat Kulesza, Andrzej Olechowski,
Mirostawa Marody, Jan Nowak-Jezioranski, Janusz Onyszkiewicz, Aleksander Paszyriski, Anna
Radziwilt, Andrzej Rapaczynski, Joanna Regulska, Janusz Reykowski, Andrzej Rychard, Krzy-
sztof Skubiszewski, Tadeusz Syryjczyk, Jan Szomburg.

W skiad Rady Nadzorczej Instytutu wchodzg: prof. Krzysztof Michalski (przewodniczacy),
prof. Jerzy Regulski, dr Aleksander Smolar, ks. prof. Jozef Tischner.

Instytut jest wspierany finansowo przez: Fundacje im. Stefana Batorego, Instytut Nauk o
Czlowieku w Wiedniu, Fundacje Forda w Nowym Jorku, Fundacje Kérbera w Hamburgu oraz
Fundacje Konrada Adenauera

Ewa Jakubowska
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Biuro Zawodowej Promocji Studentéw i Absolwentéw Uniwersytetu
Mikotaja Kopernika w Toruniu

Co dalej, absolwencie?

To pytanie, zawierajgce czesto duza doze niepokoju, stawiajg sobie studenci V roku, ktorzy
zastanawiajg sie, co beda robi¢ po opuszczeniu muréw uczelni. Czy uzyskany dyplom magi-
sterski zapewni im zyciowy start, czy tez zasilg szeregi bezrobotnych? Czesto, niestety, okazu-
je sie, ze wiedza zdobyta na studiach jest niewystarczajaca, by uzyskac ciekawa, dobrze ptatna
prace; bywa tez, ze na specjalistdw z danej dziedziny zadne przedsigbiorstwa ani instytucje nie
oczekuja. Satacy, ktorzy studiujg dla samej przyjemnosci studiowania, jednak wiekszos¢ osob
czuje sie sfrustrowana, gdy nie moze wykorzysta¢ zdobytych umiejetnoSci w praktyce.
W Europie Zachodniej istniejg wyprébowane sposoby pomocy studentom i absolwentom
w poszukiwaniu pracy.

Jak to sie robi w Wielkiej Brytanii?

Na Wyspach Brytyjskich na wigkszo$ci uniwersytetow dziatajg Careers Services, czyli Biura
Karier. Zajmujg sie one m. in. doradztwem zawodowym, kojarzeniem absolwentow i praco-
dawcow poszukujgcych nowych pracownikdw, organizujg na uczelniach prezentacje firm,
w czasie ktérych omawia sie charakter dziatalnosci przedsiebiorstw i plany zatrudnienia na
najblizszy czas.

Student brytyjskiej uczelni wie, ze zblizajac sie ku koncowi studidw moze liczy¢ na fachowg
pomoc Career Senlice, ktdre nie tylko wyszuka najodpowiedniejsze dla niego miejsce pracy,
ale takze - dzieki kontaktom z innymi biurami w kraju - stworzy mu mozliwo$¢ zatrudnienia
w dowolnym regionie kraju. Szkoty wyzsze, korzystajgc z informacji dostarczanych przez te
biura, starajg sie dostosowaé programy ksztatcenia na poszczegolnych wydziatach do bieza-
cych potrzeb rynku pracy, co minimalizuje liczbe osdb, ktdre, uzyskawszy wyzsze wyksztatce-
nie, diugo poszukujg pracy. Doradcy stuzg pomocg studentom od poczatku ich wstgpienia na
uniwersytet, sugerujac, jakie kwalifikacje powinni podnies¢, by ich oferta byta atrakcyjniejsza
dla pracodawcy, a studenci chetnie wybierajg dodatkowe przedmioty, zgtaszajg sie na praktyki
do przedsiehiorstw badz zaczynajg pracowac juz w czasie studiéw, by dobrze przygotowaé sie
do przysziego zawodu i znalez¢ dla siebie jak najlepsze stanowisko po uzyskaniu dyplomu.
Wspotpraca miedzy brytyjskimi przedsiebiorstwami a szkotami wyzszymi, odbywajgca sie za
posrednictwem Careers Senl/ices, jest bardzo Scista i przynosi dobre rezultaty.

Torunski eksperyment

Odkad polski rynek pracy zaczat ulaga¢ przemianom, coraz wyrazniej zaznaczyta sie potrze-
ba usprawnienia komunikacji miedzy pracodawcami a pracobiorcami. Przewidujac to, dyrek-
tor Careers and Appointments Sen/ices w Hull (Wielka Brytania), John C. Franks, przyjechat
do Polski i w 1992 r. rozpoczat starania o utworzenie biura karier na ktéryms$ z naszych
uniwersytetow. Ostatecznego wyboru dokonywat miedzy todzig a Toruniem. W wyniku roz-
moéw z wladzami uczelni oraz Wojewddzkim Urzedem Pracy, w 1993 r. uroczy$cie otwarto
pierwsze w Polsce Biuro Zawodowej Promocji Studentéw i Absolwentow Uniwersytetu Miko-
laja Kopernika w Toruniu, zwane potocznie Biurem Karier.
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Metody dziatania oraz struktura organizacyjna biura powstaty na podstawie wzoréw angiel-
skich, dzieki czemu udato sie unikna¢ wielu btedow, tak czestych prar rozpoczynaniu zupetnie
nowej dziatalnosci.

Wszystko zaczeto sie od szkolen przysztych pracownikéw biura w Wielkiej Brytanii, gdzie
poznali oni sposoby dziatania tej instytucji na rynku pracy oraz metody nawigzywania kontak-
tdw z pracodawcami, atakze obserwowali mechanizmy organizacji pracy i przystuchiwali sie
rozmowom ze studentami. Potem trzeba byto przystapi¢ do organizowania biura w Toruniu,
ktdre zgodzity sie finansowaé po potowie Wojewddzki Urzad Pracy i Uniwersytet. Biuro miesci
sie w budynku Wydzialu Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania UMK, dzieki czemu stanowi
w Swiadomosci studentéw integralng czes¢ uniwersytetu. Mato wptyw na jako$¢ i sprawnosé
kontaktow ze Srodowiskiem uniwersyteckim.

Kompetencje, zakres czynnosSci, miejsce w strukturze uniwersytetu - wszystko to wynikato
niejako z samej definicji biura karier, ktdre, troszczac sie o los studentoéw i absolwentow kon-
kretnej Alma Mater, stanowi jednoczesnie doskonatg jej reklame zaréwno wsréd przysziych
kandydatow na studia, jak i w Srodowisku pracodawcow.

Metody pracy

Najwazniejszym celem dziatania Biura jest w miare trwate skojarzenie pracodawcy z przy-
sztym pracownikiem, tak aby stworzony uktad zadowolit obie strony, pozwalajac na rozwoj
pracownika oraz na dobre wykorzystywanie jego umiejetnosci przez pracodawce. Dlatego Biu-
ro Karier stara sie uzyskac jak najwiecej informacji zardwno o pracodawcy, jak i o studentach
koriczgcych studia. Ci ostatni otrzymujg do wypetnienia ankiete zawierajaca pytania o wyksztat-
cenie, zainteresowania, umiejetno$ci, zdolnoSci oraz oczekiwania zwigzane z przyszta praca.
W celu uzupetnienia i poszerzenia informacji zawartych w ankiecie doradcy umawiajg sie na
rozmowy ze wszystkimi, ktérzy pragng skorzysta¢ z pomocy Biura. Z kolei oferty pracy przyjmo-
wane od pracodawcow sg o wiele obszernigjsze od ogloszer zamieszczanych w gazetach.
Zawierajg opis stanowiska pracy i zwigzanych z nim obowiazkow, czasem informacje natemat
przewidywanego uposazenia, szczegotowe dane dotyczace wymagan stawianych kandydatom
oraz przewidywanych szkoler; stowem wszelkie mozliwe informacje mogace pomdc w doborze
pracownika.

Tak zebrane i usystematyzowane informacje pozwalajg pracownikom Biura Karier nawstepny
wybor wiasciwych kandydatow do pracy oraz uméwienie ich na rozmowy z interesujgcymi ich
pracodawcami. Zdarza sig, ze pracodawca zaleca pracownikom Biura przeprowadzenie wstep-
nych rozméw kwalifikacyjnych, jest to jednak ostatni etap pracy, poprzedzony wieloma rézno-
rodnymi dziataniami majacymi na celu przyblizenie pracodawcy i studentéw. Jednym z wstep-
nych etapow jest zaproszenie na uniwersytet firm, ktére przeprowadzajg tu swoje prezentacje,
W pierwszym poétroczu sg to przewaznie spotkania ze studentami, majace stworzyé w Swiado-
mosci stuchaczy pozytywny obraz firmy jako miejsca, w ktérym dobrze sie pracuje, gdzie
mozna zrealizowaé swoje zyciowe inspiracje. Drugie potrocze, to okres najdogodniejszy do
organizowania prezentacji rekrutacyjnych, majacych na celu pozyskanie dla zaktadu konkret-
nych pracownikow. Przedstawiciele firm informuja o planach zatrudnienia na najblizszy czas,
miodzi pracownicy opowiadajg o tym, czym sie zajmuja, jakie sg drogi awansu i perspektywy
rozwoju w przedsiebiorstwie. W Biurze sg dostepne formularze dla kandydatéw do pracy oraz
inne dokumenty, jego pracownicy aranzuja (jesli pracodawca sobie zazyczy) mniej formalne
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spotkania po prezentaciji, podczas ktorych mozna swobodnie porozmawiac i wyjasni¢ watpli-
wosci. Sg tez udostepniane pomieszczenia do rozmoéw kwalifikacyjnych z kandydatami do
pracy, co ma szczegolne znaczenie zwtaszcza dla pracodawcéw spoza Torunia.

Biuro gromadzi tez informacje o studiach podyplomowych w kraju i za granicg, a takze o
kursach jezykowych i komputerowych dla tych, ktérzy chca podnosi¢ swoje kwalifikacje. Pra-
gnie réwniez stuzy¢ studentom poszukujacym pracy dorywczej. Tak si¢ bowiem zlozylo, ze w
ostatnim czasie przestata dziata¢ na Uniwersytecie Torunskim studencka spétdzielnia pracy i
coraz czesciej zdarza sie, ze do Biura przychodzg mtodzi ludzie chcacy uzupetnié swoj stu-
dencki budzet o dodatkowe zarobki. Biuro stara sie przedstawic im oferte prac okresowych na
stanowiskach nie wymagajgcych dyplomu uniwersyteckiego.

Coraz popularniejsze stajg sie rowniez wyjazdy studentéw UMK na wakacje za granice,
polgczone z pracg zarobkowa lub wolontariatem. Dzieki kontaktom z ambasadami wielu kra-
jow europejskich, atakze zambasadg Stanéw Zjednoczonych, udato sie zorganizowaé najroz-
maitsze wyjazdy dlawielu studentéw w okresie wakacji. Najscislejsze kontakty nawigzato Biuro
zamerykanska YMCA. Jest jednym zjej dwoch oficjalnych rekruterow” w Polsce, czyli insty-
tucjg upowazniong do wysytania do USA uczestnikéw programéw wymiany, organizowanych
przez te instytucje.

Klienci Biura Karier Uniwersytetu Mikotaja Kopernika

Torunskie Biuro Karier utrzymuje kontakty z wieloma pracodawcami, zaréwno torunskimi
jak i regionalnymi (m.in. Vinpoi, Elektrim Food, Polmozbyt, AT & T, Telfa, Lever Polska), jak
i z calej Polski (np. Price Waterhouse, Unilever, Procter & Gamble, Coca-Cola, ICL, Telewizja
Polska SA, Ernst & Young, Hotel Bristol, Coopers & Lybrand, Reynolds Tobacco). Wiele
ofert pracy naptywa takze ze szkdt. Biuro pomaga réwniez w znalezieniu pracownikéw zatru-
dnianych na caly etat lub w niepetnym wymiarze godzin, atakze stara sie o to, by przedsiebior-
stwa przyjmowaly u siebie studentéw na praktyki. Do tej pory chetniej organizujg praktyki
studenckie duze firmy zagraniczne, ktdre chcg w ten sposob ,wychowac” sobie przyszlych
pracownikow, przyjrze¢ sie im uwaznie, zanim podejma decyzje o podpisaniu z nimi umowy o
prace. By¢ moze te korzysSci plynace z praktyk studenckich dostrzega tez w wiekszym stopniu
polscy pracodawcy.

Anna Wolicka, Ewa Banaszak

Programy realizowane przez Fundacje Rozwoju Systemu Edukacji

Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji zostata ustanowiona w 1992 r. przez ministra eduka-
cji narodowej w celu wspierania konstytucyjnych organéw panstwa w ich pracach nad refor-
ma i rozwojem systemu edukacji. Jednym z zadan Fundacji jest obstuga programéw pomocy
zagranicznej dla edukacji, zwtaszcza finansowanych z funduszy PHARE-bezzwrotnej pomocy
Komisji WspoInot Europejskich na rzecz wspierania reform spoteczno-gospodarczych w kra-
jach Europy Srodkowo-Wschodniej. W 1996 r. Fundacja realizuje 6 programéw: cztery sg
czescig PHARE (TEMPUS, TESSA, TERM i SMART), dwa (SOCRATES i ,Mtodziez dla Euro-
py”), to programy Unii Europejskiej.
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1. Program TEMPUS zostat uruchomiony na podstawie decyzji Rady Ministréw Wspéino-
ty Europejskiej z 7 maja 1990 r. na okres pilotazowy obejmujacy iata akademickie 1990/91 -
1993/94, a nastepnie przedtuzony na lata 1994/95 -1997/98. Giéwnym celem tego progra-
mu jest wsparcie reformy systeméw szkolnictwa wyzszegow krajach Europy Srodkowo-Wscho-
dniej (TEMPUS/PHARE) oraz republikach bytego Zwiazku Radzieckiego (TEMPUS/TACIT)
poprzez wymiane nauczycieli akademickich, pracownikdw administracyjnych uczelni i studen-
tow oraz szerokg wspotprace osrodkdw akademickich naszego regionu z partnerami w krajach
WspaInoty Europejskiej.

W programie wydzielono trzy rodzaje grantéw wspierajgcych dziatalno$¢ szkolnictwa wy-
7SZeqo:

- projekty wspotpracy miedzyuczelnianej;

- stypendia indywidualne;

- dziatania uzupetniajgce.

* Gtéwng czes¢ programu TEMPUS stanowig ,Projekty Wspotpracy Miedzyuczelnianej”
(Joint European Projects - JEPS). W projektach musi bra¢ udziat co najmniej jedna polska
uczelnia (tj. wydziat lub instytut uczelni) oraz dwie instytucje z dwdch réznych krajow Wspél-
noty Europejskiej (w tym jedna uczelnia). Realizowane sg dwa rodzaje projektow:

- projekty strukturalne, wspierajgce zmiany strukturalne w polskich uczelniach w zakresie:
restrukturyzacii istniejgcych lub tworzenia nowych jednostek w obrebie uczelni, modernizacji
programoOw nauczania, podnoszenia kwalifikacji nauczycieli, rozwoju wspotpracy uczelni i przed-
siebiorstw przemystowych, wprowadzania programéw ksztatcenia ustawicznego i doksztatca-
nia nauczycieli szkot wyzszych i Srednich, atakze modernizacji bazy dydaktycznej;

- projekty grupowej wymiany studentéw, umozliwiajgce studentom ksztatcenie sie w uczel-
niach zagranicznych lub odbycie stazy' w przedsiebiorstwach, ostatnie projekty tej kategorii
zostang zrealizowane w roku akademickim 1996/97.

Nauczyciele mogg uczestniczy¢ w tych projektach m.in. w celu poznania metod i progra-
mow nauczania realizowanych na danym kierunku uczelni zagraniczne;.

« Stypendia indywidualne. Od roku akademickiego 1992/93 moga sie 0 nie ubiega¢ wy-
lacznie pracownicy uczelni oraz doktoranci. Stypendia sg przyznawane na wyjazdy trwajace od
tygodnia do roku. Wyjazdy moga by¢ wykorzystane do prowadzenia zaje¢ w uczelni zagranicz-
nej, udziatu w kursach szkoleniowych podwyzszajgcych kwalifikacje, odbycia stazu w placow-
kach edukacyjnych i przedsiebiorstwach, przygotowania materiatéw dydaktycznych do zaje¢ w
macierzystej uczelni, zebrania informaciji o systemie szkolnictwa wyzszego, udziatu w konfe-
rencjach, kongresach i sympozjach.

« W ramach ,dziatan uzupetniajgcych” finansowane sg projekty wspierajgce rozwdj insty-
tucjonalny uczelni (zwtaszcza doskonalenie struktur administracyjnych), upowszechnianie efek-
tow programu TEMPUS oraz dziatania zwigzane z opracowywaniem polityki szkolnictwa wy-
Z57eqo.

Do konca 1995 r. na realizacje programu wydano 162,5 min ECU, z czego 89% przezna-
czono na sfinansowanie 413 projektéw wspdtpracy miedzyuczelnianej. Co roku Ministerstwo
Edukacji Narodowej przeznacza pewne $rodki na dofinansowanie projektow.

Projekty: wspotpracy miedzyuczelnianej i dziata uzupetniajgcych sg opiniowane réwnole-
gle w Turynie iw Polsce. Wnioski o stypendia indywidualne sktadane przez polskich nauczy-
cieli akademickich i doktorantow sg rozpatrywane tylko przez strone polska.
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2. Program TESSA (Training and Education in Strategically Significant Areas - Ksztalce-
nie i Szkolenie w Dziedzinach o Znaczeniu Strategicznym) zostanie zakonczony w 1996 r.
Celem programu jest wsparcie restrukturyzacji systemu szkolnictwa policealnego iwyzszego,
dostosowanie go do standardow europejskich i wymogow gospodarki rynkowej oraz posze-
rzenie oferty ksztalcenia. Podczas realizacji programu zorganizowano wiele krotkich kursow
na poziomach od licealnego do podyplomowego, wspomagajacych wdrozenie dtugofalowego
systemu ksztatcenia i szkolenia kadry dla priorytetowych dziedzin gospodarki.

3. Program TERM (Training for Education Reform Management - Doskonalenie Zarza-
dzania Reformg Edukacji) ma za zadanie promowanie nowych idei i sprawdzonych pozytyw-
nych doswiadczen z zakresu zarzadzania o$wiatg.

Program sktada sie z pieciu projektow :

- Polityka edukacyjna Ministerstwa Edukacji Narodowey;

- Instytucjonalne wsparcie dla MEN;

- Wspdtpraca partnerska;

- Sieci;

- Doskonalenie zarzadzania o$wiata,

+ Projekt ,Polityka edukacyjna MEN" zostanie zakoficzony w pierwszej potowie 1996 r.
Przedmiotem wykonanych prac byly: nowa natura, policealne szkoly techniczne, system akre-
dytacji kolegiéw nauczycielskich oraz algorytm finansowania szk6t podstawowych i $rednich
w sytuacji ograniczonych srodkéw budzetowych.

+ W ramach projektu ,Instytucjonalne wsparcie dla MEN" sg prowadzone szkolenia znacz-
nej liczby pracownikéw MEN, w tym kierowniczej kadry resortu.

+ Projekt ,Wspdipraca partnerska” odzwierciedla nowg tendencje w programach pomo-
cowych. Nastapito odejscie od praktyki organizowania jednostronnych wizyt studyjnych, ktére
zastgpiono wymiang wizyt roboczych, czyli wspdlng pracg partneréw polskich i zagranicznych
w instytucjach polskich i krajéw Unii Europejskiej. W projekcie uczestnicza pracownicy o$wia-
ty szczebla centralnego, kuratoryjnego i lokalnego.

W celu promocji doswiadczen zdobytych w trakcie realizacji programu TERM, tworzona
jest sie¢ zawodowych stowarzyszen dla wizytatoréw szkolnych, dyrektoréw i nauczycieli.

+ Najwiekszym i najbardziej ztozonym komponentem programu TERM jest ,Doskonalenie
zarzadzania oSwiatg”. Na jego realizacje merytoryczng przeznaczono 4 700 tys. ECU oraz 1700
tys. ECU na wyposazenie 16 wybranych o$rodkow specjalizujgcych sie w doskonaleniu kie-
rowniczej kadry o$wiatowej. Nadrzednym celem podejmowanych dziatan jest dostarczenie
polskiej kierowniczej kadrze oswiatowej nowoczesnej wiedzy z zakresu zarzadzania oraz wzho-
gacenie materialne o$rodkéw zajmujacych sie doskonaleniem tej kadry.

Podstawowe zadania projektu ,Doskonalenie zarzadzania o$wiatg” to:

- Opracowanie programéw oraz materiatow szkoleniowych przez polskich i zachodnich
ekspertow dla kadry zatrudnionej na rdznych szczeblach zarzadzania o$wiatg, tj. dyrektorow
szkot i pracownikdw kuratoriow tacznie z wizytatorami oraz wkadz samorzadowych odpowie-
dzialnych za o$wiate i system doskonalenia nauczycieli (cztery grupy docelowe), atakze pro-
fesjonalnych wyktadowcow (nazwanych edukatorami)..

- Przygotowanie kadry 160 edukatoréw do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych w zakresie
programéw i materiatow opracowanych przez zespoty polskich i zachodnich ekspertéw.

- Przeprowadzenie szkolen dla 1200 pracownikow o$wiaty (dyrektorow szkot i pracowni-
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kow kuratoriéw tacznie z wizytatorami oraz wtadz samorzadowych odpowiedzialnych za o$wia-
te i system doskonalenia nauczycieli).

-Wyposazenie 15 osrodkow szkoleniowych i Centralnego O$rodka Doskonalenia Nauczy-
cieli w sprzet dydaktyczny oraz zbiory krajowych i zagranicznych materiatow Zrodtowych doty-
czacych doskonalenia kierowniczej kadry oswiatowej.

- Dziatania na rzecz tworzenia komputerowego systemu wspomagajgcego zarzadzanie
w o$wiacie (ktdry bedzie stanowit cze$¢ opracowywanego ogéinopolskiego systemu informa-
cji oSwiatowej) oraz przeszkolenie 120 przysztych uzytkownikow tego systemu.

Prace szkoleniowe w tym projekcie zakoriczg sie w grudniu 1996 r.

4. Program SMART (Strategie Measures for Achieving Reform Target- Wsparcie Reali-
zacji Reformy Edukacii) jest w znacznej czesci kontynuacia projektu ,Polityka edukacyjna MEN”
programu TERM (nowa matura, akredytacja kolegidéw nauczycielskich, algorytm finansowania
szkat). Inne projekty tego programu to: badania nad strategig doskonalenia funkcjonowania
szkot, badania dotyczace utworzenia szkolnego systemu poradnictwa zawodowego dla mio-
dziezy w wieku 14 -18 lat, przeszkolenie 40 specjalistow w zakresie tworzenia programow
nauczania.

Program bedzie realizowany w okresie: pazdziernik 1996 r. - grudzien 1998 r.

5. Program SOCRATES jest nowym programem Komisji Wspdlnot Europejskich w dzie-
dzinie edukacji, przyjetym do realizacji na lata 1997-1999. Ogdlnym celem tego programu
jest pomoc w polepszeniu jakosci i adekwatnosci ksztatcenia dzieci, mtodziezy oraz dorostych
poprzez rozszerzenie zakresu europejskiej wspotpracy, atakze zwiekszony dostep do szerokie-
go spektrum mozliwosci ksztatcenia w ramach Unii Europejskiej. Program ma dostarczyé
osobom ksztatcacym sie, niezaleznie od wieku oraz pochodzenia spotecznego, dodatkowy eu-
ropejski wymiar studiowanych przez nich przedmiotéw, powiekszy¢ krag ich osobistych do-
$wiadczen zwigzanych z innymi krajami Europy, rozwina¢ poczucie jedno$ci z Europg oraz
wspomaoc umiejetnosé przystosowywania sie do nowych warunkéw spotecznych i ekonomicz-
nych.

Program SOCRATES obejmuje nastepujace projekty: ERASMUS, COMENIUS, LINGUA,
ODL, EURIDICE, ARION oraz NARIC.

 Projekt ERASMUS. Gtéwnym zadaniem tego projektu jest koordynacja wspotpracy
miedzy uczelniami krajow Unii Europejskiej. Promowanie europejskiego wymiaru na gruncie
szkolnictwa wyzszego w ramach projektu ERASMUS bedzie odbywac sie poprzez:

-wymiane nauczycieli akademickich;

-wymiane studentdw;

- stypendia dla studentéw (studia w innym kraju Unii trwajgce od 3 miesiecy do catego
roku akademickiego);

-wprowadzenie systemu zaliczania okresu studiéw odbytych w innym kraju;

-wspoélne opracowywanie programOw ksztatcenia oraz wprowadzanie do nich elementow/
kurséw dotyczacych zagadnienia integracji europejskiej;

-europejskie sieci wspétpracy miedzyuczelnianej, w ramach ktérych uczelnie bedgwspél-
nie prowadzi¢ ocene programow ksztatcenia, opracowywac programy ksztatcenia oraz prowa-
dzi¢ dziatalno$¢ informacyjng w obrebie sieci.

+ Projekt COMENIUS jest programem, ktorego innowacja polega nawspotpracy na rzecz
integracji europejskiej juz na poziomie przedszkolnym, szkot podstawowych oraz szkot Sre-
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dnich wszystkich typéw. Wyrastajac bezposrednio z Traktatu z Maastricht promuje hasto ,Eu-
ropa w szkole”. W ramach programu COMENIUS proponuje sie zawieranie partnerskich po-
rozumien przez przedszkola i szkoty z réznych krajéw w celu realizacji przedsiewzie¢ edukacyj-
nych z dziedziny nauki jezykdéw obcych, dziedzictwa kulturowego, zagadnier ochrony Srodowi-
ska itp.

Srodki przeznaczone na projekt COMENIUS bedg wspomagaly:

- wizyty przygotowawcze, ktorych zadaniem bedzie rozpoczecie projektow wspéinych dzia-
tan miedty placowkami;

- wspdlne opracowywanie materiatow dydaktycznych oraz innowacyjnych metod nauczania;

-wymiane nauczycieli w celu umozliwienia im podniesienia kwalifikacji oraz zapoznania si¢
z metodami ksztatcenia w szkotach partnerskich;

-wymiane uczniow.

Projekt COMENIUS zwraca ponadto szczegdlng uwage na dziatania promujace ksztatcenie
dzieci Roméw, migrantéw oraz innych 0s6b przemieszczajacych sie w ramach swobodnego
przeptywu sity roboczej w krajach Unii Europejskiej.

+ Projekt LINGUA. Zadaniem tego projektu jest promowanie nauczania jezykéw obcych.
Podnoszenie poziomu przekazywania wiedzy z zakresu jezykow obcych jest bowiem niewatpli-
wie jednym z podstawowych wyzwan w ramach integraciji europejskie;j.

Europejskie Programy Wspotpracy ECP (European Cooperation Programmes - ECP)
z dziedziny szkolenia nauczycieli jezykdw obcych przewidujg nastepujace dziatania:

- rozwoj wspbinych metod i zakresu nauczania jezykow;

-wykorzystanie pomocy dydaktycznych i materialéw pomocniczych;

- ksztatcenie nauczycieli jezykdw obcych poza krajem pochodzenia.

 Projekt DDL (Open and Distance Learning) jest poSwiecony zastosowaniu nowych
$rodkow (technicznych i/lub nietechnicznych) umozliwiajacych uelastycznienie procesu ksztat-
cenia pod katem miejsca nauczania, jego czasu oraz zakresu, wyboru oraz dostepu do réznych
kwalifikacji i technicznych $rodkéw nauczania, oraz/lub polepszenia dostepu do systemow
ksztafcenia na odlegtosc. Dzieki temu mozliwosci ksztatcenia stajg sie dostepne dla ludzi, ktorzy
z powodu sytuaciji spoteczno-zawodowej, ekonomicznej i geograficznej lub z racji innego upo-
$ledzenia nie mieli do tej pory dostepu do systemu edukacii.

Realizacja programu DDL ma na celu:

- wspomaganie wspotpracy miedzy organizacjami oraz instytucjami zajmujacymi sie ksztal-
ceniem na odlegto$¢, polegajacej na wymianie wiedzy i doSwiadczenia;

- pomoc w doskonaleniu umiejetnosci nauczycieli, wyktadowcow i menedzeréw w zakresie
techniki ksztatcenia, na odlegtosc;

- doskonalenie jakosci narzedzi ksztatcenia na odlegtost,

-zachecanie do uznawania stopni akademickich/kwalifikacji uzyskanych w ramach progra-
mow ksztatcenia na odlegtosé;

+ Projekt EURIDICE (European Information NetWork in the Field of Education) to sie¢
informacyjna, zatozona przez wiadze krajow w niej uczestniczacych i koordynowana przez Ko-
misje Europejska Programu w Brukseli, ktorej zadaniem jest przygotowywanie i udostepnianie
informacji na temat systemow edukacji, ich reform oraz nowych rozwigzan w tym zakresie.
Gtéwnym celem istnienia sieci jest zaspokajanie potrzeb organéw wiadzy zajmujgcych sie two-
rzeniem systemu edukacji w krajach uczestniczacych.
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+ Projekt ARION jest narzedziem pomocy finansowej w organizowaniu multilateralnych
wyjazdow osdb odpowiedzialnych za kierowanie, ocene oraz organizacje systeméw edukacii,
(m.in. przedstawicieli ministerstwa, kuratoriow oraz organdw nizszych szczebli). Z zasady
wyjazdy trwaja jeden tydzier i majg na celu umozliwienie ich uczestnikom wymiane do$wiad-
czen, wiedzy i informacji w dziedzinach wspdinego zainteresowania krajéw uczestniczacych.

Kazdego roku zakres tematyczny wyjazddw jest powigzany ze specyficznymi problemami
okre$lonymi przez ministerstwa edukacji krajow uczestniczacych oraz przez Komisje Europej-
ska. Zakres ten obejmuje pie¢ nastepujacych tematow:

- systemy i wartoSci ksztatcenia;

- uczestnicy procesu ksztalcenia: uczniowie, nauczyciele oraz rodzice;

- programy nauczania i narzedzia ksztalcenia;

- szkota i jej Srodowisko;

- inne aspekty.

W celu osiggniecia maksymalnych korzysci ptynacych zwizyt oraz nabytego doswiadczenia,
przewiduje sie organizowanie okresowych spotkan podsumowujgcych dla uczestnikow oraz
przedstawicieli organizacji zewnetrznych, ktére moga by¢ zainteresowane tematem spotkan.

+ Projekt NARIC (Network of National Academic Recognition Information Centres). Wy-
korzystanie petnych mozliwosci otwartego europejskiego obszaru edukacji wymaga utworze-
nia efektywnej, elastycznej oraz tatwo dostepnej sieci krajowych osrodkéw informacji. Temu
celowi ma wkasnie stuzy¢ NARIC. Unia bedzie w dalszym ciggu wspiera¢ rozwdj sieci krajo-
wych o$rodkéw informacji odpowiedzialnych za dostarczanie informacji dla instytucji oraz
obywateli. Informacje te dotycza systemdéw szkolnictwa wyzszego, stopni akademickich badz
kwalifikacji oraz sg gromadzone w celu umozliwienia ich identyfikacji w innych krajach uczest-
niczacych (dla celéw naukowych iw wielu przypadkach zawodowych).

6. Program ,Mtodziez dla Europy” jest programem Unii Europejskiej realizowanym przez
wszystkie kraje cztonkowskie oraz kraje Europy Srodkowo-Wschodniej. Program ten ma na
celu:

-zachecanie miodziezy do aktywnego udziatu w pracach instytucji demokratycznych;

- rozbudzanie u mtodych ludzi niezaleznosci, kreatywnosci i przedsigbiorczosci;

- uSwiadamianie mtodziezy, ze wazne jest zapewnienie kobietom i mezczyznom jednako-
wych mozliwo$ci oraz zachecanie kobiet do aktywnego udziatu we wszystkich dziedzinach zycia
spoteczneqo;

- zwiekszenie Swiadomos$ci zagrozen zwigzanych z objawami izolacji spotecznej, w tym
rasizmu i ksenofobi.

W listopadzie 1995 r. Ministerstwo Edukacji Narodowej wyrazito wole przystapienia do
tego programu. W Fundacji Rozwoju Systemu Edukaciji przystapiono do prac zwigzanych z
powotaniem Narodowej Agencji ,Mtodziez dla Europy”. Realizacja programu rozpocznie si¢ w
1997 r., a zakofczy w 1999 r.

Joanna Ko$mider
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Informacje o autorach publikacjl
zamieszczonych w numerze

Aldona Andrzejczak - ekonomista. Doktorat
na temat wykorzystania wskaznikow liczbo-
wych w zarzadzaniu szkotg wyzszg uzyskataw
Akademii Ekonomicznej w Poznaniu. Jako
kierownik Miedzywydziatowego Studium Pe-
dagogicznego AE zajmuje sie problematyka
ksztatlcenia ekonomistow i nauczycieli oraz
organizuje badania nad oceng procesu dydak-
tycznego. Ostatnio interesuje sie zwiaszcza
przemianami systemu ksztatcenia pod wpty-
wem potrzeb rynku pracy i gospodarki ryn-
koweyj.

Jarl Bengtsson -- ekonomista, zajmuje sie
problemami relacji miedzy edukacjg a rynka-
mi pracy. Jest doradcg organizacji miedzy-
narodowych w zakresie tej problematyki,
m.in. Centre for Educational Research and
Innovation (CERI) przy Organisation for Eco-
nomic Co-operation and Development
(OECD).

ftnns Buchner-Jeziorska - socjolog, dok-
tor hab., profesor nadzwyczajny Uniwersy-
tetu todzkiego. Od 1995 r. kierownik Zakta-
du Badan nad Szkolnictwem Wyzszym Insty-
tutu Socjologii, od 1992 r. cztonek Zarzgdu
Research Commitfee 30 ,Sociology of Work”
ISA, Autorka 50 artykutéw i 4 ksigzek z za-
kresu socjologii pracy i gospodarki. Ostatnio
zajmuje sie problemami funkcjonowania sy-
stemu edukacji w Polsce, ze szczegdlnym
uwzglednieniem szkolnictwa wyzszego.

Anna Darska - doktor ekonomii, od 1986 r.
jest profesorem na Universidad Autonoma
de Chiapas (Meksyk). Interesuje sie proble-
mami zarzadzania w szkolnictwie wyzszym
i rynkiem pracy. W latach 1975-1984 pro-

wadzita na Uniwersytecie Rene Descartesa
(Paryz) serie badan na temat wchodzenia na
rynek pracy.

Henryk Domanski - profesor dr hab. w
Instytucie Filozofii i Socjologii Polskiej Aka-
demii Nauk. Prowadzi badania nad stratyfi-
kacja, rozmaitymi aspektami struktury spo

lecznej w Polsce i innych krajach, atakze stu-
dia z zakresu metodologii badan socjologicz-
nych. Autor i wspotautor kilkunastu ksigzek,
m.in.: Rola klasyfikacji zawoddw w analizie
struktury spotecznej (1985), Segmentacja,
rynku pracy a struktura spoteczna (1987),
Dimensions of Social Stratification. A Com

parative Analysis (1989), Kiasy, grupy spo-
leczno-zawodowe i organizacje gospodarcze
(1991), Zadowolony niewolnik. Studium o
nieréwnosciach miedzy mezczyznamii kobie-
tami w Polsce (1992), Wzory prestizu a struk-
tura spoteczna (1991), Spoteczenstwa klasy
Sredniej (1994).

Hanna Gulczynska - doktorat z polityki
spotecznej uzyskata na Uniwersytecie War-
szawskim. Od 1993 r. pracuje w Centrum
Badar Polityki Naukowej i Szkolnictwa Wy-
zszego Uniwersytetu Warszawskiego. Zain-
teresowania badawcze: aspiracje edukacyjne
i ich realizacja a zapotrzebowanie rynku pra-
cy; mozliwosci i potrzeby dorostych w zakre -
sie ksztafcenia.

Barbara M. Kehsn - pracownik naukowy w
Centre for Research on Higher Education and
Work Uniwersytetu w Kassel (Niemcy). Zaj-
muje sie badaniem probleméw relacji mie-
dzy szkolnictwem wyzszym i rynkiem pracy.
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Jan Knyszewski - doktor hab., inzynier, ab-
solwent Wydziatu Budowy Okretow Politech-
niki Gdanskiej (1960 r.). Po studiach przez
15 lat pracowat w przemysle jako mechanik
okretowy, konstruktor i starszy projektant.
Od 1976 r. pracownik Wydziatu Budowy Ma-
szyn (obecnie Wydziatu Mechanicznego) Po-
litechniki Gdanskiej. W 1978 r. obronit prace
doktorskg w zakresie nauk technicznych. W
1993 r. uzyskat stopierr doktora habilitowa-
nego nauk technicznych w zakresie budowy i
eksploatacji maszyn - maszyn i urzadzen prze-
mystu spozywczego. Od 1993 r. jest prodzie-
kanem ds. ksztatlcenia na Wydziale Mecha-
nicznym. Od 1994 r. petni funkcje kierowni-
ka Zaktadu Maszyn Przemystu Spozywczego
na Wydziale Mechanicznym.

Tadeusz Kdzek - absolwent Wydziatu Fizy-
ki Technicznej i Matematyki Stosowanej Po-
litechniki Warszawskiej. Od 1978 r. adiunkt
w Instytucie Podstaw Elektroniki Politechniki
Warszawskiej. Specjalizacja naukowa: opto-
elektronika. Od stycznia do wrzesnia 1990 r.
doradca ministra w Ministerstwie Edukacji
Narodowej. Od pazdziernika 1990 r. kieruje
Biurem Koordynacji Ksztatcenia Kadr w Fun-
duszu Wspotpracy, fundaciji Skarbu Panstwa
podlegtej Petnomocnikowi Rzadu ds. Integra-
cji Europejskiej oraz Pomocy Zagranicznej.
Odpowiedzialny za realizacje programéw w
dziedzinie ksztafcenia i szkolenia, finansowa-
nych w ramach pomocy bilateralnej pafstw
zachodnich dla Polski oraz za programy w
dziedzinie ksztatcenia i szkolenia zawodowe-
go, finansowane w ramach programu PHA-
RE Unii Europejskiej. Autor kilkunastu arty-
kutow i opracowan dotyczacych efektywno-
§ci program6w pomocy zagranicznej oraz
zagadnien zwigzanych z przeobrazaniem sy-
stemow ksztalcenia i szkolenia w okresie
transformacji systemowe;.

Stanistaw Maciot - doktorat z nauk ekono-
micznych uzyskat na Wydziale Ekonomiczno-
Spotecznym SGPiS; od 1993 r. zastepca kie-
rownika Osrodka Rozwoju Studiow Ekono-
micznych SGH. Zainteresowania badawcze:
ksztatcenie i wykorzystanie kwalifikacji absol-
wentéw studidw ekonomicznych, zmiany w
systemie ksztatcenia ekonomistow, problema-
tyka oceny jakosci ksztatcenia.

Barbara Minkiewicz - absolwentka Wydzia-
tu Nauk Ekonomicznych Uniwersytetu War-
szawskiego. Doktorat z ekonomii (na temat
gospodarowania kadrami ekonomistow w la-
tach osiemdziesigtych w Polsce) uzyskata w
Szkole Gtéwnej Planowania i Statystyki. Pra-
cuje w OSrodku Rozwoju Studiéw Ekono-
micznych Szkoty Gtéwnej Handlowej. Zainte-
resowania badawcze: problemy rynku pracy
absolwentéw uczelni ekonomicznych, zmia-
ny w systemie ksztatcenia ekonomistow, po-
Srednictwo pracy.

Jan Rutkowski - doktor nauk ekonomicz-
nych, specjalista w zakresie ekonomiki pra-
cy. Pracownik Banku Swiatowego, koordy-
nator projektu ,Social Challenges of Transi-
tion” majgcego na celu analize zmian w sfe-
rze socjalnej wywotanych transformacjg go-
spodarczg w krajach Europy Centralnej
i Wschodniej. Zajmuje sie problematyka bez-
robocia, pfac, poziomu zycia oraz politykg
zatrudnienia. Szczegolnie interesujg go za-
gadnienia wptywu wyksztatcenia na perspek-
tywy na rynku pracy oraz nierdwnosci spo-
tecznych generowanych przez rynek pracy.
Autor wielu publikacji na wymienione tematy
w czasopismach polskich i zagranicznych.
Staze naukowe w London School of Econo-
mics i na Uniwersytecie w Princeton (jako
stypendysta Fulbrighta).
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Ewa Swierzbowska-Kowalik - absolwentka
Wydziatu Pedagogiki Uniwersytetu Warszaw-
skiego, doktorat na temat diagnozy i oceny
rowigzan modelowych studiéw przemiennych,
przygotowany pod kierunkiem prof. J. Ty-
mowskiego, obronita w Instytucie Polityki
Naukowej i Szkolnictwa Wyzszego. Zajmuje
sie problematyka ksztattowania sie aspiracji
edukacyjnych i dazen zawodowych miodziezy
w warunkach transformacji ustrojowej.

Ulrich Teichler - profesor Universitat Ge-
samthochschule w Kassel (Niemcy). Specja-
lista w dziedzinie organizaciji i zarzadzania.
W badaniach i publikacjach podejmuje pro-
blemy szkolnictwa wyzszego, zwlaszcza
w aspekcie strukturalnych przemian syste-
mow i relacji miedzy wyksztatceniem a zatru-
dnieniem. W ostatnich latach koncentruje sie
na strategiach rzadowych wobec szkolnictwa

wyzszego. Jako ekspert w tej dziedzinie, ucze-
stniczy w pracach wielu komisji miedzynaro-
dowych oraz ciat doradczych. Jest m.in. prze-
wodniczacym rady programowej kwartalnika
,European Journal of Education” i cztonkiem
rady programowej kwartalnika ,Higher Edu-
cation Policy”.

Maria Wojcicka - doktor hab. w zakresie
pedagogiki szkoty wyzszej. Pracuje w Cen-
trum Badan Polityki Naukowej i Szkolnictwa
Wyzszego Uniwersytetu Warszawskiego. Zaj-
muje sie problemami przemian strukturalnych
w systemach ksztatcenia ponadsredniego,
relacji miedzy studiami akademickimi i niea-
kademickimi, a ostatnio - analizg mechani-
zmoéw zapewnienia jakoSci ksztatcenia
w szkolnictwie wyzszym (poréwnania miedzy-
narodowe).
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