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Od Redakcji Problematyka wyzszego szkolnictwa zawodowego pojawia sie w na-
szym poétroczniku jako temat przewodni po raz pierwszy od czasu powotania wyzszych
szkdt zawodowych na podstawie ustawy z 1997 roku. Ten sektor szkolnictwa wyzszego,
w swoich zatozeniach, miat przygotowywaé miodziez do wejscia na rynek pracy, oferujgc
jej ksztalcenie zawodowe zgodne przede wszystkim z zapotrzebowaniem lokalnego rynku
pracy, oferowat ponadto pierwsze dyplomy szkét wyzszych juz po trzyletnim cyklu ksztat-
cenia. Panstwowe wyzsze szkoly zawodowe powstawaty poza duzymi osrodkami akade-
mickimi, co miato sie przyczyni¢ do ich wiekszej dostepnosci dla miodziezy pochodzace;
z malych miejscowos$ci. Na pytania, czy iw jakim zakresie szkoly te spetnily swoje zada-
nia oraz jakie sg perspektywy ich rozwoju odpowiadajg Autorzy pierwszych trzech artyku-
low. Maria Wéjcicka - odwotujac sie do doswiadczen krajow, w ktérych umasowienie stu-
diéw rozpoczeto sie w latach szes$¢dziesigtych oraz do wynikow badan ankietowych prze-
prowadzonych ostatnio wérdd polskich studentéw dziennych studidw licencjackich i inzy-
nierskich - potwierdza teze o koniecznos$ci okreslenia istoty studiow zawodowych oraz re-
lacji miedzy tymi studiami i studiami akademickimi. Marek Witkowski przedstawia proble-
my i perspektywy wyzszych szkot zawodowych na podstawie doSwiadczen plyngcych
z prac Komisji Akredytacyjnej Wyzszego Szkolnictwa Zawodowego (juz nie istniejgcej). Mi-
mo wielu trudnosci, z jakimi zmagajg sie uczelnie zawodowe, Autor apeluje o zachowanie
tego sektora szkolnictwa wyzszego. Doswiadczenia uczelni niepafnstwowych, oferujgcych
ekonomiczne kierunki studiow, przedstawia Jerzy Dietl. Autor jest zwolennikiem rozwoju
niepanstwowego szkolnictwa wyzszego, ale uznaje, iz warunkiem realizacji tego zadania
jest istotne podniesienie jakosSci ustug oferowanych przez te szkoly. Autorzy dwoch pierw-
szych artykutéw, chociaz wskazuja, ze znaczna czes¢ studentéw traktuje ten sektor szkol-
nictwa wyzszego jako droge do studidw magisterskich, wyrazajg opinie, ze w polskim sy-
stemie szkolnictwa wyzszego jest miejsce dla wyzszych szkdt zawodowych. Pogladow
tych nie podziela Jerzy Dietl. Do problematyki wyzszego szkolnictwa zawodowego nawig-
zuje artykut Dona F Westerheijdena poswiecony problemom akredytacji, w istocie jednak
dotykajacy kwestii zréznicowania systemu studiéw wyzszych. Nawigzujac do Deklaracji
Bolonskiej oraz do$wiadczer panstw Europy Srodkowej i Wschodniej zdobytych po 1990
roku, Autor wskazuje na potrzebe stworzenia otwartego i elastycznego systemu akredyta-
cji, uwzgledniajgcego zréznicowanie systemu szkolnictwa wyzszego, w tym takze podziat
na szkolnictwo akademickie i zawodowe.

Poza artykutami mieszczacymi sie w gtownej grupie tematycznej, znajdg Panstwo te-
ksty, ktdre mogg zacheci¢ do wymiany pogladéw na naszych tamach. Kazdy z nich, cho-
ciaz jest poswiecony odmiennym problemom zwigzanym z funkcjonowaniem nauki i szkol-
nictwa wyzszego, moze znalez¢ swoich czytelnikow.

W artykule Janusza Gockowskiego zawarte sg rozwazania na temat krytyki naukowej,
majacej zasadnicze znaczenie dla Swiata nauki. Autor, przedstawiajgc rodzaje krytyki nau-
kowej i stosowane przez autoréw style gry o prawde naukowa - gre ,ludzi systemu” i gre
Judzi problemu” - uznaje, iz krytyka jest substancjg wszelkich wypowiedzi w dyskursie
naukowym, rdzeniem gry o prawde naukowa.

Krzysztof Pawlowski nawigzuje do poruszanych w pierwszej czesci czasopisma kwe-
stii zwigzanych z przysztoScig szkolnictwa wyzszego w Polsce i przedstawia mozliwe sce-
nariusze jego rozwoju.



Zdaniem Piotra Dominiaka i Krzysztofa Leji przydatnym narzedziem w zarzadzaniu
uczelnig moze by¢ - dobrze znany w hiznesie - model jakoSci ustug Servqual. Autorzy
wskazujg zaréwno korzysci, jak i trudnosci wynikajgce ze stosowania tego modelu do oce-
ny szkoly wyzszej.

Interesujgcym problemem, ktérym zajmujg sie Barbara Minkiewicz i Tomasz Szapiro,
jest badanie sciezek zawodowych absolwentéw szkét wyzszych. Zdaniem Autoréw w ba-
daniach karier zawodowych absolwentéw powinno sie korzysta¢ z biograméw, bedacych
opisem proceséw wptywajgcych na wzrost lub degradacje tej czesci kapitatu ludzkiego,
ktora jest zwigzana z edukacja.

Jolanta Urbanikowa - nawigzujac do Europejskiego Roku Jezykéw, ogtoszonego
w 2001 roku przez Komitet Ministrow Rady Europy oraz Komisje Europejskg - przedsta-
wia doSwiadczenia Uniwersytetu Warszawskiego w zakresie polityki jezykowej. Autorka
zwraca uwage, ze nie stworzono dotychczas dokumentu, w ktérym zostalyby sformuto-
wane zatozenia polityki jezykowej tej uczelni.

Kontynuujgc rozpoczety w poprzednim numerze przeglad prasy zagranicznej, Julita Ja-
btecka omawia wybrane artykuty z ,Times Higher Education Supplement”, dotgczajac wia-
sny komentarz, bedacy nawigzaniem do probleméw polskiego szkolnictwa wyzszego.

Elzbieta Drogosz-Zabtocka
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Maria Wojcicka
Dywersyfikacja w szkolnictwie wyzszym

W artykule podjeto prébe zarysowania perspektyw binarnego systemu ksztalcenia
na poziomie wyzszym. Autorka proponuje, aby pojeciem studiow zawodowych okresla¢
krotkie (trzy-czteroletnie) programy ksztalcenia, realizowane w instytucjach szkolnictwa
wyzszego, o ukierunkowaniu branzowym, dla ktérych odniesienie
stanowig dzialy gospodarki. Ta ostatnia cecha wyrdznia je od programow akademickich,
ktére nawiazujg do dyscyplin wiedzy i sg zorientowane na ich rozwijanie
oraz od programoéw specjalistycznych (profesjonalnych), dajacych szczegélnie
wysokie kwalifikacje, ukierunkowane specjalistycznie, i ksztatcgcych ekspertow w swoich
dziedzinach.
Pytania, na ktére autorka poszukuje odpowiedzi, dotyczg jednego ze skutkow masowego
ksztatcenia na poziomie wyzszym - réznicowania oferty edukacyjnej
pod katem potrzeb adresata tej oferty. W tym kontekscie szczegolnie wazne wydaje sie
okre$lenie warunkow stabilizacji dywersyfikacji réznych aspektéw funkcjonowania instytucji
szkolnictwa wyzszego - dokonujgcej sie w ptaszczyznach systemowej, programowej
i strukturalnej - oraz perspektyw podobnego procesu roznicowania systemu ksztalcenia
na poziomie wyzszym, trwajgcego w Polsce od poczatku lat dziewieédziesiatych.
Autorka odwotuje sie do doswiadczen krajow, w ktorych przemiany wywotane
umasowieniem studiow rozpoczely sie w latach sze$édziesigtych. W czesci empiryczne;
przedstawione zostaly wyniki badan ankietowych, ktorymi w 2001 roku objeto
studentow Il roku dziennych studiéw licencjackich oraz inzynierskich
- w uczelniach panstwowych (akademickich i nieakademickich) i niepanstwowych
- na kierunkach biznesu i administracji, technicznym i pedagogicznym.
Whioski z badan postuzyty za podstawe do sformutowania kilku ogolniejszych
refleksji na temat studiéw zawodowych.
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Zgoda na dywersyfikacje, czyli na masowos$¢

Jedng z bezposrednich konsekwencji przechodzenia od elitarnego do masowego
ksztalcenia na poziomie wyzszym jest pojawienie sie binarnych systemdw szkolnictwa
wyzszego. Systemy binarne - to tym samym najczestszy kontekst dla okre$lenia ,.studia
zawodowe”. WyjSciowo proponuje bardzo ogdline, informujgce o przedmiocie rozwazan,
rozumienie pojecia studiow zawodowych, jako tych, ktére cechuje ,praktyczna orientacja”
na branze, wynikajgca ze znacznego udzialu w programach wiedzy kierunkowej oraz ele-
mentow praktyki. Studia zawodowe miaty w zalozeniu elastycznie reagowac¢ na potrzeby
rynku pracy. Tworzone pod hastem ,odmienne, ale rbwnorzedne”, mialy zapewni¢ absol-
wentom zdobycie pozycji spotecznej réwnej tej, jaka daje ukoiczenie uniwersytetu oraz
wyksztalcenia ukierunkowanego praktycznie.

Studia zawodowe sg réwnoczes$nie argumentem wysuwanym przeciw uniwersytetom
na dowdd ich niepodatno$ci na zmieniajace sie wymagania otoczenia i tradycyjnego trzy-
mania sie klasycznych (ogdinych) wzorcéw ksztalcenia. Od czasu pojawienia si¢ w Euro-
pie Zachodniej masowego zainteresowania studiami (lata szes¢dziesigte) préby rozszerze-
nia oferty edukacyjnej uniwersytetéw o programy uwzgledniajgce wymagania rynku pracy
sg stale obecne w polityce edukacyjnej rzgdow (por. Wéjcicka 1999).

Pytania powstajgce w tym kontek$cie dotyczag w mniejszym stopniu zasadnosci rozni-
cowania systemow ksztalcenia na poziomie wyzszym, gdyz w tej dziedzinie istnieje spora
zbieznos$¢ pogladéw, w szerszym zakresie natomiast rozwazane sg obszary, w jakich pro-
ces ten powinien sie konkretyzowa¢ oraz skutecznie zaistnie¢, a wtasciwie przetrwac.

Kwestie zasadnosci dywersyfikacji studiow nieco inaczej rozwazane sa w aspekcie po-
lityki edukacyjnej rzadow, inaczej za$ postrzegaja je instytucje szkolnictwa wyzszego.

Dokumenty rzgdowe poszczegolnych krajow oraz akcje podejmowane w ramach progra-
méw miedzynarodowych wskazuja, ze dziatania rzadowe sg ukierunkowane na zmniejszanie lu-
ki miedzy wyksztatceniem zdobywanym na studiach a potrzebami rynku pracy. Omawiany pro-
blem nabiera cyklicznie rangi priorytetu, a ma to zwigzek - jak zauwaza Elzbieta Drogosz-Za-
btocka (2001) - z sytuacjg na rynku pracy: jesli wzrasta podaz absolwentow z wyzszym wy-
ksztalceniem, uczelnie stajg przed wzmozonym naciskiem na ,upraktycznienie” programow;
i odwrotnie - przy niskich wskaznikach bezrobocia zainteresowanie rzadéw profilem wyksztat-
cenia stabnie. Zainteresowanie profilem wyksztatcenia oznacza w tym przypadku presje na do-
stosowywanie programow ksztatcenia do wymagan rynku pracy, ktorej zwykle towarzyszy zja-
wisko nasilania sie krytycznych uwag pod adresem uniwersytetéw za ,zaniedbania” w tym za-
kresie. Jak zauwazajg Ulrich Teichler i Barbara Kehm (1996, s. 66): ,[...] deklaracje polityczne
i znaczna wiekszo$¢ badan wcigz wskazujg na niewydolnos$¢ ksztatcenia, ale prawie nigdy na
«niewydolng» odpowiedz ze strony rynku pracy na kierunki rozwoju szkolnictwa wyzszego”.
Dla pracodawcow ciggle wazniejszy pozostaje bowiem status instytucji, z ktérej pochodzi dy-
plom absolwenta niz charakter kwalifikacji, jakich dyplom ten stanowi potwierdzenie.

Tak w skrocie mozna przedstawi¢ tto inspiracji rzgdowych dla tworzenia réwnolegtych
do uniwersyteckiego form ksztalcenia, czyli sektora wyzszych szkét zawodowych, badz
siegania do instrumentéw znanych jako $rodki celowe, na przyktad na rozw6j w ramach
instytucji akademickich programéw ukierunkowanych branzowo (por. van Vught 1989).

Patrzac na problem z pozycji uczelni, a zwlaszcza tradycyjnych uniwersytetéw, nietrud-
no zauwazyC, ze potrzebe szeroko rozumianej dywersyfikacji akceptujg badacze, dla
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ktorych masowos$¢ ksztatcenia jest z jednej strony faktem, z ktérym sie nie dyskutuje, z dru-
giej - wyzwaniem. Przy takim podejsciu dywersyfikacja jest - jak pisze Sir Graham Hills
(1994) - sitg napedowg zmiany. Rdéznicowanie dyplomdw, odzwierciedlajgce rozny poziom
wyksztalcenia, réznicowanie programéw wiodacych do zdobycia tych dyploméw, a takze
trybu ksztalcenia, sprzyjajgcego podejmowaniu studiéw przez rdzne kategorie studentéw
(stacjonarnych, pracujacych), jest koniecznoscig w sytuacji odchodzenia od edukacji elitar-
nej. Uczelnie sg otwarte dla miodziezy o réznym poziomie przygotowania do studiéw, a dy-
wersyfikacja oferty oraz warunkéw ksztatcenia - to nic innego jak dowdd elastycznego re-
agowania na zmieniajgce sie oczekiwania, aspiracje i dazenia miodziezy. Inaczej méwigc:
dywersyfikacja jest zgodg na dostosowanie wymagan wobec kandydatéw na studia oraz
programow ksztatcenia do ich mozliwos$ci intelektualnych i potrzeb edukacyjnych.

Roéznicowanie w dziedzinie ksztalcenia na poziomie wyzszym dokonuje sie w kilku obsza-
rach: systemowym, programowym oraz strukturalnym (por. Goedegebuure, Meek 1994).

Dywersyfikacja systemowa ujawnia sie pod postacig réznic miedzy instytucjami
szkolnictwa wyzszego, wynikajagcych z ich zadan, wielkosci oraz sposobu, w jaki sg
nadzorowane zewnetrznie. Niektdre kraje dokonaty w tym celu fundamentalnej transfor-
macji wtasnych systemdéw szkolnictwa wyzszego. Na przyktad przyznanie wszystkim
uczelniom réwnego statusu prawnego w rezultacie integracji systemu w Wielkiej Bryta-
nii miato sprzyja¢ pogtebianiu réznic miedzy instytucjami szkolnictwa wyzszego w dzie-
dzinie zarzadzania, badan i programow ksztalcenia. W przypadku takich krajow jak Ho-
landia czy Niemcy systemy binarne mialy sie przyczyni¢ do zr6znicowania zaréwno
w ramach instytucji jednego typu (uniwersytety), jak i miedzy instytucjami (uniwersyte-
ty - wyzsze szkoly zawodowe).

Dywersyfikacja programéw ksztatcenia oraz badan jest pochodng wyzej oméwionej.
Dokonuje sie zaréwno w obrebie systeméw zintegrowanych, jak i systeméw binarnych.
Formalnie zintegrowane systemy mogga oferowac rozne programy ksztatcenia i prowadzi¢
badania r6znego typu. By pozostaé¢ przy przyktadzie Wielkiej Brytanii: integracja systemu
miata odebra¢ dotychczasowym uniwersytetom ,spoteczng preferencje” zwigzana z wyso-
kim prestizem tych uczelni juz na wejsciu, czyli wymusi¢ mechanizmy konkurencji. Mialo
to oznaczac osiggniecie wiekszej elastycznosci i szerszego uwzglednienia w ofercie edu-
kacyjnej programéw ukierunkowanych praktycznie, a w domysle: odpowiadajgcych wy-
maganiom rynku pracy. Cechg ksztalcenia w systemach binarnych miato by¢ umozliwie-
nie realizacji podobnych programéw studiéw w instytucjach o réznym statusie - w uczel-
niach zawodowych oraz na uniwersytetach. Na rynku edukacyjnym majg sie one bronic¢ ja-
koscig oraz profilem ksztalcenia.

Dywersyfikacja strukturalna wynika ze zréznicowania legislacyjnego, a zwlaszcza ze
sposobu wykorzystania przepiséw prawa do zarzadzania instytucjami szkolnictwa wyzsze-
go. Wyrazistym przyktadem moze tu by¢ zréznicowanie w zakresie charakteru zarzadzania
uczelniami pafnstwowymi i niepafistwowymi.

Skutecznos$¢ dywersyfikacji szkolnictwa wyzszego juz w latach osiemdziesigtych oce-
niana byta niejednoznacznie. Wyniki reform podjetych dwadzieScia lat wcze$niej okresla-
no jako ,mieszaning sukcesu i niepowodzenia” (por. Cerych, Sabatier 1986). Do sukce-
sow zaliczany byt rozwdj ilosciowy szkolnictwa wyzszego oraz nowych form ksztatcenia
(miedzy innymi zdalnego), wzrost dostepnosci studidw, a wreszcie - skokowy przyrost
liczby studiujgcych.
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W kategoriach jakosciowych sukcesy te byty mniej oczywiste, zwlaszcza jesli chodzi o re-
zultaty inicjatyw rzadowych zwigzanych z tworzeniem sektora wyzszych szkét zawodowych.
Dos$¢ szybko odnotowano bowiem zjawisko znane pod nazwg academic drift (por. Gellert
1993)1. Dazenie do przejmowania przez wyzsze szkoty zawodowe funkcji i zadan uczelni aka-
demickich (ksztalcenie ogdine oraz prowadzenie bada podstawowych) oznaczalo odchodze-
nie od ksztatcenia sprofilowanego, czyli od celu, w jakim je powotano (por. Wojcicka 1993).

Podobnie niepewnie - cho¢ na wymierne rezultaty trzeba jeszcze poczekac - rysujg sie
losy reformy systemowej wdrozonej w latach dziewigcdziesigtych w Wielkiej Brytanii.
Pierwsze sukcesy - zgodnie z oczekiwaniami - odnotowano w spotecznym odbiorze tego
przedsiewziecia: mimo iz to szkolnictwo zawodowe zostato wchioniete przez uniwersyte-
ty, w opinii spotecznej, a zwlaszcza w odczuciu pracodawcéw, nastapito ,profesjonalizo-
wanie” uniwersyteckich programéw ksztatcenia (por. Wéjcicka 2000). W praktyce nadal
jednak faktycznie istnieje system hinarny: pojawity sie okreslenia ,,stary uniwersytet” oraz
,nowy uniwersytet’ na odréznienie tradycyjnych instytucji akademickich od dawnych po-
litechnik. Charakterystyczny dla tych ostatnich menedzerski styl zarzadzania wskazuje na
znacznie wieksze niz ,starych uniwersytetdw” otwarcie na potrzeby otoczenia oraz nasta-
wienie na dziatalno$¢ przynoszacg zyski (por. Dearlove 1998)2.

Szanse przetrwania

W Swietle przytoczonych przyktadéw nasuwa sie wiele pytan. Czy systemy szkolnic-
twa wyzszego sg skazane na trwanie w postaci uksztaltowanej przez tradycje? Czy sek-
tory wyzszego szkolnictwa zawodowego, wykreowane na mocy prawa, zawierajg ele-
ment samodestrukcji? Czy spotka je podobny los, jesli zostang utworzone przez instytu-
cje akademickie?

Leo C. J. Goedegebuure oraz V. Lynn Meek (1994) powotujg w tym konteks$cie, jako naj-
szerzej znany, przyktad kalifornijskiego systemu szkolnictwa wyzszego, ktory skiada sie
z trzech odrebnych sektoréw, nie liczac prywatnego. Pierwszy - uniwersytecki (University
of California) - obejmuje typowe instytucje badawcze majgce uprawnienia do nadawania
doktoratéw. Drugi sektor tworzy system uniwersytetu stanowego (California State Universi-
ty - CSU), instytucji bez uprawnieft do doktoryzowania. Ostatni sektor to system kolegiow
komunalnych {community colleges). Roztgcznos¢ sektoréw, zwtaszcza dwdch pierwszych,
jest Scisle okreslona prawnie i wzmocniona systemem rzgdowego zarzadzania. Przy czym
granice miedzy sektorami edukacji nie sg oparte na filozofii ,réwne, lecz rozne". Wrecz
przeciwnie - sektory z zatozenia nie sg rowne, lecz rozne. By¢ moze jasno$¢ w tej kwestii
ogranicza academic drift, cho¢ - jak zauwaza Burton R. Clark (1990) - go nie wyklucza.

Rozwazenie przyczyn niepowodzen rozwigzan binarnych, ktére zostaty zapoczatkowa-
ne w latach szes$cdziesiatych i ktére wdrazane sg do dzi$ (por. Teichler 1999)3, ma swoja

1 Polega ono natym, ze wyzsze szkoty zawodowe aspirujg do roli uniwersytetow; realizacja tych aspiracji prowadzi do
zacierania réznic miedzy obu typami uczelni.

2 Po czesci jest to aktywno$¢ wymuszona: zréwnanie statusu obu typéw uczelni oraz zasad ich finansowania, stawia
politechniki wobec konieczno$ci konkurowania z tradycyjnymi uniwersytetami o $rodki budzetowe na badania. Z tej
konkurencji rzadko wychodza zwycigsko.

3Austria, Finlandia i Szwajcaria w latach dziewigc¢dziesigtych wprowadzity dywersyfikacje instytucjonalng, opierajac sie
na do$wiadczeniach niemieckich Fachhochschulen oraz holenderskich hogescholen.
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wymowe w zwigzku z coraz czestszym obwieszczaniem kresu wyzszego szkolnictwa za-
wodowego w Polsce.

Zapewne przyczyn tego stanu jest wiele. Niewatpliwie majg one po czesSci charakter
wewnetrzny; wynikajg ze specyfiki instytucji szkolnictwa wyzszego. Guy Neave (1983)
traktuje dazenie do integracji jako ceche wtasciwa dla systemu ksztalcenia na poziomie
wyzszym. Czy jednak ta prawidlowo$¢ dotyczy takze systemow uksztattowanych w wyni-
ku procesdw samoregulacji?

W istocie chodzi nie tyle o integracje czy o dywersyfikacje. Bez wzgledu bowiem na to,
czy opisujemy system zintegrowany, binarny, czy poliwalentny, zawsze mamy do czynie-
nia z wystepowaniem zréznicowania miedzy instytucjami. Istnieje ono niezaleznie od tego,
czy ma charakter formalny, czy tez nieformalny, wynikajacy ze statusu, posiadanego pre-
stizu w skali lokalnej czy miedzynarodowej, funkcji petnionej w regionie itp. Problem pole-
ga natym, czy istniejg warunki spotecznej legitymizaciji réznych funkcji spetnianych przez
instytucje szkolnictwa wyzszego. Legitymizacja w tym przypadku oznacza spoteczne
uznanie, wyroznienie i prestiz. Co je ostabia, a co wzmacnia?

Zwykle systemy szkolnictwa wyzszego przedstawia sie w formie piramidy, z uniwersytetami
na jej szczycie. Tym samym oznacza to nadanie uniwersytetom pozycji sektora ,nobilitowane-
go”. Swiadomie badZ mniej, jest to rownoczesnie wytyczenie kierunku aspiracji dla uczelni za-
wodowych. Sprzyjatemu réwniez filozofia ich tworzenia jako uniwersytetom ,réwnych, lecz réz-
nych”. Dla uczelni pozbawionych umocowania w tradycji4 brzmi to jak uwolnienie od obowigz-
ku poszukiwania wtasnej tozsamosci oraz akceptacja przejecia cech instytucji akademickiej.

Tymczasem, jak zauwazajg Leo C.J. Goedegebuure i V. Lynn Meek (1994), nie ma te-
oretycznego uzasadnienia dla sytuowania uniwersytetow na szczycie piramidy edukacyj-
nej. Jako dowo6d powotywane sa francuskie grandes ecoles; to do pozycji tych uczelni
aspirujg uniwersytety5. Tu wtasnie ujawnia sie sita polityki edukacyjnej panstwa, finanso-
wania i zarzadzania szkolnictwem wyzszym.

Nowo powstajgce w latach szesc¢dziesigtych wyzsze szkoty zawodowe z zatozenia
mialy ,pracowac” na oszczednos$ci budzetu w warunkach masowego zainteresowania
studiami6. W uzasadnieniu ich tworzenia we wszystkich krajach pojawialy sie te same
argumenty: ekonomiczny, odwolujgcy sie do zapotrzebowania rynku pracy na kadre
techniczng Sredniego poziomu, oraz spoteczny, akcentujgcy zasade réwnego dostepu do
ksztalcenia na poziomie wyzszym. Implicite u podstaw reformy lezalo zatozenie, ze uni-
wersytety, jako zbyt ,akademickie” i zbyt ,elitarne”, nie sg w stanie sprosta¢ tym zada-
niom. Inny, mniej explicite wyrazany, powdd byt taki, ze sektor nieuniwersytecki miat
sprzyja¢ oszczednosSciom budzetowym ze wzgledu na niski udziat w tych uczelniach
$rodkéw na badania, nizsze uposazenie kadry, a takze zaktadane wspoiinansowanie
wyzszych szkot zawodowych przez sektor ustug oraz wladze lokalne (por. Jallade 1992).
Takie zatozenia nie mogty sprzyja¢ budowaniu prestizu wyzszych szkét zawodowych.

4 Powstawaly one przewaznie w wyniku przeksztaicenia technicznych szkét zawodowych.

5We Francji uniwersytety realizujg funkcje spotecznej rownosci dostepu do wyzszego wyksztatcenia, miedzy innymi
poprzez wolny dostep do pierwszego cyklu ksztalcenia.

6 ,Masowos$¢ ksztalcenia na poziomie wyzszym” oznacza sytuacje, w ktérej studia podejmuje 15% miodziezy z grupy
wiekowej kofczacej szkote $rednig (por. Trow 1964). W Stanach Zjednoczonych podobne zjawisko wystapito zaraz po dru-
giej wojnie Swiatowej, czyli dwie dekady wczesniej niz w Europie Zachodniej.
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W tym kierunku - spotecznej legitymizacji programéw zréznicowanych pod wzgledem
poziomu itypu wyksztatcenia - zmierzajg ostatnie inicjatywy miedzynarodowe. W Dekla-
racji BoloAskiej zostata wyrazona wola dziatania na rzecz stworzenia europejskiego obsza-
ru szkolnictwa wyzszego - przejrzystego i umozliwiajgcego poréwnywanie tych samych
programdéw ksztatcenia realizowanych w roznych krajach. Ma temu stuzy¢ realizacja
dwoch celéw. Pierwszy - to wprowadzenie dwustopniowej struktury stopni, powszechnie
znanej jako Bachelor/Master7. Zwraca uwage postulat $ci$lejszego powigzania pierwsze-
go etapu studiéw (Bachelor) z wymaganiami rynku pracy8.

W niektdrych krajach bedacych sygnatariuszami porozumienia boloAskiego podjeto
juz prace zmierzajgce do osiagniecia tego celu9. Opracowywane sg standardy dla pro-
gramow akademickich oraz zawodowych10. Tu jednak nasuwa sie pytanie: czy standar-
dy lokalne majg szanse na akceptacje w szerszej skali, na przyktad Europy? (por. We-
sterheijden 2001). Ztozono$¢ problemu, wynikajgca z uwarunkowanych tradycja réznic
miedzy systemami edukacyjnymi, zmusza do poszukiwania rozwigzan alternatywnych.
Opierajg sie one na zatozeniu, iz mimo ze proces ksztalcenia jest rézny w poszczegdl-
nych krajach, itaki zapewne pozostanie, to uzyskany wynik tego procesu powinien by¢
w zasadzie podobny (por. Randall 2001; Hansen 2001). Tak wigec rdwnolegle do dysku-
sji nad standardami rozwazane sg koncepcje analiz benchmarkowych. W przeciwien-
stwie do akredytacji, ktéra koncentruje sie na programach studiéw i warunkach ich rea-
lizacji, benchmarking akcentuje znaczenie kompetencji wtaéciwych dla okre$lonej dys-
cypliny na danym poziomie studiéw i programu dyplomowego, czyli wynikéw ksztatce-
nia (por. Przeglad... 2001).

Préba osiggniecia wiekszej przejrzystosci oferty edukacyjnej wigze sie z warunka-
mi uznawania wyksztatcenia do celéw akademickich w obszarze europejskim, czyli
umozliwienia kontynuowania nauki w innym parnstwiell. Porozumienia miedzynarodo-
we dotycza na ogot pierwszego cyklu ksztatcenia. Jes$li postanowienia zawarte w De-
klaracji Bolonskiej znajdg sprzyjajace warunki realizacji, to mozna oczekiwaé, ze pod-
stawowe procesy dywersyfikacji programow bedg sie dokonywa¢ w obrebie instytucji
akademickich. Oprécz og6inych programoéw uniwersyteckich pierwszego stopnia roz-
wija¢ sie beda - zgodnie z miedzynarodowym porozumieniem - programy pierwszego
stopnia o natawieniu praktycznym, podobne do tych, ktére realizowane sg przez
wyzsze szkoly zawodowel12.

7 Chodzi oczywiécie o dostosowanie do tej struktury systeméw edukacyjnych w krajach, ktére jej obecnie nie majg.

8 Drugim celem sformutowanym w dokumencie bolonskim jest promowanie wspétpracy miedzynarodowej na rzecz
zapewnienia jako$ci ksztalcenia, ze szczegdinym akcentem na rozwdéj metodologii tego procesu.

9 Na przyktad w Holandii zesp6t powotany przez Ministra Edukaciji, Kultury i Nauki opracowuje standardy dla programéw
akademickich oraz zawodowych. Przyjeto, ze kazdy program dyplomowy - zaréwno finansowany z budzetu, jak i reali-
zowany w uczelniach niepafstwowych - jesli chce mie¢ uprawnienia do nadawania stopni Bachelor i Master, musi uzyskac¢
akredytacje Pafstwowej Komisji Akredytacyjnej. Akredytacja ma by¢ wprowadzona w 2002 roku.

10 Standardom i uznawalno$ci dyploméw poswiecona byla miedzy innymi konferencja Ouality Assurance in Higher
Education: Ouality, Standards and Ftecognition (Bangalore, Indie, 19-22 marca 2001 roku), zorganizowana przez
Migdzynarodowg Sie¢ Agencji do spraw Zapewniania Jako$ci w Szkolnictwie Wyzszym (International NetWork for Ouality
Assurance Agencies in Higher Education - INOAAHE).

11 Jest to procedura oparta na szczeg6towych poréwnaniach zawartosci programéw ksztatcenia.

12 Takie rozwigzanie funkcjonuje na przyktad we Francji.
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Studia zawodowe - specjalistyczne (profesjonalne) - akademickie

W Polsce procesy dywersyfikacji rozpoczety sie pod rzgdami nowego prawa o szkol-
nictwie wyzszym, czyli po 1989 roku, cho¢ - w przeciwiedstwie do praktyki - zawarte
w nim sformutowania prowadza do zacierania granic miedzy réznymi typami studiow.

W ustawie z 12 wrze$nia 1990 roku o szkolnictwie wyzszym (por. Ustawa... 1990) wy-
stepuje okreslenie ,,studia wyzsze zawodowe”, nie dowiadujemy sie jednak niczego na te-
mat charakteru tych studiéw. Zgodnie z ustawg wszystkie tytuty nadawane absolwentom
studiow wyzszych noszg miano ,zawodowych”. W ten sposob - jako zawodowe - w jed-
nym rzedzie sytuujg sie tytuty magistra na przyktad ekonomii, filozofii czy historii, inzynie-
ra i lekarza (jako réwnowazny z tytutem zawodowym magistra), ale takze - czego jeszcze
ustawa nie uwzglednita - stopienr licencjatal3.

Przypuszczalnie ustawowy tytut zawodowy magistra nawigzuje do kategorii znanej w Ii-
teraturze przedmiotu jako professions. Chodzi tu 0 zawody wymagajace szczegdlnie wy-
sokich kwalifikacji, ukierunkowane specjalistycznie, ktérych przedstawiciele uchodzg
w swoich dziedzinach za ekspertéw (por. Domariski 1996). Od innych wyrdznia je spora
lista wltasciwosci. Zawsze jednak chodzi w tym przypadku o zawody oparte na wiedzy ,ta-
jemnej” (ktérej opanowanie wymaga diugiego okresu ksztatcenia i praktyki wykraczajgce;
poza proste opanowanie ,rzemiosta”), na spotecznym uznaniu, na niezaleznosci dziatania
i sagdoéw. Charakteryzuje je przewaznie silna konsolidacja - organizacje zawodowe tej ka-
tegorii skutecznie bronig wlasnych intereséw na zewnatrz (por. Becher, ed. 1994). W tym
kontek$cie wymienia sie przewaznie lekarzy, prawnikow, inzynieréw oraz nauczycielil4.

Praktyka edukacyjna znacznie wyprzedzita system binarny usankcjonowany na mocy
ustawy z 26 czerwca 1997 roku o wyzszych szkotach zawodowych (por. Ustawa... 1997).
Ustawa ta nie uporzadkowala jednak przestrzeni edukacyjnej. Pod wieloma wzgledami
w prawnej prozni, biorgc pod uwage status oraz charakter oferowanych programow ksztal-
cenia, pozostaje wiekszo$¢ niepanstwowych szkét wyzszych powstalych w latach
1990-1997. Dotyczy to rdwniez pewnej kategorii trzyletnich programéw ksztatcenia, ktére
sg realizowane w uczelniach o statusie akademickim.

Réwniez nowa ustawa (Ustawa o zmianie... 2001) wskazuje na brak wyraznego pomy-
stu na sektor wyzszego szkolnictwa zawodowego. Nie uwzgledniono w niej faktu, iz jest to
sektor majacy wiasng specyfike, na przyktad wynikajgcg z ksztalcenia nie zawsze wedtug
kierunkéw, lecz réwniez wedtug specjalnosci. Koncentruje sie natomiast na standardach
akademickich, czego dowodem jest miedzy innymi struktura organizacyjna powolywanej
na mocy tej ustawy Panstwowej Komisji Akredytacyjnej (zespoty utworzone wedtug kie-
runkow studiow).

Zwykle pojeciem ,studiow zawodowych” okreslane sg tak zwane krdtkie programy
ksztatcenia (trzy-czteroletnie), realizowane w instytucjach szkolnictwa wyzszego, o ukie-
runkowaniu branzowym, dla ktorych odniesienie stanowig dzialy gospodarki. Pojecie to
obejmowac bedzie zatem krdtkie programy ksztalcenia, bez wzgledu na ich usytuowanie:

13 Pojecie ,licencjata” zostalo wprowadzone rozporzagdzeniem Ministra Edukacji Narodowej z 9 kwietnia 1992 roku w
sprawie okreslenia rodzaju dyploméw itytutéw zawodowych oraz wzoru dyplomu wydawanego przez uczelnie (MP 1992,
nr 12, 31 oraz MP 1993, nr 33, zmiana MP 1993, nr 57).

14 Tradycyjnie zawody te obdarzane byly przez spoteczefstwo wysokim autorytetem moralnym. Mimo iz cecha ta ule-
ga faktycznej dewaluacji - utrzymuje sie ich spoteczna legitymizacja (por. Downie 1990).
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uczelnia akademicka - nieakademicka - panstwowa - niepafnstwowa, jesli profil tych stu-
didw odwotuje sie do okreSlonej branzy. Na przyktad trzyletni program ksztatcenia na wy-
dziale fizyki moze byé programem akademickim, a programem zawodowym - jesli ksztal-
ci w trzyletnim cyklu nauczycieli fizyki.

W naszych warunkach wyodrebnianie trojakiego rodzaju ksztalcenia na poziomie
wyzszym: zawodowego (vocational), specjalistycznego {professional) oraz akademickiego
[academic, generat) ma obecnie charakter czysto formalny czy teoretyczny. Dostepne sta-
tystyki uwzgledniajg podziat na studia magisterskie i zawodowe w uczelniach panistwo-
wych i niepanstwowych (tabela 1), przy czym pod pojeciem studiow zawodowych kryjg
sie programy licencjackie, realizowane na przyktad w ramach kolegiéw nauczycielskich je-
zykow obcych, trzyletnie programy akademickie, bedace odpowiednikiem pierwszego
stopnia studiéw typu Bachelor, oraz programy inzynierskie.

Tabela 1
Studenci studiow magisterskich, licencjackich, inzynierskich dziennych
i pozostatych w uczelniach panstwowych oraz niepanstwowych
w roku akademickim 1999/2000

Tryb studiéw (w %)

Typ uczelni i studiéw ) Ogotem
dzienne pozostate
Uczelnie pafistwowe - og6tem 53,9 46,1 1007 403
w tym studia:
magisterskie 63,3 36,7 717417
3-4-letnie w uczelniach akademickich 29,4 70,6 278 262
wyzsze szkoly zawodowe 61,7 38,3 11 724
Uczelnie niepanstwowe - ogotem 22,0 78,0 418 443
w tym studia:
magisterskie 32,0 68,0 72 831
3-4-letnie w uczelniach akademickich 19,8 80,2 328 396
wyzsze szkoty zawodowe 23,1 76,9 17216
Uczelnie ogétem 44,6 55,4 1425 846
w tym studia:
magisterskie 60,4 39,6 790 248
3-4-letnie w uczelniach akademickich 24,2 75,8 606 658
wyzsze szkoty zawodowe 38,7 61,3 28 940

Obliczenia wtasne na podstawie: Szkoly wyzsze... 2000.

Ze wzgledow praktycznych - perspektywa akredytacji przez Panstwowg Komisje Akre-
dytacyjng - nalezatoby podjaé prace nad standardami umozliwiajgcymi rozrdznianie pro-
graméw (kierunkéw zawodowych (licencjackich), akademickich pierwszego stopnia (typu
Bachelor), specjalistycznych (inzynierskich) oraz magisterskich. Powstate od 1990 roku
uczelnie, aspirujgce do statusu akademickiego, miatyby mozliwo$¢ wyboru ,$ciezki” akre-
dytacyjnej wtasciwej dla danego dyplomu, dzieki istnieniu przejrzystego systemu wymagan
zwigzanych z tym dyplomem.
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Opinie studentdéw na temat studiéw licencjackich i inzynierskich

Brak koncepcji studiow zawodowych ujawnia sie wyraznie w opiniach studentéw na
temat ich oczekiwan zwigzanych z trzyletnimi programami ksztalcenia. O tym, jak trzy-
-czteroletnie studia sg postrzegane przez mtodziez, informujg wyniki badan ankietowych
przeprowadzonych na przetlomie lat 2000/2001. Badaniami objeto wybrane kategorie
studentdw Il roku dziennych studiéw inzynierskich i licencjackich15. Miaty one na celu
okreSlenie, jakie aspiracje edukacyjne i zawodowe realizujg studia tego typu.

Ankieta ,Co myslimy o naszych studiach?”, ktérej wyniki zostang przedstawione da-
lej, stanowi jeden z etapéw badan prowadzonych w ramach projektu Problemy i perspek-
tywy wyzszego szkolnictwa zawodowego w Polsce'le Celem badan jest diagnoza mozliwo-
§ci i warunkéw realizacji zatozonych funkcji przez nieakademicki sektor szkolnictwa
wyzszego w Polsce oraz okre$lenie tendencji i perspektyw jego rozwoju. Projektowane ba-
dania powinny miedzy innymi da¢ odpowiedZ na nastepujgce pytania:

+ Czy podstawy prawne oraz finansowe, atakze merytoryczne warunki funkcjonowa-
nia wyzszych szkoét zawodowych dajg gwarancje realizacji postawionych przed nimi za-
dan? Czy istniejg - ijezeli tak, to jakie - réznice pod tym wzgledem miedzy panstwowymi
i niepanstwowymi wyzszymi szkotami zawodowymi?

+ Jakie podstawy merytoryczne majg by¢ gwarantem droznosSci systemu? Jakie sa
podobienistwa i réznice miedzy licencjatem wyzszej szkoty zawodowej oraz trzyletnich pro-
gramow ksztalcenia realizowanych w instytucjach akademickich?

+ Jakie sg - biorgc pod uwage aspiracje edukacyjne i zawodowe miodziezy, a takze
strategie rozwojowe wyzszych szkét zawodowych oraz regionéw - perspektywy binarnego
systemu szkolnictwa wyzszego w Polsce?

Podstawowg kategorie badanych stanowig studenci wyzszych szkét zawodowych
utworzonych na mocy cytowanej wczesniej ustawy o tych szkotach. Przyjeto trzy
dodatkowe ograniczenia. Pierwsze - to wybdr trzech kierunkéw: pedagogicznego,
inzynierskiego oraz biznesu i administracji jako najliczniej powotywanych na mocy
ustawy z 1997 roku. Ze wzgledu na tre$¢ pytan i problematyke wymagajaca gtebszej
znajomosci warunkéw ksztalcenia, ktérg zapewnia okreslony staz w roli studenta,
badaniami objeto tylko studentéw Il roku. Zdecydowano sie réwniez zawezi¢ je do
stacjonarnego trybu studiéw, wychodzac z zalozenia, ze tylko taki dobdr préby daje
podstawe do formutowania najbardziej wiarygodnych opinii na temat warunkdéw
ksztatcenia.

W ten sposob w podstawowe]j probie znalazto sie osiem panstwowych wyzszych szkot
zawodowych, ktére w roku akademickim 2000/2001 miaty studentéw Il roku na kierun-
kach pedagogicznym, inzynierskim oraz biznesu i administracji.

Na podstawie informacji podanych przez te uczelnie, do badan wytoniono szes$édziesiat
grup studenckich, sposréd ktdrych 51,7% to grupy na kierunkach pedagogicznych, 15%
- inzynierskich i 33,3% - biznesu i administracji.

15 Wyniki badan ankietowych przedstawiono po raz pierwszy na konferencji zorganizowanej przez Fundacje Edukacyj-
ng Przedsigbiorczos$ci, £6dZ, 5-6 kwietnia 2001 roku (por. Wéjcicka 2001).

16 Projekt, realizowany w Centrum Badan Polityki Naukowej i Szkolnictwa Wyzszego Uniwersytetu Warszawskiego pod
kierunkiem autorki artykutu, jest finansowany ze $rodkéw Komitetu Badar Naukowych.



16 Maria Wéjcicka

Kontrolnie dobrane zostaty dwie préby o tych samych cechach - pierwsza z uczelni
paistwowych, druga-z uczelni niepafistwowych powstatych w latach 1990-1998. W od-
niesieniu do kategorii kontrolnych zastosowano losowy dobér grup studenckich wedtug
struktury odpowiadajacej probie podstawowe;.

Ze wzgledu na przedstawiony charakter doboru préby (skoncentrowanie uwagi na pan-
stwowych wyzszych szkotach zawodowych) struktura respondentdw pod wzgledem Ii-
czebnosci z zatozenia nie moze odpowiadac strukturze studentdéw studiow zawodowych
w populacji generalnej.

Badania przeprowadzono w trzydziestu pieciu wytypowanych i wylosowanych uczel-
niach. Realizacja proby ksztaltuje sie na poziomie 82%; szczeg6towe dane zostaly przed-
stawione w tabelach 2 i 3.

Tabela 2
Poziom realizacji préby
Kierunek studiéw Ogotem
Liczba grup pedagogiczny inzynierski biznes i administracja (100%)
N % N % N %
Wylosowana 93 51,7 27 15,0 60 33,3 180
Zrealizowana 74 50,3 22 15,0 51 34,7 147
% realizacji 80 81 85 82
Tabela 3

Objeci badaniami studenci Il roku studiéw dziennych zawodowych (licencjackich -
inzynierskich) wytypowanych kierunkéw (rok akademicki 2000/2001)

Kierunek studiéw Ogobtem
T . ) T . . . - . (100%)
yp uczelni pedagogiczny inzynierski biznes i administracja
N % N % N %

Panstwowe
wyzsze szkoty
zawodowe 394 52,2 103 13,6 258 342 755
Pafstwowe
uczelnie
akademickie 399 66,8 114 19,1 84 14,2 597
Uczelnie
niepafnstwowe 220 27,3 133 16,5 454 56,3 807
Ogotem 1013 46,9 350 16,2 796 36,9 2159

Biorgc pod uwage liczebno$¢ grup na poszczegdinych kierunkach, w prdbie zreali-
zowanej osiggnieto zblizone do zatozonych rozktady grup miedzy kierunki. Prdba jest zatem
reprezentacjg grup studenckich Ill roku na badanych kierunkach.
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Jesli chodzi o liczebnos$ci studentéw w poszczegdlnych grupach, to préba zrealizowana
jest znacznie mniejsza, niz zaktadano. Ztozyiy sie na to dwa czynniki: niska frekwencja na

zajeciach, podczas ktorych byty przeprowadzane badanial7 oraz odbywanie w tym czasie
praktyk przez niektére grupy studentow18.

Zadowolenie ze studiow i motywy ich podjecia

Prezentacje opinii respondentow na temat warunkdw ksztatcenia, oczekiwan
zwigzanych ze studiami zawodowymi (licencjackimi - inzynierskimi) oraz oceny realizacji
tych oczekiwan poprzedza ogdine informacje dotyczace ich osobistego stosunku do faktu
bycia studentem - zadowolenia z wybranego typu i kierunku studidw, a takze motywdw
wyboru tych studiéw. Na ich podstawie mozna uzyska¢ poglad, czy opinie o warunkach
ksztatcenia formuiowaty osoby generalnie pozytywnie nastawione do otaczajgcej ich
rzeczywistosci, czy tez niezadowolone, majgce w zwigzku z tym sktonno$¢ do czestszego
wyrazania opinii negatywnych niz pozytywnych (tabela 4).

Tabela 4
Stopien zadowolenia z podjecia studidw zawodowych (licencjackich - inzynierskich) (w %)

Panstwowe wyzsze Panstwowe uczelnie Uczelnie
Odpowied? szkoly zawodowe akademickie niepanstwowe
P | BA P | BA P | BA
Zdecydowanie tak 35,6 31,6 30,7 29,4 23,7 21,4 30,3 31,8 23,7
Raczej tak 53,1 57,2 62,2 60,2 69,3 70,2 57,9 56,8 65,0
Raczej nie 9,2 10,2 6,7 8,9 4.4 6,0 8,5 10,6 9,5
Zdecydowanie nie 2.1 1,0 04 1,5 2,6 2,4 3,3 0,8 1,8

P - pedagogiczne, |- inzynierskie, BA - biznes i administracja.

Ws§rd6d badanych odnotowujemy raczej wysoki poziom zadowolenia. Wskazuje na to
znaczny odsetek odpowiedzi skrajnie pozytywnych (,zdecydowanie zadowolony”) -
w zaleznosci od typu uczelni i kierunku studiow sa to wartosci od 21,4% do 35,6% - przy
rownoczesnym bardzo niskim odsetku (0,4-3,3) odpowiedzi skrajnie negatywnych (,zde-
cydowanie niezadowolony”). Przy tak sformutowanym pytaniu nie dowiadujemy sie jed-
nak, co byto powodem manifestowanego zadowolenia. Z odpowiedzi na inne pytanie -
0 motywy wyboru studiow zawodowych - wynika, ze nie jest nim na przyktad mozliwos¢
realizowania wlasnych aspiracji i dgqzen dzieki obranej drodze edukacyjnej do zawodu.
Podobnie jak w badaniach studentéw szkét biznesu (por. Dietl, Sapijaszka 2000) wsrod
motywow wyboru studiéw zawodowych najczesciej wskazywane byly dwa: studia zawo-
dowe jako droga do magisterium oraz porazka na egzaminie wstepnym na studia magi-
sterskie. Motywy podjecia nauki w badanych szkotach mozna sprowadzi¢ w skrdcie do
nastepujgcego stwierdzenia:

17 Badania zostaly przeprowadzone przez Zaktad Bada Naukowych Polskiego Towarzystwa Socjologicznego.

18 Szczegdlowy opis proby zawiera raport z badan znajdujacy sie w Centrum Badan Polityki Naukowej i Szkolnictwa
Wyzszego Uniwersytetu Warszawskiego.



18 Maria Wéjcicka

Poniewaz nie udato mi sie dosta¢ na studia magisterskie, decyduje sie na studia zawodowe
(licencjackie - inzynierskie), ktore réwniez umozliwiaja ukorczenie studidw magisterskich.

W odpowiedzi na pytanie o motywy wyboru trzy-czteroietnich programéw ksztatcenia
ujawnita sie srodowiskowa (lokalna) funkcja panstwowych wyzszych szkét zawodowych,
utworzonych na mocy ustawy z 1997 roku. W miejscu zamieszkania 41,7% respondentow
z kierunkéw technicznych nie byto uczelni ksztalcgcych na poziomie magisterskim; dotyczy-
to to réwniez co czwartego badanego z pozostatych kierunkéw. Studenci tych uczelni wyczer-
pujg zatem swoje mozliwosci studiowania w miejscu zamieszkania na poziomie licencjata
badz inzyniera. W tym sensie znajduje potwierdzenie argument ,kompensacji” jako uzasa-
dnienie lokalizacji panstwowych wyzszych szkot zawodowych w matych oSrodkach.

To raczej dostepnos$¢ kierunku przesadzita o wyborze studiow zawodowych, nie za$
szczegolne walory zwigzane z ich specyfikg. Bez wzgledu na typ uczelni (ponad 70%
wskazan) zgodno$¢ z zainteresowaniami najczesciej podkreslali studenci kierunkéw peda-
gogicznych, ito mimo najnizszego w tej kategorii - w poréwnaniu z pozostatymi - odset-
ka osob przekonanych, ze po studiach bez trudu znajdg prace i ze bedg mogli liczyé na
wysokie zarobki. Co ciekawe - respondenci ztych kierunkéw réwniez rzadziej niz pozostali
wyrazali nadzieje na znalezienie pracy interesujgce;.

Wymienione dwa argumenty: zainteresowania oraz poczucie bezpieczeristwa na rynku
pracy - dominowaly takze (na poziomie 40-50%) w pozostalych kategoriach badanych19.

Generalnie z wypowiedzi respondentdw mozna odczyta¢ bardzo ostroznie formutowane
opinie na temat perspektyw zawodowych po ukoriczeniu wybranego kierunku. Dane zawarte
w tabeli 5 pokazuja, ze 90—98% respondentdw zamierzato kontynuowac¢ nauke na studiach
magisterskich uzupetniajgcych, w tym na wybranym lub zblizonym kierunku - 80-90%.

Tabela 5
Plany edukacyjne i zawodowe po ukonczeniu studiow zawodowych
(licencjackich - inzynierskich) (w %)

Panstwowe szkoly Panstwowe uczelnie Uczelnie
Odpowiedz zawodowe akademickie niepanstwowe

P I BA P | BA P I BA
Kontynuacja nauki 343 28,2 27,5 28,3 37,7 66,6 26,8 30,1 21,6
Kontynuacja nauki
i-jiednoczeé$nie-praca
zawodowa 57,6 41,8 55,8 45,6 34,2 17,9 63,5 54,0 65,5
Praca zawodowa 0,8 8,7 2,3 43 11,4 2,4 0,5 3,0 2,0
Mam inne plany 1,0 - 2,7 2,5 0,9 1,2 0,5 0,8 2,4
Jeszcze nie jestem
zdecydowany(a) 58 18,4 10,5 18,5 15,8 11,9 8,2 11,3 8,1
Brak danych 0,5 2,9 1,2 0,8 - - 0,5 0,8 0,4

P - pedagogiczne, |- inzynierskie, BA - biznes i administracja.

19 Na podobne motywy wyboru uczelni: zainteresowania (63%) oraz tatwo$¢ uzyskania pracy w zawodzie (21%) -
wskazywali absolwenci z dyplomem licencjata w badaniach przeprowadzonych przez Gléwny Urzad Statystyczny (por. Losy
zawodowe... 1998).
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Przecietnie 20-30% studentéw poszczegblnych typdw uczelni zadeklarowato wole kon-
tynuowania nauki bez podejmowania pracy zawodowej. Pod tym wzgledem wyrazZnie
wyrozni! sie kierunek biznesu i administracji w uczelniach akademickich: okoto 67%
respondentéw z tego kierunku zamierzalo dalej studiowac nie podejmujgc pracy (tabela 5).

W zalezno$ci od kierunku itypu uczelni fgczy¢ prace zawodowg i studia bedzie 35-65%
absolwentow z tytutami licencjata i inzyniera. Sg to ci, ktdrzy zasilajg budzety szkot
wyzszych, przewaznie pafnstwowych, jako studenci niestacjonarni na uzupetniajgcych stu-
diach magisterskich.

Piany edukacyjne oraz zawodowe badanych studentow potwierdzajg teze (por. Dietl,
Sapijaszka 2000), iz studia licencjackie badZ inzynierskie moga by¢ traktowane nie tyle jako
krotsza droga do zawodu, ile jako dostepna droga do studidw magisterskich.

Oczekiwania zwigzane ze studiami

Wyobrazenia na temat istoty studidow zawodowych nie sg skrystalizowane. Odnosi sie
to nie tylko do sfery wiedzy potocznej, lecz réwniez dotyczy gléwnych ,aktoréw” tego typu
ksztatcenia.

Przeprowadzone w 1996 roku badania ankietowe, ktorymi objeto nauczycieli akademickich
zatrudnionych w uczelniach podlegtych Ministerstwu Edukacji Narodowej, pokazaly, ze
LJlicencjat” byt dla tej kategorii respondentéw pojeciem dalece nieostrym (por. Wojcicka 1997).
Charakterystyka rodzaju kwalifikacji absolwentow z tytutem zawodowym licencjata wedtug
kryterium ,akademicko$ci” badz ,zawodowos$ci” ujawnita wyrazng polaryzacje pogladéw
kadry akademickiej uniwersytetéw oraz uczelni ekonomicznych i pedagogicznych. Politechniki
i uczelnie rolnicze, tradycyjnie oferujgce czesci miodziezy programy inzynierskie, sa - jak wyni-
kato z zebranych opinii - bardziej nastawione na przygotowywanie ukierunkowane zawodowo.

Pewne podobienstwo stanowiska wobec studiéw zawodowych (licencjackich -
inzynierskich) znajdziemy w opiniach badanych studentéw. Mimo ze mamy tu do czynienia
z przesunieciem w czasie (obydwa badania dzieli okres pieciu-szesciu lat) uprawnione
wydaje sie zwrdcenie uwagi na wystepujgce zhieznosci. Generalnie do$¢ wyraznie ujawnit
sie wptyw kierunku studiow oraz typu uczelni na opinie badanych.

We wszystkich wyodrebnionych kategoriach przewage zyskat poglad, iz zadaniem studiow
zawodowych jest przygotowanie do podjecia pracy w wybranym zawodzie. Takie stanowisko
zaznaczylo sie najwyrazniej na kierunkach inzynierskich, zwlaszcza w wyzszych szkotach
zawodowych oraz w uczelniach akademickich. Orientacja prozawodowa przewazata takze na
kierunkach pedagogicznych. Na kierunkach biznesu i administracji wystgpit brak wyraznej
dominacji jednej opcji, zwlaszcza w uczelniach akademickich i niepanstwowych (tabela 6).

Najbardziej skrystalizowane poglady na temat studiéw zawodowych zaprezentowali studen-
ci kierunkéw inzynierskich. Bez wzgledu na typ uczelni znaczaca wiekszos¢ studentow tych
kierunkdw opowiedziala sie za wyksztalceniem ukierunkowanym na potrzeby pracy zawodowej.

Z najwiekszym uznaniem respondentow spotkala sie realizacja oczekiwar zwigzanych ze stu-
diami w wyzszych szkotach zawodowych (tabela 7). Najwiecej krytycznych ocen spotykamy na-
tomiast w uczelniach niepanstwowych. Ponad 30% studentow tych uczelni na kierunkach peda-
gogicznych skfaniato sie ku opinii, ze studia licencjackie ,raczej zle” spetniajg ich oczekiwania;
podobne stanowisko zaprezentowat co czwarty student kierunkéw biznesu i administracji oraz co
pigty - kierunkéw inzynierskich. Zblizong czestotliwo$¢ wystepowania negatywnych opinii odno-
towujemy na kierunkach biznesu i administraciji oraz inzynierskich w uczelniach akademickich.
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Tabela 6
Opinie o podstawowych zadaniach studiéw zawodowych
(licencjackich - inzynierskich) (w %)

Panstwowe wyzsze
szkoty zawodowe

Przygotowanie do pracy

zawodowej
Pierwszy stopien
studiéw wyzszych
Inna funkcja

Studia zawodowe
sg zbedne

P | BA
52,9 66,6 57,3
43,2 29,2 40,7

2,1 2,1 1,6

1,8 2,1 0,4

Panstwowe uczelnie

akademickie
P | BA
56,3 66,0 452
38,9 30,4 46,4

2,0 2,7 3,6

2,8 09 4.8

Uczelnie
niepafstwowe
P | BA
55,0 53,7 52,9
40,4 40,2 43,8

32 2,3 2,0

14 38 13

P - pedagogiczne, |- inzynierskie, BA - biznes i administracja.

Tabela 7
Opinie o stopniu realizacji podstawowych zadan przez studia zawodowe
(licencjackie - inzynierskie) na kierunkach, na ktdrych studiujg respondenci3

Pafstwowe wyzsze Panstwowe uczelnie Uczelnie
Odpowiedz szkoty zawodowe akademickie niepafistwowe
P | BA P I BA P I BA
Bardzo dobrze 13,4 11,8 4,4 9,5 6,3 51 6,5 4,0 38
Do$¢ dobrze 72,0 76,4 84,4 73,0 71,2 70,9 59,9 75,2 69,2
Raczej Zle 12,8 11,8 9,6 17,2 21,6 21,5 32,2 20,8 247
Bardzo zle lub wcale 1,8 - 1,6 0,3 09 2,5 14 - 2,3

P - pedagogiczne, |- inzynierskie, BA - biznes i administracja.
aCzcionkg pogrubiong zaznaczono dane wskazujgce, ze réznice miedzy kategoriami respondentéw, wyréznionymi w ra-
mach kazdego typu uczelni wedtug kierunku studiéw, sg istotne statystycznie na poziomie p <0,05.

Z danych zawartych w tabeli 8 wynika, ze najtrafniej na oczekiwania swoich studentow
odpowiadaly panstwowe wyzsze szkoly zawodowe: najmniejszy odsetek respondentéw
zorientowanych prozawodowo negatywnie ocenit mozliwosci realizacji wasnych oczeki-
wan (6-12%). W tej kategorii badanych najwieksza rozbiezno$é miedzy ujeciem studiéw li-
cencjackich jako pierwszego stopnia studidw wyzszych a realizacjg takiego oczekiwania
wystepowata na kierunkach pedagogicznych (okoto 19%).

Najbardziej nieuzasadnione okazaly si¢ oczekiwania tych studentéw panstwowych uczel-
ni akademickich, ktdérzy studia licencjackie utozsamiali z okresem przygotowania do pracy za-
wodowej. Na kierunkach biznesu i administracji negatywnie ocenito szanse realizacji tego ty-
pu oczekiwan okoto 46% studentéw. W uczelniach niepanstwowych podobng opinie wyrazi-
to ponad 37% badanych studiujacych na tych kierunkach. Warto réwniez zwréci¢ uwage, iz
w uczelniach niepanstwowych na kierunkach pedagogicznych oczekiwania i realizacja obu
rozwazanych tu funkcji studidow zawodowych rozmijajg sie na zblizonym poziomie (30-36%).
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Tabela 8
Opinie o ziej realizacji3 przez studia zawodowe
(licencjackie - inzynierskie) ich podstawowych zadan (w %)

o Pafstwowe Parstwowe uczelnie Uczelnie
Odpowiedz . o
szkoty zawodowe akademickie niepafstwowe
P | BA P | BA P I BA
Przygotowanie do pracy
zawodowej 107 6,3 119 211 270 459 303 232 374
Pierwszy stopien
studiow wyzszych 187 148 108 123 118 26 364 192 152

P - pedagogiczne, i- inzynierskie, BA - biznes i administracja.
aW tabeli uwzgledniono tylko negatywne opinie dotyczace realizacji przez studia zawodowe swoich podstawowych
zadan (,raczej zle" i ,bardzo Zle").

Manifestowany przez respondentéw wysoki poziom zadowolenia z podjecia studiow
zawodowych (por. tabela 4) nie znajduje - jak wida¢ - uzasadnienia w mozliwo$ci realiza-
cji oczekiwan zwigzanych z tymi studiami.

Najmniejszy rozdzwiek miedzy oczekiwaniami iich realizacjg wystapi) w wyzszych szko-
tach zawodowych. Patrzagc na problem horyzontalnie - bez wzgledu na usytuowanie (szko-
ty pafnstwowe - niepanstwowe - zawodowe - akademickie) - znaczaca wiekszos$¢ studen-
tow kierunkow inzynierskich opowiedziata sie za wyksztatceniem ukierunkowanym na po-
trzeby pracy zawodowej. Pojecie studiow inzynierskich uksztattowalo sie w Swiadomosci
spotecznej na tradycyjnych, sprawdzonych wzorach wysokiej klasy specjalistow, stad zro-
zumiata wigksza jednomysinos$¢ respondentéw co do funkcji programow inzynierskich.

Brak wizji ksztatcenia nauczycieli, ktére w ostatnim potwieczu odbywa sie w réznych struktu-
rach organizacyjnych (by przypomnie¢ dwuletnie studia nauczycielskie usytuowane w strukturze
edukacji, przeksztatcone w trzyletnie kolegia i pozostawione w tej strukturze badz ,awansowane”
do rangi uczelni), wywiera istotny wplyw na poglady miodziezy. Na kierunkach pedagogicznych
wida¢ najwieksze rozczarowanie, wyrazne nienadazanie za zmieniajacymi sie koncepcjami tych
studidw; dotyczy to szczegolnie uczelni niepanistwowych, cho¢ réwniez w pozostatych typach
szkot wyzszych ta kategoria studentdw stosunkowo licznie wyrazata swoje niezadowolenie.

Podobng sytuacje dezorientacji odnotowujemy na kierunkach biznesu i administracji.
Zwraca uwage bardzo duzy odsetek niskich ocen przyznanych w uczelniach akademickich
oraz niepanstwowych na tych kierunkach przez studentdw, ktérzy ze studiami licencjacki-
mi wigzali nadzieje na zdobycie przygotowania do zawodu.

W zwigzku z tym deklaracja o powszechnym zamiarze kontynuowania nauki na studiach
uzupetniajgcych magisterskich moze by¢ interpretowana jako: zabezpieczenie w postaci
stopnia magistra, znanego i uznawanego na rynku pracy, ale takze jako wynik rozczarowa-
nia rodzajem umiejetno$ci nabywanych na studiach zawodowych.

Studia zawodowe - oczekiwania i ich realizacja

Objeci obserwacjg studenci studiow zawodowych deklarujg wole kontynuowania nauki
i zdobycia dyplomu magisterskiego, jednak wiekszos¢ z nich z licencjatem czy dyplomem in-
zynierskim wigze nadzieje na uzyskanie przygotowania do pracy, do pierwszego zawodu.

Uzyskany materiat stanowi kolejne potwierdzenie tezy o koniecznosci podjecia proby okresle-
nia istoty studiéw zawodowych oraz relacji miedzy tym studiami i studiami akademickimi.
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Marek Witkowski
Requiem
dla wyzszego szkolnictwa zawodowego

W artykule sg przedstawione rozwazania nad stanem wyzszego szkolnictwa
zawodowego po czterech latach funkcjonowania ustawy o wyzszych szkotach zawodowych.
Wskazano na trudnosci, jakie wyzsze szkoly zawodowe mialy na starcie i majg obecnie
ze wzgledu na nierdwne warunki dziatania na rynku edukacyjnym. Na podstawie
doswiadczen Komisji Akredytacyjnej Wyzszego Szkolnictwa Zawodowego (KAWSZ) ukazano
liczne bolgczki funkcjonowania tych szkot oraz brak zrozumienia spotecznego dla
idei wyzszego szkolnictwa zawodowego.

Przedstawiono dylematy KAWSZ powstale w trakcie opiniowania wnioskow
0 utworzenie wyzszych szkot zawodowych oraz niedostatki prawne utrudniajgce
jej dziatalnos¢. Artykut - utrzymany w tonie pesymistycznym, jesli chodzi o perspektywy
istnienia szkolnictwa zawodowego - koriczy sie apelem o zachowanie tego obszaru
wyzszej edukacji z racji jego zdecydowanie pozytywnego oddzialywania na gospodarke.

Beati possidentes

Mimo uplywu lat tradycje wyzszego ksztalcenia zawodowego sg w Polsce wcigz zywe.
Modelowg uczelnig zawodowg byta szeroko znana przed wojng, takze poza granicami na-
szego kraju, Szkota Techniczna im. Hipolita Wawelberga i Stanistawa Rotwanda. Po-
wszechnym uznaniem cieszyly sie rdwniez szkoty handlowe, ksztalcace specjalistow przy-
gotowanych do podejmowania pracy bezposrednio po ukoficzeniu studiéw. Formalnie
wszystkie te instytucje edukacyjne nie miaty statusu akademickiego i mozna by je przy-
rownac do szkét policealnych, jednak ze wzgledu na wysoki poziom przygotowania swych
studentéw do zawodu cieszyly sie renomg, a ich wychowankowie niejednokrotnie byli bar-
dziej poszukiwani na rynku pracy niz absolwenci uniwersytetéw. Podobnie w krajach wy-
soko rozwinietych, o dobrze zorganizowanych systemach edukacyjnych, takich jak Niem-
cy, Francja czy Wielka Brytania, wyzsze szkolnictwo zawodowe bylo ijest cenione, gdyz
to wiasnie ono w duzym stopniu przyczynito sie do rozwoju gospodarki krajowej. Dlatego
w okresie dynamicznego rozwoju naszej edukacji wyzszej w latach dziewieédziesigtych

postanowiono odtworzy¢ w Polsce ksztatcenie zawodowe na poziomie wyzszym.

W potowie 1997 roku Sejm RP uchwalit ustawe o wyzszych szkotach zawodowych,
ktére mialy zosta¢ powotane w celu zblizenia ksztatcenia do potrzeb rynku pracy. Sektor
wyzszego szkolnictwa zawodowego miat w zamierzeniach wyraznie sie r6zni¢ od sektora
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akademickiego, zaréwno pod wzgledem celéw ksztalcenia, jak i struktury uczelni. Nalezy
podkresli¢, ze odrebno$¢ wyzszego szkolnictwa zawodowego nie oznaczata w zadnym
wypadku jego deprecjacji (por. Witkowski 1999). Przewidziano jednak drozno$¢ miedzy-
sektorowa, ktdra miata umozliwi¢ miodziezy o odpowiednich predyspozycjach intelektual-
nych kontynuowanie studiow na poziomie magisterskim w innych uczelniach. Takie roz-
wigzanie jest zgodne z trendami panujgcymi obecnie w jednoczacej sie Europie i podkre-
Slane w wielu dokumentach, miedzy innymi w Deklaracji BoloAskiej.

Wypeiniajagc postanowienia ustawy o wyzszych szkotach zawodowych, Minister Edu-
kacji Narodowej powotat Komisje Akredytacyjng Wyzszego Szkolnictwa Zawodowego
(KAWSZ). Ciato to miedzy innymi miato opracowaé standardy niezbedne do funkcjonowa-
nia wyzszych szkdt zawodowych. W jego skiad zostaly powotane osoby z kregéw akade-
mickich i stowarzyszer zawodowych, majace duze doswiadczenie zaréwno w dydaktyce,
jak iw kierowaniu rozmaitymi instytucjami naukowymi.

W wyniku dtugich dyskusji w pierwszym roku dziatalno$ci Komisji Akredytacyjnej powstal
model polskiego wyzszego szkolnictwa zawodowego, ktérego podstawa byta koegzystencja
wiedzy i umiejetnosci w procesie ksztatcenia, przy czym atrybutem modelu byt znaczacy udziat
ksztalcenia umiejetnosci. Opracowane zasady modelu wyzszego szkolnictwa zawodowego byty
wielokrotnie publikowane (por. Witkowski 1998; 1999) i staly sie podstawg przyjecia uchwat
KAWSZ ustanawiajacych standardy edukacyjne funkcjonowania wyzszych szkot zawodowych.
Przedstawiona koncepcja z gory zaktadata rezygnacje z uniwersalnosci ksztatcenia, uznajac prio-
rytet ksztalcenia specjalistycznego. W konsekwencji prowadzito to do rozroznienia studiow tak
zwanych zawodowych, prowadzonych w szkotach akademickich jako studia pierwszego stop-
nia, i studiow w wyzszych szkotach zawodowych. W tych ostatnich ksztatcenie specjalistyczne
w ustalonym czasie powinno da¢ wieksze szanse osiagniecia wyzszego poziomu w waskiej spe-
cjalnosci niz ksztatcenie nastawione na opanowanie szerszego zakresu wiedzy, co z kolei musi
by¢ nieodtgczng cechg ksztalcenia na pierwszym stopniu studiéw akademickich.

Rozwoj nowego sektora szkolnictwa odbywat sie natym samym rynku edukacyjnym, na
ktérym od dawna funkcjonowaly mocne uczelnie akademickie o innych tradycjach, zwykle
konserwatywnych, co wcale nie przynosi ujmy szacownym instytucjom, niejednokrotnie
0 bardzo dtugiej historii. Do najstarszych uniwersytetéw i innych uczelni dotgczyly znacznie
miodsze, ale rownie ambitne pafnstwowe szkoly wyzsze, powstate w drugiej potowie XX wie-
ku, ktére przyjely wzorce zachowan swych starszych siostrzyc. Trudno zatem sie dziwi¢, ze

idea powstania odrebnych wyzszych szkét zawodowych od poczatku byta silnie

kontestowana w Srodowiskach akademickich.

Zarzucano tej idei powrdt do bledéw nieudanego systemu Sredniego szkolnictwa zawodo-
wego, ktore tworzy armie bezrobotnych absolwentéw, zarzucano nowym uczelniom brak aka-
demickosci, stanowigcej immanentng ceche szkoty wyzszej, podnoszono argumenty, ze $rod-
ki z budzetu panstwa nie powinny by¢ rozpraszane na tworzenie nowych szkét panstwowych,
lecz skierowane na rozwdj niedofinansowanych uczelni istniejgcych. Znacznie ciszej mowio-
no o konkurencji nowych szkét na rynku edukacyjnym, obawiajac sie atrakcyjnosci ich ofer-
ty, zwlaszcza ze wzgledu na nizsze koszty studiowania poza o$rodkami akademickimi.

Powstajgce uczelnie zawodowe musialy takze rywalizowaé¢ z dobrze juz okopanym
w koricu lat dziewiecdziesiagtych sektorem wyzszych szkoét niepanstwowych. Bardzo liberal-
na i naiwna ustawa o szkolnictwie wyzszym z 1990 roku umozliwita powstanie stu kilkudzie-
sieciu uczelni prywatnych, ktérych rozwoj przeszedt wszelkie oczekiwania. Powstaly wpraw-
dzie dobre szkoty wyzsze, ksztatlcace na wysokim poziomie, ale takze takie, ktérych jedynym
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celem jest osigganie maksymalnych zyskow kosztem jakoSci ksztatcenia. Te ostatnie z nie-
przestrzegania prawa uczynity codzienng praktyke, zdajgc sobie sprawe z bardzo ograniczo-
nych mozliwo$ci nadzorczych Ministra Edukacji Narodowej. Poziom szkét jest uzalezniony
wytgcznie od poczucia odpowiedzialnosci zatozycieli, rektoréw oraz kadry nauczycieli akade-
mickich. Ustawa z 1990 roku, na ktorej podstawie tworzone sa niepanstwowe szkoty
wyzsze, nie narzuca im bezposrednio zadnych standardéw. Rada Gtéwna Szkolnictwa
Wyzszego - organ odpowiedzialny ustawowo za opracowanie standardéw - ustanowit pew-
ne z nich, na przyktad dotyczace miniméw kadrowych lub (czeSciowo) programowych, jed-
nak w sumie sg one znacznie tagodniejsze niz te narzucone ustawg o wyzszych szkotach za-
wodowych. Stwarza to nieréwnoprawne warunki dziatania na rynku edukacyjnym.
Btogostawieni zatem sg ci, ktorzy juz posiadaja.

lunctis viribus

Ustawa o wyzszych szkotach zawodowych z 1997 roku formalnie nie zamkneta drogi
tworzenia szkot wyzszych na podstawie starej ustawy, ale w przypadku uczelni niepan-
stwowych taka mozliwo$¢ jest prawie teoretyczna. Jedyny chyba wyjatek stanowi niedaw-
no powstata Szkota Wyzsza Warszawska, jednak uzyskanie zgody na jej otwarcie oznacza-
lo dla zatozycieli prawdziwie cierniowg droge i powstanie podobnej uczelni poza mocnym
os$rodkiem akademickim jest wykluczone. W praktyce jedyng drogg do powstania uczelni
jest poddanie sie rygorom ustawy o wyzszych szkotach zawodowych.

Rygory ustawy i standardy
Komisji Akredytacyjnej Wyzszego Szkolnictwa Zawodowego

Ustawa o wyzszych szkotach zawodowych narzucita obowigzek 15-tygodniowej prak-
tyki zawodowej i jeszcze trudniejszy do realizacji wymog 80% godzin na studiach zaocz-
nych w stosunku do planu studiow dziennych. Nie okreslita jednak wymagan dotyczgcych
kwalifikacji kadry nauczycielskiej. Kompetencje w ustanawianiu standardéw w wyzszych
szkotach zawodowych zostaly przekazane przez ustawe Komisji Akredytacyjnej Wyzszego
Szkolnictwa Zawodowego.

Kwalifikacje kadry

Nalezy z calg moca podkresli¢, ze, wbrew rozpowszechnianej opinii, KAWSZ w swej uchwa-
le z 1998 roku postawita bardzo wysokie wymagania dotyczgce kadry, gdyz obnizenie, w sto-
sunku do wymagan Rady Gtownej Szkolnictwa Wyzszego, niezbednej liczby os6b z wysokim
cenzusem naukowym bylo z nawigzka rekompensowane zgdaniem posiadania kwalifikacji za-
wodowych uzyskanych poza szkolnictwem wyzszym. Wynikato to z realizacji modelu wyzsze-
go szkolnictwa zawodowego, ktéry zostat przyjety przez Komisje w pierwszej fazie jej prac.

We wspomnianej uchwale KAWSZ nie ustrzezono sie jednak btedéw. W skrajnym przy-
padku mozliwe byto utworzenie szkoly z jedng specjalnoscig, o minimalnej kadrze nauczy-
cielskiej. Komisja uznata argumenty dotyczace tej kwestii przedstawione przez Rade Gtow-
ng, zmieniajac w 2000 roku swag uchwale kadrowa. Przy okazji popetniono jednak inny
btad, wykluczajac z minimum kadrowego osoby z doswiadczeniem zawodowym bez stop-
nia naukowego doktora. W ostatnim czasie - na podstawie tak zwanej ustawy kompeten-
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cyjnej, dostosowujacej przepisy prawa do wymogdow Konstytucji RP - odpowiednie stan-
dardy edukacyjne w wyzszych Szkotach zawodowych, podobne do uchwalonych wcze-
$niej przez KAWSZ, zostaty okre$lone w rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej.

Przedstawienie kadry dydaktycznej przysztej uczelni przez zalozyciela stanowi bardzo
wazny element wniosku o zatozenie wyzszej szkoly zawodowej. Jest to zrozumiate, gdyz,
bez wzgledu na charakter instytucji edukacyjnej, nie moze by¢ ksztalcenia bez nauczycie-
li, a poziom ksztatcenia w duzym stopniu zalezy od ich kwalifikacji. Tymczasem ta - wy-
dawatoby sie, oczywista - sprawa jest pietg achillesowa niemal kazdego wniosku.

W wielu przypadkach przedstawia sie nauczycieli do prowadzenia przedmiotéw niezgod-
nych z ich kwalifikacjami naukowymi, co Swiadczy o dos¢ lekcewazacym stosunku do pozio-
mu wyzszych szkot zawodowych. Do$¢ powszechnie zdarza sie na przyktad zgtaszanie spe-
cjalistow nauk technicznych do prowadzenia zaje¢ z ekonomii czy fizykéw do wyktadania in-
formatyki. Inni zatozyciele starali sie ukry¢ specjalnosci naukowe kadry, stosujgc rozmaite za-
biegi formalne, powotujac sie na przyktad na brak zapiséw w uchwatach KAWSZ o potrzebie
podawania, jakie obowigzki dydaktyczne majg by¢ przypisane poszczegélnym osobom. Inng
sprawg jest czesto wystepujaca rozhieznosé miedzy kadrg proponowang we wniosku a kadrg
rzeczywiscie zatrudniong w szkole po jej powotaniu. Nie bez winy jest tu dtugotrwalos¢ pro-
cedury wydawania zgody przez Ministerstwo Edukacji Narodowe;j.

Plany studiow

Powaznym mankamentem wnioskéw o utworzenie uczelni zawodowe]j byly plany studiow,
zwlaszcza odnoszgce sie do studidw zaocznych. Nagminne byto nieprzedstawianie sposobu re-
alizacji tych studiow, z prostych rachunkéw wynikato natomiast, ze w systemie zjazddw nie spo-
sob byto wykona¢ zadan dydaktycznych deklarowanych przez zatozyciela i do ktérych byt zobo-
wigzany ustawa. Zdarzaly sie przypadki, iz czas trwania zaje¢ podczas zjazdu przekraczat 24 go-
dziny na dobe (s/cl). Rdwniez w tego rodzaju przypadkach zdarzaly sie zaskarzenia opinii Komi-
sji Akredytacyjnej na podstawie wykazywania braku takich wymogow w jej uchwalach.

Programy nauczania

Kolejnym elementem wniosku o utworzenie uczelni zawodowej jest przedstawienie pro-
gramOw nauczania. Analiza tych programéw stanowi potwierdzenie tezy o niezrozumieniu
misji szkoty zawodowe] lub probie obejscia wymagan, by zrealizowa¢ podstawowy cel za-
lozyciela, jakim jest zapewnienie droznosci ksztatcenia. Mozna takze dostrzec, co zresztg
jest zrozumiate, wplyw przewidzianej do zatrudnienia kadry na ksztatt programéw naucza-
nia. Poniewaz profesorowie i doktorzy habilitowani sg z reguly ,importowani” z panstwo-
wych uczelni akademickich lub tez sg emerytowanymi nauczycielami akademickimi, two-
rzg takie programy nauczania, jakie realizowali przez cale zycie. Programy te bardzo cze-
sto sg po prostu okrojong wersjg programow nauczania w uczelniach akademickich, nie
majac wiele wspdinego z koncepcjg ksztalcenia zawodowego.

Warunki materialne

Jednym z waznych ocenianych punktow wniosku sg warunki materialne przysziej szko-
ty. Komisja Akredytacyjna przywigzuje szczeg6lng wage do warunkéw lokalowych, obowigz-
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kowo wizytujac obiekty przewidziane do prowadzenia zaje¢ ze studentami. Mozna ogdlnie
stwierdzi¢, ze o ile w roku 1998 regutg byto wynajmowanie pomieszczen na przyktad od
ograniczajacych swa dziatalno$¢ szkot podstawowych iub $rednich, o tyle obecnie coraz
czesciej zatozyciele zardwno szkét niepafnstwowych, jak i pafistwowych dysponujg wtasny-
mi obiektami. Od tej generalnej reguly istniejg jednak liczne odstepstwa i ciggle podejmowa-
ne sg proby zatozenia szkoty bez lokalu, bez pieniedzy, bez koncepcji i bez kadry.

Marne wnioski, za to silne naciski

Przedstawione tu zestawienie mankamentow wnioskdw o zalozenie wyzszej szkoty zawo-
dowej Swiadczy o raczej miernej jakosci sktadanych aplikacji. Jednak wielu zatozycieli - za-
miast poprawnie napisa¢ wniosek, co nie jest sprawg szczegolnie trudng - wywiera naciski
na rozne wplywowe osoby na rzecz lobbingu powstajgcych szkot. Przez blisko cztery lata
dziatalnosci KAWSZ zetkneta sie z dziesigtkami interwencji w sprawach opiniowania wnio-
skow. Czynili to miedzy innymi cztonkowie parlamentu, cztonkowie rzadu, wtadze samorzg-
dowe, eminentne osoby ze Srodowisk akademickich, cztonkowie hierarchii kosScielnej. Za-
pewne takie interwencje zdarzaly sie takze przy opiniowaniu wnioskdw przez Rade Gtdwng
Szkolnictwa Wyzszego oraz przy podejmowaniu decyzji przez Ministra Edukacji Narodowe;.
Trudno okazywac zgorszenie taka praktyka, mozna tylko wyrazi¢ zdziwienie jej skala.

Polgczone sily pozwolg skruszy¢ najtezsze mury.

Tuba destinationis

Realizacja ustawowych obowigzkow Komisji Akredytacyjnej Wyzszego Szkolnictwa Zawo-
dowego okazata sie bardzo pracochtonna. W 1998 roku zaopiniowano piecdziesigt dziewie¢
wnioskoéw o utworzenie wyzszych szkét zawodowych, w 1999 roku - sze$édziesigt, w 2000
roku - czterdziesci szes¢, do sierpnia 2001 roku - czterdziesci osiem. Do tego czasu zostaty
utworzone dwadziescia trzy panstwowe wyzsze szkoly zawodowe oraz szes$édziesiat pie¢ szkot
niepanstwowych. Wydawatoby sie zatem, ze zainteresowanie wyzszym szkolnictwem zawodo-
wym jest ogromne. Wiedze o rzeczywistej akceptacji wyzszych szkét zawodowych Komisja
uzyskata dopiero w wyniku przeprowadzanych przegladdéw jakosci ksztatcenia (por. Witkowski
2000). Zgodnie z zapisami ustawy o wyzszych szkotach zawodowych KAWSZ podijeta obo-
wigzki oceny jakosci ksztalcenia po pierwszym roku funkcjonowania nowo powstatych szkot.
W okresie od listopada 1999 roku do lipca 2001 roku poddano procedurze oceny trzydziesci
siedem szkot, w tym czternascie panstwowych. Jestto zbior na tyle liczny, aby mozna byto na
podstawie przegladow tych szkét wyrobi¢ sobie pewne zdanie o sposobie ich funkcjonowania,
zwlaszcza za$ o realizacji zalozonego modelu wyzszego szkolnictwa zawodowego.

Cel - studia magisterskie

Ogolnie mozna stwierdzi¢, ze mimo deklaracji zapisanych w misjach uczelni zawodo-
wych ich wladze traktujg obecny stan jako pewien etap przejSciowy przed osiggnieciem
wyzszego statusu akademickiego, ktérym bedzie prawo prowadzenia studidw magister-
skich. Istnieje kilka powoddw takiej postawy. Najbardziej prozaiczny powdd ma charakter
rynkowy, gdyz na rynku edukacyjnym znacznie bardziej liczg sie szkoty, po ktérych ukon-
czeniu mozna otrzymac stopieri magistra. Presja miodziezy i rodzicow - dla ktorych szko-
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ta z przymiotnikiem ,zawodowa” oznacza pewng deprecjacje w poréwnaniu z ,normalng”
uczelnig magisterska - jest bardzo silna i trudno sie dziwi¢, ze wtadze wyzszych szkoét za-
wodowych muszg uwzglednia¢ te opinie w planowaniu swych strategii dziatania.

Bardzo ciekawe byty spostrzezenia wyniesione z rozméw ze studentami, ktérym wizy-
tatorzy szkot poswiecali wiele uwagi. Wiekszos$¢ studentéw nie chce poprzesta¢ na pierw-
szym stopniu studiéw, gdyz stopien licencjata nie jest wszedzie rozpoznawalny jako uzy-
skany po studiach wyzszych. Znane sg przypadki wpisywania do akt osobowych wyksztal-
cenia licencjackiego jako potwyzszego. Z drugiej strony, studenci niemal jednomysinie wy-
razajg opinie o zbyt matej wadze przywigzywanej przez uczelnie do nauczania umiejetno-
§ci praktycznych. Taka postawa dowodzi atrakcyjno$ci modelu ksztatcenia opartego na
wiekszym powigzaniu podstaw teoretycznych z praktyka.

Procz presji mtodziezy nacisk na ksztalcenie oparte na kanonie wyksztalcenia podsta-
wowego, a nie zawodowego, wywierajg uczelnie akademickie zainteresowane w pozyski-
waniu kandydatow na uzupetniajgce studia magisterskie, prowadzone zwykle w trybie za-
ocznym. Kwestia droznos$ci studidw jest wiec priorytetowa dla uczelni ksztatcgcych na po-
ziomie magisterskim i staje sie tez taka dla uczelni zawodowych.

Nieuczciwa konkurencja

Wiadzom uczelni zawodowych rygory ustawowe doskwierajg takze z przyczyn ekono-
micznych, dziatajg bowiem mechanizmy nieuczciwej konkurencji miedzy sektorami szkét po-
wotanych na podstawie ustawy o szkolnictwie wyzszym z 1990 roku i wyzszych szkot za-
wodowych powotanych na mocy ustawy z roku 1997. Skoro dyplomy licencjackie w obu
tych typach uczelni sg takie same, to przy znacznie mniejszym wysitku i kosztach warto pod-
jaé studia w ,starej” szkole licencjackiej, zwtaszcza w trybie zaocznym, ktéry czestokro¢ nie
obejmuje nawet 50% liczby godzin w poréwnaniu z trybem studiéw dziennych. Jak wiado-
mo, w wyzszych szkotach zawodowych ten procent nie moze by¢ mniejszy od 80.

Sg, ale jakby ich nie byto!

W odczuciu spotecznym nie istniejg niepanstwowe szkoty zawodowe, przy czym od-
czuwa to nie tylko ,szary obywatel”, bedacy odbiorcg ustug edukacyjnych, ale takze tak
zwane elity, czyli czlonkowie parlamentu, profesura, a nawet urzednicy Ministerstwa Edu-
kacji Narodowej (sic!). Dowodem tego zaskakujgcego stwierdzenia jest choc¢by wydany
przez ,Perspektywy” informator dla kandydatdw na studia wyzsze w roku akademickim
2001/2002 (por. Informator 2001), bedacy oficjalnym dokumentem Ministerstwa Edukacji
Narodowej. W spisie tre$ci wymieniony jest rozdziat ,Pafistwowe wyzsze szkoly zawodo-
we", ktory zresztg wewnatrz informatora wystepuje pod inng nazwg (,Wyzsze szkoly za-
wodowe"). W tak zatytutowanym rozdziale wymienione sg tylko szkoty pafnstwowe. Braku-
je natomiast odpowiedniego rozdziatu poswieconego niepanstwowym wyzszym szkotom
zawodowym. Szkoly te sg umieszczone razem z uczelniami niepafistwowymi, powotany-
mi na podstawie ustawy o szkolnictwie wyzszym z 1990 roku, w rozdziale zatytutowanym
,2Uczelnie niepanstwowe”. Trudno o bardziej wyrazng deklaracje centralnego urzedu pan-
stwowego odpowiedzialnego za caloksztalt wyzszej edukacji.

By¢ moze Ministerstwo Edukacji Narodowej, systematyzujac w ten sposob szkoty
wyzsze, wczuwa sie w nastroje spoteczne, gdyz same niepanstwowe szkoly zawodowe nie
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podkres$laja faktu swej odmiennos$ci. Ciekawa jest analiza ogloszen szkét niepanstwowych,
zamieszczonych przed poczatkiem roku akademickiego 2001/2002 w miesieczniku ,Per-
spektywy” (por.,,Perspektywy...” 2001). W numerze zamieszczonych jesttagcznie piecdzie-
sigt siedem ogtoszer poswieconych akcji rekrutacyjnej, w tym czterdzieSci cztery ogtosze-
nia szkét powotanych na podstawie ustawy z 1990 roku oraz trzynascie ogtoszen wyzszych
szkot zawodowych. W grupie czterdziestu czterech szkét tylko dwie uwazaly za warte
wzmianki podanie informacji 0 mozliwosci zdobycia ciekawego zawodu, natomiast w grupie
trzynastu wyzszych szkot zawodowych taka informacje podata tylko jedna! Wynika z tego,
ze nie zdobycie zawodu jest magnesem przyciggajgcym miodziez do uczelni. Céz zatem?
Odpowiedzi dostarcza dalsza lektura wspomnianych ogtoszen rekrutacyjnych. Po odliczeniu
z grupy czterdziestu czterech szkét siedemnastu uczelni prowadzacych studia magisterskie,
pozostaje dwadzie$cia siedem instytucji edukacyjnych, w ktdrych ksztatcenie odbywa sie tyl-
ko na poziomie licencjackim badz inzynierskim. Z tych dwudziestu siedmiu szkét az dwana-
Scie zacheca do wstapienia w ich progi mirazem kontynuacji studiéw magisterskich - badz
to w uczelniach partnerskich (?), badz tez kuszac uzyskaniem uprawnien do prowadzenia ta-
kich studiow we wiasnych murach. Réwniez w grupie ogtoszen rekrutacyjnych trzynastu wy-
zszych szkét zawodowych taka pokusa wydaje sie atrakcyjniejsza niz uzyskanie kwalifikacji
zawodowych, gdyz informacje o mozliwosci kontynuowania studiow zamies$city trzy szkoly.
Jak wiec widaé, nie ma réznic w reklamowaniu swych zalet miedzy dwoma sektorami uczel-
ni niepanstwowych. Mozna stwierdzi¢, ze by¢ moze panstwowe wyzsze szkoly zawodowe
w wiekszym stopniu zastugujga na miano zawodowych, gdyz roznice migedzy tym sektorem
a innymi grupami uczelni painstwowych sg zdecydowanie wyrazniejsze.

Brak powaznego zainteresowania ideg wyzszego szkolnictwa zawodowego widoczny
jest takze na konferencjach poswieconych szkolnictwu wyzszemu, przejawia sie rowniez
w znikome]j aktywnosci publicystycznej na tym polu. Poza cztonkami Komisji Akredytacyj-
nej nie tylko nikt nie propaguje tej idei, ale takze nikt nie podejmuje polemiki merytorycznej,
przedstawiajgc racje przeciwko rozwojowi wyzszych szkot zawodowych w naszym kraju.

Wiasnie ta cisza brzmi gtosno jak trgba przeznaczenia.

Ex nihilo nihil

Przedstawiona wczes$niej krytyka stanu rzeczy zwigzanego z wyzszym szkolnictwem
zawodowym stwarza sugestie, ze nie ma pozytywnych przyktadéw funkcjonowania praw-
dziwych uczelni, realizujgcych misje nauki zawodu wymagajgcego zdobycia wyzszego wy-
ksztatcenia. Roéwniez zaprezentowane mankamenty prawne i zta praktyka dziatania sporej
grupy szkot pozwala sgdzic, ze dotyczy to wszystkich uczelni zawodowych. Nalezatoby sie
zastanowi¢, czy szkoty zawodowe moga spetni¢ wymagania okreslone prawem? Warto
w tym miejscu powtorzy¢ pewne tezy z artykutu opublikowanego w ,Forum Akademic-
kim” (por. Witkowski 2001), gdyz sformutowane zostaly na podstawie doswiadczen nie
tylko Komisji, ale takze wtadz wielu uczelni zawodowych.

Wymagania Komisji Akredytacyjnej Wyzszego Szkolnictwa Zawodowego
a ich realizacja

Przyjrzyjmy sie kolejnym wymogom okreSlonym w uchwatach KAWSZ. Przede
wszystkim zatozyciel musi przedstawi¢ koncepcje ksztalcenia zawodowego oraz okre-
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§li¢ sylwetke absolwenta. W tym przypadku wnioskodawcy z reguty wykazujg zrozu-
mienie misji szkoty zawodowej i zwlaszcza w ostatnim czasie opracowujg te punkty
zadowalajgco, a nawet dobrze. Nie majg oczywiscie fatwego zadania, gdyz nacisk wie-
lu Srodowisk na zapewnienie droznosci ksztalcenia nakazuje wzig¢ pod uwage to, co
utrudnia konstrukcje koncepcji studiow.

Praktyki zawodowe czy fikcja

Kolejnym wymogiem jest 15-tygodniowa praktyka zawodowa poza planem studiow.
Jest to bardzo powazny problem ze wzgleddw zaréwno ekonomicznych, jak i organizacyj-
nych. Wiele szkél, starajgc sie zmniejszy¢ koszty ksztalcenia, usituje podzieli¢ te praktyke
na czesci i realizowac jg w przerwach wakacyjnych, aby nie przediuza¢ czasu trwania stu-
diow poza wymagane ustawg sze$¢ semestrow. Nie zawsze jest to mozliwe. Generalnie
wydaje sie, ze - wzorem wyzszych szkot zawodowych w krajach zachodnich - najlepszym
rozwigzaniem jest przeznaczenie na praktyki zawodowe dodatkowego semestru. Nie jest to
jedyne zmartwienie wtadz uczelni, gdyz praktyki, zgodnie z prawem, powinny obowigzywaé
wszystkich studentow, takze zaocznych, ktorzy, zwlaszcza w szkotach niepanstwowych,
stanowig znaczng cze$¢ populacji. Nalezy przy okazji wspomnie¢, ze zwolnienia z praktyk
studentéw studiéw zaocznych sg obwarowane specjalnymi procedurami i w zadnym razie
nie stanowig reguty. Otoz dla tej bardzo licznej rzeszy praktykantéw gdzie$ nalezy znalez¢
miejsca odbywania praktyk. Nie jest to fatwe, zwlaszcza w mniejszych miejscowosciach,
gdzie moze po prostu brakowac instytucji, w ktérych moga sie odbywacé praktyki. Inng
kwestig jest sktonienie tych przedsiebiorstw do przyjecia studentéw na praktyki. Wreszcie
- co zwykle jest wstydliwie pomijane - sposob pracy w wielu instytucjach nie powinien by¢
wzorcem dla przyszitych absolwentow.

Minimum godzinowe

Wymég co najmniej 2200 godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach dziennych nie sta-
nowit w praktyce specjalnego utrudnienia dla powstajgcych szkét, cho¢ bylo to ustawowe
ograniczenie, ktérego brakowalo w starej ustawie. Prawdziwym problemem okazat sie na-
tomiast obowigzek realizacji co najmniej 80% godzin zaje¢ dydaktycznych na studiach za-
ocznych i wieczorowych w stosunku do planu studiéow dziennych.

Studia zaoczne - dominujgce (wbrew prawu)

Ze wzgledu na fakt, ze zwlaszcza w szkotach niepanstwowych przewazajgcg grupe stu-
dentéw stanowig stuchacze studiow zaocznych ta kwestia ma decydujacy wplyw na konku-
rencyjno$¢ wyzszych szkot zawodowych. Istnieje wprawdzie zapis, iz podstawowg forma
studiow maja by¢ studia dzienne (co oznacza przewage liczhowa studentéw studiéw dzien-
nych nad studentami innych form) nie zahamowato to jednak rozwoju studiéw zaocznych
we wszystkich typach szkél niepafdstwowych. Ztym problemem, mimo staran, nie poradzi-
ta sobie réwniez Komisja Akredytacyjna. Powod, dla ktérego studenci wybierajg okreslone
formy studiow ma zwykle charakter ekonomiczny. O ile w szkotach niepanstwowych za ta-
ki sam dyplom na studiach zaocznych mozna zaplaci¢ mniej, jednoczesnie przy mniejszej
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liczbie godzin zajec, o tyle wszelkie argumenty o potrzebie studiowania miodziezy pracujg-
cej majg znaczenie drugorzedne. Dotyczy to zaréwno szkdl niepafdstwowych utworzonych
na podstawie ustawy o szkolnictwie wyzszym, jak i powstalych na podstawie ustawy
o0 wyzszych szkotach zawodowych. Zauwazmy, ze problem ten nie istnieje w panstwowych
szkotach zawodowych, w ktérych koszty nauki w trybie dziennym nie obcigzajg bezposre-
dnio studentow, tylko ich rodzicéw przez system podatkdw. W tym przypadku nauke w try-
bie zaocznym czeSciej wybierajg osoby pracujgce, ze wzgledu na krotszy czas odbywania
studiow oraz terminy zaje¢ nie kolidujgce z pracg zawodowg. Wzgledy ekonomiczne zmu-
szajg takze wiladze niepanstwowych wyzszych szkét zawodowych do zwigkszania naboru
na studia zaoczne, cho¢ nie sg w stanie sprosta¢ konkurencji innych szkét niepanstwo-
wych, ktdre nie majg zadnych ograniczen czasu trwania studiow. Na kwestie nierownopraw-
nosci studidw licencjackich w ustawie o szkolnictwie wyzszym i ustawie 0 wyzszych szko-
tach zawodowych zwracali uwage wybitni prawnicy podczas konferencji poswieconej istot-
nym problemom prawnym w szkolnictwie wyzszym (por. Ruskowski 2001).

Nauczyciele z doswiadczeniem zawodowym

Innym problemem sg nauczyciele z doswiadczeniem zawodowym uzyskanym poza
szkolnictwem wyzszym i majacy stopied naukowy. W uczelniach akademickich takich os6b
jest mato, a zatrudnieni poza szkolnictwem wyzszym majg z reguly apanaze takiej wysoko-
§ci, ze trudno jest ich pozyskac¢ do pracy w uczelniach zawodowych. Faktem jednak jest tez,
ze cho¢ wielu samodzielnych pracownikéw nie ma dorobku zawodowego, udokumentowa-
nego umowami o prace poza uczelnig, nie oznacza to, ze osoby te nie znajg problematyki za-
wodowej. Dlatego tez niezbedne jest doprecyzowanie pojecia ,doswiadczenia zawodowego”
oraz ewentualnego podania ekwiwalentnych z tym okre$leniem interpretacji ustawodawcy.

Dobrze by bylo, aby powstajace wyzsze szkoty zawodowe mogly osiggaé standardy
wyznaczone przepisami prawa, lecz jest mato prawdopodobne, aby taki stan mogt zaist-
nie¢ szybko. Wiadze szkét zawodowych powinny rozwazy¢ konieczno$¢ intensyfikacji
dziatan w kierunku ksztatcenia wtasnej kadry naukowo-dydaktycznej. Proces dojrzewania
szkoly zawodowej, w tym optymalizowania stanu posiadanej kadry, jest dtugotrwaty i ko-
sztowny, dlatego tez nalezy go uwaznie monitorowac oraz korygowa¢ dostepnymi narze-
dziami, zdajgc sobie sprawe z tego, ze wprowadzane korekty wymagajg czasu i pieniedzy.

W obecnej sytuacji - z powodu niedostatku profesoréw, doktoréw habilitowanych, atak-
ze doktoréw z doswiadczeniem zawodowym uzyskanym poza szkolnictwem wyzszym -
nalezy sie zastanowié¢, jaka rola przypada im w procesie ksztalcenia w szkotach zawodo-
wych. Nie ulega watpliwosci, ze podstawy teoretyczne w szkole wyzszej powinny by¢ nau-
czane przez kadre ze stopniami naukowymi. Wieksze watpliwosci towarzyszg natomiast
prowadzeniu przedmiotéw specjalistycznych i samych prac dyplomowych w szkotach za-
wodowych. Praktyczne umiejetnosci zawodowe w ogromnej wiekszo$ci majg tylko nauczy-
ciele bez stopni naukowych, co moze sugerowac, ze prace dyplomowe mogg prowadzic tyl-
ko ci ostatni, cho¢ zwykle brakuje im odpowiednich kwalifikacji pedagogicznych. Trudno so-
bie jednak wyobrazi¢ rozwigzanie, w ktdrym podstaw uczg profesorowie, a prace dyplomo-
we prowadzg magistrowie. Ten dylemat wskazuje, ze wyzsze szkoty zawodowe nie sg
w stanie spetni¢ wymagan stawianych im przez prawo, zawierajgce powazne luki.

Z niczego nie uda sie stworzy¢ czegos.
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Nulla poena sine lege

W artykule poddatem krytyce system szkolnictwa wyzszego w Polsce, ustawe o szkol-
nictwie wyzszym z roku 1990 i ustawe o wyzszych szkotach zawodowych z roku 1997,
organy nadzorcze nad szkolnictwem wyzszym, zatozycieli powstajgcych szkét, kadre nau-
czycieli, a nawet studentéw. Wydawatoby sie, ze tylko Komisja Akredytacyjna jest jak zo-
na Cezara. Niestety, kazdy bladzi, czego dowodem bedzie krdtki przeglad procedur przyje-
tych przez KAWSZ oraz przedstawienie dylematoéw, ktérym Komisja nie potrafita sprostac.

Okresowe przeglady

Po wejsciu w zycie ustawy kompetencyjnej, ktora pozbawita Komisje prawa do okreslania
standardéw obowigzujgcych tworzone i dziatajgce szkoty, gtowne obowigzki KAWSZ dotyczyly
dwdch obszaréw. Najwazniejszym z nich bylo przeprowadzanie okresowych przegladéw szkét
oraz dokonywanie oceny jakosci ksztalcenia. Komisja przyjefa, w postaci uchwal, odpowiednig
procedure postepowania, oparta na sprawdzonych wzorach, znanych w krajach majgcych
wieksze doswiadczenia i bardziej rozwiniete systemy akredytacji. Postepowanie skiadato sie
z kilku etapow. W pierwszym szkoly wytypowane do oceny w danym roku akademickim otrzy-
mywalty informacje o sposobie jej przeprowadzenia oraz polecenie przygotowania raportu z sa-
mooceny, zgodnie z zatgczonym wzorem. Przygotowany raport z samooceny byt przesytany do
Komisji Akredytacyjnej. Przewodniczacy KAWSZ wyznaczat trzyosobowy zespot ekspertow,
ktdry zapoznawat sie z raportem z samooceny iw ustalonym terminie wizytowat szkote zgodnie
z przyjetym regulaminem dziatania. W trakcie przegladu zespot dokonywat wizytacji obiektdw
szkoly oraz spotykat sie z jej kierownictwem, kadrg nauczycielska, studentami i pracownikami
administracji. Raport byt wysytany do ocenianej szkoty, ktéra miata prawo ustosunkowania sie
do niego. Na posiedzeniu Komisji Akredytacyjnej zespot ekspertow przedstawiat swoj raport,
a po zapoznaniu sie z uwagami ocenianej szkoty oraz dyskusji Komisja w gtosowaniu jawnym
przyznawala szkole ocene wraz z uwagami pokontrolnymi.

Oceniajgc te cze$¢ obowigzkéw Komisji, mozna uznaé, ze przedstawiona procedura
w zasadzie nie powodowata niejasnosci. W opinii wiekszosci wizytowanych uczelni dysku-
sje z czlonkami zespotu ekspertdw byly pomocne w lepszym zrozumieniu zasad dobrego
funkcjonowania szkoty wyzszej i pomogly w usunieciu wielu niedociggnie¢. Te dziatania
wpisaly sie takze w szeroko prowadzone w kraju dyskusje natemat poprawy jakosci ksztat-
cenia. Mankamentem dzialania zespotéw ekspertéw byt natomiast zbyt krotki czas prze-
znaczony na wizytacje, co nie pozwalato na diuzsze rozmowy ze studentami, hospitacje
réznych form zajec, spotkania z przedstawicielami réznych ciat dziatajgcych w szkole, czy-
i generalnie - bardziej wszechstronng ocene dziatalno$ci uczelni. Wedtug standardu przy-
jetego w wielu krajach Unii Europejskiej, wizytacja powinna trwa¢ dwa i po6t dnia, bez
wzgledu na wielko$¢ ocenianej szkoly. Doswiadczenia KAWSZ potwierdzajg 6w standard,
gdyz wizytacje (zwykle péttoradniowe) byly z reguly za krotkie.

Opiniowanie wnioskéw

Drugim obowigzkiem Komisji Akredytacyjnej bylo opiniowanie wnioskéw o utworzenie
szkot zawodowych. Wyznaczony przez przewodniczacego KAWSZ recenzent wniosku (czto-
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nek Komisji) zapoznawat sie z dokumentacjg i, po uzgodnieniu z zatozycielem, przeprowadzat
obowigzkowg wizytacje. Obejmowata ona wizyte w przysziych obiektach dydaktycznych, spo-
tkania z osobami, ktére przygotowywaly koncepcje ksztalcenia w szkole, a takze z wtadzami
samorzgdowymi lub innymi osobami wspierajgcymi idege zatozenia szkoly. Recenzent przygo-
towywat swa opinie wedtug szablonu przyjetego w postaci uchwaty. Opinia wraz z innymi ma-
teriatami byta rozsytana cztonkom Komisji. Na posiedzeniu recenzent krétko referowat podsta-
wowe elementy swej opinii, po czym rozpoczynala sie dyskusja, zwykle ozywiona. Czesto za-
rzucano recenzentowi brak jakiego$ elementu opinii, do ktérego zgodnie z uchwalg byt zobo-
wigzany. Zdarzalo sie, ze z tego powodu KAWSZ odsytala recenzje do uzupetnienia. Mialo to
negatywny skutek, gdyz sprawa, czesto dos¢ diugo czekajgca na rozpatrzenie, zostawata je-
szcze bardziej op6zniona. Recenzent bronit sie, z reguly argumentujac, ze brak elementu w opi-
nii wynika ze specyfiki wniosku. Nie sposob zatem jednoznacznie stwierdzi¢, czy sztywne
przestrzeganie procedury ma wiecej skutkdw pozytywnych, czy negatywnych. Calkowite jgj
rozluznienie jest oczywiscie nie do pomyslenia, gdyz prowadzitoby to do uznaniowosci, a prze-
ciez proces opiniowania podlega przepisom kodeksu postepowania administracyjnego. W po-
czatkowym okresie pracy Komisji jej opinie miaty w wiekszym stopniu charakter recenzji pro-
fesorskich, spotykajac sie z zaskarzeniem ze wzgledu na uchybienia formalne. Jednak
nadmierne sformalizowanie procedury wtasciwie odbiera sens funkcjonowania komisji jako
ciata ztozonego nie z urzednikéw, lecz z nauczycieli akademickich. Moze wiec nalezaloby prze-
kaza¢ kwestie udzielania licencji na otworzenie szkoty calkowicie do kompetencji Ministra Edu-
kacji Narodowej, bez potrzeby opiniowania wigkszosci elementow wniosku?

Czy kazdy moze zalozy¢ szkole?

Bez wzgledu jednak na sposob przyznawania licencji na otworzenie szkoly pojawi sie
problem, z ktérym KAWSZ kilkakrotnie sie zetkneta, a ktdry dotyczy oceny osoby zatozy-
ciela. Jesli prawo jest wartoScig nadrzedna, to oznacza, ze kazdy obywatel, bez wzgledu
na swg dotychczasowg dziatalnos¢, moze zatozy¢ szkote, jesli tylko spetni wymagania. Czy
kazdy? A moze nalezy wprowadzi¢ warunki, jakim musi odpowiada¢ zatozyciel? Tu od ra-
zu zapala sie czerwona lampka z ostrzezeniem ,UWAGA, CENZURA!". W dyskusjach pro-
wadzonych wielokrotnie na réznych spotkaniach ten watek jest podnoszony ustawicznie.
Takie watpliwosci pojawialy sie rowniez w fonie samej Komisji. Wydaje sie oczywiste, ze
osobiste sympatie do pogladéw zalozycieli nie mogg mie¢ wplywu na opinie ciat opinio-
dawczych, atym bardziej decyzyjnych. Mimo szlachetnej deklaracji, watpliwosci pozosta-
ja, gdyz w powszechnym odczuciu wiele oséb, takze petnigcych funkcje publiczne, nie po-
winno zaklada¢ szkot wyzszych i mie¢ wplywu na wychowanie miodego pokolenia. Cho-
ciaz, z drugiej strony, dziatalnos¢ wielu takich obywateli ze wszystkich katéw sceny poli-
tycznej, o niejednokrotnie mocno kontrowersyjnych poglagdach, ma szerokie poparcie spo-
leczne. W dyskusjach zwykle postulowano, ze Komisja Akredytacyjna powinna jednak mie¢
prawo do osgdu zalozycieli w poczuciu odpowiedzialnosci za miodziez. Niemal nikt nie pra-
gnie doprowadzi¢ do sytuacji, aby szkole wyzszg moégt zaktada¢ na przyktad polityk na-
gminnie tamigcy prawo, redaktor brukowego pisma, zatozyciel sekty lub morderca po
odbyciu kary. Czy mozna to jednak zapisa¢ w przepisach prawa, tak aby nie doprowadzi¢
do swego rodzaju cenzury?

Nie ma kary bez przepisu prawa.
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Testamentum

Uchwalona w lipcu 2001 roku ustawa o zmianie ustawy o szkolnictwie wyzszym, ustawy
0 wyzszych szkotach zawodowych oraz o zmianie niektorych innych ustaw doprowadzita do
zakonczenia z koricem 2001 roku dziatalnosci Komisji Akredytacyjnej Wyzszego Szkolnictwa
Zawodowego. Peine obowigzki KAWSZ, atakze Rady Gléwnej Szkolnictwa Wyzszego, w za-
kresie opiniowania wnioskdw o utworzenie szkét wyzszych zostaja przekazane nowemu cia-
lu opiniodawczemu Ministra Edukacji Narodowej - Panstwowej Komisji Akredytacyjnej
(PKA). Nowa komisja zacznie dziata¢ dopiero od poczatku 2002 roku, zatem nieznany jest ani
jej sktad, ani koncepcja pracy. Ustawa z lipca 2001 roku narzucita tylko strukture wtadz Ko-
misji oraz podziat na zespoty kierunkow studiow. Taka struktura - odzwierciedlajgca tradycyj-
na, akademicka systematyke - jest stabo dostosowana do specyfiki wyzszego szkolnictwa
zawodowego, traktowanego jako obszar edukacji 0 nieco innej misji. Oczywiscie, ustawowa
struktura Panstwowej Komisji Akredytacyjnej, bedac sygnatem ostrzegawczym, nie przesa-
dza jeszcze o likwidacji wyzszego szkolnictwa zawodowego. Wszystko zalezy od woli poli-
tycznej wladz oraz od praktyki dziatania Komisji. Ze wzgledu na konczaca sie dziatalnos¢
KAWSZ, przedstawiony artykut jest prawdopodobnie ostatnim, ktéry mam zaszczyt opubliko-
wac jako jej przewodniczacy, zatem trudno sie dziwi¢, ze ma on charakter testamentu.

Przede wszystkim zalecam wltadzom Panstwowej Komisji Akredytacyjnej jak najwieksza
jawnos¢ procedur postepowania. KAWSZ starata sie o zachowanie tej przejrzystosci, prze-
sylajgc roczne sprawozdania ze swej dziatalnosci do wszystkich wyzszych szkét zawodo-
wych. UczestniczyliSmy takze w posiedzeniach konferencji rektoréw réznych typéw uczel-
ni oraz w seminariach organizowanych przez szkoly zawodowe. StaraliSmy sie ustanowi¢
partnerskie stosunki Komisji Akredytacyjnej ze szkotami zawodowymi, cho¢ nie zawsze
znajdowato to zrozumienie w kierownictwie Ministerstwa Edukacji Narodowej i Rady Gtow-
nej Szkolnictwa Wyzszego. Komisja akredytacyjna nie powinna by¢ cialem rewizoréw przy-
bywajgcych z centrali, ale kolegéw, realizujgcych zasade wspotpracy znanej jako peerre-
view. Jestem gteboko przekonany, ze wtasnie partnerstwo i otwarto$¢ sg najlepsza recep-
tg na ograniczenie uznaniowosci decyzji oraz bedg stanowi¢ tame eliminujgcg korupcje.

Pelna otwarto$¢ nie powinna jednak by¢ posunieta tak daleko, aby szkodzi¢ szkotom,
a wiec musi byé zachowana pewna dyskrecja. Negatywne oceny szkoly, wystawione na-
wet po najlepiej przeprowadzonym postepowaniu, zawsze beda zawiera¢ element subiek-
tywny, dlatego nie powinny po pierwszej ocenie by¢ podawane do publicznej wiadomosci.
Poza tym trzeba negatywnie ocenionej szkole da¢ czas na przeprowadzenie programu na-
prawczego. Dopiero po braku dziatar naprawczych lub ich niedostatecznym zasiegu, w tro-
sce o dobro miodziezy, nie nalezy sie waha¢ przed mozliwie szerokim ujawnieniem zlej ja-
kosci ksztalcenia w danej uczelni.

Mimo istotnych niedostatkéw w dziatalnoSci wyzszych szkdt zawodowych, braku szer-
szego zaangazowania kadry nauczajgcej w proces tworzenia prawdziwych uczelni zawo-
dowych, atakze niechetnego stosunku do tego obszaru szkolnictwa $rodowiska akademic-
kiego oraz wiadz odpowiedzialnych za edukacje, nie nalezy rezygnowac z prob wspierania
inicjatyw, ktére prowadzg do powaznego podej$cia do misji wyzszego szkolnictwa zawo-
dowego. Takie szkoty, cho¢ nieliczne, znajdujg sie w grupie istniejgcych uczelni powstalych
po 1997 roku. Nalezg do nich rdwniez niektére szkoly powolane na podstawie ustawy
o0 szkolnictwie wyzszym. Dobrze, ze ustawa dopuscita do sktadu PKA takze przedstawicie-
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i stowarzyszen zawodowych itworczych oraz organizacji pracodawcow, problemem jest
tylko, czy ich glos bedzie nalezycie wystuchany i czy potraktujg oni powaznie swg prace
w Komisj.

Niewatpliwie istotnym mankamentem obecnie dziatajgcego prawa jest brak rozroznienia
dyplomoéw licencjackich otrzymywanych po ukoficzeniu wyzszych szkét zawodowych oraz
innych uczelni. Nalezy zaprzesta¢ szkodliwej praktyki uzywania przymiotnika ,zawodowy”
w odniesieniu do studiéw pierwszego stopnia w uczelniach akademickich oraz terminu
,Studia licencjackie” w innych szkotach niz zawodowe. Ponadto trzeba zerwac z fetyszem
drozno$ci do studiow magisterskich, ktdrych poziom nalezy chroni¢ jako warto$¢ prawdzi-
wie akademicka.

Trzeba bezwzglednie zakonczy¢ stan chaosu, do ktérego doprowadzito stosowanie
dwoch ustaw przy powolywaniu szkot ksztatcgcych tylko na poziomie licencjackim. Jesli
nie mozna ujednolicic wymagan, byé moze nalezatoby pozwoli¢ na przeksztatcenie tych
szkot zawodowych, ktore nie realizujg swej misji, w uczelnie o takich samych prawach, ja-
kie majg wyzsze szkoly zawodowe powotane na podstawie ustawy z 1990 roku, po wyrow-
naniu w gore standardow edukacyjnych w obu typach szkét. Prawdziwe wyzsze szkoly za-
wodowe powinny stanowi¢ wyr6zniong grupe uczelni, a ich absolwenci powinni otrzymy-
wac inne dyplomy. Przyszto$¢ pokaze deprecjacje dyplomu marnych studiéw, natomiast
ukonczenie prawdziwie zawodowej szkoly wyzszej stworzy jej absolwentom wielkg szanse
na rynku pracy.

Moze jednak za wczes$nie na requiem. Sursum corda.
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Jerzy Dietl
Uwarunkowania dalszego rozwoju
niepanstwowego szkolnictwa wyzszego
w Polsce

W artykule oméwiono uwarunkowania rozwoju uczelni niepanstwowych oferujgcych
ekonomiczne kierunki studiow, na ktorych ksztalci sie okoio 80% wszystkich studentow tego
sektora szkolnictwa wyzszego. Warunkiem utrzymania sie na rynku tych uczelni jest istotne
podniesienie jakosci oferowanych usiug. Podstawowe uwarunkowania tej poprawy wynikaja

z szeroko pojetego zarzgdzania uczelnig oraz z samego systemu ksztatcenia.

Do pierwszej grupy uwarunkowan zaliczono: zmiane stylu zarzadzania, przesuniecie
komercyjnego nastawienia uczelni w kierunku tworzenia ,kultury przedsiebiorczosci”,
orientacje marketingowa, wspotprace z biznesem, rozwiniecie i pogtebienie réznych form
kooperacji miedzy uczelniami, zwiekszenie wktadu szkot wyzszych w tworzenie
i rozwijanie ,systemu uczacego” w regionie, poszerzenie i dywersyfikacje zrédet finanso-
wania, zaostrzenie i rozwiniecie kontroli oraz oceny jakosci ksztatcenia zaréwno
wewnetrznej, jak i zewnetrznej, urzedowej i Srodowiskowej, a takze tworzenie i rozwoj
wlasnej kadry nauczajgcej i badawcze;.

Omawiajgc czynniki wynikajace z systemu ksztatcenia, uwzgledniono
akademicko$¢ programéw studiéw, badania jako podstawowy warunek istnienia szkoty
wyzszej, pogtebienie zrédet informacji, wykorzystanie wspotczesnych technologii
komunikacji, internacjonalizacje studidw, rozwijanie wéréd studentéw
wspolodpowiedzialno$ci za jako$¢ ksztalcenia oraz selekcje przy naborze iw trakcie studidw.

Wprowadzenie

Cel moich rozwazan zostat ujety w tytule. Dodam jednak, ze zawezam je do studiow
ekonomicznych, obejmujgcych rézne kierunki z tak zwanych nauk o zarzadzaniu oraz eko-
nomii. Uczestnicy tych studiow stanowig okoto 80% studentéw uczelni niepanstwowych.
Te ostatnie traktuje jako synonim uczelni prywatnych.

Mimo gloszenia w moich publikacjach, atakze w tym artykule, wielu krytycznych uwag
natemat niepafnstwowego szkolnictwa wyzszego w Polsce podkreslam, ze jestem zwolen-
nikiem jego rozwoju, atakze czesciowej prywatyzacji lub reprywatyzacji uczelni panstwo-
wych. Naturalnie, zdaje sobie sprawe, ze w obecnych warunkach pozyskiwania Srodkow
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finansowych sektor ten jeszcze dtugo bedzie sie odnosi¢ gtdwnie do kierunkdw studiow
0 niskiej kosztochtonno$ci i kapitatochtonnosci.

Imponujacy rozw6j niepanstwowego sektora edukacji wyzszej nie wynikat niestety
z checi zdobycia przewagi na rynku poprzez wysoka jako$¢ Swiadczonych ustug. Byto to
nastepstwem krdétkookresowej sytuacji koniunkturalnej (niezaspokojony popyt), wspartej
zbiurokratyzowaniem, niedoinwestowaniem i niewystarczajgcym finansowaniem panstwo-
wego szkolnictwa wyzszego oraz w praktyce rezygnacjg Ministerstwa Edukacji Narodowej
z kontroli jakoSci szkolnictwa wyzszegol.

Przy innej sposobnosci wyrazatem juz poglad, ze z powodu spadku popytu na studia ekono-
miczne, nadchodzacego nizu demograficznego w przedziale wieku mtodziezy studiujgcej, atak-
ze - miejmy nadzieje - ograniczenia zapotrzebowania na obecny tryb studiéw zaocznych oraz
podniesienia wymagan wzgledem poziomu studiéw, w latach 2005-2010 utrzyma sie na rynku
okoto 25% obecnej liczby uczelni niepafistwowych (por. Dietl, Sapijaszka 2000, s. 29-30). Na-
turalnie liczba ta moze wzrosng¢ w przypadku istotnego podniesienia poziomu jakos$ci studiow.
Jest to wiec ogdlne i podstawowe uwarunkowanie rozwoju niepanistwowego szkolnictwa wy-
zszego w Polsce. Na szczescie srodowisko nauczajgce tych uczelni zaczyna zdawac sobie z te-
go sprawe i coraz czesciej przystepuje do zapewnienia rozwoju jakosciowego swych placéwek.
Jakos¢ ksztalcenia zaczyna by¢ traktowana nie tylko jako minimum warunkujgce funkcjonowa-
nie szkoly wyzszej, jej podniesienie staje sie coraz czesciej jednym z podstawowych celéw dzia-
tania. Dostrzega sie znaczenie jakosci jako pozytywnego wyrdznika uczelni i Srodka zapewniaja-
cego przewage konkurencyjng. Wzrasta zainteresowanie wewnetrzng i zewnetrzng oceng jako-
Sci, jej procedurami oraz ich wykorzystaniem do dalszej ekspans;ji (por. Dietl 2001). Podniesie-
nie jakosci ksztatcenia bedzie stanowito warunek przetrwania, mimo ze nastepuje coraz wieksza
masowos¢ studiow wyzszych, a udziat w nich uczelni elitarnych wyraznie maleje. Tak wiec
omoéwione w dalszych czesciach czynniki rozwoju szkét wyzszych w przewazajacej czesci wa-
runkujg takze podniesienie poziomu jakosci ksztatcenia. Mam $wiadomos¢, iz w jednym artyku-
le trudno wymieni¢ i omowi¢ wszystkie uwarunkowania przetrwania i rozwoju uczelni niepan-
stwowych. Ogranicze sie wiec do najwazniejszych, w mym przekonaniu, uwarunkowan. Zdaje
sobie sprawe z utomnosci klasyfikacji i zaleznosci zachodzacych miedzy przyjetymi zmiennymi.
Podzielitem je nate, ktdre wynikajg z szeroko pojetego zarzadzania uczelnig oraz nate, ktdre sg
generowane przez system ksztalcenia. W pierwszej grupie ujgtem:

- zmiane stylu zarzgdzania;

- przesuniecie nastawienia komercyjnego w kierunku tworzenia ,kultury przedsie-

biorczos$ci”;

- orientacje marketingowa;

- wspotprace z biznesem;

- rozwinigcie i pogtebienie réznych form kooperacji miedzy uczelniami;

1 Rozwdj niepafstwowego szkolnictwa wyzszego w innych krajach byt na ogél nastepstwem przewagi konkurencyjnej,
opartej na wysokiej jakosci ustugach. Jako przyktad moze postuzy¢ rola uniwersytetéw prywatnych w Stanach Zjednoczo-
nych. Niewatpliwie duze znaczenie miata takze ich wysoka zdolno$¢ dostosowawcza do wymagan rynku. Znaiazta ona mie-
dzy innymi wyraz w zajmowaniu luk rynkowych. Dla ilustracji mozna poda¢ rozwéj znakomitych uczelni handlowych we
Francji, atakze u nas w okresie dwudziestolecia migdzywojennego. Widocznym znakiem dostosowywania si¢ niepanstwo-
wej edukacji wyzszej do potrzeb gospodarki jest niestychana dynamika uniwersytetéw korporacyjnych. Na przykfad w Sta-
nach Zjednoczonych nastapit wzrost liczby uczelni nalezacych do korporacji z 400 w roku 1988 do 1600 w 2000 roku, przy
og0lnej liczbie 3600 instytucji ksztatcgcych na poziomie wyzszym (por. E-Learning... 2001, s. 38).
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- zwiekszenie wktadu szkot wyzszych w tworzenie i rozwijanie ,systemu uczgcego”
w regionie;

- poszerzenie i dywersyfikacje zrodef finansowania;

- zaostrzenie i rozwinigcie kontroli oraz oceny jakoS$ci ksztatcenia, zaréwno wewnetrz-
nej, jak i zewnetrznej, urzedowej, i Srodowiskowej, atakze - co moze najwazniejsze:

-tworzenie oraz rozw6j wtasnej kadry nauczajgcej i badawczej.

Do czynnikow wynikajacych z systemu ksztatcenia zaliczytem:

- akademicko$¢ programow studiow;

- badania jako podstawowy warunek istnienia szkoty wyzszej;

- pogtebienie zrédet informacji i wykorzystanie wspoétczesnych technologii komunikacj;

- internacjonalizacje studiow;

- rozwijanie u studentébw wspoétodpowiedzialnosci za jako$¢ ksztatcenia oraz - co
obecnie jest szczegdlnie istotne:

- pozytywng selekcje w trakcie studidw.

Uwarunkowania wynikajgce z zarzadzania uczelnig
Zmiana stylu zarzadzania

Nie kwestionujgc sprawnosci krotkookresowego - operacyjnego zarzadzania uczelniami
niepanstwowymi, nalezy podkresli¢, ze warunkiem ich przetrwania i zajecia trwalej oraz zna-
czacej pozycji w sektorze szkolnictwa wyzszego jest zmiana stylu zarzadzania. W wigkszosci
uczelni niepanstwowych w zarzadzaniu zachowane sg jedynie zewnetrzne pozory akademic-
kosci (stroje, rektorzy, dziekani, katedry). Brakuje natomiast odpowiednich warunkéw do
stworzenia Srodowiska akademickiego. Wymagajg one bowiem czesto kolegialnego zarzadza-
nia, znacznego zakresu autonomii personelu nauczajacego i badawczego oraz wybieralnosci
organow podejmujgcych decyzje dydaktyczne i badawcze, naturalnie w ramach materialnych
okreslonych przez organ zalozycielski - wiascicielski, to znaczy zwykle kanclerza, a czasami
rektora (por. Wojciechowski 2001). Sytuacja ta nie sprzyja stabilnosci personelu dydaktycz-
nego ijego identyfikacji z uczelnig. Personel nauczajacy, a nawet dziekani, zamieniajg sie
w ,urzednikow”, majacych ,ograniczony wplyw na ksztaltowanie programu studiow, dobor
kadry nauczajacej, a nawet organizacje procesu ksztatcenia i kontrole jego jakosci” (Wojcie-
chowski 2001, s. 281).

Komercyjne nastawienie na maksymalizacje krotkookresowego zysku nie sprzyja sprecyzo-
waniu misji uczelni, uwzgledniajacej jej odrebnosci, cele dtugookresowe i samookreslenie (por.
Jozwiak 2001). W trakcie moich licznych wizytacji szkét wyzszych jedynie w kilku przypadkach
spotkatem sie z okresleniem misji i spojnych z nig celow diugookresowych. Niezbedne jest wigc
uwzglednienie zaréwno wewnetrznych, jak i zewnetrznych warunkéw $rodowiskowych oraz za-
chowanie réwnowagi migdzy - niestety, przemozng obecnie - checig uzyskania krotkookreso-
wego zysku a realizacja celow dtugookresowych, wynikajgcych z przyjetej misji. Trudno tego zre-
sztg oczekiwaC w sytuacji jedynie zewnetrznych pozordw akademicko$ci. Trzeba jednak dodac,
ze brak jasnej wizji studiéw licencjackich oraz koncepcji zadan, ktdre majg realizowaé (potwier-
dzone szerokimi badaniami wsréd studentow), a szerzej w ogéle kryzys studiéw binarnych, sta-
nowig przeszkode dla trafnego zdefiniowania misji i celéw uczelni, na przyktad czy studia majg
mie¢ charakter bardziej zawodowy, czy akademicki (por. Woéjcicka 2001; Dietl 2001 h).
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Przesuniecie nastawienia komercyjnego w kierunku tworzenia
»kultury przedsigbiorczosci”.

Postulowana poprzednio zmiana stylu zarzadzania wymaga zmiany nastawienia komer-
cyjnego na ,kulture przedsiebiorczos$ci”. Dotyczy to naturalnie takze uczelni panstwowych.
W zakresie interesujgcych nas kierunkéw studiow pozyskujg one bowiem okoto 60% przy-
chodow spoza budzetu (gtéwnie dzieki masowym i niskiej jako$ci studiom zaocznym).

W Polsce, podobnie zresztg jak w innych krajach, rozwoj przedsiebiorczosci w szko-
tach wyzszych bedzie nieuchronnie nastepowat pod wpltywem:

- ograniczenia finansowania masowej edukacji wyzszej ze srodkéw budzetu centralne-
go (zapis konstytucyjny o bezptatnym ksztatceniu na poziomie wyzszym stanie sie
zupelnie martwy; skioni to do dalszego poszukiwania nowych, zdywersyfikowanych
zrédet finansowania);

- presji wladz panstwowych i samorzgdowych, a zwlaszcza sektor6w gospodarczych,
w kierunku rozwoju badan stosowanych i szkolen przydatnych dla organizacji pry-
watnych i publicznych;

- ekspansji edukacji os6b pracujacych;

- roznych form globalizacji edukacji wyzszej, utatwionej miedzy innymi przez wspot-
czesne techniki informatyczne (por. Davies 2001, s. 27).

Nie kwestionujgc tego, ze przedsiebiorczos¢ w uczelni, podobnie jak w kazdej innej
organizacji, wyraza sie¢ odwagg ,prowadzenia interesow” i podjecia wynikajgcego z nich
ryzyka, trzeba uwzgledni¢ w dzialaniach pewne cechy odrebne. Ich wziecie pod uwage
wyraza sie wlasnie w ,kulturze przedsiebiorczosci” uczelni.

Wyniki muszg by¢ odnoszone do realizacji misji, w ktorej zysk nie odgrywa podstawowe;
roli (por. Daumard 2001). Rezultaty osiggane przez uczelni¢ powinny uzasadnia¢ sens jej ist-
nienia w danym Srodowisku. Powinno to tez znalez¢ wyraz w procedurach i sposobach po-
zyskiwania zasob6w oraz w marketingu wyraznie ukierunkowanym na trafnie zdefiniowany
rynek docelowy. Odmienny charakter niz w innych organizacjach ma na ogo6t identyfikacja
pracownikéw z instytucjg. Jest tutaj duzo do zrobienia, gdyz w uczelniach nieparstwowych
identyfikacja 0séb uczacych ze szkotg prawie nie istnieje. Sadze, ze jest to obecnie najwiek-
sza przeszkoda dla stworzenia ,kultury przedsiebiorczosci”. Trzeba bowiem pamietaé, ze
.Kultura przedsiebiorczosci” nie polega jedynie na podejmowaniu ryzyka i eksperymentowa-
niu nowych rozwigzan. Chodzi tu 0 zdolno$¢ do oceny tych rozwigzan z punktu widzenia mi-
sji uczelni, a ponadto 0 wspomniang poprzednio zdolno$¢ do kolektywnego uczenia sie oraz
transferu pozyskanego doswiadczenia w ramach uczelni, a takze na zewnatrz niej. Potwier-
dza to istotne znaczenie identyfikacji 0s6b zatrudnionych w szkole wyzszej z jej misja.

Dalszg odrebnoscig uczelni w stosunku do innych organizacji jest niezbedno$¢ zewne-
trznej kontroli realizowanych celow i misji. Kontrola ta bedzie sie umacniaé, a nie ulegac
rozluznieniu. Chodzi tu gtéwnie o zewnetrzng ocene jakosci Swiadczonych ustug, dokony-
wang przez:

- Ministerstwo Edukacji Narodowej oraz powotang ostatnio Parnstwowg Komisje Akre-

dytacyjna;

-wladze regionalne (pafnstwowe i samorzadowe), coraz bardziej zainteresowane roz-
wijaniem kapitatu intelektualnego;

- akredytacje srodowiskowa.
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Zewnetrzna ocena jakosci bedzie dokonywana w skali miedzynarodowej, w nastep-
stwie globalizacji szkolnictwa wyzszego (na przyktad akredytacja w skali miedzynarodo-
wej, rozne formy licencjonowania, franchisingu itd.).

Wreszcie, odrebnych cech szkét wyzszych dopatruje sie w ich stosunku do interesa-
riuszy. Z jednej strony, ich wymagania i egzekwowanie tych wymagan wzgledem uczelni
beda coraz bardziej znaczace. Ptacacy bowiem za ustugi edukacyjne stang sie klientelg
bardziej wymagajacg. Zaréwno wsrdd studentdw, jak i potencjalnych pracodawcéw wzro-
$nie zainteresowanie wiedzg i umiejetnosciami (a nie tylko dyplomem). Uczelnie bedg mu-
sialy w znacznie wiekszym zakresie niz obecnie wspdlpracowaé z réznymi grupami inte-
resariuszy i na nich wptywac. Do tego tematu jeszcze powroce.

Orientacja marketingowa uczelni

Coraz istotniejszym warunkiem przetrwania i uzyskania sukcesu bedzie orientacja mar-
ketingowa uczelni. Dlatego tez poswiece jej nieco wiecej miejsca, nawigzujgc do jakoSci
ksztafcenia.

Intensyfikacja konkurencji na rynku ustug edukacyjnych oraz internacjonalizacja tych
ustug uswiadomi prawdopodobnie miodziezy akademickiej, iz nie jest ona skazana na kon-
tynuowanie studidw w danej uczelni oraz umocni pragnienie dowarto$ciowania przez traf-
ny jej wybor. Powigkszy sie wiec dysonans miedzy wymaganiami studentéw a mozliwo-
Sciami zaspokojenia tych wymagan przez ustugi wybranej szkoty wyzszej. Wynika¢ to tak-
e bedzie z

- poprawy informacji o ustugach $wiadczonych przez konkurencyjne uczelnie;

- zwiekszonych wymagan wzgledem jakos$ci ustug, w tym glownie wiedzy i umiejetno-

§ci nabywanych w trakcie studiow;

- dewaluacji dyplomu na rzecz oceny spotecznej (gtéwnie przez potencjalnych praco-

dawcow) poziomu ksztatcenia w danej szkole wyzszej.

Mozna sadzi¢, ze niskie wymagania stawiane studentom oraz mierna jako$¢ studiow
nie beda generowaly wyzszych zyskoéw. Nastgpi natomiast oczyszczenie rynku z niespraw-
nych uczelni.

Orientacja marketingowa szkdt wyzszych nie ma istotnych odrebno$ci wzgledem in-
nych organizacji. Warto jednak zwrdci¢ uwage na pewne cechy tej orientacji szczegdlnie
istotne dla uczelni.

Po pierwsze, niezbedne staje sie wyrazne okreslenie rynku (rynkéw) docelowego (do-
celowych), z uwzglednieniem wszystkich jego (ich) uwarunkowan nie tylko w krotkim, ale
gtownie w dtugim okresie. Powinno to by¢ punktem wyjSciowym do okreslenia misji uczel-
ni, jej celow oraz strategii. Dlatego niezbedne jest systematyczne pozyskiwanie oraz prze-
twarzanie informacji rynkowych, ich odpowiednia dystrybucja w$réd pracownikéw szkot
wyzszych, atakze popularyzacja orientacji i celow marketingowych. Na przyktad niezbed-
ne sg studia odnoszace sie do potrzeb, percepcji, preferencji i usatysfakcjonowania ryn-
kéw docelowych, na ktére jest lub moze by¢ ukierunkowana dziatalno$¢ uczelni.

Po drugie, programy ksztatcenia formutowane i adresowane na rynki docelowe oraz ich
realizacja powinny by¢ oceniane i uruchamiane z my$lg o sukcesie marketingowym, a tak-
ze wsparte doradztwem i pomocg w zakresie promocji, odpowiedniej polityki cen i pozy-
skiwania funduszy.
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Po trzecie, konieczne jest zapewnienie komunikacji w ramach uczelni z uwzglednieniem
jednostek administracyjnych, dydaktycznych i badawczych oraz z jej otoczeniem, a zwta-
szcza ze wszystkimi grupami jej interesariuszy. Sadze, ze warto zwroci¢ uwage na niektore
aspekty udoskonalenia wspomnianej komunikacji. Zarowno w panstwowych, jak i niepan-
stwowych szkotach wyzszych komunikacja w ramach uczelni jest jednym z najstabszych
ogniw zarzadzania. Skfada si¢ na to kilka przyczyn, a mianowicie:

- kierownictwo uczelni niepanstwowych nie jest na og6t zainteresowane rozwijaniem
zintegrowanego systemu ksztalcenia, wymagajgcego ktopotliwych oraz kosztownych
zabiegéw koordynacji i uzgodnien;

- ograniczona decentralizacja i demokratyzacja zarzadzania nie sprzyja poziomym po-

wigzaniom komunikacyjnym;
obowigzki dydaktyczne ograniczajg sie na 0gét do realizacji okreslonej liczby zaje¢, nie obo-
wigzuje koordynacja tresci i metod ksztalcenia oraz wymagan z innymi wyktadowcami;

- kontakty miedzy nauczycielami akademickimi sg bardzo ograniczone, gdyz sg to na
0g0t osoby dojezdzajgce lub zaangazowane w innych uczelniach na pierwszym etacie;

- w szkotach wyzszych w ograniczonym zakresie prowadzone sg badania usatysfak-
cjonowania studentow badz wyniki tych badan nie sg wykorzystywane w zarzadza-
niu uczelnig2;

- do rzadkoSci nalezy wigzanie dydaktyki z badaniami;

- zakres konsultowania studentéw przez personel dydaktyczny jest wielce ograniczo-
ny, tym powigzaniom komunikacyjnym nie sprzyja duza liczebno$¢ studentéw na wy-
ktadach, atakze znaczna absencja na zajeciach dydaktycznych.

Coraz wiekszego znaczenia nabiera wizerunek spoteczny uczelni. Poszczegblne osoby
ksztattujg ten wizerunek przez wiasne postrzeganie szkoly, w tym takze oparte na do$wiadcze-
niu uzyskanym w efekcie kontaktow z uczelnig i korzystania z jej ustug oraz na oczekiwaniach
wzgledem tych ustug. W znacznej mierze wizerunek ten jest formowany przez opinie innych
0s6b, wyrazane coraz czesciej w Srodkach masowego przekazu. Naturalnie wizerunek spotecz-
ny nie jest prostg sumg wizerunkéw indywidualnych. Wzrasta znaczenie marki szkoty, ktorej
wykorzystanie umozliwia zwigkszenie skali miedzy innymi poprzez rdzne formy licencjonowa-
nia swych ustug, na przyktad za posrednictwem certyfikacji dyploméw (por. Minkiewicz, Ma-
ciot 2001). Postrzeganie szkoly wyzszej przez pryzmat pozytywnego odnoszenia sie do jej ak-
ceptowanej spotecznie marki nabiera coraz wigkszego znaczenia. Nic wiec dziwnego, ze rozne
sposoby wyrdznienia uczelni, zwlaszcza poprzez jakos¢, odgrywajg istotng role w jej strategii
(por. Kaleta 2001). Dlatego tez inwestowanie w marke uczelni nabiera coraz wiekszego znacze-
nia. Wydaje sie, iz doceniajg to takze polskie niepanstwowe szkoty wyzsze (por. Balicki 2001).

Dla uczelni coraz wiekszego znaczenia nabiera komunikacja z otoczeniem3. Chodzi tu
zaréwno o przekazywanie informacji do poszczeg6lnych grup interesariuszy, jak i pozyski-

2 Na przyktad formutowanie i wykorzystywanie wnioskéw wynikajacych ze studenckich ocen zaje¢ dydaktycznych na-
lezy do wyjatkéw. Oceny te ponadto sa dokonywane w nielicznych tylko uczelniach, nie méwigc juz o watpliwej poprawno-
§ci metodycznej tych analiz.

3 Chodzi przede wszystkim o dane dotyczace: obecnego i potencjalnego zakresu oddziatywania przestrzennego
z podziatem na strefy tego wplywu, ze szczeg6inym uwzglednieniem informacji demograficznych; gtéwnych konkurentéw
w regionie oddzialywania i spoza tego regionu; rynkéw docelowych wyodrebnionych na podstawie w miare homogenicz-
nych cech podstawowych grup nabywcéw (na przyktad status zawodowy i dochodowy rodzicéw) oraz podstawowych grup
interesariuszy. Wazne sa takze te dane o makrootoczeniu, ktére majg istotny wplyw na dziatalno$¢ uczelni.
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wanie od nich informacji4. Na okoto czterdziesci wizytowanych uczelni tylko w okoto 20%
mozna byto pozyska¢ zadowalajgce informacje o otoczeniu (miedzy innymi o réznych gru-
pach interesariuszy). Szkota wyzsza powinna opracowa¢ wtasny system informacji mar-
ketingowej stanowigce] ,zbidr zrédet i procedur, ktére umozliwiajg jej kierownictwu uzyska-
nie aktualnych informacji o tendencjach i zmianach zachodzacych w otoczeniu” (por. Ko-
tler, Fox 1985, s. 54).

Po czwarte, pozyskiwane informacje marketingowe, po odpowiednim ich przetworze-
niu, powinny stanowi¢ podstawowe przestanki krétkookresowych, a zwtaszcza diugookre-
sowych (strategicznych) decyzji marketingowych.

Ogranicze sie do zaznaczenia dwdch grup decyzji, a mianowicie zwigzanych z pozycjo-
nowaniem uczelni oraz réznicowaniem jej dziatalnosci. Decyzje sprzyjajace trafnemu po-
zycjonowaniu szkoly wyzszej powinny jej zapewni¢ przewage konkurencyjng na rynkach
docelowych. Wymaga to ustalenia:

- atrakcyjnosci wlasnego portfolio wzgledem rynku docelowego oraz obecnej i poten-

cjalnej konkurencji;

- zdefiniowania wiodgcych produktéw (na przyktad programow studiéw, specjalnosci),

ktére zapewni¢ moga sukces;

- ustalenia cechy (cech) wyr6zniajgcej uczelnie, stanowiacej jej differentia specifica;

- Sposobow pozycjonowania oraz dziatan, ktdre zapewnig jej przewage konkurencyjng

na poszczegolnych rynkach docelowych.

Te - jak sie wydaje, zrozumiate - sugestie wymagajq kilku stow komentarza. Ograni-
czona, jak dotychczas, konkurencja nie sklania uczelni do zaznaczania swojej odrebnosci.
Nie sprzyja temu réwniez nadmiernie rozbudowane minimum programowe, a takze brak
samodzielno$ci studentdw w zakresie definiowania specjalno$ci oraz niestosowanie selek-
cji przy naborze iw trakcie studiowb.

Trafne pozycjonowanie jest utrudnione przez nieznajomos$¢ swego wizerunku spotecz-
nego, a takze przez nieprowadzenie badan poziomu jakoS$ci ustug uczelni.

Dalszg przeszkoda dla pozycjonowania jest niedostateczne przeprowadzanie analizy
konkurencji. Jesli nawet takie analizy sg prowadzone, ograniczajg sie na ogét do najbliz-
szego obszaru dziatania lub terenu objetego projektowang ekspansjg (na przyktad

4 Mozna tu wymieni¢ informacje i rezultaty kontaktéw z nastepujgcymi grupami interesariuszy: szkolnictwo $rednie (jak
dotychczas - zupetny brak lub niedostateczna komunikacja); potencjalni pracodawcy (niektére uczelnie rozwingly zadowa-
lajaca wspotprace); absolwenci (komunikacja ta zostata zapoczatkowana jedynie w nielicznych uczelniach); potencjalni do-
natorzy (sponsorowanie znajduje sie dopiero w fazie poczatkowej, cho¢ niektére szkoly wyzsze wykazuja tutaj znaczng ini-
cjatywe); samorzad terytorialny, organy administracji, instytucje spoteczne (w przypadku wiekszosci uczelni wspétpraca ta
budzi istotne watpliwosci); $rodki masowego przekazu oraz inne $rodowiska opiniotwdrcze (aktywno$¢ szkél wyzszych jest
na tym polu zadowalajgca).

5 Przeprowadzona analiza okoto 40% folderéw uczelni niepanstwowych, a takze akademii ekonomicznych i wydziatéw
ekonomicznych lub zarzadzania uniwersytetow wykazuje, ze wprawdzie podkre$la sie pozytywne cechy szkét wyzszych oraz
opisuje ich oferte dydaktyczna, ale rownoczes$nie brakuje wystarczajgcego wskazania na te cechy oferty szkoty, ktére mo-
g3 ja pozytywnie wyrdzni¢ od innych uczelni. Brakuje na ogo6t wyraznego podkreslenia swojej differentia specifica w po-
szczegdlnych obszarach dziatalnoSci. Do wyjatkéw nalezaly prospekty, w ktérych podkreslano, jakie potencjalne rynki doce-
lowe sg szczeg6inie preferowane. W mury uczelni niepafstwowych zaprasza sie wszystkich, wskazujac, bardziej lub mniej
otwarcie, ze selekcja kandydatéw, jesli w ogdle zaistnieje, na pewno bedzie bardzo tagodna. Wspding cecha prawie wszyst-
kich folderéw uczelni niepafnstwowych jest ukierunkowanie na przecietnego, a nawet miernego studenta, z delikatnym wska-
zaniem, ze uzyskanie dyplomu prawdopodobnie nie bedzie nastreczato trudnosci. W przypadku szkét o uprawnieniach jedy-
nie licencjackich zapewnia sie zwykle, ze uzyskanie magisterium bedzie utatwione.
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w zwigzku z zaktadaniem filii lub nowej szkoly wyzszej). W malym natomiast zakresie
uwzglednia sie konkurencje posrednig - zwlaszcza uczelni oddalonych, ale atrakcyjnych
dla potencjalnych studentéw z regionu bezposredniego oddzialywania. Prawie zupetnie nie
przeprowadza sie analiz poréwnawczych z innymi uczelniami, szczego6lnie tymi, ktére mo-
ga byé przyjmowane za wzorzec (benchmarking). Podkre$lam to, gdyz metoda ta jest co-
raz czesciej wykorzystywana w innych krajach6. Przypisuje sie natomiast duzg role rankin-
gom przeprowadzanym przez rézne czasopisma. Szkoly wyzsze podejmujg zatem starania,
zeby uzyska¢ wysokg pozycje w tych rankingach, nie zwracajgc uwagi na stosowane
w nich kryteria, ktére na ogot nie pozwalajg na wtasciwy pomiar jakosci ksztalcenia.

Trzeba doda¢, ze ograniczona ciggle konkurencja nie sprzyja jej docenianiu w strategii
rozwojowej. Dotychczasowe dziatania uczelni ograniczajg sie do utrzymania uprzywilejo-
wanej pozycji na terenie swej ekspansji, gtownie poprzez utrudnianie wej$cia innym szko-
tom wyzszym. Wywiady z kierownictwem uczelni, ich wizytacje oraz inne formy obserwa-
cji sktaniajg do smutnej konstatacji, ze konkurujgce na terenie swego bezposredniego dzia-
lania niepanstwowe szkoly wyzsze na 0gdt nie wspodipracujg ze sobg, nie mdwigc juz
0 konsolidacji i roznych formach alianséw strategicznych. Naturalnie utrudnia to podniesie-
nie poziomu ich jakosci.

Decyzje zwigzane z réznicowaniem dziatalno$ci sg nader czesto podejmowane przez
uczelnie niepafnstwowe. Mozna nawet wyrazi¢ poglad, ze nierzadko jest ono nadmierne
wzgledem popytu na rynkach docelowych. Niekiedy sg to dziatania pozorne, majgce na ce-
lu ukazanie stale wzbogacanej oferty dydaktycznej. Czesto stanowig one przykrywke dla
ubogiej propozycji zaje¢ dydaktycznych ,do wyboru” i samodzielnego okreslenia przez stu-
denta wtasnej specjalizacji. Na pewno jednak zdolno$¢ dostosowawcza nieparfistwowych
szkol wyzszych do zmian rynku jest bardzo wysoka. llustracjg tego moze by¢ niestychana
ekspansja tych uczelni w tworzeniu specjalnosci i kierunkéw z zakresu informatyki.

W odniesieniu do uczelni niepafnstwowych mozna zauwazy¢ niewystarczajacg modyfi-
kacje oferowanych ustug edukacyjnych. Ogranicza to nie tylko podnoszenie poziomu ich
jakosci, ale takze warunki tworzenia, na odpowiednim poziomie, nowej oferty dydaktycz-
nej oraz uzasadnionej spotecznie ekspansji terytorialnej. Jak dotgd, podstawowg site
sprawczg rozwoju ilosciowego stanowig motywy komercyjne, ograniczajgc réwnoczes$nie
rozwoj jakosciowy.

Obecnie decyzje zwigzane z réznicowaniem dziatalnosci uczelni polegajg gtéwnie na:

- oferowaniu nowych produktow w postaci zwiekszania liczby wydziatow, kierunkow

studiéw i specjalnosci;

6 Metoda ta ma szczegdlne zastosowanie w analizie pordwnawczej jakosci studiéw. Wyrdznia sie: ,wewnetrzng analize
poréwnawczg” (internal benchmarking), na przyktad duze szkoty wyzsze o kilku kampusach; ,zewnetrzng analize poréw-
nawczg uczelni znajdujgcych sie wzgledem siebie w sytuacji konkurencyjnej” (external competitive benchmarking); ,zewne-
trzng analize poréwnawczg oparta na wspotpracy uczelni” (external collaborative benchmarking)', ,zewnetrzng miedzyuczel-
niang analize poréwnawcza osiggnie¢ w zakresie jakos$ci studiéw” (external transindustry-best-in class benchmarking),
0 szczego6lnym znaczeniu dla udoskonalenia studiéw znajdujacych sie juz na wysokim poziomie, oraz ,0dgérng analize po-
réwnawczg jakosci studiéw” [implicit benchmarking), inicjowang przez instytucje zewnetrzne wzgledem uczelni, jak na przy-
klad $rodki masowego przekazu czy komisje akredytacyjne (por. Schofield 1998). Sadze, ze metode te nalezy propagowac,
gdyz moze ona by¢ wielce uzytecznym narzedziem w szkotach biznesu (Total Ouality Management), a takze znalez¢ zasto-
sowanie przez organy zewnetrzne, zwlaszcza te, ktére finansujg uczelnie lub tez zajmuja sie ich rankingiem. Podkre$lam to,
gdyz ranking dokonywany obecnie przez r6zne Srodki masowego przekazu budzi istotne zastrzezenia metodologiczne i ma
watpliwg warto$¢ poznawcza.
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- ekspansji terytorialnej poprzez zaktadanie filii, wydziatow zamiejscowych, tereno-
wych punktow konsultacyjnych itp.

Sadze, ze te dzialania moga przynies¢ rezultaty jedynie w krdétkim okresie. Jest to typo-
wa ekspansja oparta na rozwoju ilosciowym. Nie kwestionuje jej w uzasadnionej sytuacji
rynku i przy zapewnieniu niezbednych zasobow, zwtaszcza kapitatu intelektualnego. Pod-
stawowe jednak znaczenie ma réznicowanie, w rezultacie ktérego podnosi sie jakos¢ ofe-
rowanego produktu. Sa to nierzadko mato zauwazalne zmiany, najczesciej réznych ele-
mentéw fancucha warto$ci dodawanych do podstawowego produktu (dotychczasowej
oferty dydaktycznej).

Niestety, obserwacja dynamicznego rozwoju sektora uczelni niepainstwowych nie na-
pawa optymizmem. Biorgc pod uwage postep edukacji ekonomicznej w pafistwach wyso-
ko rozwinietych oraz duze nachylenie krzywej doSwiadczenia krajowych uczelni niepan-
stwowych, istniejaca luka edukacyjna nie ulega niwelacji, ale poszerza sie. W przedstawio-
nym ponizej zestawieniu ujeto rézne elementy sktadajace sie na jako$¢ ustug edukacyj-
nych, ktérych ewolucja zostata poddana obserwacji. Dla kazdego z tych elementéw poda-
je sie ocene ujemng (-), dodatnig (+) lub neutralng (0). Oczywiscie zdaje sobie sprawe
z pewnego woluntaryzmu tych ocen. Nie uwzglednia sie ponadto wag poszczegolnych
zmiennych. Okres dziatania uczelni poddanych obserwacji byt zréznicowany. Dlatego po-
dane rezultaty traktowa¢ nalezy jedynie jako opinie opartg na uzyskanym dos$wiadczeniu
i obserwacjach. Negatywne konstatacje odnoszg sie do obrazu przecietnego. Istniejg oczy-
wiscie uczelnie, w ktérych jakos$¢ ksztatcenia wyraznie sie podnosi. Oto oceny ewolucji
poszczegdlnych zmiennych jakosci edukaciji:

- kwalifikacje kandydatow na studia: -1 (zwiekszenie masowosci studiow wyzszych,
bez odpowiedniego przygotowania do nich miodziezy i przeprowadzania selekcji przy
naborze);

- udziat studentdw trybu dziennego w ogdlnej ich liczbie: -1 (czynnikiem szczegoélnie
obnizajgcym poziom absolwentow jest wzrastajgcy udziat studiujgcych w trybie za-
ocznym na uzupetniajgcych studiach magisterskich);

- ewolucja tresci ksztatcenia zgodna z tendencjami $wiatowymi: -1;

- zintegrowany program ksztalcenia: -1;

- koordynacja tresci ksztalcenia: -1;

- oferta przedmiotéw do wyboru: -1;

- dostosowanie doboru kadry dydaktycznej do zakresu treSciowego programu stu-
diow: -1 (wynika to zaréwno z braku osdb o kwalifikacjach adekwatnych dla kierun-
kow ekonomicznych, jak i kierowania sie w doborze nie specjalizacjg, ale stopniami
naukowymi w celu uzyskania odpowiednich uprawnien);

- konsultacje studentdéw oraz ich sklonno$¢ do korzystania z konsultacji: -1 (niskie
wymagania, ograniczona liczba prac domowych, niedostateczne zainteresowania
studentdw, brak identyfikacji czesci kadry z uczelnig);

- rozbudzenie zainteresowan studentébw oraz podnoszenie ich sktonnosci do samo-
dzielnego studiowania: -1;

- zapoznawanie sie z literaturg poglebiajgcg studia: -1;

- dostep do literatury oraz innych zrodet informacji rozszerzajgcych studia i umozliwia-

jacych napisanie pracy dyplomowej lub magisterskiej: 0;
uczestniczenie studentow w wyktadach: -1;
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- aktywne metody ksztalcenia: +1 (przy bardzo niskim poziomie wyj$ciowym);

-zastosowanie oryginalnych wtasnych przypadkow: +1;

- komputeryzacja uczelni; +1;

- wyposazenie sal dydaktycznych: +1;

- warunki lokalowe: +1;

- sprawnos$¢ techniczno-organizacyjna zarzadzania uczelnig: +1;

- demokratyzacja zarzgdzania uczelnig: -1;

- spoteczne zycie studenckie: +1;

- wychowanie fizyczne - sport: +1.

Optymistyczny akcent tej smutnej enumeracji polega jedynie na ukazaniu szerokiej ga-
my mozliwosci dyferencjacji w wyniku podnoszenia jako$ci poszczegdinych elementéw
tancucha wartosci dodawanych do oferty dydaktyczne;.

Wspotpraca z biznesem

Wspdtpraca z biznesem moze by¢ istotnym czynnikiem sprawczym przetrwania i roz-
woju uczelni. Wynika¢ to bedzie przede wszystkim z

- podniesienia roli weryfikacji jakosci ksztalcenia przez przedsiebiorcéw i menedzerdw;

- ograniczenia znaczenia dyplomu dla uzyskania pracy na rzecz posiadanej wiedzy,
umiejetnosci i postaw rozwijanych przez dang uczelnie;

- zwiekszenia zainteresowania biznesu studentami i przebiegiem ich studiow w zwigz-
ku z istotng rolg kapitatu intelektualnego w sukcesie przedsiebiorstwa oraz niezbed-
noscig ksztatcenia specjalistycznego przyszitych pracownikow;

- wzrostu oferty réznych szkoleri prowadzonych przez uczelnie w konsekwencji nie-
zbednosci ksztatcenia ustawicznego i kontrolowanego przez przedsiebiorstwa;

- wktadu praktyki gospodarczej w proces ksztalcenia poprzez: weryfikacje pragmatyczng
nabytej wiedzy (na przyktad praktyki studenckie i warsztaty organizowane przez przed-
siebiorstwa), stworzenie warunkéw do syntezy i uogdlniefi opartych na materiale empi-
rycznym (na przyktad udostepnienie danych potrzebnych do prac dyplomowych czy
opracowania przypadkow) oraz udziat wybitnych praktykow w procesie dydaktycznym:;

- podniesienia znaczenia sponsorowania sektora szkolnictwa wyzszego przez przedsie-
biorstwa i samorzad gospodarczy za posrednictwem finansowania badan i szkolen,
pomocy stypendialnej oraz réznych form dotacji (coraz wiekszg role odgrywac w tym
beda absolwenci uczelni).

Niestety, obecna sytuacja w tej dziedzinie jest daleka od zadowalajacej; jest to nastep-
stwem wielu barier, ktérych usuniecie nie bedzie tatwe. Ze strony szeroko pojetego bizne-
su do podstawowych ograniczed mozna zaliczy¢:

- przewage myslenia operacyjnego nad strategicznym, ktére nie sprzyja inwestowaniu

w kapital intelektualny;

- nieche¢ do zmiany pokoleniowej kadry menedzerskiej, zwlaszcza w przedsigbior-
stwach panstwowych lub z wiekszoSciowym kapitatem skarbu panstwa;

- kierowanie sie kryteriami pozamerytorycznymi (miedzy innymi politycznymi), gtow-
nie w doborze oséb na stanowiska w organizacjach panstwowych i samorzadu te-
rytorialnego;
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z niewielkimi wyjgtkami brak zaufania przedsiebiorstw zagranicznych lub z przewagg
kapitatu zagranicznego do edukacji uzyskiwanej w polskich uczelniach?,

- niewystarczajgce zainteresowanie potencjalnymi kandydatami na pracownikéw juz
w trakcie odbywania przez nich studiéws;

- odczytywanie przez znaczng czes¢ przedsighiorcdw i menedzeréw wyzszego wyksztalce-
nia poprzez dyplom, co stanowi jeden z powoddw istnienia tylu miernych uczelni;

- brak umiejetnos$ci sprecyzowania uzasadnionych wymagan pod adresem szkolnictwa
wyZzszego9;

- niedostateczne zainteresowanie przedsiebiorcow i menedzerdw wspotpracg z uczel-
niami oraz niedostrzeganie w niej wiasnych korzysci (por. Pawtowski 1999)10;

- trudno$ci w pozyskaniu wystarczajgcej liczby miejsc praktyk studenckich, a ponad-
to negatywna ocena tych praktyk przez studentow (por. Dietl, Sapijaszka 2000; Dro-
gosz-Zablocka 2001);

- niewystarczajgce poczucie odpowiedzialno$ci nowej warstwy przedsiebiorcow i me-
nedzeréw za wyksztalcenie nastepcow.

Ostatnia z barier wspotpracy wystepujgcych po stronie biznesu wymaga kilku stow
komentarza. Jest zrozumiale, ze tworzgca sie dopiero, zdezintegrowana spotecznie
warstwa przedsiebiorcow i menedzeréw o niskim statusie spotecznym oraz ograniczo-
nym wplywie na porzadek instytucjonalny nie odczuwa potrzeby przejecia na siebie te
odpowiedzialno$ci. Nie mozna zresztg tego oczekiwa¢ od menedzeréw przedsie-
biorstw z przewaga kapitalu skarbu panstwa czy tez poddawanych prywatyzacji oraz
restrukturyzacji. Trudno tez tego wymagac od firm opartych na kapitale zagranicznym.
Pozostajg wiec male i Srednie przedsiebiorstwa sektora prywatnego. Jest to ten sektor
gospodarki, z ktérego Srodowiska wywodzi sie okoto 50% studentéw uczelni niepan-
stwowych. W znacznej czesci rodzice tej miodziezy nie majg wyksztatcenia wyzszego
i nie doceniajg znaczenia poziomu jego jakoS$ci dla sukceséw pokolenia, ktdre ich za-
stgpi. Jest charakterystyczne, ze wyrazny nacisk na obnizenie wymagan egzaminacyj-
nych generowany jest nie tylko przez studentéw, lecz réwniez przez rodzicéw. Uwa-
zam, ze jak dotychczas, kierownictwo i personel dydaktyczny niepafnstwowych szkot

7 Preferowani sg absolwenci zagranicznych uczelni lub szkolen, zwtaszcza amerykanskich. Miodzi pracownicy sg edu-
kowani w uniwersytetach korporacyjnych. W nie za dtugim czasie konkurencja zagranicznych szkét wyzszych stanie sie bar-
dziej znaczaca, ito migdzy innymi dzigki szkoleniom organizowanym w Polsce.

8 Do wyjatkdw naleza tu nieliczne przedsighiorstwa, zwtaszcza zagraniczne, poszukujgce studentéw o okre$lonych ce-
chach psychofizycznych, umiejetno$ciach i wynikach ksztatcenia. Zainteresowanie to ogranicza sie jedynie do kilku przodu-
jacych uczelni, gtéwnie warszawskich.

9 Odnotowa¢ tu jednak nalezy zdecydowany postep, zwtaszcza u Swiattej czeSci przedsiebiorcéw i menedzeréw (por.
Golebiowski, Maj 2001). Réwnoczes$nie jednak dezintegracja spoteczna tej warstwy oraz wielce ograniczony wplyw na de-
cyzje wiadzy wykonawczej i ustawodawczej nie sprzyjaja sprecyzowaniu spéjnych oczekiwan pod adresem wyzszej eduka-
cji ekonomicznej.

10 Przedstawiciele biznesu nie upatrujg wtasnego dowarto$ciowania i nobilitacji poprzez kontakty z uczelnig. Nie do-
strzega sie promociji firmy przez udostepnienie informacii dla opracowania studiéw przypadkéw, referatéw czy prac dyplo-
mowych. Osoby, ktére odniosty sukces w biznesie niechetnie dziela sie swoimi do$wiadczeniami za posrednictwem wykfa-
déw goscinnych w uczelniach. Przemienno$¢ karier menedzerskich i edukacyjnych nalezy do rzadkosci, podobnie jak
sponsorowanie szkolnictwa wyzszego przez hiznes. Badania w uczelniach finansowane przez firmy majg marginalne zna-
czenie. Ograniczony jest zakres dodatkowych ustug edukacyjnych $wiadczonych przez szkoly wyzsze dla miejscowych
przedsiebiorstw. Zainteresowanie zyciem intelektualnym miejscowej uczelni (na przyktad udziat w organizowanych konferen-
cjach naukowych czy odczytach) jest zupeinie Sladowe.
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wyzszych nie czyni wystarczajgcych staran, by pozyskac te grupe interesariuszy, zwtla-
szcza w uczelniach o lokalnym zasiegu oddziatywaniall.

Sadze, ze jest tu miejsce dla inicjatyw uczelni, ktdre utatwig utworzenie zintegrowane;
warstwy przedsiebiorcow i menedzeréw. Mozna tu miedzy innymi wskazaé na:

- zintensyfikowanie pozyskiwania rodzin mitodziezy studiujgcej do uczestnictwa w roz-

nych imprezach organizowanych przez uczelnie;

- rozwijanie wspotpracy z absolwentami zaréwno bezposrednio, jak i za posrednic-
twem stowarzyszen absolwentow;

-zakladanie przy uczelniach réznych klubéw, w ktérych organizowane spotkania,
a zwlaszcza dyskusje i odczyty, mogtyby przyciggna¢ przedstawicieli miejscowego
biznesu;

-tworzenie os$rodkéw konsultacyjnych dla miejscowego biznesu, co moze istotnie
owocowac w przysztosci, nawet jesli w krotkim okresie nie przynosi korzysci mate-
rialnych;

- udziat w inicjatywach tworzenia i rozwijania inkubatordw matych przedsiebiorstw, gtéw-
nie w dziedzinie szkolenia przyszitych przedsiebiorcdw; prowadzenie badan, atakze spo-
rzgdzanie ekspertyz na potrzeby oraz na zlecenie miejscowych organizacji.

Niestety, ten ostatni postulat dtugo jeszcze nie bedzie realizowany w znaczacym zakre-
sie. Potencjat naukowo-badawczy niepanstwowych szkdt wyzszych jest bowiem bardzo ni-
kly; Jednokierunkowy charakter tych uczelni utrudnia podejmowanie szerszych studiéw
przydatnych w regionie. Co wazniejsze, z jego potrzebami nie jest zidentyfikowana dojez-
dzajgca w wiekszosci kadra dydaktyczna.

Mozna jeszcze dodaé, ze uczelnie niepanstwowe sg bardzo aktywne w zakresie organi-
zowania roéznych szkoleri dla praktykdw. Z matymi jednak wyjgtkami nie sg one trwatg pod-
stawg wspolpracy z biznesem. Wynika to z wytgcznie komercyjnego ukierunkowania tych
szkolen oraz z pozornej nobilitacji absolwentéw. Temu ostatniemu czesto stuzg rézne szko-
lenia organizowane przy wspotpracy z partnerami zagranicznymi oferujgcymi certyfikaty
ukoniczenia studiéw nie dajace zadnych uprawnief na rynku pracy. Dobrym przyktadem
moga by¢ watpliwej wartosci, w wielu uczelniach, tak zwane studia Master of Business Ad-
ministration, nie moéwiac juz o zaocznych magisterskich studiach uzupetniajgcychil2.

Rozwiniecie i pogtebienie roznych form kooperacji miedzy uczelniami

Chodzi tu zaréwno o skale lokalng, jak i krajowg oraz miedzynarodowa. Jak dotad,
w odniesieniu do uczelni niepafnstwowych, szczeg6lnie w skali lokalnej, ma ona marginal-
ne znaczenie. Szkoly te wykazujg sie duzg aktywnoscig w pozyskiwaniu partneréw zagra-
nicznych (studia MBA, wymiana studentéw, wyktadowcy zagraniczni, programy studiow).
Znacznie mniej rozwinieta jest wspdtpraca miedzy uczelniami krajowymi. Najczesciej doty-
czy ona przekazywania przez szkoty majace jedynie uprawnienia licencjackie swych absol-
wentéw do uczelni o uprawnieniach magisterskich, w celu zrealizowania uzupetniajgcych

11 Nie spotkatem dotychczas uczelni prowadzacej systematyczne dziatania w kierunku pozyskania Srodowiska biznesu,
z ktérego wywodzg sie studenci. Ciggle nie docenia sie znaczenia szerzenia kultury ekonomicznej w $rodowisku, ktéremu
ma ona stuzy¢. Caly wysitek jest natomiast ukierunkowany na pozyskanie przychylnos$ci znaczacych przedsigbiorstw w re-
gionie, ktére moga zleci¢ uczelni szkolenia lub bra¢ udziatw jej sponsorowaniu.

12 Jedynie cze$¢ tych szkolen (okoto 20%) odpowiada uniwersyteckim standardom jako$ci.
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studidw magisterskich. Nie spotkalem sie w ogéle ze wspdtpracg uczelni, o podobnym pro-
filu, dziatajgcych w tym samym regionie. Co wiecej, konkurencja poprzez jakos$¢ nie jest na
0got czestym zjawiskiem. Nawet jesli istniejg bardziej trwale zwigzki miedzy kilkoma uczel-
niami, szkoly te nie sg w sytuacji konkurencyjnej. Nie ma zatem atmosfery dla procesu
konsolidacji uczelni niepanstwowych. Tymczasem konsolidacja jest jednym z warunkow
przetrwania w sytuacji obecnego zatomizowania rynku ustug edukacyjnych niepanstwo-
wych szkot wyzszych. Jest ona niezbedna w zwigzku z przewidywanym spadkiem popytu
na ich ustugi, brakiem wykwalifikowanej kadry nauczajgcej, zwiekszeniem wymagan jako-
Sciowych ze strony potencjalnych pracodawcoéw przysziych absolwentow, niezbednoscia
zintensyfikowania wtasnych badan i rozwijania kadry naukowo-badawczej, a wreszcie pod-
niesieniem wiasnej renomy.

Warto jeszcze odnotowac, ze na polskim rynku edukacyjnym bedg sie pojawia¢ nowi
partnerzy, tacy jak przedsiebiorstwa, uczelnie zagraniczne oferujgce swe ustugi na rynku
polskim (miedzy innymi za posrednictwem wspoiczesnych technik informatycznych),
uczelnie korporacyjne, agencje doradztwa w biznesie, komercyjne instytucje edukacyjne,
$rodki masowego przekazu. Nastepuje coraz wigksza zbieznos¢ programow i metod ksztal-
cenia zarowno w skali krajowej, jak i miedzynarodowej. Stwarza to warunki do rozwoju ryn-
ku, a rownoczesnie wymaga pozyskania zasobow i dywersyfikacji ryzyka. Zachodzi potrze-
ba rozszerzenia zakresu $wiadczonych ustug i partycypowania w tancuchu dodawanych
ustug. Wymaga to wspotpracy w celu zwiekszenia sktonnosci do innowacji oraz dostepu
do wiedzy, umiejetnos$ci i nowych ustug. Tworzg sie warunki do zwiekszenia skali przez wy-
korzystanie marki uczelni i procesu licencjonowania, miedzy innymi za poSrednictwem cer-
tyfikacji dyploméw (por. Minkiewicz, Maciot 2001).

Zwiekszenie wktadu uczelni w tworzenie i rozwijanie
»Systemu uczacego” w regioniel3

Jest to jednym z podstawowych czynnikdw awansu cywilizacyjnego, kulturalnego ieko-
nomicznego regionu oddziatywania uczelni oraz jego znaczenia w ramach gospodarki glo-
balnej (por. Duke 1999). JeSli szkota wyzsza nie potrafi by¢ stymulatorem ,systemu ucza-
cego” na obszarze oddzialywania, nie sprosta konkurencji w skali regionalnej, krajowej
i miedzynarodowej. Oddzialywanie uczelni na srodowisko lokalne utatwia przechodzenie od
spoteczenstwa ,przemystowego” do ,uczgcego sie” oraz rozwinigcie wiezi spotecznych,
tak waznych dla budowy spoteczenstwa obywatelskiego (por. Raport... 2000).

Rozwdj prywatnego sektora edukacji wyzszej stanowi szanse dla rozwoju regionalnego,
miedzy innymi przez wtasne, niezalezne od panstwa finansowanie. Ma to szczeg6lne znacze-
nie w warunkach ograniczonych w Polsce odrebnosci spotecznosci lokalnych. Trzeba jednak
zdawac sobie sprawe, ze nawet w krajach o wyraznym wsparciu przez rzady lokalnego od-
dziatywania uczelni, odnosza one na tym polu ograniczone sukcesy (por. Biggs, Brighton,
Clark 1996). Wyraza sie jednak poglad, ze w przysztosci szkoly wyzsze bedg bardziej niz do-
tychczas powigzane ze swoimi regionami i od nich zalezne (por. Duke 1999, s. 33).

W Polsce ,uzaleznienie” uczelni niepanstwowych od regionu jest szczegdlnie duze
(sposéb finansowania, znaczenie lokalnego popytu). Réwnoczesnie scentralizowany i roz-

13 Por. szerzej Dietl 2000.
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dety zakres tresci programowych ksztatcenia utrudnia dostosowanie do rynku lokalnego.
Prawie nie ma w tym zakresie roznic miedzy uczelniami.

Przeprowadzone badania, obserwacje i wizytacje uczelni niepafstwowych upowaznia-
ja do stormutowania kilku przyczyn ich wysoce niewystarczajgcego oddziatywania na roz-
ne grupy interesariuszy w regionie, a mianowicie:

- uczelnie majg ograniczong wiedze o obecnych oraz przysztych wymaganiach i po-

trzebach klientéw;

- podkres$lajg wprawdzie potrzebe i korzysci wspdlpracy regionalnej, ale czesto odze-
gnuja sie od lokalnego charakteru swej dziatalnosci;

- przestanki komercyjne gorujg nad poczuciem petnienia misji regionalnej;

-zaangazowanie lokalne uczelni wynika czesto z doraznej korzysci ze wspotpracy
Z miejscowymi instytucjami, a nie z przewidywan odnoszgcych sie do perspektyw
dtugookresowego rozwoju;

- skuteczno$¢ lokalnych ustug edukacji wyzszej dla pozostania absolwentow w regio-
nie jest ograniczona, co wiecej - edukacja ta (z powodu braku atrakcyjnych miejsc
pracy) moze sie przyczyni¢ do odptywu z regionu lepiej wyksztatconej kadry (por. Ra-
tajczak 2000; Pawetek, Wanat 2000);

-tylko 20-30% absolwentéw ,prowincjonalnych” uczelni niepafstwowych pozostaje
w regionie, uzyskujgc w nim prace (na podstawie wywiadéw przeprowadzonych
w kilkunastu szkotach wyzszych);

- czesto inicjowane sg kierunki, formy i rozwigzania organizacyjne szkolen przynosza-
ce wprawdzie krotkookresowy zysk, ale w dlugim okresie ograniczajgce prestiz
uczelni i aktywne oddziatywanie na miejscowe Srodowisko;

-wystepuje ukierunkowanie jednotematyczne, a takze ograniczone przekazywanie
wiedzy ,niekonwencjonalnej" oraz wykraczajgcej poza ,normalne systemy edukacji”
(por. Kuklinski 2000);

- potrzeby edukacyjne lokalnych struktur spoteczno-gospodarczych rozmijajg sie
niekiedy z mozliwosciami uczelni, najczesciej zapotrzebowanie regionu jest bardziej
zdywersyfikowane niz oferta szkoly wyzszej;

- samorzady terytorialne oraz lokalne organy administracji pafstwowej na ogét okazu-
ja uczelniom niepanstwowym ograniczong pomoc i zainteresowanie, to ostatnie po-
nadto dotyczy gtownie podniesienia wskaznika skolaryzacji, w mniejszym natomiast
zakresie poziomu jakosci ksztatcenia, cho¢ mozna zauwazy¢ chlubne wyjatki (por.
Kawatko, Kowerski 2000; Piskurewicz 2000; Prusek 2000; Rzeszotarska 2000);

- istnieje mierne zainteresowanie miejscowego biznesu uczelniami ,prowincjonalny-
mi”, do wyjatkéw nalezy ich wspieranie finansowe badz wspotuczestniczenie w ich
rozwoju lub promocji;

- obecne motywy wyboru uczelni przez miodziez, a czeSciowo takze przez rodzicow,
nie sprzyjajg dziataniom w kierunku podnoszenia prestizu uczelni, co stanowi nie-
zbedny warunek zapewnienia w diugim okresie jej znaczacej roli w regionie;

- kadra dydaktyczna, w tym nierzadko takze rektorzy, czesto dojezdza z odlegtych
miast uniwersyteckich i nie jest powigzana swa tradycjg rodzinng z obszarem bezpo-
Sredniego oddziatywania uczelni.

Enumeracja przyczyn niedostatecznego oddzialywania niepanstwowych szkét

wyzszych na region wskazuje zarazem na niezbedne kierunki przyszitych dziatan. Warto
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doda¢, ze oddzialywanie lokalne szkoly wyzszej moze mie¢ charakter pasywny i aktyw-
ny. Ten pierwszy ujawnia sie juz w krotkim okresie i polega na stymulacji rozwoju regio-
nu przez wptyw na dochody i zatrudnienie, w tym takze przez inwestycje uczelni. Od-
dzialywanie aktywne ujawnia sie zwykle w diugim okresie, dynamizuje ono proces roz-
woju regionalnego przez tworzenie sieci réznych instytucji oraz podnoszenie umiejetno-
§ci spotecznosci lokalnej, jej aspiracji edukacyjnych oraz sktonnosSci do innowacji (por.
The Response... 1999).

Pasywne oddziatywanie na region, zwlaszcza uczelni ,prowincjonalnych”, jest bardzo
znaczace. Sadze nawet, ze w przyszlosci moze ulec ono pewnemu ograniczeniu, na sku-
tek zmniejszenia dynamiki inwestycji realizowanych przez niepanstwowe szkoly wyzsze.
Rezultaty pasywnego oddzialywania wyrazajg sie w:

- wzros$cie zatrudnienia w wyniku dziatalnosci uczelni (wedtug przeprowadzonych ob-
serwacji mnoznik wynosi okoto 1,7, co oznacza, ze na kazde 100 oséb przyrostu za-
trudnienia w uczelni lub w zwigzku z jej inwestycjami w regionie zatrudnienie wzra-
sta o dalsze 70 0s6h14);

- przyroScie dochodow lokalnej spotecznosci nie tyiko w wyniku wspomnianego wy-
Zej przyrostu zatrudnienia, ale takze rozwoju dodatkowych ustug, na przyktad wynaj-
mowania kwater studentom;

- podniesieniu jako$ci zycia poprzez imponujgce inwestycje realizowane przez uczel-
nie niepanstwowe15.

Jak wynika z rozwazan przeprowadzonych w pierwszej czesci tego podrozdziatu, wie-

le jest jeszcze do zrobienia w zakresie aktywnego oddziatywania uczelni na region. Inicja-
tywy w tej dziedzinie musza znacznie wykracza¢ poza podstawowe ustugi edukacyjne.

Poszerzenie i dywersyfikacja zrodet finansowania uczelni

Sadze, ze w przyszioSci watpliwe jest finansowanie uczelni oparte wylgcznie na cze-
snym studentéw. Kosztochtonno$¢ bowiem tych studiéw istotnie wzro$nie w wyniku:
- niezbednego podniesienia jakosci studiow;
- ograniczenia nadmiernej obecnie liczby studentéw przypadajgcych na jednego pra-
cownika dydaktycznego;

14 W krajach Europy Zachodniej przyjmuje sie mnoznik 1,5; w Polsce jest on jednak zdecydowanie wyzszy. Oczywiscie,
sg takze miejscowosci, w ktérych ten wptyw jest szczegdlnie duzy (por. Piskurewicz 2000; Prusek 2000).

15 Poprawa jakosci zycia spotecznosci lokalnej w wyniku tych inwestycji ma tez aspekt kulturowy i cywilizacyjny. Moz-
na miedzy innymi wskaza¢ na; utatwienie eliminaciji szkodliwej dla $rodowiska dziatalnosci z terendw o duzej koncentracji
ludnos$ci, zwigkszenie funkcjonalno$ci o$rodkéw handlowo-ustugowych przez wprowadzenie w ich poblize ustug edukacyj-
nych, przywrdcenie w kilku przypadkach historycznie uksztaltowanych funkcji intelektualnych danej przestrzeni, zwieksze-
nie estetyki zabudowy, ochrone warto$ci zabytkowej niektérych budynkéw, powstanie lokali, w ktérych moga sie rozwija¢
inicjatywy intelektualne i kulturowe zaspokajajace potrzeby spotecznosci lokalnej.

Informacje zebrane w 1999 roku w trzydziestu czterech szkotach wyzszych (25% zbiorowos$ci generalnej uczelni nie-
panstwowych i okoto 35% studiujgcej w nich miodziezy) oraz uogélnienie tych wynikéw na calg zbiorowo$¢ uczelni niepan-
stwowych z uwzglednieniem trafniejszej alokacji naktadéw inwestycyjnych niz w uczelniach niepanstwowych i wskaznika in-
flacji, dla celéw poréwnawczych z sektorem panstwowym mozna przyja¢ warto$¢ inwestycji uczelni niepafistwowych ofe-
rujgcych studia z zakresu nauk ekonomicznych w latach 1992-1999 na okoto 1,5 mid zi. Przewyzszaja one znacznie inwe-
stycje uczelni pafistwowych poniesione w ostatnim dziesiecioleciu na rozwéj ksztalcenia w zakresie ekonomii i zarzadzania.
Na temat wynikow tych badan, z uwzglednieniem struktury rodzajowej naktadéw oraz ich podziatu w zaleznosci od lokaliza-
cji uczelni, por. Dietl (2000).
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- uatrakcyjnienia warunkéw zatrudnienia, w zwigzku z konieczno$cig rozwijania wta-

snej kadry dydaktycznej i naukowej;

- podjecia prac badawczych, ktére sg niezbednym warunkiem rozwoju szkoty wyzszej;

- zwiekszenia wariantdw indywidualnych wyboréw dydaktycznych studenta.

Naturalnie trzeba sie liczy¢ z istotnym podwyzszeniem czesnego. Szkoty, kt6re utrzy-
majg sie na rynku, bedg zatem musialy pozyskiwaé studentéw nie tylko jakoscig oferowa-
nych ustug, ale takze sprawng itrafnie rozdzielang pomocg stypendialng. Wspieranie przez
panstwo w tym zakresie wydaje sie uzasadnione, powinno ono jednak by¢ ograniczone tyl-
ko do uczelni wyrdzniajgcych sie jakoScig studidw i wymaganiami wzgledem studentéw.
W wyborze tych uczelni istotng role moze spelni¢ nowo powotana Panstwowa Komisja
Akredytacyjna, a takze akredytacja $rodowiskowa. Niezbedne jest pozyskiwanie pomocy
stypendialnej z rdznych zrodet. Moje dotychczasowe doswiadczenie w przekazywaniu po-
mocy stypendialnej szkotom wyzszym skfania do wyrazenia pogladu, ze zadowalajgca po-
moc stypendialna dla studentéw ,prowincjonalnej” uczelni charakteryzujgcej sie wysokim
poziomem jako$ci $wiadczonych ustug powinna w przyszto$ci obejmowac okoto 20% stu-
dentow w catym okresie studidw. Przecietne stypendium na jednego studenta moze sie
ksztaltowa¢ w wysokosci okoto 50% czesnego. Na pierwszym roku studiéw stypendia po-
winny by¢ wylgcznie socjalne, ograniczane sukcesywnie w nastepnych latach na rzecz
stypendiow naukowych, przydzielanych na podstawie kryterium wynikéw w naucel6. Sg-
dze, ze pomoc stypendialna oparta na Srodkach przekazanych przez Ministerstwo Eduka-
cji Narodowej nie powinna przekracza¢ 40% wartosci funduszu stypendialnego uczelni.
Pozostate 60% powinno pochodzi¢ ze $srodkdw wygenerowanych przez szkote, a takze
z funduszy organizacji pozarzgdowych, samorzadu gospodarczego, samorzadu terytorial-
nego i zagranicznych $rodkéw pomocowych.

Uczelnie niepafistwowe wykazujg duza zapobiegliwo$¢ w pozyskiwaniu réznych $rod-
kéw finansowania swej dzialalnosci. Niestety, inicjatywy te nie sg wystarczajgco ukierun-
kowane na pozyskiwanie pomocy stypendialnej. Mozna mie¢ nadzieje, ze ulegnie to dra-
stycznej zmianie wraz z obnizeniem popytu na ustugi edukacyjne. Warto jeszcze doda¢, ze
w odniesieniu do uczelni ,prowincjonalnych” istotnego znaczenia nabierajg lokalne organi-
zacje pozarzgdowe, ito nie tylko jako fundatorzy, ale takze jako pomoc w trafnym rozdzia-
le stypendiéw socjalnychl17. Painstwowa pomoc stypendialna powinna by¢ przyznawana

16 W uczelniach niepanstwowych zlokalizowanych w miejscowosciach pozauniwersyteckich szczegélnego znaczenia
nabierajg stypendia socjalne na pierwszym roku. W Szkotach tych bowiem studiuje znacznie wyzszy niz w uczelniach pan-
stwowych odsetek miodziezy pochodzacej ze Srodowisk o niskim wyksztatceniu oraz ze wsi (por. Dietl, Sapijaszka 2000;
Dietl 2000). Miodziez ta, czesto powigzana z rodzinnym biznesem, nie jest sklonna studiowaé¢ w miescie zbyt odleglym od
miejsca zamieszkania, gdyz niekiedy koszty utrzymania przekraczajg tam wysoko$¢ czesnego w miejscowej uczelni. Sty-
pendia socjalne mogg sie przyczyni¢ do zwigkszenia sktonnos$ci do podejmowania studidw, ito dziennych. Obecnie bowiem
miodziez ta studiuje przewaznie w trybie zaocznym. Badania oparte na statystyce masowej i wywiadach przeprowadzonych
wsréd studentéw reprezentatywnej proby wykazuja, ze nierdwnos$ci w dostepie do wyzszego wyksztalcenia zwigkszajg sie
na niekorzy$¢ miodziezy pochodzacej ze Srodowisk o niskim wyksztatceniu (czterokrotna réznica miedzy osobami, ktérych
rodzice majg wyksztalcenie podstawowe i wyzsze) oraz pochodzacej ze wsi i miast nawet o tym samym poziomie wyksztat-
cenia rodzicéw (réznica dwukrotna) (por. Domariski 2000; Swierzbowska-Kowalik 2000). Jak dotad stypendia socjalne, roz-
dzielane prawie wylgcznie w uczelniach pafnstwowych, nie trafiaja na ogét do tej mlodziezy, ktéra ich szczegélnie potrzebu-
je i dla ktérej moga one stanowi¢ podstawowy motyw podjecia studiéw.

17 Niestety, przydziat pomocy oparty na formalnej dokumentacji zarobkéw rodziny studenta budzi powazne zastrzeze-
nia. Dlatego tez Fundacja Edukacyjna Przedsiebiorczosci, przechodzac do realizacji programu socjalnych stypendiow ,po-
mostowych” przeznaczonych dla miodziezy pochodzacej ze $rodowisk wiejskich (gtéwnie popegeerowskich oraz gospo-
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w okreslonej relacji do $rodkdw uczelni oraz Srodkéw pozyskiwanych przez nig z pozarza-
dowych zrédet zewnetrznych, (na przyktad 50%).

Na zakoniczenie trzeba zwréci¢ uwage na niezbedno$é zintensyfikowania sponso-
rowania prac badawczych, gtéwnie ze strony biznesu. Wazne jest takze uaktywnienie
na rzecz tego sponsorowania cztonkéw powstajgcych stowarzyszen absolwentdw.

Zaostrzenie i rozwiniecie kontroli wewnetrznej
i zewnetrznej, urzedowej i Srodowiskowej
oraz oceny jakosci ksztatcenia

Daleko idgca autonomia oraz ograniczenie ingerencji zewnetrznej najlepiej stuzy roz-
wojowi dydaktycznemu i naukowemu uczelni. Musi jednak by¢ spetniony podstawowy
warunek, ktérym jest oddolny mechanizm podnoszenia jakosci oferowanych ustug. Jak
dotad, on nie istnieje, z wyjgtkiem moze kilku uczelni. Zresztg w szkotach akademickich
sytuacja tez pozostawia wiele do zyczenia. Mozna jedynie mieé¢ nadzieje, ze z chwilg
zaistnienia okolicznosci sprzyjajacych konkurencji poprzez jako$¢ istniejacy obecnie
stan poprawi sie. Bedzie to jednak proces diugotrwaly, poprzedzony wyeliminowaniem
z rynku wielu szkot18.

Warto sformutowac kilka postulatéw i oczekiwan w tej dziedzinie:

+ Organ wydajacy zezwolenie na uruchomienie uczelni, kierunkéw studiow, wydziatow,
fili oraz na nadawanie stopni zawodowych i naukowych musi przeja¢ na siebie obowigzek
wnikliwej kontroli wypetniania warunkéw udzielenia tego zezwolenial9.

+ Organ ten powinien by¢ wtadny do przyspieszonego zamknigcia uczelni w przypad-
ku niewypetniania przez nig tych warunkéw lub tez cofnigcia prawa nadawania stopni (na
przyktad licencjata lub magistra), gdyz to painstwo przyjmuje na siebie odpowiedzialnos¢
za zasadno$¢ uprawnien, ktére daje ten stopien.

+ Wydawanie zezwolen jest nadmiernie zbiurokratyzowane, brak jest na ogét oceny ja-
koSciowej mozliwos$ci spetnienia przyjetych kryteriow, odnosi sie to zwlaszcza do projek-
towanej kadry dydaktyczne;.

« Nadmiernie rozbudowane minima programowe i zbyt liczne kierunki studiow nie
pozostawiajg miejsca na inwencje uczelni, ograniczajgc tym samym jej ocene jako-
Sciowa.

+ Rozwoj akredytacji Srodowiskowej moze byc¢ istotng sitg sprawczg poprawy jakosci,
pod warunkiem jednak, ze bedzie powigzany z usprawnianiem i wprowadzaniem zarzadza-
nia poprzez jakos¢.

darstw indywidualnych), nawigzata wspétprace z ponad dwudziestoma organizacjami lokalnymi (w skali gmin). Bedg one ty-
powaé kandydatéw spos$réd wyrdzniajacych sie ucznidw klas maturalnych, ktérych nie sta¢ na podjecie studiéw. Lokalne
fundacje w niewielkim zakresie beda tez finansowaly przyznane stypendia.

18 Przewodniczenie lub uczestnictwo w kilkunastu zespotach oceniajacych w ramach Komisji Akredytacyjnej Stowarzy-
szenia Edukacji Menedzerskiej ,Forum”, a takze inne wizytacje uczelni, pozwolity mi na umocnienie pogladu, iz podstawo-
wym motywem poddawania si¢ akredytacji nie jest che¢ podniesienia jakosci oferowanych ustug oraz usprawnienia lub za-
inicjowania ,zarzadzania przez jako$¢” [Total Ouality Management). Chodzi natomiast o umocnienie swej pozycji na rynku
lub pozyskanie okreslonych uprawnien, na przykfad magisterskich.

19 W praktyce tak nie jest, a znaczna cze$¢ uczelni nie spelnia tych warunkéw, na przyktad profesorowie podani we
wniosku w rzeczywisto$ci nie prowadzg zaje¢ dydaktycznych, a minimum programowe nie jest w petni realizowane, podob-
nie jak praktyki zawodowe.
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Tworzenie oraz rozwéj wiasnej kadry
nauczajgcej i badawczej

Postulat ten nie wymaga szerszego uzasadnienia. Opieranie sie na osobach dojezdza-
jacych, nie identyfikukacych sie z uczelnig i Srodowiskiem, w ktérym ona dziata, predzej
czy po6zniej doprowadzi do wyeliminowania z rynku. Tworzenie jednak wtasnej kadry jest
procesem trwajagcym wiele lat, tym pilniejsze staje sie przeznaczenie na ten cel istotnych
zasobow materialnych oraz intelektualnych.

Uwarunkowania wynikajgce z systemu ksztatcenia
Akademicki charakter studiow

Studia ksztalcagce milodziez na potrzeby biznesu majg charakter zawodowy bez wzgle-
du nato, czy sg realizowane w tak zwanej wyzszej szkole zawodowej, czy tez akademic-
kiej. Hasto podane w tytule tego podrozdziatu oznacza, iz nalezy dazy¢ do osiggniecia ta-
kiego poziomu jakosci, ktory by odpowiadat minimalnym wymogom stawianym w uczel-
niach panstwowych typu akademickiego. Obecna sytuacja jest zgota paradoksalna: pan-
stwo potwierdza wazno$¢ uzyskanego stopnia licencjata lub magistra, rownoczes$nie nie
dbajac o ,+fadunek intelektualny” zwigzany z tym stopniem w poszczegdlnych uczelniach.
Sadze, ze w tej dziedzinie mozna wysung¢ kilka sugesti.

+ Nalezy zrezygnowa¢ z obecnych zatozeri odnoszacych sie do studiow binarnych,
gdyz prawie 90% absolwentow wyzszych szkét zawodowych podejmuje uzupetniajgce
studia magisterskie (por. Dietl 2001; Wdjcicka 2001). Nieomal wszystkie uczelnie tego ty-
pu planujg lub czynig starania o pozyskanie uprawniefi magisterskich, zresztq jest to ten-
dencja wyrazna takze w innych krajach (por. Woéjcicka 2000). Spoteczenstwo nie zaakcep-
towato tej formy studiow. Obecne studia zawodowe, 0 znacznej zawartosci informacji wa-
sko specjalistycznych, a istotnym niedostatku wiedzy ekonomicznej i metodycznej, nie da-
ja podstaw do kontynuowania studiow magisterskich. Dlatego tez trzyletnie studia licen-
cjackie powinny by¢ wstepem do dalszych studiow. Wymaga to ograniczenia w progra-
mach tre$ci zawodowo-specjalistycznych, a takze zbyt licznych specjalizacji. Licencjaci
rezygnujacy z dalszych studiow moga ukonczy¢ w tej samej uczelni kursy specjalistyczne
przygotowujace do okreslonego zawodu.

* W ramach przyjetego minimum godzin dydaktycznych trzeba wyeliminowac te zaje-
cia, ktére jedynie uzupelniajg braki szkoly $redniej (na przyklad dodatkowe godziny jezy-
kéw obcych). Zdarza sie nawet, ze sg tworzone specjalizacje, ktérych zadaniem jest uzu-
petnienie podstawowych brakdw Sredniego wyksztatcenia. Uruchomienie takich zajec¢ jest
zasadne, ale tylko w ramach dodatkowych godzin.

+ Uczelnie nie wykazujg staran i nie stwarzajg warunkéw do rozwiniecia zaintereso-
wan studentéw, daznosci do samodzielnego studiowania oraz umiejetnosci i sktonnosci
do uczenia sig, a powinno to stanowi¢ podstawowy atrybut szkoty wyzszej. Mozna tu
miedzy innymi wskaza¢ na prawie zerowy stan czytelnictwa wykraczajgcego poza obo-
wigzujgce podreczniki, nie méwigc juz o artykutach i ksigzkach w jezykach obcych, cze-
mu zresztg sprzyja ub6stwo zasobow bibliotecznych (por. Dietl, Sapijaszka 2000). Stu-
denci w zbyt malym zakresie wykonuja prace studialne poza zajeciami dydaktycznymi
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(referaty, raporty, studia przypadkéw). Do rzadkosSci nalezy wigczanie studentéw do ba-
dan. Bezposredni kontakt z wyktadowcami poprzez konsultacje jest ograniczony, podob-
nie jak mozliwo$¢ samodzielnego ukierunkowania studiéw (na przyktad marginalne zna-
czenie wyktadéw do wyboru).

Badania jako podstawowy warunek
istnienia uczelni

Nie wymaga to szerszego komentarza. Ogranicze sie wiec do zwrdcenia uwagi na kil-
ka okoliczno$ci:

+ W ostatnich latach nastapita znaczna ekspansja wydawnictw uczelni niepan-
stwowych. Jest ona jednak gtdwnie ukierunkowana na publikowanie materiatdw dy-
daktycznych (podreczniki, skrypty, studia przypadkéw) oraz konferencyjnych. Mato
jest natomiast opracowan monograficznych, zwtaszcza opartych na badaniach empi-
rycznych.

+ Awans naukowy miodych pracownikéw etatowych jest bardzo powolny. Do zupet-
nych wyjatkow nalezg dysertacje doktorskie lub prace habilitacyjne. Wynika to zaréwno
z braku lub niedostatku miejscowej opieki naukowej, jak i z nadmiernego obcigzenia dy-
daktycznego. Uczelnie niepainstwowe w celu uzyskania uprawnien zatrudniajg kadre profe-
sorskg, na og6t dojezdzajgca, czesto w podesziym wieku, ktéra w ograniczonym zakresie
prowadzi zajecia dydaktyczne. Dziatalno$¢ ta spada zatem na barki miodej kadry. Na przy-
kiad jej dtuzsze urlopy naukowe sg jedynie sporadyczne.

+ Uczelnie te prawie zupetnie nie prowadzg projektéw badawczych finansowanych
przez Komitet Badan Naukowych lub instytucje zagraniczne.

+ Studenci nie sg na ogdt wigczani do prac badawczych, a badania zlecane przez
biznes nalezg do rzadkosci.

Pogilebienie zrodet informacji i wykorzystanie wspotczesnych
technologii komunikacji

Przy ogélnie pozytywnej ocenie postepu w tej dziedzinie w uczelniach niepanstwo-
wych, mozna sformutowac kilka uwag.

+ Podstawowa watpliwo$¢ odnosi sie do zbioréw hibliotecznych. W praktyce sktadaja
sie one gtownie z polskich podrecznikdéw. Brakuje natomiast prac monograficznych i cza-
sopism, nie méwigc juz o literaturze zagranicznej. Na ogot nie sg pozyskiwane zrodta sta-
tystyczne oraz opracowania bibliograficzne. Krajowa i zagraniczna wymiana miedzybiblio-
teczna prawie nie istnieje. Informacja biblioteczna jest wysoce niewystarczajgca, ito nie
tylko ze strony personelu bibliotecznego, ale takze dydaktycznego. Sponsorowanie wy-
dawnictw jest nader skromne, cho¢ mozna by pozyskiwa¢ bezptatne publikacje z réznych
instytucii.

+ Wyposazenie w sprzet audiowizualny i komputery oraz zapewnienie swobodnego
dostepu studentow do Internetu sg w petni zadowalajgce. Czesto sytuacja w tej dziedzinie
jest korzystniejsza niz w uczelniach panstwowych. Wykorzystanie tych technik w zaje-
ciach dydaktycznych nie jest jednak wystarczajgce. Ogranicza sie ono zwykle do
przedmiotéw zwigzanych z technologig informatyczng i rachunkowoscia finansowa.
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+ Coraz cze$ciej mozna spotkac inicjatywy wykorzystania Internetu jako ,uczacej tech-
nologii"20. Nie kwestionuje tych propozycji, pragne jednak zwréci¢ uwage na pewne ogra-
niczenia stosowania tej formy ksztatcenia na odlegtos$¢.

Doswiadczenia innych krajéw wykazaty, ze nowoczesna technologia informatyczna nie
spowodowata spodziewanego obnizenia kosztéw ksztalcenia (por. E-Learning... 2000).
Sama technologia nie podnosi jakosci edukacji. Niezbedna jest innowacyjnos¢ wyktadow-
cy. Obserwacje przeprowadzone w kilkunastu uczelniach wykazaly, ze czesto wystepuje
przewaga formy nad trescig. Istnieje tendencja do standaryzowania ustug edukacyjnych
opartych na Internecie, gdy tymczasem jego zaleta ma polega¢ na dostosowaniu do indy-
widualnych oczekiwan. Istotne ograniczenie stanowi czesto niska jakos¢ materialow dy-
daktycznych, ktorych wlasciwe przygotowanie jest bardzo kosztowne i wymaga dtugiego
czasu. Obawiam sig, ze barierg moze by¢ nieche¢ polskich studentéw do uczenia sie po-
za uczelnig (wskazuje na to niski poziom studidw zaocznych). Ksztatcenie przez Internet
ma znacznie wieksze zastosowanie w naukach Scistych niz na przyktad w ekonomii czy
zarzadzaniu. Mozliwosci ksztalcenia interaktywnego sa ograniczone. Czesto bowiem do-
piero dyskusja prowokuje pytania stuchaczy, a wyktadowca zmusza do tej dyskusji. Traf-
ne pytania bedg zadawac tylko wybitni studenci, a nie przecietni.

+ Ograniczony jest na 0go6t przeptyw informacji o uczelni do mtodziezy ze szkét $re-
dnich, atakze do uczestnikow studiow (na przyktad szczegétowe programy studiéw, a nie-
kiedy takze materialy dydaktyczne).

Internacjonalizacja studiow

Sadze, ze w tej dziedzinie mozna zaobserwowac¢ pewien postep2l. Poziomu znajomosci
jezykow obcych jest coraz lepszy, ale wcigz niezadowalajgcy. Nastepuje pewne zblizenie pro-
gramow i metod ksztalcenia do wymogdw zagranicznych szkét biznesu. W wiekszym niz po-
przednio zakresie uwzgledniana jest w nauczaniu problematyka zagraniczna, zwitaszcza Unii
Europejskiej. Rozwinely sie nieco praktyki zagraniczne studentéw. W dalszym ciggu natomiast
marginalne znaczenie ma szkolenie kadry dydaktycznej za granica.

Rozwijanie u studentdw wspdtodpowiedzialnosci
za jakos¢ ksztatcenia

Studenci nie sg na 0g6t sklonni do przejecia na siebie tej wspdtodpowiedzialnosci. Niezbed-
ne jest wiec oddziatywanie nauczycieli akademickich na udoskonalenie percepcji wiedzy przez
studentéw, atakze na ich osobowos$¢ i postawy. Réwnocze$nie sami studenci musza zadbac
0 zwiekszenie efektywnos$ci studidw, réwniez w aspekcie wlasnej przysziej pozycji na rynku
pracy. Trzeba sie zgodzi¢ z pogladem o powszechno$ci wérdd studentow takich zjawisk jak:
marnotrawienie czasu, niska wydajno$¢ w nauce, bierne postawy, brak zainteresowania i nie-
che¢ do wzbogacania swojej wiedzy, unikanie lub brak umiejetnosci zdefiniowania wtasnych
celéw strategicznych, nieche¢ do przyjecia odpowiedzialnosci etycznej (por. Polanska 2001).

20 Jako przyklad mogg tu postuzy¢ projekty ksztatcenia na odlegtos¢ w Akademii Polonijnej w Czestochowie oraz
w Wyzszej Szkole Biznesu - National Louis University w Nowym Saczu (por. Capiriski, Pawtowski 2001).

21 Jest on do$¢ wyrazny w stosunku do wynikéw badan, ktére byly przeprowadzone w uczelniach niepanstwowych
w 1995 roku (por. Dietl, Sapijaszka 1996).
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Selekcja przy naborze na studia
oraz w ich trakcie

Jest to jeden z podstawowych warunkéw podniesienia jako$ci ksztatlcenia. W praktyce
w zadnej uczelni niepanstwowe] nie ma selekcji przy naborze na studia. Tak zwane rozmowy
kwalifikacyjne maja stwarzac jedynie pozory tej selekciji. Niestety, przesuniecie terminu wpro-
wadzenia nowej matury wywrze bardzo negatywny wptyw na omawiany sektor szkolnictwa
wyzszego. Obecnie bowiem do$¢ znaczna cze$¢ miodziezy przyjmowana do niepanstwo-
wych szkdt wyzszych w ogdle nie jest przygotowana do studiéw iwymaga co najmniej rocz-
nych kurséw przygotowawczych. Na przyktad brak egzaminu maturalnego z matematyki jest
wielce naganny w przypadku os6b pragnacych studiowac kierunki ekonomiczne.

Niestety, selekcja w trakcie studiow jest wysoce niedostateczna. W konsekwencji juz
teraz widoczny jest proces zwiekszania rzeszy bezrobotnych za posrednictwem uczelni,
ktére przedktadajg krotkookresowe cele komercyjne nad realizacje swej misji.
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Don F Westerheijden
Ex oriente lux? Akredytacja w Europie
po zburzeniu muru berlinskiego
| podpisaniu Deklaracji Bolonskiegj
- charakter narodowy i roznorodnosc
systemow*

Jednym z celéw Deklaracji Boloriskiej, podpisanej w 1999 roku, jest osiggniecie
przejrzystosci systemow szkolnictwa wyzszego. W wielu parstwach europejskich
metody zapewniania jakosSci ksztalcenia zaczeto zastepowaé procesem akredytacii.

Zaktadano, iz wynikiem tych dziatan bedzie wtasnie wieksza przejrzystosc.

Czy mozna skorzystaé z do$wiadczen panstw Europy Srodkowej i Wschodniej
zdobytych po 1990 roku i odnoszacych sie do akredytacji? Autor
utrzymuje, iz systemy akredytacyjne ,pierwszej generacji” mialy niemal wylgcznie
charakter akademicki i celem ich bylo w wiekszym stopniu ujednolicanie
niz tworzenie réznorodnych systemoéw.

W sSwietle dokumentu przyjetego w Bolonii systemy akredytacyjne ,drugiej generacji”
majg zapewni¢ wiekszg réznorodnos¢. W artykule ukazane sa niektore zasady
zroznicowanego systemu akredytacji, a takze ich wptyw na kryteria i procedury oceny
zewnetrznej. Nastepnie autor dokonuje poréwnania dwdch rodzacych sie modeli
systemow akredytacyjnych w krajach Europy Zachodniej (Niemczech i Holandii)

z wymaganiami okre$lonymi w Deklaracji Bolonskiej oraz z zasadami
zroznicowanego systemu akredytacji. Na podstawie tego poréwnania formutuje
wniosek, iz- mimo podjecia juz pewnych krokéw w kierunku stworzenia otwartego
i elastycznego systemu akredytacji - mozna odnie$é¢ wrazenie, ze w dwéch
wymienionych przypadkach utrzymanie kontroli na poziomie krajowym jest wazniejsze
niz osiggniecie przejrzystosci w szerokim wymiarze europejskim.

* Artykut Dona F Westerheijdena Ex Oriente Lux? National and Multiple Accreditation in Europe atter the Fali ot the Wall and
afterBologna ukazat si¢ w ,Ouality in Higher Education” 2001, vol. 7, nr 1.
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Dwie ,,generacje” akredytacji

Deklaracja Bolonska z 1999 roku nie tylko usilnie naktania paristwa-sygnatariuszy do
wprowadzania dwustopniowych studiéw wyzszych, ale takze wytycza przed europejskim
szkolnictwem wyzszym cel bardziej dalekosiezny, jakim jest przejrzystos¢ systemu ksztal-
cenia. Przejrzysto$¢ te mozna zwiekszy¢, wprowadzajgc jasne zasady oceny poziomu
ksztatcenia i programoéw studiéw. Aczkolwiek Deklaracja wyraznie o tym nie wspomina,
w wielu krajach zachodnioeuropejskich cel ten interpretowany jest jako nadanie akredyta-
cji programow gtéwnej roli albo zastgpienie nig istniejgcych metod zapewniania jakoSci
ksztalcenia. Z przyczyn, ktére zostang wyjasnione ponizej, nazywam te mechanizmy akre-
dytacja ,drugiej generacji’. W wielu pafistwach Europy Srodkowo-Wschodniej istniejg juz
mechanizmy akredytacyjne ,pierwszej generacji”, wprowadzane po zburzeniu muru berlin-
skiego, zwtaszcza w latach 1990-1993. W Europie Zachodniej natomiast obserwuje sie
tendencje do wykorzystywania rozwigzan przyjetych w Stanach Zjednoczonych. Sam tak-
ze czynie to w pewnym stopniu, uwzgledniam jednak réznice w zasadach sterowania
szkolnictwem wyzszym po obu stronach Atlantyku. Chodzi tu przede wszystkim o mniej-
szg ingerencje panstwa w szkolnictwo wyzsze i wiekszy zasieg sektora prywatnego tej
edukacji w Stanach Zjednoczonych, w przeciwiefistwie do zdominowanego przez panstwo
i majgcego przede wszystkim charakter publiczny szkolnictwa wyzszego w Europie. Z te-
go powodu przeniesienie rozwigzan amerykanskich na grunt europejski moze sie okazaé
bardzo trudne.

Czy zatem Wschod moze inspirowaé rozwdj wydarzen na Zachodzie? Czy mechanizmy
akredytacyjne stosowane w panstwach Europy Srodkowej i Wschodniej moga by¢ uzy-
teczne w okresie pobolofiskim? Czy w poréwnaniach systeméw akredytacyjnych pierw-
szej i drugiej generacji przewazajg podobiefstwa, czy roznice? W niniejszym artykule
podejme prébe odpowiedzi na te pytania.

Europejskie szkolnictwo wyzsze
w okresie poboloiskim - scenariusz systemu

Okoto trzydziestu panstw europejskich, ktére podpisaty Deklaracje Bolofiskg w 1999
roku lub zatwierdzity jej tre§¢ w Pradze w 2001 roku, zobowigzato sie dazy¢ do osiggnie-
cia wigkszej przejrzystosci swych systemow szkolnictwa wyzszego. Gtdwnym celem ijed-
noczes$nie nowatorskim elementem tego zobowigzania jest kompatybilno$¢ systemow
w obrebie dwustopniowych studiéw (undergraduate igraduate) prowadzacych do uzyska-
nia odpowiednich dyploméw (Bachelor i Master). Deklaracja Bolofiska opowiada sie za
przyjeciem ,[...] dwustopniowego systemu ksztalcenia, opartego na dwoch gtéwnych cy-
klach studiow - pierwszego i drugiego stopnia (undergraduate, graduate). Dostep do dru-
giego poziomu wymaga ukoficzenia co najmniej trzyletnich studiéw na pierwszym pozio-
mie. Stopnie (dyplomy) nadawane po ukoriczeniu pierwszego poziomu powinny by¢ uzna-
wane na europejskim rynku pracy za odpowiedni poziom kwalifikacji. Drugi cykl ksztalce-
nia powinien prowadzi¢ do stopnia magistra (Master) lub doktoratu, tak jak jest to juz przy-
jete w wielu krajach europejskich".

Studia prowadzace do uzyskania stopnia doktora bywajg w wielu krajach traktowane ja-
ko ostatni element systemu, ktéry obejmuje: studia pierwszego stopnia, studia drugiego
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stopnia (magisterskie) i studia trzeciego stopnia (podyplomowe, doktoranckie). W artyku-
le przyjmuje te interpretacje, aczkolwiek fakt istnienia dwdch czy tez trzech poziomdw nie
ma istotnego wptywu na podstawowy tok rozumowania.

Traktujgc system szkolnictwa wyzszego w Stanach Zjednoczonych jako zrodto inspira-
cji dla rozwoju szkdt wyzszych w Europie w nadchodzacym dziesiecioleciu, mozna stwo-
rzy¢ nastepujacy obraz. Nalezatoby zatozy¢, iz, generalnie rzecz biorgc, przyszli studenci
sg osobami myslagcymi racjonalnie. Nie oznacza to jednak, ze wszyscy spos$rod nich, do-
konujac indywidualnych wyboréw kierunku studiow, uczelni lub przysziej pracy, zachowu-
ja sie w sposdb obiektywnie racjonalnyl. Badania przeprowadzone ostatnio na reprezen-
tatywnej probie ucznidw holenderskich szkot Srednich dowiodly, ze jest wrecz odwrotnie.
Uczniowie ci bowiem nie okazali sie szczeg6lnie zainteresowani istniejgcymi rdznicami
w zakresie jakosci i profili kierunkéw studidw oferowanych przez poszczegdine uczelnie2.
Nawet w tak niewielkim kraju, jakim jest Holandia, kierujg sie w swoich wyborach gtownie
odlegtoscia dzielaca siedzibe szkoty wyzszej od domu rodzinnego3. Mimo ze na rynku pra-
cy w jednych dziedzinach istnieje pewien nadmiar, w innych za$ niedobor absolwentow
szkot Srednich, przewazajgca ich wiekszo$¢ znajduje zatrudnienie odpowiadajgce pozio-
mowi wyksztalcenia. Rozpatrujgc to zagadnienie z szerszej perspektywy, nalezatoby przy-
jaé, iz postrzeganie przez miodziez catego systemu szkolnictwa wyzszego wykazuje pew-
ng doze racjonalnosci.

Traktujgc powyzsze argumenty jako punkt wyjscia, nalezatoby oczekiwaé, iz wiekszo$¢
absolwentdéw szkot Srednich rozpocznie droge do wyzszego wyksztatcenia na studiach
pierwszego stopnia (licencjackich) w placowkach potozonych w regionie zamieszkiwania.
Pewien procent absolwentéw tych studidw uzyska zatrudnienie na lokalnym rynku pracy.
Okazuje sie jednak, ze lokalne rynki pracy funkcjonujg w powigzaniu z gospodarkami kra-
jowymi i miedzynarodowymi (globalnymi). Oznacza to, ze cze$¢ absolwentdw podejmie
prace w innych regionach kraju badz za granicag. W zwigzku z tym zaréwno pracodawcy,
jak i absolwenci powinni by¢ zywotnie zainteresowani ,stopniami bolonskimi”, czyli taki-
mi, ktére sg przejrzyste i czytelne w catej Europie. Zgodnie z zaleceniami Deklaracji Bolon-
skiej potrzebne sg zatem takie programy studiéw pierwszego stopnia, ktére bedg stuzy¢
przygotowaniu studentéw do zycia zawodowego.

Pewna czes$¢ absolwentow studidw licencjackich zdecyduje sie na kontynuowanie na-
uki na poziomie magisterskim. Tutaj historia sie powtarza: pewien - by¢ moze wiekszy niz
poprzednio - procent absolwentéw ze stopniem magistra zostanie wchioniety przez rynek
pracy o charakterze prawdopodobnie szerszym niz regionalny. Cze$¢ bedzie kontynuowac
studia na poziomie doktorskim.

Uzywanie terminu ,doktor” jako stopnia naukowego w odniesieniu do trzeciego pozio-
mu ksztalcenia, czyli do studiow doktoranckich, jest mylace, poniewaz pewna cze$¢ ab-

1,Racjonalno$¢ obiektywna” jest utuda, poniewaz niemozliwe jest wziecie pod uwage wszystkich opcji i przeanalizowanie
wszelkich mozliwych skutkéw w nie koriczacym sie czasie, a jednocze$nie podjecie decyzji w skoriczonym przedziale czasu.

2 Reakcje te mozna traktowac jako subiektywnie racjonalng, skoro uczniowie nie dostrzegajg wiekszych réznic w za-
kresie jakosci i profili ksztatcenia w poszczegolnych instytucjach szkolnictwa wyzszego. Zréznicowanie to pojawito si¢ sto-
sunkowo niedawno wsrod celéw polityki edukacyjnej w Holandii, dlatego uczniowie moga twierdzi¢, ze w tej dziedzinie nie
zostat osiaggniety wielki postep.

3 Liczy sie zaréwno minimalizacja odlegtosci, jak i atrakcyjno$¢ miasta, w ktérym znajduje sie uczelnia. Wybor jest jed-
nak uzalezniony od mozliwo$ci zakwaterowania studentéw w domach akademickich i na stancjach.
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solwentow tych studiéw zasili rynek pracy o charakterze nieakademickim, podczas gdy
pozostata cze$¢ podejmie prace w zawodzie nauczyciela czy pracownika naukowego. Je-
dynie ci ostatni powinni legitymowac sie stopniem doktora w klasycznym rozumieniu tego
terminu. Dlatego tez w panistwach zachodnich coraz czesciej tworzone sg zréznicowane
programy studiéw trzeciego stopnia itylko niektore z nich majg profil Scisle akademicki.
Na przyktad we Wioszech wspdtistniejg studia podyplomowe prowadzace do uzyskania
stopnia dottore di ricercare (majace klasyczny charakter akademicki) oraz programy pod
nazwa corsi di specializzazione (o specjalistycznym profilu zawodowym). Tak samo jest
we Francji, gdzie obowiazujg odpowiednio Diplome des Etudes Approfondies (DEA) oraz
Diplome des Etudes Superieures Specialisses (DESS).

Uwazam, ze na wszystkich trzech poziomach studiéw istnieje potrzeba zrdznicowania
oferty programowej w zakresie profili ukierunkowanych akademicko i profili ukierunkowa-
nych zawodowo. W zadnej dyscyplinie naukowej czy obszarze wiedzy nie moze istnie¢
wylacznie jeden model programu studiéw licencjackich, magisterskich i podyplomowych
(doktoranckich).

Ze wzgledu na wiekszg mozliwo$¢ wyboru programow studiow na poziomie magisterskim
i podyplomowym (doktoranckim)4 rynek, na ktérym funkcjonujg studenci zyskuje w wiekszym
stopniu wymiar krajowy niz lokalny. Ponadto absolwenci studiéw licencjackich sg lepiej poin-
formowani o ofercie szkot wyzszych, a zatem mogg doktadniej sprecyzowac¢ swoje oczekiwa-
nia. Jeszcze wigkszg znajomos$é sytuacji majg absolwenci studiéw magisterskich. Wspétza-
wodnictwo krajowe i miedzynarodowe miedzy kierunkami studiéw rozwinie sie zwtaszcza na
poziomie magisterskim i podyplomowym (doktoranckim).

Oprécz zakorzenionej w Europie tradycji ksztatcenia waskoprofilowego od samego po-
czatku studiéw, mozna takze zaobserwowac tendencje do tworzenia wielu rodzajow stu-
diéw licencjackich5. Programy te sa wprowadzane w celu przygotowania studentow do sy-
tuacji gwaltownego starzenia sie wiedzy, a jednocze$nie potozenia nacisku na potrzebe
ksztalcenia sie przez cate zycie. Natomiast na poziomie studiow drugiego itrzeciego stop-
nia nowe europejskie szkolnictwo wyzsze bedzie raczej zmierza¢ w kierunku specjalizaciji.
Rynek wykazuje w tym zakresie duzg segmentacje i rozlegte nisze. Potrzebne sg zatem
programy o charakterze akademickim i zawodowym, o zréznicowanym poziomie.

Kiedy mowimy o ksztatceniu przez calte zycie, nalezy wzig¢ pod uwage fakt, iz niewie-
le sie zmienito pod wzgledem rodzaju populacji ksztatcgcych sie (utrzymuje sie wzrost licz-
by uczniéw dorostych) oraz zréznicowanych potrzeb w odniesieniu do tresci programo-
wych i trybu ustug edukacyjnych (elastyczny czas itryb ksztalcenia, w tym ksztalcenie
otwarte i ksztalcenie na odlegtosc). Istotna zmiana polega na tym, ze na rynek edukacyj-
ny, zwlaszcza w sferze uslug z zakresu ustawicznego ksztatcenia zawodowego, wkracza-
ja instytucje prywatne, ktére dotad nie zajmowaly sie ksztaiceniem.

4 O ile na poziomie studiéw pierwszego stopnia zjawisko powszechnosci ksztatcenia i swobodnego do niego dostepu
przybiera na sile (ponad 50% grupy wiekowej), o tyle na poziomie drugim itrzecim (magisterskim i doktoranckim/podyplo-
mowym) zasada staje sie coraz silniejsza selekcja studentdw najzdolniejszych. Nie jest natomiast w sposéb jednolity roz-
strzygnieta kwestia dostepu do studiéw drugiego stopnia, tzn. czy majg one by¢ dostepne dla prawie wszystkich absolwen-
téw studiéw pierwszego stopnia (po licencjacie), czy tez tylko dla elity (ponizej 15% grupy wiekowej). Tymczasem studia
podyplomowe (doktoranckie) nadal pozostajg elitarne.

5 Na przyktad w mojej macierzystej placowce - Uniwersytecie Twente - poczawszy od roku akademickiego 2001/2002 wpro-
wadzane sg szerokoprofilowe studia pierwszego stopnia, obejmujace poza gtéwna specjalizacja takze przedmioty dodatkowe.
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Konsekwencje akredytacji

Przedstawione tendencje rozwojowe wywierajg wptyw na charakter dziatan zwigzanych
z zapewnianiem jakosci ksztatcenia w europejskim szkolnictwie wyzszym w okresie pobo-
lonskim. Deklaracja Bolonska zaledwie zdawkowo nadmienia o zapewnianiu jako$ci, po-
niewaz ws$rdd sygnatariuszy dokumentu nie zawigzata sie koalicja na rzecz bardziej wyra-
zistego pogladu na te kwestie. Dokument z Bolonii ogranicza si¢ do wymienienia ws$réd
sformutowanych postulatow: ,wspierania wspotpracy europejskiej w zakresie zapewniania
jakosSci w celu stosowania poréwnywalnych kryteriow i metodologii”.

Kolejnymi wymienionymi w Deklaracji przedsiewzieciami majacymi utatwi¢ swobodny
przeptyw studentow miedzy r6znymi uczelniami i kierunkami studidw sg Europejski Sy-
stem Transferu Punktéw Kredytowych (European Credit Transfer System - ECTS) oraz tak
zwane dyplomy uzupetniajgce (Diploma Supplement). Rozwigzania te wywierajg istotny
wplyw na jako$¢ ksztatcenia i wymienione sg takze w Konwencji Lizboriskiej. W Deklara-
cji Boloriskiej sformutowano to nastepujaco:

+ ,Przyjecie fatwo czytelnych i pordwnywalnych stopni (tytutow) miedzy innymi dzie-
ki wprowadzeniu tak zwanego dyplomu uzupetniajgcego. Ma to na celu zwigkszenie szans
zatrudnienia obywateli pafistw europejskich oraz zapewnienie migdzynarodowej konkuren-
cyjnosci europejskiego szkolnictwa wyzszego. [...]

+ Wprowadzenie systemu punktéw kredkowych (European Credit Transfer System) ja-
ko najlepszego narzedzia stuzacego szeroko rozumianemu przemieszczaniu sie studentéw
w trakcie studiow. Punkty te mogtyby réwniez by¢ uzyskiwane w instytucjach ksztatcgcych
na poziomie wyzszym w formach nietradycyjnych (na przyktad w trybie ksztalcenia usta-
wicznego), pod warunkiem ich uznawania przez uczelnie przyjmujgcg studenta [...]".

W polityce edukacyjnej panstw Europy Zachodniej powszechnie wyrazany jest poglad,
iz nowe stopnie licencjackie i magisterskie (do trzeciego poziomu - studiéw podyplomo-
wych/doktoranckich - przywigzuje sie w tej kwestii mniejszg wage) powinny by¢ chronio-
ne akredytacjg. By¢ moze Zachdd pdjdzie w $lad za Wschodem, gdzie, wkrétce po zburze-
niu muru berlinskiego w 1989 roku, w wiekszoS$ci panstw akredytacja zaczeta by¢ zasada
obowigzujaca.

W systemie akredytacyjnym nalezy odroznia¢ akredytacje instytucji szkolnictwa
wyzszego od akredytacji kierunku studidw. Akredytacja instytucji stanowi forme gwaran-
cji, iz dana placéwka jest powaznym dostarczycielem ustug edukacyjnych, skutecznie za-
pewniajacym jako$¢ oferowanych programow studiéw. Akredytacja kierunku ocenia rze-
czywistg jako$¢ programu studiow, mniej lub bardziej ignorujgc sposéb, w jaki dana pla-
céwka edukacyjna osigga ten cel6. O ile Deklaracja Bolofiska koncentruje sie na przejrzy-
stosci stopni (dyploméw), atakze mobilnosci studentéw w celu uzyskania tych stopni oraz
mobhilnosci absolwentéw na europejskim rynku pracy i na rynkach lokalnych, o tyle obe-
cnie w centrum dyskusji na temat polityki edukacyjnej znajduje sie akredytacja kierunkow
studiow. W panstwach Europy Srodkowej i Wschodniej, poczawszy od 1990 roku, skupia-
no sie przede wszystkim na jakos$ci stopni (dyploméw). Czasami jednak, ze wzgledu na

6 W praktyce réznice nie sg znaczace. Inspektorzy, ktérzy sprawdzajg na miejscu, czy dana placéwka stosuje skutecz-
ne metody zapewniania jakosci, oceniajg jako$¢ oferowanego ksztalcenia. Ocena ta traktowana jest jako wskaznik jakosci
placéwki, a nie jako warto$¢ sama w sobie.



Ex oriente lux? Akredytacja w Europie po zburzeniu muru berlinskiego i podpisaniu Deklaracji Bolorfiskiej 65

funkcjonowanie matych, wasko wyspecjalizowanych placowek (co wynikato ze stalinow-
skiej polityki rozdrobnienia instytucji szkolnictwa wyzszego), réznica miedzy akredytacja
kierunkow studiow i akredytacjg instytucji nie zawsze byta wyrazna. Najbardziej spektaku-
larne przyktady, jakich dostarcza Czechostowacki Komitet Akredytacyjny powotany
w 1990 roku, a nastepnie odrebne Komitety Akredytacyjne Czech i Stowacji, Swiadczg
o tym, ze najwiekszg range majg kierunki studidw, po ktérych ukonczeniu uzyskuje sie
okreslony stopien. Wegierski Komitet Akredytacyjny, ktory rozpoczat dziatainos¢ po 1993
roku, przyznawat szkotom wyzszym uprawnienia do prowadzenia studidw doktoranckich
w okreslonych dziedzinach nauki.

Akredytacja, w pordwnaniu z innymi metodami zapewniania jakosci ksztalcenia, wyr6z-
nia sie tym, iz publicznie stwierdza sie, ze zostat osiggniety okreslony prég jakosci: ,Ryzy-
kujac daleko idace uproszczenie, mozna stwierdzi¢, iz akredytacja stanowi ocene opartg
na uzgodnionych standardach wynikajacych z formalnego, powszechnego uznania danej
instytucji lub kierunku studiéow” (Sursock 2000, 84.1). Akredytacja polega na stwierdzeniu
spetnienia okreslonych wczes$niej standardéw. Jakos$¢ procedury akredytacyjnej uzaleznio-
na jest zatem w duzym stopniu od jakoSci przyjetych kryteriow. Nasuwa sie zatem pyta-
nie, czy kryteria te reprezentujg odpowiednio nowoczesny poziom jakos$ci?

Odpowiednie kryteria

Kwestia wtasciwych kryteriow akredytacji nabrata szczegdlnego znaczenia w Swietle
Deklaracji Boloniskiej, w ktérej sformutowano postulat, aby stopnie (dyplomy) uzyskiwane
na wszystkich poziomach studiéw byly uznawane na rynku pracy. Zasada ta odzwiercie-
dla charakter akredytacji programéw studidw w Stanach Zjednoczonych. Akredytacja kie-
runkow studiow wykorzystywana jest tam przez organizacje zawodowe w celu oceny pro-
graméw studiéw z punktu widzenia odpowiedniego przygotowania przyszitych absolwen-
tow do podjecia pracy (dotyczy to na przykiad takich zawodow jak prawnik, lekarz czy in-
zynier). Tego rodzaju akredytacja czesto pozostaje w Scistym zwigzku z wydawaniem
uprawnienn do wykonywania zawodu. Dodatkowe egzaminy stajg sie wtedy zbyteczne,
a akredytacja kierunku czy programu studiow stanowi dla absolwenta warunek umozliwia-
jacy rozpoczecie pracy zawodowej. Celem tych dziatan jest uznanie stopnia (dyplomu)
w kategoriach czysto zawodowych. Warto zwrdci¢ uwage, ze akredytacje programow sto-
suje sie tylko w odniesieniu do niektorych dziedzin reprezentowanych przez potezne orga-
nizacje zawodowe.

W krajach Europy Srodkowej i Wschodniej akredytacja postrzegana jest bardziej w ka-
tegoriach akademickich, poniewaz obejmuje wszystkie kierunki studiéw, a nie tylko dzie-
dziny zawodowe. Z tego wzgledu akredytacja w tej czesci Europy polega na zastgpieniu
uprzedniej biurokratycznej kontroli centralnej réwniez centralng wiadzg biurokratycz-
no-akademickg. W wielu krajach na Wschodzie i na Zachodzie polityka edukacyjna prowa-
dzona w latach osiemdziesigtych i dziewiecdziesigtych zmierzata do ograniczania kontroli
panstwowej po to, aby szkolnictwo wyzsze, za pomocg bardziej intensywnych metod sa-
moregulacyjnych, silniej reagowato na zmieniajgce sie potrzeby spoteczne. Doprowadzito
to jednak do tak daleko posunietego rozwoju regulacji i samoregulacji, ze tempo owego re-
agowania nie wzrosto. Ztozyto sie nato wiele przyczyn. Friedrich A. von Hayek uwaza, ze
z psychologicznego punktu widzenia wiekszo$¢ ludzi obawia sie porzadku narzuconego
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przez abstrakcyjne sity rynku i woli poczucie bezpieczenstwa grupowego. Z perspektywy
socjologicznej oligarchia akademicka (do ktorej mozna zaliczy¢ zaréwno kierownikéw in-
stytucji szkolnictwa wyzszego, jak iich administratoréw) moze sie obawiaé utraty kontro-
i nad akademig. Z politycznego punktu widzenia biurokracja panstwowa jest w stanie
zmienia¢ narzedzia swojej polityki bez zamiaru rezygnacji z wtadzy centralnej. Bez wzgle-
du na przyczyny wynik pozostaje taki sam: przy akredytacji kierunkow studiéw operuje sie
zbiorem kryteridbw dotyczacych wyposazenia i kadry albo - w najlepszym wypadku - kia-
dzie sie nacisk na proces ksztalcenia, czyli treci programow oraz metody ksztalcenia
i oceny jego wynikéw (egzaminy, prace pisemne). ,Efekt” tego procesu - absolwenci,
azwlaszcza ich szanse na zatrudnienie - prawie nigdy nie jest brany pod uwage. Nie sg to
jednak jedyne nieodtaczne cechy charakterystyczne akredytacji. Na przyktad przy akredy-
tacji zawodowej w Stanach Zjednoczonych zwraca sie obecnie wiekszg uwage na tryb
ksztatcenia ijego rezultaty niz na drobiazgowe kryteria iloSciowe dotyczgce wspomnianych
wczesniej naktaddéw itrybu ksztalcenia.

Podkreslono to wyraznie w podreczniku opracowanym w latach 2000-2001 przez
Accreditation Board for Engineering and Technology, zatytutowanym Policy and Procedure
Manuat Accreditation (Polityka i procedury akredytacji. Podrecznik), w ktérym czytamy:

J1.D.1. W programie studiéw dopuszcza sie daleko idgcg swobode wyboru i uktadu tre-
§ci nauczanych przedmiotéw. Czynniki jakoSciowe sg wazniejsze od czynnikéw iloScio-
wych polegajgcych na wyznaczaniu okreslonej liczby godzin zaje¢ z danej dziedziny w ra-
mach punktowego systemu zaliczania studidw. Ogdlne zasady wyznaczone w kryteriach
sg doktadnie sprawdzane w odniesieniu do poszczeg6lnych programoéw studidw. Waznym
do spetnienia kryterium jest zawarto$¢ informacji ogdinych, a nie oferowanie konkretnych
przedmiotow.

[.D.2. Sposoby prowadzenia zajec i stosowane metody zmieniaja sie. Ulegajg rowniez
zmianom sposoby oceniania wynikéw ksztalcenia. Jezeli w prowadzonym przedmiocie
wykorzystuje sie metode ksztalcenia réznigcg sie od najczesSciej stosowanych, takich jak
wyktad, dyskusja czy zajecia laboratoryjne, nalezy zadba¢ o ocene osiggnie¢ i spetnienie
zadan edukacyjnych”.

W $wietle Deklaracji Bolonskiej zasadne wydaje sie dgzenie do akredytacji kierunkéw
studiow we wszystkich dziedzinach, a nie tylko w tych, ktére sg wspierane przez silne orga-
nizacje zawodowe. Zakladajac, ze programy powinny spetnia¢ zaréwno wymagania akade-
mickie, jak i zawodowe, trzeba przyja¢ odpowiednie kryteria. Frans van Vught (1994) argu-
mentuje, iz najlepszym rozwigzaniem bedzie przyjecie systemu zréznicowanej akredytaciji
(multiple accreditation system) dla zréznicowanych programéw studiéw - akademickich
i zawodowych, atym samym zastosowanie oddzielnych procedur akredytacyjnych dla pro-
gramoéw o ukierunkowaniu zawodowym oraz dla programéw o ukierunkowaniu akademic-
kim. Przewiduje sie, iz akredytacje beda prowadzone przez rézne instytucje, a szkoly
wyzsze beda miaty swobode wyboru tych instytucji w zaleznosci od profilu prowadzonych
studiéw. Cytowany autor stoi jednak na stanowisku, iz tego rodzaju system akredytacji mo-
ze okazac sie zbyt skomplikowany dla poszczegdlnych parstw.

Fakt podpisania Deklaracji Boloiskiej sprzyja szybkiemu tworzeniu w petni dojrzalego
systemu miedzynarodowe]j akredytacji programow o profilu zawodowym. Wsrod udziela-
jacych w przysztos$ci akredytacji w dziedzinach zwigzanych z biznesem znajdzie sie Euro-
pejska Fundacja Rozwoju Zarzgdzania (European Foundation for Management Develop-
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ment - EFMD), przyjmujac za punkt wyjécia perspektywe zawodowg z silnym oparciem
w organizacjach zawodowych. Kolejnym przyktadem moga by¢é nowo powstate programy
Europejskiego Stowarzyszenia Akredytacji Administracji Panstwowej (European Associa-
tion for Public Administration Accreditation - EAPAA) o podiozu bardziej akademickim, ale
nastawione na dostosowanie przewidzianych do akredytacji programéw do przyszlego za-
wodu. W dziedzinach technicznych nalezy wymieni¢ amerykanska Rade Akredytacyjng In-
zynierii i Technologii (Accreditation Board for Engineering and Technology - ABET), mimo
ze niektdrzy obserwatorzy obawiajg sie wzrostu roli Amerykanéw w Europie. Udziat w akre-
dytacji rozwazajg rdwniez organizacje europejskie zajmujace sie programami z dziedziny
techniki, zwtaszcza Conference for European Schools for Advanced Engineering Education
(CESAER) i Societe Europeenne pour la Formation des Ingenieurs (SEFI), aczkolwiek spra-
wa ta nie wykroczyla jeszcze poza sfere dyskusiji.

System zréznicowanej akredytacji stwarza niebezpieczefAstwo polegajgce na tym, ze
,<dzungla” stopni (dyplomdw) obowigzujgcych wspotczesnie w Europie zostanie zastgpio-
na ,dzunglg” akredytacji (por. Sursock 2000). Najprawdopodobniej potrzebne okaze sie tu-
taj zastosowanie jakiej$ formy mechanizmdéw rynkowych, poniewaz nic nie wskazuje na
szybkie i spontaniczne rozwigzanie tej kwestii7. Granica miedzy mechanizmami rynkowy-
mi i odgdrng kontrolg nie jest jednak doktadnie okreslona.

Cecha charakterystyczng systemu zrdznicowane] akredytacji jest jego dostosowanie do
réznorodnosci wspotczesnych systemow szkolnictwa wyzszego. Uwaza sie powszechnie,
ze owa roznorodno$¢ jest nieodzowna. Tymczasem zarowno rozwigzania w zakresie akre-
dytacji, ktore byly wprowadzane w ostatniej dekadzie w parstwach Europy Srodkowej
i Wschodniej, jak i obecny rozwdj wydarzen w Europie Zachodniej zmierzajg w wiekszym
stopniu do ujednolicania instytucji akredytacyjnych na poziomie krajowym niz do ich uroz-
maicania. Przyczyna tej tendencji jest prosta: kazda indywidualna procedura akredytacyjna
sprawdza zgodnos$¢ z jednym zbiorem kryteriow, zazwyczaj dotyczacych naktadéw i pro-
gramow ksztalcenia. Wszystkie programy studiéw odnoszace sie do danego obszaru wie-
dzy na terenie danego kraju majg spetnia¢ ten zbior kryteriéw, czyli zmierzajg ku ujednoli-
ceniu. W wielu przypadkach tego rodzaju réwno$¢ stanowi wynik zamierzonej ekwiwalen-
cji po to, aby stopnie (tytuty zawodowe) byly w calym kraju identyczne. Budzi to zastrze-
zenia zwlaszcza w panstwach duzych, zajmujacych rozlegte obszary, gdzie istniejg olbrzy-
mie rdznice miedzy wysoko rozwinietymi osrodkami miejskimi i zaniedbanymi wielkimi re-
gionami wiejskimi. Jako przyktad moze postuzy¢ Federacja Rosyjska. Podobne cechy cha-
rakteryzujg sektor szkolnictwa wyzszego réwniez w innych czesciach Europy.

Funkcjonowanie na olbrzymim rynku obejmujgcym caly kontynent europejski, wtasnie
ze wzgledu na jego rozmiary, stwarza mozliwosci specjalizacji. Uwaza sie, ze na rodzimym
terenie jedynie specjalistyczne agencje akredytacyjne sa w stanie zdoby¢ wiedze umozli-
wiajgcg akredytowanie specjalistycznych programoéw studidw. Odnosi sie to zarowno do

7 Funkcjonowanie rynku ustug jest bardziej skomplikowane niz rynku produktéw. Edukacja szczegélnie trudno podpo-
rzadkowuje sie ,normalnym” zasadom rynku, poniewaz $wiadczone przez nig ustugi s rozciggniete w czasie, a plyngcych
z nich korzy$ci mozna sie spodziewa¢ w jeszcze odleglejszej perspektywie (por. sformutowanie Lee Harveya na temat skut-
kéw ,transformacyjnych” - Harvey, Green 1993; Harvey, Knight 1996). Odnosi sie to zwlaszcza do studiéw pierwszego
stopnia (undergraduate). Dobrze wyksztatceni, dojrzali profesjonaliéci, ktérzy ,kupujg” studia drugiego stopnia prowadzace
do stopnia magistra, moga by¢ postrzegani jako odbiorcy precyzyjnie okreslonych produktéw. Wobec nich zasady rynku
dziatajg lepiej przy mniejszej liczbie ograniczen.
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tresci programow (na przyktad waskie specjalizacje), trybu prowadzenia kurséw (na przy-
klad ksztalcenie przez Internet), jak i do ich odbiorcéw (na przyktad kursy dla profesjona-
listow - praktykéw zawodu).

Innym argumentem przemawiajgcym za odejSciem od rozwigzan narodowych w zakresie
akredytacji na rzecz rozwigzan europejskich jest spojrzenie na pozycje Europy wobec reszty
Swiata. Utrzymuje sie, iz wiarygodno$¢ miedzynarodowa akredytacji prowadzonych na pozio-
mie poszczegolnych krajow nie jest zbyt wysoka. Ktz bowiem spoza Europy jest w stanie
okresli¢ na przykltad warto$¢ akredytaciji estoriskiej w konfrontacji z akredytacja portugalska,
jezeli przysztohy ograniczy¢ sie do dwdch tak skrajnych geograficznie przyktadéw?

System zréznicowanej akredytacji europejskiej powinien by¢ oparty na nastepujgcych
zasadach (por. Sursock 2000, § 5.1):

- dopuszczenie istnienia podobiefstw izbieznosci, a jednoczesnie respektowanie zroz-

nicowania narodowego;

- zachowanie r6znorodnosci instytucji szkolnictwa wyzszego i programow studiow;

- utrzymanie odpowiedniej rdwnowagi miedzy autonomig instytucjonalng i usankcjo-

nowanymi prawnie wymogami odpowiedzialnosci;

- elastyczne reagowanie na ciggle zmieniajace sie uwarunkowania miedzynarodowe;

- dowarto$ciowanie istniejgcych systemoéw zapewniania jakosci.

Nowoczesne kryteria

Uaktualnienie kryteriow ma fundamentalne znaczenie dla procedur akredytacyjnych,
zwiaszcza w przypadku nowego ksztaltu szkolnictwa wyzszego w Europie. Najistotniejszg
potrzeba jest szybkie dostosowanie sie do zmieniajacych sie pogladéw na temat warun-
kéw przyjmowania na zagraniczne studia magisterskie czy tez wymagan stawianych przez
rynek pracy. Organy decyzyjne w zakresie akredytacji powinny mie¢ kompetencje do zmia-
ny kryteribw akredytacyjnych. Jest to szczegdlnie istotne ze wzgledu na fakt, iz formalne
zmiany legislacyjne czesto trwajg latami. Dlatego tez nalezatoby unika¢ ustalania kryteriow
w trybie prawnym. Mozna tutaj postuzy¢ sie przyktadem Standw Zjednoczonych, gdzie cia-
la akredytacyjne okreslajg swe kryteria w porozumieniu z cztonkami akredytowanej insty-
tucji (moga to by¢ na przyktad pracownicy naukowi lub specjaliSci - praktycy w okres$lo-
nej dziedzinie). Stany Zjednoczone nie sg jednak Swietlanym przyktadem tego, jak by¢ po-
winno. Jedng z najczesciej przywotywanych wad amerykanskiej praktyki akredytacyjnej
jest nienadazanie kryteridw akredytacji za zmieniajgcymi sie wymaganiami stawianymi ab-
solwentom szkét wyzszych.

Konsekwencje dla procedur ewaluaciji

Decyzje w odniesieniu do akredytacji sa uzaleznione od rodzaju oceny instytucji szkol-
nictwa wyzszego lub oferowanych przez nig kierunkdw studiéw. Powszechnie stosowany
element procesu ewaluacji stanowi ocena zewnetrzna, nazywana takze akademicka oce-
na $rodowiskowg (peer review), oraz wizytacja w ocenianej placéwce. W takim przypad-
ku na stosowane kryteria i ich interpretacje istotny wplyw wywiera dob6r osob oceniaja-
cych - zewnetrznych recenzentow - cztonkéw zespotu wizytujgcego (na przyktad propor-
cja miedzy pracownikami akademickimi i pozostatymi osobami - ekspertami, przedstawi-
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cielami pracodawcow, inspektorami rzgdowymi). Przewaga w takim zespole pracownikéw
naukowych ma kluczowe znaczenie dla legitymizacji procesu akredytacyjnego wsréd pra-
cownikow akademickich, ktdrzy realizujg program studidw. Z kolei obecno$¢ ekspertdw
czy przedstawicieli pracodawcéw stanowi gwarancje, ze odpowiedni nacisk zostanie poto-
zony na umiejetnosci zawodowe. Wplywa to bowiem na kryteria akredytacyjne w aspekcie
przygotowania zawodowego przysztych absolwentéw oraz wynikdw osigganych podczas
studiow.

Akredytacja ,,pierwszej generacji”

W wiekszoéci pafstw Europy Srodkowej i Wschodniej mechanizmy akredytacyjne za-
czeto wprowadza¢ po upadku komunizmu na przetomie lat 1989 i 1990. Akredytacja
.pierwszej generacji” miata rozwigza¢ przede wszystkim nastepujgce problemy:

- kontrola rynkowa, czyli ochrona systemu szkolnictwa wyzszego przed nowymi

(niepublicznymi) instytucjami ksztatcenia oferujgcymi studia o niskiej jakosci;

- dostosowanie programow studiéw do potrzeb spoteczenstwa postkomunistycznego;

- utrzymanie kontroli pafstwowej, sprawowanej centralnie, przy jednoczesnym

zwiekszeniu autonomii instytucji szkolnictwa wyzszego.

W wiekszosci przypadkow stosowano akredytacje kierunkow studiow we wszystkich
dziedzinach wiedzy poprzez okreslanie standardéw ,wej$¢” (wyposazenie uczelni, kadra,
programy nauczania). Standardy ustalata de facto (chociaz nie zawsze de iure) oligar-
chia akademicka. Przestrzeganie standarddéw pozostawalo pod kontrolg instytucji akre-
dytujgcych, ktére dzialaly zazwyczaj w powigzaniu z rzadem, a czasami takze we wspot-
pracy ze Srodowiskiem akademickim. Komisje oceniajgce skladaty sie niezmiennie
z przedstawicieli oligarchii akademickiej.

Takie rozwigzania instytucjonalne zapewniajg realizacje tylko niektérych celéw. Za-
interesowane strony, czyli pracownicy akademiccy pafnstwowych instytucji szkolnic-
twa wyzszego, sprawujg kontrole nad mechanizmami akredytacyjnymi. Jednoczes$nie
ci sami pracownicy akademiccy albo nie majg odpowiedniego do$wiadczenia, albo nie
sg osobiscie zainteresowani, zeby dokonywac przeksztalcen w szkolnictwie wyzszym,
poza wykre$laniem fragmentdéw ideologii komunistycznej z programdéw studiow.
W obliczu nowej roli spolecznej szkolnictwa wyzszego autonomia itradycyjne warto-
Sci akademickie biorg goére nad unowoczes$nianiem standardéw i kryteriow akredyta-
cji8. Uwazam, ze takie podej$cie jest niewtasciwe w kontek$cie europejskiego szkol-
nictwa wyzszego w okresie pobolofskim i probleméw zwigzanych z akredytacjg ,dru-
giej generacji".

W jaki sposdéb podchodzi sie obecnie do akredytacji w Europie Zachodniej? Czy
zmierza sie w kierunku zréznicowanego systemu tej akredytacji? Do jakiego stopnia
bierze sie pod uwage zaréwno pozytywne, jak i negatywne doswiadczenia panstw Eu-
ropy Srodkowej i Wschodniej?

8 W dobie gwattownych przemian ekonomicznych - ktére, na wz6ér zachodnich spoteczenstw poprzemyslowych, pro-
wadza do gospodarki opartej na wiedzy - szkolnictwo wyzsze w krajach Europy Srodkowej i Wschodniej powinno jedno-
cze$nie odchodzi¢ od elitarnych zasad przyjmowania na studia na rzecz masowego do nich dostepu. Olbrzymi wzrost po-
pytu na ksztatcenie na poziomie wyzszym od 1989 roku przyczynia sie przede wszystkim do rozwoju niepublicznego sekto-
ra szkolnictwa wyzszego.
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Studium dwdch przypadkéw: Niemcy i Holandia

Przedstawione tu informacje na temat zapewniania jakos$ci ksztatcenia w dwdch wymie-
nionych krajach nie sg ani obszerne, ani wyczerpujgce. Ogranicze sie do ukazania kilku
charakterystycznych cech rozwoju systeméw zapewniania jako$ci w ostatnim czasie.

Rada Akredytacyjna w Niemczech

Po podpisaniu przez cztery panstwa Deklaracji Sorbonskiej (1998), stanowigcej zapo-
wiedZ Deklaracji Boloiskiej, zaréwno uniwersytety, jak i wyzsze szkoty zawodowe (Fach-
hochschuien) moga prowadzi¢ studia licencjackie i magisterskie. Programy tych studiow
beda jednak musiaty spetniac kryteria akredytacji, co jest w Niemczech nowm. Agencje za-
interesowane ich akredytowaniem moga powstawa¢ w nieskrepowany sposéb, pod wa-
runkiem ich oficjalnego uznania. Legitymizacja agencji akredytacyjnych jest naczelnym za-
daniem nowo powotanej federalnej Rady Akredytacyjnej (Akkreditierungsrat).

Kryteria stosowane przez Rade Akredytacyjng oparte sg przede wszystkim na wymaga-
niach metodologicznych dotyczacych samej procedury akredytacji. Agencje zajmujgce sie
akredytacjg powinny spetnia¢ nastepujgce podstawowe warunki: niezaleznos¢, a takze
dziatalno$¢ nie nastawiona na zysk oraz odnoszaca sie do co najmniej dwoch instytucii
szkolnictwa wyzszego i wiecej niz jednego kierunku studiow. Agencje powinny korzystaé
z ustug krajowych i miedzynarodowych ekspertdw, a przyjete przez nie standardy i kryte-
ria powinny odpowiada¢ kompetencjom merytorycznym agencii.

Rada Akredytacyjna ustala réwniez zasady sprawozdawczo$ci instytucji szkolnictwa
wyzszego. Miedzynarodowy system zréznicowanej akredytacji napotyka tutaj przeszkody.
Oficjalne uznanie agencji na podstawie ich niezalezno$ci i poprawnosci metodologicznej sta-
nowi w zasadzie o otwarciu sie na system zréznicowanej akredytacji w wymiarze miedzyna-
rodowym. Okazuje sie jednak, iz wymagania stawiane sprawozdaniom sg dostosowane do
agencji niemieckich. Wszystkie agencje, ktére oficjalnie uznano do jesieni 2000 roku, majg
siedziby w Niemczech. Sgto: Zentrale Akkreditierungs- und Evaluationsagentur (ZevA) w Ha-
nowerze (Dolna Saksonia), Foundation for International Business Administration Accreditation
(FIBAA)9 oraz Akkreditierungsagentur fur Studiengange der Ingenieurwissenschaften und der
Informatik (ASM) - zajmujgca sie akredytacjg kierunkow technicznych i informatycznych.

Izby akredytacyjne w Holandii - propozycja zatozen

Sytuacja w Holandii w odniesieniu do systemu zapewniania jakosci ksztalcenia, ktdry
odpowiadatby nowoczesnemu kontekstowi bolorfiskiemu, ulega ciggtym zmianom. Z ogla-
du sytuacji z listopada 2000 roku wynikaja nastepujace refleksje. Najnowsze stanowisko
na temat kierunkéw dziatania zostato wyrazone w piSmie ministra edukacji w odpowiedzi
na sugestie Rady do spraw Os$wiaty dotyczace wprowadzenia programow studiéw pier-
wszego i drugiego stopnia.

9 Fundacja do spraw Akredytacji Miedzynarodowej w zakresie Zarzadzania Przedsigbiorstwami zajmuje sie akredytacja
programéw Master of Business Administration (MBA), czyli tytutu zawodowego nadawanego po ukoriczeniu studiéw dru-
giego stopnia w zakresie zarzadzania przedsigbiorstwami, oraz Bachelor of Business Administration (BBA) - jego nizszego
odpowiednika nadawanego po ukorficzeniu studiéw pierwszego stopnia.
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Proponuje sie powotanie krajowego organu do spraw akredytacji, skladajgcego sie
z dwdch izb. Jedna bedzie wspotpracowaé z uniwersytetami, druga - wyzszymi szkotami
zawodowymi (hogescholen, odpowiednikami niemieckich Fachhochschulen). Izby nizsze
bedg uwierzytelnia¢ programy studiéw pierwszego i drugiego stopnia. Inne agencje moga
rowniez przeprowadzac oceny jakoSci stuzgce akredytacji, a nawet przyznawac wtasne, nie-
urzedowe ,znaki jakosci”. Sadze, ze sg to pierwsze kroki zmierzajagce do stworzenia zréz-
nicowanego systemu akredytacji. Prawdopodobnie nie jest to jednak dobrze widziane przez
miedzynarodowe agencje akredytacyjne i holenderskie instytucje szkolnictwa wyzszego.
0 ile te ostatnie mogg mie¢ uzasadniong pewnos$é, ze otrzymajg swoisty ,znak jakosSci” od
miedzynarodowej agencji akredytacyjnej, o tyle nie wiadomo, czy zostang opatrzone taka
pieczecig we wlasnym kraju. Szczegoly metodologiczne i zasady organizacyjne izb akredy-
tacyjnych majg by¢ opracowane do konca 2001 roku.

Istnieje jeszcze jedna osobliwo$¢ wysuwanych propozycji, ktéra pozostaje w sprzeczno-
§ci z duchem Deklaracji Boloriskiej i zarazem krafnicowo rézni sie od przypadku Niemiec.
Przez co najmniej dwa lata od rozpoczecia dziatalno$ci poszczegolne izby nizsze majg akre-
dytowac programy studiow pierwszego stopnia w réznego rodzaju instytucjach szkolnictwa
wyzszego. Akredytacja ta ma stuzy¢ zréznicowaniu instytucji, a nie programéw (na przyktad
o profilu akademickim czy zawodowym). W niektérych przypadkach dochodzi do znacznej
zbieznosci programow realizowanych przez r6znego rodzaju instytucje szkolnictwa wyzsze-
go. Po uplywie dwbch lat akredytacja przestanie juz byé akredytacjg instytucjonalna.

Zakonczenie

Sytuacja, w jakiej znalazly sie instytucje szkolnictwa wyzszego w zwigzku z podpisaniem
przez rzady wielu panstw Deklaracji Bolofskiej sktania do tworzenia modelu akredytacji ,dru-
giej generacji”, dla ktérego stowo-klucz stanowitaby réznorodno$é. Wnioski, ktére mozna wy-
ciggna¢ z do$wiadczen parstw Europy Srodkowej i Wschodniej po zburzeniu muru berlinskie-
go sg gtéwnie negatywne. Z punktu widzenia krytycznej, racjonalistycznej filozofii nauki to wia-
$nie wnioski negatywne sg najbardziej pouczajgce. W przeciwiefistwie do mechanizméw akre-
dytacyjnych ,pierwszej generacji” - zastosowanych w krajach srodkowoeuropejskich, gdzie
istniat monopol w zakresie akredytacji - nalezy przyja¢, iz nie powinna dziata¢ tylko jedna agen-
cja. Ponadto agencje akredytacyjne nie mogg by¢ zdominowane przez oligarchie akademicka.
Jezeli standardy i kryteria majg sprosta¢ wymogom nowoczesnosci, nalezy je kontrolowaé
w sposéb elastyczny. Na przykfadzie Niemiec i Holandii, gdzie rozwéj instytucji akredytacyjnych
nie jest jeszcze zadowalajgcy, nie mozna wnioskowac, czy rozwigzania przyjete w tych krajach
odpowiadajg potrzebom akredytacji ,drugiej generacji”. Na pierwszy rzut oka odnosi sie wraze-
nie, iz tendencja do zachowania kontroli pafstwowej nad systemem szkolnictwa wyzszego sta-
nowi bardzo istotng regute. Zasada ta przySwiecata rozwojowi wydarzen w krajach Unii Euro-
pejskiej poczawszy od Traktatu z Maastricht w 1992 roku. Otwarcie si¢ na zréznicowany system
akredytaciji jest zatem tylko czeSciowe. Rada Akredytacyjna w Niemczech jest obecnie bardziej
otwarta na miedzynarodowe rozwigzania instytucjonalne niz jej odpowiednik holenderski. Jesli
nawet inspiracja ze Wschodu, wbhrew oczekiwaniom, nie jest jeszcze wystarczajgco ozywcza,
to jednak po wschodniej stronie granicy niemiecko-holenderskiej sytuacja jest jasniejsza niz po
stronie zachodniej. A zatem ex oriente iux, chociaz w innym znaczeniu, niz oczekiwano.

Przektad z angielskiego Stefania Szczurkowska
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,Nauka i Szkolnictwo Wyzsze" 2/18/2001

DYSKUSJE, POLEMIKI, INFORMACJE

Janusz Gockowski
Krytyka naukowa a reguty gry
0 prawde naukowg

Autor wyroznia cztery rodzaje krytyki naukowej, rozumianej jako: 1) interpretacja
teorii i modeli, pojec itermindw, regut i dyrektyw, ktéra zmierza do modyfikacji tych
sktadnikow lub jej celem jest odstapienie od btedu; 2) analiza warto$ci poznawczych

koriczacych sie konkluzjami oscylujacymi miedzy aprobatg - kwalifikowaniem

a dezaprobata - dyskwalifikowaniem; 3) rozpatrywanie czynnos$ci i wartosci
poznawczych pod wzgledem ich zgodnoSci z doktryng uprawiania pracy naukowej;

4) czynnosci selekcjonujgce (zastugujace tez na miano ,przesiewu”), prowadzace

do wyboru prac kandydujgcych do statusu akceptowanych sktadnikéw

,Swiata trzeciego” w teatrze zycia naukowego.
Zdaniem Autora, krytykujgcy stosujg dwa style gry o prawde naukows: gre
LJudzi systemu” i gre ,ludzi problemu”. Artykut zamykaja konkluzje dotyczace charakteru

krytyki naukowej. Krytyka nie jest jedng z form wypowiedzi w dyskursie naukowym,

ale substancjg wszelkich wypowiedzi w takim dyskursie - rdzeniem gry

0 prawde naukowa.

Nauka potrzebuje prawdziwo$cijako niezbednego ogéinego, elemen-
tarnego warunku poznania w ogoéle, niezaleznie od tresci teorii. Wia-
$nie dlatego jednak wazna jest dla niej nie prawdziwo$¢, lecz gtebo-
kos$¢ pogladu na zjawiska, bogactwo wewnetrzne schematéw, ktore
system zawiera, wyczerpanie badanych zjawisk o tyle, o ile wyczerpaé
sie one dajg wjednym naukowym systemie.

Florian Znaniecki: Humanizm i poznanie

Teorie sg naszymi wynalazkami, czy tezpomysiami; nie sg nam narzu-
cone, lecz sa wytworzonymi przez nas narzedziami myslenia [...].
Jednakze niektdre z naszych teoriimoga kolidowaé z rzeczywistoscia,
a wowczas wiemy, ze jaka$ rzeczywistos¢ istnieje, ze jest cos, co
przypomina nam, iz nasze pomysiy moga by¢ btedne.

Karol Rajmund Popper: Droga do wiedzy. Domysty i refutacje
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Moéwimy, ze program badawczyjest postepowy, pdkijego rozwdj te-
oretyczny antycypuje jego rozwdj empiryczny czyli poki przewiduje
on, po czesci trafnie, nowe fakty (postepowe przesuniecie problemo-
wej; jest w stanie stagnacji, je$li rozwoj teoretyczny wlecze sie za
rozwojem empirycznym, czylijedynie po fakcie wyjasnia on odkrycia
przypadkowe badz fakty antycypowane przez konkurencyjny pro-
gram badawczy i odkryte wjego ramach (degenerujace sie przesu-
niecie problemowe). Jesli program badawczy w postepowy sposob
wyjasnia wiecejnizjego konkurent, to ,wypiera” go, a konkurent mo-
ze zosta¢ wyeliminowany (lub, je$li wolicie, ,odiozony na pétke”).
Emeryk Lakatos: Historia naukiijej racjonalne rekonstrukcje

Cztery rodzaje krytyki naukowej

Krytyke naukowag mozna okresli¢ rozmaicie. Kazde z tych okreslen uwzglednia inny
aspekt oraz wskazuje na inng funkcje czynnosci itwdrczos$ci zastugujgcych na miano kry-
tyki naukowej. |tak:

1. Krytyka naukowg jest wszelaka interpretacja (reinterpretacja) sktadnikow ,Swiata
trzeciego” (teorii i modeli, poje¢ iterminéw, regut i dyrektyw badawczych) wiodgca ku mo-
dyfikacji tych sktadnikow gwoli odstgpienia od btedu czy doskonalenia poprawnego ogla-
du i obrazowania przedmiotu zainteresowan poznawczych.

2. Krytykag naukowgq sg analizy warto$ci poznawczych korniczace sie konkluzjami oscy-
lujgcymi miedzy zdecydowang aprobatg (kwalifikowaniem do druku, nagrody, dystynkcji)
a zdecydowang dezaprobatg (dyskwalifikowaniem jako pracy naukowej). Tak pojmowana
krytyka jest tez analizg wiodacg ku kwalifikowaniu/dyskwalifikowaniu czynno$ci poznaw-
czych - sposobow i srodkow uzywanych w eksploracji obiektéw, atakze w komponowa-
niu relacjonowan dotyczacych obiektow.

3. Krytyka naukowg jest rozpatrywanie czynnos$ci i wartosci poznawczych pod wzgle-
dem ich zgodnosci z respektowang i egzekwowang ortodoksjg w sprawach ontologii i epi-
stemologii badan naukowych, czyli doktryng uprawiania pracy naukowej w sposéb pojmo-
wany i traktowany jako wiasciwy, stosowny, poprawny oraz dajacy najwyzsze (z mozli-
wych) prawdopodobiefistwo sukcesu poznawczego.

4. Krytykg naukowa sg czynnosci selekcjonujace duze zbiory prac kandydujgcych do statu-
su akceptowanych sktadnikéw ,Swiata trzeciego” w teatrze zycia naukowego. Sg to czynnosci
zastugujgce na miano ,przesiewu” (screening), wiodg one do wybrania puli prac, ktére sg ana-
lizowane i interpretowane jako prace naukowe gwoli ich ,oczyszczania” czy ,udoskonalenia”.

W pierwszym znaczeniu krytyka naukowa jest statym iwaznym sktadnikiem dyskursu ucze-
stnikow gry o prawde naukowg. W dyskursie tym chodzi o odkrywanie nowych problemow po-
znawczych oraz o doskonalenie stosowanych systeméw czynnosci poznawczych i wartosci
poznawczych. W znaczeniu drugim mamy do czynienia z czynnosciami wtasciwymi roli recen-
zenta czy jurora. Chodzi tylko tre$¢ oraz zasieg standardow i kryteriéw intersubiektywnie uzna-
wanych w srodowisku aktoréw teatru zycia naukowego - 0 to, czy oceniajacy i oceniany mo-
ga sie odwota¢ do tego samego kanonu zasad i regut pracy naukowej. W znaczeniu trzecim
krytyk gra role inkwizytora, ktory dzieli analizowane i interpretowane prace na mieszczace sie
w granicach wta$ciwie pojmowanej i uprawianej nauki oraz nate, ktére w owych granicach sie
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juz nie mieszczg. Krytyk jesttu aktywnym straznikiem demarkacji - czuwajgcym nad respekto-
waniem linii dzielacej ,jedno$¢ w réznorodnosci” od tego, co ze strukturg owej jednosci nie jest
do pogodzenia. Co sie tyczy znaczenia czwartego, to krytyk wykonuje tu czynno$ci podobne
do tych, ktdre wykonuje brakarz postugujgcy sie podstawowymi normami dotyczgcymi wytwo-
réw mogacych funkcjonowaé w obiegu wiasciwym dla stanu normalnosci.

Przechodzimy teraz do sprawy rodzajow krytyki naukowej. Wyrézniamy cztery takie ro-
dzaje, ze wzgledu na opcje krytyka ifunkcje zamierzong (a najczesciej réwniez rzeczywi-
stg) krytyki.

Rodzaj pierwszy: krytyka polegajgca na zmianach w tworczo$ci wiasnej krytyka. To, czy
motywem takiej krytyki jest reorientacja (konwersja badz tez udoskonalenie poruszania sie po
wytyczonym sobie kursie), nie jest najwazniejsze. Naprawde istotne jest to, iz krytykujacy zaj-
muje sie swojg twdrczoscig oraz chce, dzieki takiej krytyce, poprawi¢ wtasny socjogram i sta-
tus w swym kregu kompetencji merytorycznej. Motyw poprawy socjogramu i statusu tgczy
sie najczesciej ze staraniami o walory swej tworczosci jako sktadnikow ,$wiata trzeciego”
uzywanych w grze o prawde naukowg. Bywa wszakze, ito nierzadko, tak, iz 6w motyw funk-
cjonuje samoistnie. Krytyka wtasnej twdrczosci, pomyslana jest woéwczas jako danie $wia-
dectwa, ze krytykujacy zerwat z opcjg Zle widziang i oceniang albo umie sie znalez¢ wsrod wy-
znawcoOw opcji dobrze widzianej i ocenianej. Krytykujacy stara sie wowczas dowodzi¢ (komu
trzeba - miarodajnym sedziom), iz herezje zmienit na ortodoksje (czy nawet apostazje na na-
wrdcenie) albo niemodne i nie dajgce korzysci na modne i dajgce korzysci.

Rodzaj drugi: krytyka nastawiona na doskonalenie perspektywy poznawczej oraz drogi
poszukiwan i dociekan swej grupy. Krytyka tego rodzaju przybiera wiele postaci: od krytyki
stuzacej samodoskonaleniu ,naukowego programu badawczego” w kulturze polifonicznego
stylu pracy naukowej do krytyki stuzacej samodoskonaleniu doktryny klasycznego ,scho-
larstwa” w kulturze homofonicznego stylu pracy naukowej. Najwazniejsze jest to, iz owa
krytyka jest dyskursem wewnetrznym grupy gwoli poprawy (odnowy) systemu czynnosci
i warto$ci poznawczych, bedacego orezem grupy w rywalizacji z innymi (podobnymi jej)
grupami i wyroznikiem grupy zapewniajacym tozsamos¢ intelektualng w teatrze zycia nau-
kowego. Motywem postepowania krytykujacych jest doskonalenie owego systemu, bez
wzgledu na to, czy punkt wyjscia stanowi przekonanie o wyjgtkowosci i znakomitosci sy-
stemu, czy tez przekonanie o statoSci jego powaznych zagrozen systemu w rywalizacji z in-
nymi (podobnymi mu) systemami. Krytykujgcy oscylujg tedy pomiedzy biegunem autoper-
fekcjonizmu, pojmowanego i traktowanego autotelicznie (doskonalimy nasz system, albo-
wiem chcemy posung¢ sie jak najdalej na drodze ku idealnemu systemowi czynnos$ci i war-
toSci poznawczej; czynimy tak, poniewaz wazna jest nasza doskonato$¢, nie chcemy zas
i nie musimy trapi¢ sie lokatg na liScie rankingowej) a biegunem korektury podyktowanej gra
0 adaptacje na polu rywalizujgcych grup i konkurencyjnych wzajem systemu.

Rodzaj trzeci: krytykujacy nastawieni sg na demaskacje i kontestacje systeméw czynno-
§ci i wartosci poznawczych (przede wszystkim doktryn pracy naukowej, gtdwnych teorii
Imodeli oraz najwazniejszych metod analizy iinterpretacji badanych obiektéw) grup, ktdre sg
ich konkurentami albo sg przez nich uwazane za konkurentéw wewnatrz teatréw zycia nau-
kowego. W takiej krytyce krytykujacy ujawniajg (w powaznym stopniu) sktonnosci do:
a) skracania listy sytuacji nakazujacych stosowanie technik ,prakseologii nauki” (dziata na
rzecz dazenia do prawdy we wspotdziataniu z postugujacymi sie inng preferencja aspektow
i problemdéw oraz wykonujgcymi swa prace przez stosowanie innych oglagdéw i obrazowan
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rzeczywisto$ci stanowigcej przedmiot zainteresowarn poznawczych); b) wydtuzania listy sy-
tuacji upowazniajgcych, a nawet nakazujgcych stosowanie technik ,prakseologii walki’
(dziatah na rzecz usuniecia z pola gry wszystkich grup uznanych za konkurencyjne, wraz
z ich systemami, gwoli zastgpienia stanu pluralizmu stanem hegemonii wiasnych autoryte-
tow i homofonig witasnego systemu). Motywem dziatania krytykujgcych jesttu oczyszczenie
pola gry, na ktérym pracujg uczestnicy danego kregu kompetencji merytorycznej (danej dys-
cypliny czy subdyscypliny) z tak wielu grup konkurencyjnych (z ich systemami czynnosci
i wartosci poznawczych) jak to tylko mozliwe. Sprawg drugorzedng jest za$ to, czy owe
oczyszczenie taczy sie z przekonaniem o wyzszosci swych racji (megalomania), czy tez ze
strategig ekspansji gwoli uzyskania monopolistycznej pozycji na swym polu gry.

Rodzaj czwarty: krytyka ma charakter ,intencjonalnego wspétdziatania”, bedacego swo-
istg formg samopomocy uczestnikow kregu kompetencji merytorycznej. Krytykujacy, na
swym polu gry o prawde naukowa, starajg sie (jak w grze kemari - uprawianej na dworze
cesarzy japoniskich) pomagac sobie wzajem przez takg analize oraz interpretacje czynnosci
i wartoSci poznawczych, ktora wiedzie ku doskonaleniu dorobku wszystkich uczestnikow
gry, bez wzgledu na odmienno$ci praktykowanych przez nich ,naukowych programoéw ba-
dawczych”. Jest to krytyka wiasciwa kulturze polifonii, w ktérej motywem postepowania kry-
tykujgcych jest rozwoj ,sytuacji problemowej”, awiec najwyzsza udatnos¢ pracy wszystkich
itym samym brak motywu chronienia swojej teorii czy metody jako ,wlasnej-swojej”.

Dwa style gry o prawde naukowg

Poniewaz uczeni (dawniej, dzi$ i najpewniej jutro) nie dziatajg wedle jednego wzorca ogla-
du i obrazowania rzeczywistosci, przeto wskazemy na dwa, przeciwstawne style gry o prawde
naukowa. Sa nimi: styl A (gra ,ludzi systemu”) i styl B (gra ,ludzi problemu”). Rozr6znienie to
wywodzimy z pracy Mikotaja Hartmanna Systematyczne przedstawienie wfasnej filozofii
(1931). Autor proponuje, by wyrdzni¢ ,dwie wielkie linie: linie konstrukcyjnego my$lenia syste-
mowego i linie badawczego myslenia problemowego”. ,Dwie linie” sg koncepcja komplemen-
tarng wobec koncepcji dwdch typow rdl uczonych: roli ,scholarza” i roli ,badacza-teoretyka”
przedstawione] przez Floriana Znanieckiego w pracach Spoteczne role uczonych a historyczne
cechy wiedzy (1937) i Spoteczna rola uczonego (1940). A oto odmiennosci obu styléw:

Styl A

1. Gre uprawia sie w ramach spotecznych akcep-
tacji ,systemu”.

2. Gra stuzy doskonaleniu ,systemu”.

3. Uczestnicy gry starajg sie o zabezpieczenie
,Systemu” przed katastrofg epistemiczng, ude-
rzajacg takze w status autorytetéw, ktére swa
miarodajno$¢ wywodza ze znawstwa fgczgcego
rozeznanie w charakterze ,systemu” i umiejet-
nos¢ jego doskonalenia.

Styl B

1. Gre, uprawia sie w ramach kregéw kompetenciji
merytorycznej, w ktérych funkcjonujg rozmaite
,nhaukowe programy badawcze”.

2. Gra stuzy identyfikacji i artykulacji
.probleméw”, ktérych studiowanie wiedzie do
identyfikacji i artykulacji nowych ,probleméw”.

3. Poszukiwania ,probleméw” sa przygoda. Pod-
czas tych poszukiwan nastepujg katastrofy wply-
wajgce na status wiedzy i umiejetnosci oraz status
mistrzow i luminarzy.
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4. Nowe problemy poznawcze uznawane s3 po
ustaleniu, iz nie zagrazajg trwaniu ,systemu”, nie
sg traktowane jako czynniki procesu jego destruk-
turalizaciji.

5. ,System”, dla jego praktykujacych wyznawcow,
jest Swiadectwem przejScia od ,prehistorii” do
Lhistorii wtadciwej” wiedzy i poznania na danym
polu gry o prawde naukowa.

6. Doskonalenie ,systemu” implikuje swoisty
etnocentryzm i swoistg ksenofobie u uczestnikéw
grupy jego praktykujacych wyznawcow.

7. Dzialalno$¢ naukowa uczy ,mySlenia nie-
alternatywnego”, czyli postugiwania sie jedng tylko
wigzka wzordw analizy i interpretacji obiektow oraz
koncypowania i realizowania rozwigzan zadan
poznawczych wywodzgcych sie z kanonu zalozen
i regut, jakim jest ,system”.

8. Uktadem odniesienia dla rozwazan o tematach,
koncepcjach i metodach badan jest ,system”,
obserwowany oraz respektowany na podobien-
stwo kanonu ortodoksji.

4. Nowe ,problemy” sa odkrywane, identyfiko-
wane iartykulowane oraz poréwnywane z ,pro-
blemami” odkrywanymi, identyfikowanymi i arty-
kutowanymi dawniej i gdzie indziej gwoli kla-
rowno$ci  ,sytuacji problemowej’, ale bez
ogladania sie na to, czy nowe ,problemy” staja sie
czyn-nikami katastrof naukowych.

5. ,Problem" wylania sie z krytycznego respek-
towania tradycji odkrywania i studiowania zagadnien
waznych dla ogladéw oraz obrazowan rzeczywis-
tosci. Takze - zrefleksyjnej reinterpretacji teraz-
niejszej ,sytuacji problemowej”. Jest tedy skfad-
nikiem kultury poszukiwan i dociekan, ktéra wywodzi
sie z dawnosci jonsko-atefiskiej. Stanowi takze
novum, albowiem ukazuje nowy sens ,problemu”,
ktéry dotychczas inaczej pojmowano i traktowano,
badz stanowi odkrycie nowego zagadnienia, ktdre
dotychczas nie znajdowalo sie w Swiadomosci
i przez to w wyposazeniu badaczy danego kregu
kompetencji merytorycznej.

6. Odkrycie i studiowanie ,problemu” implikuje za-
proszenie do wspélnych rozwazahn (wraz ze spo-
rami) wszystkich, ktérzy tacza odpowiednie zainte-
resowania poznawcze z wiasciwymi kompeten-
cjami merytorycznymi. Wszystkich - bez wzgledu
na réznice w uczestniczeniu w odmiennych
,naukowych programach badawczych”.

7. Studiowanie ,probleméw” i prowadzenie badan,
ktore wiodag ku odkrywaniu, okre$laniu i objasnia-
niu nowych ,probleméw” (ukazywaniu ich sensu
i funkcji) taczy sie z peing aprobatg postugiwania
sie ,mysleniem alternatywnym”, czyli stosowania
innych wzoréw analizy, interpretacji i konceptuali-
zacji niz wzory przyjete i stosowane w ramach kre-
gu kompetencji merytorycznej w odniesieniu do
danego rodzaju obiektéw zainteresowan poz-
nawczych.

8. Uczestnicy kregu kompetencji merytorycznej
swe oglady i obrazowania tgczg z doskonaleniem
,sytuacji problemowej”. Polega to na: a) stara-
niach o jej koherencje i precyzacje poszczegélnych
sktadnikéw; b) odkrywaniu i okreslaniu nowych
.probleméw”; c) ustalaniu homologii miedzy ,pro-
blemami” odkrytymi i okre$lonymi dawniej a ,pro-
blemami" funkcjonujgcymi we wspdiczesnosci,
atakze miedzy ,problemami” funkcjonujgcymi we
wspotczesnosci na réznych polach gry o prawde
naukowag - w ramach réznych kregéw kompe-
tencji merytorycznej.



78 Janusz Gockowski

Pie¢ regut gry o prawde naukowg ,ludzi problemu”

Charakter gry o prawde naukowg wyznacza trzy wazne decyzje, majgce intersubiek-
tywng aprobate w kregu kompetencji merytorycznej. Chodzi o decyzje, ktére dotycza;

- zaliczenia tematu, tekstu, teorii, metody, techniki, procedury, terminu do skladnikow

nauki jako formy wiedzy i poznania $wiata;

-zaliczenia odmiennych stanowisk, twierdzen, pogladdéw prezentowanych podczas
dyskusji miedzy uczonymi do kategorii wzajem komplementarnych albo wzajem
alternatywnych;

- zaliczenia stosowanych ogladow i obrazowan rzeczywistosci do kategorii jedynie wia-
Sciwych i poprawnych albo do jednych z wielu dajgcych sie oceni¢ jako stwarzajgce
wysokie prawdopodobieristwo sukceséw poznawczych w grze o prawde naukowa.

To, jak uczeni podejmujg owe decyzje, a przede wszystkim jaka jest tres¢ tych decyzji,
pozwala zasadnie orzeka¢ o tym, czy krag uczestnikow gry o prawde naukowa wypada za-
liczy¢ do zbioru kregéw kultury ,scholarzy” - stylu ,ludzi systemu”, czy tez do zbioru kre-
gow kultury ,badaczy-teoretykéw” - stylu ,ludzi problemu”. W swej istocie owe trzy rodza-
je decyzji dotycza tej samej sprawy: pojmowania itraktowania zagadnienia granicy miedzy
nauka a nie-nauka - charakteru formuty demarkacji. Samookreslenie sie¢ w kwestii formuty
demarkacji jest udzieleniem odpowiedzi na trzy, Scisle taczace sie ze sobg pytania:

+ Co (a wiec i kto) i dlaczego jest poza naukg?

+ Czyto, co (a wiec i kto) pozostaje w obrebie nauki dzieli sie na z zalozenia jedynie
dobre albo zdecydowanie lepsze od innych oraz na zastugujgce na zezwolenie na obec-
nos¢, acz na gorszych warunkach - z nizszym statusem?

+ Czy strzezenie granic nauki powinno sie tgczy¢ z oczyszczaniem jej z tego wszyst-
kiego (a wiec itych wszystkich), co pozostaje w niezgodzie z ,paradygmatem”, ktory zo-
stal przyjety w danym cechu dyscyplinowym/subdyscyplinowym itam tez obowigzuje?

Gra o prawde naukowa w wersji uprawianej przez ,ludzi problemu” i wersji uprawiane;
przez ,ludzi systemu” rozni sie powaznie. A oto pie¢ regut uprawiania gry w stylu wlasci-
wym dla ,ludzi problemu”, ktérych mozna nazwa¢ uczonymi sensu proprio:

Regufa pierwsza: w katastrofie naukowej odnajdujemy przebudzenie intelektualne. Znaczy
to, ze upadek czy znaczace zmniejszenie znaczenia pewnego systemu czynnosci (wartosci) po-
znawczych, w polgczeniu z upadkiem czy znaczacym zmniejszeniem miarodajnosci mistrzow
i luminarzy, ktérzy swe uznawane znawstwo wywodzg ze znajomosci owego systemu i umiejet-
nosci postugiwania sie nim w koncypowaniu i realizowaniu zadan poznawczych, nie jest da
uczestnikéw odpowiedniego kregu kompetencji merytorycznej czym$ naprawde ziym. Jest
czym$ korzystnym, albowiem uswiadamia im to, co w ich dotychczasowym mys$leniu oraz dzia-
laniu bylo bledne i co wymaga poprawienia. Przede wszystkim jednak ukazuje im mozliwo$¢
i nieodzowno$¢ przyjecia nowej perspektywy poznawczej oraz wejscia na nowg droge poszuki-
wan i dociekan - z korzyscig dla procesu doskonalenia ,sytuacji problemowej’, a takze proce-
su oczyszczania ogladu i obrazowania rzeczywistosci ze zmacen i znieksztaicen. Katastrofa jest
tedy czym$ wiecej niz nauczka ptynacq z doswiadczenia ujawniajgcego btgd/pomytke. Staje sie,
dla ,umystu refleksyjnego”, odnalezieniem sie na nowo w $wiecie dotychczasowych ogladow
i obrazowan, czyli obudzeniem sie z nowymi wyobrazeniami i dgzno$ciami poznawczymi.

Regufa druga: w polifonii odnajdujemy droge ku solidarnosci. Jesli, dla rozwoju poznania
i doskonalenia wiedzy, warto i nalezy zdecydowac¢ sie na uprawianie gry kooperacyjnej z za-
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pewnieniem réwnoprawosci oraz réwnogtosnosci rzecznikbw i szermierzy rozmaitych,
odmiennych, acz tez dopetniajagcych sie ,reflektorow” - ,naukowych programéw badaw-
czych”, to wypada uzna¢ dwojakie konsekwencje takiej decyzji: a) doskonalenie umiejetnosci
krytyki czynnosci i wytworéw (swoich i swych partneréw), czyli doskonalenie kwalifikacji inte-
lektualnych uczestnikéw gry, wspoftworzacych intersubiektywno$¢ pojmowania i ustalania jej
charakteru; b) doskonalenie wspdinego przekonania uczestnikdw gry, iz wzajemna lojalnos¢
w kooperacji jest warto$cig oceniang pozytywnie w aspekcie technologii oraz aksjologii pracy
naukowej. Polifonia implikuje solidarno$¢ uczestnikow kregu kompetencji merytorycznej przez
to, ze: a) zapewnia (indywidualnym oraz kolektywnym podmiotom koncepcji i projektow) row-
noprawos¢ i rownoglosnosé w dyskursie naukowym; b) sukcesy poznawcze sg (w jej ramach)
zastugg sprawcy (sprawcéw) i dorobkiem catego kregu zarazem. Jest tedy polifonia szkotg ,so-
lidarnosci ograniczonej" uzyskanej dzieki ,intencjonalnemu wspdtdziataniu”. Uczy kalkulacji
strategicznej potaczonej zarazem z wyborem moralnym. W takiej kalkulacji interes kregu taczy
sie z interesem poszczegolnych uczestnikdw kregu. Polega za$ na wspélnych staraniach o do-
skonalenie gry jako procesu przynoszacego: a) doskonalenie czynnosci i warto$ci poznaw-
czych; b) doskonalenie wykonawcow owych czynnosci i twdrcow tych wartosci.

Reguta trzecia: w krytyce upatrujemy sposéb na oczyszczenie. Krytyke, zaréwno czynno-
§ci poznawczych, jak i wartosci poznawczych, nalezy tedy pojmowac itraktowaé jako analize
i interpretacje (oraz decyzje z zakresu kwalifikacji) tego, co zostaje intersubiektywnie zobiekty-
wizowane i zreifikowane zarazem. Schematy czynnosci i systemy warto$ci stajg sie obiektami,
ktore sg uzyteczne dopOty, dopoki sg dobrym wyposazeniem uczestnikéw gry o prawde nau-
kowa, czyli jak dtugo nie pojawig sie doskonalsze systemy czynnos$ci i systemy wartosci, to
znaczy jak diugo uczestnicy gry nie wynajdg sobie lepszego wyposazenia. Krytyka oczyszcza
tez z btednych mnieman i niewtasciwych przyzwyczajen. Oczyszcza nasze umysly z nadmier-
nego przywigzywania do stylu wypowiedzi (argumentacji, poetyki, leksykonu) w dyskursie na-
ukowym. Jest to oczyszczanie umystu z ,zabobonow”, ktdre, po pierwsze, utrudniajg pojmo-
wanie i traktowanie wszelkich schematow czynnosci i systeméw wartosci jako czego$, co mu-
si przemija¢, albowiem taka jest logika procesu, jakim jest gra o prawde naukowa; po drugie,
utrudniajg pojmowanie itraktowanie tego, co przemija, jako mogacego pojawic¢ sie zndw: w in-
ngj artykulacji, innym kontekscie i innym miejscu na mapie nauki.

Reguta czwarta: w odkrywaniu i pozyskiwaniu talentow upatrujemy gwarancje ciggto-
§ci. W grze o prawde naukowg (jesli uznamy wyniki badan Fryderyka Galtona) uczestniczg
trzy kategorie osobnikow:

Kategoria A: ci, ktdrzy (z racji wybitnoSci poSwiadczanej tworczo$cig) stanowig krag
arystokracji intelektualnej w teatrze zycia naukowego. Nazwiemy ich science elite.

Kategoria B: ci, ktérzy uczestnicza w tworzeniu i poprawianiu systemow czynnos$ci oraz sy-
stemow warto$ci poznawczych, ale zaliczy¢ ich mozna tylko do zbioru scientists-specialists.

Kategoria C: ci, ktérych (z racji ich dyspozycji i kwalifikacji) wypada zaliczy¢ do zbio-
ru research workers.

.Wielka nauka” (opisat jg Derek J. de Solla Price) zwieksza (stale grozace teatrowi zycia
naukowego) niebezpieczedstwo dzialania prawa Kopernika-Greshama. Czas ,cztowieka
masowego” i ,demokracji masowej” jest czasem, w ktdrym elity Srodowisk owego teatru
pozostawiajg wiele do zyczenia. Znaczna ich czes$¢ nie spetnia wymogow intelektu i charak-
teru dotyczacych osobnikéw stanowigcych ,arystokracje umystowq” teatru - bedacych
w nim ,przodownikami kulturalnymi”. Elity teatru: a) nie sktadajg sie ze wszystkich osobni-
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kow kategorii A i nie ma wsérod najwartosciowych (pod wzgledem morale i inwencji w grze
o prawde naukowg) osobnikoéw kategorii B; b) zawieraja w swym sktadzie niepokojgco wie-
lu mniej warto$ciowych osobnikow kategorii C; c) nie sg (w dostatecznym stopniu) nasta-
wione na identyfikacje, rekrutacje, absorpcje i protekcje osobnikéw, ktérzy chcg i umiejg ta-
czy¢ wykorzystanie swych (wysokiej klasy) uzdolniefi twérczych w uprawianiu ,nauki jako
zawodu i powotania” z respektowaniem regut gry o prawde naukowa, ktore sg wtasciwie dla
Judzi problemu”. Dlatego tez (jesli gra w stylu ,ludzi problemu” ma trwaé i by¢ gra nastep-
nych pokolen) respektowanie owych regut musi by¢ potagczone z zapewnieniem:

- wlasciwego sktadu elit kregéw kompetencji merytorycznej oraz ich funkcjonowania jako

L,arystokracji umystowych”, ktére wytyczajg nowe kierunki poszukiwarn i dociekan, atak-

ze wynajdujg nowe sposoby i $rodki ogladu oraz obrazowania badanej rzeczywistoSci;

- elekcji (przez adeptéw oraz poszukujgce miarodajnosci rzesze pracownikdw nauko-

wych) oraz promocji (przez mistrzéw i luminarzy nadajgcych ton w kregach kompe-
tencji merytorycznej) autorytetow naukowych wedle standarddw, kryteriow i procedur
stuzacych czynieniu uczonymi o wysokiej miarodajnosci osobnikéw wyrézniajacych
sie checig i umiejetno$cig: postugiwania sie ,mysleniem alternatywnym”; koncypowa-
nia ,reflektorow” ukazujgcych nowe podejscia i nowe kierunki badan; stawiajgcych na
pierwszym miejscu ,0dkrywanie nowych probleméw”; pojmujacych itraktujgcych ka-
tastrofy naukowe jako zdarzenia normalne w trakcie gry o prawde naukowa.

Reguta pigta: na mapie kregéw kompetencji merytorycznej mozna zobaczy¢ sensowng
mape nauki. ,Linia badawczego myslenia problemowego” jest stylem pracy naukowej, dla
ktorego naprawde odpowiednia jest geografia zmiennych (pod wzgledem sktadu osobowe-
go obecnych itresci ich zainteresowan poznawczych) pol aktywnos$ci kregédw kompetencii
merytorycznej. Geografia obszarow i dziatek, ze sztywnymi granicami zastrzezonych, insty-
tucjonalnie wyodrebnionych i uprawomocnionych cech specjalistow dyscyplinowych (sub-
dyscyplinowych), powaznie utrudnia gre o prawde naukowg w stylu linii badawczego my-
Slenia problemowego”. ,Problemy”, ze swej natury, wymagajg ,intencjonalnego wspdtdzia-
lania” uczonych o rozmaitej proweniencji cechowej i zarejestrowanych w terazniejszosci
w rozmaitych cechach. ,Problemy”, ito jest bodaj najwazniejsze, generujg nowe ,proble-
my”. Dzigki temu tworzone sg otwarte itgczace zbiory zagadnien ,dajgcych do myslenia”,
kwestii stanowigcych ,wyzwania” dla poszukujacych i dociekajacych, tematow wymagaja-
cych studiow wieloaspektowych i analizy wielowymiarowej. ,Problemy” sg zatem waznym
czynnikiem przywracania stanu rzeczy zgodnego ze $redniowieczna ideg jednos$ci nauki.

Charakter krytyki naukowej

Zaczniemy od kwestii statusu ontycznego krytyki w teatrze zycia naukowego. Krytyka nie
jest tedy jedng z form wypowiedzi w takim dyskursie - rdzeniem gry o prawde naukowa. Ka-
rol Rajmund Popper twierdzit, ze: a) nauka, tworzgc teorie, tworzy rodzaj mitdw; b) wyrdzni-
kiem nauki jest sprzezenie zwrotne miedzy teoriami i refleksjg krytyczng; c) refleksja krytycz-
na jest zrodtem modyfikacji ,Swiata trzeciego” przez inwencje kreatywna ,$wiata drugiego”,
d) nie ma nauki bez krytyki i samokrytyki. Zgadzamy sie z autorem Kubta i reflektora. Kryty-
cyzm nieroztgczny z konceptualizmem, to znaczy jednoczesne ukazanie tego, co w systemach
czynnosci i systemach wartosci poznawczych wymaga zmiany oraz wskazywanie na mozli-
wosci i sposoby odpowiedniego poprawienia czy udoskonalenia owych systeméw, jest kon-
cepcjg charakterystyczng dla strategii nauki proponowanej przez Floriana Znanieckiego i Karo-
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la Rajmunda Poppera - dwdch najwybitniejszych socjologéw wiedzy naukowej XX stulecia.
Koncepcja ta wywodzi sie z analizy strukturalno-funkcjonalnej wypowiedzi uczonych w dys-
kursie wiasciwym dla gry o prawde naukowa. Jesli krytycyzm polega na moéwieniu o tym, cze-
go by¢ nie powinno (ze wzgledu na doskonalenie procesu zdazania ku prawdzie obiektywnej),
to jej naturalnym dopetnieniem staje sie konceptualizm, czyli przedstawienie (chocby w zary-
sie) tego, co mozna zrobi¢ gwoli doskonalenia owego procesu. Krytycyzm i konceptualizm sg
dopetniajgcymi sie reakcjami ,umystu refleksyjnego” (takiego, jakim, wedle autora ksigzki Fi-
lozofia i cywilizacja, powinien sie postugiwa¢ uczony) wobec zastanych regut ogladu i tresci
obrazowan (systemow sktadnikéw ,$wiata trzeciego”) gwoli ich doskonalenia. W tak pojmo-
wanym krytycyzmie i konceptualizmie zawiera si¢ rowniez nastawienie intelektu do zastanej
,Sytuacji problemowej”. Konsekwencja w tgczeniu krytycyzmu z konceptualizmem jest zas ry-
sem charakterystycznym dla ,linii badawczego myslenia problemowego”, dla stylu pracy ,ba-
dacza-teoretyka”. Konsekwencja bowiem polega na krytycyzmie radykalnym (bez ogladania
sie na ,scholarskie” dogmaty i bez zatroskania o ,katastrofy epistemiczne”) oraz na postugi-
waniu sie ,mysleniem alternatywnym” w konceptualizmie (,Smiate hipotezy” - jak chce
Popper i ,odkrywanie nowych probleméw” - jak chce Znaniecki).

Charakter krytyki naukowej sensuproprio (to znaczy zgodnej ze stylem ,reflektora”, nie
za$ ,kubta”) da sie okresli¢ przez wskazanie na jej trzy istotne rysy. Warunkiem wstepnym
jest, co wypada uznac za oczywisto$¢, tgczenie krytyki i samokrytyki.

Rys pierwszy: krytyk operuje ,swoim zwierciadtem”, to znaczy przedmiotem jego roz-
bioréw i roztrzgsa¢, majgcych charakter emendacyjny czy instauracyjny, jest wszystko, co
znajduje sie w strefie ogladu, zwazywszy zainteresowania poznawcze i kompetencje me-
rytoryczne krytykujacego. ,Sowie zwierciadto” jest potgczeniem ostrego widzenia tego, co
interesuje krytyka oraz ostrego przedstawiania wad, usterek, uchybien, niedociggnie¢, ble-
dow, pomiesza¢ w tym, co ogladane. ,Sowie zwierciadto” jest polagczeniem obserwacji
i prezentacji bez sentymentdw kolezefiskich i bez ,scholarskich” uprzedzen.

Rys drugi: krytyk gra role btazna. Wzorcem jest dlan Bfazen z tragedii o Krélu Learze.
Btazenska postawa krytyka to postawa rzecznika i szermierza racji gry o prawde naukowg
przeciwko wszystkim, ktérzy sa rzecznikami i szermierzami dogmatycznie pojmowanych
i traktowanych racji ,scholarskich”. W postawie btazenskiej mamy do czynienia z ukazy-
waniem tego, iz rzeczywiste systemy czynnos$ci i systemy wartosci poznawczych trwajg
(w znacznej mierze) dlatego, iz odpowiadajg intersubiektywnosci ludzi, ktérzy (nader cze-
sto) tgcza sie w grupy interesu i grupy doktryny zarazem.

Rys trzeci: krytyk rozmysla o alternatywnosci i alternatywno$¢ owg przedstawia. Krytyka po-
lega zatem na ukazaniu, iz mozna (i trzeba) mysle¢ inaczej i dziata¢ inaczej. To za$ implikuje fa-
czenie w pracy krytyka uwzgledniania tradycji wraz z przejawianiem inwencji tworczej. Nie ma
zadnego systemu czynnosci ani zadnego systemu wartosci poznawczych, ktéremu nie mozna
przeciwstawi¢ systemu alternatywnego. Krytyka manifestujgca alternatywno$¢ jest krytyka
zgodng z kulturg polifonii - stylem pracy wedle wzorca ,reflektora”, a nie stylem ,kubtowym”.

l, na sam koniec naszych wywoddw, powiemy tez, ze w krytyce naukowej (co tgczy sie
z pojmowaniem tego, co ma byé zmienione itego, co ma nastgpi¢ po zmianie) mamy do
czynienia z dwiema tendencjami, o ktérych pisat Karol Mannheim: a) tendencjg ,ideolo-
giczng”, czyli sktonnos$cig do korektury ze wzgledu na wzorzec pochodzgcy z dawnosci -
sktonnoscig do przywrécenia normalnos$ci w kursie dryfujgcego statku; b) tendencjg ,uto-
pistyczng”, czyli sktonnos$cig do zastepowania tadoéw zastanych przez tady nowe, zasadni-
czo odmienne, stanowigce rozwigzania alternatywne w mocnym tego stowa znaczeniu.
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W artykule zostaly ukazane dwa prawdopodobne scenariusze rozwoju polskiego
szkolnictwa wyzszego. Podstawg tworzenia tych scenariuszy jest spojrzenie polityka,
a nie osoby pracujgcej na uczelni, ktéra w naturalny sposéb broni swoich intereséw

i intereséw Srodowiska.

Pierwszy scenariusz, nazwany zachowawczym, uznany przez Autora za najbardzie
prawdopodobny, przewiduje pozostawienie bez zmian trzech podstawowych rozwigzan
prawnych rzadzacych szkolnictwem wyzszym: konstytucyjnej zasady nieodptatnosci

za studia, monopolu uczelni pafstwowych i utrzymania ,dozywotniego” (to znaczy

doemerytalnego) zatrudnienia pracownikéw akademickich. Skutkiem takich dziatan
bedzie traktowanie Polski jako rezerwuaru taniej sity roboczej (takze tej wyksztatconej)
oraz przeptyw najzdolniejszych i najbardziej umotywowanych miodych ludzi
do korporacji i uniwersytetdbw miedzynarodowych.

Scenariusz drugi (prorozwojowy, optymistyczny) przewiduje miedzy innymi: zmiany
organizacyjne na szczeblu centralnym (potgczenie struktur Ministerstwa Edukacji
Narodowej zajmujacych sie szkolnictwem wyzszym i Komitetu Badan Naukowych

w jedno ministerstwo), zrdwnanie uczelni pafstwowych i niepafstwowych
w dostepie do srodkéw publicznych, a takze wprowadzenie ,bonu edukacyjnego”
oraz rzeczywistej rownowaznosci dyplomow.
Przedstawienie tych scenariuszy zostatlo poprzedzone charakterystyka zmian
zachodzacych w szkolnictwie wyzszym w krajach OECD i w Polsce.

Wprowadzenie

Chcac zastanowi¢ sie nad przysztoScig szkolnictwa wyzszego w Polsce, trzeba
spojrze¢ na to szkolnictwo z perspektywy zmian, ktére dokonaly sie i zachodzg na
Swiecie. Jesli chce sie powaznie podej$¢ do tego problemu, to konieczne jest spojrze-
nie na szkolnictwo wyzsze z zewnatrz, spojrzenie na to, co moze ono przynies¢ krajo-
wi i jego obywatelom, to znaczy musi to by¢ punkt widzenia polityka, a nie cztowieka,
ktéry, pracujgc na uczelni, ma na wzgledzie (co naturalne) wtasny interes i interes swo-
jego $rodowiska.
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Bardzo czesto mowi sie o czasach wspdiczesnych jako o czasach przetomu - pokazu-
jac zmiany cywilizacyjne, kulturowe i gospodarcze oraz podkreslajac znaczenie rewolucji
informatycznej i zmian, ktére ona wprowadza do naszego zycia. Czy sa to takze czasy
przetomu dla $wiata akademickiego i uniwersyteckiego?

Patrzagc na ostatnie blisko tysigc lat, tylko dwie instytucje (nie liczac rodziny) okazaly
sie niezniszczalne - Koscioty i szkoly. Dotyczy to zwtaszcza tej czeSci edukacji, ktora by-
ta przez stulecia najbardziej elitarna, to znaczy uniwersytetow. Czy powolno$¢ zmian (na
ktorg wielu z nas czesto narzeka) jest zatem staboscia, czy tez sitg uniwersytetow? | czy
nadal uniwersytety bedg podobne do tych, ktdre istnialy kilkadziesigt czy tez dwiescie lat
temu? Czy ich misja pozostanie bez zmian?

Swiat i Polska bardzo sie zmienily, wystarczy wspomnie¢ o przeobrazeniach, ktére do-
konaly sie w jednym stuleciu, w wieku XX, tylko w interesujgcym nas obszarze szeroko ro-
zumianej edukacji.

W rozwinietej czesci Swiata (umownie okreslanej jako dwadziescia pie¢ panstw nale-
zacych do OECD):

- ogromnie wzrosta liczba o0séb podejmujacych studia wyzsze oraz odsetek osdb

legitymujacych sie wyzszym wyksztalceniem; mozna wrecz powiedzie¢, ze
w ciggu stu lat sredni poziom wyksztatcenia spoteczeristw rozwinietych podnidst
sie o jeden stopieni; na przyktad w 1922 roku w Polsce liczba ucznidw licealnych
byla osiem razy mniejsza niz obecnie liczba studentéw (220 tys./1,7 min);

- obecnie role klasy dominujgcej zaczyna odgrywac klasa ,robotnikéw umystowych”
(profesjonalistow majgcych ukonczone studia wyzsze), a na margines zaczyna scho-
dzi¢ klasa robotnikéw fizycznych, tak jak sto lat temu stalo sie z rolnikami;

- wzrasta znaczenie wiedzy jako najistotniejszego kapitatu (dla pojedynczego cztowie-
ka, dla korporacji i dla panstwa);

- wzrosta liczba i liczebno$¢ uniwersytetow, ktére czesto stajg sie ogromnymi instytu-
cjami (najwieksze z nich ksztatcg 100-200 tys. studentdw) i sq bardzo zréznicowa-
ne: od tych, ktére sg nastawione na ksztalcenie elit do tych, ktdre taSmowo ,produ-
kuja” absolwentow;

- po raz pierwszy rozpowszechniajg sie uniwersytety nastawione na zysk (for profit)
oraz uniwersytety korporacyjne jasno wskazujgce, ze ich jedynym celem jest ksztat-
cenie, a nie uprawianie nauki przez zatrudnionych pracownikow;

- globalizacja produkcji i rozw6j ponadnarodowych korporacji doprowadzity do wypro-
wadzenia poza uniwersytety duzej czesci badan naukowych, zwtaszcza stosowanych
(coraz bardziej liczy sie skutecznos¢ i szybkos¢ patentowania wynikéw badan oraz
szybkos$¢ ich wdrozenia do zastosowan gospodarczych).

W Polsce tylko w ciggu ostatnich dwunastu lat doszto do:

- upowszechnienia szkolnictwa wyzszego (liczba studentéw wzrosta z 400 tys. do 1,7
min, a wskaznik skolaryzacji z okoto 12% do 42%, ito w okresie, kiedy na uczelnie
weszty najliczniejsze roczniki wyzu demograficznego);

- nieoczekiwanej eksplozji niepafnstwowych szkét wyzszych.

Wyksztalcenie, ale takze wiedza, staly sie w Polsce poszukiwanym towarem, ito w ska-

i masowej, rowniez w rodzinach, w ktérych dotychczas nikt nie ukoniczyt studiéw, a czesto
nawet rowniez szkoty $Sredniej. Mozna tu wrecz moéwi¢ o dokonujgcej sie rewolucji kulturo-
wej, i to w spoleczenstwie, w ktdrym jeszcze niedawno panowat kult robotnika fizycznego.



84 Krzysztof Pawlowski

Z drugiej strony, w Polsce wcigz mamy do czynienia z

- zatomizowang strukturg szkolnictwa wyzszego, zupetnie nie odpowiadajacg wyzwa-
niom przyszlosci;

- brakiem kultury swobodnych dyskusji naukowych i dominujgcym teudalizmem pro-
fesorskim na wiekszosci uczelni (ewidentnie utrudniajgcym i opdzniajgcym rozwdj
miodych pracownikdéw naukowych);

- nieobecnoscig uniwersytetow i intelektualistow w zyciu publicznym (na przykfad brak
dyskusji o nowej konstytucji w latach 1996-1997);

- dominowaniem strategii przetrwania na wiekszoS$ci uczelni panstwowych.

- bardzo niskg jakos$cig studidow w wielu szkotach wyzszych (zaréwno pafstwowych,
jak i niepanstwowych).

Jaki ma by¢ uniwersytet przysztosci?

Ten podrozdzial mozna napisa¢ tylko w formie pytad, gdyz tak naprawde trudno daé
jednoznaczne odpowiedzi na kazde z nich.

+ Czy wielki uniwersytet wcigz jest i bedzie w przyszto$ci wspdéinotg (spotecznoscia)
profesordw i studentéw, czy jest to mit niemozliwy obecnie do realizacji? Czy potrzebny
jest wplyw studentéw na zarzadzanie uczelnig? Kto powinien zarzadza¢ szkolg wyzsza:
specjalista z dziedziny zarzadzania czy tez osoba wybrana przez grono profesorow?

* Czy nie nadchodzi czas upowszechnienia szkolnictwa wyzszego (tak jak to sie stato
w ostatnich stuleciach ze szkolnictwem podstawowym i $rednim), a role Sredniowiecz-
nych uniwersytetdw przejma superuniwersytety (uniwersytety nowego typu), zajmujace
sie gtéwnie ksztalceniem na poziomie doktorskim, a zarazem bedgce bardzo aktywnymi
centrami badawczymi, i w tych superuniwersytetach zostanie odtworzona relacja perso-
nalna mistrz-uczen (tylko uczen bedzie o kilka lat starszy)?

+ Czy szkoly wyzsze utrzymajg dominujgca pozycje w prowadzeniu badan naukowych,
czy tez ich glownym zadaniem bedzie ksztatcenie studentéw?

+ Czy nowe mozliwosci techniczne w zakresie komunikowania i zdobywania informa-
cji zmienig w sposoéh istotny uczelnie?

* Czy uniwersytety (a zwlaszcza ich wydzialy humanistyczne) pozostang skarbnicg
kultury narodowej?

+ Czy nadal uniwersytet bedzie jadrem, wokdt ktdrego tworzy sie centrum innowacyj-
ne, ktére moze miec istotny wplyw na rozwoj lokalny i regionalny?

* Czy nie nadejdzie czas tesknoty za prawdziwymi autorytetami i czy ludzie znajdg ta-
kie autorytety w uniwersytetach, czy tez bedg ich szuka¢ na ulicach?

Pytania mozna mnozy¢ i kazde z nich mogtoby by¢ tematem osobnego seminarium.
A poza postawionymi pytaniami pozostaje jeszcze wiele istotnych zagadnien, jak chocby
rola pafdstwa w rozwoju szkolnictwa wyzszego (czy powinno sie ogranicza¢ do dawania
pieniedzy, czy tez powinno formutowac zadania, ktére uczelnia ma zrealizowac). Poza sfor-
mutowanymi pytaniami pozostawiam tak drazliwy dla os6b zatrudnionych w publicznych
szkotach wyzszych problem zakresu autonomii, obecnie falszywie - moim zdaniem - in-
terpretowany rozszerzajgco, nie tylko - co oczywiste - na autonomie naukowg w zakresie
tematyki badawczej, ale takze na prawo uczelni do decydowania o kierunkach i formach
ksztalcenia.
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Co mogg wnies¢ polskie uczelnie do realizacji celu,
jakim powinno by¢ osiggniecie przez Polske pozycji konkurencyjnej
we wspdiczesnym Swiecie?

Jestem gleboko przekonany, ze w tak ubogim panistwie jak Polska jedynie powazna in-
westycja w wyksztatcenie mtodego pokolenia moze przynie$¢ w krotkiej perspektywie (to
znaczy jednego pokolenia) istotne rezultaty, przektadajgce sie na wzrost zamoznos$ci ogoétu
Polakdéw, a nie tylko polskich elit.

Ale pisze o tym niedlugo po wyborach parlamentarnych roku 2001, ktorych rezultaty
kazg raczej oczekiwa¢ populistycznych rozwigzan gospodarczych niz inwestowania w cos,
co przyniesie rezultat za kilkanascie czy kilkadziesiat lat. Pisze o tym w roku, w ktérym juz
wyraznie widac, ze polska gospodarka utracita pierwotny impet rozwojowy, a polityka pan-
stwa opiekuriczego (zresztg nielubianego i nieszanowanego) doprowadzita panstwo na
skraj zatamania finanséw publicznych.

Jak wyglada Polska w roku 2001, patrzac z perspektywy zadan stojgcych przed $rodo-
wiskiem akademickim? Oto kilka faktéw spotecznych:

+ Polska weszta w XXI wiek z wysokim bezrobociem, a niestety mozna oczekiwa¢ dal-
szego jego wzrostu, takze ze wzgledu na fakt, iz jeszcze przez okoto pigeé-osiem lat w zycie
doroste, a zarazem na rynek pracy, bedg wchodzi¢ liczne roczniki wyzu demograficznego.
Wsrod bezrobotnych coraz czesSciej bedg sie pojawiac takze absolwenci szkét wyzszych.

+ Wchodzace po 2003 roku do szkét wyzszych coraz mniej liczne roczniki nizu demo-
graficznego spowodujg rosngcg konkurencje o studentéw (i bedzie to dotyczy¢ nie tylko
uczelni niepanstwowych czy ekonomicznych, ale takze coraz czesciej wielu wydziatow
panstwowych szkét wyzszych).

+ W najblizszych latach bedzie nastepowal wyrazny wzrost atrakcyjnosci pracy na
uczelniach (takze pafnstwowych) dla uzdolnionej miodziezy, spowodowany miedzy innymi
wzrostem konkurencji na gospodarczym rynku pracy, duzg stabilno$cig zatrudnienia, jakie
oferuja szkoty wyzsze oraz atrakcyjnoscig pracy intelektualnej w motywacji akademickiej.

* Mimo wzrostu bezrobocia wérdd oséb z wyzszym wyksztatceniem, nie nastapi spadek
atrakcyjnosci tego wyksztatcenia, bo, po pierwsze - nie ma dla niego atrakcyjnej alternatywy,
po drugie - z powodu odwrdcenia relacji ptacowych robotnik - pracownik z wyzszym wyksztat-
ceniem, po trzecie - ze wzgledu na powszechne uznanie przez wiekszos¢ spoteczenistwa zna-
czenia wyksztatcenia wyzszego jako najlepszego zabezpieczenia dzieci przez rodzicow.

+ Wazna, oddzialujgcg pozytywnie dla Polski cecha jest bardzo duzy (wyraznie wiek-
szy niz w panstwach Unii Europejskiej) dynamizm miodych Polakéw, czesto pierwszego
pokolenia wyksztatconych ludzi, pochodzacych z biednych rodzin. Sg oni ukierunkowani
na sukces i nie obawiajg sie duzego wysitku czy tez diugiego czasu niezbednego do osig-
gniecia indywidualnego sukcesu.

Nalezy tez wspomnie¢ o powaznych przeszkodach, ktére mogg w istotny sposéb utrudnic
osiggniecie ostatecznego sukcesu, jakim byloby przygotowanie miodego pokolenia Polakéw
do uzyskania przewagi konkurencyjnej na globalnym rynku pracy: Sa to nastepujace bariery:

-nastawienie zachowawcze duzej czesci srodowiska akademickiego, niechetnego

zmianom proefektywnosciowym, demonstrujgcego postawy zadaniowe, roszczenio-
we, oportunistyczne, chcgcego niemal za kazda cene utrzymac stan cieplej, malej,
cho¢ czesto ubogiej stabilizacji;
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- strach politykéw przed wprowadzeniem zmian ustawowych w zakresie finansowania
nauki i edukacji (obawa o reakcje wptywowego, opiniotwdrczego Srodowiska);

- defensywna, bierna postawa administracji rzadowej, nie liczac nadzwyczajnej aktyw-
nosci w procesie tworzenia ponad dwudziestu bezsensownych panstwowych
wyzszych szkél zawodowych;

- proba niszczenia sektora szkot niepanstwowych przez silne grupy rektorow (szcze-
g6Inie widoczne w Konferencji Rektoréw Akademickich Szkét Polskich), na przykfad
w kolejnych wersjach projektow ustawy o szkolnictwie wyzszym przygotowywanych
w latach 1998-2000;

- bardzo niska jako$¢ programoéw i staby poziom ksztalcenia w wielu uczelniach nie-
panstwowych.

Jakie bedzie szkolnictwo wyzsze w Polsce w 2025 roku?

Istnieje wiele powodow (o niektérych wspomniatem poprzednio) utrudniajgcych prze-
widywanie, jakie bedzie polskie szkolnictwo wyzsze w 2025 roku. Jedynym uczciwym po-
mystem jest przedstawienie dwdch prawdopodobnych scenariuszy rozwoju, a realny re-
zultat bedzie zapewne wynikiem posrednim. Ponizej przedstawiam scenariusz zachowaw-
czy (ktéry, niestety, wydaje sie bardziej prawdopodobny z dzisiejszego punktu widzenia)
oraz scenariusz prorozwojowy (optymistyczny). Wybdr roku 2025 jest symboliczny - do
tego czasu wymieni sie sze$¢ ekip parlamentarnych i jest nadzieja, ze do tego momentu
wladze w Polsce przejmie nowe, profesjonalne, wyksztalcone po 1989 roku pokolenie po-
litykéw. W roku 2025 witadze w polskiej gospodarce, atakze w administracji rzadowej i sa-
morzgdowej bedg sprawowaé gtownie obecni dwudziestolatkowie, nie skazeni tak jak my
przez diugie zycie w absurdalnym systemie tak zwanego realnego socjalizmu, a obecni
studenci | roku bedg mieli wtedy po 43-44 lata. Zarazem w roku 2025, je$li potrafimy
w polskiej gospodarce odtworzy¢ tempo wzrostu PKB na poziomie 5% rocznie, duza czes¢
Polakéw powinna juz zy¢ na poziomie $rednio zamoznych obywateli Unii Europejskiej.

Scenariusz zachowawczy (bardzo prawdopodobny)

1. Wplywowe Srodowiska uczelni panstwowych przekonajg politykow rzadzacych pan-
stwem, ze nalezy pozostawi¢ bez zmian trzy podstawowe rozwigzania prawne ,rzagdzace”
szkolnictwem wyzszym, to jest:

+ Konstytucyjng zasade nieodptatnosci studiow, ktéra w panstwie ubogim, to znaczy
nie mogacym znacznie zwiekszy¢ dopitat z budzetu na szkolnictwo wyzsze, powoduje:

- utrudnienie dostepu do najlepszych uczelni uzdolnionej mtodziezy pochodzacej z ubo-

gich rodzin robotniczych i rolniczych zamieszkujgcych we wsiach i malych miastach;

- ograniczenie liczby miejsc na studiach stacjonarnych i chorobliwe rozdecie (rozrost)

innych form studiow (zaocznych czy tak zwanych wieczorowych).

W efekcie poglebiac sie bedzie rozwarstwienie spoteczne, a miejsce urodzenia (i zamoz-
nos$¢ rodzicow) bedzie decydowac o karierze znacznie silniej niz uzdolnienia i pracowito$¢.

» Monopol panstwowych szkét wyzszych w dostepie do srodkéw publicznych, prze-
znaczonych na edukacje, co z jednej strony wylgczy naturalny proces wzrostu poziomu
uczelni zmuszonych do konkurowania o $rodki publiczne, z drugiej za$ bedzie niekorzyst-
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ne dla tych uniwersytetow panstwowych, ktére beda chcialy podja¢ dziatanie na rzecz
wzrostu jakosci ksztalcenia (nadal bedzie obowigzywaé socjalistyczna zasada: czy sie stoi,
czy sie lezy, to ,algorytm” sie nalezy).

+ Kastowa zasada ,,dozywotniego” (to znaczy doemerytalnego) zatrudnienia pra-
cownikéw naukowo-dydaktycznych uniemozliwiajagca w praktyce rektorom (nawet tym
najbardziej ambitnym i chcgcym wzrostu poziomu uczelni) podejmowanie skutecznych
dziatan proefektywnosciowych.

2. Konsekwencjg starych rozwigzan programowych oraz zlej, przeniesionej ze starego
ustroju tradycji bedzie takze:

-utrzymanie dotychczasowych rozwigzan pozwalajgcych uczelniom panstwowym,
zwlaszcza tym akademickim i najwiekszym, oferowanie studiow w tak zwanych punk-
tach konsultacyjnych i osrodkach zamiejscowych, bedacych niczym innym niz miej-
scem sprzedazy dyplomow, ito w sposdb niezgodny z prawem, a nie tylko z poczu-
ciem rzetelno$ci i uczciwos$ci (w ten sposéb uczelnie wynagradzajg swoich najstab-
szych pracownikéw dydaktycznych poprzez oferowanie im nadgodzin);

- utrzymanie zasady, ze to kadra profesorska, a nie potrzeby pafstwa czy tez regionu de-
cyduje otym, jakie kierunki studiéw oferuje uczelnia panstwowa; stabe struktury Mini-
sterstwa Edukacji Narodowej nadal nie bedg zdolne do wymuszenia zmian;

- przeniesienie w przyszto$¢ rozwigzania, ktore jest tak nieuczciwe, a cate (niestety,
nalezy podkresli¢, ze cate) Srodowisko akademickie je akceptuje, ze na studiach za-
ocznych mozna otrzymac dyplom i tytut za program bedacy utamkiem programu
studiéw stacjonarnych (na przyktad ¢wiczenia na studiach zaocznych sg wyjatkiem
od reguly i oferujg je nieliczne uczelnie).

3. Spadek liczby potencjalnych kandydatéw na studia zwigzany z gtebokim nizem, a ra-
czej trwalg zmiang demograficzng populacji (nalezy pamieta¢, ze w 2000 roku urodzito sie
mniej niz 400 tys. dzieci), a zarazem wysytanie przez najzamozniejszg czes$¢ spoteczen-
stwa dzieci na studia w bardzo dobrych uczelniach europejskich i zagranicznych spowo-
duje stopniowe zamykanie ogromnej wiekszosci niepafnstwowych szkét wyzszych, ale tak-
ze bankructwa niektdrych (Zle zarzadzanych, a zarazem nie majgcych kandydatéw na stu-
dia) uczelni panstwowych. Pozostanie kilka (w najlepszym przypadku kilkanascie) najbar-
dziej preznych szkot niepanstwowych potrafigcych znalez¢ dla siebie waskie nisze rynko-
we (gtéwnie edukacji elitarnej, czesto oferowanej wspdlnie z przodujgcymi uczelniami
Swiatowymi), ale - co tez jest realne - pozostanie jakas cze$¢ uczelni sprzedajgcych ta-
nio dyplomy tym, ktdrzy chcg je kupi¢ najtanszym kosztem finansowym i intelektualnym.
Liczba studentow w Polsce spadnie ponizej miliona - co itak bedzie oznacza¢ okoto 50-
procentowy wskaznik skolaryzacji. Ksztalcenie bedzie sie odbywaé gtéwnie w kilku naj-
wiekszych metropoliach (juz obecnie uczelnie pafistwowe w pieciu najwiekszych miastach
moga co roku przyja¢ na studia 100 tys. studentdéw) i w praktyce zaniknie istotny, pozy-
tywny wplyw szkoly wyzszej na rozwoj lokalny w matym czy Srednim mieScie.

4. Do Polski na szerszg skale zaczng wchodzi¢ ze swoimi programami uczelnie euro-
pejskie i amerykanskie, tworzgc kampusy badz oferujgc programy studiow z uzyciem
technik internetowych. Dziatajac ,na wejsciu” dumpingowo (niskie czesne i wysokie sty-
pendia) oraz oferujgc dobre, atrakcyjne programy studidw, dodatkowo obnizg liczbe stu-
dentéw podejmujacych studia w polskich uczelniach. Mozna sobie tez wyobrazi¢ sytuacje,
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w ktdrej, widzgc marazm polskich szk6t wyzszych, na polski rynek edukacyjny wejdg agre-
sywne uczelnie rosyjskie, ukrainskie czy stowackie.

5. Polska stanie sie krajem bedacym:

- rezerwuarem taniej sity roboczej (takze tej wyksztatconej);

- zrédiem rekrutowania najzdolniejszych i najbardziej umotywowanych miodych ludzi do
korporacji i uniwersytetow miedzynarodowych, dajgcych znacznie wigksze szanse i za-
robki niz odpowiednie instytucje polskie, a stabo$¢ budzetowa kraju nie pozwoli na znacz-
ne zwiekszenie dotacji na rozwdj nauki i szkolnictwa wyzszego, ponadto za$ zle uzywa-
nie Srodkéw publicznych nie pozwoli nawet na odtworzenie zastanego poziomu.

W efekcie polski kapital intelektualny bedzie wzmacniat panstwa itak silne, atylko mar-

ginalnie wtasny kraj.

Scenariusz prorozwojowy (optymistyczny)

Wewnetrzna i zewnetrzna sytuacja polityczna oraz gospodarcza stanie si¢ tak trudna
i skomplikowana, ze w Polsce dojdzie do konsensu glownych sit politycznych w sprawie
uznania inwestycji w edukacje za podstawowe zadanie polityki.

Spowoduje to zasadniczg zmiane ustaw dotyczgcych szkolnictwa wyzszego i badan
naukowych. Najistotniejsze zmiany prawne to:

1. Pofgczenie dotychczasowych struktur Ministerstwa Edukacji Narodowej zajmujgcych
sie szkolnictwem wyzszym oraz Komitetu Badan Naukowych w jedno Ministerstwo Szkolnic-
twa Wyzszego i Nauki. Ministrem zostanie polityk (spoza Srodowiska akademickiego) w ran-
dze wicepremiera. Nastgpi istotne wzmocnienie prawne ministra w zakresie egzekwowania
zadan wynikajgcych z ustalonej polityki panstwa przez wszystkie instytucje podlegte ustawie.

2. Zréwnanie uczelni panstwowych i niepafistwowych w dostepie do $rodkéw publicz-
nych przeznaczonych na ksztalcenie (,bon edukacyjny” idgcy za studentem, niezaleznie od
wybranej przez niego formy studidw). Oznacza to zniesienie studiow ,nieodptatnych”
w uczelniach panstwowych i wprowadzenie zasady konkurowania o $rodki publiczne.

3. Wprowadzenie zasady ,bonu edukacyjnego” zostanie poprzedzone zmiang stosow-
nego zapisu w konstytucji przy réwnoczesnym zwiekszeniu srodkéw przeznaczonych na
panstwowe stypendia socjalne (na przyktad do 20% ogdtu Srodkéw przyznawanych obe-
cnie uczelniom panstwowym z ,algorytmu”).

4. Wprowadzenie rzeczywistej rownowaznosci dyplomoéw i tytutdw poprzez zréwnanie
programéw studiow niezaleznie od formy ich realizacji (zasada ,kredytow” wynikajaca
z europejskiego systemu transferu punktow kredytowych lub systemu amerykarskiego) -
nowy system bedzie polgczony ze stanowczg kontrolg stosownych instytucji akredytacyj-
nych i ministerstwa, co utrudni i ograniczy sprzedaz dyplomow.

5. Uchylenie obecnych zasad zatrudniania przez wprowadzenie kontraktowego syste-
mu (na czas okre$lony) zatrudniania wszystkich pracownikow naukowo-dydaktycznych
w uczelniach panstwowych oraz przyznanie szkotom wyzszym samodzielnosci w okresla-
niu wysokosci zarobkéw pracownikdéw akademickich.

6. Dopuszczenie ograniczenia uprawniefi senatéw uczelni panstwowych (do spraw
akademickich, z wytgczeniem finanséw), likwidacja ograniczenia liczby kadencji rektor-
skich, dopuszczenie profesjonalizacji funkcji rektorskich w uczelniach panstwowych.
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7. Zachecenie uczelni branzowych (wgsko kierunkowych), poprzez specjalny system
dotacji finansowych, do tworzenia struktur uniwersyteckich (takze taczenia sie publicznych
szkot wyzszych z niepublicznymi).

8. Wykorzystanie potencjatu naukowego Polskiej Akademii Nauk poprzez stworzenie
nowego uniwersytetu panstwowego na bazie instytutow PAN-owskich.

9. Wprowadzenie zasady, ze kazdy samodzielny pracownik naukowy zatrudniony
w panstwowym instytucie badawczym powinien pracowac takze jako wyktadowca w wy-
branej przez siebie uczelni.

10. Wprowadzenie systemu ustawowych zachet finansowych (odpiséw od podatku do-
chodowego) dla 0s6b fizycznych i prawnych, ktére:

- zamawiajg badania naukowe w polskich uczelniach;

- przekazujg $rodki na inwestycje w szkotach wyzszych lub na specjalny fundusz

stypendialny.

11. Objecie przez parfistwo specjalng opieka stypendialng dzieci i mtodziezy uzdolnionej
(poczawszy od gimnazjum), szczeg6lnie tej, ktéra mieszka na terenach wiejskich iw ma-
tych miastach.

Whprowadzenie tak szeroko zakrojonej reformy jest mozliwe tylko wtedy, gdy przygotujg ja
i przeprowadzg politycy. Dotychczasowe proby reform (edukacja, stuzba zdrowia, sady) jasno
pokazujg, ze same Srodowiska zawodowe (nauczyciele, pracownicy akademiccy, lekarze, se-
dziowie) nie sg gotowe wyj$¢ poza granice do$¢ wasko zarysowanych interesow grupowych.

Wprowadzenie gtebokiej reformy spotka sie z do$¢ powszechnym oporem, a oskarze-
nia 0 ztamanie konstytucji beda naleze¢ do najtagodniejszych. Tak wiec taka zmiana moze
by¢ mozliwa tylko przy bardzo silnej pozycji (i uprawnieniach) ministra szkolnictwa
wyzszego oraz duzej determinacji i konsekwencji sit politycznych.

Wprowadzenie reformy docelowo wyraznie wzmacniajgcej pozycje konkurencyjng Polski
wymaga jeszcze jednego - uznania wreszcie, oczywistego zresztg faktu, ze pafnstwo polskie
jest zbyt biedne, aby szeroko finansowa¢ badania naukowe (zwilaszcza podstawowe) i ze re-
lacje miedzy nauka i edukacjg w panstwie o tak niskim produkcie krajowym brutto na osobe
musza by¢ jednoznaczne. Edukacja musi zatem mie¢ absolutny priorytet, a badania nauko-
we powinny by¢ finansowane z budzetu tylko wtedy, gdy stuzg procesowi edukacyjnemu. Nie
oznaczalo, ze panstwo, poprzez specjalny system wymienionych wyzej ulg finansowych, nie
powinno zacheca¢ przedsiebiorstw i instytucji prywatnych do zamawiania badan stosowa-
nych (ale takze podstawowych) w szkotach wyzszych i instytucjach badawczych.

Trzeba tez wreszcie dobitnie powiedzie¢, ze ta reforma moze przynie$¢ efekty nie-
wspotmiernie niskie w stosunku do mozliwych, jezeli nie zostanie poprawiona baza, to
znaczy poziom wiedzy i umiejetno$ci kandydatéw na studia. O efektach pracy szkolnictwa
wyzszego decydujg w duzej czeSci nauczyciele uczacy przyszlego studenta - poczawszy
od szkoly podstawowej az po liceum. Troska o wiasciwe wyksztalcenie (i proces doksztal-
cania) nauczycieli powinna by¢ wspdlna dla wszystkich, ktoérzy mys$la kategoriami intere-
su panstwa.

Konsekwentne wprowadzenie nowych rozwigzan prawnych powinno da¢ efekty bardzo
szybko, to znaczy po szesciu-o$miu latach. W wyniku zmian;

+ Bardzo szybko, po trzech-pieciu latach, zaobserwuje sie ozdrowieficze tendencje
w obu sektorach szkolnictwa wyzszego (panstwowym i niepanstwowym). Proces konku-
rencyjnego ubiegania sie o srodki publiczne przez wszystkie uczelnie, w potgczeniu z pro-



90 Krzysztof Pawtowski

cesem zmniejszania sie liczby kandydatéw na studia oraz konsekwentng (i jednolitg dia
wszystkich uczelni) politykg komisji akredytacyjnej, a takze twardym realizowaniem decy-
zji akredytacyjnych przez ministra spowoduje:

- powolny, ale staty proces podnoszenia jakosci oferty edukacyjnej w wigkszosci uczelni,

- proces zamykania catych szkot (gtownie prywatnych, do ktérych zgtosi sie za mato
kandydatéw) oraz wydziatow iinstytutéw w uczelniach panstwowych, ktorych koszty
utrzymania okaza sie zbyt wysokie w nowych warunkach finansowania.

+ Mozna tez oczekiwaé istotnych zmian w pracy jednostek naukowych. Czes¢ z nich
zostanie zlikwidowana przez ministra (zwlaszcza te, ktdre obecnie utrzymujg sie z wynaj-
mu lokali lub sprzedazy majatku), czes$¢ bedzie sprywatyzowana (gtéwnie poprzez odda-
nie ich naukowcom widzgcym przyszte zrodta finansowania ze strony prywatnego bizne-
su), czes¢ za$ przytaczy sie do najlepszych polskich uczelni, widzac w tym istotne
wzmocnienie i zabezpieczenie przed upadkiem.

Jakie bedg efekty tych zmian w 2025 roku (jesli zostang one wprowadzone do roku 2008)?

+ Powstanie grupa bardzo silnych (i duzych) polskich uczelni, zdolnych konkurowaé
(wielowymiarowo) na rynku globalnym - zaréwno w obszarze badan, jak i w obszarze
edukacyjnym - w tym konkurowa¢ o studentéw zagranicznych.

Bedzie w tej grupie zapewne:

- pie¢ najwiekszych i najsilniejszych uniwersytetdw panstwowych;

- kilka uczelni, obecnie panstwowych, jak Szkota Gtdwna Handlowa i Szkota Glowna
Gospodarstwa Wiejskiego, ktére same sie sprywatyzujg i przytaczg do siebie inne
panstwowe lub prywatne szkoly wyzsze;

- kilka (moze tylko dwie—trzy) niepanstwowe szkoly wyzsze, ktére bedg konsekwent-
nie dazy¢ do pozycji uczelni elitarnych.

* Znacznie zmniejszy sie liczba samodzielnych uczelni (z obecnych trzystu do okoto
stu dwudziestu, a moze jeszcze mniej), nastgpi takze likwidacja obecnych pozaprawnych
i stabych jakosciowo form ksztatcenia (punkty zamiejscowe itp.).

+ Mozna tez sobie wyobrazi¢, ze najsilniejsze finansowo uczelnie prywatne ,potkng”
upadajace panstwowe szkoty wyzsze, lepiej wykorzystujgc ich zaplecze materialne.

+ Dojdzie do stopniowego obnizania wysokosci czesnego (odnoszac jego wysokos¢
do $redniego wynagrodzenia w kraju lub do wielko$ci PKB przypadajgcego na jednego
mieszkanca), co, w potgczeniu z szerokim systemem stypendialnym, doprowadzi do
zmniejszenia rozwarstwienia spotecznego, a zwiaszcza ograniczy powszechne obecnie
dziedziczenie biedy i braku wyksztalcenia.

+ Najbardziej agresywne polskie szkoly wyzsze, szukajagc dodatkowych zrédet finanso-
wych, utworzg swoje kampusy poza granicami Polski, na terenie Unii Europejskiej oraz
w panstwach szybko rozwijajgcej sie Europy Wschodniej. Chciatbym na przyktad docze-
ka¢ momentu, w ktérym polska uczelnia (moze Szkota Gtéwna Handlowa?) wigczy
w swoje struktury ktdry$ z uniwersytetdw amerykanskich czy europejskich przezywaja-
cych klopoty finansowe i organizacyjne.

* W wyniku konsekwentnej polityki finansowej i podatkowe] dojdzie do wyraznego
wzmocnienia pozycji Polski w wybranych dziedzinach naukowych (moze biologia i infor-
matyka w pierwszej dziesigtce filadelfijskiej listy cytowan?), a wspotczesni zobaczg w te-
lewizji pierwszg uroczystos¢ wreczenia Nagrody Nobla za osiggniecia naukowe Polakowi
pracujgcemu w polskim uniwersytecie.
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Modele jakosci ustug
a zarzadzanie szkotg wyzsza*

Potrzeba zarzgdzania jakoscig w szkotach wyzszych jest rezultatem gwattownego
wzrostu iloSciowego instytucji akademickich, niewystarczajgcego finansowania
szkolnictwa wyzszego, trendow demograficznych oraz rosngcej konkurenciji
na rynku ustug edukacyjnych.

Do oceny jakosci ustug Swiadczonych przez uczelnie Autorzy proponujg
wykorzystanie dobrze znanego w biznesie modelu jakosci ustug Servqual. Wskazujg
zaréwno korzysci, jak itrudno$ci wynikajace ze stosowania tego modelu do oceny
szkoly wyzszej. Generalng konkluzjg jest stwierdzenie, ze model ten moze by¢
przydatnym narzedziem w zarzadzaniu uczelnia.

Wprowadzenie

Gdyby zapyta¢ rektoréw i pracownikéw polskich uczelni, co stanowi ich najwiekszy
problem, z pewnoscig wiekszo$¢ odpowiedziataby: niedobor sSrodkdw finansowych. Szko-
ly publiczne finansowane ze $rodkdw panstwowych nie mogty i nie mogg liczy¢ na to, ze
ich sytuacja pod tym wzgledem poprawi sie radykalnie. Szkoly prywatne, tworzone w la-
tach dziewiecdziesigtych, sa pod silng presja rynku. Daly szanse sporej grupie miodziezy,
ktéra nie dostata sie do uczelni panstwowych, ale ta grupa kandydatéw zaczyna sie kur-
czy¢. Dzieje sie tak po czesci z powodow demograficznych, po czesci z przyczyn ekono-
micznych. Uczelni (publicznych i prywatnych) przybywa i o studentéw trzeba bedzie ry-
walizowaé znacznie ostrzej niz do tej pory. |- tak jak na ,normalnym” rynku w sektorze
przedsiebiorstw - nie wszyscy przetrwajg takg rywalizacje. Otym, kto zostanie, a kto od-
padnie, zadecyduje wiele czynnikow, a jednym z najwazniejszych bedzie niewatpliwie ja-
kos$¢ ustug Swiadczonych przez szkoty wyzsze. |to nie tylko ustug w zakresie ksztalcenia,
ale takze ustug badawczych, doradczych, wdrozeniowych itd. Réwniez ustlug wewnetrz-
nych, Swiadczonych przez jedne jednostki uczelniane innym. Jako$¢ bedzie miata kluczo-
we znaczenie, do czego nie jesteSmy w Polsce ani przyzwyczajeni, ani przygotowani.

,Szkolnictwo wyzsze rozwija sie szybko pod wzgledem ilosciowym, ale nie jakoScio-
wym, a obecna struktura absolwentéw nie jest skorelowana z rynkiem pracy. Rozwoj ten
niesie tez powazne skutki negatywne, do ktdrych naleza miedzy innymi niski poziom

* Pierwotna wersja artykutu ukazata sie w materiatach z miedzynarodowej konferencji ,Polskie szkolnictwo wyzsze
w procesie budowania spoteczenstwa wiedzy” (pod red. Grazyny Swiatowy).
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ksztatcenia wyzszego w uczelniach prywatnych, nadmierne liczbowo zwigkszenie studiow
zaocznych oraz coraz wyrazniej ujawniajgce sie sprzecznosci miedzy edukacjg akademic-
ka a nauka na skutek nadmiernego obcigzenia dydaktykg oraz wieloetatowos$ci w uniwer-
sytetach” (Chojnicki 2001, s. 22). Niski poziom ksztalcenia jest zresztg takze cechg wielu
uczelni panstwowych. Przeciez liczba studentéw w latach dziewieédziesigtych ogromnie
wzrosta (z 404 tys. w roku 1990/1991 do 1,685 min w roku 2000/2001), podczas gdy
liczba nauczycieli akademickich i infrastruktura, a przede wszystkim fundusze pozostaly
daleko w tylel. Trudno zatem sie dziwi¢, ze jako$¢ ustug Swiadczonych przez uniwersyte-
ty i inne szkoly wyzsze nie znajdowala sie w centrum ich zainteresowania.

,<Jedynym pewnym zrédlem przewag konkurencyjnych jest wiedza” - pisat dziesie¢ lat
temu o przedsiebiorstwach lkuijiro Nonaka (1999). Zdanie to jest tym bardziej prawdziwe
w odniesieniu do szkdt wyzszych. Wiedza jest tu najwazniejszym zasobem, kapitalem in-
telektualnym decydujgcym o wartoSci uczelni. Z drugiej strony, jest to wiedza bedaca ,pro-
duktem" dostarczanym studentom, odbiorcom wynikéw badan naukowych iinnym kontra-
hentom zewnetrznym. Sa to truizmy, ktére zna kazdy pracownik uczelni. Problem tkwi
w praktyce. Jeszcze w 1993 roku Peter Drucker pisal, iz ,Swiat intelektualny nie zréwno-
wazony przez menedzera staje sie Swiatem, w ktérym «kazdy robi swoje» nie robigc ni-
czego. Swiat zarzadzania nie rownowazony przez intelektualiste staje sie biurokracjg i ogtu-
piajaca szarzyzng «cztowieka organizacji” (Drucker 1993; cyt. za Kozmiriski 2000, s. 64).

Whprowadzenie do szkot wyzszych nowoczesnych metod zarzadzania, w tym syste-
moéw doskonalenia jakosci, wymaga duzej rozwagi i ostroznosci. Uniwersytety (a w isto-
cie nauczyciele akademiccy) sg jednostkami konserwatywnymi, nie lubigcymi zmian, zo-
rientowanymi do wewnatrz, a nie na otoczenie (klienta), chronig swobody akademickie;
demokracji, wolnos$ci dziatan naukowych, niezalezno$ci mysli, a jednoczes$nie bardzo po-
woli akceptujg zmiany, jakie na ich instytucjach wymuszajq przeobrazenia, ktore zachodzg
w otaczajgcym je Swiecie. Jest to paradoks, bo, pracujac dla przysztosci, poprzez prowa-
dzenie badan i ksztalcenie studentéw z ogromnym trudem i op6znieniem dostosowujg sie
do szybko zmieniajgcego sie $wiata (por. Dominiak, Leja 2000). W konsekwencji oferta
ustugowa uczelni projektowana jest najczesciej z uwzglednieniem posiadanych przez nig
zasobow, a nie potrzeb klientow zewnetrznych. Jeszcze rzadziej uwzglednia sie w niej wy-
zwania przysztosci. Ma absolutng racje Roman Galar (2001) piszac, iz ,Edukacja prowa-
dzona w dominujagcym dzi$ trybie dydaktycznym pozwala jedynie na przyswojenie wiedzy
dobrze wyartykutowanej typu know-what i w pewnym zakresie, obejmujgcym formalizmy
raczej niz zrozumienie istoty rzeczy, know-why”. Oczywiscie, zdarzajq sie itakie przypad-
ki, gdy tworzy sie oferte atrakcyjng dla otoczenia, nie zwracajac uwagi na niedostatek po-
siadanych zasobow (jest tak w niektdrych prywatnych szkotach biznesu i informatyki).
Jednak w obu sytuacjach (gdy planuje sie ,pod zasoby” lekcewazgc otoczenie, i odwrot-
nie) kwestie jakosci sg zupetnie ignorowane. W pierwszej z nich nie uwzglednia sie ele-
mentarnego faktu, ze jako$¢ ustugi jest oceniana jedynie przez jej odbiorcow, przez pry-
zmat ich satysfakcji. W drugiej - ze bez dobrego ,rdzenia” produktu (w tym przypadku
ustugi szkoly wyzszej), czyli jego zawartoSci merytorycznej, mozna usatysfakcjonowaé
klienta tylko na krotko lub tylko klienta nieSwiadomego.

1 W roku 1990/1991 liczba nauczycieli akademickich wynosiia 64 454 (,Rocznik Statystyczny...” 2000), a w roku
1999/2000 - 80 208 (Szkoty wyzsze... 2001). Jednak oznacza to de facto nie liczbe oséb, ale etatéw. Trudno wigc nawet
stwierdzi¢, czy w ogole liczba nauczycieli akademickich w tym czasie wzrasta, poniewaz w ostatniej dekadzie zjawisko wie-
loetatowosci ogromnie sie rozpowszechnito w wyniku powstawania nowych szkét publicznych i prywatnych.
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Jakos$¢ samej wiedzy jest czym$ niestychanie trudnym, pewnie wrecz niemozliwym do
zdefiniowania. Jakos¢ ustug oferowanych przez szkoly wyzsze, ustug opartych na wiedzy,
mozna prébowac okresli¢, cho¢ itu natrafiamy na mnostwo przeszkéd. Czes¢ z nich jest
charakterystyczna dla wszystkich ustug. Wynika bowiem z ich immanentnych cech (nie-
materialno$ci, heterogenicznosci, nietrwalo$ci, nierozdzielnosci itd.) (por. Gronroos 1984;
Rogozinski 2000; Parasuraman, Zeithaml, Berry 1988; Drapinska, Dominiak 1998a; Leja
2000).Czes¢ problemoéw jest specyficzna dla ustug edukacyjnych, naukowych, eksperc-
kich - te dwa ostatnie typy naleza do ustug profesjonalnych, ktérych ocena jakoSci jest
szczegblinie trudna (por. Drapinska, Dominiak, Kirby 1998; Drapifiska, Dominiak 1998b).
Jednak przedsiebiorstwa ustugowe prébujg sobie radzi¢ z tymi problemami, stosujgc roz-
maite procedury pozwalajgce na skuteczniejsze zarzgdzanie jakoscia, czyli na jej state do-
skonalenie. W probach tych wykorzystuje sie rézne ramy teoretyczne, najczesciej jednak
dorobek tak zwanej nordyckiej szkoty marketingu ustug (por. np. Gronroos 1984) lub mo-
del Servqual (por. Sanders 1998). Podejscie modelowe, wywodzace sie z teorii dotycza-
cych ustug, jest znacznie rzadsze w przypadku jednostek edukacyjnych lub naukowych.
Siegaja one czasem do wywodzacych sie z produkcji metod Total Ouality Management -
TQM (por. np Coat 1992) lub prébujg wdraza¢ normy 1SO2. Stosowane bywajg takze wia-
sne koncepcje teoretyczne (por. np. Vorbeck 1997, s. 211-230).

Sadzimy, ze szersze wykorzystanie teorii ustug jest mozliwe i sensowne. Proponujemy
zaadaptowanie modelu Servqual do potrzeb szkoty wyzszej. JesteSmy przekonani, ze - jak
pisze Andrzej K. Kozminski (2000, s. 65): ,[...] nastepuje zatarcie granic pomiedzy organi-
zacjami gospodarczymi nastawionymi na maksymalizacje zysku a wszelkimi innymi organi-
zacjami; kulturalnymi, naukowymi, o$wiatowymi, politycznymi, religijnymi [...]. Oznacza to
zatarcie granic i upodobnienie sie pomiedzy logikg zarzadzania a logika tworzenia nauki oraz
pomiedzy zarzagdzaniem przedsiebiorstwami a zarzadzaniem organizacjami innego typu nie
nastawionymi na zysk”. Nie stawiamy znaku réwnosci miedzy przedsiebiorstwem nastawio-
nym na zysk a uniwersytetem publicznym czy nawet prywatng szkotg wyzszg. Dostrzegamy
rdznice, specyfike tych jednostek (por. Dominiak, Leja 2000). Uwazamy jednak, ze trzeba
prébowac réznych drog i sposobéw, by poprawi¢ jakos¢ ustug uczelnianych. Komu sie to
uda lepiej, zdobedzie przewage konkurencyjna, przetrwa, rozwinie sie, podczas gdy ci, ktérzy
nadal beda jakos¢ lekcewazyé, zostang wypchnieci z rynku.

Servqual - podstawowa idea

Tworcy Servquala brali pod uwage cechy, jakie odrézniajg ustuge od produktu, a zwia-
szcza jej niestalg jako$¢. Model ten opiera sie na zalozeniu, ze miedzy oceng jakoSci ustu-
gi a oczekiwaniami klienta istnieje pie¢ luk (por. Mundie, Cottman 1998, za: Parasuraman,
Zeithal, Berry 1985, s. 41-50; rysunek 1)

Luka 1 - miedzy oceng jakoSciprzez ustugodawce a oczekiwaniami nabywcow (w ja-
kim stopniu kierownictwo firmy zna te oczekiwania?);

Luka 2 - miedzy percepcija kierownictwa a okresleniemjakosci (czy okreslono standardy?);

Luka 3 - miedzy standardamijako$ci a poziomem $wiadczonych ustug (czy personel
jest przygotowany do sprostania standardom?);

Luka 4 - miedzy poziomem $wiadczonych ustug a ich prezentacjg na zewnatrz (czy
kreowany jest wtasciwy wizerunek ustugi?);

2 Na przyktad Wyzsza Szkota Morska w Gdyni.
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Luka 5 - miedzy ustuga otrzymang i oczekiwang (czy konsument wiaéciwie postrzega
jakos¢ ustugi?).

Pomiar wielkosci luk odbywa sie w dwdch etapach: w pierwszym tworzony jest opis ideal-
nej ustugi i najwazniejszych czynnikéw branych pod uwage przy ocenie jako$ci, w drugim pro-
wadzone sg badania ankietowe w celu ustanowienia rankingu kryteribw czgstkowej oceny ja-
kosci3. W ten sposéb ustala sie réznice miedzy poziomem oczekiwah nabywcy (Qr) ustug,
a poziomem ich Swiadczenia (Qe).W rezultacie otrzymujemy wielko$¢ Qr - Qe. Warto$¢ dodat-
nia tej roznicy oznacza uznanie nabywcdw, warto$¢ = 0 oznacza akceptacje, a wynik ujemny
- rozczarowanie klienta. Parasuraman proponuje, aby jako$¢ ustug ocenia¢ na podstawie po-
miaru pieciu nastepujacych cech (Berry, Parasuraman 1994, cyt. za Rogoziniski 2000):

+ solidno$¢ - zdolno$¢ do $wiadczenia obiecanej ustugi w sposob niezawodny;

+ atrybuty materialne - wyglad pomieszczenia, sprzet niezbedny do $wiadczenia ustugi;

+ szybko$¢ reakcji - che¢ oferowania bezzwtocznej pomocy klientom;

+ pewnos$¢ - zapewnienie odpowiednich kwalifikacji personelu oraz jego wrazliwo$¢
na potrzeby konsumentéw (postawa pracownikéw firmy ustugowej);

+ empatia - indywidualne podejscie i uwaga poswiecona kazdemu klientowi.

Rysunek 1
Model Servqual jakos$ci ustug wedtug Parasuramana

Zrodto: Parasuraman, Zeithaml, Berrry (1988), za: Mundie, Cottman (1998).

3 Ocena ustugi w rozumieniu Parasuramana dotyczy nastepujacych cech: materialno$¢, rzetelnos¢, zdolno$¢ reagowania,
komunikatywno$¢, zaufanie, bezpieczenstwo, kompetencije, uprzejmos¢, znajomo$¢ probleméw konsumenta i dostepnos¢.
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Wymienione cechy sg oceniane w dwojaki sposdb. Pierwszy zakfada ocene waznosci
kazdej z wymienionych cech w skali od jednego punktu (znaczenie cechy jest nieistotne) do
dziesieciu punktow (znaczenie cechy jest bardzo wazne). Drugi sposéb polega na wskaza-
niu udziatu procentowego kazdej z wymienionych cech wedtug indywidualnego uznania.

Servqual a ustugi oferowane przez szkote wyzszg

Gwattowny wzrost liczby 0séb uczacych sie na poziomie wyzszym, a co za tym idzie
studia masowe (co nie znaczy dostepne dla wszystkich zainteresowanych) przy relatyw-
nie zmniejszajacych sie naktadach, nakazujg nam zwrdcenie szczeg6lnej uwagi na kontro-
le jakosci instytucji akademickich ze strony czynnikéw zewnetrznych. Nie chodzi w zad-
nym razie o rozbudowe organow kontrolnych, lecz o stworzenie mechanizméw pozwala-
jacych na podejmowanie stosownych decyzji, dotyczacych na przykltad wysokosci dota-
cji budzetowej dla poszczegélnych uczelni na podstawie oceny jakosci. Taka forma nadzo-
ru uczelni ze strony dysponenta $rodkéw finansowych jest nazywana ,koncepcjg samore-
gulacji”. Nadzor posredni swiadczy o zmianie roli panstwa z interwencyjnego w kierunku
utatwiajgcego (por. Wnuk-Lipinska 1993, za: Neave, van Vught 1991). Na przyktad wtadze
centralne okreSlajg zasady wydawania Srodkow publicznych4, a ich podziat i przeznacze-
nie zalezy juz wytgcznie od decyzji podejmowanych w uczelni.

Oczekiwania klientow sg ksztattowane w znacznej mierze przez wizerunek i prestiz uczel-
ni oraz uzaleznione od jej dziala podejmowanych w tym zakresie. Celem dziatalnosci szkoty
wyzszej jest Swiadczenie ustug o jakoSci bliskiej oczekiwaniom zleceniodawcow zewnetrz-
nych (na przyktad hiznes, inne osrodki prowadzace dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa), jak
i zleceniodawcow wewnetrznych (na przyklad pracownicy administracji i obstugi $wiadcza
ustugi nauczycielom akademickim, nauczyciele akademiccy Swiadczg ustugi studentom).
W opisanych sytuacjach zleceniobiorcami ustug sg odpowiednio klienci zewnetrzni i wewne-
trzni. Ci ostatni sg czesto niedostrzegani, bo, jak stusznie zauwazyt P Sanders (1998): ,Ustu-
gi wewnetrzne czesto nie traktujg pracownikéw akademickich jak klientéw. Akademicy za$ nie
widza, iz jako$¢ ustug wewnetrznych ma znaczacy wplyw na ksztalcenie i badania”.

W jaki sposéh oceni¢ jakos¢ tych rozmaitych rodzajow ustug? Czy opisany model jest
przydatny do oceny jakosci ustug Swiadczonych przez instytucje szkolnictwa wyzszego?

Aby oceni¢ zasadno$¢ stosowania modelu Servqualdo oceny jako$ci ustug $wiadczonych
przez szkote wyzsza, nalezatoby zdefiniowa¢ warunki sine qua non takiej oceny. Sa to:

- zdefiniowana misja uczelni, znana ogdtowi pracownikow;

- opracowany i wdrozony plan strategiczny uczelni z wytyczonymi celami dzialalnoSci

w zakresie ksztalcenia, badai naukowych i standardéw zarzadzania.;

- przyjecie za standardy benchmarkow, to znaczy na przyktad najwyzszych wskazni-

kéw osigganych przez inne uczelnie o podobnym profilu dziatalnosci;

- wdrozenie systemu monitorowania jakosci.

Problem w tym, jak zastosowa¢ model Servqual do cato$ciowej oceny ustug $wiad-
czonych przez uczelnie (rysunek 2). Ich adresatami jest zaréwno otoczenie szkoly
wyzszej, jak i studenci oraz r6zne grupy pracownikow.

4W Polsce od 1997 roku szkoty wyzsze sg zobowigzane stosowaé ustawe o zaméwieniach publicznych - dotyczy ona wszyst-
kich Srodkéw finansowych pozostajacych w dyspozyciji uczelni, w 1998 roku weszta w zycie ustawa o finansach publicznych.
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Rysunek 2
Model Servqual dla ustug $wiadczonych przez uczelnie

Zrédio: opracowanie wtasne.

Zastosowanie tego modelu do oceny uczelni - gtownie ze wzgledu na specyfike ustug
edukacyjnych5 i badawczych oraz ztozono$¢ problemu - byloby z pewnos$cig przedsiewzie-
ciem nietatwym (cho¢ pewnie mozliwym do realizacji). Niemniej, dokonujgc analizy jego
przydatno$ci na podstawie modelu Parasuramana, mozna dostrzec nastepujace luki:

Luka 0 - miedzy jakoScig usiug oczekiwang przez ich nabywcow a wiedza, jakg w tym
zakresie majg osoby projektujgce usiugi.

5Zastosowanie do oceny jakosci ustug edukacyjnych pieciu kryteriow wymienionych na stronie 94 byloby trudne, cho¢-
by dlatego, ze - jak pisze Kazimierz Rogoziriski (2000, s. 203) - klient nie zawsze jest w stanie precyzyjnie okresli¢ réznice
miedzy jakoScig ustugi a swoimi oczekiwaniami - ta uwaga jest w petni zasadna w odniesieniu do usiug edukacyjnych.
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Zasadniczg kwestig jest analiza oczekiwan rynku obecnych i przysztych. Minimalizowa-
nie tej luki wptywa w sposéb decydujacy na jakos$¢ ustugi juz w fazie projektowania. Sko-
rygowanie niewtasciwie zaprojektowanej ustugi moze sie okaza¢ niemozliwe, aw kazdym
razie trudne i kosztowne.

Luka 1 - miedzyjakoScig oferowanych ustug a oczekiwaniami w tym zakresie ze stro-
ny jej nabywcow (otoczenie uczelni).

Uwarunkowania wewnetrzne w uczelni wptywajg na to, ze nawet bardzo szczegdlowa
analiza luki 0 nie oznacza, ze nie pojawi si¢ luka 1.

Luka 2 - miedzy wewnetrzng a zewnetrzng oceng jakosSci ustug.

Wylacznie wewnetrzne ocenianie jakosSci ustug jest niewystarczajgce ze wzgledu na
jednostronno$¢ takiej oceny. Zgodnie ze standardami przyjetymi w wielu krajach (por.
Whnuk-Lipinska, Wojcicka, eds. 1995; Wnuk-Lipinska 1995, Vroeijenstijn 1995), nalezy da-
zy¢ do obiektywizacji oceny.

Luka 3 - miedzy jakos$cig Swiadczonych ustug a ich standardami.

Mozna przyja¢ dwa ,poziomy” jakosci: satysfakcjonujgca (standard) oraz idealng (wy-
raznie wyzszg od standardowej) (por. Mazur 2001, s. 79). Gtdwnym czynnikiem decydu-
jacym o tym jest jako$¢ kadry.

Luka 4 - miedzy standardamijako$ci a znajomoscig oczekiwan w tym zakresie ze stro-
ny nabywcow ustug przez osoby tworzace standardy.

W przypadku szkoly wyzszej optymalizacja tej luki oznacza przyblizanie standardéw
klientom, w jezyku dla nich zrozumialym. Standardy jako$ci powinny wynika¢ z misji, stra-
tegii i celéw uczelni, a powszechna znajomos¢ jej misji, strategii i celow moze sprzyjaé
precyzyjnemu formutowaniu standardéw. W zakresie dziatalnosci badawczo-rozwojowej
istotne jest odniesienie sie do standardéw europejskich, biorgc pod uwage poziom rozwo-
ju gospodarczego kraju.

Servqual a ustugi edukacyjne

W przypadku ustug edukacyjnych ich nabywcg (klientem) jest student, z zastrzeze-
niem, ze dwie podstawowe zasady odnoszace sie do relacji ustugodawca (nauczyciel
akademicki) a ustugobiorca (student) obowigzujg w ograniczonym zakresie. Nieporozu-
mieniem jest stwierdzenie, ze student - klient ,ma zawsze racje”, cho¢ z pewnoscig do-
brze sie dzieje, gdy jego zdanie w wielu kwestiach (takze jakosci zaje¢ dydaktycznych czy
zawarto$ci programow studidw) jest brane pod uwage. Druga zasada: ,klient placi i wy-
maga” jest w tym przypadku stwierdzeniem niepetnym, gdyz wprawdzie odptatno$¢ za
studia jest faktem (z pieniedzy podatnikdw lub z kieszeni studenta), lecz wymagania
w tym wypadku sg dwustronne: studenci oczekujg zdobycia wyksztatcenia zgodnego
z potrzebami rynku pracy, a nauczyciele akademiccy oczekujg od studentéw spetnienia
okreslonych standardow (w systemie kredytowym oznacza to uzyskanie okreslonej licz-
by punktow). Jedng z zasad obowigzujgcych w instytucjach akademickich sa partnerskie
relacje ze studentami, a nie ich bierne oczekiwanie na spetnienie wymagan (z czym koja-
rzy sie pojecie ,klient”) (por. Pelczar 1998).

W tym przypadku mozna dostrzec nastepujgce luki (rysunek 3):

+ Luka 0 (podstawowa) - rozbieznos¢ miedzy wiedzg oséb opracowujacych progra-
my studiéw a oczekiwaniami kandydatdw na studia, studentéw i pracodawcow.
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Minimalizacja tej luki wymaga prowadzenia stafych analiz loséw absolwentéw oraz ba-
dan wsrod studentéw dotyczgcych oceny programéw studiow. Uzyskang wiedze mozna
wykorzysta¢ w czasie promocji oferty uczelni wérdd potencjalnych kandydatéw na studia.

 Luka 1 - miedzyjako$cig absolwenta a oczekiwaniami w tym zakresie ze strony kan-
dydatéw na studia6i studentow.

Dotyczy to nastepujgcych grup kryteribw (por. Wojcicka, red. 1997, s. 145-148): za-
warto$ci programdw, warunkéw ich realizacji oraz strategii rozwoju uczelni w zakresie
ksztatcenia. Optymalizacja luki wymaga opracowania sylwetki absolwenta (kim bede po
studiach?) oraz profilu wydziatu (do kogo adresowane sg gtéwne nurty badawcze prowa-
dzone na wydziale).

+ Luka 2 - miedzy ocena jakoSci ksztalcenia przez gremium wewnetrzne i zewngtrzne.

Analiza pozwoli ustali¢ roznice w ocenie jakoSci ksztatcenia oraz doskonali¢ standardy.
Minimalizacja tej luki jest wyjatkowo trudna, gdyz autonomiczne szkoly wyzsze, nawet
w krajach o wieloletniej tradycji w tym zakresie, niechetnie poddajg sie badaniu przez in-
stytucje z zewnatrz (por. Frederiks, Westerheiden, Weusthof 1995).

+ Luka 3 - miedzy jakoscig ksztalcenia a zdefiniowanymi standardami.

Luka wynika stad, ze przyjete standardy jakosci nie sg Scisle realizowane ze wzgledu na
czynniki obiektywne, na przyktad brak kadry odpowiednio przygotowanej w zakresie meto-
dologii ksztalcenia oraz zachwiang réwnowage miedzy oceng osiggnie¢ naukowo-badaw-
czych idydaktycznych (por. Andre, Frost, eds. 1997), atakze subiektywne, na przyktad wy-
godnictwo lub nieche¢ do doskonalenia prowadzonych zaje¢ ze strony nauczycieli akade-
mickich

+ Luka 4 - miedzy przyjetymi standardamijakos$ci ksztalcenia a wiedzg o oczekiwa-
niach w tym zakresie.

Miarg tej luki bedzie znajomo$¢ misji i celéw uczelni oraz zasad oceny jakoSci ksztaice-
nia zarowno wsrdd nauczycieli akademickich, jak i studentdw. Brak wiedzy na ten temat
uniemozliwia ustalenie, czy istnieje rozbieznos¢ miedzy standardami a rzeczywistoScia.
Niezbedne jest tu doskonalenie komunikacji wewnatrz uczelni.

« Luka 5 - miedzy profilem absolwenta ajego prezentacjg w otoczeniu uczelni.

Miernikami oceny wielkoS$ci tej luki moga by¢ na przykltad dynamika zmian liczby kan-
dydatéw na poszczegdlne kierunki studiow, udziat procentowy absolwentéw zadowolonych
z pracy podjetej po studiach, atakze udziat bezrobotnych wérod absolwentow, czy zainte-
resowanie ze strony firm biznesowych wyrazone liczbg ofert praktyk zawodowych w rela-
cji do liczby studentow.

+ Luka 6 - miedzy oczekiwaniami studentéw i pracodawcow w zakresie jakoSci przy-
gotowania zawodowego.

W tym przypadku mozna poréwnaé oczekiwania pracodawcow i rzeczywisto$¢ w od-
niesieniu do: cech absolwentow, zdolnosci, jakie powinna rozwijaé w studentach uczelnia,
zagadnien, na ktdre powinien byé potozony nacisk w procesie ksztatcenia (oprocz obo-
wigzkowej wiedzy zawodowej), ocen wiedzy absolwentéw (por. Kluza, Kluza 1998).

6 Uczelnie wplywajg na jako$¢ ksztalcenia przygotowujgc do zawodu przyszlych nauczycieli uczacych w szkotach $rednich,
a nauczyciele akademiccy czesto opracowujg podreczniki szkolne, wplywajac w ten sposéb na ich zawarto$¢ programowa.
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Kolejno$¢ postepowania

Wykorzystanie modelu Parasuramana do oceny jakosci ustug $wiadczonych przez
uczelnig jest trudnym przedsiewzieciem. Nalezy bowiem pamieta¢, niezaleznie od ztozono-
§ci tej instytucji, ze jakos$¢ ustug jest z natury rzeczy pojeciem subiektywnym.

Podstawowymi warunkami, ktdre musza by¢ spetnione, jest przyzwolenie (dobra wola)
wtadz uczelni oraz poprzedzenie etapu wdrozenia wyjasnieniami dotyczacymi celowos$ci
przedsiewziecia adresowanymi do pracownikéw i studentéw, aby przetamac opory, ktdre
z pewnoscig sie pojawig. Chodzi o to, ze od wyniku doskonalenia jako$ci funkcjonowania
szkoly wyzszej uzalezniona jest przysztos¢ jej pracownikow.

Wdrozenie modelu wymagatoby z pewnoscig prowadzenia stalych analiz - na przy-
ktad badan socjologicznych wsrdd pracownikdw uczelni, studentéw, kandydatow i pra-
codawcow. Jako$¢ ustug jest bowiem pojeciem dynamicznym i nie mozna stwierdzi¢, ze
osiggniecie pewnych wskaznikow rozwigzuje problem. Naszym celem nie bylo prowa-
dzenie takich badan, lecz wskazanie, ze luki, o ktérych mowa w modelu Servqual sg fak-
tem w odniesieniu do ustug uczelni oraz ze dalsze poszukiwania badawcze w tym zakre-
sie sg zasadne.

Poszukiwanie nowych metod doskonalenia jako$ci funkcjonowania szkoty wyzszej nie
jest przejawem mody, lecz obiektywng konieczno$cig. W czasach szybko zmieniajacego
sie otoczenia nie mozna jedynie kopiowa¢ dotychczas stosowanych metod zarzadzania.
Miejsce szkoty wyzszej zalezy od tego, czy zdobedzie ona przewage konkurencyjna, co jest
réwnoznaczne ze stalym dgzeniem do doskonalenia jakoSci jej funkcjonowania. Jak piszg
Gary Hamel i C.K. Prahalad (1999): ,[...jnajlepszg strategia, prowadzaca do zwyciestwa
jest rzucenie wyzwania ortodoksyjnemu sposobowi myslenia, okre$lenie na nowo zasad
gry i konkurowanie o przyszlo$¢ a nie terazniejszo$¢. Wydaje sie, ze tak sformulowane
przestanie moze by¢ adresowane nie tylko do firm, ktérych celem jest osiggniecie zysku”.

*

Doskonalenie jakoSci jest procesem cigglym, niekoriczgcym sie. Mozna go realizowaé
w rozmaity sposéb. Nie bedac entuzjastami metod silnie sformalizowanych, czy wrecz
zbiurokratyzowanych, uwazamy, iz Servqual daje mozliwosci uporzadkowanego, logiczne-
go i niezbyt trudnego podejscia do problematyki jakosci. Jego zaletg jest to, ze pozwala na
skoncentrowanie sie na pewnych newralgicznych punktach - lukach i powigzaniach mie-
dzy nimi. Juz tylko samo ich zidentyfikowanie i uSwiadomienie moze sie przyczyni¢ do po-
prawy jakosci Swiadczonych ustug. Moze nie jest to zbyt ambitnym celem, ale na pocza-
tek wydaje sie realistyczne, a wyniki moga sie okaza¢ obiecujgce oraz zacheca¢ do gteb-
szych, bardziej rozwinietych analiz i procedur.
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Barbara Minkiewicz, Tomasz Szapiro
Ekonomiczne aspekty analizy sciezek
zawodowych
- cele, metody i stan badan

W artykule przedstawiono wiele kwestii zwigzanych z badaniami Sciezek
zawodowych absolwentéw szkdt wyzszych. Autorzy omawiajg cele i znaczenie
takich badan oraz ich metodologie, atakze podejmujg probe uporzadkowania

sktadajgcych sie na nie zagadnien.
Stawiajg teze, ze metodologia badan nad karierami zawodowymi absolwentéw powinna
korzysta¢ z hiograméw, bedacych opisem proceséw wplywajgcych na wzrost

lub degradacje tej czesci kapitatu ludzkiego, ktdra jest zwigzana z edukacja.

W podsumowaniu podejmujg prébe sformutowania listy probleméw badawczych
- wyzwanh naukowych, szczegdlnie waznych dzis, w dobie zmian strukturalnych w Polsce.
Tekst powstat w powigzaniu z analizami prowadzonymi w ramach projektu badawczego
finansowanego przez KBN (nr 1H02B 017 18). Wykorzystano w nim réwniez ogélnie
dostepne, publikowane materialy zrédlowe, atakze dokumentacje zwigzang
z prowadzonymi na biezaco przedsiewzigciami Osrodka Rozwoju Studiow
Ekonomicznych Szkoly Gidwnej Handlowej i tam archiwizowana.

Wprowadzenie

Jak dowodzi literatura poSwiecona tej problematyce, zagadnienia dotyczace Sciezek
zawodowych absolwentdéw szkdt wyzszych, badania ich karier w biznesie, cele i zna-
czenie tych badan oraz wybrane kwestie zwigzane z ich metodologig budzg coraz szer-
sze zainteresowanie naukowcow, a takze praktykdéw - politykow i menedzeréw odpo-
wiedzialnych za funkcjonowanie edukacji wyzszej, a wreszcie - 0sdb podejmujgcych
ksztalcenie wyzsze.

Celem poznawczym prezentowanych analiz jest wskazanie mechanizmdéw odpowiada-
jacych za przyrost kapitatu ludzkiego w warunkach radykalnej zmiany struktury spotecz-
no-gospodarczej w Polsce w latach 1989-2000. Przeprowadzone wcze$niej badania nad
absolwentami uczelni umozliwiajg formutowanie wnioskdw majgcych charakter opisowy
i niewielkg moc objasniajgcg dynamike tych proceséw. Naturalnym postulatem jest nato-
miast opis trzech podstawowych mechanizmoéw:
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- mechanizmu powstawania luki percepcyjnej miedzy postrzeganiem Kkariery i danymi

opisujgcymi kariery zawodowel,

- mechanizmu wptywu podazy absolwentéw na rynek pracy2;

- mechanizméw komunikacyjnych (kanaly, sygnaly, dekodowanie) w tréjkgcie: kandy-

dat -> uczelnia -t> pracodawca.

Brak catosciowego spojrzenia na problematyke edukacyjng (a zwlaszcza wyzszej edu-
kacji ekonomicznej) wynika nie tylko z szerokiego zakresu zagadnien. Wplywa na to takze
przekonanie analitykéw o niskiej przydatnosci takich badan, gtownie z powodu niewielkie-
go nimi zainteresowania3 ze strony politykéw edukacyjnych. Badania te wymagajg ponad-
to rozbudowanych danych dotyczgcych rynku pracy, aten jest przedmiotem poglebionych
analiz dopiero od poczatku lat dziewieédziesigtych.

Stworzenie programu zmierzajgcego do zbudowania narzedzi precyzyjnej naukowej
identyfikacji, pomiaru i prognozowania zjawisk zwigzanych z wytwarzaniem kapitatu ludz-
kiego wymaga uprzedniego ustalenia zakresu badan uwzgledniajgcego dotychczas poda-
ne wyniki i postulaty. Zrealizujemy tu pierwszy etap: podejmiemy prébe uzasadnienia zna-
czenia tej tematyki oraz uporzgdkowania zwigzanych z nig zagadnien.

Poniewaz punktem wyjScia prezentowanej analizy jest perspektywa ekonomiczna, naj-
pierw zajmiemy sie pojeciem kapitatu ludzkiego w ujeciu ogélnym, a nastepnie uszcze-
gotowionym dla przypadku wyksztalcenia. Ustalenie terminologii i rozumienia poje¢ po-
zwoli nam przej$¢ do problemoéw efektywnoSci dziatan zwigzanych z kapitatem ludzkim
oraz do opisu zjawisk zwigzanych z zarzadzaniem nim, wybranych z rzeczywistosci. Za
szczegblnie wazne uznali$my dwa skrajne zagadnienia. Pierwsze z nich dotyczy istniejg-
cego dzi$ w gospodarce polskiej, w nieakceptowalnej skali, zjawiska bezrobocia. Bezrobo-
cie przedstawiamy w szczegdlnej perspektywie - jako niepozadany skutek zarzadzania.
Zjawisko to wystepuje we wszystkich gospodarkach ijednym z priorytetowych celow kaz-
dej polityki edukacyjnej jest jego minimalizacja. Istniejg zardwno dobre wzorce (kraje,
w ktorych ograniczono bezrobocie do poziomu uznawanego za akceptowalny przynajmnie;
przez teoretykow), jak i wzorce sytuacji niepozadanych (Polska, niestety, stuzy tu jako mo-
del dla tej grupy panstw). Wiasnie analizie zagadniefi polityki edukacyjnej - w aspekcie
makroekonomicznym, finansowym - poswiecamy kolejng cze$¢ opracowania.

Makroekomiczne ujecie problemu pozwala na jedynie cze$ciowe rozumienie zjawisk
wystepujacych na rynkach edukacyjnych. Nalezy je uzupehni¢ o ujecie mikroekomiczne,
ktére uwzglednia uwarunkowania podmiotow podejmujacych decyzje dotyczace ich edu-

1 Dwunastoletnia historia iisty najbogatszych Polakéw sporzadzanej przez tygodnik ,Wprost” dowodzi, ze mozna wy-
roézni¢ dwa typy biznesmenéw. Celem wiekszo$ci byly pienigdze. Ci osiggneli sukces krotkotrwaty. Pozostali, zawdzigczajac
to pomystom na rozwijanie wtasnych przedsiewzie¢, stali sie wybitnymi przedsigbiorcami i finansistami, ktérzy, dzieki pra-
cy italentom, osiagneli sukces dlugotrwaly. Za miare sukcesu przyjeto tu wielko$¢ przychodéw, zyskéw i majatku, a za mia-
re trwatosci sukcesu - wystepowanie na kolejnych listach, ijedni, i drudzy postrzegani sa w odbiorze spotecznym jako di,
ktérzy zrobili kariere. Sciezki dojscia do niej nie sg znane.

2 Publikacje z lat 1995-2000, wedtug naszej wiedzy, nie pokazujg zalezno$ci miedzy liczbg absolwentéw a ich wyna-
grodzeniami, wynikami finansowymi firm i wzrostem gospodarczym oraz wplywu sytuaciji na rynku pracy na podaz absol-
wentéw (poprzez modyfikacje programéw ksztalcenia w odpowiedzi na sygnaly pracodawcéw).

3 Swiadczy o tym miedzy innymi brak konkretyzacii strategii rozwoju tego sektora w dokumentach rzadowych oraz stawia-
nie edukacji na marginesie spraw wymagajacych pilnych rozstrzygnie¢. Na przyktad w dokumencie Rady Ministréw z listopa-
da 1996 roku pt. Budzetparnstwa na rok 1997. Czwarty rok realizac/i Strategii dla Polski zapisano zaledwie 3-procentowy wzrost
realnych naktadéw na nauke, najnizszy po$rod innych priorytetéw (przewidziano miedzy innymi prawie 5-procentowy wzrost
naktadéw na rolnictwo, niemal 7-procentowy na wymiar sprawiedliwos$ci oraz ponad 5-procentowy na obrone narodowa).
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kacji. Naturalnym zrédtem badan sg wiec absolwenci uczelni, tj. podmioty, ktére podejmo-
waly sekwencje decyzji dotyczacych ich wyksztatcenia (udzielajgc sobie wielokrotnie od-
powiedzi na pytania, co i gdzie studiowac). Poglad ten podziela wielu autoréw. Na podsta-
wie obszernej, cho¢ rozproszonej wiedzy empirycznej, przedstawiamy stan badan w tej
dziedzinie, by nastepnie podja¢ probe sformutowania otwartych zagadnien badawczych
oraz uzasadnienia ich znaczenia naukowego i praktycznego.

Kapitat ludzki

Znaczenia kapitalu ludzkiego dla zjawisk gospodarczych i politycznych upatruje sie
w potencjale wzrostu gospodarczego, a dzieki temu w stwarzaniu mozliwosci rozwigzywa-
nia problemoéw cywilizacyjnych wymagajgcych rozbudowanych inwestycji. Koncepcje
i analizy zaleznosci miedzy wzrostem kapitatu ludzkiego a wzrostem gospodarki i wydaj-
nosci mozna znalez¢ miedzy innymi u Adama Smitha i pozniej, w latach sze$édziesigtych,
w literaturze pos$wieconej rozwojowi gospodarczemu (por. Schulz 1961; Becker 1964).
Wedtug tej koncepcji do wzrostu gospodarczego prowadzi zaréwno powigkszanie kapitatu
fizycznego, jak i kapitatu ludzkiego.

Od potowy lat osiemdziesigtych teoretycy endogenicznych teorii wzrostu gospodarcze-
go piszg 0 rentownosci inwestowania zardbwno w kapitat fizyczny, jak i w kapitat ludzki. Na
przyktad wedtug Roberta Lucasa (1993, s. 290) ,[...] gléwnym motorem wzrostu jest aku-
mulacja kapitatu ludzkiego, a gtownym Zrédlem roznic w standardach zycia miedzy naro-
dami sg roznice w wielko$ci kapitatu ludzkiego [...]", awedtug Paula Romera (1990; 1993)
duze zasoby poczatkowe kapitatu ludzkiego pozwalajg na adaptacje nowych rozwigzan
i opanowanie nowych technologii.

Punktem wyjscia dla teorii kapitatu ludzkiego jest analiza czynnikow wplywajgcych na
wzrost produkeji. Jednym z narzedzi utatwiajgcych zrozumienie procesu produkcji (i wzro-
stu ekonomicznego) jest pojecie funkcji produkcji. Pokazuje ona zalezno$¢ miedzy nakta-
dami (w uproszczeniu: pracy i kapitatu) a wynikami - produktem.

Badania dowodza (por. np. Domanski 1993), ze podziat czynnikéw okreSlajacych
wzrost na prace i kapitat nie odpowiada rzeczywistosci, ze nie mozna w sposéb zadowa-
lajgcy objasni¢ mechanizmu wzrostu gospodarczego za pomoca funkcji produkcji, ktéra
zalezy jedynie od tych dwoch czynnikéw: przy tych samych naktadach kapitatu i pracy wy-
nik produkcyjny moze hy¢ rozny. Prébowano wiec rozszerza¢ funkcje produkcji o zmien-
ng opisujacg technologie. Otrzymywany obiekt nadal nie objasniat tak zwanego problemu
reszty. Kolejne proby doprowadzily Gary'ego Beckera do sformutowania - implicite
(a wiec poprzez opisanie pewnych poje¢ i kategorii, ktére go tworzg) - definicji kapitatu
ludzkiego. Te pojecia to: nagromadzone umiejetnosSci, wiedza i zdolno$¢ do pracy. Zgodnie
z podrecznikowg dzi$ definicjg ,[...] kapital ludzki to umiejetnosci umozliwiajgce osigganie
dochodow. Powstaje on w wyniku naktadéw podnoszgcych zdolno$¢ pracy do osiggania
zysku [...]" (Czarny 1998). Naktadem jest tu koszt wyksztalcenia.

Robert J. Barro (1997) wskazuje, ze ,[...] kapitat ludzki to wyksztalcenie i doSwiadcze-
nie zawodowe [...]". David R. Begg (1993) dotgcza do tej definicji wskazdwke, jak 6w ka-
pitat moze by¢ mierzony: ,[...] kapitat ludzki to nagromadzony przez pracownika zasob
wiedzy fachowej, doswiadczenie i umiejetnosci. Jego wyceny dokonuje sie z punktu wi-
dzenia stworzonych przezen mozliwosci uzyskiwania dochodéw w przysztosci [...]". Z ko-
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lei David R. Kamerschen, Richard B. McKenzie i Clark Nardinelli (1991) poszerzaja te de-
finicje o mozliwoSci produkcyjne pracownikéw: ,[...] kapitat ludzki to nabyte kwalifikacje
oraz mozliwosci produkcyjne pracownikdw Taka ewolucja nakazuje dotgczenie do
kosztéw kapitatu ludzkiego (kosztdéw ,nabycia wiedzy zawodowej") takze kosztdw inwe-
stycji w zdrowie. Na uboczu pozostaje problem indywidualnych wrodzonych predyspozy-
cji stwarzajgcych ,mozliwosci produkcyjne” pracownika. Problematyke kapitatu ,zdrowot-
nego” pomijamy ze wzgledu na brak miejsca, chociaz rozwigzanie probleméw zdrowotno-
§ci spoteczenstwa rozpoczyna sie od profilaktyki i jej upowszechnienia, opartej na eduka-
cji, obejmujacej wiedze o przyczynach chordb, lecz réwniez wiedze o mechanizmach,
ktére sprzyjajg ich powstawaniu. Za kluczowg inwestycje w cztowieka uznajemy inwesty-
cje w wyksztalcenie, ktore przygotowuje do kariery zawodowej, ale takze do budowy ogél-
nie rozumianego fizycznego i psychicznego bezpieczenstwa ludzi (por. Walsh 1935).

Akumulacja kapitatu ludzkiego (nabywanie oraz gromadzenie wiedzy i umiejetnosci) jest
mozliwa dzieki stalemu procesowi ksztalcenia, uwzgledniajgcemu przekaz informacji, technik
i metod dziatania, wiedzy teoretycznej uchwyconej w abstrakcyjnych formalizacjach, wreszcie
- dzieki nabywaniu umiejetnosci praktycznych. Ttem dla procesu akumulacji kapitatu ludzkiego
sg tez inne elementy globalnej zmiany spoteczno-gospodarczej powigzane ze wzrostem gospo-
darczym. Nalezy tu wymieni¢ tendencje do deregulacji gospodarek narodowych, zmniejszanie
odpowiedzialno$ci pafistwa za przebieg zycia gospodarczego oraz zmiany w strukturze czyn-
nikdw rozwoju gospodarczego (wzrost roli sektora ustug finansowych i teleinformacyjnych).

Ksztatcenie - proces wytwarzania kapitatu ludzkiego - musi pokonac wiele barier. Nie-
ktére z nich sg dobrze zbadane na gruncie pedagogiki (aspekt jednostki ludzkiej) oraz na
gruncie szczegdtowych nauk przyrodniczych i spotecznych (zastosowanie nabytej wiedzy,
kontekst organizacyjny). Jedng z najwazniejszych nierozpoznanych barier jest niedostoso-
wanie podazy ksztatlconych pracownikdw do potrzeb gospodarki. Inna bariera to swoista
inercja systemu edukacji, zrozumiata wobec koniecznosci utrzymania kierunku edukacji,
wyznaczanego przez kulturowg i cywilizacyjng role ksztaicenia.

Oczekiwania formutowane przez pracodawcow to tylko jeden z doraznych czynnikow wpty-
wu na proces ksztalcenia. Istotne op6znienie czasowe miedzy bodzcem (na przyktad sygnatem
0 konieczno$ci zmian w procesie ksztalcenia) a reakcjg (zmiang sylwetki absolwenta) skutkuje
trudnoSciami w metodologii pomiaru cech wyksztatcenia. Z tego wzgledu, omawiajgc wplyw
Srodowisk gospodarczych na system edukaciji, nalezy raczej dazy¢ do stworzenia systemu sta-
lego rozpoznawania czynnikéw uwarunkowanych rynkiem pracy, niz oczekiwaé skutecznosci
jednorazowe]j adaptacji do formutowanych postulatow (por. Bucki, Minkiewicz 1998).

Szczegbinym instrumentem dostosowywania struktury kwalifikacyjno-zawodowej po-
pytu do podazy na prace jest $Sledzenie loséw zawodowych absolwentdéw4. Badania pro-
wadzone w tym zakresie, wedtug naszej wiedzy, nie sg skoordynowane w skali kraju. Do-
tyczg one réznych zbiorowosci, nie sa prowadzone systematycznie iza priorytetowe uzna-
ja nieco inne kwestie. Trudno je traktowac¢ jako spojny system informacji, na ktérego pod-
stawie mozna byloby udzieli¢ odpowiedzi na fundamentalne dzi$ pytania.

4 Wyréznia sie nastepujace wzory karier zawodowych: stabilizacyjna - utrzymywanie tej samej pozycji zawodowej od
momentu pierwszej pracy do pracy obecnej; progresywna - wystepujgca w przypadku ruchliwo$ci w goére (przesuniecia,
jakie dokonuja sie w przypadku takich oséb w wymiarze pozycji zawodowej majg tendencje wzrostowg o r6znym stopniu
ekspansji); regresywna - wystepujgca w przypadku ruchliwoséci w dét o réznym stopniu degradacji (por. Rokicka 2000).
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Zarzgdzanie kapitatem ludzkim ma wiec znaczenie réwniez z punktu widzenia ko-
sztowej efektywnoSci i systemu edukacji, i opieki zdrowotnej, poniewaz skala wydat-
kéw na oba te sektory jest znaczna (kwoty rzedu okoto 5% PKB w przypadku eduka-
cji i jeszcze wyzsze w przypadku stuzby zdrowia, por. ,Rocznik Statystyki...” 1997, s.
157-158, 165; 2000, s. 454-456).

Analiza rzeczywisto$ci spoteczno-gospodarczej i proba identyfikacji probleméw zwig-
zanych z transformacjg ustrojowa w Polsce wskazujg na marnotrawstwo kapitatu ludzkie-
go. Swiadcza o tym nastepujace zjawiska: rosnace bezrobocie, optacanie wielu zatrudnio-
nych ponizej minimum socjalnego, a nawet ponizej minimum egzystencji, nadmierny eta-
tyzm spoteczenstwa blokujacy przedsiehiorczg innowacyjno$¢5s, ignorowanie przez wiadze
panstwowe probleméw badawczo-rozwojowych, nauki i szkolnictwa wyzszego®, elityzacja
szkolnictwa wyzszego7 (por. Kowalik 1998).

Bezrobocie a wyksztatcenie

Rézne sg zrddla bezrobocia i zréznicowane sposoby zapobiegania mu lub zmniejszania
jego skali. Bezrobocie moze mie¢ charakter przejSciowy (frykcyjny), cykliczny, struktural-
ny lub ukryty. Bezrobocie przejSciowe wystepuje wtedy, gdy ludzie przechodzg z jednego
miejsca pracy do drugiego, wymagajacego podobnych kwalifikacji, bezrobocie cykliczne
wywotane jest przez okresowe spadki koniunktury gospodarczej, bezrobocie strukturalne
spowodowane jest potrzebg znacznych zmian kwalifikacji pracownikéw (na przyktad
w efekcie zmian technologicznych). Bezrobocie ukryte dotyczy ludzi nie ujetych w staty-
stykach bezrobocia (zatrudnieni w niepetnym wymiarze, chociaz sg gotowi do podjecia
pracy na caly etat, pracujgcy na stanowiskach, ktére wymagajg innych kwalifikacji, nie
szukajacy pracy z powodu zniechecenia diugotrwatym poszukiwaniem jakichkolwiek ofert
(por. Kamerschen, McKenzie, Nardinelli 1991). W odr6znieniu od bezrobocia strukturalne-
go inne jego rodzaje mozna regulowac poprzez odpowiednie dziatania.

Przedmiotem naszych rozwazan jest bezrobocie strukturalne. Do rozbieznosci kwalifikacii
i rodzaju oferowanej pracy dochodzi w rezultacie przeksztaicen w strukturze gospodarki, atym
samym w strukturze popytu na prace. Powieksza sie¢ woéwczas dystans miedzy rzeczywisto-
$cig ekonomiczng i spoleczng a rezultatami ksztatcenia i kwalifikacjami osob koriczacych edu-
kacje. Obumieranie nierentownych galezi produkcji, wyz demograficzny, migracje to inne -
oprdcz nieadekwatnos$ci struktur ksztatcenia i zatrudnienia - przyktady czynnikéw prowadzg-
cych do bezrobocia strukturalnego (por. Kamerschen, McKenzie, Nardinelli 1991).

Bezrobocie strukturalne jest malo wrazliwe na poprawy koniunktury (por. Balcerowicz
1998), dlatego istotne jest znalezienie innych $rodkéw prowadzacych do jego zmniejsze-
nia. Wskazuje sie tu miedzy innymi na obnizenie stawek podatku dochodowego, zmianeg

50 postawie pasywnosci $wiadczy fakt, ze wiekszo$¢ gospodarstw domowych otrzymuje ponad potowe dochodéw ze
skarbu paristwa (zatrudnienie w sektorze paristwowym itransfery socjalne).

6 Docenianie wagi problemu tylko w sferze deklaracji, o czym $wiadczg miedzy innymi skala emigracji wewnetrznej i ze-
wnetrznej pracownikéw nauki, spadek wydatkéw z budzetu panstwa na szkolnictwo wyzsze w sytuacji gwaltownego wzrostu
liczby kandydatéw na studia i studentéw, spadek naktadéw na badania i rozwéj (por. Felbur, Czyzowska 1995) oraz wydatkéw
na nauke (udziat wydatkéw na nauke w PKB w 1991 roku wynosit 0,76% PKB, a w 1998 roku - 0,47%; por. Kowalik 1998).

7Wzrost zainteresowania ksztatceniem i komercjalizacja tego sektora pokazaly wyrazne tendencje do dziedziczenia sta-
tusu spotecznego.
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(tez obnizenie) wysokosci zasitkdw dla bezrobotnych oraz na pewne instrumenty, ktore
stuzg lepszemu dostosowaniu struktury podazy pracy do struktury zapotrzebowania na
prace (na przyktad organizacja tanich szkolen zawodowych, dofinansowanie tworzenia no-
wych miejsc pracy dla absolwentéw, wspieranie przedsiebiorczosci na terenach dotknie-
tych bezrobociem). Wyniki badan empirycznych8 pokazujg jednak, iz obnizenie podatku
dochodowego przynosi tylko nieznaczne efekty w tym zakresie, ze obnizenie zasitkéw do
pewnego poziomu sktania do poszukiwania pracy, ale warunkiem jej znalezienia jest szyb-
ka zmiana kwalifikacji. Dlatego tez, aby rozwigzac¢ ten problem, nalezy skoncentrowac sie
przede wszystkim na stworzeniu wtasciwych form wspoétpracy miedzy Srodowiskiem edu-
kacyjnym i srodowiskiem biznesowym.

W krajach rozwinigtych uczelnie kladg nacisk na $ledzenie potrzeb gospodarki. Istniejg
dwa podejscia metodologiczne do tego problemu. Podej$cie normatywne zaktada, iz moz-
liwe jest planowanie i (lub) prognozowanie rozwoju oraz - na podstawie planu (prognozy)

projektowanie i tworzenie kierunkow ksztatcenia (skrajng postacig takiego podejscia jest
planowanie kadr i polityka spoteczna w systemie nakazowym gospodarki centralnie kiero-
wanej). Przedmiotem badan jest popyt kadrowy gospodarki na absolwentéw. Podejscie fe-
nomenologiczne nakazuje obserwacje preferencji podejmujacych i oferujgcych prace i na
tej podstawie tworzenie programow ksztatcenia, aby unikng¢ strukturalnego niedostoso-
wania popytu i podazy pracy.

Na zréznicowang sytuacje grupy specjalistow na rynku pracy, gtownie z powodu nie-
dostosowan kwalifikacyjnych do zapotrzebowania na prace sygnalizowanego przez rynek,
wskazujg zaréwno dane statystyczne Krajowego Urzedu Pracy (por. Trzeciak 1998), jak
i wyniki badan socjologicznych (por. Bielecki, Minkiewicz 1998). Kluczowym wigec czynni-
kiem, ktory umozliwi likwidacje tej bariery jest prawidtowa identyfikacja mechanizméw
prowadzacych do istnienia luki strukturalnej.

W opracowaniach poswieconych relacjom miedzy ksztalceniem a zatrudnieniem prze-
wazajg dwa nurty: w Stanach Zjednoczonych i Wielkiej Brytanii - nurt beckerowski, opar-
ty na ekonomistycznej koncepcji pracy, w powigzaniu z teorig kapitatu ludzkiego, oraz we
Francji i Niemczech - nurt strukturalny, analizujagcy gtéwnie kierunki przeptywu strumie-
nia absolwentdw opuszczajgcych system edukacji, wedlug poziomu wyksztatcenia, typu
studiow i sektora zatrudnienia oraz charakteru petnionych funkcji. Mimo luk w uzasadnie-
niach teoretycznych uwaza sig, ze jest on najpetniejszy i najbardziej odpowiadajgcy potrze-
bom wspoiczesnego zarzadzania (por. Darska 1996).

Bezrobocie i niepetne zatrudnienie 0sob wyksztatconych jest od poczatku lat osiemdziesia-
tych zjawiskiem ogélnoswiatowym. Dotyczy ono w wiekszym niz kiedy$ stopniu 0s6b o naj-
wyzszych kwalifikacjach. Wedtug opinii UNESCO, wyrazonej w trakcie miedzynarodowej kon-
ferencji w Paryzu (por. Higher Education... 1997), zatrudnienie absolwentéw uczelni stanowi
jedno z podstawowych wyzwan dla szkolnictwa wyzszego w skali og6lno$wiatowej. Dlatego
tez tematyka ta jest zaliczana do priorytetowych dziedzin dziatalnosci UNESCO oraz stanowi
przedmiot wielu sesji naukowych, ktdrym patronuje ta organizacja. Polityke WspdInoty Euro-
pejskiej w tej dziedzinie okre$la Biata Ksiega, postulujgc poszukiwanie drég ksztatcenia przy-
stosowanych do perspektyw pracy i zatrudnienia (por. Biata Ksiega... 1997).

8Na przyktad znaczne obnizki podatkéw w Wielkiej Brytanii za rzagdéw Margaret Thatcher nie sktonity bezrobotnych do
zmiany kwalifikacji (por. Czarny 1998).
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Maurice Kogan i John Brennan (1993) twierdzg, ze w badaniach zwiazkow miedzy
ksztatceniem i zatrudnieniem powinno sie zwraca¢ uwage przede wszystkim na trzy pro-
blemy: okreslenie relatywnej sity wzajemnych oddzialywan szkolnictwa wyzszego i rynku
pracy; zdefiniowanie obszardw maksymalnej wspotzaleznoS$ci sfery ksztalcenia i sfery za-
trudnienia oraz ich maksymalnej autonomii; poszerzenie wiedzy o mechanizmach, dzieki
ktérym istniejgce i przyszte stosunki miedzy tymi sferami mogtyby by¢ kontrolowane,
atakze podjecie proby odpowiedzi na pytanie, czy relacje te w ogole powinny by¢ kontro-
lowane, a jesli tak, to kto powinien je kontrolowac.

Ocena sytuacji w Unii Europejskiej wskazuje, ze rynek pracy absolwentéw szkét wy-
zszych charakteryzuje zwiekszenie liczby wysoko kwalifikowanych kadr, ograniczone moz-
liwoSci absorpcji wszystkich pojawiajgcych sie na nim specjalistow oraz wzrost liczby
bezrobotnych absolwentdéw (por. Hryniewicz, Jatowiecki 1994; Bengtsson 1996; Teichler,
Kehm 1996). Bezrobotni absolwenci tych szkét sg nowg kategorig wsrdéd bezrobotnych.
| chociaz w zasadzie moga oni by¢ zatrudnieni na stanowiskach o nizszych wymogach
kwalifikacyjnych, to jednak istnieje powazny problem spoteczny nadprodukcji kadr z wy-
zszym wyksztatceniem9. Poniewaz w obu przypadkach - i bezrobocia, izatrudnienia poni-
zej kwalifikacji - mamy do czynienia z niewykorzystaniem badz niepetnym wykorzysta-
niem kapitatu ludzkiego, problem dostosowania struktury ksztatcenia do zapotrzebowania
rynku pracy staje sie niezwykle wazny. Istnienie bezrobocia w Polsce, ito w takiej skali jak
obecniel0, oznacza marnotrawstwo kapitatu ludzkiego1l.

Dowodzi tego takze zainteresowanie Komisji Europejskich studiami i analizami procesu
wchodzenia absolwentdw szkét wyzszych na rynek pracy. Zainteresowanie tg problematy-
ka w krajach OECD doprowadzito do identyfikacji trzech rodzajéw luk umiejetnosci, wyni-
kajacych z niedostatecznej reakcji podazy na szybkie zmiany popytu. Sg to: niedobory
w przygotowaniu sity roboczej, tj. niedostosowania do wymaganych umiejetnosci (pro-
blem podazy umiejetnosci); luki w zawodach, w specyficznych umiejetnosciach zawodo-
wych (gtownie o charakterze lokalnym); brak miejsc pracy dla pracownikdéw o kwalifika-
cjach nieadekwatnych do potrzeb rynku (por. konferencja zorganizowana przez Centre for
Education Research and Innovation - CERI w 1989 roku; Bengtsson 1996).

Z punktu widzenia nauk o zarzadzaniu, ktére wymagajg teorii umozliwiajgcych budo-
we wariantow polityk edukacyjnych w skali parnstwa i w skali instytucji nauczajgcych,
problem ten uznawany jest za bardzo trudny i wymaga badan. W skali regionalnej, w do-
Swiadczeniach europejskich zwigzanych z badaniem relacji miedzy ksztalceniem a zatru-
dnieniem odnotowuje sie rosngce znaczenie polityki panstwa w zakresie ksztalcenia za-
wodowego i zatrudnienia (por. Darska 1996). Na przykiad na szczeblu Unii Europejskiej
istnieje projekt CEDEFOP (Europejskie Centrum Rozwoju Ksztalcenia Zawodowego) -
adla niego wspdina metodologia wkraczania mtodziezy na rynek pracy. Na zlecenie orga-
nizacji EUROSTAT Centrum CEDEFOP stworzyto system i baze danych na temat tenden-

9 Przyjmujemy kontekstowe rozumienie tego terminu: nadprodukcja zasobdw pracy jesttu miarg strukturalnego niedo-
pasowania podazy pracy i popytu na prace.

10 W niektérych krajach stopa bezrobocia miodziezy siega prawie 40% (na przyktad w Hiszpanii w 1997 roku 37,1%,
we Wioszech - 33,6%, w Grecji - 31%, w Polsce - 24,6%; ,Rocznik Statystyki...” 2000).

11 Tak bedzie do okoto 2015 roku. Roczniki wyzowe wkraczajgce na rynek pracy nie sg (i nie beda) czynnikiem dyna-
mizujgcym rozw6j gospodarczy, ale stang sie ciezarem, gtéwnie z tego powodu, ze ciggle brakuje skutecznej strategii walki
zbezrobociem (por. Kowalik 1998).
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cji rozwojowych kwalifikacji i zatrudnienia. W poszczegdlnych krajach prowadzone sg ba-
dania ciggle: na przyktad we Francji - catej kohorty maturzystow; w Wielkiej Brytanii - po-
tencjalnych absolwentéw (Careers Service Survey), w Kanadzie - wszystkich, ktérzy wy-
chodzg z systemu ksztalcenia (ankieta Relance). Prowadzi to do tworzenia i realizowania
polityk, ktérych podiozem sg metody naukowe oraz dazenie do unifikacji metod w bada-
niach statystycznych dotyczgcych problematyki ksztatcenia i zatrudnienia. Dane zbierane
sg od ponad dwudziestu pieciu lat: jednorazowe - w ujeciu przekrojowym, oraz diugofa-
lowe, dotyczace przejscia z systemu edukaciji do zycia zawodowego, a takze zatrudnienia
i bezrobocia mlodziezy. W miare uplywu czasu studia nad tg problematykg sg coraz bar-
dziej zlozone (na przyktad dotyczg powigzan miedzy kolejnymi sytuacjami: pracg, bezro-
bociem, ksztalceniem, atakze prawdopodobiefistwa zmian w nastepnym okresie itworze-
nia modeli dla tych sekwencji).

Analiza zaleznosci miedzy wyksztatceniem i bezrobociem wskazuje na pewng, wyste-
pujaca w niektorych krajach, tendencje: im wyzsze jest wyksztatcenie, tym nizsza stopa
bezrobocial2. Jest ona znacznie wyzsza wsérod ludnosci mtodszej: w listopadzie 1998 ro-
ku 37,6% w grupie wielu 15-19 lat, 20,5% w grupie wieku 20-24 lata, 10,6% - w grupie
wieku 25-29 lati8,1% w grupie powyzej 30 lat. Moze to Swiadczy¢ o tym, ze na przykfad
w Polsce tatwiej jest utrzymac posiadang juz prace niz wej$¢ na rynek pracy. Dlatego tak
wazne sg badania pokazujgce proces wejscia na ten rynek.

Panuje przekonanie, ze aktywna walka z bezrobociem jest zwigzana z tworzeniem no-
wych miejsc pracy oraz sprzyjaniem przeptywowi z sektorow zagrozonych bezrobociem
i ze sfery bezrobocia do gospodarki. Oba te zadania sg wyzwaniem dla systemu edukacyj-
nego. Odpowiedzig na nie jest miedzy innymi dazenie do adaptacji systemu edukacyjnego
do potrzeb rynku pracy i- w szczegolnoSci - konieczno$¢ monitorowania rynku pracy na
uzytek instytucji edukacyjnych. Jak pokazujg dane statystyczne, system edukacyjny bory-
ka sie z fundamentalnymi problemami, zwlaszcza w zakresie finansowania, i nie jest je-
szcze gotowy do petnienia takich zadan.

Rynek edukacyjny w Swietle danych statystycznych

Wprawdzie w dokumentach rzgdowych ostatniej dekady docenia sie znaczenie kapitatu
ludzkiego dla rozwoju gospodarczego kraju, jednak analiza wysoko$ci naktadéw na prace
badawczo-rozwojowe, nauke i szkolnictwo wyzsze (tabela 1) wskazuje na pewng prawidto-
wos$¢, ktéra, zdaniem Tadeusza Kowalika (1998) ,[...] uprawnia do wniosku, ze w ostat-
nich latach [...] wladze systematycznie ignorowaly problemy badawczo-rozwojowe i nau-
ke, i raczej tolerowaly niz wspieraly rozwdj szkolnictwa wyzszego

Dane przedstawione w tabeli 1 dowodzg, ze wysoki wzrost produktu krajowego brut-
to (PKB) nie przelozyt sie w sposéb zauwazalny na zwigekszenie zasobow i poprawe efek-
tywnosci funkcjonowania zadnej z tych dziedzin. Na przyktad eksplozji iloSciowe]j szkol-
nictwa wyzszego (prawie czterokrotny wzrost liczby studentow, niemal trzykrotne zwiek-
szenie liczby uczelni, ponadtrzykrotny wzrost wspotczynnika skolaryzacji) oraz dywersy-
fikacji stopni itypdw ksztatcenia przy braku dziatan zmierzajgcych do rozwoju kadry na-

122 W listopadzie 1998 roku w Polsce byto 10,6% bezrobotnych ogétem, 3% wsréd oséb z wyksztatceniem wyzszym iaz
14,4% w grupie 0s6b z wyksztatceniem podstawowym i niepelnym podstawowym (,Rocznik Statystyczny..." 1999, s. 145).
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ukowej i bazy materialnej szkolnictwa wyzszego towarzyszy! spadek jego ogélnego po-
ziomu. Zmniejszyly sie wydatki na nauke (z 0,76% PKB w 1991 roku do 0,47% w 1998
roku), spadty wydatki na szkolnictwo wyzsze, w sposéb widoczny zmalaly takze nakia-
dy na badania i rozwdj.

Tabela 1
Udziat w produkcie krajowym brutto wydatkow na nauke szkolnictwo i edukacje wyzsze,
prace badawczo-rozwojowe w latach 1991-1998 (w %)

Rok Dynamika PKB Udziat w PKB
(rok poprzedni wydatki na wydatki na naklady wydatki na
= 100) nauke szkolnictwo naB+Ra edukacje
wyzsze

1991 93,0 0,76 0,82 0,81 51
1992 102,6 0,64 0,88 0,84 54
1993 103,8 0,57 0,82 0,86 54
1994 105,2 0,55 0,73 0,82 5,6
1995 107,0 0,54 0,71 0,70 52
1996 106,1 0,52 0,78 0,76 55
1997 106,8 0,51 0,80 0,72 57
1998 104,8 0,47 0,77 0,73 5,6

Systematycznemu spadkowi wydatkéw na nauke towarzyszy oscylujacy, minimalny wzrost wydatkéw na edukacje.

a Prace badawczo-rozwojowe obejmujg trzy rodzaje dziatalno$ci: badania podstawowe, badania stosowane i prace
rozwojowe.

Zrodto: wydatki na nauke za: Kowalik (1998); wydatki na edukacje za: Golinowska (1999, s. 20-21); ,Rocznik Statystyczny”
1999, s. 324; ,Maly Rocznik Statystyczny” 1996, s. 200; Raport o stanie... 1999; Szkoly wyzsze... 2001, s. 444.

Wedlug Kowalika (1998), interpretujgc te dane, nalezy pamieta¢ miedzy innymi
o0 przekonaniu witadz, ze naukowcy to jedna z najbardziej plastycznych grup spotecznych,
niezdolna do zhiorowego dziatania i majgca niewielkg site polityczng, o stawianiu znaku
rowno$ci miedzy panstwowymi wydatkami na nauke a przesocjalizowaniem, co, zda-
niem niektdrych ekonomistéw, jest zrddtem stabosci gospodarek w wielu krajach euro-
pejskich, atakze o falszywej Swiadomosci rzadzacych, ksztattowanej przez wysoka ko-
niunkture w stolicy.

Zjawiska te by¢ moze ulegng zmianie, gdyz jednym z czterech gtéwnych priorytetow na
lata 2000-2020, zapisanym w Strategii rozwoju Polski do roku 2020, jest ,[...] ofensywa
edukacyjna, ukierunkowana na unowocze$nienie systemu ksztalcenia mtodziezy oraz prze-
kwalifikowanie znacznej czesci obecnie zatrudnionych, dostosowana do potrzeb przyszio-
$ci i skomputeryzowanego spoteczenstwa [...]" (Strategia rozwoju... 2000, s. 34). Dwa
ztrzech glownych kierunkéw dziatan w biezacym piecioleciu to przejscie do intensywnego
inwestowania w edukacje (juz od roku 2001 w tempie 1,5 punktu szybszym od wzrostu
PKB, co da docelowo udziat wydatkow na edukacje - ze wszystkich zrédet tgcznie, takze
z budzetow rodzin - na poziomie 6,5% PKB w roku 2010 i 7,5% w roku 2020) oraz inten-
syfikacja wydatkow na nauke i zaplecze badawczo-rozwojowe, najp6zniej od roku 2003
(tak aby w 2010 roku osiggna¢ 1,8% PKB, aw 2020 roku 2,5% PKB).
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Tendencje obserwowane w Polsce ujawnily sie rowniez w wiekszosci panstw Europy
Poludniowej i Wschodniej. Publiczne wydatki na edukacje w tych krajach (poza Czechami,
Slowenig i Estonig) w okresie transformacji obnizaly sie bardziej niz nastepowat spadek
PKB (tabela 2). Wstagpity tam dwie tendencje: ochrona tych wskaznikéw i naktadéw na
poczatku okresu transformacji, a nawet - przejsciowo - wzrost. W Polsce, po
poczatkowym spadku, nastapit niewielki wzrost w drugiej polowie lat dziewiecdziesigtych.

Tabela 2
Wydatki publiczne na edukacje w krajach przechodzacych transformacje gospodarcza
jako procent produktu krajowego brutto w latach 1991-1997

Rok Polska Czechy Stowa- Wegry Slowe- Mace- Bu- Rumu- totwa  Rosja

cja nia donia garia nia
1991 51 41 5,6 6,3 4.8 6,8 51 3,6 4,2 3,6
1992 54 4.5 6,0 6,6 55 54 6,1 3,6 4,6 3,6
1993 54 5,2 52 6,5 5,8 6,0 57 3,3 6,1 4.0
1994 5,6 54 4.4 6,4 55 5,7 4.8 3,1 6,1 45
1995 5,2 53 51 55 58 57 4,0 3,4 6,9 3,6
1996 55 53 5,0 4.9 58 59 3,2 3,5 58 3,8
1997 5,7 - - 4,3 - 54 4,0 - 58 4,2

Poza Wegramii Bulgarig w krajach przechodzacych transformacje wydatki majg charakter oscylujacy.
Zr6dio: Golinowska (1999, s. 24).

Wydatki na edukacje - zardwno publiczne, jak i prywatne - w wiekszosci panstw OECD
systematycznie rosna, szybciej niz PKB (przecietnie wynoszg 5,9% PKB, ale na przyktad
8% w krajach skandynawskich i 5% w Turcji).

Tabela 3
Wydatki publiczne na edukacje w wybranych krajach Unii Europejskiej, Czechach,
Polsce i na Wegrzech w 1996 roku

Kraj Wydatki na edukacje jako % PKB ~ Wydatki na edukacje jako % PKB
per capita
Austria 5,6 34,1
Czechy 53 28,0a
Dania 7,0 29,7
Finlandia 6,6 29,6
Francja 6,4 30,1
Grecja 2,4 133
Hiszpania 4,8 25,0
Polska 52 245
Szwecja 6,7 32,3
Wegry 6,4 30,1

aRok 1995.
Zrédio: Golinowska (1999, s. 23).
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Znaczne sg takze réznice w finansowaniu badan naukowych. Ze statystyk wynika, ze udziat
Polski w Swiatowych nakladach na badania i rozwoj jest nizszy niz jej udziat w Swiatowej pro-
dukcji przemystowej czy w tgcznym produkcie krajowym brutto i ze wydatki na jednego badacza
saw Polsce najnizsze sposrod wszystkich pafnstw OECD i czterokrotnie mniejsze niz $rednio w
Unii Europejskiej, a wiec ze istnieje dystans miedzy systemem nauki i techniki w Polsce oraz
systemami nauki i techniki w krajach wysoko rozwinietych13. Aby go zmniejszy¢, konieczny jest
wzrost naktadéw budzetowych na nauke (na odnowienie infrastruktury i aparatury naukowej
oraz na wzrost ptac pracownikow tej sfery) atakze na stworzenie lub wzmocnienie systemu
zachet dla przedsiebiorcow, aby finansowali prace badawczo-rozwojowe.

Konieczno$¢ ponoszenia wielkich nakladéw na badania naukowe wobec istniejgcych wy-
zwan (miedzy innymi zagrozenie malarig, globalne zagrozenia Srodowiska) jest niekwestiono-
wana. Wydaje sie jednak, ze przy obecnym poziomie rozwoju gospodarczego natknieto sie,
zwlaszcza w krajach, w ktérych dochdd na glowe mieszkarica jest wyraznie mniejszy, na nie-
przekraczalng bariere finansowa. Swiadczy o tym miedzy innymi kryzys tak zwanych negocja-
cji Srodowiskowych. Dalszy postep mozna uzyskac badz poprzez wzrost gospodarczy, pozwa-
lajacy powieksza¢ naklady na prowadzone dziatania, badZ przez zwigkszenie efektywnos$ci wy-
korzystania istniejgcych zasobéw. Wsp6lnym mianownikiem tych dziatan jest inwestowanie
w kapitat ludzki (edukacja). Aby jednak takie inwestycje mogly odniesé pozadane skutki, ko-
nieczne jest zrozumienie mechanizmdéw odpowiadajgcych za przyrost kapitatu ludzkiego.

Statystyki finansowania edukacji i nauki nie dowodza, niestety, by mialy zaistnie¢
radykalne zmiany polityki edukacyjnej w krajach przechodzacych transformacje gospodarcza.

Stan badan relacji miedzy ksztatceniem i zatrudnieniem

Trudno nie zgodzi¢ sie z opiniami podkreslajagcymi niewystarczajgcy zakres badan nad
szkolnictwem wyzszym irynkiem pracy absolwentow, potrzebe badania nie rozpoznanych do-
tad probleméw (tracer studies), identyfikacji roli i odpowiedzialno$ci instytucji zajmujacych sie
perspektywami zatrudnienia absolwentéw14. Fundamentalne znaczenie majg tu metody po-
zwalajgce na budowanie scenariuszy zatrudnienia absolwentow. W Polsce istotnym punktem
odniesienia dla stworzenia takiego scenariusza jest ocena perspektyw zatrudnienia w kontek-
Scie umasowienia studiéw wyzszych w latach dziewieédziesigtych. Oznacza to pilng koniecz-
nos¢ prowadzenia badan nad kierunkami zatrudnienia, co umozliwi dokumentacje ewolucji
kryzysu zatrudnienia absolwentéw. Inne wazne punkty odniesienia to: warunki rozwoju spo-
teczno-gospodarczego, wymagania regionalne wobec kompetencji przysziego absolwenta,
problem dywersyfikacji podazy studiow, zmieniajace sie priorytety polityki edukacyjnej w od-
niesieniu do szkét wyzszych, innowacje programow ksztalcenia oraz procesu edukacyjnego.

Tymczasem nie mamy wiedzy o ustabilizowanych prawidtowosciach - rynek jest platfor-
ma negocjowania preferencji pracodawcow i pracobiorcow, ktdre powstajg w wyniku ksztat-

13 Wskaznik GERD (ang. Gross Domestic Expenditure on R&D), opisujacy ogéine krajowe wydatki na badania i rozwoj
(w min USD) na gtowe mieszkanca, jest w Polsce o$miokrotnie mniejszy niz w krajach OECD, siedmiokrotnie mniejszy niz
w krajach Unii Europejskiej, trzykrotnie mniejszy niz w Czechach itylko nieznacznie wyzszy od wskaznikéw dla najbardziej
rozwinietych krajow Ameryki tacinskiej. Ze wzgledu jednak na réznice poziomu rozwoju gospodarczego wskaznik ten nie
jest w pelni miarodajny (por. Stan nauki... 1999). Na przyktad w Niemczech w 1996 roku ksztattowa! sie on na poziomie
487,0 (2,29% PKB); we Francji - 478,2 (2,32% PKB); w Wielkiej Brytanii - 360,3 (2,62% PKB); w Republice Czeskiej -
134,9 (1,07% PKB); w Polsce - 52,6 (0,76% PKB); na Wegrzech - 60,7 (0,66% PKB).

14 Miedzy innymi na konferencji ,The Conseeuences of Change for Graduate Employment", zorganizowanej w Paryzu
w 1997 roku (por. Proceedings... 1997).
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towania potrzeb obu tych grup, gdy wystepujg one natym samym rynku w roli konsumentow.
Uktad o tak silnie skomplikowanej wspotzaleznosci nie znalazt jeszcze uzasadnien teoretycz-
nych umozliwiajgcych modelowanie dynamiki. Do tworzenia polityki zarzadczej wykorzystuje
sie wiec opis statystyczny i ogranicza do zjawisk, ktdre dopuszczajg poprawny opis statystycz-
ny i sledzenie korelacj.

Relacje miedzy systemem szkolnictwa wyzszego a rynkiem pracy sg analizowane z roz-
nych punktdw widzenia. W aspekcie zapotrzebowania na kadry z wyzszym wyksztatce-
niem szkolnictwo jest sitg napedowg rozwoju gospodarczego, wiec oferta ksztatcenia po-
winna odpowiada¢ potrzebom rynku pracy (o skali i strukturze ksztalcenia powinny decy-
dowac potrzeby gospodarki). Z punktu widzenia zapotrzebowania spotecznego na ksztat-
cenie szkolnictwo powinno zaspokoi¢ przede wszystkim zréznicowane potrzeby edukacyj-
ne miodziezy, wiec oferta edukacyjna powinna uwzgledniac jej aspiracje, uzdolnienia, mo-
tywacje i perspektywy zawodowe (swobodny wybor kierunku studiéw i réwne szanse
w dostepie do wyksztalcenia). W aspekcie inwestowania w kapitat ludzki wyksztatcenie
jest inwestycjg, zardwno z punktu widzenia jednostki, jak i spoteczenstwa. Wybér charak-
teru itypu studiow jest zdeterminowany ijednoczesnie sterowany przez oczekiwane do-
chody i pozycje na rynku pracy (por. Teichler, Kehm 1996).

Formutowane w tym konteksScie hipotezy nie znajdujg powszechnej akceptacji. Przyjecie,
ze o skali i strukturze ksztatcenia decydujg potrzeby rynku pracy zaktada mozliwo$¢ posiada-
nia instrumentdéw pozwalajgcych na sterowanie wyborami milodziezy i przygotowywanie do-
ktadnych prognoz potrzeb gospodarki w tym zakresie. Jednak uznanie za priorytetowe zapo-
trzebowania spotecznego na ksztalcenie oznacza uzyskanie spotecznej akceptacji na nadmier-
ne (w stosunku do potrzeb) ksztalcenie na niektdrych kierunkach, a tym samym niepewne
perspektywy zatrudnienia po ich ukoriczeniu. Traktowanie wyksztalcenia jako inwestycji (za-
réwno jednostki, jak i spoleczerstwa) oznacza takze zgode na pewien margines niedostoso-
wania: miodziez nie zawsze wybierze te kierunki i rodzaje studiéw, ktorych poszukuje rynek.
Poglady te powstaty na podstawie badan prowadzonych w rozwinietych systemach rynko-
wych i wymagaja weryfikacji w warunkach transformacji systemu. Zagrozenie nowym - ana-
logicznym do zachodnioeuropejskiego - bezrobociem strukturalnym moze wystgpi¢ w Polsce
wczesniej, niz przewidujg to prognozy (dwukrotny wzrost wspotczynnika skolaryzacji do roku
2010, narastajgce trudnosci ze znalezieniem pracy zgodnej z przygotowaniem zawodowym,
brak systemu przeptywu informacji miedzy rynkiem pracy a rynkiem ustug edukacyjnych).

Proba sporzadzenia petnego katalogu badan loséw zawodowych absolwentéw skoriczyta
sie niepowodzeniem. Dwukrotnie przeprowadzony sondaz ws$rdd istniejacych w uczelniach
biur karier pokazat, ze wiekszo$¢ szkdt wyzszych nie prowadzi takich badan. Lista instytucji
(uczelni, osrodkéw badawczych) i pracownikow nauki zajmujgcych sie tg problematyka jest
wiec dosy¢ skromna. Z przegladu literatury naten temat wynika, ze badania z tego zakresu ma-
ja zwlaszcza odpowiedzie¢ na trzy pytania: co przede wszystkim wplywa na decyzje ksztaltu-
jace Sciezke edukacyjng i zawodowg absolwenta (pytania o dokonane wybory w tym zakresie
i ich motywy); jaki jest zwigzek wyksztatcenia zdobytego w uczelni z wejsciem na rynek pracy
i zaistnieniem na tym rynku; jakie problemy towarzyszg przej$ciu z edukacji do zatrudnienia.

Badania loséw zawodowych absolwentdw prowadzone sg na zréznicowanych poziomach
ksztalcenia, za pomocg roznych narzedzi, w rdznej skali i przez rozne jednostki badawcze.
Zréznicowana tez jest ich uzyteczno$é. Niektore z nich sg czescig empiryczng prac dyplomo-
wych (licencjackich, magisterskich, doktorskich), inne - powstajg na zapotrzebowanie wtadz
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uczelni i stanowig dla nich informacje o ocenie realizowanego programu. Wyniki tego typu ba-
dan moga takze stuzy¢ do monitorowania rynku pracy pod katem potrzeb edukacii, rozpozna-
nia sytuacji spotecznej, zawodowej i bytowej absolwentdw, chociaz, jak pokazuje praktyka,
takie informacje sg uzyteczne przede wszystkim dla badaczy zainteresowanych tg tematyka.
Badania sg realizowane jednorazowo, cyklicznie lub w sposéb ciagty. Majg na celu albo oce-
ne procesu przejscia miedzy edukacjg a rynkiem pracy, albo $ledzenie karier edukacyjnych
i zawodowych absolwentow. W tym drugim przypadku badania powinny sie powtarzac i by¢
roztozone w czasie, a, jak wynika z zebranych informacji, sa one najczesciej jednorazowe lub
jesli sg powtarzane, to dotyczg juz innej zbiorowosci absolwentdéw. Badania karier absolwen-
tow moga by¢ atutem Ilub warunkiem uzyskania certyfikatu/akredytacji przez jednostke
ksztalcacg oraz narzedziem w walce konkurencyjnej na rynku edukacyjnym.

Z dokonanego przegladu wynika, ze wiekszo$¢ badan prowadzonych bylo (jest) w ce-
lach poznawczych. By¢ moze wyniki niektorych z nich zastosowano na przyktad w zarza-
dzaniu szkotg wyzsza, do monitorowania lokalnych rynkéw pracy, do prowadzenia polityki
edukacyjnej w regionie, do modyfikacji programéw ksztalcenia czy nawet jako narzedzie
oceny jakoSci ksztalcenia, ale w opracowaniach nie ma informacji na ten temat.

Niewielka skala i czestotliwo$¢ prowadzenia tego rodzaju badan wynika z trudnosci uzy-
skania dofinansowania, ale takze z niedoceniania ich wagilb.

Brak Srodkow na takie analizy przesgdza czesto réwniez o sposobie ich realizacji,
ksztalcie ankiety (tzn. zakreslonych obszarach badawczych) oraz o wielkoSci préby (popu-
lacji) wytypowanej do badan.

Postawione cele og6lne badania i hipotezy badawcze (na przykiad o zwigzku miedzy jako-
Scig wyksztaicenia a karierg zawodowg) decyduja o ksztalcie (zawartosci merytorycznej) kwe-
stionariusza oraz o blokach problemowych dotyczgcych najbardziej istotnych, zdaniem bada-
czy, kwestii.

Przy konstrukcji narzedzia badawczego warto skorzysta¢ z istniejgcych narzedzi, opracowa-
nych wczeséniej przez specjalistbw, co pozwala na poréwnywanie wynikow badan iw pewnym
sensie rozszerza ograniczone, przede wszystkim ze wzgledow finansowych, pole badawcze. By¢
moze tak sie juz dzieje, ale w literaturze poswieconej tej problematyce brakuje takich analiz.

Innym istotnym problemem jest dotarcie do respondentéw, co wynika z braku aktual-
nych centralnych baz z informacjami, braku takich informacji w archiwach uczelnianych
oraz braku statych form wspétpracy uczelni z absolwentami. Trudnosci te zostaty znacznie
spotegowane przez wprowadzenie ustawy o ochronie danych osobowych.

Wyzwania

Przedstawione w poprzednich paragrafach rozwazania pozwalajg na podjecie proby
sformutowania listy zagadnien badawczych szczegdlnie waznych w dobie zmian struktu-
ralnych w Polsce, a bedacych dzi§ wyzwaniami naukowymi. Dopiero analizy rynkéw umoz-
liwiajg wnioskowanie 0 mechanizmach zmian oraz konstruowanie swoistych barometrow
bezrobocia, ktore znajdujg zastosowanie do tworzenia prognoz. Prognozy na podstawie
analiz w sferze edukacji wyzszej staja sie palgcg koniecznoscig. Nalezy przede wszystkim:

15W krajach Unii Europejskiej zaczety sie one rozwija¢ na duza skale w latach siedemdziesigtych jako odpowiedZ na za-
potrzebowanie instytucji politycznych odpowiedzialnych za edukacje, ksztalcenie zawodowe i zatrudnienie (por. Darska 1996).
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- zidentyfikowa¢ mechanizmy przejscia miedzy edukacjg a rynkiem pracy;

- opracowa¢ metody identyfikacji i analizy zr6znicowania Sciezek zawodowych absol-
wentow16;

- skonstruowa¢ wskazniki wykorzystania kwalifikacji absolwentéw jako miary jakosci
studiow wyzszych.

Znajomos¢ tych mechanizmdéw pozwoli miedzy innymi na przeprowadzenie analiz:

- rynku pracy w pierwszej fazie transformacji systemowej w Polsce w latach dziewig¢-
dziesigtych, na przyktad na podstawie danych statystycznych i wynikéw badan ak-
tywnosci ekonomicznej ludnos$ci (BAEL) dotyczacych zmian aktywnos$ci zawodowe;
ludnosci, wielkoSci popytu na prace oraz dynamiki i ptynnosci bezrobocia itp.;

- czynnikow decydujgcych o przebiegu kariery zawodowej (w tym miedzy innymi ja-
koSci ksztalcenia, sytuacji na rynku pracy, czynnikéw demograficznych);

- sytuacji na absolwenckim rynku pracy w krajach rozwinietych, miedzy innymi na
podstawie kluczowych wskaznikéw OECD;

-dysproporcji ilosciowych i jakoSciowych miedzy podazg absolwentow szkot wy-
zszych, a popytem na tych absolwentéw;

- skutkéw zmian na rynku pracy absolwentow dla szkolnictwa wyzszegol7,

- mozliwosci ksztaltowania karier zawodowych18.

Naturalnym przedmiotem badan empirycznych umozliwiajgcych realizacje celéw ba-
dawczych sg absolwenci na rynku pracy. Weryfikacja hipotez dotyczgcych ich zatrudnie-
nia wymaga konstruowania narzedzi badawczych umozliwiajacych identyfikacje oraz mo-
nitorowanie zmian na rynku pracy i rynku edukacyjnym. Metodologia badan nad karierami
zawodowymi absolwentéw musi korzysta¢ z modeli, ktére powinny umozliwia¢ nie tylko
Sledzenie wydarzen o charakterze punktowym, wystepujacych w ciggu zycia ludzkiego
w okre$lonych momentach, lecz réwniez biograméw - bedacych opisem proceséw wply-
wajgcych na wzrost (a takze degradacje) tej czeSci kapitatu ludzkiego, ktora jest zwigzana
z edukacja (przyrost wiedzy, ksztattowanie kreatywnos$ci)19.

Celem podejscia biogramowego jest wykorzystanie danych ankietowych (opisujacych
przebieg karier edukacyjnej20 i zawodowe] podmiotéw z badanej populacji) do wykrywa-
nia prawidtowos$ci dotyczacych ksztattowania preferencji pracobiorcéw i pracodawcow.
Identyfikacja prawidtowosci decydujgcych o czasie pobytu w okreslonym stanie, przejsciu
z jednego stanu edukacyjnego/zatrudnienia do innego, sekwencji zdarzen i ich rozkladzie
w czasie umozliwia, w efekcie, klasyfikacje karier z punktu widzenia naktadéw czasu na
rézne zadania (wychowanie dzieci, nauka) oraz role (zawodowe i inne).

Zebranie danych wymaga uprzedniego wprowadzenia typologii i identyfikacji zdarzen,
ktére powodujg zmiany standw, a takze pomiaru czasu ich wystepowania i wyznaczenia
epizodéw (okres miedzy kolejnymi zdarzeniami). W cytowanych badaniach demograficz-

16 Jako czynniki wplywajgce nato zréznicowanie mozna wskazywac: miejsce studiowania, ukoficzony kierunek studiow,
formy studiéw (dzienne, zaoczne), rodzaj ityp wiasnosci uczelni oraz cechy spoteczno-demograficzne badanej populacii.

17 Takie analizy moga postuzy¢ do formutowania dyrektyw dla polityki edukacyjnej.

18 Stan i wytyczne dla posrednictwa i poradnictwa zawodowego.

19 Podobne modele wprowadzono w analizie zjawisk demograficznych (por. Coleman 1981). W literaturze polskiej
podejécie to nosi nazwe analizy historii zdarzen (por. Fratczak 1996). Podejscie biogramowe mozna traktowaé jako model
analizy historii zdarzen zawezony do zjawisk edukacyjnych i rozbudowany o cechy specyficzne dla tej problematyki.

20 Willekens (1986; cyt. za Fratczak 1996) rozwaza wiele réwnolegtych karier (miedzy innymi edukacyjng i zawodowa)
zbudowanych z wydarzen tego samego typu i sktadajacych sie na cykl zycia jednostki. Zazwyczaj kariera zawodowa rozpo-
czyna sie po karierze edukacyjnej.
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nych bada sie miedzy innymi czas poszukiwania kolejnej pracy w zaleznosci od innych
zmiennych biogramowych. Innym nurtem analiz sa typowe, dotyczace przebiegu zdarzen
w podziale na retrospektywne - dotyczace kariery zrealizowanej, oraz prospektywne -
obejmujgce kariere przyszig.

Budowa edukacyjnego modelu hiogramowego wymaga zebrania od respondentéw da-
nych dotyczacych:

- cech: miedzy innymi ple¢, data i miejsce urodzenia, poziom wyksztatcenia, stan cywilny;

- wydarzen demograficznych: migdzy innymi zmiany miejsca zamieszkania (migracje)
i nauki;

- przebiegu nauki: miedzy innymi okres nauki przed studiami (rodzaj szkoty, motywy
jej wyboru, udziat w olimpiadach przedmiotowych i kursach przygotowawczych do
egzaminéw na uczelnie, zmiany szkoly), w czasie studiéw (rodzaj uczelni i kierunku
studiow, motywy ich wyboru, podejmowanie studiéw réwnolegtych lub innych do-
datkowych kurséw i szkolen w innego typu instytucjach ksztatcgcych), po studiach
(motywy i kierunki podwyzszania kwalifikacji i plany w tym zakresie);

- pracy zawodowej: okresy zatrudnienia i przerw w pracy (bezrobocia i niepodejmo-
wania pracy z wyboru) oraz powigzanie ich z edukacjg (szkolenia itp.), gospodaro-
wanie czasem pracy, wykonywane funkcje zawodowe i inne

Naturalnym wymogiem jest mozliwo$¢, przynajmniej czeSciowego, wykorzystania ist-
niejacych juz baz danych (z badan naukowych iz innych ekspertyz).

Metodologia analizy biograméw edukacyjnych wymaga: sformutowania hipotez, okre-
Slenia cezury czasowej obejmujgcej zachodzenie zjawisk edukacyjnych i zatrudnienia2l,
zebrania danych reprezentujgcych w statystycznie istotny sposéb badane procesy?22, sta-
tystycznej weryfikacji hipotez, a takze sformutowania uogdlnieni teoretycznych uzasadnia-
jacych otrzymane wyniki eksperymentalne.

Analiza wynikéw badann empirycznych wymaga wiec podejscia interdyscyplinarnego,
uwzgledniajgcego wiedze z dziedziny szeroko pojetej edukacji, statystyki, ekonometrii
i analizy decyzji.

Mozna oczekiwaé, ze wyniki analizy biogramow pozwolg miedzy innymi na: analize
procesu wejscia na rynek pracy, ocene i pomiar skutecznosci tego procesu, analize réw-
nolegtej do zawodowej, dalszej $ciezki edukacyjnej (co moze byé przydatne przy ustalaniu
trendéw polityki edukacyjnej na szczeblu lokalnym) oraz analize zalezno$ci miedzy Sciez-
ka edukacyjng i zawodowa, tez w aspekcie kierunkowej struktury ksztatcenia.

W badaniach dotyczacych edukacji rzadko explicite wystepuja parametryczne modele anali-
zy historii zdarzen. Brakuje takze systematycznej analizy uwzgledniajgcej krotnosci stanéw wej-
$cia i wyjscia. Pojedyncze epizody moga by¢ charakteryzowane przez krotnosci stanéw wyjscia
i przeznaczenia. Rozroznia sie zazwyczaj przypadek z jednym stanem wyjscia i jednym stanem
przeznaczenia (koricowym), przypadek z jednym stanem wyjscia iwieloma stanami przeznacze-
nia oraz epizody z wieloma stanami wejScia i przeznaczenia (por. Fratczak 1996).

21 W tym celu nalezy jako jedno z kryteriéw doboru préby okresli¢ staz pracy absolwentow.

22 Celowy dobdr préb gwarantujacy jej zréznicowanie ze wzgledu na wyréznione wezesniej cechy (na przyktad wielkos¢, tra-
dycje, potencjat, pozycje na rynku pracy osrodka akademickiego). Duze rozmiary populacji generalnej absolwentéw i koszty badan
reprezentatywnych powodujg ze dobér celowy stosowany jest szeroko w poréwnywalnych badaniach za granica, na przyktad w ba-
daniach Ulricha Teichlera z Center for Research Higher Education and Work Uniwersytetu w Kassel, prowadzonych na poczatku lat
dziewigcdziesigtych (por. Teichler, Kehm, 1996).
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Podejscie biogramowe zastosowano w badaniu zatytulowanym ,Podej$cie biogramo-
we w zarzgdzaniu kapitatem ludzkim: analiza Sciezek zawodowych absolwentéw wyzszych
uczelni"23. Badanie wséréd dobranych w sposob losowy absolwentéw z 1998 roku studiow
magisterskich dziennych izaocznych wybranych kierunkéw z dwudziestu pigciu szkot wy-
zszych z szeSciu o$rodkéw akademickich przeprowadzono na przetomie lat 2000/2001.

Badanie zrealizowano za pomocg ankiety pocztowej. Skoncentrowano sie w nim na ana-
lizach: Sciezek edukacyjnych absolwentéw (poczgwszy od szkoty Sredniej, poprzez studia,
az po kursy, szkolenia i studia podyplomowe podejmowane réwnolegle w czasie nauki oraz
pracy zawodowej), Sciezek zawodowych (poczawszy od praktyk zawodowych na etapie
szkoly Sredniej, poprzez praktyki i prace podejmowang w czasie studidw, az do pracy zawo-
dowej po ich ukonczeniu), atakze mobilno$ci badanych (poprzez zestawienie miejsca uro-
dzenia, ksztatcenia na etapie liceum, miejsca studiowania, statego zamieszkania i pracy).

Pytania w kwestionariuszu ankiety zostaly pogrupowane w kilka dziatow:

Przed studiami: identyfikacja rodzaju wybranej szkoly $redniej, motywow wyboru
i profilu szkoty oraz innej aktywnoS$ci edukacyjnej i zawodowej na tym etapie (udziat
w olimpiadach przedmiotowych, uczestnictwo w kursach przygotowawczych do egzami-
now na uczelnig, odbywanie praktyk zawodowych).

W czasie studiow: ustalenie motywow wyboru uczelni i kierunku studiéw, ocena przy-
rostu wiedzy i umiejetno$ci w czasie studiéw, inna dziatalno$¢ edukacyjna i zawodowa na
tym etapie ksztatcenia (studia rownolegte, praktyki zawodowe), ocena studidw - zestawie-
nie wczesniejszych wyobrazen i opinii z rzeczywistoscia.

Po studiach: ustalenie, jakie byly motywy podwyzszania lub uzupetniania kwalifikacji
oraz czy ukonczenie kurséw lub studiow podyplomowych wplyneto na zmiane pozycji za-
wodowej, spotecznej i materialnej.

Praca i studia: ustalenie powodow podejmowania pracy w czasie studiow, rodzaju,
miejsca i czasu pracy oraz jej wptywu na wyniki w nauce, posiadane kwalifikacje zawodo-
we i poprawa sytuacji materialnej.

Podejmowanie pracy: identyfikacja sposobow wejscia na rynek pracy i czynnikéw
istotnych dla pierwszego etapu kariery zawodowej, charakterystyka wykonywanej pracy
i mobilno$ci zawodowe| badanych.

Metryczka: charakterystyka badanych, t. data rozpoczecia i ukorficzenia studiow,
uczelnia i kierunek, $rednia ocen na dyplomie, forma studiéw, miejsce urodzenia, studiow,
statego zamieszkania i pracy.

Glownym celem badania bylo wykrycie mechanizméw odpowiadajgcych za przyrost
kapitalu ludzkiego w warunkach zmiany struktury spotecznej w Polsce w latach
1989-2000, a wiec udzielenie odpowiedzi na nastepujace pytania:

+ Czy iw jakim stopniu tgczenie nauki z aktywnos$cig zawodowa wplywato na pozycje
spoteczng, zawodowg i materialng réznych subpopulacji absolwentow?

+ Jaka jest zaleznos¢ Sciezek edukacyjnych izawodowych w badanych subpopulacjach?

+ Czy deklarowana i rzeczywista mobilnos¢ ma wplyw na kariere zawodowg badanych?

* Czy sukcesy i porazki zwigzane z poszukiwaniem i wykonywaniem pierwszej pracy
sg takie same w réznych subpopulacjach absolwentéw?

+ Jakie kwalifikacje majg badani absolwenci i czy sg one adekwatne do tych, ktdrych
oczekuje rynek pracy?

23 Projekt KBN nr 1H02B 01718.
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Zebrane informacje postuza do identyfikacji istniejacych scenariuszy wchodzenia na rynek
pracy oraz sposobow stawania sie aktywnym zawodowo, mozliwych $ciezek edukacyjnych
i zawodowych w badanych subpopulacjach, atakze do oceny adekwatno$ci wiedzy i kwalifi-
kacji zdobywanych w czasie ksztalcenia do potrzeb sygnalizowanych przez gospodarke.

Badania dobiegajg konica. Dostarczyly one obszernego materiatu empirycznego. Wnioski
z analiz przedstawione w innych opracowaniach by¢ moze stana sie podstawg do decyzji ad-
ministracyjnych dotyczacych edukacji, a takze pomoga ustanowi¢ standardy zbierania danych.
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Zakacznik
Wybrane badania loséw zawodowych absolwentéw prowadzone w Polsce
i za granicg - charakterystyka ogdlna

Lista osrodkow prowadzacych badania obejmuje miedzy innymi nastepujace instytucje:
Biuro Karier Uniwersytetu Gdariskiego (badania w toku), Wyzsza Szkota Zarzadzania i Admi-
nistracji w Zamosciu (badania w toku), Pracownia Metod i Technik Badawczych przy Instytu-
cie Socjologii Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, Katedra Socjologii Edukacii
Uniwersytetu £ddzkiego (badania coroczne, prowadzone od roku akademickiego 1996/1997),
Osrodek Rozwoju Studiéw Ekonomicznych Szkoty Gtéwnej Handlowej, Wyzsza Szkota Bizne-
su - National Louis University w Nowym Saczu, Wyzsza Szkota Finanséw i Zarzadzania w Bia-
lymstoku, Instytut Spraw Publicznych w Warszawie, Akademia Ekonomiczna w Poznaniu,
Giéwny Urzad Statystyczny, Katedra Zarzgdzania Personelem Politechniki Czestochowskie;j.

Badania prowadzone sg na rdznych poziomach ksztalcenia: a) podstawowym (na przy-
klad badanie ,Pozycja absolwentéw niepublicznych szkét podstawowych w zespole klaso-
wym szkoty $redniej”, przeprowadzone na przelomie lat 1998/1999 w Szczecinie); b) $re-
dnim (na przyktad badanie ,Losy zawodowe absolwentoéw Srednich szkoét gastronomicznych
w wybranych wojewo6dztwach”, przeprowadzone w 2000 roku przez Instytut Turystyki
w Warszawie; ¢) wyzszym (na przyktad badanie ,Losy zawodowe absolwentéw kierunkéw
pedagogicznych Wyzszej Szkoty Pedagogicznej w Zielonej Gorze”, przeprowadzone na po-
czatku lat dziewieédziesigtych; d) studiow podyplomowych (na przyktad badanie rozwoju ka-
rier zawodowych absolwentéw podyplomowych studiéw menedzerskich Master of Business
Administration, zrealizowane w 1998 roku w kilku szkotach prowadzacych te studia).

Narzedzia badawcze: na og6t jest to ankieta pocztowa rozsytana pod adresy domowe,
ale na przyktad kariery zawodowe absolwentéw podyplomowych studiéw menedzerskich
badano metodg wywiadu, ktéry przeprowadzano na podstawie ankiety opracowanej we-
dtug jednolitego schematu dla o$rodkéw, ktore uczestniczyly w projekcie. W badaniu ,Po-
zycja absolwentéw szkdt podstawowych w zespole klasowym szkoty $redniej...” zastoso-
wano sondaz diagnostyczny oraz analize dokumentow i materiatow (aby poznac hiografie
jednostek i opinie o nich wyrazone w dokumentach). Wychowawcy klas otrzymali ankie-
te, a absolwenci - ankiete itest socjometryczny.

Jednostki badawcze zajmujgce sie tg problematyka: katedry socjologii, katedry zarzadza-
nia personelem, katedry polityki spotecznej, biura karier i inne osrodki uczelniane (na przyktad



122 Barbara Minkiewicz, Tomasz Szapiro

Osrodek Rozwoju Studiéw Ekonomicznych Szkoty Gtéwnej Handlowej), Departament Pracy
i Dochoddéw Ludno$ci Giéwnego Urzedu Statystycznego, Wojewoddzkie Centrum Doskonalenia
Nauczycieli i Ksztalcenia Praktycznego w Lodzi, Instytut Spraw Publicznych i organizacje stu-
denckie (na przyktad AIESEC - badania ,Pracodawca roku”, ,Edukacja ekonomiczna”).

Skala badan: na przyktad badanie sondazowe zatytulowane ,Kariery zawodowe ab-
solwentow Szkoty Gléwnej Handlowej - Szkoty Gtéwnej Planowania i Statystyki”, przepro-
wadzone pod koniec lat siedemdziesigtych, objeto 14,5 tys. osob, a badanie rozwoju ka-
rier zawodowych absolwentéw podyplomowych studiéw menedzerskich Master of Busi-
ness Administration w Lubelskiej Szkole Biznesu - 28 absolwentéw z lat 1996-1998.

Uzyteczno$¢: a) cze$¢ empiryczna prac dyplomowych: na przyktad badanie loséw za-
wodowych przodujgcych absolwentéw Wyzszej Oficerskiej Szkoly Lotniczej - pilotow z lat
1971-1984; b) ocena realizowanego programu na potrzeby wiadz uczelni: na przykiad
badania kazdego rocznika absolwentdw studiow Uniwersytetu todzkiego lub badania pro-
wadzone w Policealnym Studium Informatycznym Mila College; b) monitorowanie rynku
pracy na potrzeby edukacji: na przykltad badanie ,Losy zawodowe absolwentow jako in-
strument monitorowania rynku pracy”, przeprowadzone w 1999 roku wéréd absolwentéw
wybranych typow szkot wojewddztwa todzkiego; d) rozpoznanie sytuacji spotecznej, za-
wodowej i bytowej absolwentdw: na przyktad badanie ,Kariery zawodowe absolwentéw
Szkoly Gtdwnej Handlowej - Szkoly Gléwnej Planowania i Statystyki”, badanie losow za-
wodowych absolwentéw kierunkdw pedagogicznych Wyzszej Szkoly Pedagogicznej w Zie-
lonej Gorze, badania absolwentéw Szkoty Gtéwnej Handlowej oraz innych uczelni ekono-
micznych prowadzone przez Osrodek Studiéw Ekonomicznych Szkoty Gtéwnej Handlowe;j.

Czestotliwos¢ (powtarzalno$¢) badan: a) jednorazowe: na przyktad badanie losow za-
wodowych absolwentow wybranych uczelni parnstwowych i niepafstwowych zrealizowane
w 1997 roku w Instytucie Spraw Publicznych w ramach Programu Reformy Szkolnictwa Wy-
zszego i Badan Naukowych; b) cykliczne: na przykiad badanie karier zawodowych absolwen-
tow Bielskiej Wyzszej Szkoty Biznesu i Informatyki w Bielsku-Bialej; ¢) prowadzone w spos6b
ciggly: na przyktad badania zatytutowane ,Opinie absolwentéw o studiach w Uniwersytecie
todzkim i pracy zawodowej’, prowadzone corocznie od roku 1996/1997, oraz badania mo-
dutowe prowadzone przez Gtéwny Urzad Statystyczny w ramach Badania Aktywnos$ci Ekono-
micznej Ludnosci (w 1994 roku - badanie loséw zawodowych absolwentow w latach
1989-1994, w 1997 roku - badanie loséw zawodowych absolwentdw w latach 1994-1997).

Cele badan: a) ocena procesu przej$cia miedzy edukacjg a rynkiem pracy, na przyktad
badania modutowe loséw zawodowych absolwentdw zrealizowane wraz z badaniem aktyw-
no$ci ekonomicznej ludno$ci w Departamencie Pracy Gidwnego Urzedu Statystycznego w la-
tach 1994 i 1997; b) $ledzenie karier edukacyjnych i zawodowych: takie badania prowadzo-
ne sg miedzy innymi w Wielkiej Brytanii (system panelu rocznego, powtarzanego przez trzy
kolejne lata, w Szkocji - panele dwuletnie, w Belgii - ankiety dtugofalowe ograniczonych po-
pulacji (por. Darska 1996). Z naszych informacji wynika, ze w Polsce nie prowadzi sie dtugo-
falowych, roztozonych w czasie badan dotyczacych tej problematyki; b) uzyskanie certyfika-
tu lub akredytacji (atut lub warunek) przez jednostke ksztalcacg: miedzy innymi badania
prowadzone przez Wyzszg Szkote Zarzadzania i Administracji (starania o zdobycie certyfikatu
ISO) i przez Wyzszg Szkote Biznesu - National Louis University w Nowym Saczu.
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Jolanta Urbanikowa
Europejski Rok Jezykow
- proces bolonski i polityka jezykowa
w Uniwersytecie Warszawskim

Ogtoszenie roku 2001 Europejskim Rokiem Jezykéw stato sie okazjg do podkreslenia
roznorodnosci kulturowej i jezykowej Europy oraz roli ksztalcenia jezykowego
jako waznego srodka wzajemnego poznania i budowania tolerancji dla réznych kultur,
a takze do zintensyfikowania i wzbogacenia sposobéw promocji jezykow oraz ukazania
znaczenia umiejetnosci jezykowych w procesach zatrudnienia i przeplywu os6b
w Europie. Zaréwno Unia Europejska, jak i Rada Europy wykazujg duza aktywnos$¢
w promowaniu réznorodnos$ci jezykowej i nauczania jezykéw. Deklaracja Boloriska,
podpisana w 1999 roku, przewiduje utworzenie do roku 2010 europejskiej przestrzeni
szkolnictwa wyzszego. Tak rozpoczety proces boloriski ma na celu stworzenie
odpowiednich warunkdw ksztalcenia na poziomie wyzszym w Europie oraz
przyczynienie sie do zwiekszenia mobilnosci studentdw i nauczycieli akademickich.
Majac Swiadomosé wyzwan i roli, jakg szkoly wyzsze muszg odegra¢ w jednoczace;j
sie Europie, Komitet Naukowy Berlinskiej Konferencji ,Europejski Rok Jezykow
Obcych, Berlin 28-30 czerwca 2001” wystosowat apel do wiadz instytucji i organizacii
europejskich o wspotprace w dziedzinie rozwijania oraz promowania wiedzy
i umiejetnosci interkulturowych, atakze wielojezycznos$ci. Zaproponowano przyjecie
Deklaracji Berlinskiej, zatytutowanej ,Ksztatcenie jezykowe w szkolnictwie wyzszym -
kluczowy element procesu integracji europejskiej”. Autorzy projektu Deklaracji zwracajg
sie do wiadz uczelni europejskich z apelem o podjecie prac majgcych na celu
opracowanie i wdrozenie polityki jezykowej dotyczacej zardwno sfery dydaktyki
i badan naukowych, jak i strategii rozwoju catej instytucji.

W Uniwersytecie Warszawskim, najwiekszej polskiej uczelni humanistycznej,
gdzie nauczaniem jezykéw obcych w roznej formie objetych jest rocznie okoto
10 tys. studentow, dotad nie stworzono jednak dokumentu, w ktérym jasno
i wyraznie zostatyby sformutowane zatozenia polityki jezykowej tej uczelni.

Rok 2001 zostat ogtoszony przez Komitet Ministrow Rady Europy oraz Komisje Euro
pejska Europejskim Rokiem Jezykéw. Decyzja o zorganizowaniu Europejskiego Roku Jezy
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kow 2001 zostata podjeta przez Komitet Ministrow Rady Europy na 656. spotkaniu tego
ciaia w dniu 19 stycznia 1999 roku. Komisja Europejska za$ przyjeta projekt decyzji doty-
czacej ogtoszenia Europejskiego Roku Jezykéw 2001 w dniu 13 pazdziernika 1999 roku.
Nastepnie ostateczng decyzje w tej kwestii podjety Parlament Europejski oraz Rada Mini-
strow Unii Europejskiej w dniu 17 czerwca 2000 roku.

Inicjatywa ta, przy wspoétudziale instytucji i organizacji europejskich oraz miedzynaro-
dowych, takich jak na przyktad UNESCO, stata sie okazjg do podkres$lenia réznorodnosci
kulturowej i jezykowej Europy oraz do zintensyfikowania i wzbogacenia sposobéw promo-
cji jezykow. Ma ona podkresla¢ role ksztatcenia jezykowego jako waznego $rodka wzajem-
nego poznania i budowania tolerancji dla réznych kultur oraz ukaza¢ znaczenie umiejetno-
Sci jezykowych w procesach zatrudnienia i przeptywu oséb w Europie. Celem Europejskie-
go Roku Jezykow jest ochrona i rozwdj europejskiego dziedzictwa jezykowo-kulturowego,
motywowanie obywateli Europy do komunikowania sie w wielu jezykach, a takze umoc-
nienie form jezykowego ksztatcenia przez cale zycie.

W postaniu skierowanym do uczestnikdw Europejskiego Roku Jezykéw Viviane Reding,
europejski komisarz ds. edukacji i kultury oraz Walter Schwimmer, sekretarz generalny Ra-
dy Europy, stwierdzili, iz obie organizacje, ti. Rada Europy i Unia Europejska, sg catkowi-
cie oddane dwom zasadom: po pierwsze, ze Europa przyszto$ci bedzie Europg r6znorod-
nosci jezykowej, co bedzie stanowi¢ jeden z wielu atutéw tego kontynentu, po drugie, ze
kazdy w Europie powinien mie¢ mozliwo$¢, przez cale swoje zycie, uczyC sie jezykow.
Kazdy bowiem zastuguje na szanse korzystania z dobrodziejstw kulturalnych i ekonomicz-
nych, jakie niesie ze sobg znajomos$¢ jezykow.

Zaréwno Unia Europejska, jak i Rada Europy wykazujg duzg aktywno$¢ w promowaniu
réznorodnosci jezykowej i nauczania jezykdw. Znajomos¢ jezykow obcych daje szanse
uzyskania lepszej pracy, jest niezbedna dla aktywnego uczestniczenia w regionalnych, kra-
jowych ieuropejskich procesach demokratycznych, utatwia obywatelom zjednoczonej Eu-
ropy korzystanie z prawa swobodnego przemieszczania si¢ i podejmowania zatrudnienia.

Tak okreslone zasady funkcjonowania WspoInot Europejskich i Rady Europy w obsza-
rze polityki jezykowej i kulturalnej stanowig konsekwencje wczesniej sformutowanych ce-
l6w tych organizacji, przedstawionych w takich dokumentach jak Biata Ksiega zatytutowa-
na Nauczanie i uczenie sie: na drodze do uczgcego sie spoteczenistwa oraz rekomendacje
Komitetu Ministrow Rady Europy.

Edith Cresson i Padraig Flynn, komisarze Komisji Europejskiej, w Biatej Ksiedze pisza
miedzy innymi, ze powstanie ,spoteczenstwa wiedzy” nie moze by¢ zadekretowane. Ws$rod
pieciu ogblnych celow dziatania podejmowanych przez kraje europejskie i wspieranych pro-
jektami na poziomie WspdlInoty, a obejmujgcych swych zasiegiem rdéwniez panstwa w trak-
cie procesu akcesyjnego, poza ,zachecaniem do zdobywania wiedzy, walkg z marginaliza-
cjg, zblizaniem szkoét i przedsiebiorstw oraz réwnouprawnieniem inwestycji materialnych
i naktadow na ksztalcenie” wymieniajg dziatania na rzecz ,opanowania przez obywateli zjed-
noczonej Europy trzech jezykéw Wspdlnoty: [...] Biegta znajomos¢ wielu jezykdw obcych
stata sie dzi$ istotna przy ubieganiu sie o prace. Sprawdza sie to szczego6lnie na zjednoczo-
nym, pozbawionym granic rynku Unii. Znajomos$¢ jezykéw stanowi tez atut utatwiajacy zbli-
zanie sie do innych ludzi, odkrywanie roznych kultur i mentalno$ci oraz pobudzanie umystu.
Wielojezyczno$¢ jest nie tylko czynnikiem tozsamosci i obywatelstwa mieszkancow Euro-
py, lecz takze kamieniem wegielnym spoteczenstwa opartego na wiedzy”.
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Rekomendacja nr R(98)6 Komitetu Ministrow Rady Europy w sprawie jezykow nowo-
zytnych, skierowana do ministréw reprezentujacych kraje cztonkowskie, zaleca miedzy in-
nymi podejmowanie dziata majacych na celu promowanie wielojezycznosci poprzez:

- zachecanie Europejczykéw do nabywania kompetencji komunikacyjnych w kilku

jezykach;

- przedstawianie réznorodnej oferty jezykowej oraz wyznaczanie celéw stosownych
dla kazdego z jezykow;

- sprawianie, aby programy ksztatcenia na wszystkich poziomach byty elastyczne, to
jest na przyktad by sktadaly sie z modutow, ktérych celem bytoby umozliwienie opa-
nowania kompetencji czesciowych, oraz by programy takie byty uznawane w ramach
krajowych systemow uznawania kwalifikacji.

Deklaracja BoloAska, podpisana w 1999 roku przez ministréw edukacji trzydziestu
panstw europejskich (w tym przez ministra Wilibalda Winklera reprezentujgcego rzad pol-
ski), przewiduje powotanie do roku 2010 europejskiej przestrzeni szkolnictwa wyzszego.
Proces realizacji postanowiefh zapisanych w Deklaracji zmierzajacych do konstruowania
takiej przestrzeni, stwarzania warunkow do zwiekszenia atrakcyjnosci i konkurencyjnosci
europejskich instytucji szkolnictwa wyzszego nosi miano ,procesu boloriskiego”. Celem
tej inicjatywy jest umozliwienie ksztalcenia na poziomie wyzszym w Europie, tak by stu-
denci mogli wtasciwie spozytkowac czas przeznaczony na zdobywanie wiedzy i umiejet-
nosci, a nastepnie moc korzysta¢ z owocéw swej pracy na rynku europejskim i pozaeuro-
pejskim. W Deklaracji podkre$la sie znaczenie mobilno$ci studentéw i nauczycieli akade-
mickich, konieczno$¢ umozliwienia im skutecznego konkurowania na miedzynarodowym
rynku pracy, zwiekszenie szans absolwentéw na zatrudnienie oraz skuteczne funkcjonowa-
nie w spoteczenstwie wiedzy (knowledge society).

Integracja spoteczna i ekonomiczna, proces rozszerzania Unii Europejskiej oraz ko-
niecznos¢ reakcji na skutki globalizacji majg implikacje lingwistyczne. Niewatpliwie taka
sytuacja stwarza nowe wyzwania dla sektora szkolnictwa wyzszego. Przede wszystkim
uniwersytety oraz decydenci w tym sektorze muszg uzna¢é, iz plan stworzenia europej-
skiej przestrzeni szkolnictwa wyzszego moze sie powie$¢ tylko wtedy, gdy bedzie sie za-
checac¢ studentéw do nauki nie jednego, lecz kilku jezykéw obcych oraz bedzie sie im
umozliwia¢ rozwijanie wiedzy i umiejetnosci interkulturowych. Co wiecej, uniwersytety
muszg uznat, iz majg do odegrania szczegdlng role w zakresie promowania indywidual-
nej i spotecznej wielojezycznosci.

Majac swiadomos$¢ tych wyzwan oraz roli, jakg muszg odegrac instytucje szkolnictwa
wyzszego w zjednoczonej ijednoczacej sie Europie, czlonkowie Komitetu Naukowego Ber-
linskiej Konferencji ,Europejski Rok Jezykdw Obcych, Berlin 28-30 czerwca 2001", jednej
z najwazniejszych imprez Europejskiego Roku Jezykdéw, wystosowali apel do wiadz insty-
tucji i organizacji europejskich o wspoétdziatanie majgce na celu rozwijanie i promowanie
wiedzy i umiejetnos$ci interkulturowych oraz wielojezycznos$ci, ktdre stanowig fundament
Europy réznych kultur i jezykdow.

Na wzdr Deklaracji Bolohskiej zaproponowano przyjecie Deklaracji Berlinskiej, zatytu-
lowanej Ksztalcenie jezykowe w szkolnictwie wyzszym - kluczowy element procesu inte-
gracji europejskiej. W Deklaracji stwierdza sie miedzy innymi, ze kompetencja multilin-
gwalna (wysoka kompetencja komunikacyjna w zakresie kilku jezykow) oraz umiejetno$é
uczenia sie jezykéw obcych stajg sie warunkami sine qua non zatrudnienia absolwentéw
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szkét wyzszych na europejskim rynku pracy. Stanowig one istote obywatelstwa europej-
skiego i s absolutnie kluczowe dla rozwoju osobistego.

Szkoty wyzsze muszg zapewni¢ studentom, bez wzgledu na kierunek ich studiéw, warunki
do podwyzszania znajomosci jezykéw, motywowac do uczenia sie nowych jezykow obcych oraz
przyczynia¢ sie do ksztaltowania takich umiejetnosci, ktére by czynity z nich autonomicznych
i samodzielnych uczestnikdw procesu ksztaicenia jezykowego. W tym celu uczelnie powinny:

- proponowac studentom mozliwo$¢ uczestniczenia w zajeciach jezykowych punkto-
wanych w europejskim systemie transferu punktéw kredytowych (European Credit
Transfer System), zaliczanych w ramach zaje¢ przewidzianych programem studiow;

-tworzy¢ Srodowisko do samodzielnego uczenia sie jezykow obcych, wykorzystujac
to tego celu nowoczesne technologie informacyjne i komunikacyjne, miedzy innymi
metody ksztalcenia przez Internet;

-zachecac¢ do korzystania z zespotowych form uczenia sie jezykéw, angazujac do te-
go procesu rodzimych uzytkownikdw roéznych jezykow;

- oferowa¢ mozliwos¢ ksztalcenia jezykowego w jak najwiekszej liczbie jezykow -
w tym jezykow rzadziej uzywanych i nie tak czesto nauczanych;

- oferowaé cate programy studiéw lub tylko niektére ich elementy w jezykach obcych.

Okresy studidw lub praktyki odbytej za granicg sg niezwykle wazne dla podwyzszenia
kompetenciji jezykowej i interkulturowej. Szkoly wyzsze powinny zapewnia¢ odpowiednie
przygotowanie jezykowe i interkulturowe oraz wspiera¢ mobilno$¢ studentdw i pracowni-
kéw akademickich. Szczegélng odpowiedzialno$cig obcigzone sg uczelnie w zakresie pro-
mowania wlasnego jezyka ojczystego oraz stwarzania warunkow do uczenia sie tego je-
zyka dla przyjezdzajgcych studentéw. Zdobyte w ten sposéb kompetencje jezykowe po-
winny by¢ oceniane i certyfikowane.

Ksztatcenie jezykowe na uniwersytecie powinno mie¢ na celu ksztattowanie wieloje-
zyczno$ci. Studenci powinni mie¢ Swiadomos$¢ wagi umiejetnosci z zakresu wielu jezykow
(multilingual skills). Zdaniem autoréw projektu Deklaracji Berlinskiej system DIALANG1
oraz European Language Portfolio2, ktére zostaly opracowane w celu wzmocnienia tej
Swiadomosci, powinny by¢ wprowadzane na uniwersytetach w catej Europie. Europejska
Rada Jezykéw (European Language Council - ELC) oraz Europejska Konfederacja Akade-
mickich O$rodkow Nauczania Jezykdw Obcych (Confederation Europeenne des Centres de
Langues de 1Enseignement Superieur —CERCLES) postanowily wspélnie opracowac wer-
sje European Language Portfolio dla celéw szkolnictwa wyzszego.

Wedtug autoréw Deklaracji szczegding wage nalezy przywigzywaé do podwyzszania ja-
kosci ksztalcenia. Ksztatcenie jezykowe w szkolnictwie wyzszym powinno mie¢ jasno
okreslone cele. Cele te powinny by¢ wyznaczone na podstawie zalecen okreslonych w pu-
blikacji Rady Europy Common European Framework of Reference for Languages2. Wszy-

1DIALANG - system testéw diagnostycznych on-line: opracowany w ramach unijnego programu Socrates-Lingua, ba-
da poziom opanowania czternastu jezykéw europejskich (w tym jedenastu oficjalnych jezykdw Unii Europejskiej).

2 European Language Portfolio (europejskie portfolio jezykéw) - dokument bedacy w posiadaniu osoby uczacej sie jezy-
kéw obcych i przez nig aktualizowany, stuzacy do poswiadczania znajomosci jezykow obcych oraz istotnych do$wiadczen kul-
turowych, opracowany z inicjatywy Rady Europy przez ekspertdw wspoipracujacych z Europejska Rada Jezykow oraz Euro-
pejska Konfederacjg Akademickich O$rodkéw Nauczania Jezykéw Obcych.

3 Common European Framework of Reference for Languages - wspdlne europejskie ramowe wytyczne w zakresie na-
uczania i uczenia si¢ jezykéw - europejski system opisu pozioméw umiejetnosci komunikacyjnych, opracowany przez eks-
pertéw Rady Europy.
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stkie kursy jezykowe oraz poszczegdlne moduty kursow powinny zawiera¢ element oceny,
a takze nalezy im przypisa¢ punkty zaliczeniowe. Student powinien otrzymywaé formalne
zaliczenie zdobytych umiejetnosci. Taki mechanizm zapewni przejrzystos¢ systemu
i umozliwi porownywalno$¢ miedzy réznymi instytucjami i jezykami, a takze pozwoli na
transfer punktow zaliczeniowych. Ma to zwiekszyé motywacje uczacych sie oraz dostar-
czy¢ znaczacej informacji dla 0séb spoza Srodowiska akademickiego, na przyktad poten-
cjalnych pracodawcow, o kompetencjach jezykowych absolwenta.

Srodowisko akademickie oraz wiadze instytucji szkolnictwa wyzszego powinny dbac
o zatrudnianie wysoko kwalifikowanych nauczycieli jezykéw obcych, atakze doradcow je-
zykowych. W tym celu nalezy organizowac studia podyplomowe oraz moduly ksztalcenia
ustawicznego, tak aby mozna bylo jak najszybciej sprosta¢ pilnej potrzebie dobrego przy-
gotowania nauczycieli jezykow.

Kolejnym elementem, na ktory zwracajg uwage autorzy projektu Deklaracji sg studia
w dziedzinie jezykdw specjalistycznych. Wyrazajg oni opinie, iz nalezy uruchamia¢ takie
kierunki studiow, ktore zapewniatyby zdobywanie kwalifikacji niezbednych na rynku pracy.
W tym zakresie rowniez trzeba wprowadza¢ w zycie formy ksztalcenia ustawicznego oraz
ksztatcenia przez cafe zycie.

W celu doskonatego opanowania jezyka, umozliwienia osiggniecia wysokiego poziomu
kompetencji komunikacyjnej, ksztatcenie w zakresie jezykow nowozytnych powinno by¢
prowadzone w jezyku docelowym. Studenci powinni opanowac umiejetnosci umozliwiajg-
ce dalsze rozwijanie nabytych umiejetnosci jezykowych oraz adaptowanie ich do zmienia-
jacych sie potrzeb. W przypadku studiow w zakresie jezykéw rzadkich, ktérych kandydaci
na studia nie uczyli sie w szkole, a w uczelni uczy¢ bedg sie od podstaw, uniwersytety po-
winny organizowac intensywne kursy jezyka poprzedzajgce wiasciwe studia dyplomowe.

Programy ksztatcenia w zakresie jezykow wspotczesnych powinny mie¢ szerszy wy-
miar miedzynarodowy. Oprdcz jezyka glownego studenci powinni studiowac réwnolegle
inny jezyk europejski.

W dziedzinie ksztalcenia nauczycieli autorzy projektu Deklaracji proponujg, aby progra-
my ksztalcenia zawieraly réwniez przygotowanie do nauczania poczatkowego w zakresie
jezykdw obcych, uwzglednialy elementy ksztalcenia dwujezycznego i wielojezycznego,
atakze problematyke wykorzystania technologii informacyjnych i komunikacyjnych w dy-
daktyce jezykow obcych oraz nauczanie umiejetnoSci uczenia sie.

Studenci ksztatcacy sie w nauczycielskich kolegiach jezykéw obcych powinni uczy¢ sie
innego jezyka obcego réwnolegle do jezyka podstawowego. Uniwersytety natomiast po-
winny zacheca¢ do wprowadzania rzadziej uzywanych jezykéw do programéw nauczania
w szkotach.

Proces integracji europejskiej stawia nowe wyzwania przed placdwkami ksztatcgcymi thu-
maczy. Poza tradycyjnymi zawodami tlumacza tekstowego ittumacza stowa zywego, zgodnie
z potrzebami nowoczesnego rynku pracy, uniwersytety powinny na studiach licencjackich
ksztatci¢ na przyktad przedstawicieli takich nowych specjalnosci jak professionai communi-
cators lub language mediaiors, szczegdlng wage przywigzujac do ksztatcenia ttumaczy w za-
kresie jezykow rzadziej uzywanych oraz jezykéw panstw kandydujgcych do Unii Europejskiej.

Cele okreSlone w projekcie Deklaracji Berlinskiej zostang osiggniete pod warunkiem
opracowania i wdrozenia spojnej, stosownej do potrzeb i wyzwan, polityki jezykowej na
szczeblu krajowym, regionalnym oraz instytucjonalnym.
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Autorzy projektu Deklaracji zwracajg sie zatem do wtadz uczelni europejskich z apelem o pil-
ne podjecie prac majgcych na celu opracowanie i wdrozenie polityki jezykowej dotyczacej za-
rowno sfery dydaktyki i badaf naukowych, jak i strategii rozwoju catej instytucji. W dokumencie
takim powinny znalez¢ odzwierciedlenie wymiar europejski oraz szczegolne potrzeby $rodowi-
ska pozaakademickiego, nalezy w nim réwniez okresli¢ priorytety uczelni i wyeksponowac jgj
mocne strony w zakresie ksztatcenia jezykowego. Uczelnie powinny zwréci¢ szczegbing uwage
na korzysci ptynace ze wspdtpracy w tym zakresie we wiasnych ramach, a takze z partnerami
krajowymi i zagranicznymi. Poza dziataniami podejmowanymi wraz z krajowymi i zagranicznymi
uczelniami partnerskimi uniwersytety powinny szeroko angazowac sie i korzysta¢ z mozliwosci
stwarzanych dzieki wspotpracy z placéwkami szkolnictwa, instytucjami o$wiatowymi oraz sto-
warzyszeniami i organizacjami funkcjonujacymi w sektorze publicznym i prywatnym.

W konkluzji twércy projektu Deklaraciji stwierdzaja, iz wspétpraca europejska w dziedzinie
ksztattowania polityki jezykowej, formutowania programéw ksztatcenia, tworzenia materiatow
dydaktycznych oraz prowadzenia wspolnych badan naukowych jest kluczem do innowacyjno-
§ci, atakze doskonalenia jako$ci ksztatcenia jezykowego w szkotach wyzszych.

*

W Uniwersytecie Warszawskim, najwiekszej polskiej uczelni humanistycznej - siedzi-
bie trzech wydziatow filologicznych, Centrum Nauczycielskich Kolegiéw Jezykow Obcych
oraz Szkoly Jezykéw Obcych - gdzie nauczaniem jezykéw obcych w roznej formie obje-
tych jest rocznie okoto 10 tys. studentéw, nie stworzono dotgd dokumentu, w ktorym
w sposoéb jasny i wyrazny sformutowano by zatozenia polityki jezykowej uczelni.

Takze poddane ostatnio dyskusji Srodowiska akademickiego dokumenty pt. Misja Uni-
wersytetu Warszawskiego oraz Zatozenia strategii Uniwersytetu Warszawskiego nie odno-
szg sie nawet posrednio do tych kwestii, chociaz porusza sie w nich problem znaczenia
Uniwersytetu Warszawskiego dla Srodowiska, kraju i regionu.

Brak tego typu zapiséw w dokumentach uczelni nie oznacza oczywiscie, iz nic w tym
zakresie w Uniwersytecie Warszawskim sie nie dzieje. Od wielu lat, jak powracajgca me-
lodyjka, w réznych gremiach uniwersyteckich pojawia sie i znika kwestia nauczania jezy-
kéw obcych. Na ogot uznaje sie, ze istnieje pilna potrzeba przeprowadzenia gruntownej re-
formy nauczania tych jezykow.

| oto - w wyniku prac Rektorskiej Komisji ds. Nauczania Jezykdw Obcych (powotane;
do zycia miedzy innymi ze wzgledu na konieczno$¢ zaproponowania rozwigzan racjonali-
zujacych wydatki finansowe na nauczanie jezykow obcych w skali catej uczelni) oraz ini-
cjatyw i dziatan koordynujacych zwigzanych z wprowadzaniem zmian do systemu naucza-
nia jezykdéw obcych w Uniwersytecie Warszawskim przez specjalnie powotanego petno-
mocnika rektora ds. organizacji nauczania jezykow obcych - udato sie przeprowadzi¢ cze-
Sciowg konsolidacje systemu nauczanych jezykow.

Zarzadzenie Rektora Uniwersytetu Warszawskiego z dnia 4 lipca 2001 roku w sprawie
nauczania jezykow obcych na Uniwersytecie Warszawskim wprowadza istotne zmiany do
dotychczas obowigzujacego systemu. Polegajg one, po pierwsze, na wprowadzeniu jed-
nolitych zasad finansowania lektoratow jezykéw obcych oferowanych przez upowaznione
do tego jednostki uniwersyteckie, po drugie - na wprowadzeniu jednakowych zasad do-
stepnosci lektoratéw dla studentéw studiow dziennych i wieczorowych.
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Kazdy student studidw dziennych i wieczorowych dysponuje 240-godzinnym bonem
lektoratowym, finansowanym z budzetu uczelni, do wykorzystania w sposob zgodny z wy-
maganiami macierzystego wydziatu lub (i) zgodnie z indywidualnymi potrzebami jezykowy-
mi. Srodki na prowadzenie lektoratow beda przekazywane do prowadzacych je jednostek
wediug zasady ,pienigdze idg za studentem”. Wprowadzono system elektronicznej rejestra-
cji studentéw na zajecia, ktory nie tylko umozliwi $ledzenie dokonan studentow, co w efek-
cie moze stuzy¢ ocenie sprawnosci zaje¢ lektoratowych, ale takze pozwoli na racjonalne go-
spodarowanie Srodkami finansowymi, gdyz na lektorat finansowany ze $rodkéw central-
nych moga sie zapisac tylko studenci uprawnieni. Ci studenci, ktorzy juz wykorzystali przy-
stugujgce im godziny zaje¢ lektoratowych mogg skorzysta¢ w dowolnym wymiarze i zakre-
sie z odptatnych zaje¢ oferowanych przez jednostki organizujgce zajecia jezykowe.

Dla studentéw Uniwersytetu Warszawskiego nowa regulacja oznacza przede wszyst-
kim mozliwo$¢ skorzystania z wiekszej niz dotychczas liczby godzin lektoratu bez dodat-
kowej optaty oraz dostep do znacznie szerszej oferty jezykowej. Zamiast jak dotad szesSciu
podstawowych jezykéw europejskich nauczanych w ramach lektoratdw jezykéw obcych
przez Szkote Jezykéw Obcych, na oferte sformulowang wspéinymi sitami przez Wydzial
Neofilologii, Szkote Jezykdw Obcych oraz Centrum Nauczycielskich Kolegiéw Jezykow Ob-
cych skladaja sie zajecia z dwudziestu dwoch jezykéw europejskich i pozaeuropejskich (od
angielskiego przez arabski, hausa, turecki do wtoskiego).

Taka bogata oferta lektoratéw, ktérych cele i poziom zostaty opisane zgodnie ze stan-
dardami okre$lonymi w cytowanym wyzej dokumencie Common European Framework of
Reference for Languages, zdecydowanie lepiej odpowiada na indywidualne potrzeby jezy-
kowe studentow Uniwersytetu Warszawskiego. W niedlugim czasie, wraz z przystgpieniem
do systemu kolejnej jednostki dydaktycznej - Wydziatu Polonistyki, oczekiwane jest posze-
rzenie oferty o jezyki srodkowoeuropejskie.

Dokonujac racjonalnych, samodzielnych wyborow, student stanie sie bardziej odpowie-
dzialny za proces ksztatcenia jezykowego. Uczestniczac zas w zajeciach oferowanych
przez rézne jednostki uniwersyteckie, bedzie miat szanse na wiekszg integracje Srodowi-
skowg. Uelastycznienie systemu ksztalcenia jezykowego, miedzy innymi poprzez tworze-
nie grup interdyscyplinarnych oraz otwarcie sie na potrzeby klientéw (stakeholders) przy-
czyni sig do integracji miedzy wydzialami Uniwersytetu Warszawskiego. Spodziewane jest
takze podwyzszenie jakosci oferowanych zaje¢, poniewaz bedg one prowadzone w warun-
kach wiekszej konkurencyjnosci, a informacja na temat oferty, standardéw nauczania
i kryteriow egzaminacyjnych bedzie powszechnie dostepna. Do podwyzszenia jakoSci pro-
cesu dydaktycznego przyczyni sie rowniez wieksza integracja miedzy jednostkami prowa-
dzacymi lektoraty, wynikajgca ze wspdinych ustaleA programowych i organizacyjnych.

Poza konwencjonalnymi metodami nauczania jezykéw obcych juz w listopadzie 2001
roku, w wyniku dziatan podjetych wspdlnie przez Centrum Otwartej i Multimedialne] Eduka-
cji Uniwersytetu Warszawskiego oraz Szkote Jezykéw Obcych i Centrum Nauczycielskich
Kolegiow Jezykéw Obcych, uruchomiono internetowe kursy w zakresie czytania i dyskuto-
wania w jezyku angielskim. W semestrze letnim 2001/2002 udostepniony zostanie kurs pi-
sania w tym jezyku. Dla studentéw zagranicznych pragnacych odby¢ studia na Uniwersyte-
cie Warszawskim przeznaczony jest internetowy kurs jezyka polskiego pt. Survival Polish.
Kursy te sg réwniez dostepne za odptatnosciag dla szerokiej publicznosci.
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Od 1998 roku Uniwersytet Warszawski uczestniczy w unijnym programie Socrates-Era-
smus. Studenci Uniwersytetu Warszawskiego wyjezdzajgcy na stypendia do uniwersytetow
partnerskich majg szanse skorzystania z zaje¢ w zakresie jezykéw obcych dla celow aka-
demickich, na ktérych moga opanowa¢ umiejetnosci utatwiajgce studiowanie w jezyku ob-
cym. Stypendysci przyjezdzajagcy w ramach tego programu moga nie tylko uczy¢ sie jezy-
ka polskiego oraz innych jezykow obcych (popularno$cia ciesza sie lektoraty jezyka rosyj-
skiego), co jest honorowane odpowiednig liczbg punktdéw zaliczeniowych, ale, co wazniej-
sze, mogg uczestniczy¢ w wyktadach prowadzonych w jezykach obcych. Wizytéwkg Uni-
wersytetu Warszawskiego staly sie juz Szkoty Prawa Europejskiego i Angielskiego, Francu-
skiego, Niemieckiego, Amerykanskiego, gdzie zajecia prowadzone sg w odpowiednich je-
zykach, atakze ostatnio Szkota Prawa Polskiego z angielskim jako jezykiem wyktadowym.

Wszystkie te inicjatywy i dziatania w zakresie upowszechniania wielojezycznos$ci na Uniwer-
sytecie Warszawskim sg zgodne z propozycjami zawartymi w projekcie Deklaracji Berlifiskiej.

Do dyskusji na temat strategii Uniwersytetu Warszawskiego wigczyt sie rowniez petno-
mocnik rektora ds. organizacji nauczania jezykéw obcych. Zaproponowat, aby w tym do-
kumencie w punkcie ,Zatozenia strategii edukacyjnej” dodano nastepujgce sformutowanie:

W celu umozliwienia jak najefektywniejszego wykorzystania warunkéw tworzonych
w ramach europejskiej przestrzeni szkolnictwa wyzszego (vide Deklaracja Bolofiska 1999),

- aby przyczyni¢ sie do zwiekszenia mobilnosci studentdw i nauczycieli akademickich,

- aby zwiekszy¢ szanse zatrudnienia absolwentow,

- aby umozliwi¢ skuteczne konkurowanie na europejskim (miedzynarodowym) rynku
pracy i funkcjonowanie w spoteczenstwie wiedzy, nalezy rozwija¢ odpowiednie warun-
ki ksztatcenia jezykowego, umozliwia¢ zdobywanie i rozwijanie wiedzy i umiejetnosci
interkulturowych réwniez wykorzystujgc metody ksztatcenia zdalnego i przez cale zy-
cie (ife-long learning), stosujgc nowe technologie infromacyjne i komunikacyjne”.

Niestety, same deklaracje nie przyniosg znaczacej poprawy w zakresie kompetencji je-
zykowych studentéw i absolwentdw szkét wyzszych. Niewatpliwie potrzebne sg istotnie
wieksze niz obecnie naktady finansowe nie tylko na rozbudowe infrastruktury i unowocze-
$nienie wyposazenia oraz na dalsze zwiekszenie liczby bezptatnych godzin zaje¢ jezyko-
wych dla studentdw, ale takze na prowadzenie prac nad nowymi programami ksztatcenia
i systemem testowania. Najwazniejszy jednak problem stanowi, jak sie wydaje, zarzadza-
nie zasobami ludzkimi. Pozyskiwanie nowych, najlepszych lektorébw, motywowanie juz za-
trudnionych nauczycieli jezykdw do podejmowania wysitkdbw majacych na celu samo-
ksztatcenie i upowszechnianie wiedzy, doskonalenie zawodowe, zdobywanie nowych kwa-
lifikacji i umiejetnosci (na przyktad z zakresu wykorzystania nowych technologii informa-
cyjnych i komunikacyjnych) oraz wprowadzanie innowacji do procesu dydaktycznego wy-
magajg tez stosownych Srodkéw finansowych. Wydaje sie, ze wprowadzenie w zycie zno-
welizowanej ustawy o szkolnictwie wyzszym przynajmniej czeSciowo rozwigze ten pro-
blem.

Istotng role w ksztatceniu jezykowym studentow Uniwersytetu Warszawskiego odgrywa
tradycyjnie Szkota Jezykéw Obcych. Ostatnio opracowany projekt misji Szkoly nastepuja-
co definiuje stojgce przed nig zadania:

,Zadaniem Szkoty Jezykdéw Obcych jest nauczanie jezykéw obcych, to jest umozliwie-
nie studentom Uniwersytetu Warszawskiego opanowania kompetencji:

- wyposazajacych w narzedzie do pracy naukowej i samoksztalcenia;
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- umozliwiajgcych nabycie umiejetnosci utatwiajgcych studiowanie;
- ufatwiajgcych nabycie umiejetnosci korzystania z technologii komunikacyjnych i in-
formacyjnych;

- przygotowujacych do ksztalcenia ustawicznego, uczenia si¢ przez cate zycie;

- ulatwiajgcych sprostanie wymogom europejskiego rynku pracy;

- przyczyniajgcych sie do zdobycia wiedzy i umiejetnosSci interkulturowych;

- przyczyniajgcych sie do integracji”.

Tak sformutowana misja Szkoly Jezykéw Obcych Uniwersytetu Warszawskiego, jezeli
zostanie przyjeta przez odpowiednie gremia, dobrze sie wpisze w zalecenia zawarte w pro-
jekcie Deklaracji Berlinskiej.
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Wprowadzenie

Przedstawiony przeglad problematyki artykutow ma charakter autorski i subiektywny.
Nie stuzy on systematycznej analizie zawarto$ci wybranych czasopism ani tez petnemu
streszczeniu artykutdéw, ktére mozna znalez¢ w innych czasopismach i gazetach.

Przeglad obejmuje zaréwno krotkie notki, jak i artykuly problemowe zamieszczone
w ,Times Higher Education Supplement” (THES), dodatku do gazety ,Times” poSwieco-
nym szkolnictwu wyzszemu (podajemy date, miesigc i rok wydania).

Materiat uporzagdkowany jest tematycznie, a podtytuty poszczegdlnych czeSci pocho-
dza od autorki.

Absolwenci, rynek pracy a grupy niedoreprezentowane wsréd studentéw

Kiedy mowimy o znaczeniu wyzszego wyksztalcenia i rynku pracy, czesto argumentu-
jemy, ze im wyzsze wyksztatcenie, tym mniejszy odsetek bezrobotnych. Ale bezrobocie za-
czyna trapi¢ takze absolwentéw szkot wyzszych. Interesujacy jest w tym kontek$cie przy-
kiad Wielkiej Brytanii. Najwiekszy w Europie odsetek absolwentéw szkdt wyzszych znajdu-
jacych zatrudnienie bezposrednio po ukoriczeniu studiow wystepuje wiasnie w tym kraju
(por. A. Goddard: UK Degrees Top Tickets to Job Market, THES, 6 kwietnia 2001). We-
dug cytowanych przez te autorke badan J. Brennana z Open University, Centre for Higher
Education Research and Information, 87% absolwentéw brytyjskich uczelni znajduje pra-
ce w ciggu trzech lat od uzyskania dyplomu, podczas gdy w innych krajach Europy zatru-
dnienie znajduje $rednio 83%. W Wielkiej Brytanii wéréd podejmujgcych prace 93% uzy-
skuje petny wymiar zatrudnienia, natomiast jesli chodzi o pewno$¢ pracy, to 82% absol-
wentéw otrzymuje staly kontrakt (co, wedlug autorki artykutu, jest wskaznikiem wysokie-
go poziomu stanowiska), podczas gdy dane dla Europy wynoszg odpowiednio 89% i 77%.
Dane wskazujg tez, ze absolwenci prawie kazdej uczelni znajdujg prace (cztery uniwersy-

* Przeglad obejmuje okres od kwietnia do pazdziernika 2001 roku.
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tety odnotowaly stuprocentowe zatrudnienie swoich absolwentdw w okresie do szeSciu
miesiecy po ukoriczeniu studiow). Potwierdza to duzg role, jakg odgrywa wyzsze wyksztal-
cenie w realizacji karier zawodowych. Jednoczesnie to wiasnie lepsze perspektywy karie-
ry zawodowej, wyzsze ptace i bezpieczenstwo zatrudnienia sa gtownymi motywami zache-
cajacymi do studiowania kandydatéw z nizszych klas spotecznych. Jak pisze A. Goddard,
wyniki cytowanych badan potwierdzajg przypuszczenie, ze szkolnictwo wyzsze przyczynia
sie walnie do powstawania gospodarki opartej na wiedzy, pokazujg one jednocze$nie, iz
uczelnie odnoszg sukces w zachecaniu do wstepowania na studia 0séb z niedoreprezen-
towanych, nizszych grup spotecznych.

Konsekwencje odsiewu w czasie studiéw a korzysci z ich ukonczenia

Ze studiow w uniwersytetach odpada $rednio jedna na pie¢ 0séb (A. Goddard: Dropouts
Prone to Suffer Depression, THES, 31 sierpnia 2001): ,[...] studenci, ktérzy odpadajg
w czasie studiow, nie konczac ich, cierpig konsekwencje tego faktu jeszcze przez dziesie¢
nastepnych lat. Natomiast absolwenci kofAczacy studia sg szczesliwsi, zdrowsi i czujg sie
bezpieczniej niz osoby z nizszymi kwalifikacjami. Mezczyzni, ktdrzy odpadajg w czasie stu-
diéw uniwersyteckich sg sktonni czesSciej cierpie¢ na depresje niz osoby, ktére nie osiagne-
ly noty A (najwyzszej) w czasie nauki. Kobiety, ktére odpadly w trakcie studiow sg bardziej
narazone na zniewazenie (lub czynng napas¢) ze strony partneréw, niz ci, ktdrzy opuscili
szkote nie osiggajac poziomu A. Przedstawiciele obu pici wérdd nie kofnczacych studidw sg
czesSciej bezrobotni niz absolwenci, a mezczyzni z tej grupy osiggaja gorsze wyniki niz ci,
ktorzy nie osiggneli poziomu A. Badania wykazujg tez korelacje miedzy nizszym niz A po-
ziomem osiggnie¢ a nieukonczeniem studiow. W$rdd osob, ktére nie koicza studidw byto
wiecej tych, ktérzy mieli nizsze oceny podczas egzaminéw wstepnych. Wystepuje tu jednak
problem, co bylo pierwsze (na przyktad czy studenci odpadajg z powodu depresji, na ktérg
cierpieli wczesniej, czy odwrotnie, nieukoficzenie studiow staje sie powodem ich depresji).
Ciekawe, ze kobiety, ktére nie ukonczyly studiéw nie cierpig na depresje. Autorka artykutu
przypuszcza, ze by¢ moze kobiety opuszczajg mury uczelni nie konczac jej z wlasnego wy-
boru, ze wzgledu na zwigzki partnerskie lub zatozenie rodziny.

Ogolnie rzecz hiorgc, absolwenci maja tendencje do czestszego niz inni postrzegania
siebie w doskonatym zdrowiu, rzadziej cierpig na depresje, majg dzieci powodujgce
mniej klopotéw wychowawczych, aw przypadku mezczyzn sg rzadziej ofiarami wypad-
kéw w poréwnaniu z osobami, ktére nie ukonczyly studiéw. W konkluzji przedstawiciel
Higher Education Funding Council, zleceniodawca omawianych tu badan, stwierdzit, ze
wyraznie wida¢, iz wyzsze wyksztalcenie jest sitg sprzyjajaca (stuzacg) dobru spotecz-
nemu, dlatego tak wazne jest umozliwianie ksztalcenia wszystkim, ktdrzy moga z tego
skorzystac.

Dostepnos$¢ szkolnictwa wyzszego a pomoc materialna dla studentow

Mimo dostrzegania przez wtadze i uczelnie wagi problemu, jakim jest rdwny dostep do
ksztatcenia, w innym artykule mowa jest o niepowodzeniach uczelni w rekrutowaniu kan-
dydatéw z nizszych grup spotecznych (A. Goddard: Crisis as 8000 Places Unfilled,
THES, 29 czerwca 2001). W ciggu ostatnich siedmiu lat w brytyjskich szkotach wyzszych
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pozostato 22 tys. niezapelnionych miejsc. Paradoksalnie, najbardziej narazone na brak do-
statecznej liczby chetnych sg uczelnie najaktywniej poszukujace kandydatow z grup nie-
doreprezentowanych, studentéw studiujgcych w niepetnym wymiarze i dorostych. Sg to
zazwyczaj kandydaci gorzej przygotowani, ktérzy muszg dojezdzac z daleka i kazdy staby
punkt uczelni moze ich zniechecac.

Troske o zwiekszenie udzialu w studiach studentéw z niedoreprezentowanych grup prze-
jawiajg same uczelnie, nie tylko panstwo. Na przyktad Uniwersytet w Oksfordzie zapowie-
dziat uruchomienie programu zapewniajgcego przyjecie do uczelni studentow z biednych
rodzin, na ten cel przeznaczono 750 tys. funtéw (Oxford Launches Bursary Scheme,
THES, 29 czerwca 2001). W ramach tego programu kazdy student studiéw pierwszego
stopnia z ubogiej rodziny, ktéry odpowiada warunkom, otrzyma 2 tys. funtdw wsparcia
z uczelni. We wrzes$niu otrzyma taka pomoc czterystu studentéw. Wicekanclerz uczelni za-
znaczyt w swoim publicznym wystgpieniu, ze Oksford znany jest jako centrum ksztatcenia
klasy Swiatowej; aby utrzymac¢ wysoki standard ksztalcenia, musi przycigga¢ najlepszych
kandydatow, dlatego uruchomit program wsparcia dla zdolnych studentéw, ktdérzy zapewne
zrezygnowaliby ze studiow z powodu zlej sytuacji finansowej. Uniwersytet w Cambridge re-
alizuje podobny program pomocy juz od 1988 roku, obejmujac nim pieéset osob.

Finansowanie uniwersytetéw brytyjskich

Przeprowadzono analize sytuacji finansowej uczelni brytyjskich. Okazalo sie, ze mala
grupa ,miodych” uniwersytetow (to znaczy przeksztalconych z kolegiéw i politechnik
w 1992 roku) ma niewielkg, ale trwatg nadwyzke przychoddw, aw pozostatej czesci sek-
tora znajdujg sie uczelnie wykazujace deficyt finansowy (A. Goddard, C. Sanders: Frugal
Flew Fly as Others Fali, THES, 20 lipca 2001).

Uczelnie ,stare”,to znaczy utworzone przed 1992 rokiem, cieszg sie niestabngcym za-
interesowaniem kandydatéw, liczha studentéw w niektdrych z nich nawet wzrosta, pod-
czas gdy w ,nowych” uniwersytetach niedobér kandydatéw w stosunku do oferowanych
miejsc wyniést w ciggu ostatnich siedmiu lat okoto 20 tys. os6b. Generalnie w perspekty-
wie ostatnich siedmiu lat przewazajg uczelnie majace deficyt (zdaniem niektérych komen-
tatorow wynika on ze zmniejszonej rekrutacji spowodowanej, ograniczong pomocg finan-
sowg dla studentéw oraz optatami za studia, a takze likwidacja specjalnych subwencji dla
biednych studentéw). Finansowanie rzagdowe nie nadgza za rosngcymi kosztami osobowy-
mi. W roku 1999/2000 wydatki wzrosty o 6,6%, to znaczy o 789 min funtéw, w tym ko-
szty osobowe wyniosty 484 min. W koricu 2000 roku az siedemdziesiagt cztery uniwersy-
tety odnotowaty w sprawozdaniu deficyt (w poprzednim w roku byto ich czterdzieSci dzie-
wie¢, a dwa lata wczes$niej trzydziesci dziewie€). W tym samym roku dziewiecdziesiat
sze$¢ uczelni odnotowato rownowage (osiggniecie break ei/en point) lub nadwyzke finan-
sowg. Dane statystyczne wykazuja, ze w roku 1996/1997 jedna czwarta uniwersytetow
odnotowata deficyt, a dwa lata pézniej - juz jedna trzecia (w grupie tej potowa to ,nowe”
uniwersytety). Ponadto szes¢ uniwersytetow znalazto sie w grupie dwudziestu notujgcych
najwiekszg nadwyzke w ciggu catego okresu czteroletniego (Kingston, Glasgow Caledo-
nian, Glamorgan, (Mord, Manchester, London School of Economics). Nadwyzka ta wyni-
ka réznych przyczyn, miedzy innymi z powodu wzrostu liczby studentéw, sprzedazy nie-
ruchomosci lub potgczenia z inng szkota.



Przeglad artykutéw zamieszczonych w zagranicznych czasopismach naukowych 135

Na drugim biegunie, to znaczy wéréd uczelni notujgcych najwiekszy deficyt w okresie
calych czterech lat, znalazly sie University of Liverpool, John Moores University i Universi-
ty of Ulster. Ponadto takie uniwersytety jak Aberdeen, Hull, Keele, The School of Oriental
and African Studies, Goldsmiths College University of Wales, Bangor znajdowaty sie w gru-
pie uczelni o najwyzszym deficycie w catym okresie trzech lat (zwraca sie uwage, ze de-
ficyt moze by¢ wynikiem réznych przyczyn, niekoniecznie zlej gospodarki, moze na przy-
kltad wystapi¢ z powodu deprecjacji srodkéw trwatych).

W 1994 roku wprowadzono nowy system finansowania uczelni (R Baty: Funding Sy-
stem Could Be Dumped, THES, 27 kwietnia 2001). Instytucje szkolnictwa wyzszego otrzy-
maty bodziec finansowy dla zwiekszenia rekrutacji na studia poprzez skorelowanie liczby
przyje¢ z dotacjg i sprzezenie jej z liczbg studentéw, ktdrzy wnosili czesne. (Aby przyblizy¢
Czytelnikom problematyke finansowania szkolnictwa wyzszego w Wielkiej Brytanii, trzeba
wspomnie¢, ze na poczatku lat dziewiecdziesigtych rzad podniést wysoko$é czesnego, aby
motywowac uczelnie do szerszej rekrutacji az do poziomu kosztéw krafncowych. Kiedy cel
zostal osiggniety, to znaczy jedna trzecia rocznikow miodych ludzi podejmowala studia, cze-
sne zmniejszono, aby zniecheci¢ uniwersytety do dalszej ekspansji. Az do roku akademic-
kiego 1998/1999 czesne byto refundowane osobom zakwalifikowanym do takiej pomocy,
afundusze odpowiadajgce wysokosci czesnego uczelnie otrzymywaly nie od studentéw, ale
od Departamentu Edukacji i Zatrudnienia. Od roku 1998/1999 studenci muszg wnosi¢ od-
powiedni wktad w pokrycie czesnego, przy czym maksymalna wysoko$¢ czesnego wyno-
si okoto jednej trzeciej kosztow ksztatcenia - J. J.). Obecnie planuje sie odejscie od wyzna-
czania maksymalnej ogéinej liczby studentéw, wedlug ktorej rozdzielane sg $rodki. Chodzi
bowiem o przyciggniecie wiekszej liczby studentéw, ajednoczesnie o bardziej wrazliwy sy-
stem, powigzany z misjg danej uczelni, oraz o okre$lenie priorytetéw dotyczacych ksztatce-
nia studentéw studiow nietradycyjnych czy z grup niedoreprezentowanych, z rodzin o niz-
szym statusie spotecznym. Zmiany te proponuje Stata Konferencja Pryncypafow.

Wspomniana wyzej Stata Komisja Pryncypatéw oraz Komisja Szkolnictwa Wyzszego
i Przemystu opracowaly raport na temat propozycji finansowania opartego na misji uczelni
(Bidding for Cash in a Time for Waster, THES, 15 czerwca 2001). Raport ten nie koncen-
truje sie na tym, jak generowac dodatkowe fundusze, ale jak zapewni¢ bardziej efektywny,
oszczedny pod wzgledem kosztéw i rGwnomierny podziat $rodkéw. Raport powstat jako
wynik obaw, ze system finansowania kladzie zbyt wielki nacisk na konkurencje o swobo-
dnie wydatkowane $rodki lub konkretne inicjatywy, nie biorgc pod uwage cech wyrézniaja-
cych dang instytucje ijej misje. W efekcie uczeni poswiecajg wiele czasu na przygotowa-
nie sie do réznego rodzaju konkurencji i przetargéw, mimo ze taka dziatalno$¢ nie nalezy do
ich priorytetéw. W ramach programu oceny badan w departamentach (Research Asses-
sment Exercise) instytucje szkolnictwa wyzszego sa finansowane za osiggniecie odpowie-
dniego poziomu iw wysokos$ci odpowiadajacej jakosci, ale w innych programach jako$¢ nie
gra roli, na przyktad szkoty wyzsze konkurujg o rozszerzenie udzialu w ksztatceniu studen-
tow z grup niedoreprezentowanych, za co dostajg dodatkowe fundusze. W efekcie finanso-
wanie idzie czesto do uczelni stabych. W latach 2001-2002 bedzie kilka takich inicjatyw:
dwa programy dotyczgce badan, pie¢ dotyczacych sektora strategicznego i umiedzynaro-
dowienia, cztery dotyczace inwestycji zwigzanych z ksztatlceniem i cztery dotyczgce inwe-
stycji badawczych. Wysitki rzadu i rad finansujacych uczelnie zmierzajg w kierunku bardziej
Scistego rozliczania sie, na przyktad przez alokacje oparte na kryteriach indykatywnych, zre-
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dukowanie konkurencji i przetargéw. Autorzy raportu proponujg dwa rozwigzania powigza-
ne z misjg uczelni. Pierwsze - to petny system obejmujacy gtdwnie dziatainos¢ finansowa-
ng przez rady finansowania uniwersytetdw (Higher Education Funding Councils - HEFC).
Drugie rozwigzanie, by¢ moze tatwiej wykonalne, proponuje bowiem ograniczony zakres
dystrybucji funduszy na podstawie konkurencji i przetargéw dotyczgcych na przykiad
zwiekszonego uczestnictwa w ksztalceniu grup stabo reprezentowanych czy innych spe-
cjalnych inicjatyw. W obu przypadkach Srodki bytyby przyznawane na trzy lata, na podsta-
wie biznesplanu. Stworzyloby to wiekszg motywacje instytucji szkolnictwa wyzszego do
koncentracji na dzialalnosSci, ktérg wykonuje najlepiej oraz umozliwito likwidacje funduszy
rozdzielanych na podstawie przetargu. W konsekwencji zapewnitoby to uniwersytetom
wiekszg stabilno$¢ finansowg. Zmiany sg konieczne, jesli w okresie kilku lat, zgodnie z de-
klaracjg premiera, uczelnie majg ksztatci¢ 50% oséb w wieku 18-30 lat.

A. Thompson (UK Head to Bid for Financial Freedom, THES, 3 sierpnia 2001) kryty-
kuje obecny system finansowania uniwersytetow. Uniwersytety walczg o wiekszg autono-
mig, ktora zostata ograniczona przez obowigzujgcy obecnie system finansowania, gdyz
znaczna cze$¢ srodkdw przychodzi do nich w postaci funduszy celowych, przeznaczanych
na wydatki ujete w okreslonych paragrafach - z kazdym takim punktem wigze sie wiele za-
sad i regulacji dotyczacych rozliczania. Od 1997 roku dominowata tendencja do rozprasza-
nia funduszy na odrebne dziedziny, na przykltad poszerzenie uczestnictwa w studiach osdb
z niedoreprezentowanych grup czy tez polityke kadrowg. Proces ten jest realizowany po my-
$li Ministerstwa Skarbu, chcgcego zwiekszy¢ odpowiedzialno$¢ i zakres pomiaru zwrotu
z publicznych wydatkéw. Kazda czes¢ funduszy jest przekazywana do uczelni wraz z zesta-
wem roznych ograniczen i warunkéw, ktére w wielu przypadkach limitujg wykorzystanie
pieniedzy do wstepnie okreslonych celéw i zmuszajg szkote wyzsza do udowadniania, jak
dalece spetnia ona okreslone kryteria. Prowadzi to do sytuacji, w ktérej uczelnia majgca zna-
komite wyniki w poszerzaniu uczestnictwa grup niedoreprezentowanych czy wykorzystuja-
ca innowacyjne inicjatywy lokalne jest zmuszona do uczestniczenia w przetargu o fundusze
przeznaczone na konkretne projekty. Maleje elastyczo$¢ dysponowania Srodkami, poniewaz
pienigdze przychodzg podzielone z géry na okreslone pozycje wydatkéw. Chodzi o stworze-
nie systemu, w ktérym uniwersytety wezmg na siebie wiekszg odpowiedzialno$¢, maksy-
malnie rozwing wewnetrzne systemy oceny jakosci i w wiekszym stopniu wykorzystajg ko-
mercyjne agencje audytorskie. Sg obszary, w ktdrych powinien istnie¢ system silnej kon-
troli, ale w innych obszarach kontrola moze by¢ ograniczona. W$réd rekomendacji zawar-
tych w materiale przygotowanym przez Higher Education Founding Council for England (HE-
FCE) znalazlo sie nawolywanie do bardziej oszczednego systemu oceny kosztow i rozlicza-
nia oraz efektywniejszego sposobu zarzgdzania pieniedzmi panstwowymi. Wicekanclerze
uniwersytetow majg zaaprobowac zasady realizacji zalecen raportu.

Zasady pomocy materialnej panstwa dla studentow:
krytyka systemu pozyczek

Premier Tony Blair zalecit dokonanie przegladu polityki finansowania studentéw
(A. Thompson: Student Cash in Melting Pot, THES, 5 pazdziernika 2001). Zanim przej-
dziemy do propozycji premiera, warto w kilku stowach przedstawi¢ ogélne zasady pomo-
cy materialnej dla studentdw w Wielkiej Brytanii. W 1990 roku wprowadzono pozyczki, be-
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dace podstawowym zrédtem przychoddw dla studentow, ktére stanowity uzupetnienie do-
tacji na utrzymanie. Jednak od 1994 roku wielko$¢ tej dotacji ulegata zmniejszeniu, pod-
czas gdy wysoko$¢ pozyczek wzrastala. W ten sposob w roku 1996/1997 warto$¢ dota-
cji i wysokos¢ pozyczki byly takie same. W 1997 roku, w wyniku raportu Dearinga, rzad
ogtosit zamiar zmiany systemu pomocy materialnej dla studentéw, ktérg wprowadzit usta-
wg 0 nauczaniu i wyzszym wyksztatceniu z 1998 roku. Od roku akademickiego 1998/1999
nowo przyjmowani studenci musieli wnosi¢ wktad w pokrycie czesnego w wysokosci uza-
leznionej od sytuacji materialnej rodzicow, malzonka lub wiasnej, od roku 1999/2000 do-
tacje na utrzymanie, przyznawane na podstawie oceny stanu zamoznosci, zastapiono po-
zyczkami na utrzymanie, takze czesciowo zaleznymi od stanu zamoznosci, wprowadzono
rowniez nowg metode splaty pozyczki.

System pomocy materialnej dla studentow dos¢ szybko poddano krytyce. Krytycznie
wypowiada sie o nim premier rzadu, ktory proponuje powrot do dotacji (w miejsce pozy-
czek na utrzymanie) oraz nowy rodzaj opodatkowania absolwentéw. Celem zalecanej przez
premiera oceny pomocy materialnej jest stwierdzenie, czy system pozyczek powstrzymu-
je od podjecia studiow kandydatéw z biednych rodzin. Blair chce, by przeprowadzono ana-
lize, ktora okresli odpowiedni wkiad finansowy parnistwa oraz udziat studentéw w finanso-
waniu studiéw. Zniesienie ubéstwa jako czynnika przeciwdziatajgcego podejmowaniu stu-
didw jest punktem numer jeden obecnej kampanii wyborczej Partii Pracy. Jeszcze w 1999
roku premier zapowiedziat, iz powinna studiowa¢ potowa populacji mtodziezy w wieku
18-30 lat. Ale wprowadzenie w 1998 roku pozyczek oraz odejscie od dotacji na utrzyma-
nie najbiedniejszych utrudniajg to zadanie. Bada sie powody niecheci studentéw do zacig-
gania dlugu. Nawet sam minister szkolnictwa okre$la obecny system pomocy dla studen-
tow jako ,senny koszmar”. Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze w Wielkiej Brytanii istnieje spo-
tleczny konsens dotyczagcy koniecznosci wktadu prywatnego w pokrycie kosztow ksztaltce-
nia. Premier wymienia obecnie wiele wyzwan stojgcych przed szkolnictwem wyzszym, ta-
kich jak globalizacja oraz jej wplyw na badania i edukacje, zwiekszenie udziatu grup spo-
lecznych niedoreprezentowanych w szkolnictwie wyzszym, konieczno$¢ udzielania odpo-
wiedzi na krytyczng ocene niektérych uniwersytetdw przez spotecznos¢ lokalng, rownos¢
pici i ptac w szkolnictwie wyzszym, odpowiedzialno$é, rozliczanie sie i zapewnienie wyso-
kiej jakosci (wysitki zmierzajgce do prob poprawy jakosci napotykajg wedtug premiera
opdr uniwersytetow), wiesze partnerstwo miedzy instytucjami szkolnictwa wyzszego,
usprawnienie wiezi uniwersytetow z innymi szkotami wyzszymi i kolegiami.

System wsparcia finansowego studentow wywodzi sie z zastgpienia systemu Robbin-
sa subsydiowanej edukacji dla zdolnych biednych Thatcherowskimi cigciami wydatkdw
publicznych (Help the Train If You Gain, THES, 5 paZdziernika 2001). Ale dopiero rzad
Partii Pracy, aby rozwigza¢ kryzys wywotany przez podwojenie liczby studentéw w ciggu
pieciu lat bez odpowiedniego wzrostu wydatkdw parnstwa, wprowadzit wolno$¢ okreslania
wysokos$ci czesnego przez uczelnie. Ekspansja edukacji odbywala sie w warunkach rady-
kalnej restrukturyzacji gospodarki, a szkoty wyzsze mialy rozwigza¢ problem bezrobocia
miodych i doksztalcania starszych w sytuacji, gdy przedsiebiorstwa nie chcialy podejmo-
wac dlugookresowych decyzji dotyczgcych zatrudniania ani tez doksztatcania.

Uzasadnienie przerzucenia kosztéw ksztalcenia z panstwa na studentow poprzez znie-
sienie dotacji dla najbiedniejszych i narzucenie studentom udziatu w pokryciu czesnego
oparto na teorii kapitatu ludzkiego, wedtug ktorej nie jest sprawiedliwe, by studenci byli
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subsydiowani przez podatnika (takze tego o niskich dochodach), a jednoczes$nie absol-
wenci otrzymywali wysokie zarobki. Polityka ta spowodowata powstanie $redniego zadtu-
zenia studentéw w chwili ukoniczenia studidw w wysoko$ci 12 tys. funtow, co uderzyto
w najbiedniejszych, poniewaz rodzice ze Srednich i wyzszych klas nadal subsydiuja swo-
je dzieci. Wydaje sie, ze ta sytuacja odstrasza takze dorostych kandydatéw na studia,
ktérzy w nieproporcjonalnie wiekszym zakresie pochodzg z ,klasy pracujgcej”, jak to okre-
Slajg Anglicy. Sa to takze czeSciej kobiety i osoby z rodzin mniej wyksztatconych. Na og6t
0siggajg oni taki sam sukces na rynku pracy jak ci, ktorzy podjeli studia bezposrednio po
szkole $redniej. Ale analiza zwrotu wykazata, ze biorgc pod uwage poziom zarobkéw stu-
dentéw dorostych i koszty ksztalcenia studenta przed wprowadzeniem systemu pozyczek
w Wielkiej Brytanii, nawet u dorostych absolwentéw ptace nie pokrywaly kosztow studiéw.
Dorosli absolwenci czesciej niz mtodzi pracujg w sektorze pafstwowym, w ktérym wyste-
puje mniejsze zréznicowanie plac ze wzgledu na wiek i pochodzenie, ale sektor ten daje
znacznie gorsze perspektywy sptaty naktadéw niz praca u prywatnego pracodawcy. Choc¢
rekrutacja studentow dorostych w 2001 roku nieco wzrosta, to nie osiggneta jeszcze po-
ziomu z roku 1998 (daty wprowadzenia pozyczek). Laburzysci uczynili wiele dobrego
zwiekszajac finansowanie badan i wsparcie studentéw oraz inicjujgc programy skfaniaja-
ce do wsparcia pracodawcéw. Ale Srodki publiczne na ksztalcenie nadal nie pozwalajg na
realizowanie potrzeb rozwijajgcego sie wspdiczesnego panstwa. Lord Robbins w swym ra-
porcie wykorzystywat teorie kapitatu ludzkiego, aby domagaé sie wiekszych naktaddw
panstwa na edukacje. W tych czasach znaczng liczbe absolwentéw zatrudniat sektor pan-
stwowy, obejmujacy edukacje, ochrone zdrowia, administracje itd. Rynek absolwentdéw
zmienit sie i wielu z nich wkroczyto do sektora prywatnego. Zdaniem autora artykutu nad-
szedt czas na ponowne przemyslenie stosunkdw miedzy szkolnictwem wyzszym, ekono-
mig i panstwem. Wazne jest, by w analizach uwzgledni¢ korzy$ci pracodawcéw oraz prze-
noszenie kosztdw i ryzyka zwigzanego z edukacjg pracownikow od jednego do drugiego
pracodawcy. Szkoly wyzsze nie mogg wcigz znajdowac sie w stanie niedofinansowania.

A. Thompson przedstawia poglady kadry akademickiej na pomoc materialng dla
studentéw (Blair Urged to Act Now on Student Cash, THES, 3 sierpnia 2001). Nie-
ktérzy pracownicy szkot wyzszych twierdzg, ze zastgpienie dotacji pozyczkami spowo-
dowato rosngce dlugi i ma szczeg6lnie negatywny wptyw na ubogich studentéw. Pre-
mier wskazat na konieczno$¢ rozwazenia wktadu panstwa i studentow w pokrycie ko-
sztéw ksztalcenia, Partia Pracy narzeka, iz udziat studentdw z biednych rodzin nie ro-
$nie. Departament Edukacji i Umiejetnosci (Kwalifikacji), ktory zastgpit Departament
Edukacii i Zatrudnienia, bedzie obserwowal sytuacje. Zwraca sie uwage na pilng potrze-
be rewizji istniejgcego systemu pomocy materialnej, a zwtaszcza zadtuzenia studentow.
Od wrze$nia potowa studentéw miala zosta¢ zwolniona z optat czesnego okreslonego
na rok 2001/2002 na poziomie 1075 funtdw. Zwolnione sa dzieci rodzicow zarabiajg-
cych ponizej 20 tys. funtdw rocznie, jednak niektérzy politycy z Partii Pracy wskazywa-
li na niebezpieczenstwo zastgpienia pozyczek dotacjami, co mogloby zatrzymac¢ mozli-
wosci dalszej ekspansji edukacyjnej.

Problemem dostepnosci grup ubogich do wyzszego wyksztatcenia zajmujg sie obe-
cnie takze wtadze innych krajow (J. Brookman: German Inequality Grows, THES, 27
lipca 2001). W Niemczech w roku 2000 szio na studia tylko 12% miodych ludzi
pochodzgcych z grupy spotecznej zwanej ,klasg pracujgcg”, byt to mniejszy odsetek
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niz trzy lata wczesniej. Dla poréwnania: 75% dzieci grupy pracownikéw panstwowych
i 60% dzieci grupy pracujagcych w swojej firmie lub wolnych zawodéw wybiera studia
po szkole Sredniej. Liczba studentdw z grupy o wysokich dochodach wzrosta z 31% do
33%, mimo ze grupa ta stanowi tylko 19% catej populacji w Niemczech. Wysoko upo-
sazeni studenci czesSciej wyhierajg studia na kierunkach dajgcych prestizowy zawdd, ta-
kich jak medycyna czy prawo. Tymczasem kanclerz Gerhard Schroeder, podobnie jak
premier Wielkiej Brytanii, uczynit rownos$¢ szans w dostepie do wyzszego wyksztatce-
nia przewodnim elementem polityki edukacyjne;j.

Finansowanie badan w Wielkiej Brytanii

Sadzac po deklaracjach wladz oraz wzroScie naktadéw, nauka ma obecnie w Wielkigj
Brytanii duze znaczenie polityczne. Pod rzgdami Blaira otrzymala ona najwiekszy przy-
rost Srodkow budzetowych po$réd wszystkich dziedzin starajgcych sie o dodatkowe
$rodki (Science Comes in from Cold, THES, 15 czerwca 2001). W latach osiemdziesig-
tych budzet nauki malat, we wczesnych latach dziewie¢dziesigtych wprowadzono mora-
torium na wydatki na infrastrukture. W roku 1998 rzad Partii Pracy zwiekszyt wydatki
0 1,4 mld funtdw i w ciggu trzech lat zanotowano ich 15-procentowy wzrost. Przyrost
srodkéw na stypendia doktorskie wynidst w tym czasie 23%. Byt to pierwszy realny
wzrost finansowania w ciggu calej dekady. Istnieje obecnie wiele nowych ,programoéw
zachety" do transferu wiedzy z nauki do przemysiu. Departament Handlu i Przemystu
(Department of Trade and Industry) wraz z fundacjg Wellcome Trust przeznaczyt 1,7 mld
funtéw w ramach wspdlnego funduszu na infrastrukture (tak zwany program SFRJ) oraz
40 min na tak zwany Program Pracy Supergwiazd w Wielkiej Brytanii. Powstaje pytanie,
czy zmiana stosunku do nauki wigze sie z przejeciem wladzy przez laburzystow?

Na spotkaniu grupy lobbystycznej na rzecz nauki, zwanej Save British Science, je-
den z czotowych politykéw z partii konserwatystow przyznal, ze ciecia budzetu na na-
uke przez rzad konserwatystow z lat dziewiecdziesigtych ,byly pomytkg”. Obecny mini-
ster nauki z rzgdu stworzonego przez Partie Pracy, lord Sainsbury, wykazuje duza tro-
ske o nauke. Nowy doradca naukowy w Departamencie Srodowiska ma silng pozycije.
W 1999 roku powstaly Komisja Rolnictwa, Srodowiska i Biotechnologii oraz Komisja
Genetyki Czlowieka, obsadzone przez ,niezaleznych” uczonych z uniwersytetow (to
znaczy naukowcOw nie zatrudnionych ani przez rzad, ani przez podporzadkowane mu
placowki naukowe) oraz przedstawicieli przemystu i grup konsumentéw. Dyrektor Well-
come Trust uwaza jednak, ze pozycja nauki wzrosta obecnie ze wzgledu na zaangazo-
wanie ludzi, a nie w wyniku zmiany polityki. Ludzie zauwazyli korzy$ci ptyngce z nauki
1zaczeli podkresla¢ znaczenie silnych podstaw naukowych dla zapewnienia lepszego
zdrowia czy poprawy stanu gospodarki. Inny byly doradca naukowy, R. May, reprezen-
tujacy dawny rzad konserwatystéw, wskazuje, ze zmiana stosunku do nauki datuje sie
juz od 1992 roku, to znaczy od momentu, kiedy stworzono Biuro Nauki i Techniki (Office
of Science and Technology - OST), a szef OST, gtéwny doradca naukowy, zostat pra-
cownikiem stuzby publicznej jako staly sekretarz (wiceminister). Obecny premier silnie
wspiera nauke, korzysta tez z doradztwa naukowego 0séb pochodzgcych z wielu insty-
tucji, nie tylko z wtasnego rzgdowego doradztwa naukowego. Grupa Save British Scien-
ce powstata w 1986 roku po tym, jak dokonano powaznych cie¢ budzetu szkot
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wyzszych. Obecnie, dzieki poprawie sytuacji finansowej nauki, grupa ta moze sie skon-
centrowac na innych sprawach niz fundusze, na przyktad na tym, jak efektywnie dora-
dza¢ rzadowi. W manife$cie wyborczym z 1997 roku rzad Partii Pracy obiecat wzmoc-
nienie sfery nauki w szkotach wyzszych oraz stworzenie tak zwanych centrow dosko-
natosci w nauce, klasy $wiatowej. W manifescie z 2001 roku ponownie obiecuje sie
wsparcie dla najlepszych uczonych i nauki uniwersyteckiej.

Ten pozytywny obraz sytuacji brytyjskiej nauki w pierwszej potowie roku 2001 zakloca-
ja jednak dalsze wiadomosci.

Parametryczne (czy tez oparte na algorytmie) przyznawanie funduszy uniwersyteckim
departamentom, ktére w zamierzeniu ma stuzy¢ nagradzaniu za poziom naukowy pla-
cowek, w praktyce powoduje manipulowanie (w celu maksymalizacji) wskaznikéw. W ra-
mach oceny departamentéw uniwersyteckich (Research Assessment Exercise - RAE)
w Wielkiej Brytanii, starajgcych sie o pienigdze na badania, mtodzi pracownicy i kobiety zo-
stali wytaczeni z oceny (A Goddard: Staff Lose out Wity Bids for RAE Cash, THES, 6 lip-
ca 2001). Zgodnie z instrukcja Rady Finansowania Szkét Wyzszych w Anglii (HEFCE),
z ocen wylgcza sie osoby nie bedace aktywnymi badaczami. Uczelnie manipulujg wiec licz-
ba osdéb objetych oceng RAE jako aktywnych badaczy w taki sposob, by dosta¢ wyzsze
oceny, wyzszg kategorie i- co za tym idzie - relatywnie wieksze $rodki. Z tego powodu
uniwersytety wigczajg do przegladu coraz mniej uczonych, wybierajgc tylko najlepszych.
Na przyktad w 1996 roku Oksford przedstawit do oceny 90% kadry, sposréd ktérych 75%
otrzymato oceny najwyzsze (5+), natomiast Cambridge wystawit do oceny 98% osob -
aktywnych badaczy, wsréd ktérych tylko 62% otrzymalo oceny najwyzsze. W efekcie
Oksford dostat ogolem wiecej pieniedzy na badania niz Cambridge, mimo ze wystawit do
oceny mniejsza liczbe uczonych. Strategie Oksfordu przejeto wiele innych uczelni; w efek-
cie w 2001 roku ocena RAE objeta ogotem 2597 oséb zatrudnionych w szkotach wy-
zszych, to znaczy o 10% mniej niz w 1996 roku. Tak wiec zamiast wptywac na starania
uczelni w kierunku poprawy jakosci, w wyniku tego nasladownictwa obejmuje sie oceng
coraz mniej 0s6b ogodtem. Tymczasem pracownicy akademiccy nie wystawieni przez wia-
dze uczelni do ewaluacji czujg sie sfrustrowani, ze otrzymali kategorie pracownikow ,nie-
aktywnych badawczo”; ponadto praktyka stosowana przez uniwersytety powoduje wieksze
obcigzenia dydaktyczne kadry nie prowadzacej badan. Uwazajg oni takze, iz idea selektyw-
nego oceniania wybranych os6b uznanych przez RAE za aktywnych badaczy jest sprzecz-
na z zasada, ze dobre badania wzmacniajg i poprawiajg poziom dydaktyki.

Tymczasem w wyniku przeprowadzonego przegladu badacze, ktérzy osiggneli lepsze
wyniki nie zostang nagrodzeni, a ci, ktérzy pogorszyli wyniki, nie bedg ukarani. Nowo no-
minowany kierownik Rady ds. Finansowania Szkolnictwa Wyzszego Anglii zamierza zlek-
cewazy¢ wyniki oceny, nie ma bowiem odpowiednich $rodkéw, by odpowiednio do wskaz-
nikéw sfinansowaé departamenty, pisze A. Goddard (Funding Boss to Sideline RAE Re-
sults THES, 5 pazdziernika 2001). Generalnie, w poréwnaniu z ostatnig rundg z 1996 ro-
ku, wyniki ocen sie poprawity i uczelnie powinny, stosownie do tych wynikéw, otrzymac
wiecej $rodkéw niz w poprzednich latach. Tymczasem brak funduszy powoduje perturba-
cje w ich alokacji. (Nalezy tu zauwazyc¢, ze - zgodnie z istniejacymi rozwigzaniami - w wy-
niku ocen departamentu $rodkéw nie dostaje bezposrednio oceniany departament, ale
uczelnia, w postaci ogdinej dotacji, ktérg swobodnie dysponuje. Tylko niektére szkoty wyz-
sze dokonujg alokacji miedzy swe departamenty zgodnie z ocenami).
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Etyka w badaniach naukowych

H. Arst i M. Caddick (Who's Watching over Science?, THES, 27 lipca 2001) stawia-
ja pytanie, czy nalezy tolerowaé nieuczciwos$¢ oraz zachowania nieetyczne i pozwoli¢ na
publikowanie sfabrykowanych wynikéw badan w literaturze naukowej. Autorzy twierdza, ze
wskazanie na naukowg nieuczciwos$¢ jest ryzykowne izniecheca ludzi do doniesien na ten
temat. W wiekszo$ci zawodow istnieje organ, ktéry zajmuje sie walkg z nieuczciwoscig za-
wodowg i broni rzetelno$ci. Pozwala to wskazywac przypuszczalne zrodto nierzetelnoSci
i unika¢ ryzyka legalnych sankcji dopdty, dopoki wina nie jest udowodniona. Tymczasem
brytyjscy uczeni narzekajg na brak takiego ciata w nauce. Brak ten spowodowat, iz ciata fi-
nansujace badania wydajg obecnie wskazowki na temat tak zwanych dobrych praktyk na-
ukowych. Jednak istniejagce obecnie mechanizmy zalezg od woli danej instytucji zatrudnia-
jacej, nie ma natomiast mechanizméw nadzoru ani tez ochrony prawnej. Mozna podac
w watpliwos¢ to, czy pracodawca, ktéry otrzyma informacje o wystapieniu nieuczciwego
zachowania badacza bedzie dziata¢ bezstronnie i podejmie analize przypadku.

Istnieje ryzyko zwigzane z doniesieniem pracodawcy czy tez fundatorowi badan o nie-
uczciwosci, zalezy ono od natury przekroczenia ijakosci dowoddéw. Poniewaz wielu uczo-
nych realizuje badania za panstwowe pienigdze, spoteczenstwo ma uzasadniony interes
w zapewnieniu rzetelno$ci naukowej. Autorzy proponujg powotanie w Wielkiej Brytanii nie-
zaleznego ciala zajmujgcego sie zapewnianiem rzetelno$ci naukowej, ktére opracowatoby
zbiér zasad dziatania, zajmowato sie ochrong tych, ktérzy oskarzajg o nierzetelno$é, miato
zasoby i wladze, by przeprowadzac i nadzorowa¢ $ledztwo oraz zapewniato to, ze wnioski
z nierzetelnych dziatan sg ujawniane i przeciwdziata sie nieuczciwym praktykom. Jesli
otrzymanie funduszy na badania, zajecie stanowiska w instytucji naukowej czy opubliko-
wanie pracy zalezaloby od akceptaciji takiego ciata, woéwczas byloby mozliwe bezstronne
zbadanie skarg i przeciwdziatanie fatszerstwom. Zwolnitoby to instytucje naukowe od ba-
dania rzetelnosci wtasnych pracownikéw, cho¢ instytucje te powinny pomaga¢ odpowie-
dnim organom w trakcie badania takich przypadkéw. Tak samo nieuczciwe oskarzenie
o fatszerstwo mogtoby by¢ wykrywane i wyciggane bylyby stosowne konsekwencje. Taka
organizacja nie powinna mie¢ charakteru biurokratycznego, a sledztwo powinno by¢ podej-
mowane tylko w przypadku wyraznych dowoddw.

C. Davis (Funding Tied to Rules on Conduct, THES, 3 sierpnia 2001) opisuje, iz Well-
come Trust postawit warunek, ze od pazdziernika bedzie przyznawat fundusze tylko tym in-
stytucjom, ktdre opublikowaty standardy tak zwanej praktyki dobrych badan iformalne pro-
cedury badania fatszerstw. Dyrektor wspomnianej wyzej fundacji stwierdzil, ze poza faktem
dyskusji na temat wytycznych dotyczgcych prowadzenia badan o braku formalnego syste-
mu wykrywania fatszerstw wsparcie dla krajowego ciata kontrolujagcego rzetelnos¢ badan
jest w Wielkiej Brytanii niewielkie, tymczasem podobne ciato, zwane Biurem RzetelnoSci
Badawczej (Office of Research Integration), dziata w Stanach Zjednoczonych, a na przyklad
w Danii istnieje tak zwana komisja badania nieuczciwosci naukowej. Wedtug niektdrych
uczonych wytyczne nie wystarczg, potrzebne jest cialo zewnetrzne, obejmujace wszystkie
instytucje badawcze, w tym takze prywatne.

Przedstawiciel Biura Nauki i Techniki OST stwierdzit natomiast, iz takie rozwigzanie nie
jest preferowane przez Biuro. Przez wiele lat takg funkcje petnity oceny wewnatrzsrodowi-
skowe (peer review).
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Finansowanie badan

Badania wykazaly, ze grupa czotowych uniwersytetdw badawczych (tzw. Russel Group)
wydaje wiecej niz inne instytucje na badania, ale nie korzysta z tego finansowo (A. God-
dard: Why the Smart Cash is Not So Clever, THES, 31 sierpnia 2001). Uniwersytety mo-
ga wyda¢ na dowolne cele swoje zyski brutto z badan i dydaktyki. Uniwersytety z grupy
Russel wydajg $rednio trzy razy wiecej na badania niz dostaja od HEFCE, w poréwnaniu ze
wskaznikiem 2,39 dla innych uczelni (nowych uniwersytetéw powstatych po 1992 roku).
W analizie stosuje sie nastepujgce wskazniki:

- intensywnos$¢ badawcza: jest to stosunek przychodéw z badan do ogoinych przy-
chodow na ksztatcenie i badania; wysoka warto$¢ wskaznika oznacza, ze uniwersy-
tet jest zorientowany badawczo, a niska oznacza ukierunkowanie na ksztalcenie;

- intensywnos$¢ akademicka: to stosunek kosztéw osobowych (ptac i innych $wiad-
czen na rzecz kadry akademickiej) do ogotu kosztdw kadry administracyjnej; wysoki
wskaznik oznacza, ze uniwersytet jest zorientowany akademicko, a niski - ze ma
orientacje administracyjna;

- efektywnos$¢ akademicka: to stosunek zysku brutto z ksztalcenia i badan przypada-
jacego na jeden funt kosztow osobowych (kadry akademickiej); jest to wskaznik efek-
tywnosci kadry akademickiej w produkcji przychodéw uczelni;

- efektywno$¢ operacyjna: oznacza stosunek ogotu przychoddw do kosztéw posred-
nich (administracyjnych), czyli efektywno$¢ administracyjna;

- .mechanizm napedowy” grantéw badawczych: jestto stosunek wielkosci zewnetrz-
nych przychodéw na badania (grantéw) do dotacji ogolnej (statutowej) na badania;
wysoka warto$¢ oznacza, ze przychody zewnetrzne (takze z dotacji na ksztalcenie)
sg przeznaczane na finansowanie badan;

- zarobki z grantow i kontraktéw badawczych to stosunek zysku brutto (gross mar-
gin) z grantéw badawczych i kontraktéw do ptac kadry realizujgcej badania; wysoki
poziom wskaznika oznacza wysokg zyskowno$¢ przychoddéw na badania.

Waznym czynnikiem jest istnienie w uczelni szkoly medycznej, gdyz srodki z organiza-

cji charytatywnych (finansujacych szkoty medyczne) nie pokrywajg kosztéw posrednich.

Kadra akademicka
- znaczenie pici dla sytuacji pracownika uniwersytetu

W obecnym urynkowionym Swiecie edukacje postrzega sie jako dziedzine wielce ob-
cigzong ekonomicznym racjonalizmem i efektywnoscig (R. Collier: The Macho World
of Academia, THES, 5 paZdziernika 2001). Student jest wymagajacym konsumentem
ustug nowej wiedzy. Zmienia sie sposéb postrzegania misji akademickiej, zmieniajg sie
warunki pracy w szkole wyzszej, sg one inne dla kobiet i mezczyzn. Wedtug badan cy-
towanych przez Colliera wiele cech zycia akademickiego zalezy od pici i nie dotyczyto
tylko alokacji zadan, ptac i awanséw. Mezczyzni nadal dominujg na wyzszych stanowi-
skach w uczelniach i, zdaniem wielu kobiet, nie ma tu réwnosci traktowania obu pici.
Ostatnie przeobrazenia strukturalne kazg inaczej spojrze¢ na kwestie dotyczace pici.
Wedlug niektérych dominujgcy etos menedzerski jest pod wieloma wzgledami ,meski”.
Oznacza on odgdrna, hierarchiczng strukture zarzadzania, ograniczenie kolegialnosci,
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wzrost niepewnosci, opornos¢ na dialog i brak empatii. W nowym porzadku akademic-
kim kobiety sg najbardziej zagrozone przez zmiany w zyciu szk6t wyzszych. W sytuacji,
gdy kariera akademicka oznacza wielogodzinne zajecia, podréze, intensywne publiko-
wanie i agresywng autopromocje, oznacza to pojawienie sie negatywnych efektow
w sferze zycia rodzinnego. To gtéwnie kobiety nawotujg do negocjowania obecnych zo-
bowigzan wobec uczelni i zycia prywatnego. Mezczyzn postrzega sie jako przystosowa-

nych do nowej kultury uniwersytetu dziatajgcego jak biznes.

Tabela 1
Podstawowe wskazniki oceny finansowej funkcji badawcze;
Intensywno$¢ Intensywno$é Efektywnos$¢
badawcza akademicka akademicka
Najwyzszy wskaznik
Oxford 0,71 Leeds 0,71 Sussex 2,22
Imperial 0,68 Imperial 0,70 Exeter 2,21
Cambridge 0,67 Nottingham 0,70 Bath 2,16
University College 0,65 Birmingham 0,69 Durham 2,10
of London
King's College 0,55 Bristol 0,69 East Anglia 2,04
Najnizszy wskaznik
Salford 0,14 Kent 0,56 Keele 1,60
Bradford 0,22 King's College 0,56 Reading 1,68
Exeter 0,28 Bath 0,62 Imperial 1,69
Keele 0,32 Durham 0,62 University College 1,69
of London
Kent 0,32 Exeter 0,62 Leeds 1,71
Efektywnos¢ Struktura Zarobki z grantéw i kontraktow
operacyjna przychodéw badawczych badawczych
Najwyzszy wskaznik
Lancaster 1,21 Imperial 2,39 Surrey 1,22
Birmingham 1,14 University College 2,36 Salford 0,95
of London
Sheffield 1,11 King's College 2,28 Loughborough 0,63
East Anglia 1,10 Southhampton 2,04 UMIST 0,60
Kent 1,10 Oxford 2,03 Birmingham 0,57
Najnizszy wskaznik
Cambridge 0,94 Bratford 0,99 King's College 0,21
Surrey 0,99 Lancaster 1,00 Liyerpool 0,26
Newcastle 1,01 Salford 1,17 University College 0,26
of London
Reading 1,01 Reading 1,21 Manchester 0,31
UMIST 1,01 Sussex 1,22 Lancaster 0,32
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Niektdre kobiety potrafig utrzymac réwnowage miedzy zobowigzaniami zawodowy-
mi i domowymi oraz osiggaja wysokie stanowiska w nauce. Autorzy opracowania,
z ktérego zaczerpnieto dane do omawianego tu artykutu (J. Currie i in.: Gender Uni-
versities in Globalized Economies, Lexington Books) twierdza, ze wiele kobiet, ale tak-
ze mezczyzn, postrzega obcigzenia akademickie jako coraz bardziej ucigzliwe. Wszyst-
kie szkoty wyzsze publicznie deklarujg rownos¢ pici, ale praktyki dyskryminacji stajg sie
coraz bardziej wysublimowane. Jeszcze w niedalekiej przeszto$ci uniwersytety byty
zdominowane przez kulture ,paternalistycznego maskulinizmu”, obecnie sg raczej pod
wplywem ,maskulinizmu zwigzanego z etosem przedsiebiorczo$ci”. Zdaniem autoréw,
zmiana sytuacji w Wielkiej Brytanii wymaga daleko idacych reform.

Problematyke sytuacji obu pici w osiaganiu wyzszych stanowisk i karierze zawodo-
wej w szkotach wyzszych podejmuje takze C. Sanders (Science and the Family
Don’t Mix, THES, 12 pazdziernika 2001). W roku akademickim 1998/1999 kobiety sta-
nowity w Wielkiej Brytanii jedng trzecig oséb bronigcych doktoratu w naukach przyro-
dniczych oraz inzynieryjno-technicznych i nieco ponad potowe w naukach biologicz-
nych. Liczba stanowisk na poziomie starszego wyktadowcy i badacza, zajmowanych
przez kobiety, niewiele wzrosta w latach 1995-1999. W hiologii, matematyce i naukach
fizycznych kobiety w roku 1998/1999 stanowity 11%, a w roku 1995/1996 tyko 8%.
W naukach inzynieryjno-technicznych w roku 1998/1999 kobiety stanowity 6%, a czte-
ry lata wczesniej 4%. Na stanowisku profesora w roku 1998/1999 byto 3% kobiet w na-
ukach technicznych, a 4% w biologii, matematyce i naukach fizycznych. (Warto wspo-
mnie¢, ze w latach 1901-1998 tylko 11 o0s6b sposréd 457 laureatow Nagrody Nobla
stanowity kobiety).

Jeszcze bardziej interesujgce sg jednak dalsze dane. Wigkszo$¢ kobiet na stanowisku
profesora pozostaje niezamezna i bezdzietna. Badania przeprowadzono na danych z okre-
su 1971-1991. Analiza wykazala, ze ponad 40% kobiet absolwentek nauk technicznych
w wieku 25-40 lat pozostaje niezameznych, w pordwnaniu z 16% w grupie, ktdéra nie
ukoniczyta studidw. Wsréd absolwentek nauk przyrodniczych 32% oraz ponad 37% kobiet
z nauk technicznych w wieku do 49 lat bylo bezdzietnych, a w dziedzinach bardziej sfe-
minizowanych, takich jak ochrona zdrowia lub nauczanie - 24%.

Tabela 2
Wielka Brytania, uniwersytety: kobiety, ktére uzyskaty doktoraty w roku 1998/1999
wedlug dziedzin nauki

Dziedzina nauki N % ogotu
Nauki biologiczne 699 53
Nauki fizyczne 432 30
Nauki matematyczne 50 21
Informatyka 28 16
Nauki techniczne 186 18

Ogotem 1395 33
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Tabela 3
Wielka Brytania, uniwersytety: odsetek petnozatrudnionych kobiet wsréd ogotu wedtug
grup dziedzin i stanowisk w latach 1995/1996 i 1998/1999

Rok 1995/1996 Rok 1998/1999
Grupa I: biologia, matematyka, nauki fizyczne

Stanowisko Ogotem % kobiet Ogotem % kobiet
Profesor 2 086 4 2 252 4
Starszy

wyktadowca/ badacz 4079 8 3597 1
Wyktadowca 7826 20 6 098 21
Badacz 11 049 28 10 831 32
Inne 1091 21 984 22

Grupa ll: nauki inzynieryjne itechniczne

Profesor 999 1 1273 3
Starszy

wyktadowca/badacz 2194 4 2509 6
Wyktadowca 4811 9 5202 13
Badacz 5661 14 5720 16
Inne 638 10 841 1

Kadra akademicka a rodzaj zatrudnienia

Zmieniajg sie zasady zatrudniania kadry akademickiej (Ch. Canovan: Shortterm and
Shortchanges, THES, 27 kwietnia 2001). W roku akademickim 1994/1995 na czas okre-
$lony byfo zatrudnionych 38,5%, a 59,4% na state, a w roku 1998/1999 na czas okreSlo-
ny bylo zatrudnionych 42,2% os6b, a 55,1% na state.

Tabela 4
Wielka Brytania: zmiany w zasadach zatrudniania wedlug rodzaju kontraktu (w %)

Rok 1994/1995 1998/1999 1994/1995 1998/1999 1994/1995 1998/1999

Rodzaj zatrudnienia

Obowigzki na czas na czas na stale na stale inne inne
okreslony okreslony

Tylko

ksztatcenie 23,8 29,4 63,9 46,2 12,32 24,4

Tylko

badania 92,7 93,6 59 6,2 1,32 0,17

Badania

i ksztatcenie 16,0 19,0 83,4 80,3 0,63 0,69
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Tabela 5
Wielka Brytania: rodzaj zatrudnienia kontraktowego w zaleznosci od pici (w %)

Rodzaj Mezczyzni Kobiety
zatrudnienia 1994/1995 1998/1999 1994/1995 1998/1999
Na state 48,9 46,8 63,8 59,5
Na czas okre$lony 48,4 49,7 34,5 38,2
Inne 2,7 3,5 1,7 2,3

Zdarza sie, ze pracownik akademicki w ciggu dwudziestu lat pracuje na kilkudziesieciu
kontraktach, ma takze miedzy nimi przerwy w zatrudnieniu. Najwiecej zatrudnionych na czas
okreslony wystepuje w kategorii ,pracownicy badawczy” na zewnetrznych kontraktach. Daw-
niej posiadacz doktoratu otrzymywat stale zatrudnienie w postaci tak zwanego tenure, od
konca lat osiemdziesiatych taki typ statego zatrudnienia zostat zniesiony. W efekcie nastapito
zmniejszenie bezpieczenstwa zatrudnienia, zréznicowanie wysokosci ptac z kontraktow,
aw przypadku maizenstw naukowcow powstajg trudnosci w znalezieniu pracy przez obie
strony w tym samym miejscu zamieszkania. Istniejg takze trudnos$ci zwigzane z ptatnym urlo-
pem macierzyfiskim. Wptywa to negatywnie na morale kadry. W efekcie rozpowszechnienia
kontraktéw i pracy w niepelnym wymiarze cze$¢ pracownikdw akademickich zostata wytg-
czona ze struktur decyzyjnych, czujg sie oni jak pracownicy drugiej kategorii. Zmienia sie
struktura czasu pracy, na przyktad sporo czasu zajmuje pisanie propozycji badawczej.
W efekcie tracg na tym studenci, nie ma nauczycieli akademickich poswiecajgcych czas na
konsultacje, jesli sa oni zatrudnieni i wynagradzani za godziny lekcyjne, to nie placi sie im za
przygotowanie zajec czy tez za konsultacje, dlatego tez obniza sie jakos¢ ksztatcenia.

D. Barlow (Science Researchers Demand Higher Funding, THES, 10 sierpnia 2000) pi-
sze o prote$cie Stowarzyszenia Badaczy w Medycynie oraz Naukach Przyrodniczych i Sci-
stych, nawotujgcego do gruntownych zmian w zakresie organizacji i finansowania badar aka-
demickich. Wedlug Stowarzyszenia uniwersytety powinny przejg¢ takg sama odpowiedzial-
nos$¢ za pracownikow badawczych, jaka ponosza wobec dydaktykéw. Inaczej wkrotce napo-
tkajg problemy z rekrutacja. Im wiecej Srodkéw na badania otrzymuje uniwersytet, tym wiek-
szy odsetek 0s6b zatrudnionych na krotkich kontraktach badawczych. Stowarzyszenie oskar-
za uniwersytety o brak zatozen dotyczacych wsparcia karier naukowych badaczy zatrudnio-
nych na kontraktach. Ponadto nalega na stworzenie zawodowych stanowisk badaczy oraz ko-
misji badawczych, ktére bedg nadzorowaé dziatalno$¢ badawczg. Stowarzyszenie wzywa
wszystkie rady badawcze w Wielkiej Brytanii oraz organizacje dobroczynne, aby pokrywaty ko-
szty posrednie w realnej wysokos$ci, by mozna byto realizowa¢ wspomniang wyzej dziatalnosc.

Globalizacja a szkolnictwo wyzsze

Pojawily sie pierwsze reakcje na tragiczne wydarzenia - atak terrorystyczny z wrzesnia
2001 roku w powigzaniu z problemem globalizacji i jej przeciwnikami (T. Shrew: Time to
Open Ears and Minds to Globalization, THES, 5 pazdziernika 2001). Atak terrorystyczny
utozsamia si¢ z zamachem witadze na ekonomiczng i militarng. Nie nalezy go jednak utoz-
samiac¢ z bitwg w Seattle z przeciwnikami globalizacji czy ruchem anarchistycznym w Ge-
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nui. Oznacza on fundamentalistyczne odrzucenie wspotczesnych form kapitalistycznej glo-
balizacji, wskazuje na koszty zwigzane z nieréwno$ciami, alienacje oraz podatno$é na zni-
szczenie miedzynarodowej komunikacji i finansow.

Poza zintensyfikowaniem dyplomacji, wieksza troskg o bezpieczenstwo i uwagg zwrdcong
na nierownosci globalne i lokalne, tym, czego potrzebuje $wiat, jest komunikacja i edukacja.
Studia interdyscylinarne dotyczace edukaciji, oprdcz roku praktyki za granica, powinny podjaé
problemy antyglobalizacji i proglobalizacji. Dawna Wspolnota Brytyjska, liczagca piecdziesigt
sze$¢ panstw, to forum dialogu poprzez edukacje. Wazne jest umieszczenie dziatai pro- i an-
tyglobalizacyjnych w okre$lonym konteksScie. Analizowac trzeba ruchy odgérne (miedzynaro-
dowe organizacje i korporacje biznesu) oraz oddolne. Studia globalizacyjne utatwia Internet.
Wiele organizacji moze za jego pomocg prowadzi¢ wspdlng polityke oSwiecenia i rozwijac ela-
styczne formy ksztalcenia przez cale zycie. Studia dotyczgce Commonwealthu obejmujg eko-
logie, globalne obywatelstwo, gender studies oraz na przyklad zagadnienia dotyczace
postawy matych krajow wyspiarskich wobec globalnych ostrzezeh czy zatrudnienia dzieci.

Uniwersytety prywatne

W Stanach Zjednoczonych nastepuje eksplozja tworzenia prywatnych uczelni nasta-
wionych na zysk (J. Marcus, J. Rutherford: Enticing the Public with a Private Plan,
THES, 13 lipca 2001). Istniejg obecnie 564 takie uczelnie wsrdd ogdtu 3500 szkdt wyz-
szych. Najwieksza prywatng instytucja szkolnictwa wyzszego jest Uniwersytet Phoenix,
jego Dziat Online grupuje 25 tys. studentéw, inni studenci uczestniczg w zajeciach w pie-
ciu kampusach, maja tez zajecia w wynajetych od uczelni publicznych klasach, w trzydzie-
stu szeSciu na piecdziesigt stanéw Ameryki. Uniwersytet zamierza rozszerzy¢ dziatalnos¢
na Niemcy i Holandie oraz wej$¢ na rynek europejski i azjatycki.

Uniwersytet Maryland stworzyt kolegium uczelniane nastawione na zysk. Uniwersytet
New York stworzyt NYU Online, Uniwersytet Columbia stworzyt Fathom Knowledge Net-
Work (dziat nastawiony na zysk) we wspotpracy z Londyniskg School of Economics, Cam-
bridge University Press, British Library i dziewiecioma innymi instytucjami.

Nie wszyscy wspierajg ruch tworzenia takich instytucji. Szkotom prywatnym nastawio-
nym na zysk trudno zdoby¢ certyfikacje i akredytacje wymagang w wielu stanach, by moc
legalnie nadawac¢ stopnie akademickie. Najwiekszg przeszkodg w tworzeniu uczelni jako
instytucji nastawionych na zysk jest jednak nieche¢ kadry akademickie;

Losy Agencji do spraw Zapewniania Jakosci w Wielkiej Brytanii

Uniwersytety wygraty batalie przeciw inspektorowi do spraw jakosci i istniejgcemu sy-
stemowi zewnetrznej oceny jakosci (R Baty: Ouality Assurance Blueprint Puts Nail in
Coffin for TQA, THES 27 lipca 2001).

Uwazano, ze Agencja do spraw Zapewniania Jakosci (Ouality Assurance Agency - QAA)
ogranicza autonomie uniwersyteckg. W lipcu 2001 roku opublikowano propozycje systemu
zapewniania jakosci opartg na audycie. Skoriczg sie wizytacje przez zewnetrznych ekspertéw
analizujgcych jakos$¢ calego ksztatcenia przedmiot po przedmiocie. Propozycja zmian dziata-
nia QAA zostala opublikowana wspdélnie przez Rade Finansowania Szkolnictwa Wyzszego An-
gli (HEFCE), Agencje Zapewniania Jakosci oraz wicekanclerzy uczelni. Przeanalizowano do-
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kladnie dziatalno$¢ QAA. W nowej propozycji zatozono, ze instytucje szkolnictwa wyzszego
zatwierdzajg, nadzorujg oraz oceniajq jakosc¢ i standardy poprzez procedury wewnetrzne. Na-
tomiast zewnetrzne ciata majg zadania audytorskie, na zasadzie wysokiej selektywnosci oce-
niajg efektywnos$¢ zasad wewnetrznych. Uniwersytety bedg poddawane audytowi co trzy la-
ta, zanim wdrozy sie cykl piecioletni. Instytucje bedg odpowiedzialne za coroczne publikowa-
nie informacji, wsréd ktorych znajdg sie podsumowanie raportu z audytu, ocena studentéw
i dane. Materiatten stanie sie gtdwnym zrédlem danych dla studentéw, pracodawcow i innych,
przedstawiajgc informacje o jakoS$ci i standardach. Przeprowadzane bedg bardzo selektywne,
szczegblowe oceny zewnetrzne na poziomie przedmiotéw, w miejsce stalych zewnetrznych
ocen wszystkich przedmiotéw. Kierunek zmian powinien odpowiada¢ zyczeniom grupy Rus-
sela (grupa uniwersytetéw badawczych).

R Baty (Elite Attacks ,,Unreliable” TQA, THES, 3 sierpnia 2001), pisze, iz elity atakujg nie-
rzetelne ich zdaniem ocenianie jakosci przez QAA. W poufnym dokumecie grupa Russela
podwaza wyniki oceny QAA kosztujacej 300 min funtéw. Wiele z tysiecy raportow departamen-
tow kluczowego materiatu publicznej informacji o jakosci i standardach jest nierzetelnych lub
przestarzatych. TQA przeprowadzane od 1992 roku zostanie zastgpione w koricu roku zasadg,
ktdra pozwoli odej$¢ od ocen przedmiotowych. Grupa zaleca, aby media nie korzystaly z tych
danych. Seria danych prezentowanych w THES w latach 2000 i 2001 wykazata powazne nie-
dociggniecia, inflacje ocen dotyczacg udziatow instytucji, ktore uzyskaly najwyzsze oceny (od-
setek ten wynosit 25-60). W dokumencie Grupy Russela, przygotowanym w lipcu 2001 roku,
stwierdzono, ze odpowiedzialno$¢ za standardy ijakos¢ powinna naleze¢ do danej instytucii.

W artykule Union Calls for QAA's Power to Be Curtailed” (THES, 10 sierpnia 2001) R Ba-
ty pisze o dalszych protestach grupy uniwersytetow badawczych Russela wobec plandw zmian
roli Agencji do spraw Zapewniania Jakosci. Chodzi o przeprowadzanie ocen przedmiotowych -
wedtug rzadowego planu zmian takie przeglady maja sie odbywaé tylko wtedy, gdy dziatalnos¢
audytorska agencji wykaze nieprawidtowos$ci w danej uczelni. Ponadto zakres oceny przedmio-
towe] bedzie zaleze¢ od poziomu danej instytucji, w szkotach o niskim poziomie przeglady mo-
ga objaé wiekszo$¢ przedmiotdéw, a w dobrych uczelniach co najwyzej 10%. Grupa Russela
obawia sie jednak ze niedookreslenie kompetencji agencji umozliwi wprowadzanie oceny
przedmiotéw ,drzwiami kuchennymi”. Z kolei byly szef QAA uwaza, ze gwattowne przejscie od
powszechnego oceniania przedmiotow do oceny 10% z nich jest nieodpowiedzialny.

Lokalna misja uniwersytetu i przedsiebiorczosé

W Anglii powstat dokument przygotowany przez HEFCE, zatytulowany Regional Mission,
w ktoérym postuluje sie, by uniwersytety byty gleboko umocowane w regionie oraz opisuje spo-
leczne i ekonomiczne korzysci z takiej polityki (I. Gibson: A Close to Home Truth, THES, 3 sierp-
nia 2001). Wskazuje sie na zmiany polityczne, w wyniku ktérych regiony, dzieki silnej wiedzy ply-
nacej z uniwersytetow, pokonuja takie trudnosci jak na przyktad bieda, wspierajg rozwdj przemy-
stu, ochrone zdrowia itransport. W dokumencie zwraca sie uwage na komunikacje i zwigzki per-
sonalne, gdyz pracownicy akademiccy zasiadajg w wielu gremiach, w szkotach i przemysle lo-
kalnym. Omawiany dokument wedtug Gibsona ma takze stabe strony, nie pokazuje, jak osiagna¢
silny zwigzek z regionem. Zaangazowanie spoteczerstwa i rozumienie roli uniwersytetu jest spra-
w3 kluczowa, poniewaz gdy w gre wchodzi kwestia czesnego i elitaryzmu, uniwersytety sg nadal
postrzegane przez spotecznosci lokalne jako ,stuzace im, a nie nam”. Rozwdj lokalnej roli uni-
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wersytetu oznacza rozwigzanie grupy Russela, uznanie, Ze pracownicy akademiccy realizujg ba-
dania, nauczajg i administrujg z rdwnym zaangazowaniem, i ze badania wcale nie sg wazniejsze
niz inna dziatalnos¢. Oznacza to tez zwiekszenie dostepu spotecznego do bardziej demokratycz-
nych struktur uniwersytetu i zapewnienie, by rdzne grupy pracownikéw uczelni miaty réwny sta-
tus w procesie decyzyjnym. W dokumencie polozony jest nacisk na partnerstwo, a nie konku-
rencje. Dlaczego wcigz istniejg opory wobec pogtebienia wspotpracy miedzy lokalnymi kolegia-
mi a uniwersytetami? Autor pyta, czy chodzi rzeczywiscie o to, ze uczelnie te nie realizujg badan.
Jak wspiera¢ wartosci, ktore niesie edukacja w poréwnaniu z ekscytujgcymi interakcjami w gro-
nie studentow w uczelniach? Uniwersytety musza jeszcze wiele zdziataé, jezeli chcg by¢ postrze-
gane przez opinie spoteczng jako instytucje otwarte i ogélnie dostepne, w ktérych ludzie moga
odgrywac wazne role. Aby zaangazowac spoteczeristwo po swej stronie, uniwersytety muszg
poszerzy¢ dostep do siebie poprzez stworzenie wewnetrznych struktur, osiggniecie odpowiednio
wysokiego statusu i nastawienie sie na zaangazowanie spoteczne. Rzad udostepnia zasoby i nie-
ktore uniwersytety czynig wysitki, na przyktad poprzez szkoly letnie, ale powinny one dokona¢
zmiany i przenie$¢ naciski z przedsiebiorstw odpryskéw (spin off) i stosunkéw z przemystem
w kierunku rzeczywistego zaangazowania w wielu roznych formach. Jedng z takich form jest
ocenianie uniwersytetu wedtug tego, co rzeczywiscie zrobit dla lokalnej spotecznosci, atakze po-
wigzanie z takg dziatalnoscig rozdziatu funduszy. Kazdy pracownik akademicki i rektor powinien
bra¢ pod uwage dziatalno$¢ uniwersytetu na rzecz regionu. Jest to wazniejsze niz kwestia cze-
snego, oceny jakos$ci czy okresowej oceny badan.

T. Tysome (Institute Plays the Ideas Game, THES, 27 lipca 2001) zwraca uwage, ze
.przedsiebiorstwo” i ,przedsiebiorczo$¢” mozna znalez¢ w wielu deklaracjach misji i pla-
nach strategicznych. Niektdre tradycyjne instytucje twierdza, ze dziataty w duchu przedsie-
biorczoS$ci przez lata, a ostatnie wydarzenia sg kontynuacjg dawnych prac.

Reformy szkolnictwa wyzszego w réznych krajach

W Hiszpaniii wiadze planujg zmiany w ustawie oszkolnictwie wyzszym, na przyktad przeka-
zanie w kompetencje uniwersytetdw przeprowadzania egzaminéw wstepnych i dokonywania
selekcji (R. Warden: Spain to Scrap EntryExams, THES, 27 kwietnia 2001; R. Warden: Rec-
tors Fight Spanish Reform, THES, 13 lipca 2001). Studenci mogliby zdawa¢ do kilku uczelni
jednoczesnie, ale rzad nadal limitowatby liczbe miejsc na popularnych kierunkach, takich jak
medycyna czy telekomunikacja. Jednocze$nie pod wplywem rozwigzan niemieckich (habilita-
cja) proponuje sie, by przyjecie uczonego do pracy w szkole wyzszej wymagato od niego zda-
nia panstwowego egzaminu. Egzaminy miatyby chroni¢ przed kumoterstwem w procesie za-
trudniania, poniewaz do tej pory dziewie¢ na dziesie¢ stanowisk zajmujg kandydaci ,wewnetrz-
ni", z wiasnej uczelni. Proponuje sie takze stworzenie dwoch nowych rodzajéow zatrudnienia
kontraktowego dla wyktadowcow, powotanie krajowej agencji ewaluacii i akredytacji (poddanie
sie ocenie bytoby dobrowolne). Nie planuje sie jednak wykorzystania wynikdw oceny dla alo-
kacji Srodkéw finansowych, choé najlepiej ocenione szkoty wyzsze otrzymywaltyby fundusze na
konkretne projekty. Miatoby to zwiekszy¢ konkurencje miedzy uczelniami w warunkach spadku
wielkosSci liczby studentéw. Propozycje zmierzajg takze do zmiany wiadzy i struktur zarzadza-
nia, dajac wieksze uprawnienia zarzadzajacym uczelnig, nominowanym przez wiadze regional-
ne i przedstawicieli przemystu. Rektorzy oprotestowali te propozycje, takze wyktadowcy podpi-
sali protest przeciw zmianom. Przyczyng protestu byta opinia o ograniczaniu autonomii.



Podczas gdy w Hiszpanii przeciwko zmianom protestuje kadra akademicka, we Wtoszech
zmianom przeciwstawia sie czionek nowego rzadu (por. R Bompard: Right Cools to Left's Re-
forms, THES, 29 czerwca). Minister odpowiedzialny za polityke Unii Europejskiej w nowym rza-
dzie konserwatywnym Wioch zaatakowat radykalne reformy zainicjowane w tym kraju przez le-
wice. Reformy, silnie popierane przez Konferencje Rektoréw, opierajg sie na rozwigzaniach
amerykanskich - na systemie punktdw kredytowych oraz zasadzie studiow 3+2 lata. Takie
rozwigzanie zostato uzgodnione przez ministrow szkolnictwa wyzszego Europy na konferencji
w Bolonii w 1999 roku. Wioski minister uwaza jednak, ze nie ma jasnei wizji reformy, wobec
tego ta, ktora jest proponowana moze szkotom jedynie zaszkodzi¢. Twierdzi on, ze uniwersyte-
ty powinny ,uczy¢ rygorystycznych metod krytycznych, a nie uczy¢ ludzi pracowaé”. Stu dwu-
dziestu uczonych, glownie przedstawicieli nauk humanistycznych, podpisato wniosek o wstrzy-
manie reform, poniewaz ,nie odpowiadajg one potrzebom spotecznym”. Tymczasem wiek-
szo$¢ kadry opowiada sie¢ za zmianami, a wiele uniwersytetow juz wprowadzito je w zycie.

Rzad japonski zdecydowat sie da¢ dziewigeédziesieciu o$miu uniwersytetom niezalezno$¢
i wyzwoli¢ je z silnego zwigzku z rzadem i ministerstwem edukacji (B. Mulvey, Ch. Jannuzi:
Sun Sets on Old Public Way, THES, 3 sierpnia 2001). Pierwszy krok to miedzy innymi wpro-
wadzenie nowych przepiséw ograniczajagcych przywileje pracownikéw parnstwowych, jakimi
cieszyli sie pracownicy szkot wyzszych. Zmiany i korzysci ptyngce ze zmiany to zaoszczedze-
nie pieniedzy publicznych, udzielenie uczelniom autonomii i zwigkszenie ich odpowiedzialnosci
finansowej, ozywienie ksztalcenia poprzez lepsza ocene osiggnie¢ oraz przygotowania progra-
mowego nauczycieli akademickich, atakze poprzez konkurencyjne przydzielanie statego zatru-
dnienia, uczynienie uniwersytetéw instytucjami bardziej konkurencyjnymi w skali miedzynaro-
dowej, w zakresie badan naukowych itechniki. Wydaje sie prawdopodobne, ze reformy zosta-
ng przeprowadzone przez obecny rzad. Sprzyja¢ temu majg takze nominacje na stanowiska mi-
nisterialne. Powstaje jednak wiele pytan dotyczacych sposobu wdrozenia reform. Na przyktad
niektorzy chcieli wprowadzi¢ Scisty rezim finansowy, przyznajac jednoczesnie instytucjonalng
autonomie w innych kwestiach. Proponowano stworzenie lokalnych rad nadzorujgcych,
bedacych organizacjami pomostowymi miedzy interesami uniwersytetow oraz spotecznosci lo-
kalnych, ktérym bedzie stuzy¢ dana uczelnia. Nie jest jasne, kto miatby kierowac takimi ciatami
i jak rady mogtyby kontrolowa¢ finanse uczelni, pozostawiajgc im jednocze$nie autonomie. We-
dlug planéw rzadowych do uniwersytetow wprowadzic¢ tez trzeba wspdtczesne modele zarza-
dzania biznesem. Gléwni menedzerowie zarzadzajgcy uniwersytetami byliby nominowani przez
rzad. Regionalne rady nadzorcze bylyby ciatami doradczymi rzadu oraz ponosityby odpowie-
dzialno$¢ za ocene i osiggniecia menedzerow i kadry akademickiej. Gtowni zarzgdzajgcy, ktdrzy
mieliby sie wywodzi¢ z kregdw nauki i biznesu, mieliby odpowiadaé za efektywno$¢ dotyczaca
wynikéw w uczelniach. Taki rodzaj efektywnosci (nastawiony na wyniki) wskazuje, ze rzad nie
rozwigzat paradoksu - domagania sie od uczelni Scistej kontroli finansowej i wspierania zmian
powigzanych z nadaniem im autonomii. Wydaje sie nieuniknione, ze nieosiggniecie takiej efek-
tywnos$ci spowoduje ciecia finansowe oraz likwidacja niektdrych programoéw i kierunkéw stu-
diéw, a w efekcie zwolnienia kadry. Zaréwno gtéwni menedzerowie, jak i komisje lokalnych
organizacji pomostowych doradzajgce menedzerom powinny zapewnia¢ wysoka wydajnos¢
pracy kadry. Osiggniecia w pracy bedg okresowo oceniane na podstawie wynikow oceny stu-
dentow, liczby i poziomu publikacji oraz kategorii dos$¢ luzno okreslonej jako ,wymagania ustug
dla lokalnych spotecznos$ci”. W wielu uniwersytetach japonskich stawia si¢ pytanie, czy uczel-
nie te moga by¢ efektywnie zarzadzane wedtug zasad biznesu oraz czyje zasady, kompetencje
i interesy daja sie znajlepiej zastosowac w takim procesie.
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Maria Wojcicka
Diversification in Higher Education

This is an attempt to outline the perspectives of the binary system of education at the
university level. The author proposes to reserve the term “higher vocational education” for
short educational courses (lasting three or four years), offered by higher education
institutions, whose branch structure reflects the different branches of the economy. This
last feature is what distinguishes higher vocational education from academic courses
which reflect the different disciplines of knowledge, whose progress they strive to further,
and from professional syllabuses which give very superior qualifications, are
professionally oriented and train experts in their various areas.

The questions which the author strives to answer deal with one of the consequences of
mass education at the university level, i.e., diversification of the educational menu to fit the
needs of the client. It is imperative in this context that the conditions of stabilisation of this
systemic, syllabus and structural diversification of the various aspects of functioning of
higher education institutions are determined, and that the perspectives of the similar
process, which has been going on in Poland since the beginning of the nineties, are defined.

The author refers to the experiences of countries where the changes stimulated by the
mass scale of higher education began in the nineteen sixties. In the empirical part of her
article she presents the results of a survey which she carried out in 2001. This survey was
conducted on third-year licentiate and engineering day students of state (university and
non-university) and non-state colleges from the following courses: business and
administration, technical and pedagogical. The results of this survey helped the author to
formulate several more general reflections on vocational higher education.

Marek Witkowski
Requiem for Higher Vocational Education

The author analyses the condition of higher vocational education four years after the
Higher Vocational Educational Institutions Act was passed. He points out the difficulties
these institutions had to cope with when they began to operate and still have to cope with
due to inequality on the education market. The many obstacles which higher vocational
educational institutions have to overcome and the lack of public support for this form of
education are discussed on the basis of the experience of the Accreditation Commission
for Higher Vocational Education (KAWSZ).

The dilemmas which KAWSZ faces when issuing opinions of petitioners wanting to
open new colleges and the legal shortcomings which interfere with the smooth operation
of KAWSZ are presented. Although the overall tone of the article is pessimistic as far as
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the future of higher vocational education is concerned, the author ends with the appeal to
retain this branch of education because it definitely has a positive effect on the economy.

Jerzy Dietl
The Determinants of Further Development of Non-State Higher Education
in Poland

The author discusses the factors which have led to the development of non-state higher
education institutions offering economic courses, chosen by about 80% of the students of
this sector of higher education. If these colleges are to survive, they must improve the
quality of their services. Improvement is urgently needed in two areas: “college
management” in the broad sense and the “educational system” itself.

College management includes: change of style of management, shifting from a purely
commercial approach to the development of “enterprise culture, marketing orientation, co-
operation with business, development and deepening of various forms ofco-operation
between colleges, greater contribution to the creation and development of the ‘teaching
system’ in the region, widening and diversification of financial sources, more stringent and
better control and evaluation (both internal and external, official and community) of the quality
of teaching, and the creation and development of own teaching and research faculties”.

When discussing the factors resulting from the “educational system”, the author
includes the academic nature of syllabuses, research as the conditio sine qua non of the
existence of higher education establishments, deepening of sources of information and
application of up-to-date communications technology, study internationalisation,
developing student co-responsibility for the quality of teaching and student selection.

Don F Westerheijden
National and Multiple Accreditation in Europe after the Fall of the Wall
and after Bologna

Transparency in higher education is one of the aims of the Bologna Declaration (1999).
In a number of countries in Europe this led to processes to change quality assurance into
accreditation, which supposedly results in more transparency. Are these lessons to be learnt
from experiences and Central and Eastern Europe regarding accreditation since 19907

The author maintains that the character of those “first generation" accreditation systems
is more exclusively academic and drives towards uniformity more than the multifaceted
systems needed for Bologna's “second generation” requirements. A “multiple accreditation
system” would answer these requirements better. Some principles of a multiple
accreditation systems are presented, together with consequences of external evaluation
criteria and procedures. Two nascent accreditation systems designs in Western European
countries (Germany and the Netherlands) are then compared with the demands set by the
Bologna Declaration and with the design principles of a multiple accreditation system.

The main conclusion is that although some steps towards an open and flexible
accreditation system are set, at the present stage of their development it seems that
maintaining national control in these two cases has more priority than achieving European-
wide transparency.
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Janusz Gockowski
Scientific Critique and the Rules of the Scientific Truth Game

The author distinguishes four different types of scientific critique: 1) interpretation of theories
and models, concepts and terms, rules and directives, whose purpose is to modify these
components and abandon error; 2) analysis of cognitive value, ending in conclusions vacillating
between approval/qualification and disapproval/disqualification; 3) inspection of cognitive
operations and values from the point of view of their consistency with the doctrine of scientific
research; 4) selection (which may also be called “screening”), leading to the choice of works
aspiring to the status of accepted elements of the “third world” in the theatre of scientific life;

According to the author, critics adopttwo styles of play in the scientific truth game: they
play either the “people of the system” game or the “people of the problem” game. The
article ends with several conclusions concerning the nature of scientific critique. Rather
than being one of the forms of expression in scientific discourse, critique is the substance
of all expressions in this discourse, the very core of the scientific truth game.

Krzysztof Pawtowski
The Future of Higher Education in Poland

Two probable developmental scenarios for higher education in Poland are presented.
These scenarios are painted from the perspective of a politician, not someone who works
in a higher education establishment and therefore naturally defends his own interests and
those of the scientific community.

The first option, labelled the conservative scenario, is the most probable one and
predicts that the three basic legal solutions governing higher education will remain
unchanged: the constitutional principle of free higher education, the monopoly of state
universities and the survival of “tenure” (employment until retirement). As a result, Poland
will be viewed as a reservoir of cheap labour (some of it educated) and the most gifted and
motivated young people will move to international corporations and universities.

The second (pro-developmental, optimistic) scenario predicts, among other things:
organisational changes at the central level (merging of Ministry of National Education
structures responsible for higher education with the State Committee of Scientific
Research to form one ministry), equal access of state and non-state universities to public
funds, introduction of “education coupons” and real equality of diplomas.

Before presenting these options the author characterises the ongoing changes in higher
education in OECD countries and Poland.

Piotr Dominiak, Krzysztof Leja
Service Quality Models in Managing Universities

The necessity of quality management at universities is a result of many factors, eg.
Growing number of academic institutions, permanent shortage of money for higher
education, demographic trends, generally growing competition on educational market. The
authors suggest the opportunity of introduction into academic institutions the Servqual
model that is the one of well-known tool in business sector of services. The advantages
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and barriers of usage such model are indicated. The general conclusion is that Servqual
can be a useful instrument in managing universities.

Barbara Minkiewicz, Tomasz Szapiro
The Economic Aspects of Professional Path Analysis - Objectives, Methods
and State of the Art

The authors discuss many questions relating to the study of the professional pathways of
university graduates. They explain the objectives and significance of such research and its
methodology. They also make an effortto bring some order to the various component issues.

The authors state that the methodology of research into the professional careers of
university graduates should include the analysis of biograms. Biograms describe the processes
which affect the increase or degradation of the part of human capital relating to education. In
their summary they try to formulate a list of research problems - research challenges which
are particularly important today when Poland is undergoing structural transformation.

This article is the effect of analyses conducted within a research project sponsored by the
State Committee of Scientific Research (KBN no. 1H02B 017 18). The authors also refer to
widely available, published source materials as well as materials relating to the current work of
the Centre for the Development of Economic Studies at the Main School of Commerce and
stored in its archives.

Jolanta Urbanikowa
The European Language Year - The Bologna Process and Language Policy
at Warsaw University

When the year 2001 was announced the European Language Year this was a good occasion
to point out how culturally and linguistically diverse Europe is and how important a role language
education plays as a means of getting to know one another, furthering tolerance for various
cultures, intensifying and enriching ways of language promotion, and showing how important
language skills are for employment and migration in Europe. Both the European Union and the
Council of Europe are very actively promoting linguistic diversity and language education. The
Bologna Declaration, which was signed in 1999, posits the development of a European Space of
Higher Education by 2010. The aim of this Bolognese process is to create adequate conditions
of teaching at the university level in Europe and to encourage the greater mobility of students and
academic teachers. Well aware of the challenges and the role which higher education
establishments must play in uniting Europe, the Scientific Committee of the Berlin Conference
“The European Foreign Language Year, Berlin, 28-30 June 2001” launched an appeal for co-
operation in the field of furthering and promotion of cross-cultural knowledge and skills and multi-
lingualism to the authorities of European institutions and organisations. It called for the acceptance
of the Berlin Declaration entitled “Language Education in Higher Education - A Crucial Element in
the process of European Integration”. The authors of the Declaration appeal to the authorities of
European universities to take action to develop and implement a language policy for both didactic
and research spheres as a well as a developmental strategy for the entire institution.

So far, no document, clearly and explicitly formulating the assumptions for university language
policy, has been drawn up at Warsaw University, the largest humanistic university in Poland, where
about 10 thousand students undergo some form of foreign language instruction each year.
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Kronika

Konferencja ,,Uczeni i uczelnie w Trzeciej Rzeczypospolitej.
Nowe wyzwania i zagrozenia”
(Serock, 19-20 pazdziernika 2001 roku)

Konferencja, zorganizowana przez Fundacje na rzecz Nauki Polskiej, byfa kolejng z cy-
klu Fundacji dyskusje o nauce. Spotkania, podczas ktérych dyskutowane sg podstawowe
zagadnienia zwigzane z rozwojem nauki i edukacji, Fundacja urzgadza co roku

Program konferencji obejmowat dwie sesje. W pierwszej, prowadzonej przez prof. Le-
cha Szczuckiego, referat wprowadzajacy, zatytutowany Erozja norm akademickich - préba
diagnozy, wygtosit prof. Jerzy Brzezinski. Koreferaty przedstawili profesorowie Jacek Ho-
towka, Wiestaw Jedrzejczak i Jan Weglarz. W drugim dniu obrad, ktérym przewodniczyt
prof. Henryk Samsonowicz, referat wprowadzajacy, zatytutowany Zmiany instytucjonalne
w szkolnictwie wyzszym w Polsce na progu XXI wieku. Powstanie i rozwdj sektora prywat-
nego, przedstawit prof. Wiodzimierz Siwinski, a koreferaty - profesorowie Zbigniew Bok-
szanski, Tadeusz Marek i Marek Ziotkowski.

W swoim referacie prof. Brzezinski poruszyt nastepujace kwestie: obnizenie standardéw
ksztatcenia, oderwanie ksztalcenia od kontekstu badan, spowolnienie karier naukowych, peryfe-
ryjno$¢ publikacji naukowych, naduzycia w nauce. W koreferatach i dyskusji potozono nacisk
przede wszystkim na zjawiska patologiczne, wystepujace coraz czesciej w nauce w Polsce,
a zwigzane miedzy innymi z powstaniem rynku ustug edukacyjnych w sferze szkolnictwa
wyzszego. Mowiono o zachwianiu etosu pracownika naukowego, pogoni za pienigdzem, zanied-
baniu pracy badawczej i negatywnych skutkach masowego ksztatcenia miodziezy na poziomie
wyzszym. Poruszono takze kwestie publikowania w jezykach kongresowych, zgadzajac sie,
ze inaczej przedstawia sie ta sprawa w przypadku nauk Scistych, a inaczej w przypadku nauk
humanistycznych.

Z kolei prof. Siwinski w swoim referacie wskazat na pozytywne i negatywne aspekty funk-
cjonowania wyzszego szkolnictwa niepafistwowego - w poréwnaniu ze szkolnictwem pan-
stwowym. Do pierwszych zaliczyt wiekszg swobode w zarzadzaniu i lepszy kontakt z otocze-
niem, szanse doboru najlepszej kadry naukowej, zatrudnianej zazwyczaj na kontraktach, a nie
na czas nieokreslony, wyzsza efektywno$¢ dziatania i wiekszg sprawno$é¢ studiow. Do negaty-
wow miedzy innymi gorszg oferte kierunkow studiowania oraz w wielu przypadkach nizszg ja-
kos$¢ ksztalcenia i zbyt komercyjne nastawienie. Autorzy koreferatdw i dyskutanci wskazali na
wiele innych pluséw i minusow ksztatcenia w szkotach panstwowych oraz niepanstwowych.
Powszechnie zgodzono sie, ze podziat na szkolnictwo panstwowe - jako to lepsze i ksztalcgce
na wyzszym poziomie - oraz niepanstwowe jako to gorsze i ksztalcgce na nizszym poziomie
- jestjuz anachroniczny. Nalezy stosowac¢ jednakowg miare do obu typéw szkolnictwa wyzsze-
go i identycznie je traktowa¢ w powstajagcym systemie ewaluacji i akredytacji.

Materialy z konferencji zostang opublikowane przez Fundacje na rzecz Nauki Polskiej ja-
ko kolejny, juz szosty, tom z serii Fundacji dyskusje o nauce.

Jan Piskurewicz
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pracowat w Akademii Ekonomicznej
w Poznaniu, od 1969 roku w Uniwersyte-
cie £todzkim miedzy innymi jako kierow-
nik Katedry Marketingu i dyrektor instytu-
tu, obecnie w Wyzszej Szkole Biznesu -
National Louis University w Nowym Sg-
czu. Od 1991 roku jest piezesem zarzgdu
Fundacji Edukacyjnej Przedsiebiorczosci
w todzi. W czasie swoje ponadpiecdzie-
siecioletniej dziatalnosci r aukowej zajmo-
wal sie problematyka eko lomiki rolnictwa
i rynku rolnego, marketingu oraz edukaciji
menedzerskiej, byt takze cztonkiem kilku
komitetdw Polskiej Akademii Nauk, wy-
ktadowcg na wielu uczelniach zagranicz-
nych. Jest autorem ponad pieciuset publi-
kacji oraz doktorem honoris causa Uni-
wersytetu Jean Moulin Lyon Il (Francja).

Piotr Dominiak - ekonomista, doktor
habilitowany, profesor w Katedrze Ekonomii
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Zarzadzania i Ekonomii Politechniki Gdan-
skiej, w latach 1993-1999 dziekan tego
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skich oraz Stowarzyszenia Public Relations.

Jerzy Gockowski - profesor doktor
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wiedzy, historyk idei. Pracuje na Uniwer-
sytecie Jagiellonskim (Instytut Etnologii)
i Politechnice Wroctawskiej (Studium Na-
uk Humanistycznych). Jest przewodni-
czacym Sekcji Socjologii Nauki oraz Ko-
misji Historii My$li Spotecznej i Politycz-
nej Polskiego Towarzystwa Socjologicz-
nego, a takze czlonkiem Komitetu Nauko-
znawstwa Polskiej Akademii Nauk i Rady
Redakcyjnej kwartalnika ,Zagadnienia
Naukoznawstwa” . Autor ksigzek: Autory-
tety Swiata uczonych (1974), Ethos nauki
i role uczonych (1996), Uniwersytet i tra-
dycja w nauce (1999), Ludzie systemu
i ludzie problemu. Wieczna wojna w te-
atrze zycia naukowego (2000).

Julita Jabtecka - doktor nauk ekono-
micznych, specjalista z zakresu organiza-
cji 1 zarzadzania, sekretarz naukowy Ko-
mitetu Naukoznawstwa Polskiej Akademii
Nauk, pracuje w Centrum Badan Polityki
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tach 1990-1991 uczestniczyta w przygo-
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dotyczacych nauki. Zainteresowania ba-
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w szkolnictwie wyzszym w Polsce i na
Swiecie, procesy decyzyjne w nauce,
ewaluacja jako instrument zarzgdzania.

Krzysztof Leja - absolwent Wydziatu
Fizyki Technicznej i Matematyki Stosowa-
nej Politechniki Gdanskiej. Rozprawe dok-
torskg z dziedziny ekonomii na temat
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efektywnosci i jakosci w dziatalnosci
szkét wyzszych na przykladzie wybra-
nych uczelni technicznych obronit na Wy-
dziale Zarzadzania Politechniki Gdarskiej.
Jest zastepcg dyrektora ds. gospodar-
czych Politechniki Gdanskiej.

Barbara Minkiewicz - absolwentka
Wydzialu Nauk Ekonomicznych Uniwer-
sytetu Warszawskiego, doktor ekonomii.
Kierownik Os$rodka Rozwoju Studiéw
Ekonomicznych Szkoly Gioéwnej Handlo-
wej i redaktor naczelny ,Gazety SGH".
Zainteresowania badawcze: problemy
rynku pracy absolwentéw uczelni ekono-
micznych, zmiany w systemie ksztatcenia
ekonomistow, posSrednictwo pracy, roz-
woj ksztalcenia menedzerskiego w Pol-
sce.

Krzysztof Pawtowski - rektor Wyzszej
Szkoty Biznesu - National Louis Universi-
ty w Nowym Saczu oraz Wyzsze] Szkoty
Biznesu w Tarnowie.

Tomasz Szapiro - profesor nadzwy-
czajny w szkole Glownej Handlowej, kie-
rownik Zaktadu Wspomagania i Analizy
Decyzji, cztonek rad naukowych Kole-
gium Analiz Ekonomicznych Szkoty Gtow-
nej Handlowej, Instytutu Studidw Spo-
lecznych, Uniwersytetu Warszawskiego
i Instytutu Badan Systemowych Polskiej
Akademii Nauk. Adjunct Professor w In-
ternational Business Studies Carlson
School of Management University of Min-
nesota. W latach 1992-1996 pierwszy
dziekan Studium Dyplomowego SGH.
Pracownik Instytutu Problemow Wspdt-
czesnej Cywilizacji.

Jolanta Urbanikowa - magister filolo-
gii angielskiej, petnomocnik rektora da
spraw organizacji nauczania jezykow ob-
cych na Uniwersytecie Warszawskim, za-
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dowli oraz metod komputerowych w inzy-
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Informacje o autorach..

kosci w szkolnictwie wyzszym (poréwna-
nia miedzynarodowe). Pod jej kierunkiem
powstato pie¢ ksigzek dotyczgcych jakosci
ksztatcenia, jest ponadto autorkg wielu
prac poswieconych problematyce szkol-
nictwa wyzszego.
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