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Gospodarka oparta na wiedzy
- goracy temat

Niniejszy numer pétrocznika poSwiecamy gospodarce opartej na wiedzy. Jest to od kilku
lat ,goracy” temat, i nic w tym dziwnego, skoro obecnie wiedze - a Scislej mowigc, kapitat
intelektualny - traktuje sie jako najwazniejszy czynnik produkcji, a zbudowanie gospodarki
opartej na wiedzy w Europie ma uczyni¢ z niej najbardziej konkurencyjng gospodarke $wia-
ta. Literatura poswiecona zjawisku zwanemu ,gospodarka oparta na wiedzy” jest juz obszer-
na, chociaz wiekszos$¢ publikacji pojawita sie stosunkowo niedawno, w poprzedniej deka-
dzie. Zainteresowanie problematyka gospodarki opartej na wiedzy ekonomistéw, socjolo-
géw, psychologdw, informatykéw i przedstawicieli innych dyscyplin nauki bylo reakcjg na
gwattownosé, radykalnos¢, szybkos¢ oraz zakres przemian, jakie zachodza w gospodarce,
spoleczenistwie, nauce itechnice w ciggu ostatniego ¢wieréwiecza, a takze wzrostu ich wza-
jemnych powigzan. Znacznie wczesniej, bo w latach siedemdziesiatych, ukazaly sie pierw-
sze, nieliczne wowczas, opracowania, ktérych autorzy podijeli prébe analizy rozwijajacych
sie wowczas pogladow dotyczacych roli wiedzy w gospodarce, a zwlaszcza prognoz dalsze-
go rozwoju trendéw powstajacych w gospodarce itechnice (por. Bell 1973). Dopiero jednak
w latach osiemdziesigtych i dziewieédziesiatych termin ,gospodarka oparta na wiedzy” upo-
wszechnit sie w literaturze.

Autorzy ekspertyzy Instytutu Zarzgdzania Wiedzg w Krakowie w swym raporcie dla Minister-
stwa Gospodarki z 2002 roku pisza: ,Istnieje wiele poje¢ na okreSlenie gwaltownych przemian
zachodzacych w gospodarce i sposobie zycia obecnego pokolenia. Peter Ducker méwi 0 «spo-
leczenstwie postkapitalistycznym» {post-capitalist societ]/), Daniel Bell o «spoteczeristwie postin-
dustrialnym» {post-industrial societ]/), Alvin Toffler o «trzeciej fali» (third wave), Manuel Castells
0 «gospodarce sieciowej» i «spoteczenstwie sieciowym» (network economy, network societ]/),
Don Tapscott 0 «gospodarce cyfrowej» (digital economy), Charles Handy o «wieku niepewno-
$ci (ageofunreasori), Lester Thurow o «gospodarce opartej na wiedzy» {knowledge-basedeco-
nom]/), John Naishitt 0 «spoteczenstwie wiedzy» {knowledge societ]/), Taichi Sakaiya 0 «spote-
czenstwie doceniajgcym wiedze» (knowledge-value society), Charles Savage o «erze wiedzy»
{knowledge era). Inne, réwnie popularne okreslenia to: «era informacyjna» i «spoteczenstwo in-
formacyjnej «wiek technotroniczny» (Zbigniew Brzezirski), «gospodarka niematerialna»,
«postfordyzm», «posttayloryzm», «gospodarka potaczer» {connected econom]/), «gospodarka
napedzana wiedzg» {knowledge-driven economy)” (Ekspertyza Instytutu... 2002, s. 10).

Jak wida¢, nie ma jednego terminu na okreSlenie zachodzacych obecnie przemian eko-
nomicznych, kulturowych itechnologicznych i- mimo przyrastajgcej lawinowo literatury na
temat gospodarki opartej na wiedzy - nadal brakuje systematycznej analizy, czym termin
,gospodarka oparta na wiedzy” rdzni sie od poje¢ przedstawionych wyzej.

Brakuje rowniez jednej wspolnej definicji, stosowanej przez réznych autoréw, dotyczace;
samej gospodarki opartej na wiedzy. Okre$la sie jg czesto w ujeciu makro, poprzez wyjasnie-
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nie opisowe terminu lub poprzez wskazniki statystyczne opisujace cechy gospodarki i roz-
woju spotecznego. Wyjasnia sie jg takze w ujeciu mikro, poprzez cechy przedsiebiorstw
dzialajgcych w takiej gospodarce. Sam termin ,wiedza”, uzywany przez osoby zajmujgce sie
gospodarka opartg na wiedzy, nie ma wiele wspélnego z terminologig wypracowang dawno
temu w naukoznawstwie, filozofii czy socjologii nauki. Wsp6lng cecha wszystkich wyzej wy-
mienionych ujec jest to, iz termin ,wiedza” stosuje sie w okreslonym konteksScie i w ujeciu
pragmatycznym, tj. eksponujac jej role w procesie rozwoju gospodarczego lub postrzegajgc
jako zrédto przewagi konkurencyjnej przedsiebiorstw. Wiedza to jeszcze nie ,madros¢”, ale
jest ona czyms$ wiecej niz ,dane” i ,informacja”.

Znaczenie gospodarki opierajgcej swdj rozwoj na wiedzy jako podstawowym czynniku
wytwdrczym znalazio wyraz w oficjalnym dokumencie Unii Europejskiej, w tzw. Strategii Li-
zbonskiejz 2000 roku, ktorej celem ma by¢ ,przeksztatcenie Unii Europejskiej w ciggu 10
lat w najbardziej konkurencyjng i dynamiczng gospodarke opartg na wiedzy w $wiecie, cha-
rakteryzujgcg sie trwatym wzrostem gospodarczym, coraz wiekszg iloScig coraz lepszych
miejsc pracy oraz wigkszg harmonig spoleczng”.

O wadze zjawiska zwanego ,gospodarka oparta na wiedzy” Swiadczy takze fakt, iz opisem
stanu rozwoju tego rodzaju gospodarki w poszczegéinych krajach zajmujg sie obecnie rézne
organizacje, m.in. Bank Swiatowy, OECD czy Unia Europejska. Stosujg one do pomiaru i opi-
su gospodarki opartej na wiedzy wtasne metodologie oraz rozbudowany system wskaznikdw.
Zwazywszy na znaczenie przypisywane przez te organizacje rozwojowi gospodarki opartej na
wiedzy, atakze na fakt, iz charakterystyka tego rodzaju gospodarki w poszczegoélnych krajach
za pomoca réznych metodologii daje odmienng kolejno$é na liScie panstw najbardziej za-
awansowanych w rozwoju gospodarki opartej nawiedzy, warto ogélnie zarysowa¢ podstawo-
we zalozenia metodologii stosowanych przez kilka wybranych organizacjil.

Ocena gospodarki opartej na wiedzy stosowana przez Bank Swiatowy opiera sie na tzw.
Knowledge Assessment MethodologyljKAM) z 2002 roku. Jest to ocena gospodarki oparte;
na wiedzy dla danego panstwa, skladajgca sie z 69 wskaznikdw, mierzacych rozne aspekty
rozwoju gospodarczo-spotecznego oraz stopien konkurencyjnosci kraju. ,KAM powstala
gtownie po to, by umozliwi¢ przeprowadzenie poréwnania dowolnego panstwa z konkuren-
tami lub krajami uwazanymi za wz6r do nasladowania. Jest to uzyteczne narzedzie do iden-
tyfikacji najlepszych praktyk, szans oraz zagrozen. Wydaje sie rowniez niezbedne do okre-
Slenia celéw i kierunku polityki gospodarczej, a takze niezbednych inwestycji” (Ekspertyza
Instytutu... 2002).

Bank Swiatowy wyodrebnit ze wszystkich 69 zmiennych pietnascie, ktére ocenit jako
najistotniejsze i stworzyt z nich standardowy formularz oceny. Z zalozenia ma on opisywac
najwazniejsze zmienne ze wszystkich obszardw i utatwi¢ postugiwanie sie wspomnianym
narzedziem oceny (KAM). Wyrdznione wskazniki to:

1. Sredni roczny wzrost PKB w latach 1990-1999 (w procentach).

2. Wskaznik rozwoju spotecznego za rok 1999 (Human Development //rotor 1999).

3. Wskaznik akumulacji kapitatu brutto jako procent PKB ($rednia z lat 1990-1999)

4. Bariery celne i pozacelne.

5. Prawa wilasnosci.

1Szczegotowy przeglad tych metodologii mozna znalezé w cytowanej juz Ekspertyzie... (2002) Instytutu Zarzadzania Wie-
dza, na podstawie ktérej omawiam ponizej trzy metodologie.
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. Zasady prawne.

. Liczba badaczy zatrudnionych przy pracach badawczych i rozwojowych w 1999 roku.
. Udziat produktéw wytworzonych w handlu (wyrazony jako procent PKB).

. Liczba publikacji naukowych na milion os6b w 1997 roku.

10. Wskaznik umiejetnosci czytania i pisania w 1999 roku (jako procent populacji powy-

zej 15. roku zycia).

11. Wskaznik zapiséw do szkot Srednich w 1998 roku.

12. Wskaznik zapiséw do szkét wyzszych w 1997 roku.

13. Liczba telefondéw ogélem na 1 tys. mieszkancoéw w 1999 roku.

14. Liczba komputeréw na 1 tys. mieszkancow w 2000 roku.

15. Liczba podigczen do Internetu na 10 tys. mieszkancoéw w 1999 roku.

Wskazniki wyr6znione przez Bank Swiatowy zostaly uporzadkowane w ramach szesciu
nastepujgcych grup, okreslajgcych nastepujgce obszary obszary gospodarki opartej na
wiedzy:

- sytuacja ekonomiczna;

- infrastruktura instytucjonalna;

- polityka regulacyjna;

- system innowacyjny;

- system edukacyjny;

- infrastruktura informacyjna.

Metodologia OECD jest w duzym stopniu zblizona do metodologii Banku Swiatowego.
Autorzy z Instytutu Zarzgdzania Wiedzg postuzyli sie w jej opisie najwazniejszg publikacjg
poswiecong tematyce gospodarki opartej na wiedzy, a mianowicie tekstem OECD Science,
Technology and Industry Scoreboard 2001 - Towards a Knowledge-based Economy (por.
OECD 2001).

Wedlug OECD najwazniejszymi obszarami gospodarki opartej na wiedzy sg kolejno:

-tworzenie i dyfuzja wiedzy;

- gospodarka informacyjna;

- globalna integracja dziatalno$ci gospodarczej;

- struktura gospodarcza i produktywnosc.

W ramach tych obszaréw OECD (podobnie jak Bank Swiatowy) stosuje skomplikowany
zestaw wskaznikdw statystycznych.

Metodologia Unii Europejskiej wykorzystuje do okreslania rozwoju gospodarki oparte;
na wiedzy tzw. Karte Wynikdw Innowacyjnosci (Innovation Scoreboard) Unii Europejskiej.
W celu oceny osiggnie¢, trendéw, stabych i mocnych stron poszczegélnych gospodarek
przeprowadza sie analize statystyczng siedemnastu wskaznikow w czterech dziedzinach:

-zasoby ludzkie;

-tworzenie wiedzy;

- przekazywanie i stosowanie nowej wiedzy;

- innowacje finansowe, wyniki i rynek.

Opracowanie tych wskaznikow umozliwiajgce pordwnanie poziomu rozwoju gospodarki
opartej na wiedzy $rednio dla Unii Europejskiej, dla liderow w zakresie danego wskaznika,
dla Japonii, Stanow Zjednoczonych oraz panstw kandydujgcych do Unii zawiera tabela 1.
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Przedstawione wyzej metodologie opisu gospodarki opartej na wiedzy nie sg jedynymi.
Wielu badaczy gospodarki opartej na wiedzy stosuje wlasny zestaw wskaznikow. Dotyczy to
réwniez analiz prowadzonych w Polsce. Wtasng metodologie opracowat takze wspomniany
kilkakrotnie Instytut Zarzadzania Wiedza w Krakowie. Inng zaproponowata grupa ekspertow,
ktdra przygotowata ekspertyze dla Rzgdowego Centrum Studiéw Strategicznych, zatytulowa-
ng Przechodzenie Polski do gospodarki opartej na wiedzy a ksztaltowanie sie popytu na pra-
ce (Wierzbicki i in. 2002). Nietrudno zgadna¢, iz przy zastosowaniu odmiennych metodolo-
gii i zroznicowanego zestawu wskaznikow poszczegolne kraje uzyskujg rézne pozycie w zbli-
zaniu sie do gospodarki opartej nawiedzy. Celowo uzywam sformutowania ,zblizaniu sie”, nie
ma bowiem zadnego systemu wskaznikdw ani tez osigganych przez kraje warto$ci takich
wskaznikdw, ktore mogtyby stanowi¢ wzorzec czy tez idealny standard gospodarki opartej na
wiedzy. Ogdlnie méwigc - im wyzszy poziom wskaznika, tym blizej do osiggniecia stanu
docelowego gospodarki opartej na wiedzy. Cytowani wyzej autorzy ekspertyzy dla Centrum
Studiow Strategicznych poréwnali wyniki dwdch podej$¢ dotyczacych okreslenia stanu zaa-
wansowania rozwoju réznych krajow w dazeniu do gospodarki opartej na wiedzy, tj. metodo-
logie prof. Antoniego Kuklinskiego oraz obliczenia ,The Economist” z 11 listopada 2000 r.
(Promotional Supplement). Okazalo sie, ze wsrdd najbardziej zaawansowanych krajow w roz-
woju gospodarki opartej na wiedzy wedtug Kuklinskiego znalazly sie (w kolejnosci od najbar-
dziej zblizonego do tego typu gospodarki) nastepujgce kraje: Stany Zjednoczone, Kanada, Ja-
ponia, Francja, Wielka Brytania, Niemcy, Finlandia, Irlandia, Szwecja i Holandia, natomiast
wedtug ,The Economist” sg to kolejno: Finlandia, Wegry, Irlandia, Korea Poludniowa, Szwe-
cja, Wielka Brytania i Stany Zjednoczone (Wierzbicki i in. 2002, s. 17). Przytoczone wyniki
wskazujg na koniecznos¢ bardzo ostroznego podchodzenia do wszelkiego rodzaju ,0biektyw-
nych” ocen i poréwnan opartych na ilosciowych ,obiektywnych” wskaznikach.

Inny zakres tematyczny analiz i odmienne problemy metodologiczne napotykamy w dru-
gim nurcie badan nad gospodarka opartg na wiedzy, prowadzonych na poziomie organiza-
cji, a przede wszystkim przedsiebiorstw. Uwaga badaczy skupia sie gtownie na problemie
zarzadzania wiedzg w przedsiebiorstwach, jego zwigzku z rozwojem innowacyjnosci przed-
siebiorstw oraz znaczeniu kapitalu intelektualnego. ,Za poczatek koncepcji zarzadzania wie-
dza ostatecznie przyjmuje sie rok 1987. W Stanach Zjednoczonych doszto wtedy do pierw-
szej konferencji pt. Managing the Knowledge Assets into 21st Century, zorganizowanej
wspolnie przez Uniwersytet Perdue ifirme DEC, aw Szwecji zawigzata sie tzw. grupa Kon-
rada, ktora zainicjowata prace nad zarzadzaniem kapitatem intelektualnym” (Hejduk 2003,
s. 47). Takze i w tym nurcie badan nad gospodarka oparta na wiedzy ukazato sie juz wiele
publikacji, przy czym polscy autorzy majg znaczacy wktad w rozwdj badan nad zarzadzaniem
wiedzg i kapitatem intelektualnym.

Ostatni kierunek studiéw nad gospodarka oparta na wiedzy ma charakter teoretyczny
(czasem modelowy) i polega na probie konceptualizacji zjawisk zwigzanych z gospodarkg
opartg na wiedzy oraz umiejscowieniem procesu tworzenia gospodarki opartej na wiedzy
w kontekscie innych towarzyszacych mu przemian, takich jak globalizacja, powstawanie
spoteczenstwa wiedzy, spoteczenstwa uczacego sie itp.

W niniejszym, dwudziestym drugim numerze pétocznika staralismy sie umiesci¢ opra-
cowania reprezentujgce wszystkie nurty badan nad gospodarkg opartg na wiedzy. W pierw-
szej czesci znalazly sie artykuty ujmujgce problemy gospodarki opartej na wiedzy i wiele po-
wigzanych z tym zagadnien w skali makro.
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Szanse na stworzenie gospodarki opartej na wiedzy w Europie w wyniku realizacji posta-
nowien tzw. Strategii Lizbonskiej przyjetej przez Unie Europejska omawia Ewa Okon-Horodyn-
ska. Elzbieta Wolman i Krzysztof Gulda opisujg polskie inicjatywy podjete przez Ministerstwo
Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej na rzecz budowy gospodarki opartej na wiedzy. 0 re-
alnych szansach Polski na zbudowanie takiej gospodarki oraz réznych uwarunkowaniach tego
procesu piszg w swoich opracowaniach Jerzy Kleer i Antoni Kuklinski, z ktérego ujeciem po-
lemizujg Krzysztof Porwit i Roman Galar. Malgorzata Dgbrowa-Szefler zajmuje sie pewnym wy-
cinkiem zagadnienia - przedstawia role nauki w gospodarce opartej na wiedzy. Jerzy Gockow-
ski i Katarzyna M. Machowska dyskutuja o roli wiedzy i informacji w spoteczeristwie opartym
na wiedzy, a Ireneusz Bialecki zajmuje sie rolg opinii publicznej w polityce naukowej na etapie
rozwijania gospodarki opartej na wiedzy. Cze$¢ ogbing zamyka wywiad z prof. Maciejem J. Na-
leczem, dyrektorem Departamentu Nauk Podstawowych i Technicznych UNESCO, ktéry opo-
wiada o obecnej roli tej organizacji oraz miejscu Polski w $wiatowe] nauce, a zwtaszcza rozwo-
ju biologii molekularnej, jednej z lokomotyw postepu wspotczesnej nauki.

Kolejne dwa artykuly reprezentujg podejscie mikro, zwigzane z pozyskiwaniem wiedzy dla
zarzadzania organizacjg (ujecie teoretyczne, piéra Edwarda Szczerbickiego) oraz z zarzgdza-
niem wiedzg ijego zwigzkiem z innowacjami w przedsiebiorstwie (autorstwa Wiestawa Gru-
dzewskiego i Ireny Hejduk). W czesci informacyjnej, poswieconej omoéwieniu do$wiadczen,
Tomasz Cichocki, Marek Kolodziejski oraz Krzysztof Gulda przedstawiajg dziatalno$¢ Uni-
wersyteckiego Osrodka Transferu Technologii Uniwersytetu Warszawskiego, a Grazyna Nie-
dbalska z Gtownego Urzedu Statystycznego omawia problematyke konferencji miedzynaro-
dowych poswieconych metodologicznym problemom statystyki nauki, techniki i innowacji.

Zyczymy Panstwu interesujacej lektury.

Redaktor tomu Julita Jabtecka
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Ewa Okon-Horodynska
Strategia Lizbonska- zatozenia
| szanse realizacji w Unii Europejskiej (1)

Artykut sktada sie z dwoch czesci. Pierwsza, opublikowana w tym numerze, zawiera
opis podstawowych zatozen Strategii Lizboniskiej, majacej prowadzi¢ do radykalne;
transformacji gospodarki europejskiej w gospodarke opartg na wiedzy. Realizacji tego typu
gospodarki ma stuzy¢ stworzenie tzw. europejskiego obszaru badan i innowacji (European
Research Area- ERA). Autorka omawia podstawowe dokumenty Unii Europejskiej,
podkreslajac kluczowa role badan, innowacii i edukacji w gospodarce opartej na wiedzy.
Omawiajagc miejsce sfery B+R, przedstawia gtéwne zamierzenia zwigzane z ta sferg,

a nastepnie szczegotowe zadania, jakie powinny zostac zrealizowane dzigki stworzeniu
europejskiego obszaru badawczego. Omoéwiony zostat rowniez podstawowy pakiet
koniecznych reform ekonomicznych umozliwiajgcych realizacje Strategii Lizbonskiej,

a takze najwazniejsze instrumenty realizacji rozwoju gospodarki opartej na wiedzy.

W kolejnej czesci artykutu Autorka zajmuje sie problemami zwigzanymi z wdrazaniem

Strategii, zwraca uwage na przedsiewziecia podejmowane obecnie oraz w perspektywie
rozszerzenia Unii Europejskiej. Na szczeg6lng uwage zastuguja watpliwosci i refleksje
dotyczace mozliwosSci i ograniczen realizacji Strategii. W koricowej czesci artykutu

Autorka prezentuje wyliczenia pokazujgce podazanie roznych krajow po Sciezce
wyznaczonej przez zamierzenia Strategii Lizbonskiej oraz rozpatruje szanse jej realizacji.
Druga cze$¢ artykutu, poswiecona Polsce, ukaze sie w nastepnym numerze.

Zatozenia Strategii Lizbonskiej

Punktem wyjscia do rozwazania zatozen Strategii Lizboriskiej w odniesieniu do dziatalno-
Sci szeroko rozumianego sektora B+R oraz znaczenia innowacji w gospodarce i spoteczen-
stwie jest niewatpliwie transformacja pogladdw na role sfery B+R w strategii rozwoju spo-
teczno-gospodarczego. Mozna bowiem wykazac, iz-cho¢ podejmowano wiele badan, gtéw-
nie przez OECD (por. The New Economy... 2001), majacych na celu udowodnienie strategicz-
nej roli sektora B+R jako czynnika dtugookresowego wzrostu ekonomicznego i mozliwosci
osiggania skoku we wzroscie produktywnosci, a takze jego znaczgcego wplywu na poprawie-
nie poziomu zycia ludzi - w praktyce sektor ten nie byt wpisany w gtéwny nurt polityki eko-
nomicznej wielu krajéw. Nalezy wigc sadzi¢, iz nie byt w istocie traktowany jako strategiczny
czynnik wzrostu gospodarczego. Problem ten zostat jednak dostrzezony, iw krajach Unii Eu-
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ropejskiej podjeto swoistg samokrytyke, czego dowodzg liczne publikacje. Szczegbinie ostro
kwestie niskiego wykorzystania osiggnie¢ nauki, jej stabego powigzania z gospodarka oraz ni-
skiego poziomu innowacyjnosci gospodarek panstw Unii wykazano w raporcie zatytutowa-
nym Green Paper on Innovation... (1995). Do zgodnych, cho¢ negatywnych wnioskdw w tej
kwestii doszli takze ministrowie gospodarki ifinanséw na spotkaniu ECOFIN, podczas ktére-
go dyskutowano nad wynikami raportu odnoszgcymi sie do efektywnosci funkcjonowania
i roli sektora B+R oraz dziedzin z nim zwigzanych w gospodarce (por. Report... 2002).

Dowodem na ponowne wyznaczenie roli nauki i rozwoju technologii jako determinant
wzrostu gospodarczego sg ustalenia, ktore zapadly podczas spotkan w Lizbonie i Barcelo-
nie. Wzmocnienie zainteresowania sie w Unii Europejskiej sektorem B+R spowodowaly
praktyczne ustalenia przedstawicieli bankow centralnych panstw cztonkowskich. Gtona kwe-
stia wynikajgca z ustalen podczas wskazanych spotkan (szczytéw) dotyczy przyjecia tzw. ce-
l6w strategicznych diugookresowej polityki opartej na wzro$cie udziatu sektora B+R w osia-
ganiu innowacyjnosci i konkurencyjnosci europejskiej gospodarki.

Zakres wykorzystania sektora B+R w rozpoczetej strategii rozwoju Unii Europejskiej od
2000 r. okreslajg zatem nastepujace, podstawowe wyznaczniki, z ktérych wynikaja progra-
my i dziafania przypadajace na kolejne lata:

1. Rada Europejska w Lizhonie, 23-24 marca 2000 r.: [...] rozwing¢, w ciaggu nastepnych

10 lat, najbardziej konkurencyjng i dynamiczng na Swiecie gospodarke opartg na wiedzy,

2. Rada Europejska w Barcelonie, 15-16 marca 2002 r.: [...] Unia Europejska powinna wy-
dawaé do 2010 r. 3,0% PKB na badania i rozwdj techniki (GERD) [...] ciezar wydat-
kdw na rozwdj B+R musi by¢ przeniesiony w wigkszym stopniu bedzie na przedsigbior-
stwa, a wiec dwie trzecie wydatkdw przeznaczonych na finansowanie B+R bedzie po-
chodzi¢ z sektora prywatnego, a tylko jedna trzecia ze Srodkéw publicznych;

3) Rada Europejska w Sewilli, 21-22 czerwca 2002 r.; [...] e-Europe 2005-Spoteczenstwo
Informacyjne dla Wszystkich, co zapewni upowszechnienie dostepu do informacji oraz
jej wykorzystanie w rozwoju przedsiebiorczosci, edukacji i komunikacji spotecznej.

Warto wspomnie¢, iz wzmocnienie sektora B+R zaplanowalo wiele panstw czlonkow-
skich OECD, w niektorych przypadkach zamierzenia wzrostu wydatkéw na B+R jako udziatu
PKB przewyzszajg nawet zatozenia Strategii Lizboriskiej (tabela 1).

Zatozenia Strategii Lizbonskiej w praktyce stajg sie wiec wyzwaniami dla okre$lonych
dziatan nie tylko w ramach sfery B+R, ale takze dla catego otoczenia zwigzanego z tym sek-
torem. |tak:

1. Wyznaczenie celdw strategicznych (dokonane w 2000 r. w Lizbonie) dotyczy trzech kwe-

stii og6lnych: wzrostu szans na zatrudnienie, przeprowadzenia reform ekonomicznych
i zapewnienia spolecznej spojnosci. Cele te stanowig etap budowy gospodarki opartej
na wiedzy, ita koncepcja jest trwatg wytyczng docelowych dziatan Unii Europejskiej.

2. Unia potrzebuje nowej strategii rozwoju ze wzgledu na wyzwania globalizacji i proces
rozszerzenia. Dotychczasowa koncepcja funkcjonowania unijnych struktur instytucjonal-
nych i spolecznosci, jak réwniez koncepcja wzrostu gospodarczego, nie spetnia oczeki-
wan spotecznych, a co wazniejsze - wyzwan konkurencyjnosci. Wymagane jest wiec do-
laczenie do strategii Unii teoretycznego nurtu rozwoju, ktérego motorem jest wiedza.

3. Przyjecie nowej koncepcji rozwoju wymaga zbudowania infrastruktury instytucjonalnej wy-
muszajgcej motywacje do wzrostu poziomu innowacyjnosci oraz modernizowania zasad
zabezpieczenia spotecznego, co nie jest mozliwe bez glebokiej reformy systemu edukacji.
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Tabela 1
Planowany wzrost wydatkdw na B+R w wybranych krajach OECD
Kraj Udziat procentowy Cel strategiczny Termin
wydatkow (udziat procentowy realizacji
na B+R w PKB wydatkow
w 2001 . na B+R w PKB)
Austria 1,91 2,50 2005
Hiszpania 0,97 1,29 2003
Kanada 1,93 5 (poziom maksymalny w OECD) 2010
Korea 2,68 5% wydatkoéw publicznych 2002
Norwegia 1,46 poziom przecietny w OECD 2005
Wegry 0,80 poziom przecietny w OECD 2006
Unia Europejska 1,88a 3,0 2010

aDane z roku 2000.

Zrédio: Sci

ence, Technology... 2002.
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4. Unia zdefiniowata swoje silne i stabe strony. Do silnych stron zalicza: stabilng polityke
monetarng, korzysci osiagniete dzieki wprowadzeniu euro, niska inflacje i stopy pro-
centowe, zredukowanie deficytu budzetowego, ,zdrowy” bilans platniczy, dobrze roz-
budowany (struktura) rynek z punktu widzenia intereséw zaréwno konsumentow, jak
i producentéw, nowe mozliwosci ekspansji rynkowej i wzrostu zatrudnienia wynikajace
z rozszerzenia, dobra jako$¢ zasobhow ludzkich, silny system ochrony spotecznej. Jako
stabo$ci wymieniane sg gtéwnie: niska stopa zatrudnienia i ponad 15-milionowe bez-
robocie, nieréwnosci w traktowaniu na rynku pracy kobiet i ludzi starszych, dtugookre-
sowy, strukturalny i regionalny charakter bezrobocia (co oznacza powazne trudnosci
w jego tagodzeniu, gdyz struktura unijnej gospodarki nie jest adekwatna do wyzwan
wspotczesnej gospodarki swiatowej), stabo rozwiniety sektor ustug, szczegolnie w za-
kresie telekomunikacji i dostepu do Internetu, wystepowanie luki kwalifikacyjnej gtow-
nie w dziedzinach zwigzanych z wykorzystaniem technologii informacyjnych, gdzie po-
pyt na prace przekracza jej podaz, a wreszcie - stabosci konkurencyjne wielu firm.
Okreslenie silnych i stabych stron stanowi podstawe do wyznaczenia kierunkéw eks-
pansji rozwojowej w jednolitej polityce Unii Europejskiej oraz probleméw kluczowych,
wymagajacych koncentracji uwagi i $Srodkow w celu tagodzenia luk konkurencyjnych.
+ Realizacja strategicznego celu Unii Europejskiej: doprowadzenie w ciggu nastepnej
dekady do tego, ze Unia stanie si¢ najbardziej konkurencyjng i dynamiczng, opartg
na wiedzy gospodarka Swiata, zapewniajacg zrownowazony wzrost gospodarczy,
kreowanie nowych miejsc pracy i spojnos¢ spoleczng wymaga:

- przygotowania koncepcji oraz dokonania transformacji dotychczasowej gospo-
darki Unii w gospodarke opartg na wiedzy, dzieki rozwojowi m.in. spoteczeristwa
informacyjnego;

- przyspieszenia reform strukturalnych dzieki dziataniom na rzecz wzrostu innowa-
cyjnosci i konkurencyjnosci;

- modernizacji europejskiego modelu spotecznego, poprzez inwestowanie w ludzi
i zwalczanie praktyk spotecznego wykluczenia;
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-zapewnienia ,zdrowia ekonomicznego” i perspektywy wzrostu gospodarczego
poprzez wykorzystanie wtasciwej - czyli w tym przypadku mieszanej - polityki
makroekonomicznej panstwa, zawierajgcej zarowno instrumenty wzmacniajgce
liberalizacje wielu dziedzin, jak i wybiércze instrumenty regulacyjne wplywajace
na motywacje ekonomiczng podmiotdw gospodarczych (np. stabilizacja makro-
ekonomiczna z rdwnoczesnym kierunkowym wsparciem aktywnos$ci inwestycyj-
nej przedsiewzie¢ innowacyjnych);

-zastosowania nowego typu ,otwartej koordynacji" na kazdym poziomie gospo-
darki, idacej w parze z wykorzystaniem takich instrumentéw jak wzmocnienie
przywodczej i koordynacyjnej roli Komisji oraz koherentnych kierunkéw strate-
gicznych, efektywne monitorowanie rezultatbw, wzrost czestotliwo$ci spotkan
Komisji, a takze weryfikacja podjetych dziatan.

W dokumentach Unii Europejskiej omawiajacych zatozenia i realizacje Strategii Lizbon-
skiej\ednozmcme stawia sie teze, iz Badania, innowacje i edukacja sg sercem gospodarki
opartej na wiedzy [...], dlatego osigganie europejskiej konkurencyjno$ci moze sie dokony-
wac poprzez badania, innowacje i inwestowanie w zasoby ludzkie i na tym koncentruje sie
europejska polityka badawcza (The Lisbon Strategy... 2002). W tym kontekscie rola sfery
B+R w dziataniach Unii na rzecz rozwoju gospodarki opartej na wiedzy jest szczegolnie wi-
doczna w trzech wielkich zamierzeniach:

- spoteczenstwo informacyjne dla wszystkich;

- utworzenie europejskiego obszaru badan iinnowacji (w wezszej formie koncepcja zna-

na jako European Research Area - ERA);

-tworzenie przyjaznego Srodowiska dla powstawania i rozwoju innowacyjnych firm,

zwlaszcza malych i $rednich.

Sformutowanie wyzej wymienionych zadan ma daleko idace konsekwencje dla sektoréw
wspotpracujacych z B+R, atakze dla polityki pafstwa. Warto skrétowo przesledzi¢ niektore z nich.

W zamierzeniu pierwszym mamy do czynienia z wielowymiarowym oddziatywaniem sfe-
ry B+R. Z jednej bowiem strony role B+R mozna tu sprowadzi¢ do zabezpieczenia technolo-
gicznego, a wiec kreowania nowoczesnych technologii, z drugiej - do kwestii docierania no-
woczesnych technologii informacyjnych do gospodarki i spoteczefistwa. Kolejny wymiar zaga-
dnienia wykazuje, iz wdrozenie nowoczesnych technologii wymusza zmiany modelu zycia, za-
chowan spotecznych, struktury gospodarki, edukacji i funkcjonowania rynku pracy. A wiec to,
co da sie zaobserwowac na ,powierzchni” zjawiska dotyka raczej sposobu funkcjonowania go-
spodarki i spoteczenstwa, wkraczajgcego na droge budowania gospodarki opartej na wiedzy.
Przechodzac do konkretow, Komisja Europejska stawia tu nastepujace zadania do wykonania;

-wszystkie przedsiebiorstwa i wszyscy obywatele musza mie¢ dostep do taniej infra-

struktury komunikacyjnej o klasie Swiatowej oraz do szerokiego zakresu ustug;

- kazdy obywatel musi by¢ wyksztatcony, a wiec wyposazony w umiejetnosci pozwalajg-

ce zy¢ i pracowaé w spoteczenstwie informacyjnym;

- muszg zostac zlikwidowane nierdwne szanse dostepu do informacji, a wiec do Inter-

netu i szybkich faczy;

- aby zapewni¢ optymalng dostepno$¢ do informacji, administracja publiczna, bez wzgle-

du na szczebel dzialania, jest zobowigzana do wykorzystywania nowych technologii;

- odpowiednie instytucje Unii Europejskiej w przyspieszonym tempie zapewnig wtasciwe

rozwigzania legislacyjne niezbedne dla wprowadzenia i rozszerzenia wielu rodzajoéw ustug
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w zakresie e-potencjatu (elektroniczny handel, edukacja, pienigdz, atakze ustugi finanso-
we, rezimy eksportowe iimportowe itp.), jak réwniez zastosowane bedg instrumenty pro-
mujace tego typu dziatalnos¢ (wiekszos¢ tych zamierzen zrealizowano w 2000 r.);

- Komisja i Parlament Europejski poczynity starania o zapewnienie peinej integracji tech-
nologicznej i prawnej oraz liberalizacji rynkéw telekomunikacyjnych, zwtaszcza w za-
kresie systemow telefonii komdrkowej;

- panstwa cztonkowskie Unii wraz z Komisjg podjely zobowigzanie, iz do korica 2000 r.
wypracujg mozliwosci obnizenia kosztéw uzytkowania Internetu i multimedidw, by
o0siggna¢ przewage konkurencyjng (cenowa);

- panstwa cztonkowskie Unii zapewnily, iz wszystkie szkoty do korica 2001 r. bedg mia-
ty dostep do Internetu, a do kofca 2002 r. wszyscy nauczyciele osiggng kwalifikacje do
pracy z wykorzystaniem technologii informacyjnych;

- panstwa cztonkowskie zobowigzaly sie zapewni¢ elektroniczny dostep do podstawo-
wych ustug publicznych do korica 2003 r,;

- zostanie sformutowany dokument e-Europe Action Plan okre$lajacy zakres, instrumen-
ty i rodzaje dziatan panstw cztonkowskich i Wspdlnoty jako calosci.

Zamierzeniem drugim, nad ktdrym nalezy sie diuzej zatrzymac przeprowadzajgc analize
sektora B+R w kontekscie Strategii Lizbonskiej, jest utworzenie europejskiego obszaru ba-
dawczego (ERA). Na ERA trzeba patrze¢ z dwdch stron. Z jednej - jako na przyczyne (cel),
z drugiej - jako na skutek (rezultat). Po okoto 20 latach wzajemnego dostosowywania w kra-
jach cztonkowskich polityki badawczej i technicznej oraz szerokich debatach na ten temat
osiggnieto zgode w kwestii koniecznosci racjonalizowania tego pola wspolnotowej polityki.
Jednym z najwazniejszych instrumentéw prowadzacych do ujednolicenia stanowiska w tej
sprawie byly bez watpienia programy ramowe, wprowadzone w latach osiemdziesigtych XX
wieku. Stworzenie koncepcji ERA stalo sie zatem mozliwe dzieki procesom wspdtpracy w za-
kresie dziatalnosci B+R i koordynowania, a takze monitorowania wynikéw prac badawczych
i rozwojowych oraz przenoszenia najlepszych praktyk w ramach krajow Wspolnoty. Wyniki
otrzymane dzigki badaniom prowadzonym w ramach ERA wskazujg jednak na kolejne wyzwa-
nie - cel dla ERA. Unia Europejska musi wzmocni¢ swa pozycje konkurencyjng w ramach tria-
dy Japonia - Stany Zjednoczone - Europa; ponadto w samej Europie wystepujg znaczne rdz-
nice w poziomie innowacyjnosci i konkurencyjnosci (np. Irlandia czy Grecja), co Komisja
uznaje za powazne stabosci strukturalne (por. Making Reality... 2000) prowadzace do defor-
mowania obrazu poziomu rozwoju strefy B+R w Unii (por. Towards... 2000). Negatywny
obraz poziomu rozwoju dziatalno$ci B+R w Unii Europejskiej ostabia zdolnosci i motywacje
do wzrostu konkurencyjnosci w globalizujgcej sie gospodarce $wiatowej. Dlatego wskazano,
iz w rozwoju technologii dajgcych szanse na wzrost sity ekonomicznej istnieje wiele zalegto-
&ci (por. Towards... 2000). Na takim tle w styczniu 2000 r. zrodzita sie w wlasnie koncepcja
ERA, ktora stala sie gtéwnym komponentem projektu budowania gospodarki opartej na wie-
dzy, zatwierdzonym w Strategii LizboAskiej. Najogdiniejszym celem ERA jest kreowanie wa-
runkéw zapewniajgcych mozliwo$ci wzrostu roli badan europejskich poprzez wzmocnienie
spojnosci dziatalnosci badawczej i polityki ja wspierajgcej w Europie (Making Reality...
2000). Wymieniajgc szczegbtowe zadania nakreslone w tym zamierzeniu, nalezy wskazac:

- rozwoj odpowiednich mechanizm6w do tworzenia sieci doskonatosci, tworzenie ich mapy;

- analizowanie i monitorowanie wynikow dziatalno$ci sektora B+R w stosunku do nakla-
dow ponoszonych na te dziatalno$¢;
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- podejmowanie przedsiewzie¢ majgcych na celu wzrost prywatnych wydatkéw na B+R
(partnerstwo instytucji B+R i firm technologicznych rozpoczynajgcych dziatalnos¢ in-
nowacyjng, motywacyjna polityka podatkowa, wspomaganie przez venture capitaloraz
Europejski Bank Inwestycyjny);

-zastosowanie benchmarkingu w systemie badarn krajowych i stosowaniu odpowie-
dnich instrumentéw w polityce panstwa, zidentyfikowanie (plan na 2000 r.) podstawo-
wych wskaznikdw stuzacych ocenie wynikdw badan w roznych polach specjalnosci
oraz ocenie i pomiarowi rozwoju zasobow ludzkich, a takze opracowanie do korica
2001 r. ,europejskiej karty poziomu innowacyjnos$ci”;

- zapewnienie warunkow technicznych do wykreowania w 2001 r. szybkiej transeuropej-
skiej sieci komunikacji elektronicznej pomiedzy uczelniami, bibliotekami naukowymi,
centrami naukowo-badawczymi i (stopniowo) szkotami nizszych szczebli

-zwalczenie niecheci naukowcow do mobilnosci, poszukiwanie najwiekszych talentow
i opiekowanie sie nimi (do korica 2002 r.);

- zapewnienie zdolnosci do minimalizowania kosztéw patentowania wynalazkow w pan-
stwach Unii Europejskiej (tworzenie najtariszych inajlepiej zabezpieczonych patentow).

W zamierzeniu trzecim gtéwng uwage koncentruje sie na tworzeniu przyjaznego $ro-
dowiska dla nowo powstajacych i rozwijajgcych sie firm innowacyjnych, zwtaszcza malych
i Srednich, co $cisle wigze sie z rolg B+R we wzroScie gospodarczym. ,Produkowanie”
wiedzy, a wiec wyrobow o duzej jej zawartosci - co jest domeng sektora B+R i firm inno-
wacyjnych - wymaga powigzania tego procesu z kategoriami ekonomicznymi, takimi jak
popyt na produkty wiedzy, podaz, specyficzny rynek, procesy komercjalizacji produktow
i ustug o duzej zawartoSci wiedzy, umiejetno$¢ szacowania wartosci technologii, specy-
ficzne fundusze finansowania innowacji oraz ekonomiczne, atakze polityczne instrumen-
ty ich utrzymania sie na rynku. Instrumenty i metody wspierania firm zostaly okre$lone
w Strategii Lizbonskiej i zaakceptowane podczas konferencji w Barcelonie. Podkreslono
m.in. nastepujgce kwestie:

- zastosowanie benchmarkingu do oceny czasu i kosztdw zatozenia firmy, wysokosci ry-

zyka kapitatowego, liczby zaangazowanych ludzi biznesu i nauki;

-wprowadzenie europejskich programow rozwoju przedsiebiorczosSci i przedsiebiorstw,
w ktorych beda powstawacé badz rozwija¢ sie innowacje (na lata 2001-2005);

- uznanie, ze male i Srednie przedsiebiorstwa sg motorem tworzenia nowych miejsc pra-
cy w Europie i zobowigzanie do wspomagania zaspokajania ich potrzeb (wsparcie dla
rozpoczynajacych dziatalno$¢ high-tech i mikrofirm, jak réwniez pomoc Europejskiego
Banku Inwestycyjnego dla wszelkich inicjatyw tworzenia kapitatu ryzyka).

Oprocz wskazanych szczegdtowych postanowien dotyczacych trzech wymienionych za-
mierzen gtéwnych, zobowigzania Komisji i pafnstw cztonkowskich siegajg réwniez problema-
tyki niezbednych reform ekonomicznych polegajacych na podejmowaniu dziatan stuzacych
realizacji Strategii Lizbonskiej:

- przyjecie strategii likwidacji barier w sektorze ustug;

- przyspieszenie liberalizacji rynkéw, zwtaszcza w takich dziedzinach jak paliwa, energe-
tyka, poczta, transport, co powinno sie przenosi¢ na liberalizacje badan w tych dziedzi-
nach oraz wzrost wykorzystania wynikéw badan przez przedsigbiorstwa;

- podjecie niezbednych krokow przez Komisje Europejskg i rzady w celu zapewnienia do
kofca 2003 r. mozliwosci realizowania zaopatrzenia on-line;
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- przyjecie strategii uproszczenia i koordynowania wszelkich regulacji prawnych zarow-
no na poziomie Wspolnoty, jak i na poziomach panstw cztonkowskich, co ma zapew-
ni¢ racjonalizacje prawa;

-wzmocnienie dziatan stuzgcych wspieraniu konkurencji oraz ograniczaniu interwencyj-
nej roli panstwa, a skupienie uwagi na kierunkowym wspieraniu indywidualnych firm
lub sektordw realizujgcych horyzontalne cele Wspoélnoty, takie jak zatrudnienie, rozwdj
regionalny, ochrona srodowiska naturalnego, szkolenia i badania;

-wprowadzenie niezbednych uzupelnieri w celu sprawnego dziatania i integrowania rynkdéw
finansowych wokot podstawowych zadan Unii Europejskiej (np. wprowadzenie do 2005 .
planu ustug finansowych ukierunkowanych na rozszerzenie dostepu do kapitatu -
zwlaszcza dla matych i Srednich przedsiebiorstw-zapewnienie peinego wdrozenia do koA-
ca 2003 r. planu dziatan na rzecz kapitatu ryzyka, likwidacja barier prawnych wigczeniu roz-
nych form kapitatu, doskonalenie warunkéw finansowych w handlu miedzynarodowym;

- wprowadzenie tzw. pakietu podatkowego ukierunkowanego na wspieranie kluczowych
inicjatyw;

- koordynacja polityk makroekonomicznych (glownie konsolidacja fiskalna, ustabilizo-
wanie i wzmocnienie jakosciowe finansdw publicznych oraz modernizacja europejskie-
go modelu spotecznego promujacego inwestycje w ludzi i tworzenie aktywnego pan-
stwa dobrobytu);

- oparcie edukacji dla gospodarki opartej na wiedzy na trzech gtéwnych komponentach:
rozwoju lokalnych centrow edukacji i szkolen, promowaniu nowych zdolnos$ci i umie-
jetnosci jako podstawowych (np. w zakresie technologii informacyjnych) oraz wzro-
Scie przejrzystosci kwalifikacji;

-podjecie niezbednych krokéw w celu zwigkszenia konkurencyjnosci systemu edukacii,
w panstwach Unii Europejskiej; chodzi zwlaszcza o wzrost rocznych inwestycji perca-
pita na rozw6j zasobow ludzkich, obnizenie do 2010 r. liczby osob w wieku 18-24 lat
majacych najnizsze, podstawowe lub zawodowe wyksztatcenie, potgczenie szkét i cen-
trow szkoleniowych ksztalcacych przez Internet w zintegrowane lokalne centra edukacji
dostepne dla wszystkich, wykorzystujace najnowoczesniejsze metody edukacji i szko-
leri, wprowadzenie partnerstwa edukacyjnego miedzy firmami, szkotami i centrami
szkoleniowymi, wprowadzenie europejskiego dyplomu w zakresie kwalifikacji podsta-
wowych (do ktérych zaliczono umiejetnos¢ pracy z komputerem, znajomos$¢ technik in-
formacyjnych ijezykdw obcych, kulture technologiczng, przedsigbiorczos$¢ i znajomos¢
spraw spotecznych - certyfikacja bedzie miata zdecentralizowane procedury dostoso-
wane do potrzeb lokalnych), zdefiniowanie instrumentéw wzrostu mobilno$ci studen-
tow, nauczycieli i badaczy oraz likwidacja istniejgcych jeszcze barier w tym zakresie.

Jak dotagd najwazniejszymi instrumentami umozliwiajacymi realizacje w Unii Europejskie;

strategii rozwoju gospodarczego opartego na B+R sg tzw. programy ramowe oraz programy
specjalne i uzupetniajgce, wpisane w konstrukcje ERA, ktore majg zapewni¢ spéjnos¢ koncep-
cji rozwoju i wyréwnywanie jego poziomu zardwno w pafstwach cztonkowskich, jak i kandy-
dujgcych, prowadzac ostatecznie do wzrostu konkurencyjnosci catego regionu. W wielu $ro-
dowiskach nieodparcie pojawia sie jednak pytanie, czy cele, jakie przyjeto w Lizbonie i zatwier-
dzono w Barcelonie sg mozliwe do osiggniecia, biorgc pod uwage wskazywane wielokrotnie
stabosci sektora B+R wystepujgce w panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej. Komisja Eu-
ropejska twierdzi, ze cele sg ambitne, ale realistyczne (Making Reality... 2002), wzmocnienie
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za$ inwestowania w B+R oraz systemu innowacyjnego stwarza szanse na zlikwidowanie luki
miedzy poziomem innowacyjnosci Stanéw Zjednoczonych i Unii Europejskiej.

Szanse realizacji Strategii Lizbonskiejw Unii Europejskiej

Wdrazanie Strategii Lizbonskiej oznacza prowadzenie dziata wynikajgcych z metod i in-
strumentow polityki naukowej, technologicznej, innowacyjnej, regionalnej itp. stosowanych
na biezaco w Unii Europejskiej oraz z nowych, mniej lub bardziej szczeg6towych akcji zapla-
nowanych na rozne okresy, na co wskazano w punkcie 2.1 Strategii. Rozw6j i wdrazanie po-
lityki naukowej Unii Europejskiej, w perspektywie jej rozszerzenia, wigze sie z wieloma waz-
nymi wyzwaniami, na ktére nie ma jeszcze jasnych odpowiedzi, a tym bardziej rozwigzan.
Dlatego rozwazanie procesu realizacji Strategii Lizboriskiej nalezatoby traktowa¢ dualnie.
Z jednej strony - trzeba wyselekcjonowaé pytania, na ktore w najblizszym czasie trzeba
w strukturach instytucjonalnych UE odpowiedzie¢ i znalez¢ rozwigzania pojawiajgcych sie
w zwigzku z tymi pytaniami problemdw. Z drugiej strony, wykorzystujgc dostepne raporty
i opinie na temat szans realizacji Strategii, nalezy przedstawi¢ diagnoze stanu tych ocen.

ldgc we wskazanym kierunku, za podstawowe, ktére wymagaja rozwigzania w najbliz-
szym czasie, a wigzg sie rowniez z rozszerzeniem, a wiec i polskim interesem, trzeba uznaé
nastepujgce kwestie:

+ Jakie idee zmian polityki naukowej i w jakich obszarach moga sie pojawi¢ oraz w ja-
kiej mierze globalna polityka naukowa, poza wyzwaniami spowodowanymi przez roz-
szerzenie Unii, przektada sie obecnie na wspélnotowg polityke naukowa.

+ Jak obecnie funkcjonuje proces tworzenia polityki naukowo-technicznej, z jakimi ak-
torami podejmuje sie sprawy kreowania tej polityki, jakie sg ijakie powinny by¢ stwo-
rzone mechanizmy i procesy, ktére muszg by¢ uwzglednione przy kreowaniu tej poli-
tyki po rozszerzeniu.

+ Czy wystepuje adekwatno$¢ instrumentdw realizacji polityki naukowo-technicznej,
stuzacych zaréwno celom krajowym, jak i celom wspdinotowym. Podstawowym in-
strumentem w tym zakresie sg, jak wspominano, przede wszystkim programy ramo-
wel. Sg to jednak instrumenty polityki wspdinotowej odzwierciedlajace biezace po-
trzeby Wspdlnoty jako catosci, kierowane przez sektory ekonomiczne i spoteczne do
nauki europejskiej. Rozszerzenie Unii spowoduje chwilowe zachwianie adekwatnosci
instrumentéw, moga sie bowiem pojawi¢ sprzecznosci w zalozeniach polityki nauko-
wo-technicznej nowych panstw cztonkowskich i polityki wspélnotowe;.

+ Jakie sg planowane koncepcje (metody i zasady) koordynacji miedzy polityka i dziata-
niami na poziomie wspolnotowym a politykami i dziataniami podejmowanymi w ra-
mach krajowych systeméw nauki i rozwoju technologicznego.

+ Jakie bedg zasady i formy polityki wspotpracy2 miedzy pafdstwami cztonkowskimi Unii
Europejskiej a krajami obecnie z nig stowarzyszonymi, ktére niebawem stang sie pan-
stwami cztonkowskimi.

1 Programy ramowe okreslajg artykuty 166-170 Traktatu o Unii Europejskiej.

2W art. 165 Traktatu o Unii Europejskiej stwierdza sie, ze ,1. Wspélnota i pafistwa cztonkowskie koordynujg swoje dzia-
fania w zakresie badan oraz rozwoju technicznego, tak aby zapewni¢ sp6jno$¢ polityk narodowych z politykg Wspdinoty.
2. W bliskiej wspoétpracy z panstwami cztonkowskimi Komisja moze podejmowac wszelkie pozyteczne inicjatywy wspierajace
koordynacje okreslong w ustepie 1".
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+ W jakim stopniu dziatania dopuszczone w art. 169 Traktatu o Unii Europejskief, umoz-
liwiajgce podjecie specjalnych programéw badawczo-rozwojowych zaplanowanych
przez kilka panstw cztonkowskich, moga sie przyczyni¢ do zréwnania poziomu nau-
kowego i technologicznego panstw Europy Srodkowo-Wschodniej przyjetych do Unii,
co okresli zakres zastosowania wskazanego instrumentu.

+ Jak zapewni¢ sprzezenie polityki regionalnej Unii Europejskiej z rozwojem sektorow
nauki i techniki w panstwach nowo przystepujacych, zgodnie z zapisami przyjetymi
przez Komisje (por. Reinforcing ...1998).

Odpowiedzi na wyzej wymienione pytania bedg zapewne ukazywaly sie sukcesywnie

w nowych dokumentach Komisji Europejskiej bedacych wynikiem dyskusji, raportowania
czy wspdinych warsztatowych spotkan roboczych.

Przechodzac do drugiej strony zagadnienia realizacji Strategii Lizbonskiej w krajach
cztonkowskich Unii Europejskiej, rozwazania szans i zagrozef stad wynikajgcych, warto za-
uwazyc¢, iz problemy te roznie sie rozktadajg w poszczegdinych krajach cztonkowskich. Wy-
daje sie tez, iz kwestie realizacji Strategiitrzeba rozpatrywa¢ w kontekscie wejscia do struk-
tur unijnych dziesieciu nowych cztonkéw, a konsekwencje wyzwan nowej roli B+R we wzro-
$cie gospodarczym nalezy wéwczas postrzegac przez pryzmat zmian dotyczacych szerszej
skali. Na przyktad po rozszerzeniu populacja Unii Europejskiej wzroScie o jedng piata, a pro-
dukt krajowy brutto tylko 0 9% (przecietny PKB percapita w panstwach kandydujgcych sta-
nowi mniej niz potowe przecietnej w Unii, niemniej zaktada sie, iz do 2010 r. stopa wzrostu
w krajach nowo przyjetych osiggnie wielko$¢ przekraczajacg przecietng).

Wykorzystujgc opinie, analizy, a nawet pewne kalkulacje prowadzone przez badaczy pro-
blemu, mozna zobrazowa¢ stan dotychczasowego postepu w realizacji zamierzer okreslo-
nych w Strategii Lizboriskiej, a takze pojawiajgce sie nowe uwarunkowania procesu wdra-
zania tej strategii.

Od pierwszych dziatan zwigzanych z realizacjg Strategii Lizbonskiej pojawialy sie opinie,
ze postep we wdrazaniu jej ustalen jest zbyt wolny, a wnioski takie formutowano na podsta-
wie zardwno niezadowalajgcych danych gospodarczych, jak i faktu, ze w 2002 r. tylko sie-
dem panstw cztonkowskich wdrozyto zakladane 98,5% przepisow dotyczacych jednolitego
rynku. W zwigzku ztym Rada Europejska na posiedzeniu w Barcelonie (marzec 2003 r.) zde-
cydowata, ze w 2003 r. poziom wdrozenia powinien wynies¢ 100%. Wskazano na koniecz-
nos¢ wprowadzenia nowych zalece w dziedzinie edukacji i nauki, a takze poprawy warun-
kéw przedsiebiorczosci. Komisja Europejska wezwata rdwniez pafstwa czlonkowskie do
ograniczenia do korica 2003 r. wielkoSci pomocy publicznej w relacji do PKB.

Upowszechnienie dostepu do Internetu dla gospodarstw domowych, szkot, uczelni
i ustug publicznych stanowi wprawdzie element budowania spoteczefstwa informacyjne-
go, z drugiej strony jednak jest warunkiem koniecznym dostepu do informacji, doskona-
lenia procesu edukacji, upowszechnienia innowacyjnych zachowan, ostatecznie wiec jest
to miernik oceny gospodarki opartej na wiedzy. Unia Europejska odnosi sukcesy w roz-
szerzaniu skali wykorzystania tego instrumentu dostepu do wiedzy, gdyz poziom dostepu
gospodarstw domowych do Internetu wzrdstz 18% w 2000 r. do 43% w 2002 r.(por. Mur-

3W art. 196 Traktatu o Unii Europejskiej stwierdza sig, ze ,Podczas realizacji wieloletniego programu ramowego Wspél-
nota moze postanowi¢, za zgodg odnosnych panstw cztonkowskich, o jej udziale w programach badawczo-rozwojowych pod-
jetych przez kilka panstw czlonkowskich, tacznie z uczestnictwem w strukturach stworzonych do wykonania tych programéw".
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ray 2003). W Holandii, Szwecji i Danii prawie dwie trzecie gospodarstw domowych moze
pracowa¢ on-line. W Grecji poziom dostepu do Internetu ma mniej niz 10% gospodarstw
domowych, takze Hiszpania i Portugalia ze swymi wskaznikami dostepu do Internetu po-
zostajg ponizej przecietnej w Unii, szacowanej na 29,5-31,0%. Niemniej w krajach tych
w latach 2000-2002 nastgpit przyspieszony wzrost dostepu do Internetu. W raportach
Komisji wykazywano, iz w 2002 r. w panstwach cztonkowskich dostep do Internetu osig-
gneto 93% szkadt (por. Murray 2003). Liczba uzytkownikow Internetu w panstwach kandy-
dujgcych wzrosta jednak do 40% juz w 2001 r., co oznaczalo wyzszy poziom wzrostu niz
w krajach cztonkowskich (por. Information Society... 2002). Biorgc pod uwage szersza
skale mierzenia stopnia osiggniecia sukcesu w budowaniu spoteczefstwa informacyjnego
jako elementu gospodarki opartej na wiedzy, do tzw. heroséw zalicza si¢ Holandie i Szwe-
cje oraz sposrod panstw kandydujacych Estonie i Stowenig, a do maruderow - Grecje,
Bulgarie i Rumunie.

Oceny realizacji zadan w sferze B+R dokonuje sie gtéwnie poprzez miary naktadow na
sfere B+R oraz naukowe itechnologiczne wyniki tych naktadéw, gtéwnie w postaci patentow
oraz innych uzupetniajacych miernikdw. Ocena wyjSciowa jest taka, iz rzady i biznes panstw
Unii Europejskej wcigz mniej inwestujg w badania i rozwoj niz Stany Zjednoczone czy Japo-
nia. Mierzagc naktady na B+R jako procent PKB, Unia wcigz nie przekracza 2% (1,94%
w 2001 r.) w porédwnaniu z 3,0% w Japonii czy 2,7% w Stanach Zjednoczonych. Cho¢ finan-
sowanie dziatalnosci B+R w panistwach cztonkowskich cechuje znaczne zréznicowanie,
Szwecja juz w 1999 r. osiggneta poziom 3,80% PKB, Finlandia w 2000 r. osiggneta poziom
3,36%, Irlandia, ktdra jeszcze w 1997 r. wydawata tylko 1,39% PKB, obecnie takze osiggne-
fa poziom planowany w Strategii Lizboriskiej. Wigkszo$¢ panstw cztonkowskich wcigz jed-
nak nie przekracza poziomu 1% wydatkéw na B+R w wielko$ci PKB. Wing za to obcigza sie
przede wszystkim firmy, ktére w Unii Europejskiej coraz mniej inwestujg w badania i rozwdj.
Porownywalne w Unii, Japonii i Stanach Zjednoczonych sg jedynie wydatki na badania
w sektorze szkolnictwa wyzszego (ok. 0,4% PKB).

Sektor biznesu Unii Europejskiej sceptycznie ocenia sformutowang w Strategii Lizbon-
skiej moiWms¢ osiggniecia 3% poziomu wydatkdw na B+R w PKB do 2010 r. Unia Euro-
pejska oczekuje natomiast, ze to wiasnie przedsigbiorstwa zapewnig osiggniecie planowa-
nego poziomu 3%, majac nadzieje, ze wydatki firm prywatnych na badania wzrosng z 55%
w 2001 r. do 66% w 2010 r. (por. Lisbon Strategy... 2002). Jak dotad tylko Irlandia radzi
sobie doskonale z zachecaniem biznesu do finansowania badan i rozwoju; juz w 1998 r.
nakltady sektora prywatnego na B+R przekraczaly tam prog 55%. Wiekszos$¢ opinii
formutowanych przez kraje cztonkowskie UE wskazuje na brak opracowania jasnej wizji,
w jaki sposéb krok po kroku osiggng¢ planowane w Strategii Lizboriskiej cele zapewnie-
nia wzrostu naktadow na B+R i zmiany struktury finansowania badan. Co wiecej, podczas
europejskiego okragtego stotu przemystowcoéw w 2002 r. ostrzegano, ze firmy nie sg
w stanie zwiekszy¢ wydatkdw na B+R w ciggu najblizszych trzech lat (por. Is the 3 per
cent... 2002). Okazuje sie nawet, iz fundusz ERT, ktérego firmy cztonkowskie sa odpowie-
dzialne za realizacje ok.1,3% europejskich wydatkéw na B+R, sg zdecydowanie bardziej
zainteresowane lokowaniem inwestycji w B+R poza Europa. Firmy panstw Unii sg szcze-
golnie krytycznie nastawione do spadku poziomu subsydiowania wydatkéw na B+R w Eu-
ropie, w poréwnaniu ze Stanami Zjednoczonymi, a przeciez Komisja planuje dalsze obni-
zenie finansowania B+R ze Srodkéw publicznych.
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Dowodem na ograniczone mozliwosci wzrostu innowacyjnosci Unii Europejskiej
w stosunku do Stanéw Zjednoczonych i Japonii jest relatywnie staby wskaznik liczby
patentow jako miernika aktywnos$ci B+R. W 2001 r. firmy europejskie zglosity 154 wnio-
ski patentowe w przeliczeniu na milion obywateli (oceniane wedtug Europejskiego Biu-
ra Patentowego, ktore jest mniej restrykcyjne niz amerykanskie (por. Science...2002).
W tym samym czasie Stany Zjednoczone i Japonia osiggnely znacznie wyzszy stopien
zdolnoSci  patentowej wedlug oceny United States Patent and Trademark Office
(USPTO), mianowicie w USA byly to 322 patenty na milion obywateli, a w Japonii 265.
Wedtug USPTO Unia osiggneta tylko 80 patentéw na milion obywateli. Niska zdolnos¢
patentowa Unii Europejskiej jest w duzym stopniu spowodowana mniejszg liczhg pra-
cownikéw badawczych w Unii niz w Stanach Zjednoczonych i Japonii. W Japonii pracu-
je 9,26 badaczy na tysigc zatrudnionych, w Stanach 8,0, a w Unii tylko 5,4 (Science...
2002). W tej sytuacji osiggniecie wzrostu innowacyjnosci bedzie dla Unii nietatwym wy-
zwaniem, a rozszerzenie dodatkowo pogorszy istniejgcg sytuacje, a tym samym o0sig-
gnigcie 3% naktadoéw na B+R w PKB. W$rod krajow cztonkowskich bowiem tylko Repu-
blika Czeskg (z poziomem 1,24%) i Stowenia (z poziomem 1,5%) wydajg wiecej niz 1%
PKB na prace B+R. Stowenia prowadzi réwniez pod wzgledem liczby patentéw (22 na
milion obywateli), i tak jednak pozostaje daleko w tyle w poréwnaniu z przecietng Unii
Europejskiej.

Mimo omowionych niekorzystnych zjawisk oddalajgcych niejako wizje Strategii Li-
zbonskiej na dalsze lata, trzeba wskaza¢ na mocne punkty Unii Europejskiej oraz kraje,
ktdre z pewnoscig osiggng cele sformutowane w tym dokumencie. W Unii funkcjonujg juz
dwie Swiatowe] klasy gospodarki oparte na wiedzy - Szwecja i Finlandia - ktore przesci-
gaja Stany Zjednoczone i Japonie pod wzgledem wynikdw osigganych w sektorze B+R,
zatrudniajg wiecej badaczy, wiecej wydaja na B+R i maja wiecej patentdw. Unia Europej-
ska jest takze uwazana za silny oSrodek badan podstawowych; kilka jej pafstw cztonkow-
skich (Szwecja, Finlandia, Niemcy, Dania) nalezy do Swiatowej grupy lideréw badaw-
czych. Kilka stabych punktéw w europejskiej strukturze B+R zaczyna zanika¢. Mianowi-
cie w Portugalii i Grecji odnotowuje sie przyspieszony wzrost wydatkéw na B+R, wzra-
sta liczha wnioskdw patentowych; niestety réwnoczes$nie w silnych dotad krajach (jak
Francja, Wiochy, Wielka Brytania) udzial wydatkéw na B+R w PKB zmniejsza sie, maleje
tez aktywno$¢ innowacyjna tych panstw (poziom wydatkéw na B+R i liczba patentéw
spadajg ponizej przecietnych w Unii). Dlatego w 2002 r. rzgd brytyjski wprowadzit instru-
menty majgce na celu zatrzymanie wskazanych negatywnych tendencji (m.in. kredyty po-
datkowe dla firm B+R w wysoko$ci do 500 min funtéw rocznie). Unia poprawia tez wy-
niki w szkoleniu naukowcdw pragngcych podejmowac projekty badawczo-rozwojowe
i przedsiewziecia biznesowe w zakresie B+R; najlepsze wyniki osiggaja Szwecja i Finlan-
dia legitymujgce sie dwukrotnie wiekszg liczbg stopni doktorskich natysigc obywateli niz
w Stanach Zjednoczonych. Tak wiec herosami w zakresie badan i rozwoju sg Finlandia,
Szwecja i Stowenia, a maruderami - Francja i Wiochy.

Sektor B+R, atakze gospodarka oparta na wiedzy, potrzebujg dobrze wyksztatconych, kre-
atywnych kadr. Dlatego system edukacji, jej finansowanie, poziom szkolen itreningu specja-
listycznego nie moga pozostawaé poza przedmiotem analizy. Niestety, w Unii Europejskiej
wydatki na edukacje (w relacji do PKB) pozostajg niezmienione od 1995 r. i stanowig 5% PKB,
nawet w sytuacji, gdy niektére kraje (Dania, Szwecja, Austria i Finlandia) inwestujg w eduka-
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cje znacznie wiecej. Oznacza to, ze sg w Unii kraje, w ktorych wydatki na B+R spadajg. Po-
nadto podstawowe zalozenie z Lizbony - upowszechnienie ksztaicenia ustawicznego - nie za-
czelo by¢ w zaden sposob realizowane od szczytu lizbofskiego. Wydatki na ksztalcenie
w szkotach wyzszych przynoszg efekty w postaci absolwentéw oraz doktoréw zdolnych do
podjecia dziatalnosci badawczej; tylko w Szwecji i Finlandii liczba doktoratdw wzrasta i prze-
wyzsza nawet poziom amerykarnski, ale w krajach, ktdre dotad cieszyly sie wielkim uznaniem
jako kuznie naukowcow (Niemcy, Francja, Wielka Brytania) liczba doktoratéw zatrzymata sie
na niezmienionym poziomie i ustalenia z Lizbony dotad tego faktu nie zmienity.

Stabosci Unii Europejskiej w osigganiu znaczacych efektow badawczych i innowacyjnych
zblizajacych kraje cztonkowskie do zamierzen lizhonskich wywotaty pewng aktywnos¢ w stymu-
lowaniu dziatan priorytetowych w UE, ktorej dotad brakowato. |tak, w listopadzie 2002 r. po-
wstal nowy plan dziatan dla tzw. nauk o zyciu i biotechnologii, z podkre$leniem wzmocnienia
prawa do wiasnosci intelektualnej dla wynalazkow w zakresie biotechnologii. Priorytet ten wpro-
wadzono réwniez do 6 Programu Ramowego, na ktory Komisja Europejska przeznaczyta 17,5
mld euro na najblizsze 4 lata. Brak jasnej, ale i silnej polityki w zakresie biotechnologii (restryk-
cje patentowe, ochrona wtasnosci intelektualnej) spowodowat ostabienie osiggnie¢ innowacyj-
nych panstw Unii oraz straty ekonomiczne firm innowacyjnych. Jest to jedng z przyczyn, dla
ktérych preferowane sg inwestycje w innowacje poza Europg (por. Lisbon Strategy... 2002).

Reasumujac rozwazania na temat mozliwosci realizacji Strategii Lizboniskiej, warto sie
postuzy¢ ciekawymi kalkulacjami pokazujgcymi szanse podazania réznych krajéw po Sciez-
ce (lub obok niej) wyznaczonej przez zamierzenia sformutowane w tym dokumencie (w za-
kresie B+R i innowacji) po rozszerzeniu (por. Schibany, Streicher 2003). Ma to oczywiscie
konsekwencje dla Polski.

+ Zalozenia ogoline:

- stopa wzrostu PKB: 3,5% w panstwach kandydujgcych, 1,5% w krajach cztonkow-
skich (EU-14);

-d o kalkulacji przyjeto 19 krajow (EU-14 i 5 najsilniejszych panstw kandydujgcych,
razem EU-19).

« Wyniki kalkulacji:

- udzial nowych cztonkéw w PKB 19 parnstw Unii wzro$nie o 1%;

- tylko dwa kraje wytworzg potowe unijnego PKB, a pie¢ najwiekszych panstw (Niem-
cy, Wielka Brytania, Francja, Wiochy i Hiszpania) wytworzy prawie trzy czwarte unij-
nego PKB;

- jest wiec oczywiste, ze te wiasnie kraje beda wyznaczaé kierunki i podejmowac de-
cyzje w kwestii poziomu wydatkéw na B+R, bedg tez wplywac na ksztattowanie sie
wszystkich tzw. wielkoSci przecietnych.

+ Kalkulacje szczegotowe:

- udziat wydatkéw na B+R jako procent PKB; cel wyznaczony w Strategii Lizboriskiej. 3%.

Biorgc pod uwage ksztattowanie sie tempa przyrostu wydatkdw na prace B+R w latach
dziewiecdziesigtych XX w. i na poczatku XXI w, oszacowano (ekstrapolacja) intensywnos¢
B+R (czyli udziat procentowy w PKB) w 2010 r. dla parstw cztonkowskich Unii Europejskiej
(tabela 2).

Jak widac¢ z tej prostej kalkulacji, przecietny poziom intensywnosci B+R w 2010 r. moze
wynies¢ ok. 2%, a panstwa kandydujace z pewnoscig nie pomoga w osiggnieciu zakladanej
przecietnej, ale raczej jg obniza.
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Tabela 2
Ekstrapolacja intensywnosci B+R w 2010 r.
Kraj 2001 2010 LTa 2010 STh
Austria 191 2,35 2,31
Belgia 1,96 2,39 2,45
Dania 2,09 2,69 2,93
Finlandia 3,37 4,66 5,80
Francja 2,20 1,96 2,29
Grecja 0,67 0,96 1,55
Hiszpania 0,97 1,00 1,38
Holandia 1,97 1,99 2,14
Irlandia 1,21 1,86 0,77
Niemcy 2,53 2,31 2,94
Polska 0,67 0,65 0,31
Portugalia 0,76 0,91 1,53
Republika Czeska 1,31 0,72 1,64
Republika Stowaciji 0,65 -0,64 0,61
Stowenia 1,52 1,16 1,72
Szwecja 3,78 5,15 4,38
Wegry 0,80 -0,02 1,38
Wielka Brytania 1,85 1,47 2,12
Wiochy 1,07 0,78 1,06
EU-25 181 1,62 2,01

a Intensywno$¢ B+R w 2010 r. ekstrapolowana na podstawie obliczer opartych na na dtugookresowym trendzie, poczy-
najgc od 1990 r.

b Intensywno$¢ B+R ekstrapolowana na podstawie obliczen, ktérych podstawg jest trend wykazany w ostatnich trzech la-
tach do 2000 r.

Zrodto: Schibany, Streicher 2003, s. 7.

Jaki zatem nalezy podja¢ wysitek, by osiagna¢ cele sformutowane w Lizbonie i Barcelo-
nie? Autorzy cytowanych tu badan proponujg dwa scenariusze. Pierwszy zaktada, ze wszy-
stkie 19 krajow (EU-14 i pieC najsilniejszych panstw kandydujgcych) powinno osiggna¢ in-
tensywno$¢ B+R na poziomie 3%. Jakie wymagania i konsekwencje sg ztym zwigzane?

Jak wida¢ z danych przedstawionych w tabeli 3, wzrost udzialu w PKB wydatkéw na
dziatalnos¢ B+R do 3% wymaga w Polsce zwiekszenia tego udziatlu w stosunku do po-
ziomu z 2001 r. o0 348%, w Austrii tylko 57%, Finlandia i Szwecja juz prawie osiggnely
ten poziom; przecietnie w latach 2001-2010 w Unii Europejskiej potrzebny jest przyrost
intensywnosci B+R 0 67%. Musi tez wzrosng¢ PKB, poniewaz, jesli cel strategii ma by¢
osiggniety, wzrost intensywnosci B+R wymaga zwiekszenia udzialu naktadéw w PKB.
Wydatki na B+R muszg wzrosna¢ bardziej niz intensywno$¢ B+R. Aby osiagna¢ cel sfor-
mulowany w Strategii Lizboniskiej, w Polsce w latach 2001-2010 wzrost ten powinien
by¢ 510-procentowy, co oznacza 22,3% przyrostu wydatkéw na B+R w skali roku. W ca-
tej Unii Europejskiej przecietny roczny wzrost wydatkéw na B+R w PKB powinien wyno-
si¢ 7,5%.
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Tabela 3
Scenariusz 1. ujednolicona intensywno$¢ B+R w wysokosci 3% PKB
Kraj Intens)rwnos¢ 2001-2010 Wydatki ~ Wzrost roczny
BtR w %) (2001=100) na B+R wydatkow
2001 2010 (realne, na B+R
2001 =100) (w %)
Austria 1,91 3,0 157 180 6,7
Belgia 1,96 3,0 153 175 6,4
Dania 2,09 3,0 144 164 5,7
Finlandia 3,37 3,0 89 102 0,2
Francja 2,20 3,0 136 156 51
Grecja 0,67 3,0 448 512 19,9
Hiszpania 0,97 3,0 309 354 15,1
Holandia 1,97 3,0 152 174 6,4
Irlandia 1,21 3,0 248 283 12,3
Niemcy 2,53 3,0 119 136 3,4
Polska 0,67 3,0 448 610 22,3
Portugalia 0,76 3,0 395 451 18,2
Republika Czeska 1,31 3,0 229 312 13,5
Republika Stowacii 0,65 3,0 462 629 22,7
Stowenia 1,52 3,0 197 269 11,6
Szwecja 3,78 3,0 79 91 -1,1
Wegry 0,80 3,0 375 511 19,9
Wielka Brytania 1,85 3,0 162 185 71
Wiochy 1,07 3,0 280 321 13,8
EU-25 181 3,0% 167 192 75

Zrédio: jak do tabeli 2, s. 8.

W drugim scenariuszu autorzy badan zatozyli, iz panstwa Unii zwigkszg intensywno$¢ B+R we-
dhug tej samej proporcji, tzn. 0 67%. Przy zatozeniu wyzszej stopy wzrostu gospodarczego (pan-
stwa czlonkowskie: 1,5% rocznie, nowi cztonkowie: 3,5%), nowe kraje cztonkowskie (w tym Pol-
ska) musiatyby corocznie podwyzsza¢ udziat wydatkéw na B+R w PKB 0 9,6% az do 2010 r., kie-
dy to przyrost ten osiagnatby wielko$¢ skumulowana 228% w stosunku do 2001 r.

Decydujaca role w osiggnieciu celu lizbofskiego odegrajg wiec, jak juz wskazywano, kraje naj-
silnigjsze, a przede wszystkim Niemcy. Bez udzialu wydatkéw niemieckich na B+R i intensywno-
Sci sfery B+R ksztaltujgcej sie na poziomie 2,53%, poziom intensywnosci B+R w Unii Europej-
skiej obnizytby sie do 1,62% (Francja, Wielka Brytania). Stagnacja w sferze B+R tych trzech naj-
silniejszych panstw (wytwarzajg one ponad potowe unijnej produkcji) musiataby by¢ kompenso-
wana przez pozostate kraje, ktdre wowczas bytyby zmuszone zwigkszy¢ swe wydatki na B+R do
14% rocznie przy zatozeniu 3,8-procentowej stopy wzrostu PKB.

Najwiekszym, oprécz zmiany struktury i unowoczes$nienia gospodarki, osiggnieciem celu li-
zbonskiego bytby wzrost zatrudnienia w sferze B+R w szerokim rozumieniu. W 2000 r. w unij-
nej ,pietnastce” byto zatrudnionych w petnym wymiarze 970 tys. pracownikow badawczych.
Skok we wzroscie wydatkéw o 90% spowodowatby wzrost zatrudnienia badaczy do poziomu
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1,9 min. A wiec do 2010 r. mozna by dodatkowo rocznie zatrudni¢ ok. 100 tys. pracownikdw
naukowo-badawczych, a Srednioroczna stopa zatrudnienia wzrostaby do 9% (por. Schibany,
Streicher 2003, s. 10).

Drugie zadanie wynikajace ze Strategii Lizbonskiej dotyczy zmiany struktury finansowania sfe-
ry B+R do proporciji: dwie trzecie z sektora prywatnego biznesu, jedna trzecia z budzetu. Obecnie
w Unii Europejskiej poziom finansowania B+R przez sektor przemystu siega przecietnie 55%, ale
np. Finlandia juz osiagneta poziom 70%. Badania wykazujg jednoznacznie, iz osigganie wysokiego
poziomu intensywno$ci B+R nie jest mozliwe poprzez finansowanie gtéwnie lub jedynie ze Srodkow
publicznych. W Unii istnieje szansa na osiagniecie zaktadanego celu zmiany struktury finansowania
sfery B+R, jesli Komisja Europejska nie bedzie traktowata sektora biznesu wytacznie w skali kraju
(por. Schibany, Streicher 2003, s. 13). Jak juz wspomniano, przedstawiciele hiznesu krajow czion-
kowskich sg sktonni do zwigkszenia finansowania dziatalno$ci B+R, ale poza Europa, dlatego uwa-
zajg, ze w warunkach globalizacji technologii narodowe podejscie Komisji jest juz anachroniczne.

W sytuacji pojawiajgcych sie coraz wiekszych trudnosci z osigganiem celéw Strategii Lizbon-
skiej rodza sie tez nowe pomysty na usprawnienie dotychczasowej aktywnosci Unii Europejskiej
w sektorze B+R i innowacyjnosci. Nie traci sie z pola widzenia podstawowej tezy gltoszonej w Unii,
ze innowacje sg kluczowym czynnikiem wzrostu gospodarczego, a europejski biznes musi inwe-
stowaé w przyszto$¢ poprzez badania i rozwdj, zgodnie z zasada, iz badania przeksztaltcajg pienia-
dze w wiedze, a innowacje przeksztalcajg wiedze w pienigdze (Liikanen 2003). Unia potrzebuje za-
tem nowego porzadku w polityce innowacyjnej polegajacego na koncentracji uwagi na przedsie-
biorstwach. Oznaczato konieczno$¢ tworzenia korzystnych warunkdw w otoczeniu sektora przed-
sighiorstw, zapewniajacych ich wzmocnienie, awzorcem majg tu by¢ najlepsze praktyki Swiatowe.
Od menedzeréw wymagana bedzie silna orientacja rynkowa, przedsigbiorczo$¢ bedzie wyznacza-
na poprzez zdolno$¢ do szybkiego rozpoznania przez zarzadzajacych i pracownikéw firmy mozli-
wosci rynkowych i zagrozen oraz szybkiego, innowacyjnego reagowania na wszelkie zmiany ryn-
kowe. Raport o przedsiebiorczosci w Unii Europejskiej wykazuije, iz nie wszyscy przedsigbiorcy ce-
chujg sie sktonnoscig do aktywnosci innowacyjnej, w 93% przypadkéw tworzenie nowych firm
polega na odtwarzaniu starych wzorcow, replik dotychczasowych modeli firm, atylko 7% przed-
sighiorcow mysli o sobie jako o innowatorach (por. Liikkanen 2003, s. 4). Wedtug opinii specjali-
stéw Unia potrzebuje wlasnego, specyficznego podejscia do polityki innowacyjnej. Przedsiebior-
stwa innowacyjne nie moga juz dtuzej polega¢ na wlasnych mozliwosciach, ale muszg czerpa¢
wiedze, zdoInoSci i zasoby z blizszego lub dalszego otoczenia. Innowacje rodzg sie i sg szyhciej
wdrazane w warunkach stabilnej i racjonalnej regulacji makroekonomicznej, dobrze funkcjonujg-
cych rynkow finansowych, wysokiego poziomu jakoSciowego zasobow ludzkich i elastycznosci
w zachowaniach. Nowa polityka innowacyjna powinna mie¢ charakter horyzontalny i powstawac
na stykach polityki konkurencyjnosci, zatrudnienia, edukaciji i polityki regionalnej - jako rezultat
zrozumienia wspotzaleznosci tych proceséw (por. Liikanen 2003, s. 5).

Przytoczone opinie, oceny i dyskusja nad wymaganiami zwigzanymi z osigganiem celéw Stra-
tegii Lizborskiej pozwalajg na stwierdzenie, iz zatozone cele osiggniecia 3-procentowego udziatu
wydatkow na prace B+R w PKB oraz zmiany struktury finansowania sfery B+R, polegajace na
zwiekszeniu obcigzenia sektora prywatnego biznesu, moga by¢ w Unii Europejskiej dokonane
niekoniecznie przy dramatycznych wyrzeczeniach, cho¢ wiele jest gtoséw zdecydowanie zaprze-
czajgcych szansie zrealizowania zatozer Strategii w zakresie B+R i innowacyjnosci bez przepro-
wadzania radykalnych przeobrazef w polityce innowacyjnej i politykach z nig powigzanych. Prze-
prowadzone przez badaczy kalkulacje wykazujg tez, ze o warunkach przecietnych w zakresie
B+R i poziomie innowacyjnosci Unii Europejskiej decyduja osiggniecia 3-5 najsilniejszych
panstw cztonkowskich. Unia jest tez przygotowana do tego, iz kraje nowo wstepujgce nie pomo-
ga W osiagnieciu celow Strategii.
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Inicjatywy Ministerstwa Gospodarki,
Pracy i Polityki Spotecznej
na rzecz budowy w Polsce gospodarki
opartej na wiedzy

W artykule przedstawiono inicjatywy podejmowane przez Ministerstwo Gospodarki,
a obecnie Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej, wynikajgce
z zainteresowania tematyka gospodarki opartej na wiedzy oraz przyczyniajace sie
do tworzenia takiej gospodarki w Polsce. Zaprezentowano réwniez elementy
strategii rzgdowych i wynikajgce z nich dziatania majgce na celu wzmacnianie
poszczegolnych obszaréw gospodarki opartej na wiedzy, przede wszystkim
w zakresie poprawy poziomu innowacyjnosci gospodarki.

W ramach dziatan statutowych, ukierunkowanych na gospodarke opartg na wiedzy, Mi-
nisterstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej (do 7 stycznia 2003 r. Ministerstwo
Gospodarki) obserwowato zmiany w podejsciu do roli i znaczenia wiedzy w gospodarce
Swiatowe] na przetomie XX i XXI wieku. Wiedza staje sie coraz bardziej dominujgcym
czynnikiem w wytwarzaniu towaréw i dostarczaniu ustug. Przemiany te spowodowaly po-
jawienie sie takich okreslen, jak ,nowa gospodarka”, ,gospodarka oparta na wiedzy”, ,za-
rzadzanie wiedzg" w réznego rodzaju organizacjach oraz ,spoteczeristwo informacyjne”.
Jest to zwigzane ze znacznymi zmianami w strukturze gospodarek panstw wysoko rozwi-
nietych, w tym przede wszystkim z rosngcym udziatem technologii informacyjnych i tele-
komunikacyjnych, atakze z nowym podej$ciem do zjawisk spoteczno-gospodarczych. Go-
spodarka w Polsce powinna skorzysta¢ z osiggnie¢ Swiatowych w tym zakresie, a Mini-
sterstwo podejmuje wiele dziatan i inicjatyw wspierajgcych tworzenie gospodarki opartej
na wiedzy w Polsce.

Inicjatywy popularyzujgce idee gospodarki opartej na wiedzy

Majac na uwadze popularyzacje najnowszych i najlepszych osiggnie¢ Swiatowych w dzie-
dzinie gospodarki opartej na wiedzy, Ministerstwo uzyskato zgode OECD na wydanie w jezy-
ku polskim ksigzki Zarzadzanie wiedzg w spoteczenstwie uczacym sie (OECD 2000) oraz po-
krylo koszty ttumaczenia i wydania tej pozycji. Publikacje rozestano do wszystkich bibliotek
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uczelni panstwowych i innych instytucji, a takze rozdawano jg uczestnikom konferencji po-
Swieconych gospodarce opartej na wiedzy.

Dziatajac na rzecz popularyzacji idei gospodarki opartej na wiedzy, Ministerstwo wspot-
organizowalo konferencje ,Gospodarka oparta na wiedzy. Droga, z ktorej nie mozna zej$¢”,
ktora odbyla sie 24 kwietnia 2001 r. w Kancelarii Prezesa Rady Ministrow. Byla to pierwsza
tego typu konferencja w Polsce z udzialem premiera, wicepremiera i ministra gospodarki,
przewodniczagcego Komitetu Badan Naukowych oraz przedstawicieli Swiata nauki, instytuciji
rzagdowych i kot gospodarczych.

W tym samym czasie Ministerstwo zlecito Instytutowi Zarzgdzania Wiedzg w Krakowie
Sp. z 0.0. wykonanie ekspertyzy Zarzadzanie wiedzg w Polsce: potrzeby i mozliwos$ci. Zarys
problematyki, ktéra miata na celu:

- okreslenie pola problemowego wigzacego sie z gospodarkg opartg na wiedzy i zarza-

dzaniem wiedzg;

- przedstawienie sposobéw podejmowania problemu przez rozwiniete gospodarki za-
chodnie;

- rozpoznanie obecnego stanu zrozumienia i wdrozenia postulatéw gospodarki oparte;
na wiedzy i zarzgdzania wiedzg w gospodarce polskiej;

- rozpoznanie potrzeb gospodarki polskiej, barier i atutdw przeksztatcania jej w gospo-
darke opartg na wiedzy oraz wdrozenia standardéw zarzadzania wiedza;

-zarekomendowanie konkretnych dziatan warunkujgcych przeksztalcenie gospodarki
polskiej w gospodarke opartg na wiedzy i wprowadzenie w niej zarzadzania wiedza.

W raporcie zostat zarysowany sposob podejScia do tego zagadnienia - dokument zawierat
bowiem propozycije i rekomendacje, m.in potrzebe opracowania ,Narodowego Programu Budo-
wania Gospodarki Opartej na Wiedzy” i specjalnego programu dla sektora matych i $rednich
przedsiebiorstw.

Podczas dyskusji okragtego stotu pt. ,Budowanie gospodarki opartej na wiedzy - polska
droga”, ktora odbyla sie w warszawskim biurze Banku Swiatowego 17 czerwca 2002 r., re-
prezentant Ministerstwa zgtosit nastepujace tezy:

+ Polska musi aktywnie wigczy¢ sie w budowe gospodarki opartej na wiedzy. Obecnie
stan gospodarki opartej na wiedzy w Polsce znacznie odbiega od $redniej Unii Euro-
pejskiej i OECD.

+ Przedsiewzigcia podejmowane w Polsce w ramach programu budowy gospodarki opar-
tej na wiedzy powinny obejmowac wszystkie obszary dziatarn wskazane w dokumencie
Banku Swiatowego, a wiec doskonalenie systemu instytucjonalnego i warunkéw gospo-
darczych, wzrost wyksztatcenia i kwalifikacji zasobow ludzkich, zapewnienie dynamicz-
nej infrastruktury informacyjnej oraz rozwdj krajowego systemu innowacyjnego.

+ Innowacyjno$¢ polskiej gospodarki jest niska, mimo na og6t dobrze ocenianych pro-
gramow i rozbudowanego krajowego systemu innowacji.

Jesienig 2001 r. opublikowano kilka raportéw organizacji miedzynarodowych (OECD,
Banku Swiatowego oraz Komisji Europejskiej), charakteryzujacych stan gospodarki opartej
na wiedzy w roznych panstwach. Niestety, sytuacje Polski w tym zakresie przedstawiono
w nich jako niekorzystng. Byt to bardzo niepokojacy sygnat dla potencjalnych inwestoréw,
aw konsekwencji dla polskiej gospodarki.

Pod patronatem honorowym Ministra Gospodarki od czerwca do grudnia 2002 r. Funda-
cja Naukowa CASE, redakcja ,Rzeczpospolitej” oraz Departament Strategii Gospodarczej Mi-
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nisterstwa Gospodarki zorganizowaty cykl seminariéw po$wigconych innowacyjnosci w pol-
skim przemysle. Tematami kolejnych spotkan byly:

- dzialalno$¢ badawczo-rozwojowa w koncernach migdzynarodowych i spétkach rodzi-
mego kapitatu w Polsce;

-finansowanie innowacyjnych matych i Srednich przedsiebiorstw (czy pienigdze iinno-
wacyjne idee spotykajg sie w Polsce);

-ochrona praw wlasnosci intelektualnej (czy obecny stan prawny pobudza innowacje,
czy tez je hamuje);

- stymulowanie inwestycji zagranicznych do sektorow wysokich technologii.

Dyskusje na wyzej wymienione tematy byly prowadzone w malej grupie zaproszonych

imiennie przedstawicieli administracji pafnstwowej, krajowego przemystu oraz nauki.

Na jesieni 2002 r. Ministerstwo Gospodarki ogtosito przetarg nieograniczony na eksper-
tyze pt. Gospodarka oparta na wiedzy-stan, diagnoza i wnioski dla Polski, ktéra miata stu-
zy¢ m.in.;

- ocenie stanu i dynamiki rozwoju gospodarki opartej na wiedzy w Polsce (w formie ob-
szernego, uporzadkowanego zbioru informacji poswigeconych problematyce tej gospo-
darki;

-wskazaniu kierunkéw dziatan na rzecz rozwoju gospodarki opartej na wiedzy, a takze
sposobdw ich realizacji;

- opracowaniu krajowej strategii budowy w Polsce gospodarki opartej na wiedzy.

Przetarg wygrat krakowski Instytut Zarzadzania Wiedzg Sp. z 0.0. Ostateczna wersja eks-
pertyzy, w ktorej uwzgledniono zgtoszone uwagi i propozycije, zostata przedstawiona na se-
minarium 17 lutego 2003 r. W czasie spotkania odbyta sie dyskusja, ktorej ustalenia prze-
kazano Ministrowi Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej. Uczestnicy spotkania zwrocili
uwage m.in. na nastepujgce kwestie:

- rola wiedzy we wspoiczesnej gospodarce gwattownie rosnie;

-metodologia i terminologia gospodarki opartej na wiedzy nie sg powszechnie znane,

zwlaszcza w Polsce;

- istnieje potrzeba strukturyzacji wiedzy, w tym zarzadzania wiedza, jej rozwoju oraz wy-
korzystania w produktach, ustugach i procesach;

- niezbedne jest wdrozenie odpowiednich instrumentéw oraz usunigcie wielu przeszkdd
w budowaniu w Polsce gospodarki opartej na wiedzy.

Dziatania na rzecz rozwoju w Polsce istotnych elementow gospodarki
opartej na wiedzy
Poza kompleksowym wspieraniem gospodarki opartej na wiedzy, Ministerstwo podej-
mowato wiele inicjatyw i dziatan majgcych na celu wzmacnianie poszczegélnych obszardw
tej gospodarki, przede wszystkim w zakresie poprawy poziomu innowacyjnosci.

Dziatania programowe

W styczniu 2002 r. rzad przyjat strategie gospodarczg Przedsiebiorczo$¢ - Rozwoj- Pra-
ca. Program ten definiuje cele polityki gospodarczej, atakze szczegbtowe strategie finansow
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publicznych, wzrostu gospodarczego oraz integracji europejskiej. Strategia zawiera wiele
odniesief do rozwijania i wspierania innowacyjnosci, w tym tworzenia warunkdw do wpro-
wadzania innowacji w gospodarce, a dzieki temu poprawy jej konkurencyjnosci i dynamiki
wzrostu. Strategia jest spojna z rzgdowym programem Zwigkszanie innowacyjno$ci gospo-
darki w Polsce do 2006 roku (pochodzgcym z 2000 r.), w ktérym zawarto dziatania w okre-
sie przedakcesyjnym oraz zakltadane w pierwszych latach cztonkostwa Polski w Unii Euro-
pejskiej.

W dniu 1 lipca 2003 r. rzad przyjat Plan dziatan prowzrostowych wiatach 2003-2004:
Przedsigbiorczo$¢ - Rozwdj - Praca Il. Plan... stanowi kontynuacje i rozwiniecie strate-
gii przyjetej przez rzad w styczniu 2002 r. Cele i dziatania zawarte w Planie... uwzglednia-
ja w znacznym stopniu priorytety Strategii Lizboniskiej, programu reform gospodarczych
i spotecznych Unii Europejskiej na iata 2000-2010, ktérego gtéwnym celem jest prze-
ksztatcenie WspoInoty w najbardziej konkurencyjng gospodarke na $wiecie. Podjecie ini-
cjatyw prorozwojowych stanowi element aktywnego podej$cia Polski do wyzwan zwigza-
nych z realizacjg Strategii i czlonkostwem w Unii Europejskiej oraz dgzenia do mozliwie
najpetniejszego wykorzystania wynikajgcych z nich szans, przy uwzglednieniu sytuacji
naszego kraju.

Szczegotowe zadania Planu dziatan prowzrostowych w latach 2003-2004 zostaly podzie-
lone na siedem grup problemowych, z ktérych jedna ukierunkowana jest na wspieranie in-
nowacyjnosci. Podstawowym celem tej grupy dziatan jest poprawa pozycji konkurencyjne;
polskiej gospodarki dzieki wzrostowi innowacyjnosci przedsiebiorstw, co bedzie wplywac na
ozywienie gospodarki. Cel ten bedzie osiggany przez realizacje nastepujacych celéw szcze-
gotowych:

-zwigkszanie zdolnoSci przedsiebiorstw do absorpcji funduszy strukturalnych, przewi-
dzianych w sektorowym programie operacyjnym ,Wzrost konkurencyjnosci przedsie-
biorstw”;

-tworzenie warunkdw umozliwiajgcych wzrost nakladoéw przedsiebiorcéw na wykorzy-
stanie wynikdw badan naukowych i prac rozwojowych oraz dziatalno$¢ innowacyjna;

-kontynuowanie systemowych zmian zaplecza badawczo-rozwojowego w Kkierunku
zwiekszenia jego wspotpracy z gospodarka.

Zakres przedmiotowy dziatan obejmuje przedsiewziecia inicjowane w okresie przedakce-
syjnym i kontynuowane w pierwszych latach cztonkostwa Polski w Unii Europejskie;j.

W okresie przedakcesyjnym, w ramach Wstepnego Narodowego Planu Rozwoju na lata
2002-2003, finansowanego z programu PHARE 2002 ,Spojnos¢ spoteczna i gospodarcza”,
przewidziane jest istotne wsparcie dziatan innowacyjnych przedsiebiorcow przy wykorzysta-
niu nastepujgcych programow:

+ Mate i Srednie przedsiebiorstwa i innowacje - poprzez schematy Droga od innowacji

do biznesu oraz Udostepnianie ustug innowacyjnych;

+ Krajowy program rozwoju malych i Srednich przedsiebiorstw, zawierajgcy program
.innowacje itechnologie dla rozwoju przedsiebiorstw”, ktérego celem jest wspie-
ranie rozwoju matych i Srednich przedsiebiorstw poprzez dofinansowanie kosztéw
ustug doradczych i szkoleniowych zwigzanych z wdrozeniem strategii rozwoju
przedsiebiorstwa z wykorzystaniem nowych technologii i rozwigzan innowacyjnych
(w tym audytéw technologicznych i wdrazania technologii - pozyskanych lub wta-
snych);
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« Promocja rozwoju matych i $rednich przedsiebiorstw {m.in. male granty na dziatania
innowacyjne).

W pierwszych latach cztonkostwa Polski w Unii Europejskiej dziatania zapoczagtkowane

w okresie przedakcesyjnym beda oparte w znacznie szerszym zakresie na funduszach struk-
turalnych. Ich wykorzystanie jest zaprogramowane przez Narodowy Plan Rozwoju na lata
2004-2006. Plan ten okredla najwazniejsze dziatania strukturalne, ktdre Polska, bedac
czlonkiem Unii, zamierza uruchomi¢ w latach 2004-2006. Narodowy Plan Rozwoju:

-je st strategicznym, Sredniookresowym dokumentem planistycznym, pierwszym, ktory
scala na poziomie krajowym horyzontalne, sektorowe i regionalne dziatania interwen-
cyjne panstwa;

-wskazuje kierunki rozwoju gospodarczego Polski w pierwszych iatach po akcesji, ma-
jace zapewni¢ warunki sprzyjajace dtugotrwatemu wzrostowi gospodarczemu i podnie-
sieniu poziomu zycia mieszkancow;

- bedzie stuzyt jako podstawa negocjowania przez Polske Podstaw wsparcia Wspdlnoty
(Community Support Framework), dokumentu okre$lajgcego kierunki i kwoty wspar-
cia poprzez fundusze strukturalne realizacji zamierzen rozwojowych;

- bedzie stuzyt jako podstawa interwencji z Funduszu Spéjnosci.

Celem strategicznym Narodowego Planu Rozwoju jest rozwijanie konkurencyjnej gospo-
darki opartej na wiedzy i przedsiebiorczosci, zdolnej do dtugofalowego, harmonijnego roz-
woju, zapewniajgcej wzrost zatrudnienia oraz poprawe spdjnosci spotecznej, ekonomiczne;
i przestrzennej z Unig Europejskg na poziomie regionalnym i krajowym.

Realizacja celu strategicznego odbywaé sie bedzie poprzez osigganie celow czgstko-
wych, zdefiniowanych w odpowiedzi na wyzwania konkurencji globalnej, przed jakimi stoi
Polska wraz z innymi krajami Unii Europejskiej, oraz z wnioskéw wynikajacych z analizy sta-
bych i mocnych stron polskiej gospodarki, a takze szans i zagrozen stojgcych przed nig
w pierwszych latach czlonkostwa.

W Swietle tych zalozen przyjeto pie¢ podstawowych celdw czgstkowych Narodowego
Planu Rozwoju na lata 2004-2006:

-wspomaganie osiggniecia i utrzymania w dtuzszym okresie wysokiego wzrostu PKB;

-zwiekszanie poziomu zatrudnienia i wyksztalcenia;

-wlgczenie Polski w europejskie sieci infrastruktury transportowej i informacyjnej;

- intensyfikacja procesu zwigkszania w strukturze gospodarki udzialu sektoréw o wyso-
kiej wartosci dodanej;

- wspomaganie udzialu w procesach rozwojowych i modernizacyjnych wszystkich regio-
now i grup spolecznych w Polsce.

W ramach Narodowego Planu Rozwoju, na podstawie wynegocjowanych z Komisjg Eu-
ropejska Podstawy wsparcia Wspolnoty, bedzie realizowanych pie¢ sektorowych progra-
mow operacyjnych, jeden zintegrowany program operacyjny rozwoju regionalnego oraz pro-
gram operacyjny pomocy technicznej (tabela 1).

Struktura i treS¢ programdéw operacyjnych wynikajg z celow i strategii ich osiggania,
okreslonych w Narodowym Planie Rozwoju. Podziat srodkéw strukturalnych zaangazowa-
nych w realizacje poszczegdinych programow odzwierciedla stopien ich istotnosci dla budo-
wania podstaw wzrostu konkurencyjnosci i spdjnosci spotecznej, ekonomicznej i prze-
strzennej z krajami i regionami Unii Europejskiej oraz uwzglednia faktyczne mozliwosci
absorpcyjne. Podstawowe dziatania ukierunkowane na zwiekszanie innowacyjno$ci gospo-
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Tabela 1
Wykaz programdw operacyjnych wraz z instytucjami odpowiedzialnymi za ich przygotowanie
Rodzaj Nazwa Instytucja

programu programu przygotowujgca program
Sektorowy  Wzrost konkurencyjnosci Ministerstwo Gospodarki, Pracy
Program przedsiebiorstw i Polityki Spotecznej
Operacyiny  Rozweéj zasob6w ludzkich Ministerstwo Gospodarki, Pracy
(SPO) i Polityki Spotecznej

Restrukturyzacja i modernizacja Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi

sektora zywno$ciowego oraz rozwoj
obszaréw wiejskich

Rybotéwstwo i przetwdrstwo ryb Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi
Transport - gospodarka morska Ministerstwo Infrastruktury
Zintegrowa-  Rozwdj regionalny Ministerstwo Gospodarki, Pracy
ny Program i Polityki Spotecznej (we wspotpracy
Operacyjny z samorzgdami wojewddztw)
Rozwoju
Regionalne-
go (ZPORR)
Program Pomoc techniczna Ministerstwo Gospodarki, Pracy
operacyjny i Polityki Spotecznej

darki zostaty zaprogramowane przede wszystkim w Sektorowym Programie Operacyjnym
Wzrost konkurencyjnos$ciprzedsiebiorstw (SPO WKP) i w mniejszym stopniu w Zintegrowa-
nym Programie Operacyjnym Rozwoju Regionalnego (ZPORR) oraz w Sektorowym Progra-
mie Operacyjnym Rozwdjzasobow ludzkich (SPO RZL).

+ Sektorowy Program Operacyjny Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw

Glownym celem programu jest poprawa pozycji konkurencyjnej polskiej gospodarki
funkcjonujgcej w warunkach otwartego rynku. Cel programu bedzie osiggany poprzez
koncentracje Srodkéw finansowych kierowanych bezposrednio do sektora przedsie-
biorstw, sektora naukowo-badawczego oraz instytucji otoczenia biznesu (w tym admini-
stracji publicznej szczebla krajowego w zakresie rozwoju spoleczenstwa informacyjnego)
na najbardziej efektywne, gwarantujgce wzrost innowacyjnosci produktowej i technolo-
gicznej projekty i przedsiewziecia. Gtownymi beneficjentami wsparcia udzielonego w ra-
mach programu bedg przedsiebiorcy, instytucje otoczenia biznesu oraz instytucje sfery
naukowo-badawczej.

» Sektorowy Program Operacyjny Rozwdj zasobow ludzkich

Glownym celem Sektorowego Programu Operacyjnego Rozwdj zasobdéw ludzkich jest
budowa otwartego, opartego na wiedzy spoteczefistwa poprzez zapewnienie warunkéw do
rozwoju zasobow ludzkich w drodze ksztalcenia, szkolenia i pracy. Cel ten jest zgodny z ce-
lem strategicznym Unii Europejskiej przyjetym w 2000 r. podczas szczytu lizboriskiego Rady
Europejskiej, zgodnie z ktérym Unia powinna sta¢ sie najbardziej konkurencyjng, dynamicz-
ng i opartg na wiedzy gospodarkg Swiatowg, zdolng do stalego wzrostu gospodarczego,
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z wiekszg liczbg lepszych miejsc pracy i wigkszg spdjnosciag spoteczng. Cel ten ma zostac
osiggniety m.in. poprzez realizacje Europejskiej Strategii Zatrudnienia.

Generalny cel SPO RZL bedzie realizowany przez nastepujace cele szczeg6towe:

- poprawa zatrudnienia poprzez rozwoj jakosci zasobow ludzkich;

- rozwoj przedsiebiorczosci;

- poprawa zdolno$ci adaptacyjnych przedsiebiorstw i ich pracownikéw do warunkow

zmieniajgcego sie rynku;

-wzmocnienie polityki rGwnosci szans na rynku pracy.

Glownymi beneficjentami wsparcia dostarczonego w ramach ustug dla osob bedg bezro-
botni, zagrozeni bezrobociem, absolwenci, osoby pracujace zainteresowane podwyzszeniem
swoich kwalifikacji, osoby chcace rozpoczaé dziatalno$¢ gospodarcza, a takze pracodawcy
(gtdéwnie z sektora matych i Srednich przedsiebiorstw).

Beneficjenci pomocy dostarczanej w ramach ustug dla systeméw to jednostki centralne
(w tym Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spolecznej, Ministerstwo Edukacji Naro-
dowej i Sportu), instytucje rynku pracy (publiczne i niepubliczne), samorzady, placéwki edu-
kacyjne i szkoleniowe oraz partnerzy spoteczni, w tym organizacje pozarzgdowe.

+ Zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego

Na podstawie Narodowej Strategii Rozwoju Regionalnego i innych dokumentéw rzgdo-
wych powstat program zintegrowany, ktérego celem strategicznym jest tworzenie warun-
kow wzrostu konkurencyjnosSci regiondw oraz przeciwdziatanie marginalizacji w taki sposab,
aby sprzyja¢ dlugofalowemu rozwojowi gospodarczemu kraju, jego spojnosci ekonomicz-
nej, spotecznej i terytorialnej oraz integracji z Unig Europejska.

Ustalone priorytety i dziatania wynikajg z potrzeb wojewddztw i wpisujg sie w poszcze-
gllne strategie regionalne. Priorytety realizowane w ramach ZPORR to:

- rozbudowa i modernizacja infrastruktury stuzacej wzmacnianiu konkurencyjnosci re-

giondw;

-wzmocnienie regionalnej bazy ekonomicznej i zasobow ludzkich;

- rozw0j lokalny.

Rozwijane sg réwniez dziatania programowe budowy spoteczenstwa informacyjnego,
koncentrujgce sie na takich celach jak: rozwdj bezpiecznej infrastruktury teleinformatycznej;
powszechny, szybszy itafiszy Internet; rozwdj ustug e-administracji publicznej; inwestowa-
nie w ludzi i ich umiejetnosci; stymulowanie lepszego wykorzystania technologii informacyj-
nych i komunikacyjnych; gospodarka elektroniczna oraz integracja spoteczna. Dziatania
w tym obszarze ujete zostaly w dokumencie rzgdowym zatytuowanym E-Polska - plan dzia-
tan na rzecz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w Polsce na lata 2001-2006. Dokument
ten zawiera analize potrzeb w sferze dostepu do informacii, jej zakresu, $rodkéw przekazy-
wania i udostepniania oraz naktadéw niezbednych dla osiggniecia celéw, okreslonych w pla-
nie dziatan. Obejmuje takze zadania dla administracji rzadowej i wspotpracujgcych z nig in-
stytucji w zakresie budowy spoteczeristwa informacyjnego, a jego waznym elementem jest
tworzenie podstaw prawnych.

W zakresie gospodarki elektronicznej Ministerstwo Gospodarki przygotowalo projekt
ustawy o podpisie elektronicznym, ktéra weszia w zycie 16 sierpnia 2002 r., oraz doprowa-
dzito do wydania podstawowych aktéw wykonawczych. Inng inicjatywg Ministerstwa jest
ustawa o ochronie ustug opartych lub polegajgcych na dostepie warunkowym (opublikowa-
na 9 sierpnia 2002 r.) oraz projekt ustawy o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.
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Wspolnie z Organizacjg Narodoéw Zjednoczonych ds. Rozwoju Przemystowego (UNIDO)
Ministerstwo Gospodarki przygotowato projekt pilotazowy zwiekszenia produktywnosci i ja-
kosci w polskich przedsiebiorstwach produkcyjnych (zwtaszcza matych i Srednich) przy wy-
korzystaniu technologii informacyjnych iwsparciu finansowym UNIDO. Stanowi on cze$¢ 3-
letniego programu regionalnego, ukierunkowanego na kraje Europy Srodkowej i Wschodniej
oraz Wspolnoty Niepodlegtych Panstw, ktory ma by¢ realizowany przy wiodacej roli Polski.

Ponadto, w ramach innych dziatai wspomagajgcych przedsiehiorczo$¢, Ministerstwo
wspiera udziat matych i Srednich przedsiebiorstw w gospodarce elektronicznej. W ramach
PHARE 2001 opracowano dokumentacje do Programu Rozwoju Firm Internetowych. Przy-
gotowywany jest program wieloletni ,Tworzenie mechanizméw i struktur rozwoju elektro-
nicznej gospodarki w Polsce”.

W 2003 r. uruchomiona zostata pilotazowa wersja Teleinformatycznego Systemu Promo-
cji Eksportu, ktérego celem jest zapewnienie matym i Srednim przedsiebiorstwom, a takze
instytucjom gospodarczym, wsparcia informacyjnego oraz wiedzy w zakresie promocji eks-
portu, a ponadto gromadzenie informacji natemat proceséw zachodzacych w obszarze wy-
miany handlowej z zagranica, a takze tworzenie raportow i analiz jako wsparcia dla ksztatto-
wania polityki panstwa w tym zakresie. Ministerstwo dofinansowuje udziat przedsiebiorcéw
z branzy informatycznej w Swiatowych imprezach targowo-wystawienniczych.

W zakresie administracji publicznej on-line Ministerstwo wdrozyto mechanizmy informa-
tyczne umozliwiajgce powszechny dostep obywateli do informacji publicznej, jako zrédta in-
formacji o gospodarce i Ministerstwie, a jego przedstawiciele biorg udzial w pracach nad
ostatecznym ksztaltem ,Biuletynu Informacji Publicznej”. W ramach komputeryzacji proce-
sow i procedur w urzedach administracji publicznej zakoriczono | etap budowy Zintegrowa-
nego Systemu Informatycznego Ministerstwa (m.in. wdrozono elektroniczny system obiegu
dokumentow).

Z inicjatywy Ministerstwa rzad przyjgt ,Strategie dla sektora elektronicznego do roku
2010". Ministerstwo wspomaga zainteresowane podmioty przy organizacji dobrowolnego
systemu monitoringu rynku elektronicznego w Polsce. Ma tez udziat w ustanowieniu:

- programu wieloletniego ,Niebieska optoelektronika”, majgcego stworzy¢ podstawe dla

rozwoju nowego sektora zaawansowanych technologii;

- projektu celowego zamawianego pt. ,Otwarty sieciowy system komunikacyjny integru-

jacy automatyzacje budynkdéw”.

Dziatania legislacyjne

Zgodnie z postulatami zgltaszanymi przez $rodowiska naukowe, gospodarcze oraz inne
$rodowiska zaangazowane w dziatalno$¢ sprzyjajacg podnoszeniu innowacyjnosci polskiej
gospodarki istnieje potrzeba stworzenia aktu prawnego regulujgcego catoksztait problema-
tyki innowacyjnej, w tym funkcjonowanie podmiotow prowadzacych dziatalno$¢ badawczo-
rozwojowg w obecnej rzeczywisto$ci gospodarki rynkowej oraz proponujgcego instrumenty
stymulujace przedsiebiorstwa do podnoszenia poziomu innowacyjnosci.

W odpowiedzi na te postulaty Departament Innowacyjnosci Ministerstwa Gospodarki,
Pracy i Polityki Spotecznej podjat prace nad ustawa o dziatalnosci innowacyjnej. Gtéwnym
celem nowej regulacji prawnej jest podniesienie innowacyjnosci polskiej gospodarki,
a przede wszystkim:
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-zwiekszenie naktadéw na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg ze Srodkow pozabudzetowych;

-zwiekszenie innowacyjnosci polskiej gospodarki poprzez transfer nowych technologii

ze sfery nauki do gospodarki;

-wzrost liczby przedsiebiorstw oferujgcych produkty lub ustugi wykorzystujgce nowe

w skali kraju lub $wiata rozwigzania technologiczne.

Wedtug Podrecznika Oslo (Oslo Manuaf) dziatalno$é innowacyjna to dziatania o charak-
terze naukowym, technicznym, organizacyjnym, finansowym i handlowym, ktérych celem
jest wdrozenie nowych lub udoskonalonych produktéw, proceséw badZ rozwigzahn w orga-
nizacji i zarzadzaniu. Do instytucji prowadzacych dziatalno$¢ innowacyjng nalezy wiec zali-
czy¢ instytucje prowadzace dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa, instytucje posredniczace (ta-
kie jak osrodki szkoleniowo-doradcze, osrodki innowacji, transferu technologii i informacii,
inkubatory technologiczne, parki technologiczne), atakze instytucje finansowe zaangazowa-
ne w finansowanie prac badawczo-wdrozeniowych lub wdrozen.

W sferze organizacyjnej istotg proponowanych rozwigzan jest zréwnanie wszystkich
podmiotow - niezaleznie od ich formy prawnej i struktury wlascicielskiej - w dostepie do
Srodkéw przeznaczonych na wsparcie dziatalno$ci innowacyjnej. Ustawa bedzie takze zawie-
rac propozycje instrumentéw finansowych stymulujgcych przedsiebiorstwa do zwiekszania
nakltadow na dziatalno$¢ innowacyjng. Proponowane rozwigzania bedg miaty charakter mo-
tywacji podatkowych.

Prowadzone sg réwniez prace legislacyjne zmierzajgce do petniejszej ochrony wlasnosci
przemystowej w Polsce - harmonizaciji tej ochrony z prawem unijnym oraz konwencjami miedzy-
narodowymi. W ramach tych dziatan dokonywane sa kolejne nowelizacje ustawy Prawo witasno-
$ciprzemystowej oraz przygotowywane akty wykonawcze. W wyniku tych zmian wzmocnita sie
pozycjatworcy (wynalazcy lub autora), poszerzono zakres ochrony oraz uregulowano na korzys¢
tworcow kwestie finansowe. Wedtug badari Banku Swiatowego poziom ochrony wasno$ci inte-
lektualnej i przemystowej ma istotne znaczenie np. dla poziomu inwestycji zagranicznych.

Dziatania organizacyjne

Posrdd innych dziatan Ministerstwa Gospodarki wazng role odgrywajg przedsiewziecia
organizacyjne zmierzajgce do tworzenia w Polsce gospodarki opartej na wiedzy. Posréd nich
na szczegbing uwage zastugujg dzialania wynikajagce z nadzoru Ministra Gospodarki, Pracy
i Polityki Spotecznej nad liczng grupg jednostek badawczo-rozwojowych.

Restrukturyzacja jednostek badawczo-rozwojowych

Zgodnie z ustawg z 25 lipca 1985 r. o jednostkach badawczo-rozwojowych, jednostki te
sg powotane w celu prowadzenia badan naukowych i prac badawczo-rozwojowych, ktérych
wyniki powinny znalez¢ zastosowanie w okreSlonych dziedzinach gospodarki narodowe;j
i Zycia spotecznego.

Zmieniajace sie stale otoczenie spoteczno-gospodarcze oraz szanse i zagrozenia wynika-
jace z rosngcej globalnej konkurencii, atakze z integracji z Unig Europejska, stawiajg przed
jednostkami badawczo-rozwojowymi nowe wyzwania. W odniesieniu do jednostek badaw-
czo-rozwojowych nadzorowanych przez Ministra Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej za-
proponowane zostaty dziatania restrukturyzacyjne, ktoérych celem jest stworzenie nowego
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fadu w sferze badawczo-rozwojowej, odpowiadajgcego realiom gospodarki wolnorynkowej
i umozliwiajgcego podmiotom nalezgcym do tej sfery sprostanie wyzwaniom.

Zesp6t Miedzyresortowy do spraw przeksztatcen wiasnosciowych jednostek badawczo-roz-
wojowych (JBR), powotany postanowieniem nr 2/0rg/2003 Ministra Gospodarki, Pracy i Poli-
tyki Spolecznej z 31 marca 2003 r., przedstawit w raporcie koricowym ze swoich prac diagnoze
stanu oraz propozycje przeksztalcen strukturalnych i wtasnosciowych JBR nadzorowanych
przez ministrow wiasciwych dla wszystkich resortow w Polsce. Przeprowadzona diagnoza sta-
nu JBR w Polsce prowadzi do konkluzji, ze kluczowymi problemami $rodowiska JBR w Polsce
wydaje sie ich liczba, struktura organizacyjna i wkasnosciowa, a takze sposéb wykonywania
nadzoru oraz spos6b finansowania. Na szczegdlng uwage zastugujg jednak problemy zwigzane
z ich rozdrobnieniem przy jednoczesnym braku sktonnosci do konsolidacji oraz niska efektyw-
nos$¢ znacznej czesci JBR, a w efekcie generowanie strat finansowych mogacych prowadzié
w konsekwencji do likwidacji, ktorych wysokie koszty finansowane sg z budzetu panstwa.

Z analiz i ustalen przeprowadzonych w trakcie prac Zespotu Miedzyresortowego wynika,
ze na podstawie istniejgcego stau prawnego mozna w Polsce przeprowadzi¢ konieczne pro-
cesy zmian strukturalnych i wkasno$ciowych. Propozycje Zespotu opierajg sie na zatozeniu,
ze istnieje pilna potrzeba przeprowadzenia konsolidacji JBR dzialajgcych w Polsce. Wynika
ona, z jednej strony, ze znacznego rozproszenia dziatalnosci badawczo-rozwojowej, z drugiej
za$ - z koniecznosSci koncentracji potencjatu naukowo-badawczego w wybranych (czy kom-
plementarnych) dziedzinach techniki, w celu stworzenia silnych i preznych JBR zdolnych do
dzialania w Europejskim Obszarze Badawczym.

W Swietle wynikéw prac Zespotu i analizy sytuacji w krajach wysoko rozwinigtych naj-
wazniejszym zadaniem poprzedzajgcym wiasciwe dziatania restrukturyzacyjne wobec JBR
powinno by¢ okreslenie przez organ nadzorujgcy strategicznych, z jego punktu widzenia, ob-
szardw, dla ktorych nalezy wytoni¢ silne organizacje badawcze. Organizacje te powinny gwa-
rantowa¢ wysoki poziom prac badawczych oraz by¢ zdolne do wspierania administracji pu-
blicznej w realizacji polityki pafnstwa w réznych sferach jego dziatalno$ci. Wybor dziedzin
strategicznych dla Ministerstwa Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej powinien by¢ wywa-
zony pomiedzy tradycyjnym podejsciem sektorowym a nowoczesnym podejSciem inter-
dyscyplinarnym. Przede wszystkim pod uwage powinny zosta¢ wziete:

- realne potrzeby gospodarki odnosnie do wspdtpracy z zapleczem badawczo-rozwojowym;

- przewidywane zadania o charakterze stuzb publicznych;

- realia gospodarcze dotyczgce struktury polskiego przemystu i przewidywane kierunki

jego rozwoju;

-potencjat JBR nadzorowanych przez Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej;

- strategiczne kierunki rozwoju nauki wytyczane przez Unie Europejska.

Po zdefiniowaniu strategicznych obszaréw badawczych mozna przej$¢ do kroku drugie-
go, jakim jest wybdr i przyporzadkowanie JBR nadzorowanych przez Ministra Gospodarki,
Pracy i Polityki Spotecznej do grup konsolidacyjnych, ktére docelowo powinny utworzy¢
wspomniane organizacje dla poszczegdinych obszardw badawczych. Gtownymi kryteriami
wyboru jednostek do grup konsolidacyjnych powinny by¢:

-zgodnos¢ realizowanej dotychczas tematyki badawczej zwybranym obszarem badawczym;

- poziom prowadzonych prac badawczych;

- sytuacja ekonomiczno-finansowa;

- potencjal naukowy i badawczy.
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Omawiane organizacje badawcze (o charakterze pafnstwowych instytutow badawczych)
powinny powstawa¢ w wyniku konsolidacji prowadzonej wokdt wskazanej, dominujacej
w grupie JBR, poprzez wigczenie do niej w calosci lub czesci jednostek z grupy konsolida-
cyjnej, aw sytuacji braku lub przy trudno$ci we wskazaniu dominujgcej JBR, w grupie kon-
solidacyjnej powinien by¢ tworzony nowy podmiot, poczatkowo petnigcy role koordynatora
procesu restrukturyzacji dla danej grupy konsolidacyjnej, a docelowo przeksztatcajgcy sie
w organizacje badawczg. Nie wiaczone do organizacji badawczej czesci jednostek organiza-
cyjnych powinny zosta¢ poddane komercjalizacji.

Wobec jednostek nie objetych procesem restrukturyzacji prowadzacym do utworzenia
wspomnianych organizacji badawczych nalezy zastosowac¢ formy przeksztalcern dopuszczo-
ne ustawa o jednostkach badawczo-rozwojowych, a zwlaszcza: komercjalizacje, prywatyza-
cie, przeksztalcenie w instytut Polskiej Akademii Nauk lub wigczenie do panstwowej szkoly
wyzszej. Decyzje dotyczace poszczegolnych JBR powinny by¢ podejmowane przy uwzgle-
dnieniu inicjatyw dyrekcji tych jednostek.

Zgodnie ze wskazaniami Zespotu Miedzyresortowego, nalezy przeprowadzi¢ komercjali-
zacje tych JBR, ktore powinny by¢ wilgczone w struktury kapitatowe grup przemystowych
oraz tych, ktére moga pozyskaé inwestoréw strategicznych w procesach prywatyzacji posre-
dniej. Spotki powstate w wyniku komercjalizacji JBR mogg wystapi¢ do Ministra Nauki i In-
formatyzacji o przyznanie im statusu JBR, na podstawie rozporzadzenia Rady Ministrow
z 24 lipca 2001 r. w sprawie warunkow itrybu nadawania oraz pozbawiania jednostki orga-
nizacyjnej statusu jednostki badawczo-rozwojowej.

Wedlug wskazan Zespolu Miedzyresortowego, do prywatyzacji bezpos$redniej nalezy skie-
rowac te JBR, dla ktérych mozliwe bedzie pozyskanie inwestoréw lub ktorych dyrekcje, rady
naukowe i pracownicy zechca przeja¢é odpowiedzialno$¢ za dalsze losy swoich organizacii
i podejmg ryzyko przejecia, do odptatnego korzystania, majgtku Skarbu Panstwa. Powstate
podmioty réwniez moga wystagpi¢ do Ministra Nauki i Informatyzaciji o przyznanie statusu JBR.

Szczegdlne kroki nalezy podjg¢ wobec jednostek, ktore nie realizujg zadan i nie spetnia-
ja wymagan wynikajacych ze statusu JBR. Powinny one by¢ poddane procedurze komercja-
lizacji lub prywatyzaciji.

Ostatnig grupe stanowig jednostki, ktére systematycznie generujg straty i nie sg w sta-
nie przedstawi¢ realnych programéw naprawczych. Mogg one by¢ poddane procedurze ko-
mercjalizacji lub prywatyzacji, a w odniesieniu do niektorych nalezy rozwazy¢ postawienie
w stan likwidacji.

Inne dziatania organizacyjne

Rzad pragnie wspiera¢ rozw6j zaawansowanych technologii stuzacych podniesieniu kon-
kurencyjnosci i poziomu technologicznego gospodarki. Na poczatku 2002 r, z inicjatywy Mi-
nisterstwa Gospodarki oraz Agencji Rozwoju Przemystu SA, ustanowiona zostata Fundacja
Centrum Innowacji FIRE. Zadaniem Centrum jest promowanie i wspomaganie powstawania
firm innowacyjnych (w zatozeniu typu high-tech), tworzonych przez autorédw nowych roz-
wigzan technicznych oraz majacych wysokie szanse rynkowe.

W celu zachecenia polskich przedsiebiorcow do udziatu w V Programie Ramowym Ba-
dan, Rozwoju Technicznego i Prezentacji Unii Europejskiej, prowadzone byly dziatania o cha-
rakterze promocyjnym, szkoleniowym i doradczym. Swiadczona byta tez pomoc finansowa
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polegajgca na pokrywaniu lub refundacji kosztéw przygotowywania wnioskow projekto-
wych. W latach 2000-2002 przeprowadzono trzy konkursy, w wyniku ktorych dofinansowa-
no przygotowanie 90 wnioskéw na tgczng kwote prawie 1 min zt. Dziatania te spowodowa-
ly, ze jakos¢ projektdw sktadanych przez polskich przedsiebiorcow byta dobra. Moze o tym
Swiadczy¢ stosunek liczby projektéw zaakceptowanych do liczby projektéow zgtoszonych,
ktory nie odbiega od Sredniej w calym programie.

Instrumenty wsparcia finansowego

Potrzeba wzmocnienia instrumentow finansowego wsparcia powigzan nauki z gospodar-
ka spowodowata uwzglednienie mechanizméw finansowania pozabudzetowego w ukladzie
wysokiego ryzyka (venture Capital). Jednym z priorytetéw zawartych we wspomnianym juz
dokumencie rzadowym ,Zwigkszanie innowacyjnosci gospodarki w Polsce do 2006 roku”
jest tworzenie warunkoéw do rozwoju w Polsce funduszy typu venture Capital. W tym.celu na
poczatku 2001 r. ustawa o funduszach inwestycyjnych zostata znowelizowana, pod katem
stworzenia ram prawnych dla powstawania tzw. specjalistycznych funduszy inwestycyjnych
zamknietych, ktérych formuta ma stuzy¢ tworzeniu i dziataniu funduszy i/enture Capital. We-
dhug stanu z lipca 2002 r. Komisja Papieréw Warto$ciowych i Gield udzielita towarzystwom
funduszy inwestycyjnych zezwolen na utworzenie pieciu funduszy inwestycyjnych specjali-
stycznych zamknietych, cztery rozpoczely juz dziatalnosc.

Kontynuacjg dziatan przyczyniajgcych sie do zwiekszenia dostepnosci kapitatu dla przed-
siebiorcow, zwtaszcza na wczesne fazy rozwoju firm, sg prace nad ustawg o Krajowym Fun-
duszu Kapitalowym podjete w 2003 r. przez Departament Polityki Regionalnej Ministerstwa
Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej. Krajowy Fundusz Kapitatowy (KFK) ma by¢ tzw. fun-
duszem hurtowym, zasilajagcym w kapitat fundusze inwestycyjne. Szczegolne preferencje
w dostepie do $rodkéw majg mie¢ fundusze dokonujace inwestycji w nowo powstate lub
krétko istniejgce przedsighiorstwa w obszarze tzw. luki kapitalowej (inwestycje ponizej 4 min
zf). Dostep do finansowania na tym poziomie o charakterze tzw. kapitalu zasiewowego (se-
ed Capital) jest kluczowy ze wzgledu na potrzebe rozwoju w Polsce nowych przedsiebiorstw
technologicznych.

W Polsce utrzymuje sie tendencja do finansowania rozwoju przedsiebiorstw réwniez
w poOzniejszych fazach, gtdéwnie przy wykorzystaniu Srodkéw wiasnych, co jest powaznym
ograniczeniem dla ich rozwoju. Podstawowymi ograniczeniami uzyskania finansowania ze-
wnetrznego sg wysokie koszty pozyskania kredytu oraz brak poreczen kredytowych i wiary-
godnosci jako kredytobiorcy. Konieczne jest wiec wsparcie funduszy pozyczkowych i pore-
czen kredytowych (zaréwno kapitatowe, jak i techniczne) ukierunkowane na wzmocnienie
ich struktury i rozmieszczenie na terenie catego kraju. W tym celu 13 sierpnia 2002 r. Rada
Ministréw przyjeta program rozbudowy systemu funduszy poreczeniowych i pozyczkowych
dla malych i $rednich przedsiebiorstw w latach 2002-2006 ,Kapitat dla przedsigbiorczych”.
Rozbudowa obu tych instrumentdéw jest konieczna, gdyz alternatywne formy finansowania
(takie jak fundusze inwestycyjne czy rynek kapitatowy) majg wcigz w Polsce marginalne zna-
czenie i sg rzadko wykorzystywane przez mate i Srednie przedsiebiorstwa. Dziatania wspie-
rajgce przyczynig sie do rozwoju jednolitego systemu poreczen kredytowych, a tym samym
latwiejszego i rownomiernego dostepu do finansowania zewnetrznego, zwtaszcza do kredy-
tow bankowych.
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Nowym instrumentem stuzacym wzmocnieniu potencjatu technologicznego przedsie-
biorstw sg rozwigzania ujete w ustawie o finansowym wspieraniu inwestycji, ktéra weszta
w zycie w maju 2002 r. Stwarza ona warunki do ubiegania sie o wsparcie z budzetu dla no-
wych inwestyciji, w tym wprowadzajgcych innowacje technologiczne. Preferowane sg m.in.
technologie stosowane na Swiecie krocej niz 5 lat oraz innowacje zgodne z kierunkami uzna-
nymi za priorytetowe na podstawie obserwacji trendéw rozwoju technologii. Ostatnia nowe-
lizacja tej ustawy (z 2003 r.) wprowadzita do niej m.in. definicje parku technologicznego oraz
dodatkowe preferencje dla inwestycji lokowanych w takim parku. Strong udzielajgcg wspar-
cia jest obecnie Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej.

*

Ministerstwo Gospodarki, Pracy i Polityki Spotecznej przewiduje dalsze dziatania stuzg-
ce inicjatywom zwigzanym z rozwojem gospodarki opartej na wiedzy. Bedg one podejmowa-
ne we wspotpracy m.in. ze srodowiskami naukowymi i przedsiebiorcami. Ogromna szansg
na przyspieszenie tworzenia w Polsce gospodarki opartej na wiedzy jest bliska integracja
z Unig Europejska i wynikajgca z tego mozliwos¢ korzystania ze znacznego wsparcia fundu-
szy strukturalnych.
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Czy Polska ma szanse na gospodarke
opartg na wiedzy?

Artykut sktada sie z czterech cze$ci. W pierwszej Autor zwraca uwage na podejscie
do problematyki gospodarki opartej na wiedzy jako procesu ekonomicznego
lub cywilizacyjnego, w drugiej przedstawia trzy definicje: wychodzgca od przedsiebiorstwa,
wynikajgca z ujecia makroekonomicznego oraz wynikajgcg z podej$cia cywilizacyjnego,
a takze tgczace sie ztymi ujeciami kontrowersje i spory. Pierwszy obszar sporu
rysuje sie w ujeciu mikroekonomicznym, wigzac sie z kwestig wspotpracy
w procesie tworzenia i upowszechniania wiedzy ilersus konkurencji oraz wartosci
kreowanych przez rynek, ktéremu podlega takze wiedza. Drugi obszar kontrowersji
dotyczy odpowiedzi na pytanie, czy gospodarka oparta na wiedzy jest przediuzeniem
cywilizacji przemystowej, czy tez poczatkiem nowej cywilizacji postindustrialne;.
W tym kontekscie Autor przedstawia szes¢ cech charakteryzujacych gospodarke oparta
na wiedzy, by nastepnie postawi¢ pytanie o stopier dojrzatosci Polski do tego rodzaju
gospodarki oraz oceni¢ sytuacje Polski w Swietle charakterystycznych cech gospodarki
opartej na wiedzy, atakze poziomu zaawansowania krajow Unii Europejskiej
w dazeniu do takiej gospodarki. W ostatniej czesci artykutu Autor podsumowuje
swoéj wywod, udzielajgc dwdoch mozliwych odpowiedzi w zalezno$ci od omoéwionych
wczesniej uktadéw odniesienia.

Zamiast wstepu

Literatura poswiecona problematyce zwigzanej z gospodarkg opartg nawiedzy jest juz
olbrzymia nie tylko naswiecie, ale takze w Polsce (por. Kuklinski, red. 2001; 2003;
Gospodarka 2002; Zienkowski, red. 2003). Nie znaczy to jednak, iz spory definicyjne zostaty
pokonane, a pole badan, atakze katalog waznych probleméw sg w peni zidentyfikowane.
Sadze, ze jest wrecz przeciwnie, poniewaz zakres problematyki rozszerza sig, co wydaje sie
zasadne, ale takie podejScie ulega zmianie. W kazdym razie oglad zjawiska przybiera inng
posta¢. By¢ moze dzieje sie tak dlatego, ze czes¢ uczonych zajmujacych sie tg problematyka
patrzy na nig jako na nowe zjawisko czy nowy proces ekonomiczny, inni za$ traktujg gospo-
darke opartag nawiedzy jako przejaw przemian cywilizacyjnych. Jak diugo zjawisko jest w
trakcie stawania, trudno rozstrzygna¢, ktore podejscie jest bardziej zasadne. By¢ moze oba
stanowiska majg racje bytu, chociaz wnioski z odmiennego podejScia beda zapewne rozne.
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Nie mozna wykluczy¢, ze uzasadnienie (np. socjologiczne czy psychologiczne) miathy
rowniez inny oglad zjawiska, ktéremu na imie ,gospodarka oparta na wiedzy”.

Nie wdajgc sie w zbyt szerokie podejscie do analizowanego zjawiska, chcialbym zakresli¢
pewien zestaw skladnikéw, jakie wydajg sie niezbedne z punktu widzenia ekonomicznego
oraz cywilizacyjnegol. Wydaje sie przy tym, ze zardwno ekonomiczna, jak icywilizacyjna
analiza gospodarki opartej na wiedzy ma uzasadnienie, taczy je bowiem wspdéina, przynajm-
niej w moim ujeciu, wiez, poniewaz cywilizacje sg tu pojmowane jako pewien typ gospo-
darowania z okreslonym systemem warto$ci (por. Kleer 2003b).

Kilka problemdw definicyjnych

Do charakterystyki gospodarki opartej nawiedzy mozna podej$¢ ztrzech punktéw wi-
dzenia. Dwa majg charakterystyke typowo ekonomiczng: pierwsza wychodzi od przed-
siebiorstwa ijest definiowana nastepujaco: ,Gospodarka oparta na wiedzy to jest taka go-
spodarka, w ktdrej dziata wiele przedsiebiorstw, ktdre o wiedze opierajg swa przewage kon-
kurencyjng. Wiedza to jest ten nieuchwytny itrudny do skopiowania zasob firmy, na ktory
sktadajg sie wszelkiego rodzaju uzyteczne informacje, ktérych inni nie posiadajg i nie
potrafig uzytkowa¢” (Kozminski 2001, s. 12). Druga rozpatruje gospodarke oparta na wiedzy
z makroekonomicznego punktu widzenia: ,Przyjmuje sie, ze gospodarka oparta na wiedzy
cechuje sie szybkim rozwojem tych dziedzin gospodarczych, ktére sg zwigzane
z przetwarzaniem informacji i rozwojem nauki, a wiec przemystow wysokiej techniki, tech-
nik i ustug spoteczenstwa informacyjnego itp.” (Korea... 2000, s. 211).

Trzecie podejscie ma charakter cywilizacyjny: ,Poprzez cywilizacje informacyjng rozu-
miemy tu okres rozwoju spoleczenstwa informacyjnego lub - co niemal réwnowazne -
spoteczenstwa opartego na gospodarce wiedzg (gdyz ich wspdina definicja méwi, ze chodzi
tu o spoteczenstwo igospodarke, w ktdrych podstawowym czynnikiem produkcji staje sie
informacja i wiedza)” (Wierzbicki 1999, s. 239-244).

Jakkolwiek mozna znalez¢ pewien wspélny punkt odniesienia dla wszystkich tych de-
finicji, nie sg one jednak zbiezne. Jedynym ich wspdlnym elementem jest przypisywanie
szczegdlnej roli wiedzy w rozwoju - zaréwno tej uprzedmiotowionej, jak itej niezmateria-
lizowanej.

Obszary sporu

Pierwszy obszar sporu wynika z podejscia mikroekonomicznego. Jesli uznaé, ze defini-
ujac gospodarke opartg na wiedzy nalezy przyja¢ podejscie mikroekonomiczne, wéwczas
uzyskujemy obraz przedsiebiorstwa lub przedsiebiorstw, ktére majg inny charakter niz
w przesztosci, probujg bowiem tworzy¢ (czy tworzg) pozycje monopolistyczng lub oligo-
polistyczng. Wyraza sie to badz w monopolizowaniu, badz w zawtaszczaniu juz zmateriali-
zowanej wiedzy oraz niezbednych informacji, koniecznych do uzyskania dominujgcej pozy-
cji w produkcji, ustugach czy innych formach dziatalnosci. Do odrebnej dyskusji pozostaje
kwestia, jak dalece wiedza w szerokim rozumieniu jest wynikiem konkurencji bgdz kooper-
acji (por. Galar 2003, s. 305-306); wiedza, przynajmniej na poziomie og6lnym, teorety-

1Jest to oczywiscie inne rozumienie cywilizacji w poréwnaniu z ujgciem socjologicznym.
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cznym, ksztattuje sie w dyskusji, wymianie pogladow, krytyce, awiec z natury rzeczy
opiera sie na wspotdziataniu. To wszakze nie wyklucza elementdw konkurencji, ale ta ma
juz inny charakter, zwlaszcza w warunkach wspoiczesnych, kiedy poprzez wiez interne-
towo-komputerowg, znajomo$¢ problemow naukowych, rozstrzyganych przez rozne
gremia czy poszczegbine osoby w najbardziej odlegtych zakatkach ziemi, jest, a w kazdym
razie moze byé powszechna.

Inng oczywiscie kwestig sg zaplecza badawczo-naukowe wielkich firm, w ktorych badania
naukowe zostaly wprzegniete w ich walke konkurencyjng. Wprawdzie oba cziony, tzn. badania
naukowe sensu stricto oraz zaplecze badawcze przedsigbiorstw, atakze sposdb upowszech-
niania wynikéw skladajg sie na wspdtczesne pojecie wiedzy, ale sprowadzenie catego proble-
mu do przedsiebiorstwa czy grupy przedsiebiorstw wydaje sie nieporozumieniem zar6wno
teoretycznym, jak i praktycznym. Na poziomie praktycznym oznaczalo bowiem, ze wszystkim
rzadzi rynek. Réwniez sektorem szeroko rozumianej wiedzy. Jakkolwiek takie poglady sg coraz
czesciej upowszechniane (por. Gibbson iin. 1994), nie wydajg sie zasadne, znaczy to bowiem
w praktyce, ze to, czego nie mozna sprzeda¢, nie ma wartosci. ldac krok dalej, oznacza, ze
dopuszczalny jest tylko taki system wartoSci, ktdry kreuje rynek ijest przez rynek kreowany.
Poglad ten wpisuje sie w system rozumowania przedstawiony przez Francisa Fukuyame
w Koricu historii, ktéry zostat juz w duzym stopniu odrzucony przez spoteczno$¢ naukowa.

Drugi obszar sporu odnosi sie do kwestii, ze wlasciwie z niczym nowym nie mamy do
czynienia, ze wiedza zawsze przektadata sie na innowacje, ate z kolei decydowaly o kon-
kurencyjnosci kraju lub regionu (por. Zienkowski, red. 2002, s. 9).

Do sprawy mozna podejs¢ rdznie. Jest oczywiste, ze co najmniej od korica XVII w.
mozemy wyrézni¢ - za Schumpeterem - fale innowacji iztego punktu widzenia obecny
okres wpisuje sie w 6w nurt teoretyczny. Czy jednak okres obecny mozemy potraktowac
tylko jako zasadnicze zmiany w ,jakoS$ci infrastruktury informacyjnej” ijedynie przediuzenie
cywilizacji przemystowej? To wlasnie wydaje sie kwestig dyskusyjng. W ten sposéb do-
chodzimy do proby odpowiedzi napytanie, czy gospodarka oparta na wiedzy prowadzi
wytacznie do zmian w ramach cywilizacji przemyslowej, czy tez stanowi przejscie, etap
wstepny nowej cywilizacji, ktéra, ze wzgledu na brak precyzji w nazewnictwie, okreslimy
jako cywilizacje postindustrialng.

Zatakim podejSciem przemawiajg nastepujace argumenty.

Po pierwsze, nastapity juz inadal sie dokonujg gtebokie przeksztalcenia w produkcji
(czy szerzej - dzialalnosci gospodarczej), $wiadczace o jakosSciowych zmianach charak-
terystycznych dla przechodzenia z jednej cywilizacji ekonomicznej do innej. Jesli przyjaé
najbardziej og6lne miary przemian, jakimi sg struktura produktu krajowego brutto oraz
struktura zatrudnienia, woéwczas mozemy sformutowac hipoteze o przejSciu z cywilizacji
przemystowej do cywilizacji postindustrialnej. W pierwszej kolejnosci nalezy podkresli¢
fakt, ze udziat sektora ustug w tworzeniu PKB, w krajach najbardziej rozwinietych prze-
kracza 70%; (w Stanach Zjednoczonych - 74%, w Japonii - 64%, aw Unii Europejskiej -
prawie 65%)2. Jakkolwiek bySmy owe wielkoSci rozpatrywali, stanie sie oczywiste, ze w po-
rdwnaniu z okresem dominacji przemystu, tzn. z czasami przed 30—40 laty, jest to roznica
jakosciowa. Wprawdzie nie ma Scistych granic miedzy tym, co nazywamy cywilizacjg prze-
mystowg atym, co wspolczesnie okreslamy jako cywilizacje postindustrialng, pozostaje fak-

2 Dane dotycza 2000 r. Por. Swiat... 2003.
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tern, ze roznice 25-30% w udziale poszczegolnych sektoréw w tworzeniu PKB i zatrudnieniu
mozna traktowac jako nowg jako$¢, rzadzacg sie odmiennymi regutami gry. Zasadniczym
zmianom ulega nie tylko struktura popytu i podazy, ale takze rynek pracy3.

Po wtore, nastgpity (czy $cislej - nastepujg) rewolucyjne zmiany w infrastrukturze komu-
nikowania i upowszechniania wiedzy. Przelomowe znaczenie matu niewatpliwie informaty-
ka, ktéra jest nie tylko efektem badan naukowych, ale, co wazniejsze, zrewolucjonizowata
gospodarke, sposdb porozumiewania sie ludzi, gospodarstw domowych, przedsiebiorstw,
spoleczefistw oraz sama nauke. Swiat ulegt swoistemu skurczeniu, ajednocze$nie
gwattownie wzrosto wzajemne oddziatywanie. Niektdrzy poréwnujg wptyw rozwoju elek-
troniki do znaczenia, jakie miato odkrycie druku (por. Pomian 2002).

Po trzecie, procesy globalizacyjne zachodzace w gospodarce stworzyly w ostatnich
kilkudziesieciu latach nowag jako$¢ w funkcjonowaniu spoteczenstw. Zaréwno tych, ktore juz
weszly lub wchodzg w nowg cywilizacje, jak itych ktdre ciggle pozostaja na jej obrzezach.
Wprawdzie procesy opanowywania przez kapital obszaréw, ktére nie w peti zostaly wcig-
gniete w orbite rynkowych regut gry istniejg co najmniej od dwdch stuleci, wspolcze$nie
przebiegaja jednak odmiennie. Catkiem nowg role petnig korporacje ponadnarodowe, ktore
sg gtéwnymi nosicielami procesow globalizacyjnych. | to zarowno ze wzgledu na ich site
ekonomiczng, czesto przekraczajgca potencjal gospodarczy nawet Sredniej wielkoSci
panstw, jak i przez narzucenie pewnych regut gry na rynku $wiatowym, pozostajgcym w ko-
lizji z suwerennymi prawami panstw narodowych4. Rownocze$nie dzieki zaréwno korpo-
racjom ponadnarodowym, jak i nowoczesnym $rodkom komunikacji, z telewizjg i Interne-
tem na czele, uruchomiony zostat, na nieznang w przesziosci skale, mechanizm efektu
nasladownictwa (imitacji), ktory stal sie jednym z najwazniejszych mechanizméw upo-
wszechniania oraz ksztattowania modeli spozycia i produkcji i, co nie mniej istotne, a by¢
moze z dtugofalowej perspektywy wazniejsze, stylu bycia, zachowan, majacych olbrzymi
wplyw na systemy wartosSci.

Nie twierdze, ze efekt nasladownictwa uruchamia wytgcznie pozytywne zjawiska i procesy,
niemniej tworzy przestanki przejmowania réznorakich rozwigzan produkcyjno-innowacyjnych,
systeméw zarzadzania, atakze systemow rzadzenia. Pojawia sie mozliwo$¢ ominiecia
pewnych faz rozwoju, nie tylko ekonomicznych, lecz réwniez spotecznych, politycznych oraz-
chociaz juz w mniejszym stopniu - kulturowych (por. Harrison, Huntington, red. 2003).

Oczywiscie cywilizacja postindustrialng jest w trakcie tworzenia i, po pierwsze, nieco
arbitralnie okreslane sa miary, na ktérych podstawie zalicza sie (bgdz nie zalicza)
poszczegdlne panstwa do cywilizacji postindustrialnej, czy scislej - do grupy, w ktorej
dominuje gospodarka oparta na wiedzy (por. Wierzbicki i in. 2002). a po wtére, tak do konca
nie sg znane cechy wyrdzniajgce te cywilizacje. Podjgtem prébe sformutowania cech charak-
teryzujgcych te cywilizacje. Przyjmuje, ze:

-dominujgcg formg gospodarowania itworzenia produktu krajowego brutto sg ustugi,

zwlaszcza stale wzrastajgcy udziat ustug nowoczesnych;

-gtdbwnym czynnikiem tworzenia PKB jest wiedza, a SciSlej - sektory zwigzane z inno-

wacjami;

3 Czasami wskazuje sie¢ na nowe megatrendy rozwojowe, za ktére sg uznawane: megatrend ksztaltowania nowych
zawodéw, megatrend integracji technicznej oraz megatrend wyzwan intelektualnych (por. Wierzbicki 1999).

Miedzy funkcjonowaniem juz powstalej gospodarki $wiatowej a paristwami narodowymi wystepuje istotna sprzecznosc.

Pewnym rozwigzaniem pojawiajacych sie probleméw, swoistym substytutem rzadu $wiatowego, sa globalne dobra publiczne.
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-w gospodarce ispoteczenstwie nastepujg szybkie zmiany technologiczne, ws$rdd
ktorych szczegdlne funkcje petni szeroko rozumiany sektor informacyjny;

-powstaje iupowszechnia sie gospodarka globalna, obejmujgca w coraz wigkszym
stopniu wszystkie albo wiekszo$¢ gospodarek narodowych;

- pojawiajg sie pewne cechy lub wlasciwosci nowego systemu wartosci, ale nie w petni
wiadomo, jakie sg jego differentia specifica;

- rola panstwa polega m. in. na upowszechnianiu nowych débr publicznych, majgcych
wplyw na powigzania w skali miedzynarodowej oraz na propagowaniu nowych wartos-
ci przy pomocy wielu instytucji publicznych.

Powyzsza charakterystyka prosi sie 0 dwa komentarze. To, ze nie mozna okresli¢ i zdefi-
niowa¢ wszystkich cech i wtasciwosci nowej cywilizacji, jest rzecza oczywista, jest ona
bowiem ciggle w trakcie ksztattowania sie i niewielka tylko grupa panstw moze by¢ do nigj
przypisana. Dlatego tez w najblizsych dziesiecioleciach bedziemy Swiadkami wystepowania
licznych stanow posrednich. Jedne parnstwa bedg szybciej przystosowywalty sie do nowych
wyzwan, nowych regut gry i nowego typu powigzan. Nic nie jest z gory przesadzone. Takze
w przypadku panistw juz rozwinietych, ktdre zroznych powod6w nie bedg wstanie
przezwyciezy¢ barier pietrzacych sie w przejsciu od cywilizacji przemystowej, czy prze-
mystowo-agrarnej, do cywilizacji postindustrialne;j.

Ale jest idruga okolicznos¢, jak sadze, wazniejsza. W przesztosci wielu naukowcdw,
zwlaszcza z dyscyplin  spotecznych, bylo zwolennikami determinizmu. Obecnie nurt ten
w coraz wiekszym stopniu zanika. Bierze sie to przede wszystkim stad, ze $wiat coraz
bardziej sie réznicuje i na coraz szersza skale pojawia sie przepas¢ dzielgca kraje rozwiniete
i zacofane. Pewng ilustracjg owego zréznicowania moze by¢ poréwnanie regionalnej sity
nabywczej w przeliczeniu na jednego mieszkanca (tabela 1).

Tabela 1
Regionalna sita nabywcza na mieszkarica w 2000 r. (w dolarach)
Region Sita nabywcza
Swiat 7 560
Kraje uprzemystowione 27 070
G-7 28 800
UE-15 23 670
Azja (bez Hongkongu, Japonii, Singapuru, Korei Pid. i Tajwanu) 3200
Ameryka tacifska 7 340
Europa Wschodnia (z Rosjg i pozostatymi krajami WNE) 6 930
Bliski Wschod (z Maltg i Turcja) 5740
Afryka 2 040

Zrédlo: Swiat w liczbach 2003, s. 25.
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Wprawdzie nie ma dowodu, iz istniejg jakieS immanentne czynniki przesgadzajace
otym, ze z zacofania wyrwac¢ sie nie mozna, dysponujemy bowiem przyktadami, ze takie
przedsiewziecia si¢ udajab, niemniej na razie jest to zjawisko sporadyczne, a nie po-
wszechne.

Czy upowszechnianie sie cywilizacji postindustrialnej zapewni pokonywanie owego
dystansu, tego rdwniez nie wiemy. Jedno jest pewne - jesli takie zjawisko wystapi, bedzie
wymagato czasu, ito natyle znacznego, Ze racjonalne prognozy raczej nie sg mozliwe.
Réwniez za pewnik nalezy przyja¢ zatozenie, ze nie potrafimy w spos6b poprawny wyty-
powaé panstw, ktore bedg mogty skorzysta¢ z dobrodziejstw cywilizacji postindustrial-
nej w najblizszych okresach. W tym obszarze badan nauka jest dotad w duzym stopniu
bezradna.

Polska: dojrzato$¢ czy niedojrzato$¢ do gospodarki opartej na wiedzy

Punktem wyj$cia jest przyjecie trzech hipotez.

* Przejscie do gospodarki opartej na wiedzy, jako sktadnika cywilizacji postindustrialnej,
jest mozliwe nawet wdwczas, kiedy kraj, spoteczenstwo igospodarka tkwig jeszcze
w okowach poprzedniej cywilizacji. A wiec mozliwy jest swoisty szok rozwojowy.
Oczywiscie moze to dotyczy¢ jedynie dziedzin, ktorych rozwoj nie jest w petni deter-
minowany przeszloscig, a ktére w pewnych okolicznosciach majg mozliwosci auto-
nomicznej niejako ekspansji. Mato oczywiscie daleko idace skutki, wyrazajace sie
w powstaniu specyficznej gospodarki dualnej. Czy musi pojawi¢ sie réwniez
spoteczenstwo dualne, to kwestia dyskusyjna, ktérg w hipotezie wyjsciowej mozna
pomingg.

+ Tworzenie cywilizacji postindustrialnej, podobnie jak gospodarki opartej na wiedzy, nie
moze by¢ inie jest procesem samoczynnym, opartym wytgcznie na mechanizmach
rynkowych. W kazdym razie nie jest tak w przypadku kraju czy gospodarki wykorzys-
tujgcej w tym celu model imitacyjny. W procesie tym musi aktywnie wspotuczest-
niczy¢ panstwo, jako podmiot wspomagajgcy, majacy okreslong wizje i strategie roz-
wojowa. Zreszta wspoiczesne gospodarki musza korzysta¢ ze wsparcia parstwa, cho-
ciazby przez jego uczestnictwo w tworzeniu i dystrybuciji débr publicznych, od global-
nych az po lokalne.

+ Spoleczenstwo musi sie charakteryzowa¢ pewng otwarto$cig na nowe rozwigzania
ekonomiczno-spoteczne, nowg strukturyzacje spofeczna, atakze dochodowa,
awreszcie sklonno$cig do akceptacji nowych elementéw wchodzacych w system
wartosci.

Wymienione hipotezy majg rozny charakter, zréznicowany wymiar iodnoszg sie do
odmiennych obszaréw. Sukces modelu imitacyjnego w przejmowaniu cech charakterysty-
cznych gospodarki opartej na wiedzy zalezy od facznego wystepowania przedstawionych
wyzej warunkdw. Godzi sie zatem blizej przyjrze¢ Polsce isprébowaé odpowiedzie¢ na

pytanie: jakie Polska ma szanse na wejScie do klubu pafdstw majgcych gospodarke opartg na
wiedzy.

5Sato niewatpliwie kraje Azji Potudniowo-Wschodniej, zwane azjatyckimi tygrysami, a takze, chociaz tego do korica nie
wiemy, do$wiadczenia Chin w ostatnim dwudziestoleciu.
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Punktem wyj$cia z natury rzeczy musi by¢ ocena stanu gospodarki, jej poziomu, struk-
tury i nowoczesnosci6. Niezaleznie bowiem od tego, jak bedziemy definiowali gospodarke
opartg na wiedzy, musi ona mie¢ pewne cechy iwlasciwosci ekonomiczne. Raz jeszcze
chcialbym podkreslié, ze ilosciowe okreslenie poszczegolnych miar ekonomicznych ma
charakter arbitralny.

Podstawowa, aczkolwiek nie jedyng, miarg poziomu gospodarczego jest PKB percapita.
Przyjmuje, ze graniczng wielkoScig gospodarki opartej nawiedzy jest 20 tys. dolaréw
na mieszkanca. W Polsce 6w poziom ksztattuje sie wedtug kursu walut - na poziomie ok.
4500 dolaréw, wedtug sily nabywczej - nieco ponad 9 tys. dolardw. |jakkolwiek nie wyklu-
cza to tworzenia gospodarki opartej na wiedzy, jej szybkie upowszechnianie i rozprzestrzeni-
anie bedzie zabiegiem trudnym. Tworzenie gospodarki opartej nawiedzy wymaga bowiem
nie tylko znacznych kapitatéw, ale takze odpowiedniej strategii rzadowej oraz czasu.

w strukturze tworzenia PKB oraz w strukturze zatrudnienia sytuacja Polski w pordwna-
niu z krajami rozwinietymi jest korzystniejsza niz w przypadku poziomu PKB na mieszkarnca
(tabela 2).

Tabela 2
Struktura PKB i struktura zatrudnienia w Unii Europejskiej oraz w Polsce w 2000 r.
Wyszczegdlnienie Unia Europejskaa Polska

Tworzenie PKB

Rolnictwo 2,0 3,8
Przemyst 28,0 30,5
Ustugi 70,0 65,7
Zatrudnienie

Rolnictwo 4.8 19,0
Przemyst 30,5 32,0
Ustugi 64,7 49,0

all panstw, bez Grecji.
Zrédio: jak do tabeli 1, s. 184, 214.

Dane zawarte w tabeli sklaniajg do trzech komentarzy. Po pierwsze, poréwnywanie
Polski z Unig Europejska jest zabiegiem nieco uproszczonym, gdyz tylko niektére kraje Unii,
jak dotad, sg zaliczane do grupy, w ktdrych gospodarka oparta jest nawiedzy. Po drugie,
réznice w strukturze tworzenia PKB w Polsce w poréwnaniu z krajami Unii sg znacznie
mniejsze niz przy poréwnaniu PKB na mieszkarica. Wieksze rdznice wystepujg w strukturze
zatrudnienia. Widoczne sg przede wszystkim w sektorze | (rolnictwie) oraz w ustugach. Do
problemu zatrudnienia w rolnictwie jeszcze powroce. Po trzecie, szczegblnie wazna jest
wewnetrzna struktura PKB, zwlaszcza za$ przemystu. W jednej z ostatnich ekspertyz doty-
czacych zmian w strukturze gospodarki w Unii Europejskiej iw Polsce czytamy: ,W Unii
Europejskiej w dziesiecioleciu 1990-1999 na 1% wzrostu produkcji przemystowej, prze-
mysty wysokiej techniki zwigkszaty swg produkcje o 2%, a wiec dwukrotnie szybciej, w tym

6 Analiza ta nawigzuje do pewnych cech gospodarki opartej na wiedzy zaprezentowanej w: Kleer 2003a.
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w krajach UE, ktore odniosty najwiekszy sukces gospodarczy, jak Irlandia czy Finlandia,
relacja ta wyniosta 3 do 1. W przeciwiefistwie do tego w Polsce w jedenastoleciu
1990-2000 przemysty wysokiej techniki zwiekszaly swa produkcje o 1/6 wolniej nizw catym
przemysle (0,85), aw latach 1993-2000 relacja ta wprawdzie sie poprawita, ale wyniosta
tylko 1,3, awiec o 1/3 mniej nizw UE. Oznaczalo to, ze w jedenastoleciu spadat udziat prze-
mystow wysokiej techniki w gospodarce i przemysle, co bylo niemal zjawiskiem bez prece-
densu we wspoétczesnej Europie [...]. Podobnie w Polsce byt gtebszy regres w zatrudnieniu.
W UE zatrudnienie w tych przemystach w ciggu 10 lat (1990-1999) w zwigzku ze skokowym
w nich wzrostem wydajnosci pracy, ktéra rosta w tych przemystach dwukrotnie szybciej niz
w przemysle ogotem, spadio 0 20%. W Polsce natomiast spadek ten w ciggu 11 lat wynidst
49%, aw ciggu 8 lat 28%. Spadek ten byt glebszy w tych przemystach niz w przemysle
ogotem, co niemal nie ma precedensu” (Karpifski iin. 2003, s. 78-79). Przedstawione
powyzej dane wskazujg na wzrastajace, relatywne zacofanie przemystu polskiego w sto-
sunku do Unii Europejskiej.

Kolejnym sktadnikiem cywilizacji przemystowej jest mobilno$¢ spoteczna i produkcyjna.
Wigze si¢ to ze zmiang nie tylko miejsc pracy, ale, co wazniejsze, ze zmiang zawodow.
Wynika to z koniecznosci przebudowy spotecznej, nowej strukturyzacji branzowo-gatezio-
wej, bedacej skutkiem tworzenia gospodarki opartej na wiedzy. Z tego punktu widzenia sytu-
acja Polski jest mato korzystna, gdyz wedtug ostatniego spisu powszechnego ludno$¢
zwigzana z rolnictwem, a wiec z natury rzeczy malo mobilna, stanowi 27,4%. Jakkolwiek
bySmy zatem liczyli, czy wedtug zatrudnienia, czy oséb zwigzanych z rolnictwem, sektor ten
stanowi powazne obcigzenie w przechodzeniu do cywilizacji postindustrialnej. Lokuje to
Polske z punktu widzenia struktury spotecznej, sposobu zycia, zachowan, atakze systemu
wartosci gdzies na pograniczu cywilizacji przemystowo-agrarnej z cywilizacjg przemystowa.

Z obszarem tym zwigzany jest rdwniez inny obszar, odnoszacy sie do otwartosci spote-
czenstwa i gospodarki na wpltywy zewnetrzne (chodzi zaréwno o wptyw na ksztaltowanie
modelu ekonomicznego, spotecznego, jak i politycznego). Klopot wszakze polega w przy-
padku Polski na tym, ze dokonuje sie to w warunkach potrojnej niejako transformacji - do
gospodarki rynkowej isystemu demokratycznego oraz do Unii Europejskiej - a takze
podlega procesom globalizacyjnym. Kazda ztych transformacji stwarza odmienne
wyzwania, z ktérymi kraj, gospodarka oraz spoteczefistwo nie bardzo moga sobie w tym
samym czasie poradzi¢, ito co najmniej z dwéch powoddw. Po pierwsze, ze wzgledu na
czas, ktéry ulegt gwattownemu skurczeniu. Wspoblczesne rozwiniete kraje gospodarki
rynkowej stopniowo ewoluowaly ku obecnym rozwigzaniom, inawet te, ktére skokowo
dochodzity do grupy panstw najbardziej zaawansowanych technicznie i cywilizacyjnie (np.
Finlandia czy Irlandia) mialy wiecej czasu, korzystniejsze otoczenie zewnetrzne oraz, co
wazniejsze, prowadzily bardziej skuteczng i konsekwentng strategie rozwojowg. Po wtore,
dystans ekonomiczny Polski w stosunku do panstw zaawansowanych technicznie i
cywilizacyjnie jest ciggle olbrzymi. Jesli przyja¢ najbardziej optymistyczne scenariusze
rozwoju, to itak istotne zmniejszenie réznic w stosunku do Unii Europejskiej wymaga co
najmniej 20-25 lat. Osiggniecie tego typu efektow jest mozliwe przez spemienie
okreslonych warunkéw. Najwazniejsze z nich to: wysoki udziat inwestycji w PKB (ok.
30%), udziat naktadéw na edukacje w wysokosci ok. 9% PKB, a na sektor B+R co naj-
mniej 2,5-3% PKB.
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Czy taki rozwoj jest mozliwy? Teoretycznie tak, chociaz miatbym wiele watpliwosci, czy
przy najkorzystniejszych warunkach jest to wspoiczesnie realne. Musiatoby bowiem
oznacza¢ podwojenie stopy inwestycji.

Wyzwania zwigzane ztrzema transformacjami rodzg wiele frustracji, co skadingd jest
zrozumiate, jednak w efekcie spoteczefistwo staje sie mniej otwarte, bardziej podejrzliwe,
zwlaszcza ze przy tego typu przesileniach pojawiajg sie partie populistyczne, ktére za
niedostatek, biede i liczne utomnosci obwiniajg wprost lub posrednio obcych. Wszystko to
nie sprzyja otwieraniu sie spoleczefdstwa na nowe idee, nowe rozwigzania, nowe systemy
zachowan iw konsekwencji na nowy system wartosci.

Tworzenie gospodarki opartej na wiedzy jest procesem dtugotrwalym, ito jest oczywiste.
Nie jest jednak i nie moze by¢ procesem spontanicznym, opierajgcym sie wytgcznie na rynku
i rynkowych regutach gry7.

W procesie tym panstwo ma wiele funkcji do spetnienia, ale moze to urzeczywistni¢
jedynie wéwczas, kiedy bedzie parfistwem nowoczesnym, otwartym na wyzwania, przed jaki-
mi stoi gospodarka i spoteczenstwo. Ktopot jednak w tym, ze wiekszosci tych funkcji panst-
wo polskie badz nie spetnia, badz spetnia w ograniczonym zakresie.

W okresie gwaltownych przesilen pafstwo musi by¢, po pierwsze, silne, a po wtére -
stabilne. Nie wdajac sie w szczeg6lowg analize owych cech, nalezy podkresli¢, ze musi by¢
przestrzegany pewien fad prawno-instytucjonalny, tzn. instytucje muszg dziata¢ sprawnie,
szybko, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami i nie mogg podlegac zbyt czestym oraz mato
spojnym zmianom, a stopiefl korupcjogennosci musi by¢ zminimalizowany. Tyle od strony
prawno-instytucjonalne;j.

Okresy przesileft charakteryzujg sie gwattownymi zmianami w strukturach i systemach
ekonomiczno-spotecznych. Dlatego tez pafnstwo musi by¢ zdeterminowane do wykorzysty-
wania swoich mozliwosci i uprawniefi, do eliminowania (poprzez restrukturyzacje badz lik-
widowanie) przedsiebiorstw oraz dziedzin upadajgcych czy stagnacyjnych. Utrzymanie ich
nie zapewnia ani ekspansji, ani spokoju spotecznego. Z drugiej jednak strony panstwo musi
mie¢ - i, co wazniejsze, realizowaé - strategie prorozwojowg. Mozna oczywiscie postawi¢
pytanie: czym jest strategia prorozwojowa? Odpowiedz na poziomie ogélnym sprowadza sie
do popierania gatezi i branz nowoczesnych, lokujgcych sie w modelu gospodarki opartej na
wiedzy, kolejnym warunkiem jest dostateczna podaz débr publicznych na wszystkich
szczeblach: globalnym, og6lnym ilokalnym, awreszcie - krzewienie zasad i instytucji
spoteczenistwa obywatelskiego.

Ztego punktu widzenia w minionym czternastoleciu nie realizowano w stopniu dosta-
tecznym ani procesu restrukturyzacyjnego-upadtoSciowego, atym bardziej nie istniata zadna
spdjna koncepcja w zakresie dobr publicznych (chyba ze za takg koncepcje uznac staly, raczej
spontaniczny, wymuszany przez hiezace sytuacje, proces przeksztatcania dobr publicznych w
dobra prywatne). Widoczne jest to w komercjalizacji zaréwno systemu edukacyjnego, jak i
stuzby zdrowia, atakze w zakresie bezpieczenstwa wewnetrznego. Jak piszg autorzy
cytowanej uprzednio ekspertyzy: ,zwraca uwage wysoki relatywny poziom ustug w stuzbach
ochroniarskich, czego wyrazem moze by¢ fakt, ze w stuzbach tych w Polsce bylo zatrud-

7 W$réd ekonomistéw coraz bardziej upowszechnia sie poglad, ze konieczny jest jaki§ nowy mariaz miedzy rynkiem
a panstwem, ito nie tylko w tych dziedzinach, w ktérych - jak sie to formutuje w podrecznikach - rynek zawodzi. Mamy
wspélczesnie inng juz gospodarke, zaréwno na poziomie wewnetrznym, jak i $wiatowym. Tworzy sie inne spoleczeristwo,
pojawiaja sie obszary, w ktérych konieczne jest realizowanie przez panstwo dtugookresowych strategii.
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nionych 205,1 tys. o0séb, to jest 34% odpowiedniej wielkosci w 15 krajach UE facznie
(594 tys. 0s0b) i wiecej niz np. W Wielkiej Brytanii” (Karpifiski iin. 2003, s. 111-112).

Kiedy rozwazamy szanse zwigzane z uksztaltowaniem w Polsce gospodarki opartej na
wiedzy, niezbedne jest uwzglednienie trzech waznych sktadnikéw: stopnia innowacyjnosci,
naktadow na B + R, oraz stopnia nowoczesnosci systemu edukacyjnego.

Luka miedzy Polskg a pafstwami Unii Europejskiej istnieje nie tylko na poziomie ogél-
nym, tzn. w PKB na mieszkanca, ale przede wszystkim w zakresie ogolnej innowacyjnosci
oraz naktadéw na badania i rozwdj. llustracija tej luki sa dane, przedstawione w tabeli 3.

Tabela 3
Wskaznik innowacyjnosci i skala wydatkow na B+R w krajach Unii Europejskiej
iw Polsce w 2001 .

Kraj Sredni wskaznik Wydatki na B+R jako % PKB
Innowacyjnosci razem publiczne prywatne
Szwecja 182 3,78 0,94 2,84
Finlandia 173 3,66 0,98 2,68
Dania 135 2,07 0,75 1,32
Holandia 133 2,02 0,88 1,14
Wielka Brytania 120 1,86 0,66 121
Irlandia 115 1,21 0,33 0,88
Niemcy 103 2,52 0,72 1,88
Francja 102 2,13 0,77 1,36
Belgia 98 2,01 0,56 1,45
Hiszpania 88 0,97 0,44 0,52
Austria 86 1,79 0,65 1,14
[Wiochy 72 1,06 0,53 0,53
Portugalia 45 0,76 0,58 0,17
Grecja 42 0,67 0,48 0,19
UE-15a 100 1,94 0,67 1,28
Polska 47 0,70 0,45 0,25

aPominieto wskazniki czastkowe niedostepne dla danego kraju, $redniaw UE-15 = 100
Zrdio: dane Komisji Europejskiej z 2003 r., za: Orlowski 2003., s. 189.

Bardziej szczegbtowe badania wskazujg, ze dystans Polski w stosunku do krajow Unii
jest jeszcze wiekszy z punktu widzenia sktadnikow uwzglednianych w gospodarce opartej na
wiedzy. Podkresla sig, ze wiatach 1995-1999 6w dystans nie zmalat i nie mozna tego
przypisac tylko przesztosci, poniewaz w takich pafstwach jak Czechy czy Wegry dystans ten
sie zmniejszyt (por. Czyzewski, Kolasa 2003, s. 42).



52 Jerzy Kleer

Dystans pod wzgledem ogdlnej innowacyjnosci w stosunku do Sredniej unijnej jest
znaczny, podobnie jak w przypadku $redniej PKB na mieszkarca. Oczywiscie Unia nie
jest pod wzgledem innowacyjnosci jednolita. Szczeg6lnie pozytywnym przyktadem sg
panstwa skandynawskie. Chcialbym jednak poczyni¢ dwie uwagi. Unia Europejska, jak
dotagd nie jest obszarem szczeg6lnej innowacyjno$ci w poréwnaniu ze Stanami
Zjednoczonymi czy Japonig. Wskazujg na to, r6zne dokumenty zwlaszcza tzw. Strategia
Lizbonska.

Z pewnego punktu widzenia ciekawszy jest przypadek Irlandii. W ostatnich kilkunastu
latach kraj ten zadziwit Swiat swojg ekspansjg, skokowym rozwojem, okreslanym jako ,cud
irlandzki”. W przeciwiefistwie jednak do Finlandii, Irlandia nie dokonata tego opierajgc sie
tylko na wtasnej innowacyjnosci.

Doswiadczenie irlandzkie sklania do postawienia nastepujgcego pytania: czy modei imi-
tacyjny, jaki zastosowano w tym kraju, ma szanse na powtorzenie? OdpowiedZz moze by¢
wyltgcznie hipotetyczna. Z reguly podkresla sie, ze gtéwne przyczyny sprowadzajg sie do
nowoczesnego systemu edukacyjnego oraz inwestycji zagranicznych. Ten pierwszy teorety-
cznie mozliwy jest do powtérzenia w Polsce. Gorzej z inwestycjami zagranicznymi. Na rzecz
Irlandii korzystnie wptynely: po pierwsze - jezyk, po drugie - bogaci przedsiebiorcy amery-
kascy pochodzenia irlandzkiego, po trzecie - poprzez ten kraj prowadzita droga do Unii
Europejskiej, bez ograniczenr celnych, taryfowych iinnych. Taki cud po raz drugi juz sie nie
powtdrzy.

Natomiast kwestia modelu imitacyjnego dla kraju stabo rozwinietego jest nadal aktualna
teoretycznie i praktycznie. Model taki ma racje bytu pod pewnymi warunkami. Przede
wszystkim nalezy pamieta¢ o tym, ze nie mozna stworzyé nowoczesnego spoteczenstwa
i gospodarki opierajac sie wytacznie na przejmowaniu nowych rozwiazan z zewnatrz, czy to
w postaci importu, czy bezposrednich inwestycji zagranicznych. Konieczne jest stworzenie
wlasnych, niejako autonomicznych podstaw dla gospodarki opartej na wiedzy czy szerzej
- cywilizacji postindustrialnej. Wymagalo odpowiedniej strategii diugookresowej reali-
zowanej przez panstwo. W publikacji Banku Swiatowego (Kuklifiski, red. 2003, s. 14-15)
formutuje sie cztery sktadniki takiej strategii:

+ Wytworzenie odpowiedniego systemu bodzcow ekonomicznych i instytucjonalnych,
zachecajacych do szerokiego iefektywnego wykorzystania dostepnej wiedzy we
wszystkich sektorach gospodarki.

+ Tworzenie spoteczenstwa skladajgcego sie z wykwalifikowanych, elastycznych itwdr-
czych ludzi, zapewnienie im wszystkim mozliwosci dostepu do edukacji dobrej jakos-
ci i ksztatcenia ustawicznego, przy odpowiedniej strukturze finansowania publicznego
i prywatnego.

+ Budowa dynamicznej struktury informacyjnej oraz konkurencyjnego i innowacyjnego
sektora informacyjnego w gospodarce.

+ Stworzenie efektywnych systemdw innowacyjnych, wigczajgcych przedsiebiorstwa,
osrodki naukowe i badawcze, szkoty wyzsze, zespoly eksperckie oraz inne organizacje
mogace wykorzysta¢ rosnace zasoby wiedzy globalnej i przyczyni¢ sie do ich rozwoju.

Jesli uznamy, ze gospodarka oparta na wiedzy jest czescig cywilizacji postindustrial-
nej, woéwczas nalezy dodaé jeszcze jeden punkt: tworzenie spoteczenstwa otwartego, to-
lerancyjnego, racjonalnego, traktujgcego otoczenie zewnetrzne jako czynnik sprzyjajacy
rozwojowy.
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Zamiast podsumowania

Whioski dotyczace Polski sg ztozone. Jesli bowiem przyjmiemy, ze dystans ekonomi-
czny i cywilizacyjny ma rozstrzygajacy charakter, woéwczas stanie sie oczywiste, ze jego
pokonanie w okresie bedacym podstawg jakiejkolwiek prognozy nie jest mozliwe. Jezeli
natomiast uznamy, ze nowa cywilizacja tworzona jest w poczgtkowych fazach, wtzw.
obszarach miekkich, ktére sg podatne na imitacyjnos¢, a panstwo jest sklonne do
prowadzenia dtugookresowej strategii i ma po temu mozliwosci, wowczas istnieje szansa
wskoczenia na inng trajektorie rozwoju. Jest to tylko mozliwos$¢, ktérg mozna urzeczy-
wistni¢ przy znaczacym wysitku, tamigc po drodze liczne opory i, co wazniejsze, wymaga
to diuzszego czasu.
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Antoni Kuklinski
Gospodarka oparta na wiedzy
- spoteczenstwo oparte na wiedzy
- trajektoria regionalna

Pierwsza cze$¢ artykutu poswiecona jest ogélnym problemom transformaciji
gospodarki w gospodarke opartg na wiedzy. Transformacja ta wymaga zmian
strukturalnych w samej Unii Europejskiej; wedtug lideréw Unii powinna by¢ paradygmatem
wszelkich wyzwan w Europie. Autor zwraca uwage na trzy podstawowe zatozenia
dotyczace tego paradygmatu, a nastepnie na relacje miedzy rozwojem gospodarki
opartej na wiedzy i spoteczenstwa opartego na wiedzy, wskazujgc na role rozprzestrzeniania
sie spotecznosci o wysokiej intensywnosci wiedzy (dziatajgcych w obszarach, ktdre cechujg
sie wielkimi zdolnoSciami w zakresie tworzenia i reprodukcji wiedzy) oraz na konieczno$¢
europejskich, krajowych iregionalnych dziata na rzecz tworzenia spoteczenstwa
opartego na wiedzy. Nastepnie omawia zjawisko nazwane ,putapka réwnowagi niskiego
poziomu efektywnosci" dotyczace spoteczenstw naukowych (odnosi sie ono do
panstw Ameryki Lacinskiej i Europy Srodkowo-Wschodniej), ktére nie rozwijajg sie
automatycznie jako efekt dziatania rynku (pozostawienie tego rozwoju sitom rynku
prowadzi wtasnie do niskiego poziomu efektywnos$ci). Wynika stad wiele pytan pod
adresem rzadu, sektora przedsiebiorstw, a wreszcie - samego sektora nauki. Autor
stawia dramatyczne pytanie: czy jestesSmy skazani na wiecznosc¢ tej putapki? W kolejnej
czesci artykutlu omowiony zostat tréjkat strategiczny dotyczacy wspobtdziatania
sektorow biznesu, nauki i spotecznosci rzgdowo-samorzgdowej w procesie tworzenia
gospodarki opartej na wiedzy. Nastepnie Autor proponuje trzeci, regionalny wymiar analizy
wzrostu gospodarczego (oprécz poziomu makro i mikro poszczegdinych jednostek
i form). Ten poziom (mezo) powinien wypracowac swa trajektorie definiowang przez
Autora jako samospetniajgce sie przepowiednie oparte na aktorach, decyzjach i nadziejach
na przysztos¢. Nalezy dostrzec leseferyczny i sterowany model takiej trajektorii;
jest ona bardzo wazna dla krajéw o silnym zréznicowaniu regionalnym. W zakoriczeniu
artykutu Autor proponuje powotanie Towarzystwa Przyjaciot Gospodarki Opartej
na Wiedzy i okre$la jego zadania.

Kwestie zwigzane z gospodarkg opartg na wiedzy, spoteczenstwem opartym na wiedzy
oraz trajektorig regionalng sg pasjonujgce w ujeciu teoretycznym, empirycznym i pragma-
tycznym. Nie spos6b oczywiscie przedstawi¢ w tym krotkim opracowaniu peinej analizy
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szybko rosngcego pola badan w tej dziedzinie. Mozemy jednak zarysowaé panorame pogla-
dow i zagadnien w nawigzaniu do wczes$niejszej publikacji na ten temat (por. Kuklifiski, red.
2003).

Przyjmijmy nastepujgcg konstrukcje tego artykutu:

1. Scena europejska.

2. Putapka rownowagi niskiego poziomu efektywnosci.

3. Strategia trajektorii.

4. Trajektoria regionalna.

5. Raporty Banku Swiatowego - efekt demonstracii

6. Propozycja powotania Towarzystwa Przyjaciot Gospodarki Opartej na Wiedzy.

Scena europejska

W najnowszej publikacji Komisji Europejskiej (Third European..., s. 1) znajdujemy naste-
pujace sformutowanie:

Liderzy Europy uznali, ze przejScie w kierunku gospodarki opartej na wiedzy obejmuje
zasady zmiany strukturalnej i ze wszystkie wyzwania, z ktérymi'spotka sie Europa powinny
by¢ rozpatrywane w Swietle tego nowego paradygmatu.

Warto sie zastanowi¢ nad konstrukcjg tego nowego paradygmatu, ktéry w moim przeko-
naniu mozna interpretowac jako sekwencje trzech fundamentalnych zalozen:

Primo- wiedza staje sie wsp6lng sita napedowq gospodarki i spoteczenstwa w skali nie-
spotykanej w dotychczasowym doswiadczeniu historycznym.

Secundo- istnieje potezne koto sukcesu (wrtuous circle), ktére buduje mechanizmy po-
mostowe oraz mechanizmy wzajemnego wzmacniania pomiedzy procesami rozwoju gospo-
darki opartej na wiedzy a procesami rozwoju spoteczefstwa opartego na wiedzy.

Tertio - koncepcja nowego paradygmatu przeksztalci sie w site materialng transformacji
Europy, w wyniku integracji mechanizmdéw rozwoju spontanicznego i sterowanego.

W cytowanym raporcie Komisji Europejskiej {Third European..., s. 4) czytamy:

Musimyjednak by¢ swiadomi, ze spoteczenstwo oparte na wiedzy nie bedzie zjawiskiem
trwatym, jeSli zostanie pozostawione tylko sobie samemu. Jego oddzialywanie na wielu po-
lach wymaga wielowymiarowych i potagczonych wysitkéw w skali europejskiej, krajoweji re-
gionalnej. Co wiecej, spoteczenstwo oparte na wiedzy w réznych czesciach Europy spotyka
sie z wielkimi wyzwaniami, jak réwniez z trudno$ciami w skutecznej adaptacji do szybko
zmieniajgcego sie krajobrazu.

Na specjalng uwage zastuguje relacja miedzy mechanizmami rozwoju gospodarki opar-
tej na wiedzy oraz mechanizmami rozwoju spoteczenstwa opartego na wiedzy. Warto przy-
toczy¢ nastepujgce sformutowanie dwoch znamienitych autoréw - Paula A. Davida i Domi-
nique’a Foraya (2002):

Wrastanie gospodarki opartej na wiedzy w spoleczenstwo oparte na wiedzy jest zalezne
od rozprzestrzeniania sie spotecznosci 0 wysokiej intensywnosci wiedzy.

Te spotecznosci sg zwigzane z profesjami lub projektami naukowymi, technicznymi
i biznesowymi, ktore charakteryzujg sie wielkimi zdolno$ciami w zakresie tworzenia
i reprodukcji wiedzy. W spotecznos$ciach tych istnieje publiczna iub semipubliczna prze-
strzen dla procesOw uczenia sie oraz intensywnego wykorzystania technologii informa-
cyjnych.
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Tylko w tym przypadku, jes$li szybko wzrasta liczba spotecznosci, ktére majg powyzsze
cechy charakterystyczne i sg stale tworzone przez obywateli i uzytkownikéw potgczonych
wspdlnym interesem, w danej dziedzinie mozna méwi¢ o procesie rozwoju spoteczefstwa
opartego na wiedzy.

Innowacyjna polska mys$| naukowa i pragmatyczna moze odegra¢ wielkg role w tworze-
niu i interpretacji nowego paradygmatu rozwoju Europy XXI wieku. Jest to ujecie o wigkszej
sile my$lenia prospektywnego i panoramicznego niz konwencjonalne juz rozwazania na te-
mat Strategii Lizbonriskiej, ktora, jak wiadomo, przejawia wiekszg site w domenie stow niz
w domenie twardych realidw europejskich.

Trzeba réwniez przypomnie¢, ze ,zmiany strukturalne”, o ktérych méwi cytowana wy-
zej publikacja Komisji Europejskiej, muszg obja¢ samg Unie Europejska, aby stata sie ona
rzeczywistym silnym mecenasem nowego paradygmatu (por. KotyAski 2001).

Putapka rownowagi niskiego poziomu efektywno$ci w Ameryce tacinskiej
oraz w Europie Srodkowo-Wschodniej

Powszechnie wiadomo, ze Europa Srodkowo-Wschodnia nie jest awangarda w zakresie
rozwoju gospodarki i spoleczefstwa opartych na wiedzy. Odwrotnie - relatywna pozycja tej
czesci Europy w skali globalnej ulega raczej pogorszeniu, dzielac losy Ameryki tacifnskiej na
tym polu.
Jestem gleboko przekonany, ze koncepcja putapki rownowagi niskiego poziomu efektyw-
nosci w zakresie dziatalnosci naukowej i technologicznejjest hipoteza, ktdrg mozna testo-
wac nie tylko w Ameryce Lacinskiej, lecz takze w Europie Srodkowo-Wschodniej. Zacytujmy
fragment innowacyjnego artykutu C. Forero-Pinedy i H. Jaramillo-Salazara (2002):
Spoteczenstwa naukowe poszczegdlnych krajow nie rozwijajg sie automatycznie jako re-
zultat dziafania rynku lub innych spontanicznych sit spolecznych. Wprost przeciwnie - wol-
nagra tych sitprowadzi kraje rozwijajgce sie i ich spotecznos$ci naukowe w kierunku réwno-
wagi niskiej efektywnosci. W uktadach tej, niestety trwatej, rownowagi spolecznosci nauko-
we przyjmujg posta¢ zredukowang i stagnacyjng. Struktury produkcji i dyfuzji wiedzy nau-
kowej i technologicznej nie moga sie rozwija¢ bez niektorych form oddzialywania kolektyw-
nego, aby zapewni¢ dostep do réwnowagi wysokiej efektywnos$ci, w ktérej produkcja i wy-
korzystanie wiedzy sa wystarczajagco wielkie, aby tworzy¢ zdolno$¢ generowania umiarko-
wanej lub wysokiej stopy wzrostu.
Sytuacja wspomnianych spotecznosci naukowych moze by¢ scharakteryzowana jako pu-
lapka w tym sensie, ze zadne sity endogenne nie sa w stanie zaktdci¢ rdwnowagi niskiego
poziomu efektywnos$ci. Mozna sformutowac trzy pytania dotyczace stabilnosci tej putapki -
jako gtownej przeszkody w dostepie do wiedzy:
1) dlaczego, jesli uznaje sie, ze wiedza jest waznym determinantem wzrostu i rownowa-
gi spotecznej, rzady i politycy w krajach rozwijajacych sie przyznajg rozwojowi nauki
i technologii tak niska skale priorytetu?

2) dlaczego sektor firm prywatnych w tych krajach nie stara si¢ szuka¢ w spoteczno-
Sciach naukowych tych krajéw potrzebnejim wiedzy?
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3) dlaczego tak rzadko spoteczno$ci naukil technologii w tych krajach potrafig mobilizo-
wac sie jako sita polityczna walczaca o rozwoj wiedzy?
Natle artykutu Pinedy i Salazara mozna sformutowaé dramatyczne pytanie dotyczace do-
$wiadczern Europy Srodkowo-Wschodniej:
Czy jesteSmy skazani na wieczno$¢ tej putapki, czy tez znajdziemy z niej wyjscie
w konteksScie Unii Europejskiej?

Strategiczny tréjkat

Kreowanie polskiej drogi rozwoju gospodarki opartej na wiedzy trzeba ujmowac jako sze-
roki proces spoleczny (por. The Knowledge... 2001) innowacyjnego wspotdziatania trzech
spotecznosci; spotecznos$ci biznesowej, spotecznosci naukowej i spotecznosci rzgdowo-sa-
morzgdowej.

Pierwszym motorem jest oczywiscie spoleczno$¢ biznesowa - szybko rosngcy Swiat
przedsiebiorstw, ktdre z wiedzy czerpig swojg przewage konkurencyjng. Potrzebne sg zakro-
jone na szeroka skale badania empiryczne, ktére odpowiedza na pytania, jak wielka i dyna-
miczna jest spoteczno$¢ tych przedsiebiorstw oraz w jakiej perspektywie spoteczno$é ta
moze sta¢ sie zjawiskiem dominujacym w gospodarce Polski; czy jest to optymistyczna per-
spektywa lat kilkunastu, czy tez perspektywa pesymistyczna lat kilkudziesieciu.

Drugim motorem jest spoteczno$¢ naukowa, ktora prezentuje na scenie polskiej $wiato-
wy dorobek w zakresie teorii i praktyki gospodarki opartej na wiedzy. W wariancie optymi-
stycznym spoteczno$¢ ta przeksztalci sie w polska szkole naukowa, ktéra weZmie udziat
w globalnym procesie myslenia na temat mechanizmow analizy i promowania gospodarki
opartej na wiedzy.

Trzecim motorem jest spotecznos$¢ rzadowo-samorzadowa, ktéra rozumie, ze rozwgj
gospodarki opartej na wiedzy powinien by¢ najwazniejszym strategicznym priorytetem Pol-
ski w XXI wieku.

Powstaje dramatyczne pytanie, czy spotecznos¢ ta w najblizszym czasie potrafi zorgani-
zowac proces tworzenia rzadowo-samorzgdowego programu rozwoju gospodarki opartej na
wiedzy w Polsce w latach 2004-2015, a wiec w pierwsze] dekadzie funkcjonowania Polski
jako cztonka Unii Europejskiej.

Czlonkostwo to nie przesadzi automatycznie, poprzez magiczny akt akcesji, ze Pol-
ska zrywa z tysigcletnim statusem czesci europejskiej peryferii. Droga od europejskiej
peryferii do europejskiego centrum wiedzie przez brame gospodarki opartej na wiedzy
- przekroczenie tej bramy okoto 2010 r. wymaga Swiadomego i skoncentrowanego
wspoétdziatania catego tréjkata trzech spotecznosci oraz powszechnej mobilizacji pol-
skiej awangardy, dla ktorej gospodarka oparta na wiedzy stanie sie sztandarem walki
0 przyszto$¢ Polski jako aktywnego aktora sceny europejskiej i globalnej.

Trajektoria regionalna

W waznym artykule G. Eliassona (2001; por. Dunning, ed. 2002) znajdujemy nastepuja-
ce, intrygujace uogolnienie:

Wzrost gospodarczy mozna opisa¢ na poziomie makro, ale nigdy nie mozna go wyjasni¢
na tym poziomie. Aby zrozumie¢ wzrost gospodarczy i opracowac polityke, musimy spro-
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wadzi¢ analizy do poziomu mikro, na ktérym objawiajg sie zachowania poszczeg6lnych jed-
nostek i firm i gdzie tworzone sg nowe, innowacyjne technologie.

Mysle, ze dylemat ,makropoziom czy mikropoziom” nie obejmuje cato$ci skomplikowa-
nej natury realnego $wiata. Musimy dostrzegac trzeci poziom: mezo, poziom regionalny. Po-
ziom ten stwarza ramy dla rozwoju i promocji gospodarki opartej na wiedzy. W tych ramach
najwazniejszy jest strategiczny trojkat: przedsigbiorstwo oparte na wiedzy - instytuty ba-
dawczo-rozwojowe - wiadze regionalne. W XXI wieku konkurencyjny i innowacyjny region
jest bezposrednim aktorem na scenie globalne;j.

Region taki moze mie¢ zdolno$¢ i wole rozwoju silnej, regionalnej gospodarki opartej na
wiedzy. Termin ,trajektoria regionalna” oznacza integracje zmian sterowanych i spontanicz-
nych. Przyjmujemy nastepujgca definicje (Freeman 1992):

Trajektorie to samospetniajace sie przepowiednie oparte na ,aktorach”, decyzjach i nadzie-
jach na przyszios¢. Jak wszystkie instytucje sa one podtrzymywane nie przez ,naturalnosc”,
ale przez interesy, ktdre rozwijajg sie w trakcie ich trwania, i przez wiare, ze bedg trwaty nadal.

W perspektywie regionalnej dostrzegamy dwa typy regionalnych gospodarek opartych
na wiedzy. Typ leseferyczny - akceptujgcy mechanizmy zmian spontanicznych (zywioto-
wych) jako najwazniejszej sity napedowej rozwoju; za najznakomitszy przyktad tego typu
uznaje sie Kalifornie (por. Scott 1998, s. 136-162). Musimy jednak pamietaé, ze leseferycz-
ny monument Kalifornii zostat stworzony przy walnym udziale amerykanskiego kompleksu
przemystowo-zbrojeniowego, ktory nie jest szczegélnie leseferyczng instytucja.

Osiagniecia Kalifornii mozna poréwnywa¢ z doswiadczeniami Singapuru (por. Hing Ai
Yun 2000). Ten ostatni kraj moze bowiem postuzy¢ jako ilustracja pomysinej integracji me-
chanizméw rynku globalnego oraz silnego, ukierunkowanego strategicznie dtugoterminowe-
go planowania, czyli podejscia do$¢ dyryzystycznego.

Jestem przekonany, ze wszechstronna analiza poréwnawcza dos$wiadczer Kalifornii
i Singapuru moze doprowadzi¢ do interesujgcych wnioskow dla europejskich regionéw go-
spodarki opartej na wiedzy, stojacych przed dylematem: rozwdj leseferyczny czy sterowany.
Dylemat ten jest réwniez widoczny w szerszej analizie poréwnawczej: europejska czy ame-
rykanska trajektoria gospodarki opartej na wiedzy.

Raporty Banku Swiatowego - efekt demonstracii

Studia nad istotg gospodarki i spoteczefistwa opartych na wiedzy znajdujg piekny wyraz
w raportach Banku Swiatowego analizujacych do$wiadczenia takich krajow jak Korea (Dahl-
man, Andersson, eds. 2000), Chiny (Dahiman, Aubert 2001) i Litwa (Lithuania... 2003). Nie-
stety, trajektoria regionalna nie zostata objeta zakresem zainteresowan tych raportéw. O ile
wiem, to stanowisko ulegnie zmianie w czwartym raporcie, obejmujgcym do$wiadczenia
Polski, w ktérym zostanie przeprowadzona analiza trajektorii regionalnej rozwoju gospodar-
ki opartej na wiedzy (por. Chojnicki, Czyz 2003) oraz spoteczenstwa opartego na wiedzy
w Polsce, co stworzy efekt demonstracji dla dalszych studiéw tego typu w skali europejskiej
i globalnej.

Polska jest krajem charakteryzujgcym sie bardzo silnym zréznicowaniem regionalnym,
dlatego trajektoria regionalna rozwoju gospodarki i spoteczenstwa opartych na wiedzy jest
waznym instrumentem sukcesu naszego kraju natym polu.
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Propozycja powotania Towarzystwa Przyjaciot Gospodarki Opartej na Wiedzy

Pamietajmy o przestaniu Adama Mickiewicza:

Bdg moze ten Swiat zburzy¢ i drugi postawi¢, ale bez woli naszej nie moze nas zbhawic.

Dramatycznym nakazem poczatku XXI wieku jest mobilizacja polskiej woli kreowania go-

spodarki opartej na wiedzy. Mobilizacja ta powinna sta¢ sie gteboko zinternalizowang misjg
polskiej awangardy; instrumentem realizacji tej misji powinno by¢ Towarzystwo Przyjaciot
Gospodarki Opartej na Wiedzy (por. Kuklinski 2003a, 2003b). Towarzystwo powinno zreali-
zowac cztery zadania.

+ Integracja trzech motorow rozwoju gospodarki opartej na wiedzy w Polsce, a wiec
spolecznodci biznesowej, naukowej i rzgdowo-samorzadowe;j.

+ Tworzenie pomostéw pomiedzy dziatalnoScig czterech organizacji miedzynarodowych.
(ONZ, OECD, Unii Europejskej i Banku Swiatowego) a polska sceng teorii i praktyki.

+ Monitorowanie procesu rozwoju w Polsce gospodarki opartej na wiedzy oraz identyfi-
kowanie szans i zagrozen decydujacych o sukcesie lub klesce tego procesu.

+ Stworzenie preznego uktadu lobbystycznego, ktéry bedzie walczyt o przyszio$¢ go-
spodarki opartej na wiedzy w Polsce przynajmniej z taka sprawnoscig i skutecznoscia,
jaka jest udzialem lobby wegla i lobby zboza.

PesymiSci powiedza, ze proponowane Towarzystwo nie ma zadnych szans rozwoju

w Polsce, ze polska awangarda nigdy nie wyrwie sie z cienia brutalnej sity i arogancji pol-
skiego skansenu. Trzeba jednak contra spem - sperare; nalezy wierzy¢, ze Polska moze by¢
pieknym polem sukcesow dla gospodarki opartej na wiedzy. Trzeba poswieci¢ wszystkie si-
ly, aby sukces ten stat sie rzeczywisto$cig nastepnej dekady.

Audaces fortuna iuvat!
Warszawa, 10 listopada 2003 .
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Komentarze do artykutu Antoniego
Kuklinskiego

Krzysztof PORWIT

Autor polemizuje z tezg artykutu Antoniego Kuklinskiego, iz nowy
paradygmat sprzezen miedzy gospodarka opartg na wiedzy a spoteczefistwem opartym
na wiedzy ma dotyczy¢ zarébwno gospodarki, jak i spoteczefistwa. Zwraca
uwage na przeszkody i konflikty w tym wspdtdziataniu, atakze podaje w watpliwo$¢ stan
zaawansowania na drodze do gospodarki i spoleczefstwa opartych na wiedzy
nakreslony w komentowanym artykule, stwarzajgcy magiczny krag postepu i sukcesu.
Autor ustosunkowuje sie do tezy Antoniego Kuklirskiego na temat przyczyn blokady
rozwoju gospodarki opartej na wiedzy krajach biedniejszych niz pafistwa Unii Europejskiej.
Kuklinski w swym artykule zarysowat szanse terapii; wedtug Porwita konieczne jest
najpierw usuniecie przyczyn schorzer poprzez prace od podstaw, ulepszanie tadu
instytucjonalnego, moralng odnowe i dopiero na takich fundamentach mozliwe bedzie
osigganie wysokiej jakosci cech formalnoprawnych itadu instytucjonalnego.

Nla poczatku artykutul Antoni Kuklinski przedstawia wzorcowe cechy i zatozenia pozytyw-
nej roli gospodarki opartej na wiedzy oraz spoleczefstwa opartego na wiedzy, ktére charak-
teryzujg ,scene europejska”. Pochodzg one z najnowszych publikacji Komisji Europejskiej,
a odnoszg sie przede wszystkim do doswiadczen i mozliwosci wyzej rozwinietych krajow Unii.

Doceniam pozytywny wplyw wymienionych cech rzeczywistosci na efektywnos$¢ i kon-
kurencyjno$¢ wielu dziedzin gospodarki panstw Unii, ale sadze, ze sg w tej czesci artykutu
pewne objawy przesady w ujeciu sugerujgcym, ze ,nowy paradygmat” (sprzezef miedzy go-
spodarkg opartg na wiedzy a spoteczeristwem opartym na wiedzy) ma dotyczy¢ wszystkich
aspektow funkcjonowania gospodarki i spoteczenstwa (zwtaszcza jezeli ma to sie odnosi¢
do dynamiki przemian struktur gospodarczych i spotecznych). Takie podejscia moga hy¢
ujeciami mylacymi i prowadzi¢ do niedoceniania konfliktowych aspektéw tej problematyki2
Mato przekonujace sg zwlaszcza zalozenia, ze wida¢ juz objawy rozpowszechniania sprzezo-
nych wplywdéw wiedzy w gospodarce i spoteczenstwie az tak szerokich, ze wynika stad vir-
tuous circte sukcesu i postepu. Mozna zresztg watpi¢ w zasadnoS¢ operowania pojeciem

1W moich komentarzach przyjmuje, ze Autor ma racje dazac do zwigkszenia zainteresowania poruszanymi kwestiami,
a wiec postulujgc badania i dyskusje. Sadze réwnoczesnie, ze na uwage zastugujg starania, aby nie tylko akcentowaé pozada-
ne aspekty postulowanego zwigkszania roii wiedzy (w gospodarce i zyciu spotecznym), ale przede wszystkim - aby wzmocni¢
Swiadomos$¢ przeszkdd na tej drodze, ich Zrddet, a wigc takze szans ich tagodzenia.

2 Szanse gospodarki opartej na wiedzy, przeszkody i konflikty akcentowano w ksigzce pod redakcjg naukowg Antoniego
Kuklinskiego Gospodarka oparta na wiedzy. Wyzwanie dla Polski XXI wieku (Komitet Badan Naukowych, Warszawa 2001),
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,Spofeczenstwo oparte na wiedzy”. Lepiej - jak sadze - stosowac pojecia wskazujgce na da-
zenia do learning society, na role proceséw uczenia sie, a przy tym na poszukiwania drdg
kojarzenia efektéw uczenia sie w réznych sferach - zardwno w sferach technologii (w zasto-
sowaniach biznesowych i publicznych), jak i w sferach praktyki instytucjonalnej (regut i ich
przemian) oraz dzieki ulepszeniom podstaw aksjologicznych dominujgcych w tej praktyce.

W kolejnej czesci artykutu Autor przytacza wazne pytania o przyczyny blokady rozwo-
ju gospodarki opartej na wiedzy w krajach znacznie biedniejszych w poréwnaniu z Unig
Europejska3. Dlaczego nie ma tam szerokiej promocji gospodarki opartej na wiedzy (wraz
z odpowiednimi zmianami w spoteczeristwie), chociaz mogtoby to sprzyja¢ dynamizacji
wzrostu (relatywnemu zmniejszaniu dystansu w stosunku do krajow dzi$ przodujacych)?
Dlaczego nie ma dostatecznych staran w tych kierunkach ani ze strony rzadéw i polity-
kéw, ani wsrdéd decydentdw w sektorze firm prywatnych? Dlaczego w spotecznosciach
sektora nauki i techniki nie ma mozliwosci lub do$¢ skutecznych motywacji do walki
o $rodki (prywatne i publiczne) na rozw6j wiedzy i tworzenie w ten sposéb nos$nika wzro-
stu gospodarki?

Inaczej mowigc - wida¢ symptomy schorzen, ale nie ma dobrej diagnozy ich Zrodet.
W tym stanie rzeczy trudno liczyé na skuteczne terapie, a propozycje podane w trzeciej
czesci artykutu niewiele pomoga, dopoki nie wyjasnimy, co ijak moze wywota¢ daleko idg-
ce zmiany na lepsze, pokonanie wspomnianych schorzen. Przedstawione propozycje za-
rysowujg szanse terapii, w ktérych mysli sie o postulatach i nadziejach, ze w imie kreo-
wania gospodarki opartej na wiedzy pojawig sie w Polsce spoteczne procesy - jak pisze
Autor -,innowacyjnego wspdtdziatania trzech spotecznosci - spotecznosci biznesowej,
spoteczno$ci naukowej i spolecznosci rzagdowo samorzgdowej". Dynamiki postepu nie
uruchomi sie jednak bez daleko idacych przemian natury tych spotecznosci, a na to moz-
na bedzie liczy¢ dopiero w miare usuwania dotychczasowych schorzen i ich przyczyn
(dzieki wytrwalej ,pracy od podstaw”). Decydujgce znaczenie bedzie miato ulepszanie ta-
du instytucjonalnego, przede wszystkim dzieki staraniom, by w zachowaniach jednostek
oraz w stosunkach miedzyludzkich dominowaly takie cechy jak uczciwo$¢, wzajemne za-
ufanie, rzeczywiste poszanowanie godnos$ci osoby ludzkiej (wtasnej i blizniego), troska
owolno$¢ (w sensie pozytywnym), sprawiedliwo$¢ (orientowana na dobro wspéine). Do-
piero na takich fundamentach mozna bedzie liczy¢ na osigganie wysokiej jakosci cech for-
malnoprawnych ladu instytucjonalnego; te ostatnie majg duze znaczenie, ale bez zdro-
wych korzeni grozg im wynaturzenia. W zwigzku z tym sadze, ze stawianie na ,nowy pa-
radygmat” (gospodarka oparta na wiedzy + spoteczeristwo oparte na wiedzy) nie moze

w ktdrej nawigzywano do studiéw publikowanych przez OECD i do do$wiadczen krajow z tej organizacji. W studiach tych by-
ty przedstawione m.in. wysoce optymistyczne oceny do$wiadczen, a nawet zludne mniemania, ze dzieki gospodarce opartej na
wiedzy wida¢ przejawy ,nowej gospodarki” zwiastujgcej dtugotrwatg dobrg koniunkture rozwoju. Z drugiej strony - zawarte
w nich byly rozwazania nad kwestiami konfliktowymi, zwlaszcza dotyczacymi bezrobocia i tzw. spotecznego wykluczenia (por.
np. studium OECD Employment and Growth in the Knowledge-based Economy z 1996 r.). Spotyka sie kompetentne gtosy
wskazujace na grozne skutki swoistej ,propagandy sukcesu" w postaci zachwalania ,nowej gospodarki” np. w sferze rynkéw
kapitatowych (por. tlumaczenie pracy George'a A. Akerlofa Makroekonomia behawioralna a funkcjonowanie gospodarki, ,Go-
spodarka Narodowa” 2003, nr. 10).

3 Objawy takiej putapki lekcewazenia roli wiedzy podano w artykule wediug opisu zawartego w studiach po$wigconych
Ameryce tacifiskiej, a s one podobne do panujgcych w Europie Srodkowo-Wschodniej. Wiedza nie jest w stanie wywiera¢
Pozytywnego wplywu na zycie gospodarcze i spoteczne, albowiem wszyscy potencjalni twércy gospodarki opartej na wiedzy
wolg radzi¢ sobie inaczej albo nie sta¢ ich na starania, by wydoby¢ sie z ,putapki réwnowagi niskiego poziomu efektywnosci”.
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dac dobrych efektéw bez mocnych aksjologicznie podstaw etyczno-moralnych, bo promo-
wanie wiedzy ograniczanej do sensu sprawnosci technologicznej bedzie pozostawia¢ zbyt
wiele przestrzeni dla pseudopostepu, z nastepstwami odlegltymi od rzeczywistych dazen
do dobrobytu cztowieka.

W podobnym sensie tatwiej mozna bedzie dazy¢ do rozwiktania dylematéw ,makro - mi-
kro - mezo” (wspominanych w czwartej czesci artykutu), jezeli przejdzie sie na ptaszczyzne
my$lenia o zasadzie pomocniczosci (subsydiarnosci), ktéra wszakze ma sens tylko przy
uczciwej interpretacji, a przy tym bedzie sie¢ uwzglednia¢ role sieci zwigzkdw poziomych
opartych na zaufaniu (z etycznie mocnym kapitatem spotecznym4.

Roman GALAR

Autor ustosunkowuje sie do podstawowej tezy artykutu Antoniego Kuklinskiego,
tzn. putapki rownowagi niskiego poziomu efektywnos$ci. Podkre$la trafnos¢ diagnozy,
ale jednoczes$nie podwaza ja, zauwazajac, iz mechanizmy przyczynowo-skutkowe
funkcjonujg na innym poziomie. Podaje wlasng interpretacje przyczyn
pulapki ,niskiego poziomu”, zwracajgc uwage m.in. na niebezpieczenstwa zwigzane
z kopiowaniem standardéw instytucjonalnych z krajow ,wysokiego poziomu”

i proponuje jako rozwigzanie problemu tworzenie sieci spotecznych enklaw, w ramach
ktorych procesy kreowania gospodarki opartej na wiedzy beda mogly bezpiecznie
funkcjonowac. Wspiera pomyst powotania Towarzystwa Przyjaciot Gospodarki
Opartej na Wiedzy, podajgc rozwinietg argumentacje, zwraca takze uwage na znaczenie
wyjasnienia przez to Towarzystwo, o co naprawde chodzi w idei tworzenia tego
rodzaju gospodarki, gdyz nieporozumienia wokdt kwestii zwigzanych z gospodarka
opartg na wiedzy groza dyskredytacjg catej idei.

Kolejna pozycja w obfitej juz serii artykutdw Profesora Kuklifiskiego na temat gospodar-
ki opartej na wiedzy zastuguje, jak zwykle, na zyczliwe zainteresowanie i uwazng lekture.
Centralng pozycje w przedstawionych rozwazaniach zajmuje pojecie putapki rownowagi ni-
skiego poziomu efektywnos$ci odnoszone do powszechnej w Swiecie niemoznosci istotnego
wigczenia sie lokalnych (krajowych) spotecznosci naukowych w procesy kreowania nowe;j
wiedzy i innowacji. Dotyczy to zwlaszcza obszarow, ktére majg wpltyw na wzrost ogoélnego
dobrobytu. Autor przytacza opinie C. Forero-Pinedy i H. Jaramillo-Salazara, ze: struktury
produkcji i dyfuzji wiedzy [...] nie moga sie rozwija¢ bez niektérych form oddziatywania ko-
lektywnego, aby zapewni¢ dostep do rdwnowagi wysokiej efektywnos$ci oraz ze zadne sity
endogenne nie sg w stanie zaktoci¢ rdwnowagi niskiego poziomu efektywnosci. Przyczyng
tego stanu ma by¢ nieche¢ rzgdéw do przyznania rozwojowi nauki i techniki wysokiego prio-

4 W pracy Eliassona (cytowanej przez Antoniego Kuklinskiego) znajdujg sie przekonujgce argumenty (wynikajgce z do-
$wiadczen) Swiedczace o tym, ze walory gospodarki opartej na wiedzy sg w duzej mierze osiggane dzigki temu, ze przy uru-
chamianiu i realizacji wielu projektéw badawczych i innowacyjno-wdrozeniowych dziatajg sieci kompetentnych, uczciwych
i wzajemnie ufajacych sobie ogniw (firm, oséb itp.), z ktérych kazde moze wpiyna¢ na sukces lub upadek zamierzenia. Takie
sieci - tzw. bloki kompetencji o wysokiej jako$ci - moga by¢ znacznie lepsza droga ku celom omawianym w czesci trzeciej niz
jakiekolwiek wielkie i hierarchiczne struktury albo upolitycznione programy.
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rytetu, nieche¢ Srodowisk biznesowych do korzystania z wiedzy srodowisk naukowych oraz
brak umiejetnosci lobbystycznych w tych ostatnich Srodowiskach.

Tego typu opinie wzbudzajg u mnie mieszane reakcje. Z jednej strony opis symptomdw
kryzysu uwazam zatrafny, facznie ze scharakteryzowaniem sytuacji jako putapki rozwojowej.
Z drugiej jednak strony diagnoza wydaje mi sie chybiona, bo mechanizmy przyczyno-
wo-skutkowe funkcjonujg przeciez na poziomie nizszym niz przywotywany. Nie da sie trak-
towa¢ wszelkich produktéw dziatalnosci naukowej, chochy o wysokiej jakosci cechowej, ja-
ko bezposrednio uzytecznych w konkurencyjnej gospodarce. Naiwne w $wietle doswiadczen
jest zatozenie, ze administracja, jesli tylko zechce, moze trafnie wyznaczaé kierunki dziatal-
nosci innowacyjnej. Gléwnej przyczyny grzezniecia w putapce ,niskiego poziomu” dopatry-
watbym sie w przekonaniu, ze istnieje recepta na sukces i wynikajgcych stad usilnych préb
kopiowania standardow instytucjonalnych z krajéw ,wysokiego poziomu”. Powszechnie
przy tym popetniany jest blad polegajacy na traktowaniu aparycji jako istoty rzeczy. Ignoru-
je sie fakt, ze nawet w Stanach Zjednoczonych istotne innowacje wytwarzane sg akcydental-
nie, na marginesach tadu instytucjonalnego (tranzystor, komputer osobisty, Viagra). W efek-
cie, im doskonalej kopiuje sie standardowe rozwigzania systemowe, tym bardziej wycina sie
potencjalnie tworcze marginesy.

W kategoriach dynamiki procesdw ewolucyjnych putapki rozwojowe wystepujg wow-
czas, gdy istniejacy naped adaptacyjny nie wystarcza do przekraczania siodet przystoso-
wawczych. Naped adaptacyjny jest produktem specyficznej rownowagi miedzy spontanicz-
ng zmiang i miekka selekcjg wynikajgca z interakcji miedzy elementami w malych popula-
cjach. Udziat czynnikdw losowych w tych procesach jest ogromny, a proby ich eliminacji
gwarantujg ugrzezniecie w putapce. Jesli przywotywana analogia jest poprawna, to droga do
stworzenia gospodarki opartej na wiedzy nie wiedzie przez zabiegi organizacyjne, procedu-
ralne i planistyczne, ale przez wytworzenie sieci spotecznych enklaw, w ktérych procesy opi-
sanego typu bedg mogly bezpiecznie funkcjonowac (por. R Galar: Gospodarka oparta na
wiedzy i innowacje przetomowe, w: A. Kuklinski, red.: Gospodarka oparta na wiedzy; wyzwa-
nie dla PolskiX X1 wieku, Komitet Badan Naukowych, Warszawa 2001). Jest to bardzo trud-
ne, bo sprzeczne ze stereotypami efektywnos$ci wielkich struktur - od takich struktur wyma-
ga sie jednak sprawnego wypetniania zadan, a nie wewnetrznego rozwoju! Jest tez bardzo
kuszace, bo do zycia w tego typu enklawach przystosowane jest biologicznie nasze poczu-
cie szczescia...

W tym konteks$cie chciatbym skomentowac propozycje zawartg w koficowej czesci arty-
kutu, czyli postulat powotania Towarzystwa Przyjaciot Gospodarki Opartej na Wiedzy. Podo-
ba mi sie ten pomyst. Sadze jednak, ze do wymienionych czterech zadan, tzn.;

- integracji spotecznosci biznesowej, naukowej i rzgdowo-samorzgdowej wokot idei go-

spodarki opartej na wiedzy;

- otwarcia ,sceny polskiej” na dorobek ONZ, OECD, Unii Europejskiej i Banku Swiatowe-

go dotyczacy gospodarki opartej na wiedzy;

-§ledzenia rozwoju gospodarki opartej na wiedzy w Polsce i rozpoznania krytycznych

uwarunkowan tego procesu;

- budowy lobby, ktére wywalczy dobre miejsce dla gospodarki opartej na wiedzy w pol-

skim ukfadzie priorytetéw
nalezy dopisa¢ jeszcze jeden:
- wyjasnienie - sobie nawzajem oraz szerokiej publicznosci - o co naprawde chodzi.
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Sadze, ze dla pomysinosci catego przedsiewziecia jest to zadanie pierwszoplanowe, kon-
tuzja bowiem, ktéra zapanowala wokot kwestii zwigzanych z gospodarka opartg na wiedzy
grozi dyskredytacja catej idei. W dyskusjach, w ktorych uczestniczylem pojawialy sie gtosy
wyrazajace takie np. punkty widzenia:

+ ldea gospodarki opartej na wiedzy jako wyrazony w Strategii Lizbonskiej przejaw py-
chy, a zarazem kreatywnej niemocy Unii Europejskiej, ktéra nie moze znalez¢ dla sie-
bie bardziej godnego i sensownego celu niz ,$ciganie sie” ze Stanami Zjednoczonymi.
Uwzgledniajgc dotychczasowy brak sukcesow Unii we wdrazaniu tej strategii, kalkulu-
jacy czysto politycznie mogg przewidywaé nagla i niezapowiedziang zmiane prioryte-
tow w nieodlegtej przysztosci.

+ ldea gospodarki opartej na wiedzy jako wytrych do wigkszej kasy dla struktur akade-
mickich i badawczych. Dos¢ szeroko dominuje przekonanie, ze wiedza to domena tych
wiasnie struktur i wnioskuje sie stad, ze gospodarka oparta na wiedzy to taka gospo-
darka, w ktérej przypadnie im rola przewodniczg. Tak rozumujgcy badacze w hasle bu-
dowy gospodarki opartej na wiedzy dostrzegajg gtéwnie z dawna nalezng afirmacje dla
swoich praktyk. Podobnie rozumujgcy praktycy kontestujg idee gospodarki opartej na
wiedzy, wskazujgc na znikomy w Polsce (i nie tylko) wplyw zinstytucjonalizowanych
badan na efektywno$¢ gospodarki.

+ Idea gospodarki opartej na wiedzy jako préba zmiany ustalonej hierarchii wptywow.
Istniejace struktury witadcze i zarzadzajgce sg zorganizowane wokdt wczesniejszych
paradygmatéw sukcesu gospodarczego (w Polsce najpierw gltdwna rola przemystu
ciezkiego, potem kopiowanie ,sprawdzonych standardéw”). Gospodarka oparta na
wiedzy to inny paradygmat, co wzbudza zrozumialg nieche¢ i opdr tych, ktorzy zbudo-
wali swoje kariery na wdrazaniu wczesniejszych modeli sukcesu.

+ |dea gospodarki opartej na wiedzy jako kolejny juz, cudowny pomyst na lepszg przy-
szlo$¢. Stabilnos¢ spoteczenistw zbudowanych wokot mitu postepu wymaga ugrunto-
wanej nadziei na przysztos¢, ktora bezbolesnie rozwigze obecne ktopoty. W sytuacii
zanikajgcego w praktyce strumienia innowacji przetomowych coraz wazniejsze stajg
sie obietnice nadejscia nowej ery takich innowacji. Gospodarka oparta na wiedzy by-
wa kojarzona z takg wtasnie obietnicg i jest to dla niej powazne zagrozenie. Ci, ktdrzy
uwierzg w nieuchronne nadejScie gospodarki opartej na wiedzy jako wyzszego sta-
dium rozwoju ludzko$ci, pozostang bierni. Inni, ktdrzy tego typu obietnic majg juz do-
sy¢, nie potraktujg idei gospodarki opartej na wiedzy powaznie lub, co obserwuje co-
raz czesciej, zareagujg irytacja.

Traktuje idee gospodarki opartej na wiedzy powaznie, jako najlepszy obecnie pomyst na
program naprawy stosunkow, nie tylko gospodarczych. Podzielam nadzieje Profesora Ku-
klinskiego, ze Polska moze by¢ pieknym potem sukcesdw dla gospodarki opartej na wiedzy.
Przemawia za tym zakorzeniony w polskiej kulturze talent do improwizacji - to, w katego-
riach gospodarki opartej na wiedzy, umiejetnos$¢ niezwykle cenna. Licze tez na otrzezwienie
zwigzane z rozwiewaniem sie naiwnych nadziei zwigzanych z akcesjg do Unii Europejskie;
(polska odmiana kultu cargo), co powinno sktoni¢ do powaznego myslenia o przysztosci
polskiej gospodarki.
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Celem artykutu jest uwypuklenie pomijanego czesto faktu, ze w gospodarce oparte;
na wiedzy niezwykle wazng role odgrywa nauka. Przypominajac, czym rézni sie
wiedza naukowa od innych rodzajéw wiedzy, Autorka koncentruje uwage na dwoch
formach oddziatywania wiedzy naukowej na gospodarke, na innowacjach
oraz na edukacji na poziomie wyzszym. Pokazane zostaty czynniki sprzyjajgce
i ograniczajgce mozliwosci wykorzystania efektow nauki w gospodarce.

Gospodarka oparta na wiedzy - problemy terminologiczne

Termin ,gospodarka oparta na wiedzy” stat sie w ostatnich latach niezwykle popularny
wsrod naukowcow i politykdw w zwigzku ze zmianami zachodzacymi w Swiatowej gospo-
darce. Duzg role w upowszechnianiu tego terminu oraz w pogtebianiu merytorycznej dysku-
sji na ten temat odegraly wydawnictwa organizacji miedzynarodowych, przede wszystkim
OECD, aw Polsce - publikacje Komitetu Badain Naukowych (pod red. Antoniego Kuklinskie-
go). Mimo to wiele kwestii natury terminologicznej pozostaje nierozstrzygnietych, by¢ mo-
ze ze wzgledu na dominacje opcji praktycznej nad poznawczg. Dotyczy to samego pojecia
,gospodarka oparta na wiedzy” w zestawieniu np. z terminem ,spoteczefstwo wiedzy”,
atakze kontekstu uzywanego terminu ,wiedza” oraz identyfikacji podstawowych czynnikéw
w ksztattowaniu nowego charakteru gospodarki. Nie dyskutuje sie tez na og6t na temat dtu-
gookresowych ekonomicznych i spotecznych skutkéw rozwoju gospodarki opartej na wie-
dzy. W literaturze przewaza perspektywa ekonomiczna (wszak chodzi o gospodarke ijej roz-
waj). Brakuje jednak przekonujgcych odpowiedzi na pytanie, jakie to nowe elementy w cha-
rakterze gospodarki Swiatowej (czy tez tylko krajéw najwyzej rozwinietych) decydujg o no-
wej jej jakosSci i uzasadniajg wyodrebnienie tego etapu rozwoju gospodarki od wczes$niej-
szych: ,gospodarki postindustrialnej’, ,gospodarki w procesie transformacji” itp.

Nowy charakter gospodarki poczgtkowo uzasadniano powstaniem i dynamicznym roz-
wojem sektora komputerowo-informatycznego. Wedlug Romana Galara (2001,
s. 139-140), termin ,gospodarka oparta na wiedzy” pojawit sie 10 lat temu w odniesieniu
do firm wykorzystujgcych nowe technologie (przecie wszystkim informatyczne) oraz wpro-
wadzajgcych zarzadzanie kapitatem intelektualnym. Podobnie Jan Woroniecki (2001, s. 69)
uwaza, ze termin ,gospodarka oparta na wiedzy” stanowi prébe uogdlinienia praktyki gospo-
darki amerykanskiej ostatniej dekady XX w., kiedy rozwijaly sie ,sektory oparte na wiedzy”
- 0 wysokiej intensywno$ci technologicznej i z wykorzystaniem czynnika wiedzy. Jako klu-
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czowy element nowej gospodarki pojawia sie, w $lad za opracowaniami OECD, sposob wy-
korzystania wiedzy w gospodarce, na wszystkich jej poziomach, we wszystkich strukturach,
zwlaszcza jednak w przedsiebiorstwie.

Dodatkowe elementy charakteryzujgce gospodarke opartg na wiedzy wprowadza Jerzy
Kleer (2003, s. 298-300). Nosnikami gospodarki opartej na wiedzy, zdaniem autora, sa;
1) przemysty wysokiej techniki; 2) prace badawcze i rozwojowe; 3) edukacja; 4) instytucje
bezposrednio zwigzane z gospodarka opartg na wiedzy; 5) instytucje informacyjne, nato-
miast cechy charakterystyczne tej gospodarki to m.in.:

-wysoki udziat 0séb z wyzszym wyksztatceniem w liczhie zatrudnionych (dolny putap-

20%);

- wysoki poziom PKB przypadajacego na jednego mieszkafica (minimum 20 tys. doi.);

- ponad 2-procentowy udziat naktadéw na dziatalnos¢ B+R w PKB;

- udziat ustug w PKB w granicach 65-75% (duzy udziat ustug w PKB ma uzasadnienie

wowczas, gdy PKB na mieszkarnca przekracza 15 tys. doi.);

- dominacja innowacyjno$ci w gospodarce;

-globalizacja, konkurencja miedzynarodowa, otwarto$¢;

- demokratyzacja wiedzy (wskutek wzrostu dostepu do Internetu).

Andrzej Kozminski (2002, s. 155) definicje gospodarki opartej na wiedzy jako ,gospo-
darki, w ktérej dziata wiele przedsiebiorstw opierajgcych na wiedzy swg przewage konkuren-
cyjng” uzupetnia nastepujgcymi cechami jg charakteryzujgcymi:

- przeznaczanie wysoki wysokiego procentu PKB na edukacje, badania naukowe, ustugi

intelektualne, produkty i ustugi informacyjne oraz komunikacyjne;

- dobrze rozwinieta infrastruktura, zwtaszcza informacyjna (co znaczy, ze rozwijajg sie

w szybkim tempie sektory nowoczesne, ale sektory tradycyjne takze stajg sie ,unauko-
wione”);

- umozliwienie przez rynek pracy i system spoteczny zatrudnienia osdb, ktére nie chcg

lub nie mogg by¢ petnoprawnymi uczestnikami gospodarki opartej na wiedzy;

- globalny charakter rynku przemystéw opartych na wiedzy.

Analizujgc wymienione przez cytowanych autoréw cechy gospodarki opartej na wiedzy,
mozna nadal mie¢ watpliwosci, czy jest to zasadniczo odmienny etap w rozwoju gospodarki
Swiatowej, czy skutek ewolucji, ktora sie dokonata pod wptywem postepu technologicznego.

Henry Etzkowitz (1999, s. 41-59) postrzega gospodarke opartg na wiedzy jako wprawdzie
kolejny etap rozwoju ekonomicznego, ale takze przetom dokonujacy sie na podstawie dziata-
nia ,potrdjnej spirali” (triple helix), ktdrej gtdwnymi aktorami sg: nauka (uniwersytety) - prze-
myst- rzad. Interakcje miedzy tymi sektorami (po ich gruntownej wewnetrznej transforma-
cji) stanowig podstawe rozwoju ekonomicznego. W gospodarce opartej na wiedzy nastepuje
- zdaniem autora - integracja tych instytucji w procesie tworzenia i wykorzystania wiedzy.Etz-
kowitz zwraca zatem uwage na jeden aspekt gospodarki opartej na wiedzy: proces tworzenia
i wykorzystania wiedzy w kontek$cie integracji systemu nauki i przedsiebiorstw. Carl Dahl-
man (por. Gospodarka... 2003, s. 20-23), gtéwny specjalista Banku Swiatowego w dziedzi-
nie gospodarki opartej na wiedzy, uwaza, iz gospodarka ta opiera sie na dwdch skfadnikach:
1) wysokim poziomie wyksztatcenia spoteczenistwa; 2) wysoce efektywnych narodowych sy-
stemach innowacji. Gospodarka ta jest kreowana gltownie przez przedsiebiorstwa, przy wspo-
magajacym dziataniu rzadéw w obszarze innowacji i edukacji. Autor pomija role nauki, uwy-
puklajgc znaczenie przedsiebiorstw, edukacji i infrastruktury informatycznej.



Nauka w gospodarce opartej na wiedzy a sytuacja w Polsce 69

W Zatozeniach Banku Swiatowego (por. Gospodarka... 2003, s. 13) dotyczacych tworze-
nia gospodarki opartej na wiedzy w panstwach kandydujgcych do Unii Europejskiej znajdu-
je sie jako naczelne hasto stwierdzenie, iz ,wiedza, oraz umiejetnosci jej wytwarzania, zdo-
bywania i efektywnego wykorzystania, od dawna stanowita narzgdzie innowacji, konkurencji
i sukcesu ekonomicznego”, aie takze pomija sie znaczenie wiedzy naukowej. Podobnie eks-
pert OECD, Bengt Ake Lundvall (2001) postrzega gospodarke opartg na wiedzy jako gospo-
darke ,uczacg sie”, w ktérej innowacje i tworzenie wiedzy sg procesami interaktywnymi.
,Wiedza zawsze miata decydujgce znaczenie dla rozwoju ekonomicznego” powtarza, ale do-
daje, ze ,nowa jest tylko predkos¢, z jakg zachodzg zmiany” (s. 118).

Lundvall podkresla, ze rola wiedzy staje sie jakoSciowo inna niz na poprzednich etapach
rozwoju, co wyraza sie gtownie w: a) ekspansji ,sektora wiedzy” (zwlaszcza sektora infor-
matycznego, ktérego udziatw PKB dynamicznie rosnie); b) przemianach zaréwno w charak-
terze wiedzy, jak i sposobach jej wytwarzania oraz przekazu (zgodnie z charakterystykg Gib-
bonsa - do ktorej jeszcze wrdce).

Do autordéw prezentujgcych ekonomiczne charakterystyki pojecia ,gospodarka oparta na
wiedzy" nalezy Bogdan Wawrzyniak (2003, s. 90). Uwaza on gospodarke opartg na wiedzy
zadrugi etap transformacji (w odniesieniu do Polski), ktéra dokonuje sie pod wplywem glo-
balizacji, a polega na przeniesieniu na poziom danego kraju/regionu/przedsiebiorstwal/jed-
nostki/dziatania takich czynnikéw jak: globalna konkurencja, megakonkurencja wtasnosci
i kapitalu, wspoétpraca miedzy przedsiebiorstwami w skali $wiata, generowanie innowacji
i ich internacjonalizacja, wykorzystanie kapitatu intelektualnego oraz zaawansowanych tech-
nologii w zakresie informacji i telekomunikacji.

Mozna odnie$¢ wrazenie, ze w zespole trafnych skadingd charakterystyk trudno sie dopa-
trze¢ roli wiedzy naukowej w gospodarce opartej na wiedzy. Wiele dotychczasowych opinii na
temat tej postaci gospodarki znalazto wyraz w okre$leniu Leszka Zienkowskiego (2003a,
s. 83-97): ,Za gospodarke opartg na wiedzy mozna by uzna¢ takg gospodarke, w ktorej wie-
dza stata sie decydujagcym czynnikiem rozwoju w odrdznieniu od kapitatu trwatego i pracy”.
Ale czy taka gospodarka istnieje? - pyta autor i odpowiada w podsumowaniu przeprowadzo-
nej analizy statystycznej, iz, Szeroko rozumiana wiedza i naktady na wiedze odgrywajg coraz
to istotniejszg role w procesach wzrostu gospodarczego i wspotdecydujg w tych procesach,
ae za wczesnie jest jeszcze na formutowanie tezy o tym, ze sa one decydujacym czynnikiem
rozwoju”. Z analizy, jaka przeprowadzit autor w odniesieniu do krajow OECD wynika bowiem,
izw $rednim okresie czynnikami decydujgcymi o dynamice rozwoju gospodarczego sa: a) dy-
namika naktadéw na Srodki trwale oraz b) dynamika naktadéw na B+R (nauka).

Na podstawie powyzszego, skrotowego przegladu koncepcji i termindw identyfikujgcych
gospodarke opartg na wiedzy trudno bytoby podja¢ sie sformutowania peinej i precyzyjne;
jej definicji. Niezbedne wydaje sie jednak rozszyfrowanie terminu ,wiedza”, ktéry uzywany
jest przez autoréw w zrdznicowanym kontekscie, na ogot w ujeciu instrumentalnym (jako
narzedzie rozwoju).

Wiedza i jej rodzaje. Wiedza naukowa
.Wiedza jest w samym centrum nauki o ekonomii, lecz ekonomisci nie stworzyli jedno-

litego sposobu jej opisu” - czytamy w opracowaniu OECD (Knowledge 2000, s. 87). Jest to
twierdzenie zasadne w $wietle réznych koncepcji funkcji produkcji”, gdzie w zespole czyn-
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nikéw decydujgcych o wzroscie gospodarczym wktad postepu technicznego i organizacyj-
nego stanowi ,reszte” (poza Denisonem, ktéry wyodrebnit ,czynnik edukaciji").

Analize terminu ,wiedza” i jej rodzajow przeprowadzili znacznie wczes$niej od eksper-
tow OECD naukoznawcy, a w$rod nich przedstawiciele polskiego naukoznawstwa (a je-
szcze wczesniej starozytni filozofowie, m.in. Arystoteles). Pozostaimy jednak we wspot-
czesnosci. Florian Znaniecki (1971, s. 8) stwierdzit: ,Niemal powszechnie przyjeto kon-
cepcje, ze posiada¢ wiedze to wiedzieé, jak zrobi¢ cos, co da sie zrobi¢, a wiec jak upra-
wia¢ ziemie, zbieraé plony” [...]. W tym sensie wiedza jest zawsze czyjg$ wiedza”. Ten ro-
dzaj wiedzy autor nazywa ,wiedzg pragmatyczng”. Jej sprawdzianem jest sukces w osig-
gnieciu celu. ,Test jej prawdziwoSci nie wskazuje, w jaki sposob zostata osiggnieta. Posia-
dacz tej wiedzy mogt sie nauczyé od kogo innego, mogt do niej dojs¢ sam drogg prob
i btedow lub zaczerpnac ja ze zrddet naukowych” (s. 8). Innym rodzajem wiedzy jest we-
diug Znanieckiego wiedza o tym, co moralnie dobre, a co zle, wiedza religijna, wiedza fi-
lozoficzna (jej prawdziwos$¢ ustala sie na podstawie regut logiki), a takze wiedza naukowa.
Sprawdzianem prawdziwos$ci wiedzy naukowej jest potaczenie logicznego rozumowania ze
Swiadectwem faktdw czy tez doswiadczenia. ,Réznorodnos$¢ wiedzy w nowoczesnym
Swiecie wynika z r6znych koncepcji tadu” - uwaza cytowany autor. Moga to by¢ koncep-
cje wartosciujgce i niewartosciujgce.

Warto zauwazy¢, ze polski naukoznawca, formutujgc koncepcje réznych rodzajow wiedzy
i ich znaczenia, wyprzedzit lansowane obecnie w opracowaniach OECD pojecie wiedzy i jj
rodzajow oparte na kryterium funkcjonalnym. W publikacji Knowledge Management in the
Learning Society (2000, s. 13) wymienia sie nastepujgce rodzaje wiedzy:

-wiedzie¢, co (know-what): informacja o faktach;

-wiedzie¢, dlaczego (know-why)\ znajomos¢ przyczyn;

-wiedzie¢, jak (know-how): umiejetnosci praktyczne;

-wiedzie¢, kto (know-who)\ znajomo$¢ zrodet informacji i nawigzywania kontaktow

z wlasciwymi osobami, no$nikami wiedzy.

Na podstawie kryterium funkcjonalnego definiuje rowniez wiedze Stefan Kwiatkowski
(2001, s. 245): ,Wiedza to informacje i doSwiadczenia umozliwiajgce dostosowanie sie do
otoczenia i rozwoju”.

Inne rodzaje klasyfikacji wiedzy wedtug OECD (Knowledge... 2000, s. 17) to: 1) podziat
wedtug kryterium wiasnosci i dostepnosci - na wiedze publiczng i prywatng. Wiedza pu-
bliczna jest wprawdzie ogdlnodostepna, ale zeby jg wykorzysta¢, trzeba mie¢ odpowiednie
zdolnos$ci absorpcyjne (w zakresie aparatury, finanséw i kwalifikacji); 2) podziat na wiedze
skodyfikowang i nieskodyfikowang (odmiang tej ostatniej jest wiedza ukryta, zawarta w do-
$wiadczeniu osobistym).

W sposob zawezajacy interpretujg pojecie wiedzy ekonomisci specjalizujacy sie w zarzg-
dzaniu, przedstawiajac wiedze jako informacje, ktérym nadano strukture (por. Kotarba, Ko-
tarba 2003, s. 15).

Jak trafnie zauwaza Zbyszko Chojnicki (2001, s. 90), w opracowaniach OECD z poczat-
ku obecnego dziesieciolecia pomija sie naukowy charakter wiedzy, traktujac jg ,praktycy-
stycznie, relatywistycznie i instrumentalistycznie”. Wiedza zostaje (w tych opracowaniach)
podporzadkowana kryterium krotkookresowej uzytecznosci i efektywnosci. Autor sprzeciwia
sie pomniejszaniu poznawczego charakteru wiedzy, gdyz ,zaciera [to] réznice miedzy wie-
dza potoczng awiedzg naukowa oraz prowadzi do przekonania, iz wiedza praktyczna jest nie-
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zalezna od wiedzy naukowej’. Podzielam ten poglad, gdyz w rzeczywistosci historycznej
wiedza praktyczna rozwijata sie pod wplywem wiedzy naukowej, chociaz nie wytacznie, bo -
jak zwrdcit uwage Znaniecki - mogla powstawac takze pod wplywem osobistego doswiad-
czenia i korzystania z doswiadczen innych ludzi.

Naukoznawcze definicje wiedzy praktycznej i wiedzy naukowej opierajg sie na kryterium
zrodet pochodzenia wiedzy, inaczej - na metodach dochodzenia do niej oraz metodach
sprawdzania jej prawdziwosci - z jednej strony, a z drugiej - na kryterium celu i efektu. Mi-
mo istnienia roznych szkot w naukoznawstwie (w filozofii i socjologii) w kwestii roli metody
naukowej i prawomocnosci wynikow osigganych przy zastosowaniu danej metody, wiek-
sz0$¢ naukowcow jest zdania, ze to metoda i cel odrozniajg wiedze naukowg od wszelkiej in-
ngj: ,Metody odrdzniaja myslenie naukowe od myslenia praktycznego i myslenia metafo-
rycznego” (Znaniecki 1971, s. 161).

,Nauka to usystematyzowany zaséb wiadomosci, ktéry pozwala na zdobywanie nowej
wiedzy za pomocg $cisle naukowych metod, zwlaszcza za$ takiej wiedzy, ktéra wynika z lo-
gicznej struktury opracowanej teorii” (Tuszko 1965, s. 73).

W uprawianiu nauki niezbedne jest rowniez wtasciwe rozumienie poje¢ stuzagcych inter-
pretacji rzeczywistosci i tworzeniu teorii. ,Rozmaite systemy wiedzy, w tym takze wiedzy na-
ukowej, konstruujg rzeczywisto$¢ w tej mierze, w jakiej - postugujac sie uktadami poje¢ bu-
dowanych we wilasciwy sobie sposob - nadajg jej okreslong strukture. Jednak wiedza nau-
kowa, w odroznieniu od innych rodzajow wiedzy, stanowi wysoce wyspecjalizowana struk-
ture pojeciowa, ktdra w sposoéb zasadniczy rozmija sie z rezultatem potocznego do$wiadcze-
nia" - stwierdza Kazimierz Frieske (1995, s. 99-100).

Wiedza naukowa - a wiec wiedza, do ktorej dochodzi sie metodami uznanymi za nauko-
we (wlasciwe dla danej dyscypliny) - wystepuje w okre$lonej formie: hipotez, praw, teorii
i modeli (co obecnie okresla sie jako ,wiedze skodyfikowang”) i podlega weryfikacji w pro-
cesie dalszego rozwoju nauki. Tego rodzaju rezultaty wiedzy skodyfikowanej nie majg bez-
pos$redniego zastosowania: powiekszajg 0goiny zaséb wiedzy jako czesci kultury.

Dziatalno$¢ badawcza, ktéra wymaga stosowania metod uznanych w danej dyscyplinie,
dochodzi do rezultatow adekwatnych do zatozonego celu. Podstawowym celem nauki jest
poznanie rzeczywisto$ci: stwierdzenie faktow i istniejagcych miedzy nimi zaleznosci, a wiec
poszerzenie obiektywnej wiedzy na temat wszechswiata, przyrody, spoteczenstwa lub jedno-
stki ludzkiej. Dla niektorych uczonych oznacza to poszukiwanie prawdy: ,Dazenie do wiedzy
i poszukiwanie prawdy pozostajg ciggle najwazniejszymi pobudkami odkrycia naukowego”
-uwazat Karl R. Popper (1977, s. 223).

Nie ulega watpliwosSci, ze we wspobiczesnej cywilizacji, tak jak w przesztosci, nauka od-
grywa nie tylko role kulturotworcza, ale takze realizuje cele praktyczne odpowiadajgce na
rdznego rodzaju potrzeby spoteczne. Wykorzystanie efektéw rozwoju nauki dla potrzeb
praktycznych: gospodarki, ochrony zdrowia, obronnosci itp. moze sie dokonywa¢ zaréwno
w zorganizowanym instytucjonalnie procesie (tzw. badan podstawowych ukierunkowanych,
badar stosowanych, prac rozwojowych i wdrozen), jak i poprzez oddzialywanie nauki na
umysly ludzi, dzieki czemu moga oni powieksza¢ i rozwija¢ indywidualne do$wiadczenia,
tworzy¢ kombinacje doswiadczen praktycznych z wiedzg naukowa. Dyskutujgc o tworzeniu
gospodarki opartej na wiedzy, nie mozna zatem pomijac inspirujacej roli wiedzy naukowe;
w globalnym zasobie wiedzy spoteczeristwa (przy tym jest to przewaznie zaséb ogdino-
dostepny) oraz w stalym powigkszaniu tej wiedzy.
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Podstawowy spdr toczacy sie w gronie przedstawicieli Swiata nauki, ekonomistow, nau-
koznawcow i politykéw dotyczy obecnie problemu, w jaki spos6b nauka realizuje ceie prak-
tyczne oraz czy sa one realizowane zgodnie z oczekiwaniami politykéw. Z jednej strony bo-
wiem niektorzy autorzy zajmujacy sie gospodarkg opartg na wiedzy pomijajg w ogoéle role
wiedzy naukowej, z drugiej za$ wystepuja postulaty transformacji procesu tworzenia wiedzy,
tak aby mogta ona by¢ bezposrednio zastosowana w praktyce i w ten sposéb lepiej odpo-
wiadata na zapotrzebowanie spoteczne. Uwazam, ze konsekwencje dominacji takiego podej-
Scia do roli nauki i procesu jej tworzenia moglyby byé bardzo grozne dla dalszego rozwoju
cywilizacyjnego.

Nauka a praktyka i potrzeby spoteczne

Od potowy lat dziewigcdziesigtych coraz czeSciej prezentowane sg poglady kwestionu-
jace mozliwos¢ wykorzystywania wiedzy naukowej tworzonej metodami tradycyjnymi,
majagcej na celu poznanie rzeczywistosci, inspirowanej ciekawoscig badawcza. Praktycy,
ekonomisci i cze$¢ organizatoréw nauki gtosi teze o decydujgcym znaczeniu wiedzy prak-
tycznej w tworzeniu nowego spoteczenstwa i nowej gospodarki. Nie kwestionuje sie
wprawdzie catkowicie znaczenia wiedzy powstatej wedtug klasycznych zasad obowigzujg-
cych w dyscyplinach naukowych, lecz podkres$la potrzebe odchodzenia od tradycyjnej for-
my tworzenia wiedzy naukowej na rzecz takiej metody, w ktdrej wiedza naukowa powsta-
je bezposrednio na konkretne zamdwienie. Zachodzg tu procesy interakcji tworzenia wie-
dzy z dziataniami praktycznymi majgcymi na celu jej zastosowanie. W tym KkontekScie
mowi sie ,0 zacieraniu granic miedzy naukg i technikg” (por. Matczewski 2003, s. 115).
Nie negujac mozliwosci istnienia takich sytuacji, kiedy nauka jest tworzona (powstajg od-
krycia) w powigzaniu z dziatalnoScig praktyczng oraz faktu ich rozprzestrzeniania sie
w rzeczywisto$ci, pragne zwroci¢ uwage na kwestie powszechnos$ci - czy wyjatkowosci -
tych form tworzenia wiedzy.

Biorac pod uwage logike rozwoju nauki jako dziatalno$ci badawczej (nie za$ nauki ja-
ko zasobu wiedzy, w ktdrej - ze wzgleddw finansowych - coraz wigkszg role odgrywajg
zamOwienia zewnetrzne bezposredni cel praktyczny), mozna sie zgodzi¢ z tezg Gibbonsa
i wspbtautoréw (1994, s. 168), ze ,model 2" tworzenia wiedzy naukowej (oznaczajgcy
przenikanie sie wiedzy naukowej i praktycznej w procesie realizacji bezposrednich celéw
praktycznych) moze sta¢ sie w przysztosci dominujgcy. Jezeli natomiast transdyscypli-
narno$¢ bedziemy rozumie¢ jako nowe formy Scistych wiezi miedzy Swiatem nauki
i Swiatem gospodarki, gdzie tworzona jest nowa wiedza o celach praktycznych przez
uczonych reprezentujgcych rézne dyscypliny i praktykdw skupionych w jednym migjscu
i nad jednym problemem, to mozna sie zgodzi¢, iz charakteryzuje on znaczng czes¢ obe-
cnej rzeczywisto$ci badawczej, zwlaszcza w duzych korporacjach oraz w parkach nauki
tworzonych przez te firmy i szkoly wyzsze. Gdyby jednak transdyscyplinarnos¢ miata
oznacza¢ wystepowanie w rzeczywistosci cechy sformutowanej przez Gibbonsa i wspét-
autordw jako zanikanie nauki dyscyplinowej i powstawanie nowego rodzaju wiedzy, ktéra
ma wiasng strukture teoretyczng i metody badan, mogtoby to by¢ niebezpieczne dla dal-
szego rozwoju samej wiedzy. Sciste wspotdziatanie, w potgczonych zespotach naukow-
cow i inzynierdw, nie jest niczym nowym; miato miejsce juz podczas drugiej wojny Swia-
towej. Jak wspomina Charles M. Townes (1997, s. 89), laureat Nagrody Nobla z dziedzi-
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ny fizyki z 1964 r.. ,W czasie wojny pracowalem nad radarem i pomysly, ktére wykorzy-
stywatem, byly potgczeniem inzynierii z fizykg [...]. Niejednokrotnie zazarcie spieralem
sie z fizykami, ktorzy nie wierzyli w moje pomysty. Twierdzili, ze ze wzgledu na zasade
nieznacznos$ci nie moze istnie¢ spojne promieniowanie. Z drugiej strony, inzynierowie,
poruszajacy sie w Swiecie fal ciggtych i koherentnych oscylatorow, nigdy nie styszeli
0 wymuszonym promieniowaniu”.

Za niezmiernie wazng w sporze dotyczacym charakteru wiezi miedzy nauka jako syste-
mem wiedzy tworzonym w procesie dzialalno$ci badawczej oraz technikg, gospodarka i in-
nymi sferami zycia spotecznego nalezy zatem uzna¢ konieczno$¢ rozroznienia 1) procesu
tworzenia od procesu wykorzystania wiedzy naukowej (ktére mogg sie przenika¢ w okreslo-
nych sytuacjach) oraz 2) kontekstu diugiego lub krotkiego horyzontu czasowego. W tworze-
niu wiedzy naukowej decydujacy pozostaje proces poznawania nowych faktow, ich wzajem-
nych zaleznosci na podstawie istniejgcych wczesniej zasobow wiedzy (nie tylko powigksza-
nych, ale weryfikowanych w procesie rozwoju nauki) w strukturze dyscyplinowej (ktéra row-
niez podlega zmianom). Jest to takze warunkiem dochodzenia do nowej wiedzy w trakcie ba-
dan interdyscyplinarnych. Podobnie - osiggniecia techniki i praktyki w réznych dziedzinach
w procesie wspdtdziatania naukowcdw itechnikdw moga wptywac na tworzenie sie nowych
dyscyplin i dziedzin nauki.

Rzecznicy nowej formuty tworzenia wiedzy, Gibbons i wspétautorzy (1994, s. 44-45),
podkreslajg zwlaszcza znaczenie tego modelu jako konfiguracji wiedzy na zmieniajgcej sie
podstawie specyficznych kontekstdw, w ktdrych szczegodlinie istotne jest rozwigzywanie pro-
bleméw. Wymaga ono skupienia réznorodnych umiejetnosci oraz doSwiadczen, zréznicowa-
nego sktadu specjalistow w miejscu tworzenia wiedzy.

Mozna sie zgodzi¢ z twierdzeniem, ze pod wplywem zamowienia spotecznego (go-
spodarki, medycyny itp.) powstaje wiedza naukowa, w ktérej inspirujgca role odgrywa
cel praktyczny. Nie mozna jednak tej metody dochodzenia do wiedzy naukowej uznaé za
jedyng ani nawet za dominujgcg, co bede chciata dalej uzasadni¢. Trzeba podkresli¢, iz
uczeni, skoncentrowani na realizacji okreslonego celu, zostali wyksztalceni najpierw
w obszarze okreslonych dyscyplin oraz przyswoili sobie wtasciwe tym dyscyplinom po-
jecia i metody, a dopiero nastepnie wykorzystali wiedze w przyswajaniu metod wiasci-
wych dla innych dyscyplin. Jest tu wiec - po pierwsze - niezbedny pewien minimalny
prég kompetencji w danej dyscyplinie. Rozwigzywanie problemow (czyli cel praktyczny)
poprzez interdyscyplinarno$¢ (stosowanie metod witasciwych dla danej dyscypliny do
badania obiektu bedgcego tradycyjnie przedmiotem badan innej dyscypliny), ale takze
do badania danego obiektu metodami zaczerpnietymi z innych nauk, jest od dawna
uznang cechg rozwoju nauki (por. Dgbrowa-Szefler 1975, s. 118-119). W jej efekcie na-
stepuje zarowno wewnetrzne zréznicowanie dyscyplin, jak itworzenie sie nowych dys-
cyplin. W ramach poszczegdlnych dyscyplin wylonity sie czeSci teoretyczne i ekspery-
mentalne.

Historia rozwoju nauki i cywilizacji wskazuje na komplementarno$¢ dziatania obu czyn-
nikéw: poznania naukowego i doswiadczenia praktycznego, przy czym ich rola byta zréz-
nicowana w poszczegolnych okresach. Doswiadczenie pozwala na umiejetne upowszech-
nienie, a takze na doskonalenie nowego rozwigzania, co przynosi kumulacje efektéw eko-
nomicznych w krotkim okresie, jednak bez inspirujgcej roli nauki (dziatajacej réwniez po-
przez edukacje) mozliwosci wiedzy praktycznej ulegajg wyczerpaniu (por. Arrow 1962,
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s. 16; Saint-Paul 1966, s. 20-21). Teoria elektromagnetyczna Faradaya i Maxwella znala-
zta zastosowanie w Swietle elektrycznym, atakze w skonstruowaniu radia. Fizyka ciata sta-
lego stata sie nie tylko podstawg energetyki jadrowej i broni jadrowej, lecz réwniez lasera
i komputera. Rozwdj nauk biologicznych pozwala m.in. na stosowanie zupetnie nowych
metod leczenia réznych chordb (np. z wykorzystaniem komorek macierzystych). Nie ma
potrzeby mnozenia przyktadow wplywu rozwoju teorii naukowych na powstawanie wiel-
kich wynalazkéw technicznych i nowych produktow dla przypomnienia faktu, iz bez badan
0 charakterze podstawowym, bez rozwoju nauki, ktéra kieruje sie gtéwnie celami poznaw-
czymi, nie byloby zasadniczych zmian w rozwoju cywilizacji. Wiedza, ktéra powstaje wy-
lacznie pod wplywem praktyki, a tym bardziej w procesie praktycznego wykorzystania,
charakteryzuje sie tez - w odniesieniu od wiedzy naukowej - ograniczonym czasowo ho-
ryzontem dalszego rozwoju.

Co sie zatem tyczy zastosowania wiedzy naukowej do celéow praktycznych, to nadal do-
minuje pos$redni charakter wykorzystania efektow nauki: poprzez umysly ludzi zajmujgcych
sie technika, medycyna, organizacjg przemystu czy zycia publicznego, wykorzystujacych za-
soby wiedzy naukowej do tworzenia innowacji w réznych obszarach zycia gospodarczego
1spotecznego. Podobng opinie mozna znalez¢ w opracowaniu OECD A NewEconomy (2000,
s. 43): ,Badania podstawowe sg zrodtem technologii, ktdre przeobrazity spoteczenstwo (do-
tyczy to takze Internetu)”, przy czym sektor nauki oddziatuje na gospodarke posrednio, do-
starczajgc wykwalifikowanych kadr, ktore potrafig rozwija¢ nowe problemy technologiczne.
Dlatego tez ,kraje muszg rozwija¢ infrastrukture badawczg”.

Hans G. Schuetze z Uniwersytetu British Columbia, w zbiorze wydanym przez OECD
Knowledge Management in the Learning Society (2001, s. 155) podkresla, ze wprawdzie
w biezace] praktyce gospodarczej wykorzystuje sie ,istniejgcg wiedze rdznego rodzaju”, to
jednak ,postepy w nauce majg wpltyw na innowacje w dtugim okresie”.

Dochodzimy w ten sposéb do drugiej omawianej kwestii: konieczno$ci uwzgledniania -
w odniesieniu do systemu nauki i dziatalno$ci badawczej - wtasciwego horyzontu czasowe-
go. W krotkim okresie wiedza praktyczna ksztattujgca sie pod wplywem wiedzy naukowej
decyduje o zmianach przejawiajgcych sie w rosngcych efektach ekonomicznych i spotecz-
nych. Stad tez zapewne pomijanie przez cze$¢ ekonomistow oraz przez praktykow (przyjmu-
jacych z natury rzeczy perspektywe krotkookresowg) znaczenia wiedzy naukowej, ktdra jest
decydujgcym czynnikiem postepu w dtugim okresie.

Nauka a rozwdj w Polsce gospodarki opartej na wiedzy

W Swietle wczesniejszych rozwazan uzasadniona wydaje sie teza, ze nauka oddziatuje na
rozwoj gospodarki opartej na wiedzy poprzez: 1) bezposredni wplyw na tworzenie innowa-
cji (w dtugim iw krotkim okresie); 2) wplyw posredni poprzez edukacje, a przede wszyst-
kim przez ksztalcenie na poziomie wyzszym, ktére dostarcza spoteczeristwu i gospodarce
wysoko kwalifikowanych kadr.

Czynnikami warunkujacymi realizowanie przez nauke tych waznych zadanh sg - z jednej
strony - staly rozw6j wiedzy naukowej (w tym wiedzy ukierunkowanej na cele praktyczne)
oraz rozwdj edukacji (iloSciowy ijakoSciowy), a z drugiej strony - wzrost stopnia wykorzy-
stania efektow wiedzy naukowej (skodyfikowanej i nieskodyfikowanej) w procesie rozwoju
gospodarki, powiekszania jej konkurencyjnosci i nowoczesnosci.
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Rozmiary potencjalnego wplywu dziatalno$ci naukowej na rozwéj gospodarki opartej na
wiedzy zalezg od wielu czynnikéw, ktére mozna skategoryzowa¢ w nastepujgcych grupach: 1)
podaz wiedzy naukowej i nowych rozwigzan naukowo-technicznych; 2) popyt na wiedze nau-
kowg i nowe rozwiazania techniczne; 3) skumulowane efekty powigzan instytucjonalnych po-
wstajgce wskutek sieciowego potgczenia tworzenia (podazy) i wykorzystania wiedzy (popytu).

Autorzy zajmujgcy sie problematykg innowacji (a takze politycy) podkreslajg niski po-
ziom innowacyjno$ci polskiej gospodarki. Bank Swiatowy (por. Gospodarka... 2003, s. 48)
uwaza poziom innowacyjnosci za najstabszy filar w konstruowaniu w Polsce gospodarki
opartej na wiedzy. Obraz stabej innowacyjnosci gospodarki jest widoczny w $wietle da-
nych statystycznych, zwtaszcza poréwnan miedzynarodowych w tym zakresie, chociaz ist-
niejg w Polsce dziedziny, w ktérych postep techniczny jest odczuwalny dla przecietnego
obywatela (np. informatyka, telefonia cyfrowa). Dynamika pozytywnych zmian w innych
krajach jest jednak znacznie wyzsza, a ponadto sg obszary innowacyjnosci, w ktérych
w ostatnich latach nastgpit regres.

Wyniki badan prowadzonych przez GUS (por. Informacja... 2003, s. 114) wykazaly, ze
udziat przedsiebiorstw, ktdre prowadzity dziatalno$¢ innowacyjng (tzn. poniosty naktady na
te dziatalno$¢ w danym roku) zwiekszyt sie wprawdzie z 25,1% ogotu badanych w 1999 r.
do 36,4%1, ale nominalne naktady przeznaczone na ten cel przez jedno przedsiebiorstwo
ulegly obnizeniu niemal o potowe.

Innowacje nietechnoiogiczne w latach 1999-2001 wprowadzito 27,5% przedsiebiorstw
przemystowych.

Udziat wyrobow nowych i zmodernizowanych w produkcji sprzedanej przedsigbiorstw
przemystowych w latach 1997-2001 zmniejszyt sie (z 20,1 % do 18,0%) a udziat eksportu tych
wyrobdw nieznacznie wzrést (z 4,8% do 5,8%). Liczba polskich licencji sprzedanych za grani-
ce, ktora w 1997 r. wynosita 23, spadta do 3 w 1999 r.i 10 w 2001 r. (GUS, 2003, s. 120).

Szczegolnie wazne z punktu widzenia analizowanego tematu sg wskazniki udziatu wyro-
bow tzw. wysokiej techniki w produkcji przemystu iw eksporcie. Wyroby zaliczane do dzie-
dzin wysokiej techniki charakteryzujg sie bowiem wysoka naukochtonnos$cig (inaczej - in-
tensywnoscig B+R)2.

W Polsce w 2001 r. w dziedzinach zaliczonych do przemystéw wysokiej techniki zatru-
dnionych byto tylko 4% og6tu pracujacych (w przedsiebiorstwach zatrudniajgcych powyzej
49 0sdb), podczas gdy w krajach Unii Europejskiej 7,7%, aw Irlandii 17% (og6tu zatrudnio-
nych w przemysle przetworczym) (por. Informacja statystyczna... 2003, s. 172). Udziat
branz wyrobéw wysokiej techniki w wartosci produkcji sprzedanej w Polsce obnizyt sie
z5,6% w 1995 r. do 4,3% w 2001 r.. Wskaznik udzialu eksportu wyrobow wysokiej techni-
k w wartosci PKB wynosit w Polsce w 2001 r. 0,54%, a w krajach Unii Europejskiej
w przedziale od 1,0% (Hiszpania) do 9,1% (Holandia) i 27,8% (Irlandia).

0 poziomie innowacyjnosci gospodarki decyduje wiele czynnikéw, w tym polityka go-
spodarcza (fiskalna, pieniezna), zasoby kapitatu i pracy, poziom edukacji (w tym kapitatu in-
telektualnego i spotecznego) oraz poziom infrastruktury badawczej, informatycznej i komu-
nikacyjnej, a poza tym: tradycja, historia i kultura spoteczenstwa sprzyjajaca, (badz niesprzy-
jajgca), klimatowi kreatywnosci i przedsiebiorczosci.

1 Badano przedsiebiorstwa zatrudniajagce powyzej 99 pracownikéw.
2 Szerzej na ten temat por. uwagi metodologiczne GUS (Informacja statystyczna... 2003, s. 165).
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Wracajgc do roli nauki w pobudzaniu innowacyjnosci jako podstawowego czynnika roz-
woju gospodarki opartej na wiedzy, nalezy wyodrebni¢ dwa aspekty: iloSciowy - zwigzany
z wielkoscig potencjatu B+R (zasobem i strumieniami) oraz jako$ciowy - zalezny od sposo-
bu realizacji celéw, okreslajacy efektywnos¢ i skuteczno$¢ systemu nauki. Strong naktado-
wa daje sie do pewnego stopnia skwantyfikowac¢ (przy przyjeciu pewnych zatozer), strone
jakosciowg - znacznie trudniej (wiele wskaznikdw, a nawet kryteridw stuzacych temu celo-
wi pozostaje dyskusyjnymi)3.

Na podaz rozwigzan naukowych wplywajg: wielko$¢ zasobdw, czyli potencjat kadrowy
i rzeczowy systemu nauki itechniki (przede wszystkim sfery badawczo-rozwojowej), w tym
poziom infrastruktury badawczej oraz strumienie, w postaci biezgcych naktadéw na prace
badawczo-rozwojowe, na infrastrukture informacyjng i informatyczng oraz na ksztalcenie
kadr doktorskich. Wedtug definicji przyjetej niedawno przez Sekretariat OECD [New Econo-
my... 2000) inwestycje w wiedze obejmuja: naktady na prace badawczo-rozwojowe, wydat-
ki publiczne i prywatne na szkolnictwo wyzsze oraz naklady na oprogramowanie (por.
Informacja statystyczna... 2003, s. 208).

Podstawowe znaczenie w procesach innowacyjnych majg jednak (co staratam sie wyka-
za¢ we wczesniejszej czesci artykutu) prace badawczo-rozwojowe. Wedtug Leszka Zienkow-
skiego (2003b, s. 10-11 i 28) udziat wydatkéw na dziatalno$¢ B+R jest wysoko skorelowa-
ny ze wskaznikami innowacyjnosci.

Badania przeprowadzone przez autora na danych statystycznych krajow OECD wskazujg
na fakt, ze w $rednim okresie o dynamice rozwoju gospodarczego decydujg: dynamika na-
ktadéw na $rodki trwate, dynamika naktadéw na B+R (Zienkowski 2003b).

Ogolinie znany jest fakt, ze naktady na sfere B+R w Polsce sg niewystarczajgce dla rea-
lizacji zadan stojagcych przed naukg. Dowodza tego poréwnania miedzynarodowe: udziatu
naktadéw na B+R w produkcie krajowym brutto (PKB) czy wielko$é tych naktadow przypa-
dajgca na jednego badacza w Polsce oraz w krajach OECD i UE (tabela 1).

Tahlela 1
Podstawowe wskazniki dotyczace nakltadéw na dziatalno$¢ B+R w 2000 r.
Kraje Naktady na B+R Udziat naktadow Udziat Srodkéw
na 1 mieszkanca na B+R w PKB z budzetu paristwa
(w doi. USA)3 (w %) na B+R w PKB
(w %)
Polska 67,1 0,70 0,44
Republika Czeska 193,1 1,35 0,60
Wegry 100,2 0,81 0,40
OECD ogétem 534,8 2,24 0,65
UE ogdtem 4577 1,88 0,65

aWedlug parytetu sity nabywczej.
Zrodio: Informacija statystyczna... 2003, s. 93 i 97.

3 Szerzej natemat ocen w nauce, rachunku efektéw i naktadéw por. artykuly w ,Zagadnieniach Naukoznawstwa” 1998,
nr 32002, nr 1-2 (materialy z konferencji).
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Niekiedy w dyskusjach mozna sie spotkaé z twierdzeniem politykéw lub organizatorow
nauki: ,Po co stale mowi¢ o wielkoSci nakladow, nalezy raczej sie zastanowic, jak wyko-
rzysta¢ istniejgce”. Niezbedne jest z pewnoscig jedno i drugie: zaréwno zwiekszenie udziatu
naktadow na dziatalno$é B+R, jak i bardziej racjonalne ich wykorzystanie.

Potrzeba zwiekszenia naktadéw, uzasadniona merytorycznie, znalazta wszak wyraz
w Strategii Lizbonskiej Unii Europejskiej, ktora zaklada stworzenie europejskiego obszaru
badan i innowacyjnos$ci, w tym zwiekszenie do 2010 r. naktadéw na prace B+R w krajach
cztonkowskich do 3% PKB, z czego dwie trzecie miatoby pochodzi¢ ze zrodet prywatnych
ijedna trzecia z finansowania publicznego (por. More Research... 2002). Poréwnujac te
zatozenia z aktualnymi wskaznikami udzialu naktadéw na sfere B+R w PKB poszczegdinych
krajow, mozna doj$¢ do wniosku, ze zalozenia Strategii Lizbonskiejw tej dziedzinie beda
trudne do realizacji; w Polsce za$ sg w ogéle nie do zrealizowania w przewidywalnym hory-
zoncie czasowym (rysunek 1). Konieczne jest natomiast przynajmniej odwrdcenie malejg-
cego trendu (od 1990 r.) oraz przejscie do tendencji wzrostowej juz od 2005 r. (w zaréwno
wielkosciach realnych, jak i udzialu w PKB).

Rysunek 1
Udziat procentowy nakltaddéw na sfere B+R w Polsce w latach 1990-2001

Zrédto: jak do tabeli 1, s. 29

U podioza tak drastycznego zmniejszenia sie naktadéw na B+R w PKB w Polsce lezy pro-
ces transformacji (ktéry spowodowat skurczenie sie potencjatlu przedsiebiorstw prze-
mystowych, pogarszajgca sie koniunkture gospodarcza oraz kryzys finanséw publicznych,
spowodowany presjg réznego rodzaju rosngcych wydatkéw publicznych, zwtaszcza na cele
spoteczne). Istotng role odgrywa tu takze brak zrozumienia przez kolejne ekipy rzgdzace
i ustawodawcze roli nauki oraz perspektywicznego znaczenia naktadow na B+R, ktore majg
charakter inwestyciji. Ten brak zrozumienia dotyczy jednak takze catego spoteczenstwa (por.
Kleiber 2002, s. 33).

Nalezy raz jeszcze zwrdci¢ uwage na fakt na ogot znany, iz szczegolnie drastyczna réznica
miedzy Polskg a krajami Unii Europejskiej (nie mowigc juz o Stanach Zjednoczonych,
Kanadzie czy Japonii) wystepuje w zakresie udzialu naktadéw na B+R finansowanych ze
zrodet prywatnych, w mniejszym stopniu - publicznych.

Doswiadczenia panstw UE i OECD dowodzg, ze naktady ponoszone przez przedsiebior-
stwa sluzg realizacji innowacyjno$ci w praktyce. Stad ich rosngcy w tych krajach udziat

(0 POZMAN -jj
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(poczgwszy od lat osiemdziesigtych) w naktadach na prace B+R. Nie ulega zatem watpli-
wosci, ze podstawowym problemem i potrzebg w Polsce jest wzrost naktadoéw ze zrddet
prywatnych w finansowaniu naktadéw na B+R i calg nauke. Barierami w realizacji tego ce-
lu sg w dalszym ciagu: kurczenie sie narodowego potencjatu gospodarczego, nieche¢ firm
zagranicznych do ponoszenia naktadéw na sfere B+R w Polsce oraz niewlasciwa polityka
gospodarcza (zwtaszcza fiskalna i pieniezna). Dotychczasowe doswiadczenia wskazujg, ze
koncerny miedzynarodowe, ktdre kupity polskie przedsiebiorstwa nie sg zainteresowane
ani kierowaniem zlecen do polskich placéwek badawczo-rozwojowych (por. Matczewski
2003, s. 118), ani tez rozwijaniem witasnego zaplecza badawczo-rozwojowego w Polsce.
Méwi sie o tym takze w raporcie Banku Swiatowego (por. Gospodarka... 2003, s. 29], We-
diug informacji Bolestawa Domarnskiego (2003, s. 161-169] wskutek ograniczenia dzia-
lalnosci B+R w zagranicznych firmach w Polsce, zmniejszeniu ulegfa rola polskich projek-
tantéw i konstruktoréw (technologie sg sprowadzane z zagranicy) i maleje liczba jedno-
stek B+R (wyjatkiem jest koncern ABB, ktéry tworzy w Polsce nowe osrodki badawcze).
Mozliwosci finansowania prac B+R na szczeblu firm sg ograniczone zaréwno brakiem wia-
snych $rodkéw, jak i wysokim oprocentowaniem kredytow. Wedtug badan przeprowadzo-
nych przez GUS (por. Niedbalska 1999, s. 201-202) Srodki wlasne przedsigbiorstw sta-
nowity w 1996 r. 94% ogdlnych naktadéw na dziatalnos¢ innowacyjng w sektorze publicz-
nym i 79% w sektorze prywatnym, w 1997 r. - odpowiednio: 93% i 79%. W badaniu pro-
wadzonym przez GUS przedsiebiorstwa wskazaly na zbyt wysokie oprocentowanie kredy-
tow jako jedng z gtéwnych przeszkod utrudniajgcych prowadzenie dziatalnosci innowacyj-
nej. Problem ten nie wystepuje w innych krajach, o czym $wiadczy fakt nieuwzgledniania
tego pytania w Oslo Manuat (standardowej ankiecie OECD). Fakt korzystania z wiasnych
$rodkéw finansowych (zamiast kredytéw) powinien inspirowa¢ wladze ustawodawcze
i wykonawcze w Polsce do tworzenia - poprzez polityke fiskalng i kredytowg - mozliwo-
Sci zwigkszania zrodet finansowania inwestycji poprzez specjalne formy kredytowania
przedsiewzie¢ inwestycyjnych (zwtaszcza badawczo-rozwojowych) oraz odpowiednie ulgi
podatkowe czy odpisy. Praktyke rzadu w tej dziedzinie nalezy uzna¢ za niekonsekwentng
i nieustabilizowang, a ostatnie rozwigzania (obnizenie podatku CIT, zniesienie ulg) - za zu-
petnie chybiong i bledna, likwidujgcg motywacje do podejmowania dziatalno$ci innowacyj-
nej, a zwlaszcza badawczo-rozwojowej. Sam rynek i konkurencja nie wystarczg, o czym s3
przekonani takze eksperci OECD czy nawet Banku Swiatowego (por. A New Economy...
2000, s. 13 i 157), ktory podkreslajg role panstwa w sferze edukacji i innowacji (por. Go-
spodarka... s. 92). Wedtug opinii Johannesa Lenna: ,Kraje kandydujgce do Unii Europej-
skiej pracujg aktywnie nad ograniczeniem roli rzadu w gospodarce, jednak to wiasnie sta-
bos¢ instytucji rzadzgcych - zaréwno na szczeblu centralnym, jak i regionalnym - oraz in-
stytucji spoteczenstwa obywatelskiego utrudnia w wielu z tych krajow wprowadzenie i eg-
zekwowanie nowych strategii i praktyk” (Gospodarka... 2000, s. 13).

Podstawowy problem z punktu widzenia przedmiotu naszych rozwazan stanowi niski
udziat prac B+R w ogélnych naktadach przedsiebiorstw na innowacje, co jest zdetermino-
wane niskim bezwzglednym poziomem naktadéw na innowacje.

Wprawdzie na kapitat wiedzy w przedsiebiorstwie, ktéry decyduje o dynamice innowacji,
skladajg sie rowniez wiedza oraz dos$wiadczenie indywidualne i grupowe pracownikow,
a takze organizacja i sposéb wykorzystania wiedzy ukrytej, to jednak czynnikiem decyduja-
cym sg prace B+R. Dostarczajg one nowych rozwigzan naukowo-technicznych lub organiza-
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cyjnych, ale tez przyczyniajg sie do optymalnego wykorzystania rozwigzan zakupionych (od
innych firm krajowych czy zagranicznych).

Udziat naktadow na dziatalnos¢ B+R w catosci nakladdéw innowacyjnych w badanych
przez GUS w przedsiebiorstwach przemystowych4 zmniejszyt sie z 18,5% w 1999 r. do
10,2% w 2001 r. Dla poréwnania: w 1996 r. naktady na dziatalno$¢ B+R we Francji i w Niem-
czech ksztattowaly sie w granicach 74-75% og6tu naktadéw na innowacje, a jedynie w Po-
rtugalii (z krajow Unii Europejskiej i EFTA biorgcych udziat w badaniu Community Innovation
Survey) wynosity 11%. W krajach zachodnioeuropejskich w naktadach na prace B+R domi-
nowaly naktady ponoszone wewnatrz firmy (badania wtasne); stanowity one przecietnie 53%
ogotu naktadéw na innowacje, podczas gdy w Polsce - 7,6% (w 2001 r.) (por. Informacja
statystyczna... 2003, s. 103).

0 niskim poziomie innowacyjnosci polskiej gospodarki Swiadczy takze wskaznik liczhy
wynalazkéw zgloszonych przez rezydentdw (osoby zamieszkate w kraju) w przeliczeniu na
10 tys. ludnosci, ktory wynosi w Polsce 0,6, podczas gdy Sredni wskaznik dla pafistw Unii
Europejskiej wynosi 2,6, a dla krajow OECD - 6, czyli jest dziesigciokrotnie wyzszy (por. In-
formacja... 2003, s. 34). Dodac tez mozna, ze liczba wynalazkéw zgtoszonych do Urzedu Pa-
tentowego systematycznie maleje i wynosi mniej niz polowe stanu z 1989 r.

Niski poziom innowacyjnos$ci przedsiebiorstw jest zatem bezposrednio zdeterminowany
niskimi nakladami na innowacje (technologiczne i nietechnologiczne), w tym zwtaszcza ni-
skim poziomem naktadéw na B+R. O przyczynach tego stanu rzeczy pisatam juz wczesniej;
do barier innowacyjnosci trzeba dodac takze niekompetencje wielu przedsiebiorstw w Pol-
sce w zarzadzaniu wiedzg oraz stabos¢ (iloSciowg) nowych struktur, powigzan sieciowych
miedzy firmami oraz miedzy przedsiebiorstwami a jednostkami badawczymi.

Nalezy jeszcze raz podkresli¢, ze to przedsiebiorstwo jest wspotczesnie - w krajach roz-
winietych (Unii Europejskiej i OECD) - podstawowym miejscem, w ktérym wiedza naukowa
jest nie tylko wykorzystywana, ale takze tworzona. Swiadczy o tym udziat sektora przedsie-
biorstw w globalnych (wewnetrznych) naktadach na dziatalno$¢ B+R, ktory w krajach Unii
Europejskiej wynidst w 1999 r. 55,5%, w krajach OECD - 62,9%, w Polsce za$ - 24,3%
(Stan nauki... 2001, s. 30-31) (rysunek 2).

Rysunek 2

Udziat procentowy sektora przedsiebiorstw w finansowaniu dziatalnosci B+R
w Polsce w latach 1995-2002

Zr6dio: jak do rysunku 1, s. 27.

4 Badano przedsiebiorstwa zatrudniajgce powyzej 49 pracownikéw.
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W przedsiebiorstwie tworzone i wykorzystywane sg takze inne rodzaje wiedzy, wynikajg-
ce z doswiadczenia pracownikéw, oddziatywania kapitatu intelektualnego, ktére jednak po-
$rednio opieraja sie na wiedzy naukowej. Decydujgce znaczenie majg tu poziom ijako$¢ wie-
dzy zdobytej przez pracownikdw oraz mohilnos¢ pracownikow (por. A New Economy...
2000, s. 44), a takze nowe metody zarzadzania z wykorzystaniem techniki komputerowej
i osiggnie¢ psychologii. Te same czynniki majg wplyw na tworzenie wiedzy naukowej i jg
przekazywanie do praktyki (w tej czesci dziatalnoSci badawczej, ktéra jest ukierunkowana na
realizacje celow praktycznych).

Bardzo niskie naklady przeznaczane na nauke w Polsce nie pozwalajg na uzyskiwanie
bardziej znaczacych efektéw (chociaz w niektdrych dyscyplinach i dziedzinach - np. w ge-
netyce, fizyce, chemii czy astronomii i archeologii - mozna méwi¢ o osiggnieciach na skale
Swiatowg). Wielkos¢ naktadow pozwala jedynie na utrzymywanie kontaktéw z nauka $wia-
towa, Sledzenie postepu w okreslonych dziedzinach i ich popularyzacje. Wszystkie najwaz-
niejsze, uznawane na $wiecie wskazniki efektywnos$ci - takie jak liczba publikacji (w tym
w czasopismach zagranicznych lub o zasiegu miedzynarodowym), liczba publikacji cytowa-
nych, liczba wynalazkow i patentéw, udziat wyrobow wysokiej techniki w produkcji i w eks-
porcie - ulegly w Polsce w minionym dziesiecioleciu pogorszeniu.

Co sie tyczy publikacji (inne wskazniki przytaczalam wczesniej)) Polska zajmowata
w 1981 r. pietnaste miejsce pod wzgledem udzialu w publikacjach znajdujgcych sie w bazie
Filadelfijskiego Instytutu Informacji Naukowej, w 1997 r. bylo to juz miejsce osiemnaste,
aw 1998 r. - dwudzieste pierwsze (Stan nauki... 2001, s. 32).

Nie oznacza to, ze w Polsce zmniejszyta sie liczba publikacji naukowych, ale jedynie, iz
tempo wzrostu ich liczby byto wolniejsze niz w innych krajach. Nalezy réwniez dodac, z
w 1997 r. Polska zajmowata dwudzieste 6sme miejsce w wielkosci PKB na mieszkarca5, pod
wzgledem wielkosci naktadéw na B+R miejsce dwudzieste piate, a pod wzgledem ,produk-
cji* naukowej - miejsce osiemnaste a wiec znacznie wyzsze niz w produkcji materialnej i
w naktadach na B+R. W 1999 r. udziat Polski w Swiatowej puli informacji naukowej wyniost
1,22% (w 1997 r.-1,025) (por. Stan nauki... 2001, s. 32) i byt najwyzszy w ciggu ostatnich
20 lat (por. Informacja... 2003, s. 9).

O braku powigzah miedzy sferg B+R a innymi sektorami moze takze $wiadczy¢ fakt ro-
snacej liczby zgtoszerh do Komitetu Badan Naukowych o finansowanie projektdw badaw-
czych indywidualnych, przy malejacej liczbie zgloszen projektow celowych i zamawianych
(por. Informacja statystyczna... 2003, s. 87).

W Swietle przytoczonych wyzej, skrétowych danych dotyczacych nakladow i efektéw dzia-
talnosci sfery B+R widaé, ze sprawg niezwyklej wagi jest - z jednej strony - pobudzanie przez
rzad sktonnosci przedsiebiorstw do inwestowania w dziatalno$¢ B+R (co wymaga m.in. okre-
$lonych naktaddw z budzetu panstwa), z drugiej zas$ - zwiekszenie finansowania budzetowego
instytucji badawczych, atakze inwestowania w rozbudowe infrastruktury informatycznej dla na-
uki. Mozna wyrazi¢ przekonanie, ze umiejetne wykorzystanie zwiekszonych naktadéw budzeto-
wych na nauke stanie si¢ czynnikiem generujgcym wzrost nakltadoéw sektora przedsiebiorstw,
jak to jest w wielu krajach Unii Europejskiej, a takze w Stanach Zjednoczonych (por. Dabrowa-
Szefler 1993, s. 31-33). Moga to by¢ formy dofinansowania zaréwno bezposredniego (progra-
my zamawiane, dotacje do realizacji wtasnych programow badawczych), jak i posredniego

5Wedlug parytetu sity nabywczej.
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(gwarancje kredytowe, ulgi podatkowe) oraz finansowanie infrastruktury badawczej, w tym two-
rzenie baz danych, spetniajgcych standardy aktualnosci i wiarygodnosci (chodzi o rozwijanie
baz danych opartych na krajowych zasobach, atakze import zagranicznych baz danych), jak to
robi Miedzydyscyplinarne Studium Modelowania $wiadczace ustugi informacyjne akademickim
Srodowiskom naukowym, utworzone ze Srodkéw Komitetu Badan Naukowych.

Problem, w jakim stopniu - przy tak niskim poziomie naktadéw budzetowych na prace
B+R - nalezy wspomagac badania w przedsiebiorstwach, w jakim za$ badania w wyspecja-
lizowanych jednostkach badawczych (nawet przy podwojeniu wielkosci tych naktadoéw) po-
zostanie jednym z najtrudniejszych do rozstrzygniecia.

W istocie pytanie to mozna sformutowac w sposéb tradycyjny: w jakiej mierze rzad po-
winien wspiera¢ prowadzenie badan podstawowych i stosowanych, a w jakiej - prace roz-
wojowe oraz wdrozenia. Musimy jednak pamieta¢ o zacieraniu granic miedzy réznymi rodza-
jami badan, dlatego tez pierwsze pytanie wydaje sie bardziej zasadne.

W Swietle rozwazan zawartych w drugiej czesci artykutu, ktére mozna uzupetni¢ znaczng
liczbg wypowiedzi uczonych, rzad powinien gtéwnie wspiera¢ (przedmiotowo i instytucjo-
nalnie) badania podstawowe i stosowane. Wynika to przede wszystkim ze Scistego powia-
zania badan podstawowych z edukacjg na poziomie wyzszym, a takze z faktu, iz dtugi hory-
zont czasowy, nieprzewidywalno$¢ i niemierzalno$¢ efektow czynig je nieatrakcyjnymi z ryn-
kowego punktu widzenia (por. Dgbrowa-Szefler 1993, s. 20-28). ,Finansowanie nauki pozo-
staje podstawowym zadaniem rzgdow ze wzgledu na wysoki poziom ryzyka w finansowaniu
badan [...]. Rzady nie moga wspiera¢ tylko badar ukierunkowanych” - stwierdzono w do-
kumencie OECD (A New Economy... 2002, s. 76).

Finansowanie powinno by¢, tak jak obecnie, oparte na konkurencyjnosci w dostepie do
Srodkéw, na podstawie kryterium doskonatosci merytorycznej. Wiedza uzyskiwana w bada-
niach podstawowych i stosowanych finansowanych przez panstwo staje sie dobrem publicz-
nym, dostepnym nie tylko dla systemu nauki i techniki w kraju, ale takze za granica. Dlatego tez
coraz bardziej rozszerza sie praktyka wydawania odpowiednich przepisoéw i patentowania wyni-
kéw badan finansowanych ze srodkow publicznych (najpierw w Stanach Zjednoczonych, obec-
nie rowniez w Niemczech). W ten sposob wiedza jawna (skodyfikowana) staje sie wiedzg ukry-
ta. Patentowanie efektdw prac B+R finansowanych ze zrédet publicznych ma by¢ $rodkiem mo-
tywujgcym do podejmowania prac ukierunkowanych na cele praktyczne, ale z kolei rodzi groz-
be zmniejszenia sie roli badan o charakterze poznawczym, niekomercyjnym. Moze tez oznaczac¢
ograniczenie dostepu do $wiatowego zasobu wiedzy krajom ubogim. Jest to tylko jeden z dyle-
matow, ktdre sie wigzg z takim sposobem podzialu srodkdw z budzetu parstwa, aby ich wyko-
rzystanie bylo optymalne. Podstawowe pytanie, na ktore usitowano juz wielokrotnie odpowie-
dzie¢, to: w jakim stopniu podziattych Srodkéw powinien by¢ powigzany sie z oceng projektdw,
instytucji i uczonych, a w jakim za$ - by¢ konsekwencja priorytetéw wynikajacych ze strategii
i prognoz rozwoju nauki. Do tych dylematéw - znanych i wielokrotnie podnoszonych - a takze
do wielu innych nie moge sie ustosunkowa¢ w tym krdtkim opracowaniu. Wszystkie one two-
rza kontekst finansowy oddziatywania systemu nauki na innowacyjno$¢ gospodarki.

Niezmiernie wazny jest takze kontekst organizacyjny, a wiec tworzenie wiezi nauki z go-
spodarka, interakcji badan teoretycznych z ich praktycznym zastosowaniem. Zaleznosci te
prowadzg do kumulacji r6znego rodzaju wiedzy w przedsiebiorstwie, a takze - co niezmier-
nie wazne - pogtebiajg umiejetnosci zarzadzania wiedza, dzieki czemu firma staje sie przed-
siebiorstwem innowacyjnym. Jednym ze strategicznych zalozen polityki panstwa powinno
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by¢ utrzymanie i popieranie powstajgcych nowych form wiezi miedzy naukg a przemystem
(np. centra doskonatoSci, parki nauki, parki technologiczne, centra transferu technologii).
W tworzeniu tych wiezi wazniejsza role od centralnych decydentéw moga odegra¢ wadze
regionalne. Ich gldwnym zadaniem powinno by¢ wspieranie innowacyjnosci w regionie.
Wszystkie te dziatania powinny zmierza¢ do utworzenia narodowego systemu wdrazania in-
nowacji6, w ktdrym sprecyzowana bytaby pozycja i zadania nauki.

Nauka a rozwoj gospodarki opartej na wiedzy - kontekst edukacji

Jak juz wspomniatam, drugg Sciezke (poza innowacjami) przenikania wiedzy naukowej do
wiedzy praktycznej stanowi proces edukacji, przede wszystkim za$ ksztalcenia na poziomie
wyzszym: ,Nauka jest generatorem zmian, a rownocze$nie zmiany te sprawiajg, ze wszyscy
muszg sie uczy¢” (Lundvall 2001, s. 120). W gospodarce opartej na wiedzy wazne jest opty-
malne wykorzystanie wszystkich pozioméw wiedzy, bezposrednie upowszechnianie wiedzy na-
ukowej dokonuje sie jednak przez szkoly wyzsze, poprzez edukacje na poziomie magisterskim
i doktorskim, upowszechnianie posrednie za$ - poprzez wykorzystanie innych form edukacji7.

Najbardziej kontrowersyjne problemy w procesach przekazywania wiedzy przez szkoty
wyzsze w gospodarce opartej na wiedzy dotyczg:

- sposobu tworzenia programéw nauczania, a zatem zakresu i charakteru merytorycznych
tresci przekazu; chodzi o rozwigzywanie dylematu: czy o programie majg decydowac wytgcznie
nauczyciele akademiccy, czy tez w jego tworzeniu moga uczestniczy¢ osoby z zewnatrz, repre-
zentujace interesariuszy (przedsiebiorstwa, administracje publiczna, studentow iich rodziny itd.);

- jaka ma by¢ forma przekazywanej wiedzy (poniewaz wplywa ona w istotny sposéb na
skale odbioru wiedzy i mozliwosci jej przetwarzania przez odbiorce).

Tworzenie programOw i zakres przekazywanych tresci stanowity w tradycyjnym uniwer-
sytecie fundament jego autonomii oraz tzw. wolnos$ci akademickich. W ostatnich dwoch de-
kadach dokonaly sie jednak w tym obszarze istotne zmiany: coraz wigkszy wplyw na tworze-
nie programow i przekazywane tresci wywierajg przedsiebiorstwa oraz rézne instytucje uzy-
tecznosci publicznej, o czym zadecydowata staba kondycja finansowa uczelni pafnstwowych
(w zwigzku z ograniczeniami dotacji budzetowych od lat osiemdziesigtych), a tym samym
konieczno$¢ korzystania z réznych form przychoddéw pozabudzetowych, ktérych Zrédiem sq
fundacje, przedsiebiorstwa i osoby prywatne. Najwcze$niej tendencje do komercjalizacji
edukacji na poziomie wyzszym wystgpity w Stanach Zjednoczonych (gdzie dominujg uczel-
nie prywatne), co przejawia sie nie tylko w uwzglednianiu opinii sponsoréw, lecz - zdaniem
niektérych autorow - w konkretnych przypadkach pewnego uzaleznienia. Harry B. Sagen
(1994, s. 104) twierdzi, ze ,Autonomia wigkszosci amerykanskich instytucji szkolnictwa
wyzszego jest przeceniana”. Jak natomiast dowodzi Clark Kerr (1993, s. 47), zakres autono-
mii zalezy od typu szkoly wyzszej oraz od charakteru jej kontaktéw z otoczeniem.

Nadmierne uzaleznienie od sponsoréw moze sie wyraza¢ m.in. w: 1) ich wptywie na strukture
zatrudnionej kadry, strukture ksztalcenia studentoéw, koncentracje na wybranych kierunkach i spe-

6 ,Narodowy system innowacji oznacza konstrukcje obejmujaca caloksztalt powigzanych ze sobg instytucjonalnych
i strukturalnych czynnikéw w gospodarce narodowej i spoteczenstwie, ktére tacznie i indywidualnie generuja, selekcjonujg
i wehianiajg innowacje technologiczne” (Okon-Horodyriska 2002, s. 167).

7 Pomijam inne, funkcjonujace poza systemem edukacji na poziomie wyzszym, formy upowszechniania wiedzy naukowej.
Na ten temat szerzej pisze Jan Kozlowski (2003,15-50).
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cjalnosciach (ze szkodg dla nauk spotecznych); 2) zubozeniu dziatalnosci intelektualnej; 3) zawta-
szczaniu wynikow badan; 4) wewnetrznej dezintegracji uczelni (por. Williams 1992, s. 55 i 82).

W dokumencie Komisji EWG (Memorandum... 1991, s. 63-64) wyrazono takze zaniepo-
kojenie taktem, iz w szkotach wyzszych ,proces ksztalcenia, podobnie jak proces badawczy,
zostaje uzalezniony od sponsordw, co powoduje zwiekszenie liczby réznego rodzaju kurséw
krétkoterminowych kosztem podstawowego ksztalcenia ogdlnego”.

Po uptywie dziesieciu lat autorzy brytyjscy (por. Shattock 2001, s. 28) nadal zwracaja
uwage na uzaleznienie mozliwosci rozwoju dyscyplin od popytu na odptatne formy ksztatce-
nia (ktéry umozliwia utrzymanie zatrudnienia kadry akademickiej), co w perspektywie zmie-
nia takze strukture badan naukowych, poniewaz moze zabrakng¢ kadry do uprawiania nie-
ktérych dyscyplin. Przeciwdziatanie skutkom negatywnym polega m.in. na zréznicowaniu
Zrodet przychodow szkot wyzszych.

Odnoszac sie do przedstawionych wyzej dylematéw, pragne zwréci¢ uwage na dwa fak-
ty: 1) misje szkoly wyzszej stanowi zarobwno ksztatcenie dla systemu nauki, jak i ksztatcenie
na potrzeby praktyki; 2) zadania te mozna rozwigzywac poprzez dywersyfikacje szkolnictwa
wyzszego, ktéra pozwoli na uwzglednienie w jego strukturze zréznicowanych poziomow
iform. W okresie promowania gospodarki opartej na wiedzy nie mozna zapominaé, ze row-
niez ksztatcenie dla praktyki musi by¢ oparte na solidnych podstawach teoretycznych, ktére
umozliwig absolwentom dalszag permanentng edukacje, zgodnie z tendencjami panujgcymi
w nauce, technice, gospodarce i zyciu spotecznym.

Czlowiek o duzej wiedzy tatwiej przyswaja sobie wiedze nowa. Zréznicowanym typom i for-
mom ksztalceniaw szkotach wyzszych odpowiada zrdznicowanie programowe, adekwatne do mi-
sji uczelni. W tworzeniu programéw gtéwng role odgrywajg nauczyciele akademiccy, ale progra-
my te powinny by¢ tworzone z uwzglednieniem potrzeb praktyki (gospodarki, administracji itd.).

Przekazywanie nowej wiedzy w formie nowych tresci programowych jest wiec uwarun-
kowane bliskimi kontaktami nauczycieli akademickich z nowymi tendencjami w nauce, ucze-
stnictwem w badaniach zaréwno o charakterze poznawczym, jak itakich, ktére sg ukierun-
kowane na cele praktyczne. Niezmiernie wazne jest jednak respektowanie podstawowej war-
tosci szkoty wyzszej typu uniwersyteckiego, jaka jest rozwdj nauki, a wiec poznawanie rze-
czywistosci i tworzenie nowych wartosci kulturowych.

Trudno zatem sie zgodzi¢ z opinig Ireneusza Biateckiego (2003, s. 157), iz ,jedno$¢ badan
i nauczania, do ktdrych tak przywigzane sg srodowiska akademickie szkot pafistwowych, zdajg
sie nie do utrzymania w przysztosci”. Autor wigze to przekonanie z faktem, ze ,tradycyjnie ro-
zumiana jedno$¢ badan i nauczania najlepiej realizuje sie w inspirujgcym dla obu stron dialogu,
kiedy to badacz przedstawia stuchaczom wilasne poszukiwania”. Z pewnoscig tego rodzaju jed-
no$¢ badan i nauczania, jak jg rozumie autor, mozliwa jest obecnie tylko (ze wzgledu na maso-
wos¢ ksztalcenia na poziomie wyzszym) na studiach doktoranckich. Natomiast rozw6j naucza-
nia na odlegtos¢ (telewizja, Internet) pozwoli zapewne wprowadzi¢ tresci wynikajgce z wtasnych
badari do programu ksztatcenia. Obecnie jednak chodzi o przekazywanie w sposéb kompetent-
ny, a rownoczesnie krytyczny - i przez to inspirujacy - rezultatdbw najnowszych osiagnie¢ nau-
kowych z danej dyscypliny (przynajmniej w ksztalceniu na poziomie magisterskim).

Bardzo wazne jest stosowanie odpowiednich form ksztalcenia. W odniesieniu do tego
problemu w petni zgadzam sie z ekspertami OECD, ktorzy podkreslajg konieczno$¢ zmiany
formy przekazu wiedzy - za malo w nim bezposrednich kontaktéw, za duzo deklaratywno-
sci. Nie pozwala to na rozwijanie kreatywnosci i ciekawosci, ktore sg cechami niezbednymi
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w doksztalcaniu teoretycznym i zdobywaniu praktycznego do$wiadczenia. ,Uniwersytety po-
winny skoncentrowac sie na uczeniu bazujgcym na procesie, a nie natresci, na pracy zespo-
lowej, rozwigzywaniu probleméw” (Knowledge... 2000, s. 74). Gospodarke opartg na wiedzy
utozsamia sie z ,gospodarka uczacg (to znaczy gospodarka, w ktdrej wszyscy muszg sie
uczy€), w ktérej wiedza ukryta jest co najmniej tak wazna jak wiedza skodyfikowana
(Lundvall 2001, s. 120). Zdaniem cytowanego autora, w programach ksztatcenia w instytu-
cjach edukacyjnych przywigzuje sie zbyt duzg wage do wiedzy skodyfikowanej (polegajacej
na przekazywaniu informacji o faktach iich objasnianiu), podczas gdy niezbedne jest wyko-
rzystanie wiedzy ukrytej, ktéra wystepuje poza skodyfikowang formg wiedzy naukowej. Ten
pierwszy rodzaj wiedzy naukowej jest przekazywany w bezposrednich kontaktach nauczycie-
la z uczniem, w kontaktach bezposrednich miedzy uczonymi itp.

Mozna sie zgodzi¢ z potrzebg wzrostu wykorzystania form wiedzy ukrytej takze w edu-
kacji na poziomie wyzszym, poniewaz wiedza pozyskiwana w tej formie w wiekszym stopniu
sprzyja kreatywnosci i potrzebie poznania, zdobywania nowej wiedzy niz tradycyjne przeka-
zywanie wiedzy skodyfikowanej.

Polska moze sie poszczyci¢ sukcesem w postaci dwuipotkrotnego wzrostu liczby studiu-
jacych na poziomie wyzszym i ponadpieciokrotnego wzrostu liczby absolwentéw tych stu-
diéw oraz dwuipdikrotnego wzrostu liczby doktorantéw w latach 1991-2000 (por. Dgbrowa-
Szefler 2001, s. 22). Chodzi teraz o to, zeby edukacja, w tym edukacja na poziomie wyzszym,
pozostajgc czynnikiem rozwoju kultury spoteczenstwa, stala sie réwnoczesnie czynnikiem
rozwoju gospodarki opartej na wiedzy. Problem ten wymaga jednak odrebnego, szerszego
omowienia.
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Janusz Gockowski,

Katarzyna M. Machowska
Wiedza I informacja w nowoczesnym
spoteczenstwie - przyczynek do dyskusji
0 spoteczenstwie wiedzy*

Autorzy przedstawiaja podstawowe pojecia zwigzane ze ,spoleczefstwem wiedzy”,
w powigzaniu z terminem kultury opartej na nauce” prezentujg okreslone wskazniki

obecnosci tej kultury, atakze warunki pozwalajgce na potgczenie stabilnosci

i funkcjonalnosci z aprobatg wielosci kolektywnych oczekiwan wobec tej kultury.
Nastepnie wymieniaja pie¢ regut pracy naukowej, ktérych respektowanie pozwala

na ochrone tozsamos$ci naukowej perspektywy Swiata. Opisujac, czym jest spoteczenstwo
wiedzy, zwracajg uwage na to, czego sie uczy obywateli w tym spoteczenstwie,

a takze jakie w efekcie cechy bedzie mie¢ obywatel, jesli taka edukacja zostanie
wprowadzona w zycie. W kolejnej czesci artykutu Autorzy omawiajg znaczenie pojec
,Spoteczenistwo postindustrialne”, ,spoleczenstwo informacyjne” i ,spoteczefstwo

informatyczne” oraz proponujg wiasng definicje spoteczenstwa informatycznego,

przeciwstawiajgc tego typu spoteczenstwo (bedace spoteczeristwem mas) spoteczenistwu
publiczno$ci. W ostatniej czesci om6wione zostaly podstawowe cechy obywatela
spofeczenstwa informatycznego.

Czesc [..] fotondw dociera do oczu mysliwego. Skupiajg Sie
one na precikach i czopkach siatkowki, wywolujgc sygnaly,
ktore majg by¢ wystane poprzez nerw wzrokowy do kory pola
wzrokowego w mézgu. Po drodze dochodzi do wielkiego prze-
twarzania. To, co rejestruje jego Swiadomy umyst, to juz nie
pierwotne dane, lecz ich destylat, ktéry mysliwy moze upo-
rzadkowac i zrozumie¢. Widzi on w Swietlnych sygnatach de-
senie i prawidtowosci, te za$ interpretuje jako drzewa, skaly
i ptaki. | dopiero teraz owe dane staja sie informacja. [...] We-

* Niniejszy tekst stanowi zmodyfikowang wersje artykutu Spoteczefstwo wiedzy a spoteczeristwo informatyczne opubli-
kowanego przez Towarzystwo Naukowe Katolickiego Uniwersytetu Lubelskiego w serii ,Etyka itechnika” w tomie Spoteczeri-
stwo informatyczne: szansa czy zagrozenie?, pod redakcja Barbary Chyrowicz SSpS, Lublin 2003, s. 141-179.
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dza za$ jest informacjg skumulowang w mozgu. Nie stanowi
jednak po prostu sumy tego, co don weszlo, na podobienstwo
biblioteki, ktora jest zgromadzonymi w niej ksigzkami. [...] Tak
jak informacja sktada sie z przedestylowanych i zinterpretowa-
nych danych, tak wiedza jest przedestylowang i zinterpretowa-
ng informacja.

Charles Jonscher: Zycie okablowane (2001, s. 55-56)

Zaréwno pojeciem ,wiedza”, jak i stowem ,informacja” postugujemy sie niezwykle cze-
sto i bardzo swobodnie. Kazdego dnia naszego zycia pojawiajg Sie one w naszym otocze-
niu w rozlicznych - bywa, ze niezwykle podobnych - kontekstach. Zgodnie z jezykiem po-
tocznym terminu ,wiedza” uzywa sie jednak raczej w odniesieniu do faktow wyposazonych
w ceche trwatosci, méwimy natomiast ,informacja”, jesli chcemy odnies¢ sie do zjawisk
bardziej ulotnych. Wiedza ma warto$¢ nieprzemijajaca, okreslona informacja jest istotna je-
dynie w pewnym (krdtkim) okresie, po czym zostaje wyparta przez informacje kolejna/in-
ng/nowsza. Kazda wiedza jest w pewnym sensie informacja, ale nie kazda informacja jest
wiedza.

Opisujac tedy spoteczenstwo wiedzy i spoteczenstwo informacji, zdecydowalismy sie
zacza¢ od tego pierwszego, jako ze w kontekscie zagadnien socjologii wiedzy uwazamy je
za wariant ,pozytywny” rzeczywistosci spotecznej. Sadzimy natomiast, iz spoteczeristwo
informatyczne jest dewiacjg negatywng spoteczenstwa wiedzy - takim mianowicie spote-
czenstwem, w ktorym obywatel moze o sobie powiedzieé, iz jest ,dobrze informowany”
nie bedac jednoczesnie obywatelem ,dobrze poinformowanym”. Wersjg pozytywng spo-
leczenstwa informatycznego byloby rozwinigte spoteczenstwo informacji, w ktérym ludzie
uczeni sg wiedzy, a nie zalewani nieprzerwang rzeka sygnalow jedynie w sposéb czysto
mechaniczny wydestylowanych ze $rodowiska ludzkiego.

Spoteczenstwo wiedzy

Czynnos¢ myslowg nazywamy substancjalnie racjonalng, je-
$li ujawnia rozumny wglad we wzajemne relacje zdarzen
w obrebie danej sytuacii.

Karl Mannheim: Cztowiek i spoteczenstwo w dobie

przebudowy (1974, s. 77-78)
Ralph Tyler, znany amerykanski pedagog, zwykt byt mawia¢, ze
cztowieka wyksztalconego poznaje sie po tym, ze zwiekszajg sie
jego mozliwosci wyboru, w przypadku osoby niewyksztatcone;
za$ zachodzi odwrotne zjawisko. Podobnie jest ze spoteczen-
stwem: mozna stwierdzi¢, ze sie rozwija, jesli obywatele majg
coraz wigksze mozliwosci wyboru.

John Naisbitt: Megatrendy {1997, s. 295)
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,Kultura oparta na nauce”

Spoteczenstwem wiedzy proponujemy nazywac takie, w ktérym:

Wiekszos¢ ludzi, ktdrzy wykonujg zawody wazne ze wzgledu na globalny system
.podziatu pracy spotecznej” oraz odgrywajg znaczace role w teatrach waznych dla glo-
balnego ,zycia kulturalnego” swe rozeznanie rzeczywistosci i dalsze jej rozeznawanie
zawdziecza znajomosci wiedzy typu naukowego oraz regutom postugiwania sie taka
wiedza.

Wiekszo$¢ waznych problemoéw poznawczych typu teoretycznego itypu technicznego
rozwigzuje sie dzieki postugiwaniu sie wiedzg typu naukowego (np. fizyka i elektroni-
ka czy socjologia i socjotechnika).

Spoleczenstwo wiedzy wyréznia sie tedy w dziejach powszechnych ustrojow zycia zbio-
rowego taka edukacjg itaka technologig, ktore tgcznie pozwalajg mowi¢ o trwaniu w kul-
turze opartej na nauce”. Proponujemy przywiazywanie szczegolnej wagi do trzech wskazni-
kow obecnosci ,kultury opartej na nauce” w zyciu codziennym: pojawiania sie na réznych
polach zadan (,wyzwan"), ktére nalezy rozwigza¢ (udzieli¢ stosownych ,odpowiedzi").
Wskaznikami tymi sg;:

1. ,Definicje sytuacji”, czyli reagowanie na konkretne konfiguracje zmiennych majace

znaczenie dla istnienia i dziatania ludzi przez zajecie stanowiska. Stanowisko takie
laczy: a) diagnoze (okreSlenie: ,co jest i czego nie ma” oraz ,co, najprawdopodob-
niej, bedzie ciggiem dalszym tego, co jest”); b) opinie (osgdzenie ,w jakiej mierze
to, co jest odpowiada uznanemu stanowi wzorcowemu”); c) decyzje (rozstrzygnie-
cie: ,czy podja¢ dzialania zmieniajgce to, co jest, na to, co by¢ powinno”).

. ,Horyzonty oczekiwan”, czyli: a) wybranie, wyznaczenie i okreslenie celéw w grach

o wartos$ci, przy uwzglednieniu znajomosci ,promienia dziatania” i ,promienia przewi-
dywania” operacji oraz znajomosci pola zroznicowanych interesdw i aspiracji podmio-
tow gier o wartoSci; b) wybor takich gier ze wzgledu na stopien prawdopodobieristwa
sukcesu w podejmowanych przedsiewzieciach; c) uznawanie waznosci zaleznosci
wzajemnych (tego, co mozna uzyska¢ dzieki przemysinosci, dzielnosci i zaradnosci
oraz tego, co mozna uzyska¢ dzieki korzystnym konfiguracjom i dobrym koniunktu-
rom) dla okreslenia szans sukcesu w drodze do wybranych celow.

. »Schematy” (obrazowania czasoprzestrzeni, w ktérych realizowane byly, sg i najpraw-

dopodobniej beda dziatania wyznaczone zamierzeniami) i ,plany” (koncepty-projekty
urzeczywistniania zamierzen). ,Schematy” maja sens ze wzgledu na ,plany”. ,Plany”
wymagajg ,schematow” - map itaksonomii, bez ktdrych nie mozna koncypowac i re-
alizowac operaciji. Wyobraznia strategiczna i pomystowo$¢ taktyczna ,planujgcych” fa-
czy sie Scisle z ich rozeznaniem w ,obrazach”, tzn. w oczywisto$ciach, zwyczajno-
Sciach i osobliwosciach Swiata, w ktérym ,plany” sg pomys$lane i urzeczywistniane.

,Definicje sytuacji”, ,horyzonty oczekiwan”, ,schematy” i ,plany” zaswiadczajg o obe-

cnosci ,kultury opartej na nauce” (wskazujg na zasieg i doniosto$¢ owej obecnos$ci) wow-
czas, gdy korzystanie przez ludzi (na r6znych polach inwencji i dziatalnosci w globalnym ,zy-
ciu kulturalnym”) z wiedzy naukowej lub korzystanie z regut postepowania naukowego jest
zmienng interweniujgcg znaczaco w trzech rodzajach aktywnosci umystowej:

- czynienie ogladéw itworzenie obrazéw $wiata interesujgcych pod wzgledem teoretycz-

nym lub technicznym;
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-obmyslanie zamierzen dotyczacych zmian w S$wiecie wraz z wyborem sposobow
i Srodkow realizacji tych zamierzen,

- rozrdéznianie standw wzorcowych, do ktoérych nalezy (wypada) dostroi¢ ,to, co jest”, na
stany osiggalne i nieosiggalne w konkretnych warunkach wyposazenia intelektual-
no-technicznego rzecznikow takiej zmiany.

Obecnos¢ ,kultury opartej na nauce” nie wszedzie jest taka sama. Grupy i kregi spotecz-
ne, pola i sfery inwencji instytucjonalnej i profesjonalnej oraz aktywnosci kulturotwérczej sg
zroznicowane pod wzgledem zasiegu i czestotliwo$ci znaczacych uzytkéw wiedzy naukowe;j
lub regut naukowych w rozwigzywaniu problemdéw poznawczych typu teoretycznego czy
technicznego. Wypada tez dodac, iz obszary autentycznej (nie za$ deklarowanej i mistyfiko-
wanej) obecnosci ,kultury opartej na nauce” w jednych czasoprzestrzeniach zwigkszajg sie,
ae w drugich znéw zmniejszaja sie. Dwudzieste stulecie obfitowato w przypadki ustrojow,
w ktorych o obecnos$ci nauki w ,zyciu kulturalnym” uczestnikdw zycia miedzyludzkiego
mozna mowi¢ ,w sensie pickwickowskim”. Totalitaryzm w stylu ,realnego ieninizmu” czy
,narodowego socjalizmu” sg przyktadami o wysokiej warto$ci heurystycznej, ale nie nalezy
do nich tylko redukowaé stanow faktycznych w naszej ,historii wspélczesnej". Zastepowa-
nie nauki przez quasi-nauke czy antynauke jest jednym z rodzajow ,unicestwiania” obecno-
&ci nauki (jako formy wiedzy i poznania-jako swoistej i odrebnej ,perspektywy Swiatowej")
w globalnym ,zyciu kulturalnym” tego czy innego spoteczenstwa. Drugim rodzajem jest
sztuczna scjentyzacja, czyli pozorne nasycanie naukg rozmaitych form praktyki spolecznej
gwoli dowodzenia, ze dane spoleczenstwo jest coraz petniej spoteczeristwem o kulturze
opartej na nauce”. Nauka jest nie tylko idiomatycznym ogladem i obrazowaniem $wiata.
Wiasciwe dla pracy naukowej reguly postepowania moga by¢ uzyteczne poza sferg praktyki
profesjonalnej znawcow ,naukowej perspektywy Swiata”: stosowane do rozwigzywania pro-
bleméw poznawczych innych niz te, ktére sg normalnoscig w pracy uczonych. Niemniej wy-
pada stale pamietaé, iz starania o uzytki wiedzy naukowej, poznania naukowego na polach
pozanaukowej ,praktyki spotecznej” mogg by¢ i bywajg staraniami, ktére przynoszg reakcje
w postaci postaw $wiadczgcych o wrogosci wobec nauki lub o lekcewazeniu nauki jako na-
rzedzia dajgcego godne zaufania oglady i obrazowania $wiata.

Obecnos¢ ,kultury opartej na nauce” w rozmaitych sferach ,praktyki spolecznej” taczy
wowczas stabilno$¢ i funkcjonalno$¢ z akceptacjg wielosci indywidualnych i kolektywnych
podmiotéw ,horyzontdw oczekiwan” - ludzi tgczacych kalkulacje i dziatania w staraniach
0 zaspokajanie swych potrzeb ,integratywnych” i ,instrumentalnych”, gdy spetnione zosta-
ja nastepujace warunki:

1. Istnieje rozbudowana sie¢ szkdt (na réznym poziomie i o réznej specjalnosci),

w ktérych nie tylko naucza sie wiedzy opartej na ogladach i obrazowaniach nauko-
wych, ale przede wszystkim uczy sie postugiwania regutami postepowania naukowe-
go w rozwigzywaniu probleméw poznawczych.

2. Rzecznicy i szermierze, atakze protektorzy owej obecnos$ci uznaja (o$wiadczajac to ja-
sno i wyraznie), ze nauka jest jedng z form wiedzy i poznania przydatnych w rozwig-
zywaniu problemdéw poznawczych na rozmaitych polach wykonywania ,praktyk spo-
tecznych”.

3. W rozwigzywaniu problemoéw poznawczych (na owych polach) zasadg jest faczenie re-
gut postepowania wiasciwych nauce z regutami postepowania wiasciwymi innym
.perspektywom Swiatowym”.
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4. Wiedza naukowa i poznanie naukowe przedstawiane sg jako wyposazenie, ktére za-
wsze moze by¢ obiektem analizy krytycznej, wiodace] przez reinterpretacje i rewizje do
korektur-modyfikacji az do zastepowania wyposazenia dotychczasowego istotnie no-
wym - odmiennym.

5. Stanem akceptowanym i protegowanym na wielu polach ,praktyki spolecznej” jest wza-
jemne przenikanie ,warto$ci poznawczych” z nauki do innych rodzajéw wiedzy iz innych
rodzajow wiedzy do nauki. Dotyczy to, przydatnych w rozwigzywaniu probleméw poznaw-
czych, prawd obrazujgcych i objasniajgcych oraz regut postepowania.

6. Uznaje sie, iz idiomatyczno$¢ i autonomicznos¢ ,naukowej perspektywy Swiata” czy-
ni jg niezastgpionym (o wielkim znaczeniu dla funkcjonowania systemu instytucji) ro-
dzajem ,relacjonowania” (wyr6znia sie swoistoscig preferencji aspektdw i problemow
oraz ,dyrektyw jezykowych” i poetyki dyskursu). Wszelkie rugowanie nauki z wyposa-
zenia cywilizacyjnego jest szkodnictwem. Niemniej przejawianie wtasciwej troski o do-
bro nauki i jej znawcdw oraz o dobro globalnej kultury ogladéw i obrazowaé rzeczy-
wistosci polega na rezygnacji z roszczen, ktérych spetnieniem bytyby autarkia lub mo-
nopol nauki w owej kulturze.

7. Rozréznia sie (i to rozroznienie jest respektowane) racjonalno$¢ w planowaniu itech-
nologii operacji naukowych sensu proprio od racjonalnosci w planowaniu i technolo-
gii operacji wywodzacej sie z innej niz nauka tradycji rozwigzywania probleméw po-
znawczych.

8. Uznaje sie owe dwie racjonalnos$ci za (w zasadzie) wzajem komplementarne. Mozna
przytoczy¢ nastepujace przyktady komplementarnos$ci: a) akademicki analityk sytuacii
i akademicki kryminalistyk oraz tradycyjny detektyw itradycyjny szpieg; b) nauczyciel
metody w naukach formalnych czy nauczyciel metody w naukach empirycznych/eks-
perymentalnych oraz nauczyciel sztuki aktorskiej czy nauczyciel kunsztu wiolinisty lub
pianisty; c) psychoterapeuta postugujacy sie psychotechnikg ukierunkowania dazen
oraz mistrz zakonny uczacy drogi ku Bogu wedle wzorca ,drzewa” $w. Jana od Krzy-
za; d) strateg - specjalista teorii gier o sumie zerowej i gier 0 sumie niezerowej oraz
adwokat prowadzacy sprawy klientow w procesach karnych czy cywilnych; €) socjo-
technik - specjalista od argumentacji perswazyjnej oraz rezyser filmowy czy autor re-
portazy - twoérca dziet przemawiajgcych do wyobrazenr i przeSwiadczen widzéw lub
czytelnikow.

,Kultura oparta na nauce” jest tedy jednoczes$nie:

-szansg dla personelu instytucji, a takze rozmaitych (indywidualnych i kolektywnych)
podmiotéw w grze o wartosci - grze o zaspokojenie potrzeb;

- pokusa totalnej scjentyzacji myslenia i dziatania na r6znych polach ,praktyki spotecznej".

Umiejetno$¢ wykorzystania szansy i odrzucenia pokusy jest $wiadectwem madrosci lu-

dzi, ktorym obfitos¢ (wcigz narastajgcej) wiedzy naukowej moze utatwia¢ zapomnienie sta-
lej prawdy: wielos¢ ,perspektyw Swiatowych”, czyli wielos¢ ogladéw i obrazowan rzeczywi-
stosci, uzasadnia postugiwanie sie naukowym rozeznaniem i naukowymi regutami postepo-
wania w granicach uzytecznos$ci/stosowalnosci nauki bez przekraczania granicy, poza ktorg
pycha taczy sie z arbitralno$cig, apodyktycznoscig i dyletantyzmem. Uzytki nauki (w teatrze
zycia naukowego oraz w innych teatrach zycia kulturalnego) sa Swiadectwem rozsadku albo
braku rozsadku. Sg takze Swiadectwem umiejetnosSci albo nieumiejetnosci postugiwania sie
naukoznawstwem, czyli wiedzg o strukturze ifunkcjach nauki w zyciu miedzyludzkim.
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Nauka jest archipelagiem pdl problemowych i obszarem wielowymiarowych kontaktow
znawcOw z zakresu roznych specjalnosci. Jest tez strefa, do ktorej przybywajg idee i ludzie
z innych archipelagéw rozeznawania i przedstawiania spraw cztowieka oraz jego $rodowi-
ska. Nowe koncepty-projekty i nowe idee-formuly znaczagce dla ewolucji wiedzy i poznania
naukowego nie byly, nie sg i najprawdopodobniej nie bedg endogenne, tzn. namysty nad
tym, co wiedzie ku nowym, zmieniajgcym istotnie ,sytuacje poznawczg”, oglgdom i obrazo-
waniom podlegajg (w duzej mierze) wplywom z innych niz ,historia wewnetrzna” nauki, tra-
dycii, refleksji oraz propozycji ontologicznych i epistemologicznych, a takze etycznych. Dla
uczonych, ktérzy pojmuja itraktujg nauke jako integralny sktadnik globalnej kultury rozezna-
wania, przedstawiania oraz tworzenia rzeczywistosci ze wzgledu na potrzeby ,integratywne”
i instrumentalne”, zadaniem nie moze by¢ dziatanie na rzecz zachowania tozsamosci ,nau-
kowej perspektywy Swiata” przez izolacje i puryzm ponad miare, czyli puryzm jako ,sztuka
dla sztuki”. Madro$¢ uczestnikéw gry o prawde naukowg powinna polega¢ na umiejetnym
strzezeniu owej tozsamosci przez stalg dbalo$¢ o respektowanie pieciu regut pracy:

1. Dyskusja uczonych jest ,polifoniczna”, tzn. normg jest rownoprawnos$¢ i rownogto-
$nos¢ wszystkich jej uczestnikdw, bez wzgledu na alternatywno$¢ prezentowanych
idei-konceptéw wobec uznawanych prawd i stosowanych regut.

2. ,Dyrektywy jezykowe”, swoiste dla poetyki dyskursu naukowego, sg respektowane
przez wszystkich uczestnikéw intersubiektywnej ewaluacji nowo wytworzonych i no-
wo przedstawionych ,warto$ci poznawczych”, a takze ,warto$ci poznawczych”, ktére
uznano i uzywa sie w pracy, ale zostaly zapozwane przez sgd kregu kompetencji me-
rytoryczne;j.

3. Prezentowane teorie i modele teoretyczne oraz rekomendowane metody sg przedsta-
wiane sg w sposob taczacy jasnos¢ i wyrazistos¢ w kwestii ,co sie twierdzi, a czemu
sie przeczy” czy tez ,co ijak mozna uczyni¢ obiektem udatnego ogladu i obrazowa-
nia”, a przede wszystkim ,jakie sa warunki prawomocnosci twierdzen” badz ,jakie sa
granice uzytecznosci wskazan dotyczacych postepowania poznawczego”.

4, Przedstawiane stanowiska sa pojmowane i traktowane (przez uczestnikéw gry
o prawde naukowg) jako ,relacjonowania” (wywodzace sie z opcji bedacych prefe-
rencjami probleméw i aspektow oraz dajgcych Swiadectwo uznawaniu konkretnych
zalozen ontologicznych i epistemologicznych). ,Relacjonowania” owe dotkniete sg
wprawdzie ,wadg”, ktdéra jest ,partykularno$¢” (nie ma wszakze ,programéw ba-
dawczych” ani teorii czy metod, ktére sa wolne od tej ,wady"), ale wszystkie zastu-
guja na rzeczowe/sprawiedliwe rozpatrzenie w ramach kregu kompetencji meryto-
rycznej, i to na zasadzie poszukiwania w nich oglagdéw oraz obrazowa¢ komple-
mentarnych wobec innych zarysowanych/przedstawionych drég poznawania nau-
kowego. Z wieloSci ,partykularnosci” (w konkretnych czasoprzestrzeniach gry
o prawde naukowg) uczestnicy kregow kompetencji merytorycznej mogg probo-
wa¢ w danych ,sytuacjach poznawczych”: a) ustala¢ to, co niesporne miedzy
rzecznikami réznych ,relacjonowac”; b) okreslac¢ to, co uzyteczne dla wszystkich,
w ogladach i obrazowaniach owych rzecznikéw; c) konstruowa¢ to, co byloby (na
razie) ,obiektywnos$cig” w stosunku do wieloSci zastanych ,partykularnosci”, czyli
to, co byloby takim ogladem i obrazowaniem, ktory wywodzi sie z wielu zrédet, ale
legitymuje sie wyzszoscig poznawczg nad kazdym z ,relacjonowac” dotknietych
.partykularnoscia”.
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5. ,Intencjonalne wspétdziatanie” uczonych (dziatajgcych na rozmaitych polach proble-
mowych - uczestniczacych w rozmaitych kregach kompetencji merytorycznej) jest
pojmowane itraktowane jako spetnianie sie niezliczonych mozliwosci efektywnego ko-
munikowania sie i kooperacji znawcow z rozmaitych segmentéw struktury dyscypli-
nowej nauki.

Reguly owe tgczg sie z dopuszczalnoscig porozumiewania sie i wspotpracy uczonych ze
znawcami innych ,perspektyw Swiatowych” oraz korzystania z ich dorobku poznawczego
w koncypowaniu i realizowaniu operacji wyznaczonych ,programami badawczymi” typu na-
ukowego.

Co to jest ,spoteczenstwo wiedzy”?

Jest to takie spoteczenstwo, w ktdrym wychowywanie i ksztaicenie sa nastawione na
przyswojenie obywatelom przekonania, ze ich wolno$¢ ma sens wéwczas, gdy taczy sie Sci-
$le z wiedzg o rzeczywisto$ci, znajomoscia regut postepowania w zmienianiu rzeczywisto-
§ci, tzn. gdy obywatele pojmuja i traktujg swag wolno$¢ jako réwnoznaczng z polem mozli-
wosci, jakie daje system funkcjonujacych instytucji oraz polem mozliwosci poprawy/odno-
wy owych instytucji. Spoteczenstwo wiedzy cechuje szczegélny rodzaj ksztattowania ,0s0-
bowosci poznawczej” obywateli. Sg oni udatnie nauczani tego, co zaswiadcza 0 znajomosci
wiedzy oraz o umiejetnosci czynienia stosownych uzytkdéw z owej znajomosci. Czego tedy
uczy sie obywateli w spoteczenstwie godnym miana ,spoteczenstwo wiedzy”?

Po pierwsze- znajomosci rozmaitych ,relacjonowan” oraz regut dotyczacych pordwnywa-
nia dyskursow pod wzgledem zawartych w nich uzasadnien tego, co jest twierdzeniem itego,
co jest przeczeniem. Ludzie nauczani sa dokonywania krytycznej analizy i interpretacji dyskur-
sow, ktdrych jezyki taczg spetianie ,funkcji opisowej" (chodzi o ,regulatywng idee prawdy” -
.idee opisu zgodnego z faktami”) i ,funkcji argumentacyjnej” (,poddawanie opiséw krytyce
z punktu widzenia regulatywnych idei prawdy, zawarto$ci i uprawdopodobnienia”).

Po drugie - waznosci taczenia ,racjonalnosci substancjalnej” (obywatel sam umie roze-
znawac Swiat, w ktdrym trwa i dziala, a owg umiejetnos$¢ uznaje za wazng dla siebie i korzy-
stng dla spoteczenstwa) z podporzadkowaniem sie wymogom postugiwania sie ,racjonalno-
Scig funkcjonalng” (obywatel respektuje to, ze od personelu instytucji oczekuje sie realizacji
zadan wyznaczonych przez szefostwo oraz to, ze szefostwo jest kompetentne w okreSlaniu
gtéwnych zadan instytucji, sposobdw i srodkow dziatalnosci personelu oraz oceniania rezul-
tatow owej dziatalnosci ze wzgledu na te zadania). Nadto nauczany jest, ze do pewnej grani-
cy nalezy respektowa¢ wymogi ,racjonalnosci funkcjonalnej” (i to jest cnotg obywatelskg).
Poza tg granicg mozna (korzystajac z ,racjonalnosci substancjalnej”) postuzy¢ sie ,prawem
oporu”, a zawsze skorzysta¢ z ,prawa do krytyki” w odniesieniu do tego, co bylo i jest oraz
tego, co sie planuje.

Po trzecie - zaznajamia sie z rozmaitymi ,Sytuacjami problemowymi”. Uczy sie: czym
jest ,sytuacja problemowa” oraz na czym polega znaczenie poréwnywania problemow z réz-
nych czasow oraz z réznych teatrdw zycia kulturalnego - ze sfer ,praktyki spolecznej” wy-
znaczonej przez rdzne ,perspektywy Swiatowe”. Przede wszystkim jednak obywatele nau-
czani sg umiejetnosci rozpoznawania probleméw, ktére sg zawarte w analizowanych i inter-
pretowanych dyskursach. Znaczy to, iz nauczanie nastawione jest na ksztattowanie umystow
wybierajgcych ,linie badawczego myslenia problemowego” zamiast linii konstrukcyjnego
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mySlenia systemowego” gwoli doskonalenia (dzieki takiej witasnie edukacji) wyobrazni
i przemysInosci uczestnikdw zycia miedzyludzkiego.

Po czwarte - przekonania, iz dla procesu doskonalenia wyposazenia spoteczeristwa
w rozmaite systemy sktadnikdéw ,Swiata trzeciego” (ze sfery nauki i filozofii, technologii
i sztuki, religii i idei politycznych) korzystny jest stan postugiwania sie (trwale i powszech-
nie) ,reflektorami”, tzn. konceptami-projektami, ktére otwierajg nowe szlaki lub ukazujg no-
we perspektywy, a takze ksztaltujg nowe, bardziej ambitne ,horyzonty oczekiwan”. Przeko-
nywanie o uzytecznosci ,reflektorow” taczy sie zas (w owej edukacji) z nauczaniem regut
uzasadniania propozycji ,reflektorowych”, regut refutacji w odniesieniu do zarzutéw wobec
owych propozycji oraz regut krytykowania ,reflektorow”, ktére prezentujg inni, a ktére nie
powinny uzyska¢ asercji albo przed asercjg powinny zosta¢ odpowiednio poprawione.

Popigte-przekonania o tym, ze obywatel powinien by¢ wewnetrznie przysposobiony do
efektywnego korzystania z wolnos$ci, ktérg dajg mu prawa podmiotowe, gwarantujg mu
.pewniki strukturalne” demokracji pluralistycznej, umozliwia system instytucji pozwalaja-
cych na swobode zamiaru i swobode dziatania oraz swobode korzystania z dorobku rozma-
itych rodzajow ,praktyki spotecznej”, obecnych w globalnym porzadku ,podziatu pracy spo-
tecznej”. Takie przysposobienie nie jest mozliwe bez utwierdzenia w obywatelu silnej ,skiton-
nosci” do trwania (stale i zdecydowanie) w takim stanie intelektu i charakteru zarazem,
ktdrego Swiadectwem jest ,suwerenno$¢ mysli’/,niepostuszenstwo w mysleniu”, czyli che¢
i umiejetno$¢ zachowania wtasnego zdania - bez wzgledu na presje i pokusy. Chodzi zatem
o0 przysposobienie do wolnoSci przez ksztattowanie umiejetnosci wytrwania przy swoim zda-
niu. Jako przyktad moga postuzy¢ postaci z dziet literackich. Sa to: Berenger (Nosorozec),
Jozef Knecht (Gra szklanych paciorkdw), Wilhelm z Baskerville (Imie rézy), profesor Geist
{Lalka), Gavin Stevens {Intruz), Galkiewicz (Ferdydurke).

Po széste - przyswojenie sobie faktu i sensu funkcjonowania wielkosci ,perspektyw
Swiatowych” (wraz z wielkoScig orientacji i programéw) oraz przekonania o wysokiej uzy-
tecznosci ,polifonicznego” wzorca w dyskusji. Chodzi o ,dyskusje owocng i sprawiedliwg”,
gdyz tylko taka konstytuuje ,intencjonalne wspoétdziatanie”, w ktérym celem jest staranie
o0 dojscie do prawdy, co wymaga jednocze$nie umniejszenia ,jednostronnosci” i ,stronni-
czosci” wszystkich uczestnikow owej dyskusji.

Po siodme - znajomos$ci ewolucyjnego charakteru doskonalenia wiedzy i poznania, co
laczy sie z nauczeniem pojmowania i traktowania ogladéw oraz obrazowac rzeczywistosci,
atakze regut postepowania w rozwigzywaniu probleméw ze sfer ,praktyki spotecznej” jako
narzedzi: ocenianych (uznawanych lub odrzucanych) intersubiektywnie ze wzgledu na sto-
pien i zakres ich uzytecznosci w grze kooperacyjnej o prawde.

Po 6sme - umiejetno$ci rozwigzywania rozmaitych zadan z uzywaniem ,myslenia alter-
natywnego” (odmiennego od wachlarza procedur itechnik, okreSlonego przez paradygmat
obowigzujacy jako wzorzec myslenia i dziatania w danej sferze przemysinosci i zaradnosci)
jako normalnego postepowania na drodze do znalezienia odpowiedniego obrazu lub sposo-
bu stosowanego w danej sprawie.

Jesli edukacja odpowiada przedstawionym wyzej o$miu przykazaniom pedagogicznym,
to mozemy zasadnie moéwi¢ o edukacji wlasciwej dla spoteczenstwa wiedzy. Powiedzmy te-
dy od razu, iz to, co przedstawiamy, jest po prostu modelem normatywnym, ktérego prze-
miana w rzeczywisto$¢ (zawsze odchylajacg sie od takiego modelu) jest jednocze$nie:
a) mozliwa; b) bardzo trudna; c) spotykajgca bariery psychologiczne (mentalnos$¢ ludzi);
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d) zagrozona tradycjg diugotrwatych schematéw edukacyjnych; e) realizowana w warunkach
.kultury masowej”, ,demokracji masowej’, ,organizacji masowej” oraz rozpowszechnienia
sie ,cztowieka masowego”.

Obywatel spofeczenstwa wiedzy

Jesli edukacja, o ktdrej wyzej mowa, stanie sie faktem (praktyka spoteczng normalng
i efektywng), to obywatel bedzie sie charakteryzowat nastepujgcymi cechami:

+ taczy kompetencje merytoryczne specjalisty (wytrawnego znawcy pewnej wiedzy

i bieglego znawcy pewnej umiejetnosci) z zainteresowaniami i rozeznaniami, ktére ma
oswiecony uczestnik zycia miedzyludzkiego - ktos, kto swe poglady ksztattuje i dosko-
nali w kregu/kregach spoteczernstwa publicznosci.

+ Zadwiadcza, przez swa obecnos¢ w codziennosci, 0 uznawaniu waznosci znajomosci
dziet z zakresu filozofii i nauki, a takze znajomosci piSmiennictwa humanistycznego.

+ Przywigzuje duzg wage do poprawnosci jezyka, w ktorym mowi i pisze. Umie pisac li-
sty. Potrafi napisa¢ reportaz. Pisanie dziennika czy pamietnika nie jest dla niego wiel-
kg trudnoscig.

+ Uznaje zycie religijne (wraz z prawdami wiary), bez wzgledu na swe przekonania, za
wazny czynnik ksztattowania Swiatopogladu i moralnosci. Jest zdania, iz zycie miedzy-
ludzkie bezreligijne jest dla cztowieka i spoteczeristwa mniej korzystne niz zycie religij-
ne bez presji wymuszajgcej konfesyjnosé.

+ Uczy sie, korzystajagc z doswiadczen innych, atakze na wiasnych ,prébach i btedach”,
takiego ,definiowania sytuacji’, ktore odwotuje sie do wiedzy o strukturach i proce-
sach $wiata, ktdrego czescig jest owa sytuacja.

+ Uczy sie, stale doskonalac swg przemysinos¢ i zaradnos¢, realizmu w formutowaniu
swoich ,horyzontéw oczekiwan” oraz w koncypowaniu i realizowaniu swych ,planéw
operacyjnych”.

+ Zna dobrze dialektyke wzajemnych relacji miedzy ,Swiatem drugim” i ,Swiatem trze-
cim”, czyli indywidualnymi i kolektywnymi wyobrazeniami i przemysleniami a egzy-
stujgcymi obiektywnie, zapisanymi twierdzeniami, osgdami i wskazaniami.

W spoteczenstwie wiedzy obywatelami dobrze funkcjonujgcymi (tzn. majagcymi rozezna-
nie w realiach pola mozliwosci korzystania z ,wolnosci zamiaru”, ,wolnosci dziatania”
i ,wolnosci korzystania z dorobku”) sg ludzie o wlasnych pogladach (,ludzie osobni"). Lu-
dzie tacy umiejg taczy¢ postugiwanie sie ,mys$leniem alternatywnym” z obiektywizmem oraz
krytycyzm z samookre$leniem sie przez (przemyslane) projekty. Rzec mozna: obywatel spo-
leczenstwa wiedzy jest uzyteczny dla doskonalenia wyposazenia zycia miedzyludzkiego, de
nie jest wygodnym obiektem kierowania nim wedle checi i zamiaréw rzgdzacych. Czlowiek
taki przypomina Kiplingowego ,kota, ktéry chadzat wlkasnymi drogami”, aczkolwiek byt da
ludzi nader uzyteczny.

Nauczanie wiedzy i uczenie umiejetnosci, tak aby w rezultacie ksztalcenia obywatel le-
gitymowat sie przemysinoscig i zaradnoscig w grach o pozadane wartosci, a zarazem ma-
dro$cig wywodzacg sie z namystu nad doswiadczeniem swoim i innych, stawia na porzad-
ku dziennym sprawe modelu szkoly (od podstawowej do wyzszej, od nauczania poczgtko-
wego do studiow doktoranckich). Spoteczenstwo wiedzy trwa i rozwija sie dzieki odpowie-
dnio obmyslanym i dziatajgcym szkotom. Model szkoly (chodzi zwlaszcza o model wszech-
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nicy akademickiej, gdyz to uniwersytet powinien by¢ wzorem dla innych szkdf) jest czynni-
kiem decydujgcym w grze o spoteczeristwo wiedzy. Model taki jest zas kompozycjg czte-
rech modeli:

- modelu nauczyciela;

- modelu pedagogiki;

- modelu programu nauczania;

- modelu organizacji pracy w szkole.

Rozbudowana skolaryzacja sama przez sie nie przesadza o ,0sobowos$ci poznawczej oby-
watela” i o kulturze znawstw w spoleczenstwie. Naprawde wazne sg odpowiedzi na pytania:

- kto uczy? (kim sg nauczyciele?);

- czego uczy? (jakie sa programy itresci nauczania?);

-jak uczy? (jakie sg style wychowania i ksztatcenia?);

- po co uczy? (jakie sg funkcje zamierzone edukacji, i to traktowane powazne przez na-
uczajgcych?).

Co tyczy sie szkoty kluczowej, czyli uniwersytetu, to powiemy: uniwersytet moze by¢ (i, nie-
stety, czesto bywal i jest) miejscem montazu miernych kurséw uwzgledniajgcych wymagania
zmiennych koniunktur. Moze wszakze by¢ dobrg szkotg przygotowujaca specjalistow i inteligen-
tow odpowiadajacych swa ,0sobowos$cig poznawczg” wymogom wiedzy.

Spoteczenstwo informatyczne

Zaraz po urodzeniu nasz zaséb wiedzy wydatnie wzrasta dzie-
ki informacjom naptywajacym poprzez narzady zmystow. Kaz-
dy z nas obdarowanyjestjakim$ zbiorem przekonan oraz idei
i pozostaje im wierny w réznym stopniu, o ktérym decyduje
stan jego wiedzy. Dzieki dalszej obserwacji $wiata 6w stan
wiedzy ulega zmianie - rozwija si¢ albo doskonali. W kazde;
sekundzie naszego przebudzenia megabity danych docierajg
do naszych oczu, a kilobity danych - do naszych uszu.
Charles Jonscher: Zycie okablowane (2001, s. 60)
Wspomagani przez informacje czerpane z mass medidw,
szczegolnie z telewizji, przypominamy spoleczenstwo wyda-
rzen, ktore przechodzac od jednego wypadku - czasami na-
wet kryzysu - do nastepnego, rzadko probuje przyjrze¢ sie
blizej zachodzacym procesom.
John Naisbitt: Megatrendy (1997, s. 19)

Spoleczeristwo postindustrialne - informacyjne - informatyczne

Mianem spoteczenstwa informatycznego okreslamy jeden z typow spoteczedstwa po-
przemystowego, ktdrego poczatki przypadajg na lata pie¢dziesigte XX wieku. W przeciwien-
stwie do spoteczeristwa wiedzy, ktére omowione zostalo powyzej, obraz spoteczerstwa in-
formatycznego nie bytby pelny bez odwotania sie do konkretnych zjawisk w gospodarce
itechnologii Swiatowej, ktére mialy miejsce w XX wieku i majg swoj cigg dalszy we wspot-
czesnym Swiecie.
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Zwiastunami nowej ery w dekadzie 1950-1960 byly zwlaszcza lata 1956-1957. W roku
1956 na dnie Atlantyku zostat potozony kabel, dzieki ktéremu uruchomiono tgcznos¢ telefo-
niczng miedzy Europg i Ameryka. W roku 1957 Rosjanie wystrzelili sputnik, ktory zapoczat-
kowat globalizacje rewolucji informacyjnej, a przez to ere globalnej komunikacji satelitarnej,
i stat sie katalizatorem rozwoju nowego typu spoteczenstwa, ktéry wyraznie ksztaltowac sie
zaczatjuz pod koniec lat pieédziesigtych XX wieku.

tancuch spotecznych przeksztatcen, towarzyszacych przejsciu od epoki produkcji do
epoki konsumpciji, to jedna z dwdch kluczowych - zdaniem Davida Riesmana (1996) - re-
wolucji w dziejach ludzkosci (ta chronologicznie pierwsza to odejscie od spoteczenstwa tra-
dycyjnego). Spoleczeristwo przemystowe ustapito miejsca spoteczefstwu, ktore Daniel Bell
(1973) nazwat postindustrialnym. Pojecie takie wyrazato konstatacje, iz gospodarka epoki
poprzemystowe] bedzie prostym przejsciem od sektora przemystowego (ery przemystowej)
do sektora ustug. Wkrétce jednak teoretycy globalnej transformacji zaproponowali termin
lepiej ich zdaniem okreslajacy istote problemu. John Naisbitt (1997, s. 32-35) zauwazyt, iz
spoteczenstwo postindustrialne jest w istocie spoteczefnstwem informacyjnym, to znaczy ta-
kim, w ktdrym:

- nastepuje rewolucyjne skrocenie czasu potrzebnego do przekazania informacji do do-

wolnego miejsca na Ziemi;

- informacja staje sie glbwnym towarem na rynku wspolipracy i wymiany;

- wiekszo$¢ pracownikéw sektora ustugowego zajmuje sie tworzeniem/przetwarzaniem

i rozpowszechnianiem informacii.

Technologii komunikacji udaje sie¢ pokona¢ bezwlad informacji (to znaczy skrécony zosta-
je czas, w jakim informacja przebywa w kanale komunikacyjnym), dzieki czemu zmniejsza sie
dystans dzielacy nadawce i odbiorce. Proporcjonalnie do rozwoju wspbtczesnej zaawansowa-
nej technologii dokonuje sie postep cywilizacyjny, na ktéry sktadajg sie takze: rewolucja nau-
kowa, wzrost dostepnosci wiedzy oraz rewolucja techniczna i wzrost wydajnosci pracy.

Elektronika dokonuje integracji przestrzeni konceptualnej. Fantastyczna idea zbudowania
takich maszyn przetwarzania danych, ktdre mogtyby konkurowaé z inteligencjg cztowieka
(artificial intelligence) zostaje czeSciowo wyparta przez dazenie do poszerzenia mozliwosci
cztowieka przez rozwoj Swiatowej sieci informacyjnej i komunikacyjnej: Internetu. Dostep do
informacji staje sie bardziej swobodny i mniej zdeterminowany niz kiedykolwiek wczes$niej
jako ze dzieki ,nowym mediom” informacja nie musi juz by¢ ulokowana w szczegbélnym
miejscu (ktorymi dawniej byly masowa literatura czy prasa) lub czasie (pojawia sie mozli-
wos$¢ personalizowania odbioru takze w tym wymiarze). Przemianie ulega samo pojecie cza-
su: zaakcentowana zostaje przysztos¢, jej przewidywanie czy prognozowanie. Zmiany $ro-
dowiska ludzkiego nastepuja w takim tempie, ze proste reagowanie na bodzce juz nie wy-
starcza - zmiany trzeba zawczasu przewidzie¢, konieczne staje sie przewidywanie przyszio-
§ci na podstawie terazniejszosci, ekstrapolacja terazniejszosci na przysztosc.

Jako Ze stare struktury hierarchiczne spowalniajg przeptyw informacji, konieczne sta-
je sie wzmozenie elastyczno$ci i zwigkszenie szybkosci przekazu takze w innych dziedzi-
nach - poza sferg stricte informacyjng, czyli mass mediami. W miejsce przezywajgcej
trudno$ci, zorganizowanej hierarchicznie gospodarki przemystowej powstaje ,gospodar-
ka informacyjna”. Niewydolng forme hierarchiczng zastepuje ,model sieciowy” (sie¢ -
czyli system komunikacyjny i interakcyjny miedzy ludzmi czy tez grupami ludzi). Gtéwnym
celem sieci jest wymiana informacji i kontaktéw, moze ona jednak rdwniez posredniczy¢
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w tworzeniu i wymianie wiedzy, rozpowszechniajgc nowo powstale idee. W strukturze sie-
ci informacje przesytane sg szybciej i przy mniejszym zuzyciu energii. Wielkg zaletg sieci
jest takze tatwy dostep do informacji. Sie¢ nie osigga na og6t stadium organizacyjnego,
jest strukturg nieformalng, sktadajgca sie na przyktad z przyjaciot, sasiadow, uczestnikow
grup dyskusyjnych.

W niniejszym tekScie interesuje nas jednak przede wszystkim zwigzek przeksztalcen
struktur gospodarczych, nowych zjawisk demograficznych, zmian podstawowych warunkdw
Zycia, szans przezycia i reprodukcji, z przemianami spotecznymi i charakterologicznymi, dla-
tego tez zdecydowaliSmy sie - obok okreslen takich jak ,spoteczeristwo postindustrialne” czy
Jnformacyjne” - wprowadzi¢ pojecie ,spoteczenstwa informatycznego”.

.Spoteczenstwo informatyczne” to konstrukt analogiczny do konstruktu: ,spoteczenstwo
wiedzy”. W przeciwiefistwie do terminu ,spoteczenstwo informacyjne” - jest on raczej
odwotaniem sie do charakteryzujgcych spoteczenstwo wartosci niz procedur, do psychiki
i intelektu niz do techniki i technologii. ,Spoteczerstwo informatyczne” ma wszystkie te ce-
chy ,spoteczenstwa informacyjnego” zwiazane z rozpowszechnieniem tranzystorowych ra-
dioaparatow, telewizji, komputeréw, Internetu, poczty elektronicznej, telefonéw komarko-
wych -je st jednak nie opisem konkretnej rzeczywistosci spotecznej, lecz typem antropolo-
gicznym, dookreslajacym spoteczedstwo informacyjne.

Co to jest spofeczenstwo informatyczne?

Przez ,spoteczenstwo informatyczne” rozumiemy spoteczenistwo:

+ ktérego podstawa jest tworzenie i rozpowszechnianie informacii;

o w ktorym dzieki wszelkim dostepnym formom ,komunikacji interakcyjnej” mozliwa

jest ogromna liczba kontaktéw miedzyludzkich;

« w ktérym nastepuje pozorna pluralizacja styléw zycia;

+ ktére - mimo pozornej pluralizacji stylow zycia - jest spoteczeristwem masowym

W sensie panujgcego w nim typu umystowosci.

Informacja w spoteczenstwie informatycznym staje sie bogactwem strategicznym, a wie-
dza- dziedzing przemystu. Warto$¢ rynkowa produktu czy firmy wzrasta nie poprzez doda-
nie do niej wartosci zwigzanej z wykonywang praca, lecz na skutek wytworzenia/przetworze-
nia i rozpowszechniania informacji na ich temat. Pracownikami zajmujgcymi sie informacija
sg urzednicy i prawie wszyscy obywatele wykonujgcy wolne zawody. Wiedza potrzebna jest
wprawdzie do wykonywania kazdego zawodu, jednak sytuacja wiekszosci pracujgcych oby-
wateli w spoteczenstwie informacyjnym jest o tyle specyficzna, ze tworzenie/przetwarzanie
i rozpowszechnianie informacji jest istotg ich pracy. Pojawiajg sie nowe zawody zwigzane ze
sprzedawaniem i kupowaniem informacii, tudziez powierzchni, na ktérej mozna by informa-
cje umiesci¢. Rynek jest permanentnie zalewany masami wiadomosci na kazdy temat, aktu-
alizacja danych postepuje w niespotykanym dotgd tempie.

Jak juz napisano we wstepie, informacja sa dane zinterpretowane przez osobe, ktora
zostala poinformowana. Informacja to jedynie przeplyw faktéw, wiedza - to kompleks
rzeczy poznanych. W tym konteksScie spoteczenstwo informatyczne jest - jak pisze John
Naishitt (1997) - ,spoleczeristwem wydarzen”. Ograniczenia ludzkiego umystu wobec
globalnego rynku informacyjnego sprawiajg, ze ludzie nie sg w stanie samodzielnie usta-
la¢ swoich poglagdow na kazde zagadnienie istotne dla otaczajgcej ich rzeczywistosci.
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Obywatele spoleczeristwa informatycznego wiasciwie bezrefleksyjnie przechodzg od jed-
nego wydarzenia do drugiego, wyrzekajgc sie przetwarzania informacji w wiedze, ktore
jest wszakze procesem subiektywnym i niedelegowalnym (wszak informacja w sensie
przetworzonych danych ma znaczenie tylko w konteks$cie okre$lonej cztowieczej interpre-
tacji). Mozliwosci wyboru jest jednak tak wiele, ze niedokonanie wyboru wydaje sie
znacznie bardziej obcigza¢ psychike wybierajgcego niz w przypadku czarno-biatego wy-
boru typu: albo-aibo. Korzysta sie wiec z rynku standardowych wyobrazen tworzacych
masowg umystowos¢, kreowang przez srodki masowego przekazu. Nawet reklama nie
dotyczy juz charakteru produktdow, lecz charakterdw konsumentéw owych produktow
i sprzedaje styl zycia, a nie wtasciwy produkt.

Spoteczenstwo informatyczne jest wiec - wedtug C.W. Millsa (1961, s. 391-426) - spo-
leczenistwem mas (w odr6znieniu od spoteczenstwa publicznosci).

A. Spoteczenstwo publiczno$ci
. ,Dominujgcg forme informacji stanowi dysku-
sja, a jesli istniejg masowe Srodki informacii,
to stuza one po prostu do rozszerzania i ozy-
wiania dyskusji, faczac podstawowe kregi pu-
blicznosci z dyskusjami toczacymi sie w in-
nych kregach”.

. ,Niemal tyle ludzi wyraza swa opinig, ile jg 2.

odbiera”.

. Jinformacja publiczna jest tak zorganizowana,
ze mozna natychmiast skutecznie odpowiadac
na wszelkie publicznie wygtaszane opinie”.

. ,Opinie, jakie sie ksztattujg w [...] dyskusji, ta-
two znajdujg ujscie w skutecznym dziataniu,
ktore moze by¢ nawet wymierzone-jesli oka-
ze sie to konieczne - przeciwko panujgcemu
systemowi wtadzy”.

. »Wiadza instytucjonalna nie przenika do pu-
blicznosci, ktéra dzieki temu jest mniej lub
wiecej niezalezna w swoich poczynaniach”.

B. Spoteczenistwo mas

1. ,Panujagcym typem informacji jest informacja
za posrednictwem formalnych Srodkéw ma-
sowych, a kota publiczno$ci stajg sie w takim
spofeczenstwie po prostu rynkiem odbior-
czym dla $rodkdw masowych, to znaczy
wszyscy stajg sie obiektem, na ktéry oddziatu-
je to, co glosi informacja i propaganda”.

,0 wiele mniej ludzi wyraza opinie, niz je
odbiera-publicznos¢ staje sie [...] abstrakcyj-
nym zbiorowiskiem jednostek odbierajacych
wrazenia narzucane przez masowe $rodki in-
formacji”.

3. ,Istniejgce sSrodki informacji sg przewaznie

tak zorganizowane, ze jednostka z trudem lub
wcale nie moze przeciwstawia¢ wyrazanym
opiniom argumentéw wiasnych, wzglednie
zorganizowane s tak, ze argumenty te nie do-
chodzg do adresatow”.

4. Przetwarzanie opinii w dziatanie podlega

kontroli wtadz, ktdre organizujg i kontrolujg
kanaly dziatania”.

5. ,Masy nie sg niezalezne od instytucji, przeciw-
nie, przedstawiciele instytucji wyposazonych
we wladze przenikajg w gtab mas, ograniczajgc
wszelkg niezaleznosé, jakg mogtyby one mie¢
w ksztaltowaniu opinii drogg dyskus;ji”.
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A. Spoteczenstwo publiczno$ci B. Spoteczenistwo mas
6. ,Opinie Scierajg sie i rywalizujg miedzy ludZ- 6. ,Rywalizacja - o ile istnieje - ma miejsce mie-
mi, ktérzy majg rozne poglady ze wzgledu na dzy tymi, ktérzy manipulujg przy pomocy
swoje interesy i racje”. swych $rodkéw masowych informacji i propa-
gandy, z jednej strony, a ludZmi, ktérzy propa-
gandzie podlegajg-z drugiej".

Nasycenie srodowiska informacjg jest tak duze, ze nie mozna jej juz opanowac, usyste-
matyzowac, przyswoi¢. Informacja przestaje by¢ bogactwem, a staje sie zagrozeniem. Poja-
wia sie zjawisko ,szumu informacyjnego”, informacja staje sie zywiotlem: niekontrolowanym
i niezorganizowanym - koszmarem pracownikdw zajmujgcych sie informowaniem i poszu-
kiwaniem informacji. W zwigzku z tym nacisk rynkowy przesuwa si¢ z podazy na wybér, a
takze na destylowanie informacji, aby mozna je bylo zorganizowac i zrozumie¢. Nie jest to
jednak stan tatwy do osiggniecia, jako ze:

- system szkolnictwa w spoteczenistwie informatycznym jest wysoce niezadowalajgcy,

tak ze

- paradoksalnie - w spoteczenstwie zyjgcym stowem mamy do czynienia z naukowym

i technologicznym analfabetyzmem.

W konteks$cie kumulacji wiedzy o Swiecie na niespotykang dotad skale i globalnego prze-
ptywu informacji warunkiem rozwoju w nauce staje sie specjalizacja ludzi nauki. Ogranicza-
nie sie do coraz wezszych zakresow pracy intelektualnej wywotuje jednak stopniowg utrate
lacznosci z pozostalymi dziedzinami nauki, a co za tym idzie - umiejetnosci catoSciowej in-
terpretacji wszech$wiata. Specjalizacja zaczyna wypierac kulture integralng. Pojawia sie nowy
typ intelektualisty—pracownika naukowego, szczycacy sie znajomoscig przedmiotu jedynie
wiasnej dziatalnosci badawczej: jednej tylko dziedziny, a wtasciwie jednego z jej wycinkow.

Technika to - wedlug Josego Ortegi y Gasseta (2002) - oprécz demokracji liberalnej
jeden z dwdch najwazniejszych aspektow zycia przekazanych wiekowi XX w spadku przez
wiek XIX. Istotq nowoczesnej kultury ma by¢ - jego zdaniem - nauka przynoszaca korzy-
&ci w sferze materialnej, a technicyzm - jednym z najbardziej charakterystycznych tren-
déw nowego $wiata. Tymczasem technicyzm niesie ze soba fundamentalne zagrozenie dla
siehie samego: w centrum zainteresowania umiejscawia narzedzia i wytwory cywilizaciji,
anie jej zasadyl.

Menedzerowie nie majg wystarczajgcej wiedzy na temat technologii i nie wprowadzajg in-
nowacji. Taka polityka jest wysoce nieracjonalna, a poniewaz spycha na margines temat
technologii i innowacji (ktérych nie da sie prosto wyrazic¢ liczbami), ignoruje fakt, ze zwrdco-
ne sa one ku przysztoSci. Brak strategicznej wizji czyni jakiekolwiek planowanie strategiczne
bezwartosciowym.

Jakby tego byto malo, epoka informatyczna cierpi takze na syndrom public relations: jeze-
li kto$ szczegblnie wyr6znia sie w swoim fachu - czy to jako specjalista, czy tez wyjgtkowa
osoba szczycaca sie catosciowym ogladem rzeczywistosci - musi opuscié stanowisko piasto-

10rtega y Gasset (2002) wywodzi, iz technika to nauka, a nauka nie moze istnie¢ bez autorefleksji, zainteresowa-
nia sobg sama, a wiec zasadami lezacymi u podstaw kultury. Tak wiec, jesli ludzie porzucg zainteresowanie ogélnymi za-
sadami kultury, technika - bedaca rezultatem rozwazan teoretycznych - bedzie istnie¢ dopdty, dopdki wystarczy jej roz-
pedu nadanego przez kulture.



102 Janusz Gockowski, Katarzyna M. Machowska

wane w roli fachowca i zmuszony jest do porzucenia sfery bezposredniego wytworstwa (pro-
dukcji) na rzecz stanowiska kierowniczego zwigzanego ze sferg komunikowania sie z ludzmi.

Spoteczenstwo w ten sposéb zonglujagce swymi obywatelami zapada na chorobe mysle-
nia krotkofalowego, krétkoterminowos$ci. Diugofalowe problemy usituje sie rozwigzywac
w krdtkim czasie, zatracone zostaje znaczenie i potrzeba strategii. Przejawem tego jest cho-
ciazby skupianie sie na liczbach - jako ze, jak pisze John Naisbitt (1997, s. 109), liczby sg
krotkoterminowe, oznaczajg daty, to, co mozna zmierzy¢, sukcesy finansowe, ceny, opro-
centowanie-a jednoczes$nie nie biorg pod uwage spotecznych skutkéw przedsiewzie¢. Dhu-
gofalowe plany zostajg zastgpione krdtkoterminowymi zyskami (wymaganie krotkotermino-
wych rezultatéw i iloSciowej oceny dotyczy sfery dziatalnoSci gospodarczej, ale i naukowej).
Tego typu nastawienie krotkoterminowe charakteryzuje chocby decyzje podejmowane na
Wall Street.

Obywatel spoteczeristwa informatycznego

Obywatel spoteczenstwa informatycznego:

+ ma dostep do mnogosci informacji, mimo to jednak nie mozna go uzna¢ za osobe do-
brze informowang o realiach pozwalajgcych mu na realistyczne planowanie dziatan
w ramach strategii swej drogi zyciowej;

+ jest bombardowany mndstwem informacji:

- pomieszanych z perswazjg (w tym propagandg i reklamg),

- odwotujacych sie do twierdzen, ktérych nie zna albo nie moze podda¢ kompetent-
nej analizie i interpretacji krytycznej,

- prezentujgcych mu wzajem konkurencyjne obrazy $wiata bez dania mu wyposaze-
nia nieodzownego do krytycznych poréwnan i wartosciowan,

- odwotujgcych sie do rozmaitych autorytetow i powotujgcych sie na rézne racje ma-
jace nastawi¢ ufnie do otrzymywanych tresci,

+ jest, coraz czeSciej, tak ksztalcony i wychowywany, iz zostaje mu wpojone, ze:

- informacja jest wazniejsza od teorii i Swiatopogladu,
- zbieranie informacji samo przez sie wiedzie do kompetencji, a nawet do madrosci;

+ nalezy nastawia¢ si¢ natowienie informacji o tym, co w danym momencie sie liczy na
rynku i co jest przydatne do rozwigzywania zadan wedtug obecnie obowiazujgcego
schematu/wzorca postepowania,

* umiejetno$¢ poruszania sie na polach pakietéw z informacjami jest wazniejsza niz zna-
jomos¢ klasyki naukowej, filozoficznej czy artystycznej (owa klasyka zresztg rowniez
ulega ,pakietyzacji”).

Odbidr informacji w ,spoteczenstwie informatycznym” staje sie tak powszechny i cze-
sty, ze dochodzi do jego rutynizacji: obywatel spoleczenstwa informatycznego zapomina,
z jak poteznej machiny tworzenia/przetwarzania/rozpowszechniania informacji korzysta.
Nie uSwiadamia juz sobie sztucznego charakteru cywilizacji, po prostu bezrefleksyjnie jej
,2uzywa". W takiej sytuacji dawne binarne kryteria podziatu na ludzi madrych i gtupich nie
s juz dluzej adekwatne. Wyjatkowo odpowiednie staje sie w tym kontek$cie okreslenie za-
proponowane przez Ortege y Gasseta: ,cztowiek madro-gtupf. Madro-gtupi obywatel
spoteczenstwa informatycznego jest produktem cywilizacji obrazkowej, $wiata mediow
zdominowanego przez telewizje - porusza si¢ raczej w sferze konkretdw niz pojec i uogol-
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nien, ktore byly stawiane na piedestale w kulturze druku. Sitg sterujaca jednostka nie sg
juz jej przodkowie, lecz ludzie jej wspétczesni, znani jej bezposrednio lub (czesSciej) posre-
dnio, poprzez przyjaciot lub Srodki masowego przekazu. Inni ludzie stajg sie istotnym pro-
blemem, a interakcje - niezaleznie od tego, jakkolwiek by byly osobiste - uwazane sg za
najwyzsze dobro konsumpcyjne. W tej sytuacji tracg znaczenie srodowisko materialne czy
duch przedsiebiorczos$ci. Zelazny kodeks moralny, twardy updr przestaja by¢ istotne. Po-
wodzenie w mniejszym stopniu zalezy od tego, kim kto$ jest i co robi, a w wiekszym od
tego, co o tym kim$ myslg inni - a wiec tez od tego, jak sprawnie sie tymi opiniodawca-
mi manipuluje. Ztagodzenie dawnych wzoréw dyscypliny sprawia jednak, ze cztowiek sta-
je sie mniej pewny siehie i strzezonych dotychczas warto$ci, co pocigga za sobg silng po-
trzebe afirmacji, przyjazne itagodne, ale tez plytsze podejscie do zycia (Ortega y Gasset
2002, s. 119 i nast.).

Jak pisze Umberto Eco (1995) $rodki masowego przekazu nie kreujg juz idealu su-
permana, lecz everymana - czlowieka catkowicie przecietnego: nieszczegolnie atrakcyj-
nego, inteligentnego czy wyksztatconego. To wiasnie taki cztowiek jest najbardziej sza-
nowany. Nie wymaga sie od niego, by stat sie kim$ innym, nie szydzi sie z jego ignoran-
cji, tak ze 6w ei/leryman nie odczuwa potrzeby pogtebiania wiedzy, pozostajgc stworze-
niem gnusnym i biernym umystowo, zywigcym jedynie podziw dla ludzi wyksztatco-
nych, co w jego mniemaniu oznacza ,ile” wiedzy sie przyswaja, ignorujac kryterium ja-
koSciowe. Everyman akceptuje wszystkie mity spoteczefstwa, w ktérym zyje, rowniez
ten, ze cztowiek wyksztalcony to taki, ktory przeczytal duzo ksigzek i duzo zapamietat -
czlowiek spoteczenstwa informatycznego nie rozumie tworczej (w tym krytycznej) roli
wyksztatcenia. Everyman unika polemik i dyskusji. Poluje jedynie na informacje o no-
winkach - ito te o tyle istotne, ze daja mu popularnosé lub pienigdze albo tez jedno
i drugie.

Obywatelami dobrze dopasowanymi do spoteczeistwa informatycznego sg ,ludzie ma-
sowi” i ludzie zewngatrzsterowni” zarazem.

Podsumowanie
.Wiedza techniczna” i ,wiedza praktyczna”

Kompetencja merytoryczna znawcy, w znacznej mierze, jest wyéwiczong zdolnoscig do
rozpoznawania sytuacji nowych itrudnych oraz wyéwiczong umiejetno$cig rozwigzywania
zadan nowych itrudnych z uzyciem sposobdw i srodkéw dobranych dzieki nowemu podej-
Sciu do sprawy. Takim podejsciem moze by¢ rowniez ,konserwatyzm” czy ,tradycjonalizm”.
Znaczy to, ze inteligentny znawca pojmuje itraktuje zastane przepisy oraz wytyczne dotycza-
ce ,toku postepowania celowos$ciowego” w sprawach jego znawstwa, a takze doswiadcze-
nia wiasne i swych kolegéw: praktykujac owo znawstwo jako uzytki wiedzy, ktéra moze by¢
przydatna, ale nie jest obowigzujgca w rozwigzywaniu probleméw poznawczych - wykony-
waniu zadan wywodzacych sie z danej sytuaciji.

Michael Oakeshott (1999, s. 21-58) twierdzi, ze mozna wyrdzni¢ ,dwa rodzaje wiedzy,
z ktorych oba uwiktane sg zawsze w kazdg rzeczywistg dziatalnos¢” i ze ,zachodzg pomie-
dzy nimi pewne istotne rdznice”. A oto charakterystyka obu tych rodzajow:
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A. ,Wiedza techniczna”

1. ,Formutowana w postaci regut, ktérych
mozna sie $wiadomie nauczyé, ktdre moz-
na zapamietac i [...] stosowa¢ w praktyce”.

2. ,Jej precyzyjne sformutowanie jest moz-
liwe, cho¢ moze wymagaé¢ wyjatkowe;
umiejetnosci i pomystowosci”.

3. ,Podatna jest na sformutowania w posta-
ci regut, zasad, maksym - najogélniej
w postaci twierdzen” i daje sie ,zapisac
w ksigzce”.

4, Jest tg, ktdrej ,mozna nauczy¢ sie
z ksigzki” czy tez ,na kursie korespon-
dencyjnym”.

Janusz Gockowski, Katarzyna M. Machowska

B. ,Wiedza praktyczna”
1. ,Istnieje jedynie w uzyciu”.

2. ,Nie jest refleksyjna (inaczej niz techni-
ka), nie moze zosta¢ ujeta w reguly”.

3. ,Wiedzy tej nie przekazuje sie i nie rozpo-
wszechnia w postaci sformulowanej dok-
tryny”.

4. \Wiedzy praktycznej nie mozna uczy¢ ani
nie mozna sie jej nauczy¢. Mozna jg jedynie
przekazywac i nabywac. Istnieje ona jedy-

nie w praktyce ijedynym sposobem zdoby-
ciajej jestterminowanie u mistrza [...] moz-
na jg naby¢ jedynie przez ciagly kontakt
z kim$, kto jg bez ustanku praktykuje”.

Autentycznym spoleczenstwem wiedzy jest tedy takie, w ktérym normg jest to, ze oba ro-
dzaje wiedzy sg pojmowane i traktowane jako funkcjonalnie komplementarne. Znaczy to, iz
spoteczenstwo, w ktérym ,wiedza techniczna” jest marginalizowana czy eliminowana jest
przekresleniem spoteczenstwa wiedzy, atakie, w ktorym ,wiedza praktyczna” jest marginalizo-
wana czy eliminowana mozna nazwac spoteczenstwem wiedzy ,w sensie pickwickowskim”.

Swiatopoglad demokraciji i $wiatopoglad uniwersytetu

Allan Bloom (1997, zwlaszcza s. 289-445) rozpatrywat zagadnienie wzajemnych relacji
dwoch Swiatopoglagdéw nowoczesnych spoteczenstw, biorgc pod uwage ich state sktonno-
éci. Swiatopoglady te charakteryzowat nastepujaco:

B. Swiatopoglad uniwersytetu

1. ,Uniwersytet istnieje po to, by zapobiec
typowo demokratycznej $lepocie lub jg
uleczy€. [...] Dobry uniwersytet jest Swia-
dectwem, ze spoleczefstwo potrafi za-
dbac o wszystkich, nie uposledzajgc ludz-
kich mozliwosci i nie ograniczajac umystu
do celéw samego ustroju”.
,Uniwersytet winien zawsze stawia¢
w centrum uwagi wieczne pytania”.

A. Swiatopoglad demokracji
1. ,Demokratyczny system edukacyjny chce
i potrzebuje stworzy¢ ludzi obdarzonych
takimi upodobaniami, wiedzg i charakte-
rem, ktdre sprzyjajg ustrojowi demokra-
tycznemu”.

2. ,Otwarto$¢ we wspdtczesnym rozumieniu 2.
sankcjonuje zycie polegajgce na schlebia-
niu biezacym gustom, nasladowaniu naj-
bardziej prymitywnych wzorcow”.
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A. Swiatopoglad demokracji

B. Swiatopoglad uniwersytetu

3. ,Brak wyksztalcenia powoduje, ze stu- 3. ,Uniwersytet nie zna wiec odpowiedzi,

denci szukajg o$wiecenia tam, gdzie jest
ono fatwo dostepne, nie potrafigc odroz-
ni¢ podniostosci od intelektualnej tande-
ty, madrosci od propagandy”.

. .Demokracja chce by¢ potrzebna jako
przyzwoita przecietno$¢ na tle petnego
blasku zepsucia dawnych ustrojow”.

. ,Bezhbronnos¢ rozumu wobec opinii pu-
bliczne|” tgczy sie z takimi faktami jak
y,oficjalna interpretacja historii” i ,lizuso-
stwo wobec sprawujacych wiadze”.

. ,Demokracja koncentruje sie na tym, co
uzyteczne, na rozwigzywaniu problemdw
uwazanych przez ogo6t za najpilniejsze, wo-
bec czego teoretyczny dystans wydaje sie
nie tylko bezuzyteczny, ale i niemoralny”.

lecz wie, co to jest otwartos¢ i jakie sg
pytania. Zna rowniez ustr6j, w ktdrym
zyje, oraz rodzaje zagrozef, jakie ten
ustroj stwarza dla jego dziatalnoSci.
W demokracji uniwersytet mniej ryzy-
kuje, kiedy sprzeciwia sie temu, co nie
uksztaltowane, zmienne i efemeryczne,
niz kiedy to aprobuje, poniewaz spote-
czenstwo jest samo z siebie otwarte na
nowosci, nie analizujgc tego, co przyj-
muje, i lekcewazac to, co stare. Mnigj
réwniez ryzykuje, skupiajac sie na hero-
icznym, a nie potocznym wymiarze ist-
nienia, poniewaz spoteczeAstwo cigzy
ku dotowi”.

. »Uniwersytet jako instytucja musi zre-

kompensowac to, czego brak jednostkom
w demokracji, i zacheca¢ je do wspotu-
dzialu w swej duchowej przygodzie".

. ,Jako depozytariusz najwyzszej zasady,

na ktorej ufundowany jest ustréj, uniwer-
sytet musi mie¢ silne poczucie swej wagi
na zewnatrz systemu réwnych jednostek.
Musi wzgardzi¢ opinig publiczng, ponie-
waz w sobie samym znajduje zrédlo swej
autonomii - poszukiwanie, a nawet od-
krycie prawdy zgodnej z naturg”.

. ,Uniwersytet musi sie oprze¢ pokusie, ja-

ka jest wszechstronna ustugowo$¢ wo-
bec spoteczenstwa. Ma on swoje interesy,
spoteczenstwo wiele innych, totez uni-
wersytet musi swoich intereséw pilno-
wac, aby nie ucierpiaty na skutek jego da-
zen do wiekszej uzytecznosci, wiekszej
popularnosci i «bycia na biezgco»".

Demokracja (nie kazda wszakze) jest Srodowiskiem, w ktérym dziata uniwersytet sen-
su proprio. Jesli demokracja jest rozsadna, gdy chodzi o jej wlasng kondycje ducho-
wa/intelektualng i jej wlasne interesy pojmowane strategicznie, to uzna funkcjonalno$¢
uniwersytetu jako miejsca, w ktdrym operuje sie ,sowim zwierciadtem” i ktére dziata na
zasadzie ,adwokata diabta” wobec doktryn oraz praktyk demokracji. Poniewaz ,ustroj
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rownos$ci i wolnosci, ustréj praw czlowieka to ustréj rozumu”, za$ ,wolny uniwersytet
istnieje tylko w liberalnej demokracji, a demokracje liberalne istniejg tylko tam, gdzie sg
wolne uniwersytety”, przeto demokracja (ze swym $wiatopogladem egalitaryzmu i prag-
matyzmu) i uniwersytet (ze swym Swiatopoglagdem wolno$ci poruszania sie na drodze ku
prawdzie typu epistemicznego i swobody refleksji krytycznej wobec wszystkiego i wszy-
stkich) sg sobie wzajem potrzebne, pod warunkiem zachowania swoisto$ci i odrebnoSci
uniwersyteckiego mikrokosmosu w ramach demokratycznego makrokosmosu.
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W spoteczenstwie wiedzy

Efektywno$¢ gospodarki opartej na wiedzy, dziatanie spoteczenstwa wiedzy
zalezy od polityki odnoszacej sie do tworzenia i obiegu wiedzy. Te zas sg w pewnym
stopniu uzaleznione od debaty i opinii publicznej. Autor rozpatruje zwigzki
miedzy debatg i opinig publiczng a tworzeniem polityki. Formutuje hipoteze,
ze nadal silnie ugruntowane wyobrazenia o nauce, w ktdrych bardziej sie ceni badania
podstawowe niz stosowane, gloryfikuje samostanowienie i autonomie instytucji
oraz ludzi tworzgcych nauke, a rozwojowi nauki przyznaje jednoznacznie pozytywny
charakter - nie odpowiadajg potrzebom spoteczenstwa wiedzy.

Kiedy mowi sie o tworzeniu spoteczenstwa wiedzy lub gospodarki opartej na wiedzy, ma
sie na mysli przede wszystkim budowe infrastruktury technicznej i kwalifikacji. Wedtug
OECD (2001) inwestowanie w wiedze definiowane jest przez wydatki na szkolnictwo wyzsze
ze zrédet prywatnych i publicznych, wydatki na sfere B+R oraz na oprogramowanie. Tak wy-
liczone wydatki stanowig w krajach OECD S$rednio 4,7% PKB. Najwiecej inwestujg w rozwgj
wiedzy Szwecja, Stany Zjednoczone, Korea Potudniowa i Finlandia (5,2—6,5% PKB). W$rdd
krajow, ktérych dane sg dostepne w OECD, najmniej wydaje sie w Meksyku, Grecji i Portu-
galii (ponizej 2% PKB)1. Przy szacunkach, z powodu braku danych lub trudnosci z ich wyli-
czeniem, nie uwzgledniono pieniedzy wydanych na projektowanie nowych produktéw, na
zmiany organizacyjne i na doksztalcanie w przedsiebiorstwach. Tak wiec szacuje sie wydat-
ki na podstawowa infrastrukture spoteczenstwa wiedzy, pomija za$ niektére koszty zwigza-
ne ztworzeniem wiedzy. W niniejszym artykule zajme sie nie tyle o infrastrukturg, ile samym
procesem tworzenia wiedzy ijego aspektem socjologicznym.

Tworzenie i obieg wiedzy

Obecnie wiele i coraz wiecej przedsiewzie¢ indywidualnych lub zbiorowych skojarzo-
nych jest z tworzeniem i wykorzystaniem nowej wiedzy. Odnosi sie to zarébwno do przed-
siewzie¢ gospodarczych, jak i nie zorientowanych na zysk; ze sfery prywatnej i sfery pu-

1 Statystyki OECD nie zawierajg danych na ten temat odnoszacych sie do Polski. Istniejg natomiast dane o wydatkach na
technologie informacyjno-komunikacyjne (information and comunication technologies - ICT), na ktére sktadajg sie wydatki na
oprogramowanie (software), na urzadzenia elektroniczne (hardware) oraz na telekomunikacje i ustugi z nig zwigzane. Wykres
obrazujacy te wydatki w krajach OECD znajduje si¢ w zatgczniku na koncu artykutu. Warto zwr6ci¢ uwage, ze Wegrzy i Czesi
wydaja na znacznie wigksza cze$¢ swego PKB na uslugi telekomunikacyjne i na oprogramowanie. Jesli chodzi o oprogramo-
wanie - trudno powiedzie¢, czy jest tak dlatego, ze Polacy czesciej korzystaja z programoéw nielicencjonowanych.
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blicznej. Wykorzystywanie nowej wiedzy w przedsiewzieciach zbiorowych badz indywidu-
alnych prawie zawsze oznacza odchodzenie od zastanych wzoréw i rutyny. Nie oznacza
wszakze wykonywania podobnych dziatan czy projektéw (przedsiewzie¢) na catkowicie no-
wy sposob. Wprowadzanie innowacji nie jest celem samym w sobie. Zwykle celem zakta-
danym (cho¢ niekoniecznie realizowanym) jest racjonalizacja: zastgpienie dotychczasowe-
go dziatania usprawnieniem, ktére prowadzi do lepszej jakosSci, do celu osigganego szyb-
ciej lub taniej. Nowa wiedza, tworzona lub wykorzystywana w dziataniu, czasem powstaje
.na miejscu”, niekiedy jest transferem wiedzy tworzonej gdzie indziej (np. w instytutach ba-
dawczych), czasem powstaje w wyniku doksztalcania - poszerzania wiedzy cztonkéw ze-
spotéw zaangazowanych w dane przedsiewzigcie. Przystosowanie transferowanej wiedzy
do wykonywanych zadan, doksztatcanie, tworzenie nowych elementdw prawie zawsze jest
procesem spotecznym. taczy sie z organizowaniem obiegu informacji, uzgadnianiem ce-
6w i poje¢ - z debatg. Racjonalizacja przedsiewzie¢ gospodarczych, ulepszanie, poprawa
jakosci dokonywane sg w kontakcie z odbiorcami, klientami, wszelkiego rodzaju partnera-
mi zainteresowanymi przedsiewzigciem. Kryterium racjonalizacji i efektywnosci poddawa-
ne sg takze dziatania stuzb publicznych, przedsiewzigcia nie nastawione na zysk. Czesto
wraz z powotaniem na argument optymalnego wykorzystania pieniedzy podatnikéw dazy
sie do stworzenia wskaznikow, ktére miatyby dobrze definiowaé potrzeby odbiorcéw czy
poziom ich zaspokojenia. Racjonalizacji dziatania towarzyszy debata lub wiele debat. Nowe
wiasciwosci produktu czy dotychczas stosowanej technologii powinny odpowiadac potrze-
bom i oczekiwaniom rozmaitych grup odbiorcow i zwykle prowadzi sie¢ nad nimi debaty. Na
przyktad nowe kosmetyki prezentowane sg w czasopismach kobiecych, a ich dziatanie jest
testowane oraz komentowane przez uzytkowniczki i specjalistdw. Podobnie jest z nowymi
artykutami sportowymi. Narty z chipem regulujgcym ich elastyczno$¢ stosownie do zmie-
niajgcych sie warunkéw, nie znajdg odbiorcow, jezeli ich nowe witasciwos$ci nie zostang
przekonywajgco rozreklamowane i nie trafig do wyobrazni przysziych nabywcow. Nowa
wiedza towarzyszgca nowym produktom i przedsiewzigciom zawsze jest i powinna by¢
upowszechniana. Powstajg przy tym problemy dostepu do niej, obiegu informacji, zdefinio-
wania grupy odbiorcéw. Sato kwestie z dziedziny zarzadzania wiedzg, marketingu czy teo-
rii komunikacji, ktore - w zwigzku z intensywnoscia krazenia i upowszechniania wiedzy -
nabierajg znaczenia niezaleznie od tego, czy nowy, dodany komponent wiedzy nalezy do ob-
szaru technobiologii, fizyki badZz medycyny.

Wzrost liczby przedsiewzie¢ skojarzonych z tworzeniem i upowszechnianiem nowej
wiedzy nastepuje takze poza gospodarka, w dziataniu stuzb publicznych, takich jak np. stuz-
ba zdrowia, ubezpieczenia czy oswiata. Celem kazdej reformy stuzby zdrowia byta zawsze
poprawa, racjonalizacja dzialania. Towarzyszylo temu tworzenie nowej wiedzy: nowego Sy-
stemu zbierania informacji, nowych wskaznikéw i standardéw, nowej definicji kosztow le-
czenia i gromadzenia danych dotyczacych zuzycia lekarstw. Kolejne zmiany miaty w grun-
cie rzeczy prowadzi¢ do coraz lepszego wydawania pieniedzy publicznych, tak by kupowaé
za nie wiecej Swiadczen i lepszej jakosci. W powszechnym odczuciu dotychczasowe refor-
my stuzby zdrowia uznaje sie za nieudane. Nikt jednak nie krytykuje deklarowanych celéw
(racjonalizacja dziatania stuzby zdrowia), za to powszechnie krytykowany jest obieg infor-
macji, upowszechnianie nowej wiedzy (mowi sie o dezinformacji, o tym, ze nikt nic nie wie
0 nowych zasadach i uprawnieniach). Z kolei nie zawsze eksponowanym explicite zaloze-
niem powszechnie wprowadzanej decentralizacji w roznych obszarach administrowania
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jest coraz mocniej ugruntowana wiara, ze samorzady lokalne wiedzg lepiej, jak efektywnie
wydawac publiczne pienigdze, czyli ze wtasnie na poziomie lokalnym, w samorzadach, ulo-
kowana jest specyficzna wiedza, ktdrej nie mozna ,przesung¢” na wyzszy szczebel admini-
strowania.

Wykorzystanie ustaled nauki w spoteczerstwie wiedzy zmienia swoéj charakter, zmienia
sie stosunek wobec uczonych i instytucji naukowych, zmieniajg sie oczekiwania wobec
nich... Zwigzana jest z tym debata - zaréwno ta, kt6ra jest prowadzona w mediach o og6l-
nokrajowym zasiegu, jak itoczona w $rodowiskach os6b zainteresowanych zawodowo upra-
wianiem nauki i jej wytworami. To wtasnie jej wplywowi na polityke naukowg i sposéb upra-
wiania nauki poswigcony jest niniejszy artykut.

Polityka naukowa w spoteczenstwie wiedzy

Nie wdajac sie w bardziej szczegblowe rozwazania, warto na poczatek poda¢ dwie ce-
chy konstytutywne spoteczenstwa wiedzy, niejako z definicji charakteryzujace to spoteczen-
stwo. Po pierwsze - jest to rozproszenie osrodkow tworzacych i przekazujgcych wiedze.
Ludzie pracujg, spedzajg czas wolny, sg mniej lub bardziej aktywni w sferze publicznej
w otoczeniu nasyconym wiedzg. Tworzenie produktéw i ustug, nade wszystko za$ obieg in-
formacji i spos6b porozumiewania sie, wykorzystujg zastang wiedze itworzg nowg. Skoro
zatem wiedza coraz bardziej przenika wszelkie aspekty dziatalnosci ludzkiej, to - z definicji
- musi istnie¢ wiele osrodkéw tworzenia i przekazywania wiedzy, nie tylko w uczelnie i in-
stytuty badawcze. Po drugie - wiedza ma charakter stosowany, powstaje z myslg o zasto-
sowaniu, o konkretnych celach, grupach ludzi, projektach. Tylko to uzasadnia intensyw-
nos¢ jej tworzenia i obiegu poza instytutami badawczymi.

Jesli zatem w spoteczenstwie wiedzy tworzenie i przekazywanie wiedzy nie ogranicza
sie do szkot wyzszych i instytutow badawczych, jest znacznie bardziej rozproszone - wie-
dza powstaje w wielu miejscach, jesli przeptywa do wielu instytucji i organizacji panstwo-
wych i prywatnych - nasuwa sie pytanie, jakie w tej sytuacji powinny by¢ zadania polity-
ki naukowej. Jezeli zadania zakresli¢ wasko itradycyjnie - polityka naukowa nadal bedzie
odnosi¢ sie przede wszystkim do szkdt wyzszych i organizacji badawczych, i to przede
wszystkim tych, ktdre sg finansowane ze zrédet publicznych. Jesli jednak uznaé, ze poli-
tyka naukowa to sterowanie (zarzadzanie) tworzeniem i przekazywaniem wiedzy - nieza-
leznie od miejsc, w ktdrych ona powstaje i przeplywa - wéwczas funkcje koordynacyjne
i regulacyjne tej polityki stajg sie znacznie bardziej rozproszone i nie ograniczajg sie do
instytutéw badawczych. Rzecz jasna, staje sie to rdwnoznaczne z koniecznoscig przede-
filowania funkcji zarzadzania (czy sterowania). Parnstwo moze bezpos$rednio zarzadzac
dziataniem instytucji panstwowych. Moze tez niektére swe funkcje (przy decentralizacji)
przekazywa¢ administracji lokalnej. Kiedy jednak wiedze tworzy wiele o$rodkéw pan-
stwowych i prywatnych, majgcych znaczng autonomie (badawczych i zajmujgcych sie
produkcjg débr lub ustug), gdy znaczna czes¢ wiedzy powstaje w sieciach instytucji prze-
kraczajgcych granice pafstwa, kiedy funkcje koordynacyjno-regulacyjne pei takze ry-
nek okre$lajacy strategie autonomicznych podmiotdw, wéwczas funkcje sterowania, ko-
ordynowania i regulowania procesem tworzenia i przekazywania wiedzy trzeba rozumieé
inaczej. Jako ilustracja tendencji moze postuzy¢ zmiana roli pafstwa w kierowaniu szko-
fami wyzszymi, ktdrg mozna zaobserwowaé w wielu krajach europejskich. Najpierw
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uczelnie staly sie bardziej niezalezne od panstwa; wiele funkcji regulacyjnych wykonywa-
nych przez panstwo przejely ciala buforowe badz organizacje samorzagdowe w rodzaju
Rady Gléwnej Szkolnictwa Wyzszego czy Konferencji Rektorow. W miare jednak, jak pra-
wo regulowalo jedynie w spos6b bardzo og6iny dziatanie szkoly, w coraz silniejszym
stopniu okre$lat je statut (prawo wewnetrzne bedace Swiadectwem samostanowienia
i autonomii instytucji). Przy tym wieksza niezaleznos¢ od administracji centralnej nieko-
niecznie oznaczata wzrost autonomii uczelni, poniewaz zwigzki z partnerami szkoty (np.
kontrakty) moga znacznie bardziej ograniczy¢ swobode dziatania niz warunki stawiane
wczesniej przez panstwo. Zasady finansowania ograniczajgq autonomie i okreslajg kieru-
nek dziatania uczelni. Jezeli np. podstawg finansowania jest algorytm (ustalany wedle
liczby studentow), zacheca to szkote do zwiekszania przyje¢ na studia, kiedy placi sie
proporcjonalnie do liczby patentow czy publikacji, uczelnia zaczyna przywigzywac wiek-
szg wage do dziatalnosci badawczej.

Obecnie szkoly wyzsze coraz czesciej okreslajg kierunek swojego dziatania poprzez
sformutowanie swej misji. W wielu wypadkach juz samo tworzenie misji nastepuje wspdl-
nie z partnerami uczelni, ktdrych oczekiwania (jak sie zaktada) powinny okresla¢ najwaz-
niejsze jej zadania. Wydaje sie, ze w miare rozszerzania sie poza instytuty badawcze i roz-
praszania w spoteczefistwie miejsc, w ktorych tworzy sie wiedze i organizuje jej obieg re-
gulacyjng role panstwa zastepujg wielostronne porozumienia partneréw spotecznych za-
interesowanych tworzeniem i upowszechnianiem wiedzy. Uznanie takiej nowej roli wi-
doczne jest w dokumentach Komisji Europejskiej. W przypadku Unii Europejskiej takie
przedefiniowanie polityki naukowej jest tym bardziej potrzebne, ze Unia jest tworem po-
nadpanstwowym, a zatem przy tworzeniu polityki naukowej musi uwzglednia¢ role jeszcze
jednego, autonomicznego partnera, jakim jest panstwo. Dlatego w dokumencie Unii
Science and Society, a takze w Széstym Programie Ramowym okreslajgcym zasady
(awiec i stojacg za nimi polityke) finansowania badan tworzy sie polityke wspierania i ko-
ordynowania polityk tworzonych na nizszych szczeblach, a odpowiadajgcych celom Unii.
Stad zasada subsydiarnosci2, a takze idea europejskiego obszaru badawczego, dlatego tez
tak wiele mowi sie o partnerach, sieciach instytucji tworzgcych wiedze i o jej upowszech-
nianiu. Tworzenie misji instytucji wespot z jej partnerami, tworzenie sieci i negocjowanie
porozumien partnerow w kwestii oczekiwan, podziatu zadan i odpowiedzialnosci nie jest
niczym innym niz tworzeniem obiegu informacji i debaty, ktore stajg sie platformg nego-
cjacji oraz uzgodnien znaczen i opinii. W ten sposéh, kiedy regulacja i koordynacja zadan
przechodzi z gestii parnistwa w gestie autonomicznych instytucji i jej partneréw, towarzy-
szy temu pojawianie sie debaty i wyspecjalizowanej opinii publicznej, ktére w pewnej mie-
rze zastepujg role panstwa. Je$li kiedy$ panstwo artykutlowato uzgodnione oczekiwania
rozmaitych partneréw spolecznych (studentow, nauczycieli akademickich czy pracodaw-
cow), obecnie czesciej czyni to sama instytucja, a platformg tych uzgodnien staje sie opi-
nia publiczna. Dlatego warto zajmowac sie tworzeniem i oddziatywaniem opinii publicznej
na polityke naukowg i nauke.

2 Zasada subsydiarnosci - wyznawana w Unii Europejskiej - polega natym, by zadan, ktére mozna wykona¢ na nizszym
szczeblu zarzadzania (np. na poziomie regionu czy paistwa) nie przenosi¢ na szczebel wyzszy (np. Komisji Europejskiej).
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Opinia publiczna
Sady opinii publiczne]

Sady opinii publicznej - te, ktére badajg sondaze - majg skomplikowany i nie zawsze ta-
twy do wyjasnienia rodowdd. Nawet jesli odnoszg sie do rzeczywistosci, jesli sa sadami
ofaktach - tak jak w przypadku ustalen nauki - sama rzeczywistos$¢, takze gdy jest dobrze
rozpoznana, nie jest jedyng przestankg tworzenia sie opinii. Na przykiad opinia, ze nastgpito
upowszechnienie (umasowienie) ksztalcenia wyzszego to stwierdzenie faktu (czterokrotny
wzrost liczby studiujgcych). Twierdzenie, ze w zwigzku z tym ulegta zmianie rola administra-
cji centralnej, ze po protestach studenckich zmienit sie wizerunek uczelni, czy postrzeganie
roli partneréw spotecznych szkot wyzszych, w jakiej$ przynajmniej czesci odnosi sie juz do
dyskursu, a nie tylko do samej rzeczywistosci.

Wiadomo tez, ze wiele twierdzen o rzeczywistosci waznych dla spoteczeristwa, gospo-
darki i jednostki mozna zasadnie kwestionowaé, spierajgc sie np. w ekonomii o przyjete
wskazniki, 0 sposob liczenia nakltadow i zyskow. Nie wdajac sie w szczegdtowe analizy,
przyjmijmy, Ze istotng podstawa ksztattowania sie sgdéw o nauce i jej ustaleniach jest opi-
nia publiczna itoczacy sie w niej explicite lub implicite dyskurs. Niewgtpliwie istnieje tu swo-
iste sprzezenie zwrotne: opinie jednostkowe sg ksztattowane przez media, przez lideréw opi-
nii, ekspertdw i debate prowadzong w mediach, ta za$ powstaje z opinii jednostkowych, zy-
wi sie nimi i przetwarza je w sady dominujgce, w stanowiska, ktore - rozpoznawane w son-
dazach - przywolywane sg potem jako przestanki okreslonej polityki w rozmaitych dziedzi-
nach. Rzecz jasna, nie przeczy to ustaleniom, ze sady jednostkowe sg skorelowane z takimi
cechami jednostki jak wiek, wyksztatcenie czy lepiej lub gorzej zdefiniowane aspiracje i inte-
resy. Okre$lajg one spos6b uczestniczenia w debacie i formowania sie sadow.

Zatem to, co sadzi sie w roznych krajach o nauce, roznice w przecietnych opiniach i najcze-
Sciej prezentowanych pogladach w tej materii mozna interpretowac nie jako réznice miedzy jed-
nostkami, a nawet nie jako roznice w poziomie ich wyksztatcenia czy w programach szkolnych,
ale jako roznice w kulturze tych krajow, w sposobie komunikowania, tworzenia i prowadzenia de-
baty3. Jesli z kolei, co lezy w zamiarze Unii Europejskiej, dazy sie do wigczenia partneréw spo-
tecznych i ,szerszych kregdw opinii” we wspottworzenie polityki naukowej, to w gruncie rzeczy
oznacza to, ze zamierza sie inaczej projektowac debate na temat polityki naukowej.

Kultura masowa i egalifaryzacja dostepu do wiedzy a stosunek do nauki

Jak wiadomo, w demokracji dobrze jest, kiedy spoteczenstwo i tworzona przez nie opi-
nia publiczna w kwestiach waznych dla polityki spotecznej majg wysoki poziom wiedzy. Opi-
nia publiczna (rozpoznawana w sondazach) budowana na takiej wiedzy jest dobrym podkia-
dem dla tworzenia polityki i osiggania wokat niej konsensu. Oczywiscie zawsze bedg istnie¢
takie wybory, w ktdrych identyfikacja celéw itrafny wybor miedzy nimi bedg wymagac wy-
korzystania wiedzy eksperckiej.

3Dlatego np. w Wielkiej Brytanii lepiej znane sg prawa Newtona i perspektywa z nimi zwigzana, w Polsce za$ odkrycia Ko-
perika wraz ze sformutowaniami typu: ,przetom kopernikanski’, wprowadzajacymi nieco inng perspektywe w spojrzeniu na
nauke. Por. przypis 4.
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Jak wykazujg badania4, poziom wiedzy o ustaleniach nauki, o jej metodach oraz o ekolo-
gii jest najsilniej skorelowany z poziomem wyksztatcenia. Stabsza jest korelacja z wiekiem
i plcig, atakze z czytelnictwem prasy i ogladaniem telewizji. Tak jest w Polsce, w krajach Unii
zwigzek z korzystaniem z mediéw jest silniejszy. Zwigzek wiedzy o prawdach nauki, jej me-
todach i ekologii z wyksztalceniem ma jednak charakter ztozony i nie wskazuje jedynie na
wplyw szkoly i programdéw szkolnych. Jesli osoby lepiej wyksztatcone wiecej wiedzg lub le-
piej rozumiejg metody stosowane w badaniach naukowych, nie oznacza to koniecznie, ze do-
wiedzieli sie o tym w szkole. Ludzie lepiej wyksztatceni majg chfonniejszy umyst, szersze za-
interesowania, a co wiecej - w swej pracy czesciej wykonujg zadania wymagajgce odwota-
nia sie do ustalen nauki i jej metod. Oczywiscie - to, czego badanych uczono w szkole tak-
ze odgrywa role, jednak wazniejsza jest zwigzana z poziomem wyksztalcenia orientacja: na-
stawienie do wiedzy i zwigzanych z nig wartosci, sklonnos¢ do samoksztalcenia. Tak wiec
zwigzek wiedzy o nauce z poziomem wyksztatcenia wynika nie tyle z wiedzy zdobytej w szko-
le, ile z nabytych umiejetnosci, ktére pozwalajg na poszerzanie wiedzy po zakorczeniu
ksztafcenia.

Charakterystyczne i rozjasniajgce nieco nature powigzan miedzy wyksztatceniem iwiedza
naukowg sg zwigzki wyksztatcenia i poziomu wiedzy z czytelnictwem. Po pierwsze - silnigj-
szy zwigzek czytelnictwa prasy codziennej niz popularnonaukowej z wiedzg o prawdach na-
uki, metodologii i ekologii wskazuje, ze nie chodzi tu o zwigzek bezposredni, o zrédlo wie-
dzy o nauce (jakim sg raczej czasopisma popularnonaukowe niz gazety codzienne), lecz
0 wspotwystepowanie. Nawyk czestego czytania okazuje sie wspotzhiezny z wiedzg nauko-
wa, Swiadomoscig metodologii naukowej czy zagrozen $rodowiska. Po drugie - wprawdzie
poziom czytelnictwa jest silnie zwigzany z poziomem wyksztalcenia, ale jego zwigzek z po-
ziomem wiedzy nie znika przy przyjeciu wyksztalcenia jako zmiennej kontrolnej. Znaczy to,
ze jesli pojawiaja sie nawyki czytania do pewnego stopnia niezalezne od zdobytego wyksztat-
cenia, zaczynajg samodzielnie ksztattowac opinie i poziom wiedzy o nauce. W Polsce zwigz-
ki miedzy poziomem wiedzy a wyksztatceniem, wiekiem i picig sa na ogot silniejsze niz $re-
dnio w krajach Unii Europejskiej. Jesli trzymac sie interpretaciji, ze wyksztatcenie i czytelnic-
two jedynie posrednio - przez zwigzane z nimi orientacje, nawyki i wartosci - wplywajg na
opinie i wiedze o nauce, wowczas roznice miedzy Polska a krajami Unii wskazywatyby na
wigksze nieréwnosci w dostepie do wiedzy Polakéw w zaleznosci od wyksztalcenia, pici
1wieku niz w krajach Unii.

Dlaczego w Polsce wyksztalcenie, wiek czy pte¢ czesto (bo nie zawsze) silniej determi-
nuja poziom wiedzy o nauce? Wydaje sie, ze silniejszy zwigzek wyksztalcenia (przede wszy-
stkim), a takze wieku i pfci (oraz innych cech potozenia spotecznego, nie uwzglednionych
jednak w opisywanym badaniu) ze stanem wiedzy i opinii wskazuje na ograniczenia homo-
genizujacego wplywu kultury masowej. Takie wymiary potozenia spolecznego jak zamoz-
nos$¢, zawdd, wyksztatcenie, wiek i pte¢ wplywajg na odgrywane role, grupy odniesienia,
identyfikacje i spos6b uczestnictwa w spoteczenstwie; w konsekwencji kazdy z owych wy-
miaréw oddziatuje na treSci odbierane i przekazywane. Kultura masowa sprawia, ze jedno-
stka - w duzym stopniu niezaleznie od swego usytuowania na rozmaitych wymiarach zrz-
nicowania spotecznego - zostaje poddana dziataniu tych samych przekazdéw; uczestniczy

4 Dalsze wnioski przedstawione w tym podrozdziale odnoszg si¢ do ustalen z badan na temat wiedzy o nauce Polakéw
i obywateli panstw Unii Europejskiej przedstawionych przez Biateckiego (red. 2003). Por. tez Biatecki (2002).
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(mnigj lub bardziej aktywnie) w tej samej debacie, w podobny sposéb: z odwotaniem do
podobnych wartosci, podobnych procesdw identyfikacji i projekcji wtasciwych kulturze ma-
sowej. Otoz kiedy w Polsce wyksztalcenie czy wiek silniej korelujg ze stanem wiedzy, wyda-
je sie, ze moze to wskazywac na stabsze oddziatywanie (czy moze raczej bardziej ograniczo-
ne uczestnictwo) szerokich warstw w kulturze masowe;j.

Jakie konsekwencje dla debaty o nauce ma silniejsze zréznicowanie wiedzy o niej, uzalez-
nione od poziomu wyksztatcenia? Sugeruje ono stabsze przygotowanie lub mniejszy udzial
w debacie, okreslony kryterium wyksztatcenia. Przy mniejszym zainteresowaniu szerokiej pu-
blicznosci sady elit i ekspertow moga wowczas mie¢ wieksze znaczenie dla ksztattowania po-
lityki naukowej. Jesli zatozy¢, ze w gronach eksperckich i elitach sady trafne pojawiajg sie
zwiekszg czestoScig, to taka sytuacja moze wspiera¢ tworzenie i prowadzenie skutecznej po-
lityki. Jezeli jednak przyja¢ w ksztattowaniu debaty sytuacje réwnosci raczej niz dominacji eli,
wowczas sady z popularnych mediow, nie wsparte rzetelng wiedzg o nauce, wplywajg na po-
lityke réwnie silnie jak te oparte na glebszej wiedzy, pojawiajgce sie w czasopismach elitar-
nych i fachowych. Ta ostatnia sytuacja pogarsza warunki tworzenia polityki.

Opinia publiczna w nauce

W wielu krajach podjeto decyzje o przesunieciu srodkéw z nauk fizycznych do nauk bio-
logicznych. Czy stalo sie tak dlatego, ze te ostatnie staly sie ,modne”, a ich zdobycze zdo-
byly wieksze publicity, wieksze nagtosnienie w mediach, czy tez dlatego, ze skalkulowano, iz
rozwdj biologii przyniesie jaki$ wigkszy (trudny do calo$ciowego wyliczenia) pozytek? Trud-
no odpowiedzie¢ na to pytanie. Przeciez poza niekwestionowanym postepem w leczeniu czy
rolnictwie wielu specjalistdw przewiduje tez kontrowersyjne nastepstwa rozwoju nauk bio-
logicznych i medycznych. Jesli rozpatrywa¢ konkretng decyzje na konkretnym uniwersyte-
cie 0 zmianie finansowania, mozna si¢ zastanawia¢, co wplyneto nate decyzje. Jacy partne-
rzy uczelni byli w to uwikfani, jaka (w zapleczu) byta rola medidw i opinii; tej powszechnej -
odzwierciedlanej w dziennikach - itej wyspecjalizowanej, lokalnej, (np. profesury czy sena-
tu uczelni, czasem formujgcych sie w grupy nacisku). Przyczyny takich decyzji bytoby je-
szcze trudniej przes$ledzi¢ na wyzszych szczeblach zarzadzania, np. na szczeblu administra-
cji panstwowej. Niedawno przeprowadzone analizy wskazuja, ze w parlamencie brytyjskim
wzrosta liczba wnioskow, ustaw i_uchwat o tresci zwigzanej z naukg (por. Funtowicz, She-
pherd, Wilkinson, Ravetz, 2002). Swiadczy to o tym, ze coraz wiecej dziedzin zycia wykorzy-
stuje wiedze i opiera sie na ustaleniach nauki; racjonalizowane i bardziej ,naukowe” stajg sie
takze procesy zarzadzania. Nie oznacza to przeciez, ze rosnie rola srodowisk naukowych. Nie
oznacza takze, iz zwieksza sie liczba decyzji trafnych (opartych na potwierdzajgcych sie prze-
widywaniach).

Stephen Gould (1998) rozwazat bardzo znamienny przypadek roli opinii publicznej. Cho-
dzito o ustalenie daty korica wieku. W minionym stuleciu poczatek wieku ,ustalono” na 1
stycznia 1901 roku, brano tez pod uwage date bardziej ,okragtg” -1 stycznia 1900 roku. Lo-
gika przemawiala wszakze za 1 stycznia 1901 roku, bo wtedy uptywalo kolejne sto lat, sko-
ro poczatek naszej ery zaczynat sie rokiem pierwszym po narodzeniu Chrystusa. Wazniejsze
jednak od logiki byto to, ze wszystkie prestizowe uniwersytety amerykanskie (zrzeszone
w Ivy League) przyjely za poczatek wieku rok 1901. Za datg 1901 opowiadali sie naukowcy,
dziennikarze i przedsigbiorcy, za rokiem 1900 ,cztowiek z ulicy”. Masowa opinia publiczna
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podporzgdkowata sie temu wyrokowi. Gould uwazal, Ze teraz bedzie inaczej - za poczatek
stulecia i milenium powszechnie przyjeta zostanie data 1 stycznia 2000 roku, bo jest ,okrg-
glejsza”. Mniejsza o logike, wazny jest fakt autonomizowania sie kultury masowej lub brak
kontroli i mechanizmu ksztattowania opinii publicznej. Kiedy$ opinia byta bardziej zdomino-
wana przez autorytety, dzis demokratyzuje sie - oczekiwania mas tworzg opinie w wiekszym
stopniu niz sady elit. Obecnie ludzie sg znacznie lepiej wyksztalceni niz dawniej, w niektdrych
krajach juz ponad jedna czwarta obywateli ma wyzsze wyksztatcenie, w Polsce rozpoczyna
studia juz 40% rocznika. Paradoksalnie - nie musi to wcale sprzyja¢ ustalaniu sie i domino-
waniu w opinii publicznej saddéw trafnych czy przynajmniej rozsadnych. Media zdajg sie bar-
dziej niz kiedy$ zdemokratyzowane, wyczulone na wskazniki oglgdalnosci i czytelnictwa (bo
od tego zalezg dochody z reklam). Sady lepiej wyksztatconego ogétu wydajg sie bardziej au-
tonomiczne i niezalezne od opinii autorytetow oraz ekspertow, co nie znaczy, ze mniej po-
datne na manipulacje.

Nadal jednak czesto wyrazany jest poglad, ze opinia publiczna powinna sie opiera¢ na ar-
bitralnej hierarchii sadéw. Sadom ekspertéw, autorytetdw, powinno sie przyznawac wiekszg
role, innym sadom - mniejsza. Wychodzi na to, ze dziennikarze powinni lansowac i promo-
wac poglady ,wtasciwe” (,jedynie stuszne”) na temat zdrowego zywienia, politycznej po-
prawnosci czy zasad etyki, nawet wowczas, gdy lansujg pomykki (tych nie sposéb sie
ustrzec). Czy takie stanowisko jest sprzeczne z zasadg demokracji? Mozna przytacza¢ wszy-
stkie poglady, a uznawa¢ i lansowac tylko niektére. Kiedy$ do kanonu wiedzy o nauce nale-
zato twierdzenie, ze postep naukowy jest bezwarunkowo dobry, dzi$ wydaje sie, ze do kano-
nu w ,08wieconej” opinii nalezy twierdzenie przeciwstawne (por. np. Beck 2002).

Czy przy tworzeniu polityki zawsze warto siega¢ do kanonu, czy zawsze optaca sie zaste-
powac opinie mas nieo$wieconych opinig Swiattg? Hitlera poparly przeciez, wrecz gremial-
nie, cieszace sie wowczas duza autonomig sadéw uniwersytety niemieckie. ,Lewicowe od-
chylenie” pogladéw potegowato sie w wielu krajach wraz ze wzrostem poziomu wyksztalce-
nia obywateli, ale naprawde niepokojgce rozmiary przybrato dopiero w Srodowiskach akade-
mickich, elitach intelektualnych i artystycznych. Interesujace z tego punktu widzenia wyda-
je sie poréwnanie roli opinii publicznej z epoki poprzedzajgcej ekspansje kultury masowej
z rolg obecng. Kiedy$ opinia publiczna byla przede wszystkim debatg elit. Opinia reprezen-
towala sady i poglady elit nawet wowczas, gdy pewne odtamy elit uzurpowaty sobie prawo
do reprezentowania gtosu ludu. Dzi$ glos opinii demokratyzuje sie coraz bardziej. Mozna
wskaza¢ dwie strony owej demokratyzacji: wigczanie sie¢ w debate - dzieki kulturze maso-
wej, masowym mediom, a obecnie takze dzieki interaktywnym, informatycznym $rodkom
komunikacji - pogladdw coraz szerszych, coraz autentyczniej reprezentowanych, oraz stop-
niowg utrate przez elity uprzywilejowanej pozycji w debacie.

W debatach nad waznymi sprawami i decyzjami publicznymi czesto przywotywany jest
gtos opinii publicznej. Mozna odnie$¢ wrazenie, ze we wspotczesnych demokracjach rola
opinii publicznej rosnie. Wzmacnia sie tendencja, by wszystkie wazniejsze kwestie politycz-
ne przedstawia¢ i debatowa¢ publicznie (np. podatki, edukacje i polityke naukowa). W ten
sposdb przy podejmowaniu waznych politycznych decyzji obok ,tradycyjnych interesantow”
-takich jak politycy reprezentujgcy rozmaite grupy wyborcéw, interesy zwigzkowe czy bran-
zowe - pojawia sie nowy aktor, ktdry ksztattuje decyzje politykéw; opinia publiczna. Entuzja-
§ci mogliby nawet powiedzie¢, ze oto pojawia sie nowa forma demokracji bezposredniej:
gtos opinii publicznej zastepujgcy zarazem referenda i forum greckiego polis. Czy rzeczywi-
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Scie tak jest, czy istnieje niezalezna, niezmanipulowana, autentyczna opinia ksztattujgca roz-
strzygniecia w wazniejszych sprawach publicznych? Watpliwosci w tej kwestii wydajg sie
uzasadnione. Zapewne tatwo byloby wykazac, ze opinia publiczna wystepuje w debacie po-
litycznej jako referencja. Czy jednak powolywanie sie na opinie publiczng jest dowodem na
istnienie tej opinii? Jest raczej sposobem legitymizacji dyskursu politycznego. Zapewne fa-
twiej jest mowi¢ o mniej lub bardziej publicznej debacie, ktérej uczestnicy, w zaleznoSci od
sprawy, majg rézny sktad i reprezentatywnoseé.

Proba definicji

Wypada wreszcie zapyta¢, co to jest opinia publiczna, albo doktadniej, co uwaza sie za
nig? W tym wypadku - dodajmy - nie jest to rozréznienie bez znaczenia. Wprawdzie jedna-
kowo trudno bytoby zdefiniowa¢ zaréwno to, czym jest opinia, jak ito, co sie uwaza za opi-
nie, jednak ze wzgledu na czestos¢ odniesien i powotan w debatach publicznych na ,gtos opi-
nii”, to, co sie uwaza za opinie w mediach czy debatach jest moze wazniejsze od tego, czym
rzeczywiscie opinia jest. Przewaznie chodzi o opinie ujawniajgce sie co kilka lat w wyborach
badz o wyniki sondazy. Kiedy méwimy, ze ,opinia publiczna” bez entuzjazmu odnosi sie do
przystapienia Polski do Unii Europejskiej, jako dowdd podajemy wyniki sondazu: (np. 42% za
przystapieniem, 40% - przeciw, pozostali zas nie majg zdania w tej sprawie). Tego typu roz-
klad opinii indywidualnych jest produktem debaty w mediach, ktéra zresztg zwrotnie zywic sie
bedzie takim wiasnie rozktadem: krytykowac¢ go, korygowaé, zmienia¢. Jest jeszcze inna
sprawdzalna empirycznie posta¢ opinii publicznej, ktéra wprost rzadzi mediami po to, by te
mogty tym lepiej nig pdzniej manipulowac: stuchalnos¢ i ogladalnos¢. To rosnagcy lub male-
jacy procent widzow rozstrzyga o doborze prezentera, tematu, podejscia i stanowiska
wjakiej$ sprawie. | natym sie kofczg znaczenia sprawdzalne empirycznie. W zarzadzaniu me-
diami kryterium ogladalno$ci wystepuje juz tylko jako niepotwierdzona empirycznie intuicja
zarzadzajgcych, ale przeciez z podobnymi intuicjami mamy do czynienia wowczas, gdy poli-
tycy, uzasadniajgc swoje decyzje, powotujg sie na opinie lub cytujg poglady i uwagi nadsyta-
ne po ogtoszeniu projektu decyzji czy programu na stronach internetowych ,do konsultacji’.

W ten sposdéb w debacie - tej, ktéra toczy sie naprawde i tej, ktdra jest jedynie wyobra-
zana jako odniesienie w mysleniu, rozmowach i publikacjach - tworzy sie referencja, cza-
sem kanon, czyli opinia publiczna wyobrazona. Powolywanie sie explicite lub implicite na
opinie publiczng w debacie publicznej stanowi wazng ceche tej debaty5. Oczywiscie, rézne
debaty, w zaleznos$ci od typu, majg rozng publicznos¢, czasem specyficzng i bardzo odbie-
gajacg od przecietnej. Kto inny przystuchuje sie debacie w sprawie edukaciji (przede wszy-
stkim rodzice i nauczyciele), kto inny - debacie na temat zasad podziatu funduszy na bada-
nia. Mozna wiec méwi¢ o segmentacji opinii publicznej.

Wokot waznych spotecznie dziedzin, tematéw, probleméw do rozwigzania tworzg sie
odrebne debaty, w ktorych bierze udziat wyspecjalizowana prasa. Glosy tej opinii niekoniecz-
nie sg reprezentatywne dla catego spoleczefistwa. Tworzg jg bowiem zainteresowane spra-
wa grupy zawodowe oraz wyspecjalizowani eksperci, dziennikarze i politycy.

Jako przyktad prowadzenia debaty specjalistycznej na wysokim poziomie moze postuzy¢
dziatalno$¢ miesiecznika ,Forum Akademickie”, w ktdrym biezace decyzje dotyczgce szkol-

5Zjawisko to mozna poréwna¢ do fotografowania swojego odbicia w lustrze.
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nictwa wyzszego i nauki sg analizowane i komentowane przez Srodowisko zlozone z przeni-
kajacych sie grup: ekspertéw, naukowcow, zarzadzajacych nauka (rektorzy, przedstawiciele,
Rady Gtéwnej Szkolnictwa Wyzszego) i decydentow. Mozna sie zastanawia¢, w jakiej mierze
debaty toczone natamach ,Forum Akademickiego” odbijajg opinie rozmaitych $rodowisk?
Jak dalece reprezentowane sg stanowiska szkot niepublicznych, do jakiego stopnia dominu-
ja poglady wiadz i establishmentu akademickiego, zainteresowanego np. ograniczeniem
wplywu cial kolegialnych i obieralnych na polityke i zarzagdzanie, w jakiej zas mierze repre-
zentowane sg Srodowiska miodych pracownikdéw nauki? Mozna wreszcie zapytac, czy w de-
bacie ,Forum Akademickiego” sg nalezycie rozpoznane i obecne oczekiwania ,klientéw” na-
uki i szkot wyzszych: uzytkownikéw badar i wiedzy tworzonej w instytucjach naukowych,
pracownikow gospodarki i studentow.

Wazng dla polityki kwestig jest to, w jaki sposdb debata specjalistyczna, toczona w gro-
nach eksperckich i zainteresowanych grupach (np. na temat odptatnos$ci za studia) oddzia-
luje na komentarze w mediach o szerokim zasiegu oraz w jakim stopniu obie debaty - spec-
jalistyczna i prowadzona w mediach - wplywajg na decyzje i tworzenie prawa.

Opinia publiczna i dialog

Opinie i przekonania powstajg w dialogu, w konfrontacji z innymi poglagdami. Nie ma opi-
nii bez dialogu, nawet sady ujawnione w sondazach opinii biorg sie z dialogu. Badani majg
przeciez Swiadomos$¢, ze co$ deklaruja, ze pospotu z innymi zabierajg glos w sprawie, ktéra
jest (bedzie) przedmiotem debaty publicznej. Czasem dialog ma charakter rzeczywisty (roz-
mowa w domu, w pracy, na konferencji, przed kamerami, lub wymiana pogladéw w prasie),
czasem jest to dialog wyimaginowany, toczony ,w gtowach”, albo tylko odniesienie sie w tym,
co sie pisze do innych tekstow, gtoséw, sgdow, ktdre gdzie$ kiedy$ wyartykutowano.

Dialog i debata wspomagajg formowanie sie opinii, uzgadnianie przekonan i wypraco-
wywanie stanowiska. Postuzmy sie przykladem z dziedziny szkolnictwa wyzszego. Wpro-
wadzenie algorytmicznej zasady podziatu pieniedzy miedzy szkoly wyzsze, opartej na licz-
bie przyjmowanych studentow, spowodowato gwattowny wzrost liczby studiujgcych.
Uczelnie przyjmowaly kazdego roku wiecej studentow (nie zwiekszajac liczby pracownikéw
naukowych), bo chcialy otrzymywaé wiecej pieniedzy. Jednak pula pieniedzy z budzetu
przeznaczona na szkolnictwo wyzsze pozostala taka sama. Do podziatu pozostawata co ro-
ku taka sama ilo$¢ pieniedzy. Skoro wigec w systemie szkolnictwa wyzszego bylo tyle samo
pieniedzy, a z roku na rok coraz wiecej studentéw, szkoly wyzsze zate same pienigdze (nie
liczac drobnych przesunie¢ miedzy uczelniami, proporcjonalnych do liczby ksztatconych)
ksztatcity coraz wiecej studentow. Coraz wiekszy i wcigz rosngcy wysitek dydaktyczny wy-
nagradzany byt ciggle tak samo. Mniej wiecej po 5-7 latach od wprowadzenia algorytmu
Swiadomos$¢ tego faktu upowszechnita sie wsréd rektoréw szkét wyzszych. W debacie po-
jawito sie nawet okreSlenie ,wyscig szczurow”. Obrazowato ono bezowocno$¢ strategii
zwiekszania przyje¢ na studia dzienne, aby zwiekszy¢ finansowanie uczelni. Dlatego
w ostatnich latach zmienita sie strategia szkot wyzszych i wzrost liczby studentéw w szko-
tach publicznych i niepublicznych nastepuje przede wszystkim dzieki zwiekszeniu liczby
przyjetych na studia pfatne. Mozna sie zastanawiaC, czy strategia rekrutacji w szkotach
wyzszych nie zmienitaby sie wczes$niej, gdyby obieg informacji i debata na temat przyje¢
nie byly prowadzone z wiekszg intensywnoscig.



Opinia publiczna i polityka naukowa w spoteczeristwie wiedzy 119

Waznym etapem ksztattowania opinii publicznej jest pojawianie sie Swiadomosci dialogu
(samoswiadomosci uczestnikdw, ze uczestnicza w dialogu, jak dialog powstaje, kto mu
nadaje ton) oraz uSwiadomienie sobie, ze uczestnictwo w debacie tworzy nowy poziom rze-
czywistosci: jest to udziat w opowieSci 0 rzeczywistosci, nie za$ w samej rzeczywistosci.
Ksztattujgc debate, relacjonujgc jej sady i lansujgc wiasne, odnosimy sie bowiem do opowie-
§ci 0 rzeczywistosci - nie do niej samej. Z czasem wiec debatujemy o opowiesci i wielu
uczestnikéw dobrze zdaje sobie z tego sprawe, kiedy odnosi sie do utartych okreslen, ste-
reotypow i sadéw, gdy wypowiada sie o ,luce pokoleniowej", o upadku nauki, schytku war-
stwy inteligenckiej itd. Wowczas kazdy sad o temacie debaty odnosi sie coraz bardziej do in-
nych sagdéw o nim juz wypowiedzianych; coraz mniej za$ do samego tematu.

Opinia publiczna a eksperci

Aby sprawnie oddzialywac, opinia po debacie i w jej wyniku powinna stabilizowac sie
w okres$lony poglad (stanowisko) oraz mobilizowa¢ ludzi do aktywnoS$ci w danej sprawie.

Obecnie eksperci sg waznym elementem ksztattowania opinii. W polityce powinny istnie¢
trzy grupy ekspertéw: partii rzadzacej, opozycji (by kompetentnie rozlicza¢ wtadze) oraz eks-
perci niezalezni, bezstronni wypowiadajacy sie¢ w imieniu opinii publicznej. Opinia rozlicza
zarowno politykéw bedacych u wiadzy, jak itych pozostajgcych w opozycji. Jest naturalne,
ze eksperci wladzy i opozycji bedg usitowali zdyskredytowac¢ sie nawzajem. Ekspert niezalez-
ny, niezaangazowany, mowi opinii, po ktdrej stronie jest racja. Taki ekspert powinien mie¢
autorytet, cieszy¢ sie budowanym przez media zaufaniem opinii. Na przyktad przy pisaniu
konstytucji ekspert niezalezny powinien us$wiadamia¢ opinie, czym grozi umieszczenie
w ustawie zasadniczej niektérych roszczen jako praw socjalnych. Przy zapisie o bezptatnym
szkolnictwie powinien przestrzec, ze nie ma bezplatnej osSwiaty, a jej obietnica (zapisana
w konstytucji) moze oznacza¢ takze nierdwnos¢, niesprawiedliwos¢. Nie ma bowiem na-
prawde bezpfatnej edukacji. Placg za nig wszyscy podatnicy - a korzystajg tylko niektorzy.
Edukacja (a zwlaszcza najlepsze szkoly wyzsze czy najbardziej poszukiwane specjalnosci)
nigdy nie bedzie jednakowo dostepna dla wszystkich - nie nalezy wiec tudzi¢ réwnoscig. Po-
niewaz takie sady nie zdominowaty opinii publicznej w czasie pisania Konstytucji RP, miej-
sca w najlepszych uczelniach, najlepsza, najbardziej pozadang wiedze bedg otrzymywac - na
mocy konstytucji bezptatnie-tylko niektdrzy, najbardziej uprzywilejowani. Ptaci¢ za ich na-
uke beda wszyscy, takze podatnicy pozbawieni dostepu do edukacji. W ten sposéb brak ja-
snych sadéw i zmobilizowanej przez nie opinii przyczynit sie do zlego zapisu w konstytucji,
ktory bedzie cigzyt latami nad szkolnictwem wyzszym.

Jaki w tym wypadku powinien by¢é mechanizm tworzenia i oddziatywania opinii? O jej
sadach powinni rozstrzyga¢ niezalezni eksperci wskazani i wylansowani przez media.
W sprawach fachowych (cho¢ dzi$ prawie wszystkie sprawy przechwycili fachowcy) opinia
publiczna nie jest w stanie odrdézni¢ sadow lepszych od gorszych. Musi to za nig zrobi¢ pra-
sa. Opinia nie jest w stanie zajmowac sie np. ucigzliwymi szczegdtami optat za edukacje czy
zasadami algorytmicznego podziatu pieniedzy na badania. Fachowg informacje o tym, dla
waskiego grona zainteresowanych, poda fachowa prasa, moze przytoczy przy tym zdanie ja-
kiego$ eksperta. Takg wiadomos$¢ przeczyta jednak niewielu. A przeciez w ostatecznym ra-
chunku sita opinii publicznej wyraza sie w liczhie. Politycy licza sie z jaka$ opinig proporcjo-
nalnie do liczby gtoséw z nig zwiazanych. Pojedyncza osoba, autorytet, lider opinii liczy sie
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dla polityka tyle, iloma gtosami dysponuje. Na tym wiec powinno polega¢ w tym wypadku
dziatanie dobrze funkcjonujgcych mediéw: wydoby¢ z debaty sady trafne i wylansowa¢ je
tak, by staneto za nimi wiele gtosow, przekonac opinie publiczng do stusznego sadu, a tak-
ze przekona¢ do niego osoby wplywowe, oddziatujgce na opinie. Ro$nie wowczas szansa,
e stabe prawo zmieni sie w lepsze prawo, staba polityka - w lepszg polityke. Bytoby to jed-
nak juz klasyczne manipulowanie opinig przez media.

Rzeczg mediow wystepujgcych w imieniu opinii publicznej (lub uzurpujgcych sobie takie
wystepowanie) jest wywazanie sit i gltoséw, wprowadzanie do debaty innych intereséw i in-
teresantéw, tak aby uktad sit mniej wiecej odpowiadat trudnemu do zdefiniowania intereso-
wi 0go6tu, spotecznosci lokalnej, a wreszcie - interesowi przysztosci. | edukacja, i nauka na-
lezg w znacznym stopniu do intereséw przysztosci, czyli takich, w ktoérych ponoszone obe-
cnie naklady przynoszg zyski przede wszystkim przysziym pokoleniom. Debata w sprawie
edukacji jest jednak silnie ksztattowana przez zwigzki zawodowe nauczycieli; interes eduka-
cji, interesy przyszio$ci sa stabiej reprezentowane. Srodowisko naukowe nie jest tak dobrze
zorganizowane i nie ma tak silnego reprezentanta swoich intereséw w procesie decyzji, ale
niektére odtamy srodowiska akademickiego, reprezentujgc swoje interesy, reprezentuja za-
razem interes przysztosci i dobro og6tu. Jesli wierzy¢ popularnym przekonaniom, wzrost
naktadéw na nauke optaca sie bowiem spoteczeristwu i przysziym pokoleniom, nie tylko pra-
cownikom nauki.

Wazng rolg opinii publicznej - procz oddziatywania na decyzje - jest egzekwowanie od-
powiedzialno$ci expost. Fachowa ewaluacja i egzekwowanie odpowiedzialno$ci decydentow
staja sie istotnym instrumentem, legitymizujgcym demokracje niemal podobnie jak wybory.

Wydaje sie, ze media powinny mie¢ czytelne hierarchiczne usytuowanie i specjalizacje;
hierarchie autorytetdw uznang i respektowang przez opinie publiczng. Dla prawidlowego roz-
liczania politykow i polityki wazne jest wytworzenie sie wyspecjalizowanych debat i segmen-
tow opinii, Srodowisk ztozonych z fachowcow i ekspertow, stowarzyszer zawodowych oraz
partnerow zainteresowanych dang dziedzing. Takie Srodowiska powinny tworzy¢ fachowa,
odpowiedzialng debate, ktéra akumuluje wiedze w okreslonej dziedzinie i stanowi tto dla pro-
cesow politycznych.

Charakter debaty ulegt istotnej zmianie dzieki Internetowi. Szczegdine znaczenie majg tu
dwie cechy: jawnos$¢ i szybkos¢ obiegu informacji. Dawniej decyzje czy projekty wiadz byly
przedstawiane do konsultacji wybranym partnerom. Niekiedy projekty przed wprowadze-
niem w zycie podawano do ,publicznej wiadomosci” i debatowano na nimi w prasie. Obe-
chie pojawiajg sie one niemal zawsze na stronach internetowych. Wszyscy zainteresowani
majg do nich dostep, kazdy zas moze oceni¢ reakcje wladz na komentarze i debate.

Opinia publiczna a dobro wspoélne, interes narodowy i wskazniki

Podstawowym obszarem zainteresowania opinii publicznej sg sprawy publiczne. ,0Obo-
wigzkiem” opinii publicznej jest wiec, niejako z natury rzeczy, definiowanie interesu narodo-
wego, ciggta debata na ten wiasnie temat. Obecnie mimo wszystko najlepiej (bo moze naj-
prosciej to zrobi¢) wyartykutowane zostaly interesy ogétu zwigzane z budzetem. Ostro, wy-
raziscie, przez naukowcow i publicystdw ekonomicznych stawiane sg kwestie, jakie obcig-
zenia budzetu sg korzystne, a jakie nie, jaki jest dopuszczalny poziom inflacji, deficytu bu-
dzetu i diugu publicznego, jaki potrzebny jest przyrost produktu krajowego brutto. Interes
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og6tu zwigzany z budzetem jest wzglednie jasno zdefiniowany i sparametryzowany. Wiado-
mo takze, co to jest budzet prorozwojowy i budzet wydatkow sztywnych. Zostattu skonstru-
owany model ,08wieconej opinii publicznej", ktéra wypracowata wzorzec ekonomiczny inte-
resu narodowego, w ktérym spoteczenstwo jest wyobrazone jako walne zgromadzenie
akcjonariuszy oddziatujgce przez zarzad (rzad) i rade nadzorczg (sejm) na polityke spokki
(lub zbliza sie do takiego modelu). Gtéwnym celem dziatan bytby wzrost gospodarczy i pro-
sperity ekonomiczne, waznym za$ watkiem debaty statyby sie wielkoSci dywidendy oraz jej
podziat miedzy rozmaite warstwy spoteczne, przeciwstawiane inwestycjom w przysztos¢
i rozwoj.

Waznym elementem debaty budzetowe] jest co$, co mozna by okresli¢ umownie jako
,argument podatnika": pienigdze z budzetu powinny by¢ wydawane zgodnie z interesem po-
datnika (nie zawsze tatwym do okre$lenia). Powinny by¢ przy tym wydawane efektywnie i ra-
cjonalnie, tak aby przy zaspokajaniu potrzeb spotecznych odpowiednig jakos¢ ustug kupo-
wac jak najtaniej. W przypadku stuzb publicznych (takich jak opieka zdrowotna, edukacja czy
badania naukowe) oznacza to, by odpowiednio, za pomocg uzgodnionych w debacie wskaz-
nikow, zdefiniowaé jako$¢ i za pienigdze budzetowe kupowac jej jak najwiecej. W Wielkigj
Brytanii rzad jest odpowiedzialny ustawowo za efektywne wydawanie pieniedzy. W innych
krajach, nawet kiedy nie gwarantuje tego prawo, zmierza sie do stworzenia wskaznikow (po-
rownywalnych miedzynarodowo), ktére pozwalajg ocenic, jakie zadania i w jakim stopniu zo-
staly zrealizowane.

Jesli za miare jakoSci edukacji uznane zostang wyniki w zewnetrznych egzaminach testo-
wych, wéwczas poprawe wynikoéw testow mozna uznac za cel polityki edukacyjnej. Podob-
nie - w szkotach wyzszych za miare ich funkcjonowania zwykle uznaje sie liczbe ksztalco-
nych na odpowiednim poziomie oraz prowadzenie badan odpowiadajgcych wczesniej okre-
$lonym zadaniom i standardom. Odpowiednio dobrane wskazniki (takie jak liczba ksztatco-
nych, liczba uzyskanych grantdw, patentéw, cytowan) stanowig wéwczas miare osiggania
tych celéw, atakze czesto kryteria oceny i podstawe finansowania. Szkota wyzsza, przygo-
towujgc swojg misje, powinna uwzglednia¢ wyrazane przez wskazniki oczekiwania otocze-
nia, powinna takze spetnia¢ kryterium efektywnosci (,argument podatnika”). Wymogi efek-
tywnosci, wskazniki i parametry okreslajgce jakos¢ oraz zadania dydaktyczne i badawcze
wprowadzajg rygory ograniczajgce autonomie uczelni, zobowigzujg takze na ogét do racjo-
nalizacji zarzadzania. Uzgadnianiu wskaznikéw, ocenie efektywnosci w wykonaniu zadan to-
warzyszy debata. Umozliwia ona porozumiewanie si¢ partnerdw z otoczenia szkoly, wywa-
zenie ich interesdw, wprowadzenie przejrzystych kryteribw oceny, atakze publiczne rozlicza-
nie przez opinie. Dawniej panstwo czesciej okreslato zasady podziatu pieniedzy oraz zadania
dydaktyczne i badawcze. Zastgpienie roli parnstwa przez debate i uzgodnienia wzglednie au-
tonomicznych partneréw wprowadza nowg sytuacje dziatania. Sytuacje zmienia tez wprowa-
dzanie parametréw okreslajgcych sposéb dziatania w miejsce dawniej stosowanych naka-
z6w czy zasad. Rozliczanie instytucji przy znacznym zakresie autonomii wedtug okreslonych
parametrycznie zadan w gruncie rzeczy wymusza wiekszg skutecznos$¢ i racjonalizacje dzia-
fania niz zadane z gory zasady funkcjonowania. Zastgpienie roli panstwa uzgodnieniami naj-
silniejszych partneréw i interesariuszy (takich jak w wypadku szkoly wyzszej studenci, sa-
morzad lokalny czy silne przedsiebiorstwa zainteresowane dziatalnos$cig badawczg) moze
jednak przesung¢ interesy ogétu na dalsze miejsce.
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Podsumowanie

Oczekiwania polskiej opinii publicznej w kwestii pozytku z badan sa mniejsze i mniej kon-
kretne niz w krajach Unii Europejskiej, wieksze znaczenie przypisuje sie wartosciom autote-
licznym nauki (nauke rozwija sie dla poznania, nie dla konkretnych pozytkéw). Wigze sie to
z wyobrazeniami i oczekiwaniami wobec roli uczonego, jego autonomii i praktycznego wy-
korzystania badan. Jednak w spoteczenstwie informacyjnym zmienia sie rola i nauki, i wie-
dzy naukowej. W gospodarce opartej na wiedzy wiedza i informacje tworzone nie tylko
w uczelniach, ale coraz czesciej poza nimi - stajg sie coraz czesciej produktem, ktérego war-
tos¢ (niekoniecznie handlowa) zostaje okreslona przez mozliwosci wykorzystania. Tworzo-
na obecnie wiedza zyskuje charakter coraz bardziej instrumentalny, a instytucje ja tworzace
swojg organizacjg i funkcjonowaniem coraz bardziej dostosowujg sie do tych oczekiwan.

Nalezy zwréci¢ uwage na dwie kwestie. Po pierwsze - charakter nauki i badan zmienia
sie w tym sensie, ze wiedza stanowigca oparcie dla wspdtczesnej gospodarki i spoteczen-
stwa ma charakter coraz bardziej interdyscyplinarny i uzytkowy; po drugie - polityka nauko-
wa (decyzje o badaniach i rozwoju nauk), jak wiele innych ,polityk”, demokratyzuje sie
w tym sensie, ze ro$nie rola réznych partneréw spotecznych i opinii publicznej (czyli rozma-
itych $rodowisk) w ksztattowaniu misji instytucji tworzacych wiedze (nie tylko szkot wy-
zszych). Warto dodaé, ze rdwniez w Polsce coraz wieksza czes¢ finansow szkét wyzszych
i pieniedzy na badania prowadzone w uczelniach pochodzi spoza budzetu panstwa. Pojawia-
ja sie zatem nowi odbiorcy, nowy typ aktywnoS$ci i nowy wzér relacji z otoczeniem. Coraz
wiekszej wagi nabiera (takze w Polsce) szerzej rozumiane rozliczanie6 oraz odpowiedzial-
no$¢ badaczy, instytucji naukowych i politykéw podejmujacych na réznych szczeblach de-
cyzje o nauce - nie tylko przed witasnym Srodowiskiem, lecz réwniez przed szerszg opinig
publiczna, reprezentujgcg oczekiwania rozmaitych grup. Nauka i powigzana z nig wiedza ma-
ja implikacje praktyczne, ktére powodujg, Zze wzrasta liczba partneréw, coraz bardziej zainte-
resowanych produktami wiedzy. To wiasnie dlatego zwieksza sie liczba partneréw szkot
wyzszych, w coraz wiekszym stopniu $wiadomych swoich oczekiwan i wymagan?.

Wiedza o nauce ijej wytworach potrzebna jest dzisiaj jednostce bardziej niz kiedykolwiek
m.in. dlatego, Ze otoczenie w pracy i w domu jest nasycone technikg i informatyka. Wiedza
rdznego typu niezbedna jest takze przy podejmowaniu rozmaitych decyzji waznych dla po-
mys$inoSci jednostki (dotyczgcych np. lokowania oszczednoS$ci czy wyboru strategii ubezpie-
czen emerytalnych), potrzeba tez coraz wiecej wiedzy o szeroko rozumianej ekologii | zwig-
zanym z tym zdrowym zywieniu i zyciu. Potrzeby jednak nie przekladajg sie na dobrze zde-
finiowane interesy i oczekiwania kierowane w strone instytucji tworzgcych nauke oraz orga-
nizujacych jej obieg.

Badania opinii w Polsce wskazujg na wzrost nastawienia instrumentalnego wobec
edukaciji i wiedzy (por. Bialecki, Sikorska, red. 1998). Znaczy to, ze wiedze zdobywa sie
nie dla niej samej, dla autotelicznej warto$ci poznania, lecz z racji jej przydatnosci do in-
nych celéw. Chodzi tu o zdobywanie dyplomdw i certyfikatdw, ktére pomagaja w znale-
zieniu lepszej pracy i sg wysoko cenione przez rynek, atakze o umiejetno$ci, kompeten-

6 Chodzi tu o rozliczanie w przywolywanym juz wczesniej znaczeniu odpowiadajgcym angielskiemu stowu accountability.
7 Mowa tu o sposobie tworzenia wiedzy, ktéry przez Gibbonsa i in. (1994) zostat okreslony jako mode of two knowled-
ge production.
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cje i wiedze, ktdre utatwiajg samoksztalcenie, poruszanie sie na rynku pracy oraz tworze-
nie nowej wiedzy w zespotach realizujgcych rozmaite projekty. Czym innym jednak jest
stosunek do wiedzy popularyzowanej, nie zwigzanej z wlasng pracg, z wykonywanymi za-
daniami zawodowymi, nie majgcej z pozoru warto$ci instrumentalnej. Wydaje sie, ze
w tym wypadku w Polsce dominuje nastawienie tradycyjne, podkreslajace autoteliczny
charakter wiedzy i poznania naukowego. Jednak podejScie wspdiczesne jest inne. Zmie-
nia ono takze nastawienie do upowszechniania wiedzy. Widoczne jest to w deklaracjach
i przedsiewzieciach wtadz Unii Europejskiej8. Podejscie owo ujawnia sie takze w instru-
mentalnym traktowaniu nauki przez opinie publiczng. Skoro tak wiele produktéw (takze
rynkowych) jest nasyconych wiedzg, to réwniez ich uzytkownicy powinni rozumie¢ i oce-
ni¢ wszystkie mozliwosci ich wykorzystania. Odnosi sie to zaréwno do telefondéw komor-
kowych, jak i coraz nowszych wersji sprzetu sportowego, lekarstw czy kosmetykéw. Pro-
gramy badawcze, zespoly, ktdre majg je realizowaé, wreszcie sama wiedza i projekty jej
upowszechniania tworzone sg z myslg o zastosowaniu - o konkretnych pozytkach, zwig-
zanych czesto z okre$long dziedzing, grupa odbiorcow i dziataniem (por. Gibbons i in.
1994). Skoro wiedza nie jest juz tworzona jedynie z myslg o poszukiwaniu prawdy czy
uznania w srodowisku akademickim, lecz z intencjg wykorzystania, okre$lang przez ocze-
kiwania rozmaitych grup spotecznych, to z natury rzeczy takze w upowszechnianiu uwa-
ga jest nakierowana na implikacje praktyczne (uzytkowe) tworzenia wiedzy. Spoteczen-
stwo wiedzy jest z definicji spoteczefistwem wytworcow i uzytkownikéw wiedzy tworzo-
nej z mysla o wykorzystaniu.

Takie postrzeganie wiedzy pojawia sie coraz czesciej w mediach, zwlaszcza tych, ktére
nie zajmuja sie upowszechnianiem nauki. Coraz czesciej w najpoczytniejszych dziennikach
wprowadza sie dziat naukowy, podobnie dzienniki telewizyjne czesto informujg o najnow-
szych zdobyczach nauki. Prawie zawsze te wiadomos$ci potgczone sg z informacjami
0 praktycznym znaczeniu, jakie niesie przedstawiany wynalazek czy projekt naukowy. Stad
zapewne tak wiele w dzialach naukowych i wiadomosciach informacji o ustaleniach me-
dycyny, ekologii czy nauk o zywieniu. Sa to wiadomosci, ktére maja lub moga mieé zna-
czenie praktyczne dla wielu kategorii odbiorcow. Taki sposéb upowszechniania nauki
zmienia nastawienie szerokiej publiczno$ci do ustaleri naukowych przedstawianych w me-
diach. Upowszechnianie czesto taczy sie z zaangazowaniem lub z odniesieniem do kon-
kretnych grup zainteresowanych rozwojem danej dziedziny czy projektu. Na przykiad
zwydobyciem ropy z dna morza lub rozwojem alternatywnych zrddet energii kojarzone sg
okreslone grupy nacisku i interesu, podobnie - za badaniami z dziedziny genetyki czy bio-
technologii moga sta¢ koncerny farmakologiczne lub wielcy producenci zywnosci. Rozwoj
nauki i jej postep przestajg mie¢ jednoznacznie pozytywne znaczenie. Zarazem nauka na-
biera charakteru instrumentalnego i neutralnego w tym sensie, ze traktowana jest jako
technologia (know-how) umozliwiajgca coraz efektywniejsze wykorzystanie zasobow
losigganie celéw, ktdre moga by¢ dobre lub zle. Stwarza to silng presje na twdrcow i ze-
spotowych ,producentéw” wiedzy, by mysleli o mozliwych nastepstwach swoich odkry¢
i czuli sie za nie bardziej odpowiedzialni9. Z drugiej strony coraz silniej ugruntowuje sie

8Zob. zwlaszcza dwa dokumenty Komisji Europejskiej: Society and Science oraz White Paper on European Gowrnance,
dostepne na stronach internetowych Komisji.
9Ten aspekt odpowiedzialno$ci wszedt na state do wyobrazen o roli uczonego od czasu twércéw bomby atomowe;j.
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przekonanie, ze nie sposéb przewidzie¢ i oceni¢ wszystkich mozliwych nastepstw i zasto-
sowan ustalen nauki. Pojecia ,nieprzewidywalnych skutkéw ubocznych” i ,niekontrolowa-
nego ryzyka” stajg sie kliszg. Wszystkie te watki sg obecne w opinii publicznej, ksztaltuja
debate 0 nauce i powinny znalez¢ (a czesto juz znajdujg) odzwierciedlenie w upowszech-
nianiu wiedzy o nauce. W ten sposdb postep naukowy traci jednoznacznie pozytywny
znak: staje sie albo neutralny moralnie, albo otrzymuje znak tych grup i intereséw, ktérym
stuzy. Tak czy inaczej rozwdj nauki jako istotna czes¢ proceséw modernizacyjnych w opi-
nii publicznej coraz czesciej (choé, rzecz jasna, nie zawsze) taczy sie z ryzykiem, a nawet
Z zagrozeniem.

Polacy stosunkowo rzadziej niz obywatele Unii czytujg czasopisma popularyzujace
nauke, rzadziej tez czytujg dzienniki i dzialy naukowe prasy codziennej (por. Biatecki, red.
2003). Trudno powiedzie¢, czy to ksztattuje ich bardziej pozytywne (mozna rzec - bar-
dziej ufne) ogolne nastawienie do nauki, czy tez tres¢ wiadomos$ci o nauce w polskich
mediach odbiega pod wzgledem tonu od tresci przewazajacych w mediach Unii. Wydaje
sie, ze w Polsce z wielu publikacji o nauce i uczonych (wlasnie o nauce i uczonych, nie
za$ o nowych ustaleniach nauki) nadal wytania sie tradycyjny, pozytywistyczny obraz na-
uki, gdzie poznanie naukowe ma warto$¢ autoteliczng, jest dzialalnoScig autonomiczng,
majagcg wartos¢ jednoznacznie dodatnig, sankcjonujgca kazda dziatalno$¢ naukowa.
W wyobrazeniach istnieje przy tym prymat czystej nauki i badafn nieapiikacyjnych. Jesli
natomiast chodzi o zastosowania, to wiedza naukowa jest postrzegana przez opinie pu-
bliczng jako cze$¢ dziatan modernizacyjnych przynoszacych przede wszystkim pozytyw-
ne nastepstwa.

Wydaje sie, ze w Polsce istnieje w opinii publicznej pewien rozdzwiek spowodowany
wywodzeniem sie z roznych tradycji sgdéw o nauce i oczekiwan wobec niej. Z jednej stro-
ny ros$nie, tak charakterystyczne dla wspdiczesnosci, instrumentalne nastawienie wobec
wiedzy, oczekiwanie, Ze wiedza (zwlaszcza ta pozyskiwana przez jednostke i przedsiewzie-
cia, w ktorych uczestniczy) bedzie miata charakter stosowany; bedzie uzyteczna i przynie-
sie jednostce odczuwalne korzysci. Z drugiej jednak strony stosunek do nauki tworzone;
w instytucjach badawczych (w tym takze szkotach wyzszych) wywodzi sie z tradycji (by¢
moze przejetych od elit intelektualnych i naukowych) poszanowania autonomii badan i au-
tonomii uczonych (ich wolno$ci akademickich), z tradycji prymatu nauki ,wyzszej" i ba-
dan abstrakcyjnych, teoretycznych (niestosowanych), z tradycji, w ktorej rozw6j nauki
i modernizacja spoteczna sg uznawane za tozsame i oceniane jednoznacznie pozytywnie.
We wzorze tym zapomina sie o tym, iz badania przynoszg ryzyko, ze same w sobie czesto
majg charakter instrumentalny; ze ich wykorzystanie moze mie¢ zarébwno dobre, jak i zle
nastepstwa - zaréwno polepsza¢ stan Srodowiska, jak i przyczynia¢ sie do jego niszcze-
nia. Niekonsekwencja polega na tym, ze ludzie oczekujg wiedzy i informacji uzytecznych
w zyciu codziennym, zarazem jednak argument o tworzeniu nauki stosowanej za publicz-
ne pieniadze oraz o odpowiedzialnos$ci i rozliczaniu naukowcow jest jeszcze stabo obecny
w debacie publicznej.
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Zatgcznik

Rysunek 1
Udziat wydatkéw na technologie informacyjne i komunikacyjne (ICT) w PKB w krajach
OECD w 1999 r.
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0 roli UNESCO, rozwoju nauk biologicznych
| miejscu Polski w nauce swiatowe;

Rozmowa z prof. dr hab. Maciejem J.

Nateczem, dyrektorem Departamentu

Nauk Podstawowych | Technicznych
UNESCO w Paryzu

- Mija wiasnie péttora roku od chwili objecia przez Pana Profesora funkcji dyrektora
Departamentu Nauk Podstawowych i Technicznych UNESCO w Paryzu. Prosze powie-
dzie¢, jaki jest zakres Pana obowiazkéw i uprawnien, a takze miejsce tego departamen-
tuw cafej strukturze UNESCO.

- UNESCO jest czym$ w rodzaju miedzynarodowego ministerstwa. W kazdym razie
przypomina je pod wzgledem biurokratycznej i hierarchicznej struktury w ramach Organi-
zacji Narodéw Zjednoczonych. Powstato w 1948 r., wiec stosunkowo pézno jak na agende
ONZ. Jego narodzinom towarzyszyto zresztg wiele dyskusji i poczatkowo instytucja ta mia-
la ogranicza¢ sie tylko do spraw edukacji i kultury, w koricu jednak, dzieki staraniom Aldo-
usa Huxleya, w zakres jej zainteresowania weszta réwniez nauka. |tak juz pozostato do dzi-
sigj: UNESCO jest jedyng agenda ONZ statutowo zajmujaca sie sprawami nauki, a zatem in-
stytucjqg unikatowg w Swiatowej skali. W kazdym razie dotyczy to nauk podstawowych.
W mojej codziennej praktyce przektada sie to na mase pracy. Sektor nauki UNESCO jest
najwiekszy pod wzgledem ogdlnej liczby zatrudnionych, chociaz wigcej pracownikdéw nau-
kowych skupia sektor edukacji. Kiedy pétora roku temu wygratem konkurs na stanowisko
dyrektora departamentu, instytucja ta miata juz za sobg pierwszy etap restrukturyzacji. Te
zmiang odczuwam niejako na wiasnej skdrze, gdyz mdj departament jest jej bezposrednim
skutkiem. Kiedys$ struktura sektora nauki byta o wiele bardziej skomplikowana i sktadato sie
na nig kilka departamentéw (w tym nauk matematyczno-fizycznych, chemicznych, biolo-
gicznych i technicznych), co oznaczalo cztery duze zespoly ludzkie, pracujgce nad konkret-
nymi dziedzinami. Ot6z w tej chwili, w miejsce wyzej wymienionych, utworzono jeden de-
partament nauk podstawowych i technicznych, a wiec faktycznie obejmujgcy wszystkie
mozliwe dyscypliny naukowe nauk Scistych - by tak rzec - klasyczne, z ktérymi mamy
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styczno$¢ od poczatku naszej szkolnej edukacji. Zostatlem szefem tego departamentu,
w zwigzku z czym moja rola i pozycja w obecnej strukturze UNESCO naktada na mnie spo-
ro obowigzkéw i odpowiedzialnos$ci.

- Jak to sie ma do og6lnych trendéw we wspotczesnej nauce?

- Kierunek rozwoju swiatowej nauki jest dzisiaj nieco odmienny i mniej skoncentrowany
na klasycznych dziedzinach. Powoli najwazniejsze stajg sie dziedziny, ktérych do niedawna
jeszcze nie bylo. Powstajg one w efekcie zapotrzebowania na okreslone badania, w wyniku
potaczenia kilku dyscyplin tradycyjnych. Doskonatym tego przyktadem jest biologia moleku-
larna, bedaca swoistg fuzjg elementoéw biologii (zwlaszcza genetyki), fizyki i chemii, a ktorej
badania znajdujg zastosowanie w rolnictwie i medycynie. Mozna tez wspomnie¢ 0 inzynierii
biomedycznej, opierajgcej sie na wspolnym obszarze takich nauk podstawowych jak chemia
i fizyka, oraz nauk inzynieryjnych, medycyny i biologii. Te nowe dziedziny rozwijajg sie dzi-
siaj dynamicznie, wiec rzeczywiscie byt sens w reorganizacji sektora nauki, ktéry w obecnej
formie bardziej przystaje do realidw, aczkolwiek praktyka codzienna pokazuje, ze stare
podzialy i pewna dominacja tradycyjnych dziedzin wcigz sa obecne. Chciatbym réwniez za-
uwazy¢, iz wspomniana fuzja poprzednich departamentdw nastapita w momencie mojego
przyjscia do UNESCO, wobec tego przejatem cztery rozne zespoly pracownikdw, przyzwy-
czajonych do pracy w catkiem innym ukfadzie niz w jednym zespole z kolegami, z ktérymi
do wczoraj jeszcze ze sobg konkurowali w zabiegach o pienigdze. Tak wiec w uktadach ludz-
kich i programowych jestto moze bardziej skomplikowane, natomiast ewidentnie daje wiek-
sze mozliwosci realizacji nowych pomystow.

- Wspomniat Pan o programach badawczych. Czym sg i jak funkcjonujg programy
UNESCO? Jak powstajg nowe programy?

- Podstawowg dziatalno$cig UNESCO jesttzw. regularny program, proponowany przez
departamenty w uzgodnieniu z krajami cztonkowskimi organizacji i akceptowany raz na
dwa lata w czasie Konferencji Generalnej. Konferencja (wszystkie kraje cztonkowskie) gto-
suje nie tylko nad kazdg propozycja merytoryczna, ale tez przyznaje na kazda dziatalno$¢
odpowiedni budzet, bedacy czescig catego budzetu UNESCO okre$lonego na dwa lata ze
sktadek cztonkowskich. Zatwierdzenie odbywa sie wiekszoscig gtosow. Konferencja Gene-
ralna jest najwyzszym ciatem organizacji, decydujacym o gtéwnych dziataniach w czasie
dwoch lat. Jej obrady sg zatem bardzo waznym wydarzeniem dla organizacji, a wprowa-
dzenie nowych elementéw do programu, ze wzgledu na proces zatwierdzania, jest uwaza-
ne za bardzo trudne. Regularny program jest w gtéwnej mierze kontynuacjg poprzednich
dziatan, z niewielkimi modyfikacjami, bo taka jego wersja ma najwieksze szanse na ogol-
na aprobate w gtosowaniu. Kraje, ktérym zalezy na wprowadzeniu nowych elementéw
zgtaszajg tzw. propozycje rezolucji dla Konferencji Generalnej (np. Polska bedzie zgtasza-
ta w tym roku takg propozycje w sprawie uznania waznos$ci ksztalcenia podyplomowego
w zakresie medycyny molekularnej). Jesli rezolucja jest przyjeta, odpowiedni departament
UNESCO musi wspomdc dang dziatalnos¢ w okresie nastepnej ,dwulatki” i ztozy¢ z tego
sprawozdanie na kolejnej Konferencji Generalnej. W skrécie zatem - regularny program
jest konserwatywny, mato podatny na zmiany (z mojej ,dziatki" np. aktywnosci sg tu wcigz
podzielone na klasyczne dziedziny nauki), ale zato pewny, gdyz ma ,nietykalny” budzet,
ustalony na dwa lata.
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Zupetnie inng formg dziatalnosci satzw. programy miedzyrzadowe. Powstajg one rowniez
za posrednictwem Konferencji Generalnej, ale sag powotywane do zycia jako wspéine przed-
siewzigcia kilku rzaddéw, a niekoniecznie wszystkich panstw cztonkowskich (cho¢ powstaja
i pozostajg zawsze otwarte na wszystkie kraje pragnace w nich uczestniczy¢). Taki program
ma niezalezny budzet, tworzony z niezaleznych (dodatkowych) sktadek rzagdow wchodzacych
do programu. Jest tez odrebnie zarzgdzany, przez cialo (przewaznie) zlozone z przedstawicie-
li krajow uczestniczacych w programie, wybierane przez Rade Wykonawczg UNESCO. Taka
strukture majg np. powszechnie znane programy UNESCO jak International Oceanographic
Commission (IOC), Man and Biosphere (MAB) czy International Hydrological Program (IHP).
Ich zaletg jest duza niezalezno$¢ od struktur UNESCO, z niezalezno$cig finansowa wigcznie,
wadg natomiast - zbiurokratyzowanie i brak naukowcow w cialach zarzadzajgcych (gdzie za-
siadajg ,przedstawiciele rzadow”, czyli rzadko kiedy naukowcy). Pewng ulepszong wersjg ta-
kich programéw sg ,programy miedzynarodowe”, zbudowane podobnie do poprzednio opi-
sanych, ale zarzadzane przez ,ekspertéw” (naukowcoéw) powolywanych przez dyrektora ge-
neralnego UNESCO, jedynie ,w konsultacji” z krajami cztonkowskimi. Taki jest np. Miedzyna-
rodowy Program Geologiczny (ICGP), taki tez ma by¢ tworzony witasnie przeze mnie nowy
program w naukach podstawowych - Miedzynarodowa Platforma Nauk Podstawowych
(IBSP), o ktdrej powstaniu dyskutowac bedzie Konferencja Generalna na jesieni tego roku.

Wreszcie ostatnig mozliwo$cig tworzenia programu jest tzw. program pozabudzetowy.
Jest to program powstajgcy na podstawie porozumienia miedzy UNESCO i nawet pojedyn-
czym krajem cztonkowskim (ale moze ich by¢ kilka), finansowany catkowicie przez kraj ,za-
mawiajacy” (stad pozabudzetowy, czyli poza normalnym budzetem organizacji), do ktdrego
powofania niewymagana jest zgoda Konferencji Generalnej ani Rady Wykonawczej, decydu-
je sam dyrektor generalny. Srodki umieszczane sa na specjalnym koncie UNESCO (w ra-
mach mechanizmu tzw. funds in trust), a zarzadzane wspolnie przez UNESCO i fundatora.
Zwyczajowo realizacja takich programéw odbywa sie pod $cistg kontrolg finansowg i prawng
specjalnej jednostki kontrolnej ONZ. Zaletg tych programoéw jest wielka elastyczno$é, szyb-
kos¢ powolywania (i rozwigzywania), wada natomiast - ograniczono$¢ Srodkéw, bo rzadko
ktory kraj funduje” program o wielomilionowym budzecie. Ale sg wyjatki charakteryzujgce
sie wielkg szczodroScia, do ktdrych naleza Wiochy, kraje skandynawskie, Japonia czy Libia.
Na przyktad w moim departamencie mamy w tej chwili ponad 20 min dolaréw na kontach
pozabudzetowych, prowadzac np. program walki z AIDS w Afryce finansowany przez Wto-
chy, program nauczania chemii w Afryce iw krajach arabskich finansowany przez Libie czy
program poswiecony tradycyjnej medycynie ludowej w krajach Dalekiego Wschodu, finan-
sowany przez Japonie.

Z programow, jakie realizuje UNESCO wiele jest takich, o ktorych dowiedziatlem sie do-
piero z chwilg przyj$cia do tej instytucji. Trudno tu zreszta méwi¢ o samych programach,
skoro faktycznie stanowig one zasadnicza i wszechobecng forme realizacji rozmaitych,
alicznych projektéw. Wiedza o takiej organizacji jak UNESCO jest zupetnie inna, kiedy patrzy
sie na nig z zewnatrz i inna, kiedy czlowiek staje sie elementem, trybem catej tej machiny.
Zjednej strony jest to rzeczywiscie bardzo zbiurokratyzowana, ocigzata i trudna w praktycz-
nym dziataniu struktura, w ktorej podejmowanie pewnych decyzji wlecze sie miesigcami.
Z drugiej strony jest to nadzwyczaj interesujgcy mechanizm, ktéry umozliwia realizacje ta-
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kich pomystow, jakich nie datoby sie zrealizowa¢ w zaden inny sposéb. UNESCO, jako orga-
nizacja miedzyrzadowa, pozwala na bezposredni dostep do poszczegbinych rzadéw, a to
oznacza dostep do decydentow w danym kraju, regionie, czesci $wiata, a takze - czesto -
dostep do dodatkowych Srodkdéw finansowych. Dobrym przyktadem moze by¢ program SE-
SAME, realizowany na Bliskim Wschodzie (nawiasem moéwigc, program, ktérego przysztos¢
bardzo teraz zalezy od rozwoju sytuacji w Iraku). Ot6z w tym rzeczywiscie interesujgcym
programie uczestniczy wiele krajow arabskich, Izrael, ale i szereg krajow europejskich. A za-
czefo sie od tego, ze rzad niemiecki przekazat UNESCO synchrotron, urzgdzenie pracujgce
od 10 lat w Berlinie pod nazwg BESSY-1, stuzace do napedzania czgsteczek elementarnych.
Rozpedzone w specjalnej ,tubie” elektrony emitujg Swiatto o szerokim spektrum, ktére zbie-
ra sie w postaci okreslonych wigzek (beam lines) i nastepnie uzywa do badan polegajacych
gtéwnie na Sledzeniu dyfrakcji okreslonych promieni Swietinych przez badang strukture.
Mozna w ten spos6b badaé strukture krysztatow (mineralnych i biologicznych), strukture
syntetycznych molekut, powierzchni materiatéw, sklad atomowy probki itd. Zastosowania
metody sg rzeczywiscie imponujgce: od wspotczesnej biologii, chemii, nauk materiatowych,
geologii az po archeologie. Poniewaz synchrotron zostat w Berlinie zastgpiony urzgdzeniem
nowszej generacji, Niemcy postanowity przekaza¢ go UNESCO w celu wykorzystania w in-
nym, ubozszym osrodku badawczym. Rozpisalismy miedzynarodowy konkurs, w ktorym
wygrata Jordania jako kraj przysztego wykorzystania synchrotronu. Na decyzji zdecydowa-
nie zawazyla oferta dotozenia przez Jordanie ok. 6 min dolaréw na budynek przysztego cen-
trum badan synchrotronowych oraz che¢ sfinansowania ewentualnego unowocze$nienia
oferowanego sprzetu. Laboratorium z Uniwersytetu Stanforda w Stanach Zjednoczonych
zglosito sie z kolei z propozycja, ze moze wykonac, zwykorzystaniem wlasnych czesci, tzw.
upgrade, czyli podniesienie jakosci urzadzenia. Z przygotowanego juz planu technicznego
wynika, ze upgrade zapewnit uzyskanie poziomu technologicznego doréwnujgcego najno-
woczesniejszym maszynom tego typu. W ten sposdéb powstat projekt SESAME, zakladaja-
cy organizacje osrodka na Bliskim Wschodzie (SESAME to skrdt angielskiej nazwy osrod-
ka: Sychrotrone-light for Experimental Science and Applications in the Middle East). Obe-
cnie trwa budowa osrodka, a zdemontowana maszyna BESSY-1 zostala juz przetranspor-
towana do Jordanii i czeka w specjalnym hangarze pod Ammanem na zainstalowanie. Cze-
§ci ze Stanfordu tez sg juz na miejscu. Ale rzecz ciekawa, ktdra chyba mogta sie zdarzy¢
tylko ,pod skrzydtami” UNESCO - w budowie o$rodka bierze udziat kilka krajéw regionu,
w tym lzrael i Palestyna. Fenomen i sita nauki sg tak wielkie, ze przedstawiciele tych kra-
jow, naukowcy, przetamujgc opory polityczne i narodowe, pomimo toczacej sie de facto
w lzraelu wojny, uczestniczyli w obradach przy wspolnym stole, a obecnie sg petnopraw-
nymi cztonkami miedzynarodowego konsorcjum o nazwie SESAME. Ponadto do tego gro-
na panstw naleza: Iran, Turcja, Grecja, Bahrein, Egipt, Pakistan, Zjednoczone Emiraty Arab-
skie, Kuwejt i Maroko, a ,cztonkami obserwatorami” sa Cypr, Francja, Niemcy, Wielka Bry-
tania, Japonia, Rosja i Stany Zjednoczone. Po rozpoczeciu pracy osrodek ten ma realne
szanse na pozytywne promieniowanie w tym skonfliktowanym politycznie towarzystwie, na
wszystkie uczestniczace kraje. By¢ moze odegra tez role w odbudowie zniszczonego wojna
Iraku, jezeli tylko kraj ten bedzie zainteresowany rozwojem nauk fizykochemicznych
i ksztalceniem wiasnych kadr naukowych.
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- Czesc realizowanego w Pana Departamencie programu UNESCO byta tez przedmio-
tem zesziorocznej konferencji w paryskiej Stacji PAN.

-Tak, byly to zresztg dwa rézne spotkania. Pierwsze, w lutym, dotyczyto problemu finan-
sowania badan naukowych i byto bardziej ,administracyjne” niz naukowe, ale bardzo wazne.
W maju 2003 r. mieliSmy kolejng konferencje, tym razem zorganizowang przez UNESCO, Eu-
ropejska Akademig Nauki, Sztuki i Literatury i Stacje PAN, a poSwigecong pojawianiu sie no-
wych patogendw, czyli czynnikdw chorobotwérczych, o ktdrych wcigz mato wiemy, a ktdre
stanowig powazne zagrozenie dla populacji ludzkiej. W 2002 r., kiedy planowali$my to spo-
tkanie, nie zdawali$my sobie sprawy, ze okaze sie ono tak dramatycznie na czasiel. Mysle tu
owirusowym zapaleniu ptuc (SARS), ktére bylo przedmiotem osobnej sesji. A wzieli w nigj
udziat najlepsi europejscy specjalisci od choréb zakaznych, kt6rzy uaktualnili tematy swoich
wystapien na kilka dni przed konferencjg, zeby da¢ nam przekaz jak najbardziej ,na dzis". Po-
nadto osobne sesje zostaly poswiecone chorobie Alzheimera, AIDS oraz innym groznym wi-
rusom, jak wirus Ebola. Materialy z tej konferencji bedg dostepne w specjalnym numerze
,Science and Society”, czasopi$mie wydawanym przez Stacje PAN w Paryzu i z pewnoscig
zainteresujg czytelnikdw. Nastepna konferencja, zorganizowana wspdlnie z UNESCO, z Aka-
demig Europejska i Stacja PAN, dotyczyta organizmow genetycznie modyfikowanych i stano-
wita wstep do wiekszej konferencji, jakg planujemy w przysztym roku w jednym z krajow afry-
kanskich, przypuszczalnie w Kenii, gdyz to wlasnie Afryka jest obecnie najbardziej zaintereso-
wana problemem ,GMQ” oraz potrzebuje wiedzy i rady na ten temat.

- W zwigzku z tymi rozlicznymi programami UNESCO wiele podrozuje Pan po
Swiecie?

- To prawda. UNESCO jest organizacjg, w ktdrej nie mozna skutecznie pracowac nie
podrézujgc. Wiele programow realizuje sie w terenie, daleko od centrum w Paryzu, nie
mozna ich koordynowac bez znajomosci realiéw i ludzi, ktorzy na miejscu, u siebie, je
wdrazajg. Rownoczesnie wyjezdza sie na rozne konferencje, organizowane w odlegtych za-
katkach globu. Przez minione poéttora roku rzeczywiscie troche juz $wiata zwiedzitem - od
Brazylii, poprzez Stany Zjednoczone, Bliski Wschdd, kraje afrykanskie, az po Daleki
Wschéd. W Brazylii np. bylo to zwigzane z formowaniem sie sieci placéwek naukowych
Ameryki Potudniowej, zwlaszcza w dziedzinie matematyki i fizyki. UNESCO powinno by¢
obecne natych spotkaniach, gdyz w przypadku krajow rozwijajacych sie organizacja ta mo-
ze wiele pomoc np. w ksztalceniu miodych kadr nauki, elit intelektualnych, czy wdrazaniu
nowych technologii. Wprawdzie z ustug UNESCO chetnie korzystajg kraje rozwiniete, ale
one dalyby sobie rade rowniez bez naszego udziatu, gtéwnym ,odbiorcg” naszej pomocy
jest Trzeci Swiat.

Z tym watkiem dziatalnosci koresponduje inny program realizowany w moim departa-
mencie - Powerty Eradication Through Science and Technology, ktéry ma na celu walke
z ubdstwem poprzez rozw6j nauki itechniki. Nie ulega bowiem watpliwosci, iz istnieje bezpo-
Srednia zalezno$¢ miedzy poziomem wiedzy danego spoteczerstwa i stanem jego zamozno-
&ci. Trudno sobie wyobrazi¢ rozw6j ekonomiczny i kulturalny jakiegokolwiek kraju bez inwe-

1 Miedzynarodowe spotkanie na temat Basic Sciences and Emerging Pathogenic Factors odbyto sie w dniach
17-18 maja 2003 r. w Stacji Polskiej Akademii Nauk w Paryzu.
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stycji w edukacje, wiedze, nauke. Stad nasze najwieksze zainteresowanie Trzecim Swiatem,
a zwlaszcza krajami Czarnej Afryki, tj. lezacymi na poludnie od Sahary. Jest to rejon charak-
teryzujacy sie najwiekszymi problemami zdrowotnymi - mys$le o eksplozji zachorowar na
AIDS, ktore dostownie dziesigtkuje tamtejszg ludno$¢ oraz o panujacej tam niewyobrazalne;
nedzy. Dramatyzm tej sytuacji poteguje fakt, iz kraje te sg zasobne w cenne zioza mineralne,
ktére w normalnych warunkach politycznych zapewnityby im doskonaly rozwdj gospodarczy,
cywilizacyjny, naukowy i oczywiscie przyniosty dobrobyt. Tylko jak to zrobi¢, zeby ten mecha-
nizm zaczat wiasciwie dziatac? Itu wlasnie pojawia sie pole do dzialania dla takiej organizacji
jak UNESCO. To w wiasnie Czarnej Afryce mdj departament realizuje najpowazniejszy pro-
gram majgcy na celu upowszechnianie podstaw chemii, to na nasze zlecenie powstat pod-
recznik autorstwa grupy miedzynarodowych specjalistow od edukacji chemicznej, gtdwnie
zresztg Amerykanow. Podrecznik ten zostat przettumaczony na 28 lokalnych jezykéw i za po-
Srednictwem ministerstw edukacji tamtych krajow rozprowadzony do szkot i wszelkich in-
nych osrodkoéw edukacyjnych. Ponadto organizujemy i wspoffinansujemy praktyczne kursy,
dzieki za$ wspolpracy z firmami chemicznymi i farmaceutycznymi osrodki afrykanskie bez-
ptatnie otrzymujg podstawowe odczynniki niezbedne do badan edukacyjnych.

inny nasz program wdrazany w najubozszych krajach Czarnej Afryki dotyczy rozwoju
energetyki opartej na zrédtach odnawialnych - energii stonecznej, ale takze wodnej, geoter-
micznej i chemicznej. Skupiamy sie na ksztalceniu specjalistow i tworzeniu regionalnego
lobby na rzecz inwestycji w tej dziedzinie. Jak wazna to sprawa, niech Swiadczy fakt, iz spo-
leczenstwa tych krajéw czesto jeszcze w ogole nie korzystaty z elektrycznosci.

- Jako biolog molekularny reprezentuje Pan jedng z najprezniej rozwijajgcych sie
dziedzin nauki, tymczasem pochfania Pana administracja, zarzadzanie programami na-
ukowymi i spotecznymi, upowszechnianie wiedzy. Czy znajduje Pan jeszcze czas na pro-
wadzenie wlasnych badan? A jesli tak, to jakich?

- Moja obecna praca rzeczywiscie nie daje sie pogodzi¢ z pracg scisle naukowa. Ale nie
jest to sytuacja dla mnie nowa. Jak sie kieruje powaznym laboratorium lub tez - jak w mo-
im przypadku - duzg placowka naukowa, czyli Instytutem Biologii Doswiadczalnej im. Mar-
celego Nenckiego w Warszawie, to oczywiscie ma sie tyle obowigzkow, ze juz nie starcza
czasu na inne zajecia. Tak wiec tutaj takze bezpos$rednio nie uczestnicze w pracy doswiad-
czalnej. Natomiast zarébwno moja praca, jak i zainteresowania wymuszajg niejako automa-
tycznie kontakt z literaturg fachowa. Zeby promowac i realizowac takie czy inne projekty
UNESCO, musze na biezaco orientowaé sie w aktualnych wydarzeniach naukowych. Poma-
ga mi w tym ita okolicznos¢, ze pelnie funkcje naukowag w Europejskiej Federacji Towa-
rzystw Biochemicznych (FEBS), gdzie jestem przewodniczacym komisji stypendialnej. Dzie-
ki temu regularnie otrzymuje z catej Europy wnioski od mtodych ludzi o sfinansowanie ich
zagranicznych pobytéw naukowych i musze nie tylko ztymi wnioskami sie zapoznac, ale tak-
ze whasciwie je ocenié. Zeby rozumiec, o co w nich chodzi, wiedzie¢, czy wniosek rzeczywi-
Scie jest oryginalny i zastuguje na finansowanie, musze by¢ na biezaco z literaturg $wiato-
wa, poznawac nowosci z danej dziedziny. Poza tym utrzymuje staly kontakt z moim labora-
torium w Instytucie Nenckiego, ktdrym kieruje obecnie moja zona, $ledze wyniki, wspotre-
daguje prace. Niedawno np. mialem okazje zapoznania sie z doktoratem naszej miodszej ko-
lezanki, napisanym pod kierunkiem mojej zony. Doskonata praca. Jej autorka otrzymata sty-
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pendium ufundowane przez polska firme POreal, w ktorej naukowe projekty nota bene by-
tem wigczony juz w Polsce. Obecnie jestem cztonkiem jury Swiatowego konkursu tej firmy,
prowadzonego pod auspicjami UNESCO. To piekna, jedna z niewielu tak pozytecznych ini-
cjatyw polegajacych na tym, ze prywatne przedsiebiorstwo funduje wyréznienia pieniezne
uzdolnionym mtodym kobietom za osiggniecia naukowe. W edycji Swiatowej, sponsorowa-
nej wspolnie przez POreal i UNESCO, przyznajemy rocznie 6 nagrdd - po jednej na kazdy
kontynent - i 30 stypendidéw (po pie¢ na kontynent). Nagrody otrzymujg Swiatowej klasy ba-
daczki, powszechnie uznane w swojej dziedzinie. Stypendia natomiast przyznajemy mtodym
uzdolnionym badaczkom, na progu ich kariery, na podstawie oceny zaproponowanego pro-
gramu badawczego, jest to zatem forma grantu na badania. Takie stypendium pozwala przez
rok spokojnie zy¢ i pracowa¢ w dowolnie wybranym laboratorium na Swiecie, ktore zgodzi-
lo sie na realizacje zaproponowanych badan. Konkurencja jest ogromna, ale i prestiz wyroz-
nien wysoki. Dos¢ powiedzie¢, ze w skiad jury wchodzg m.in. noblisci i Smietanka ze Swia-
ta nauki (reprezentowane sg wszystkie kontynenty), a wspdtpracujg z nim postaci ze $wiata
kultury i polityki, jak np. aktorki, stynne dziennikarki, ministrowie, a czasem nawet ,korono-
wane glowy”. Sktad jury w duzej czesci zmienia sie co rok, ale za kazdym razem skupia po-
staci wybitne, czesto z pierwszych stron gazet. Kiedy wiec wyrdznienia takie spotykajg mto-
de Palestynki, kobiety z Iranu, z Pakistanu czy z Czarnej Afryki, gdzie ich szanse na warto-
Sciowg prace naukowg sg minimalne, a trudnosci ogromne, stanowi to wielkie wsparcie
i potwierdzenie wartosci juz poniesionych wyrzeczen. Jest to tez wiadomos$¢ dla innych, ze
warto uprawia¢ nauke, nawet jesli sie jest kobieta w kraju muzutmanskim. To smutne, jak
wcigz wielki i lekkomys$inie marnotrawiony jest potencjat ludzki naszego $wiata. Ostatnio na-
grodzilismy stypendium Indianke badajgcg ziota z Amazonii, z ktorych jej babka niegdy$
przygotowywata lecznicze wywary, a ona w tej chwili pragnie je przebadac¢, stosujgc najnow-
sza wiedze biologiczng i chemiczng. Zamierza zidentyfikowaé rosliny, ktérym by¢ moze gro-
zi wyginiecie i ktdre trzeba ratowaé, okresli¢ ich realne wiasciwosci lecznicze. Ma juz zgro-
madzong kolekcje tych roslin, a badania przeprowadzi w nowoczesnym laboratorium Spring
Harbor w Stanach Zjednoczonych.

-Jak badania w dziedzinie biologii molekularnej wygladajg dzisiaj w Polsce? Wspo-
minat Pan juz o swoim Instytucie im. Marcelego Nenckiego w Warszawie. Wiadomo, ze
jest to placéwka o Swiatowym poziomie, a jak to wyglada w skali kraju?

- Sytuacja jest oczywiscie zréznicowana. Ogdlnie uwazam, ze nauka w Polsce byta moc-
na i pozostaje mocna. Sg osrodki specjalizujgce sie w wybranych dziedzinach, szkoly mate-
matyczne, fizyczne itp. Podobnie rzecz sie ma w przypadku biologii. Obok kilku czy kilkuna-
stu osrodkow silnych, reprezentujgcych Swiatowy poziom, istniejg osrodki stabsze. Jest ich
Sporo i - co najgorsze - nie bardzo jest pomyst, co z nimi zrobi¢. Po 1989 r. przeprowadzo-
no kilka préb ich zreformowania, zadna nie przyniosta istotnych zmian. Wiadomo, ze jakie-
kolwiek zmiany, poprawa sytuacji, ale nawet likwidacja zbednych placéwek, wymagajg na-
kladéw. Tymczasem pieniedzy na jakiekolwiek reformy w nauce nigdy w Polsce nie byto i nie
ma. Ale tu dotykamy innego bolesnego problemu - finansowania nauki w ogoéle. To, co sie
dzieje w tej dziedzinie w ostatnich latach w Polsce, to tragedia i skandal $wiadczacy o kom-
pletnym braku zrozumienia skutkéw cywilizacyjnych takiej polityki. Fakt ten, bardzo niebez-
pieczny dla przyszitosci naszego kraju, bedzie sie msci¢ w sposéb nieodwracalny. Dzisiaj
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o kierunkach rozwoju cywilizacyjnego decydujg tylko te kraje, ktére na nauke przeznaczaja
po kilka procent swojego dochodu narodowego. | nie chodzi tu tylko o tak bogate parstwa
jak Stany Zjednoczone, Niemcy czy Francja. Przyktad Finlandii - kraju, ktéremu grozita za-
pas¢ gospodarcza po upadku ZSRR - Swiadczy, ze jedynie inwestycje w nowoczesne tech-
nologie zapewniajg bezpieczny rozwdj ekonomiczny. To przeciez finska Nokia w kilka lat
podbita rynki telekomunikacyjne $wiata.

- Gdyby miat Pan wymieni¢ najwazniejsze badania i osiggniecia w dziedzinie biolo-
gii molekularnej dzisiaj, to na co Pan by wskazat?

-Tych watkoéw jest kilka. Dato im poczatek rozpoznanie struktury DNA, nastepnie przy-
szto poznanie kodu genetycznego, jego mechanizmu izasad funkcjonowania, przetozenie na
produkcje biatek, roli rybosomu (RNA), poznanie procesu, ktory to wszystko reguluje. Ba-
dania te pozwolity odkry¢ strukture genéw odpowiedzialnych za budowe konkretnych biatek,
gendw odpowiedzialnych za funkcjonowanie innych genéw, stowem, regulacje tego, co na-
zywamy zyciem. Poznali$my zasady cyklu komdrkowego, tego wszystkiego, co rzadzi
podziatlem komoérki, jak to sie dzieje, ze jedne komorki sie dzielg, a inne nie. OdkryliSmy pro-
ces programowanej $mierci komorki i jego odwrdcenia poprzez niekoficzace sie podziaty ko-
marki, ktérych nie mozna zahamowac i co z kolei prowadzi do ,nowotworzenia”. Jest to
ogrom wiedzy, jakiej jeszcze kilkadziesigt lat temu nie byliSmy w stanie sobie wyobraziC.
Wiedza ta juz jest, lub wkrotce bedzie, przetozona na konkretne zastosowania praktyczne np.
w rolnictwie i medycynie. Zyjemy w wieku biologii, to dzi§ najwazniejsza, najszybciej rozwi-
jajaca sie nauka.

- No wiasnie. Z tymi badaniami wigze sie ogromne nadzieje w przypadku niektérych
choréb, np. dziedzicznych. Méwi sie o mozliwosci rozpoznania sktonnosci cztowieka do
zachorowan na okreslone choroby. Jest to wiedza, ktéra musi budzi¢ podziw, lecz z dru-
giej strony rodzi wielkie emocje i obawy. Tak jest w przypadku roslin spozywczych, po-
wstatych w wyniku interwencji uczonych w ich kody genetyczne. Czy badacze sg w sta-
nie dzisiaj powiedzie¢ uczciwie, ze owe zmodyfikowane produkty zywnosciowe rzeczywi-
Scie nie majg negatywnego wptywu na organizm cztowieka?

- Strach zawsze towarzyszyt rozwojowi nauki. Jest dla mnie sprawg oczywistg, ze rozwo-
ju nauki nie da sie powstrzymac, ze Swiat pdjdzie tg drogg. Tu chcialbym zwrdci¢ uwage na
ciekawg réznice, jakg mozna dostrzec pomiedzy mentalno$cig europejska i amerykanska. Sta-
ra Europa wcigz stoi na stanowisku, iz organizmy genetycznie zmodyfikowane sg niebezpiecz-
ne dla zdrowia, zbyt mato o nich wiemy i nie nalezy nimi manipulowa¢. Amerykanie tymcza-
sem catkowicie w to weszli i oczywiscie wygrali ekonomicznie. Ich rolnictwo stoi dzisiaj na naj-
wyzszym $wiatowym poziomie i zalewa inne kraje tanig zywnoscia. To prawda, ze u wielu lu-
dzi pojawia sie coraz wigcej uczulen na rozmaite preparaty, ale czy musi to mie¢ jaki$ zwigzek
z genetyka, skoro w naszych czasach tak bardzo wzroslo zanieczyszczenie srodowiska?

Pojawiajace sie problemy trzeba sprébowaé zrozumieé, zbadac, znalez¢ srodki zapobie-
gawcze. MySlenie, ze nasza przyszio$¢ musi sie opiera¢ na powstrzymaniu rozwoju nauki,
jest absurdalne. Kiedy urodzita si¢ stynna owca Dolly, pojawity sie obawy o préby sklono-
wania cztowieka. Bylo pewne, ze kto$ zechce przeprowadzi¢ ten eksperyment. Takie proby
nalezy pietnowac, ale samo zagadnienie nie powinno prowadzi¢ do hamowania rozwoju na-
uki. Dolly zresztg przyczynita sie do ogromnego postepu w zrozumieniu mechanizmow sta-
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rzenia i zagrozen drzemigcych w projektach klonowania - byé moze jej wczesna $mieré by-
ta wrecz wazniejszym wydarzeniem od narodzin.

Nauka jest procesem akumulacji do$wiadczen i analizy ich wynikéw, uczymy sie na btedach.
Nad kierunkami badan trzeba dyskutowac z filozofami i etykami nauki, taka dyskusja pozwala
na ustalenie jakiego$ drogowskazu, rozwiewa watpliwosci. Jestem natomiast przeciwny zaka-
zom, gdyz wiadomo, Ze nie sg one w praktyce przestrzegane, a zatem nie speniajg swojej roli.

Jest prawie pewne, iz ten szalony rozwoj biologii molekularnej, jaki dzisiaj obserwujemy,
za paredziesiat lat realnie i istotnie odbije sie na naszym zyciu codziennym. Juz teraz tech-
niczne mozliwosci wykorzystywania odkry¢ biologii w medycynie sg niewiarygodne. | nie
chodzi bynajmniej tylko o metody klonowania czy tez sztucznego zaptadniania, ale chocby
0 mozliwo$¢ sterowania procesem podzialu komorek, rdznicowania tych komérek. Z ko-
morek macierzystych mozna wyhodowac inne, takze wiasne ,zapasowe” organy. Gdyby np.
zaistniata potrzeba przeszczepu watroby czy nerki, mozna bedzie je wyhodowaé. Skore z po-
wodzeniem ,produkuje sie” juz w tej chwili. Swoistg rewelacjg stato sie odkrycie, iz komor-
ki macierzyste znajdujg sie we krwi pepowinowej. Mozna sobie wyobrazi¢, ze krew pobrang
tuz po urodzeniu, przechowujemy w banku iw razie potrzeby hodujemy z niej wlasne orga-
ny do przeszczepu. Jest to prawdziwa rewolucja!

-Wszystko to brzmi jak bajka, ale chyba nie samymi sukcesami zyje wspétczesna na-
uka? Czasem mozna nawet odnie$¢ wrazenie, iz w miare dokonywania kolejnych rewo-
lucyjnych odkry¢ uswiadamiamy sobie, dowiadujemy sie o istnieniu coraz to nowych
nieznanych dotad obszar6w, wymagajacych pilnego rozpoznania. To prawdziwa ironia
1paradoks (chyba pozorny?), ale wraz z nowymi odkryciami rodzi sie coraz wiecej pytan,
na ktore nie znajdujemy odpowiedzi, stowem, sukcesywnie poszerza sie krag ludzkiej
niewiedzy, a czesto i bezradnosci...

-To prawda. Wcigz napotykamy tematy przekraczajgce poziom naszej kompetencji. Jed-
nym z nich sg z pewnoscig choroby nowotworowe. Wprawdzie zlokalizowanie genu, ktory
jest sprawcg nowotworu, juz dzi$ pozwala na leczenie go metodami genetycznymi. Dzigki
identyfikacji ludzkiego genomu mozemy przewidywa¢ prawdopodobieAstwo wystgpienia
u danej osoby choroby. Niestety, juz dzi$ wiadomo, ze tylko nieliczne choroby nowotworowe
sg uzaleznione od mutacji pojedynczych genodw, wiekszosc¢ to zjawiska o wiele bardziej skom-
plikowane i dlatego wiele chorob nowotworowych wcigz wymyka sie naszemu rozumieniu.

Inny przyktad to AIDS, na ktory nadal nie mamy lekarstwa. Co$ w tej sprawie dzieje sie
zresztg na moim podworku. Jednym z moich sgsiadéw w gmachu UNESCO jest Luc Mon-
tagnier, profesor Instytutu Pasteura w Paryzu i prezes $wiatowej fundacji na rzecz walki
zAIDS. Ta prywatna, a wiec pozarzadowa, organizacja od lat wspotpracuje z UNESCO. Dzia-
faw moim departamencie i ja za te wspoiprace odpowiadam. Profesor Montagnier - przy-
pomne - wielki humanista i uczony (a przy tym uroczy cztowiek!) jest wspotodkrywca (z Ro-
bertem Galio) wirusa HIV wywotujgcego AIDS. Dzi$ prof. Montagnier koncentruje sie na pro-
gramie walki z AIDS w Afryce, ktory realizuje wspdlnie z UNESCO. Jak wiadomo, wirus HIV
rozprzestrzenia sie drogg plciowg, przez osocze i przez krew. Tymczasem ostatnio okazato
sie, ze HIV jest przenoszony takze z mlekiem matki. Innymi stowy, niemowle w trakcie kar-
mienia piersig otrzymuje dawke wirusa, ktdry nie ulega zniszczeniu w przewodzie pokarmo-
wym, przedostaje sie do krwi dziecka, tam rozwija i prowadzi do tragicznego korica. Ironig
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losu jest, ze dzieje sie tak gtdwnie w Czarnej Afryce. Dawniejsi kolonizatorzy, a pdzniejsi
Swiatli doradcy tych krajow, czyli nasza stara Europa, ttumaczyli im, prowadzili hatasliwe
kampanie informacyjne o koniecznosci karmienia niemowlat piersia, przekonywali, ze naj-
zdrowsze dla dzieci jest mleko matki. Towarzyszyta temu wielka akcja skierowana przeciw-
ko $wiatowym koncernom, usitujgcym sprzedawac tam sztuczne odzywki dla dzieci. Orga-
nizacje humanitarne oskarzaty wielkie firmy spozywcze o pozbywanie sie w krajach afrykan-
skich niepetnowartosciowych, przeterminowanych produktéw itp., gdy trzeba upowszech-
nia¢ zwyczaj karmienia piersia.

Tymczasem dzieje sie tak, ze dziecko - nawet jezeli jego matka jest nosicielem wirusa
HIV - rodzi sie zdrowe. tozysko ludzkie, ktére ma tzw. Sciste zlgczenia pomiedzy komorka-
mi, w jednej z warstw swojej struktury dziata jak filtr, ktory uniemozliwia przedostanie sie
z krwi matki do krwi noworodka wiekszosci niechcianych zwigzkow, w tym wiruséw. Dziec-
ko w tonie matki jest catkowicie zdrowe. Jezeli pordd odbywa sie w warunkach higienicz-
nych, z zachowaniem wszelkich srodkéw ostroznosci, nie ma powodu, zeby dziecko urodzi-
lo sie chore. | oto zdrowe dziecko zaczyna ssac pier$ matki i przejmuje wirusa. Tragedia! Oto
jaka jest prawdopodobna przyczyna tego ogromnego wzrostu zachorowan na AIDS wsrod
afrykanskich noworodkdw. Sa kraje, w ktérych juz 70% populacji jest zarazonych wirusem
HIV, a zatem zagrozonych wyginieciem. W tych okolicznosciach zaréwno prof. Montagnier,
jak i inni badacze AIDS na Swiecie stojg przed niestychanie trudnym wyzwaniem.

- Czy fakt, ze wcigz nie udaje sie wyhodowac szczepionki na AIDS, jest wynikiem bra-
ku Srodk6éw na badania, czy tez raczej innych czynnikéw?

- Mysle, ze tyle pieniedzy juz wiozono i nadal sie wklada w te badania, ze trudno byloby
powiedzie¢, iz w ich braku tkwi przyczyna niepowodzenia. Prawdopodobnie jest to zjawisko na
tyle skomplikowane pod wzgledem badawczym, ze wymaga duzo wigcej czasu, niz bySmy so-
bie tego zyczyli. Ciekawe rozmowy na te tematy prowadze z prof. Montagnierem, ktory jest
przeciez odkrywca wirusa HIV. Otdz ostatnio skiania si¢ on ku teorii, ze AIDS nie jest wywoly-
wane przez samego wirusa, ale przez jego potgczenie z rownoczesnym zakazeniem mykopla-
zma, czyli zupetnie innego rodzaju prymitywnym organizmem. Faktycznie wiec to mykoplazma
jest przyczyng wszystkich nastepstw tej choroby, czyli guzéw, chor6b nerek, ptuc itd. Pozosta-
je zatem pytanie, jak to leczy¢? Jesli francuski uczony ma racje, trzeba by rozpoczaé wielkie
badania mykoplazmy. Sama szczepionka przeciwko wirusowi jeszcze nie zalatwia sprawy.
Tymczasem sekundowa reakcja wirusa z istniejacg w organizmie mykoplazmg powoduje, ze
rozpoczyna sie zupetnie inna kaskada zmian, ktorych szczepionka nie jest juz w stanie po-
wstrzymaé. Potrzebujemy wiec szczepionki na mykoplazme, jak dotad nikt jej jednak nie wy-
produkowat. Chciatbym jednak wyraznie zaznaczyé, ze jest to tylko hipoteza badawcza prof.
Montagniera, ktora, zeby jg uzna¢ za prawdziwg, wymaga udowodnienia. Niemniej jest ona in-
teresujgca i zdaje sie potwierdza¢ inng prawde: jak mato jeszcze wiemy i jak mato rozumiemy
z otaczajgcego nas $wiata, skoro jedna hipoteza moze wywrdci¢ do géry nogami wszystko, co
do tej pory w tej materii ustalilismy. Podobnie rzecz wyglada z badaniami nad szczepionkami
na AIDS. Montagnier dotychczas prowadzit te badania sam. Od niedawna jednak wspétpracu-
je ze swym amerykanskim kolegg prof. Galio, z ktorym prawie jednoczesnie odkrytwirusa HIV.
Obaj uczeni po dwudziestu latach pogodzili sie i podpisali porozumienie. Pracujg obecnie w ra-
mach programu Najpierw Rodzina [Family First], ktéry z ramienia UNESCO koordynuje. Celem
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programu, wspoétinansowanego przez UNESCO i rzad wioski, jest wyprodukowanie i dystry-
bucja szczepionki blokujgce] przenoszenie wirusa z matki na dziecko. Adresatem programu sg
kraje Czarnej Afryki. Badania nad réznymi rodzajami szczepionek trwajg juz dwa lata. Galio, dy-
rektor Instytutu Wirusologii Ludzkiej na Uniwersytecie w Baltimore, prowadzit obserwacje gru-
py amerykanskich dzieci. Wynika z nich, ze organizm noworodka wytwarza przeciwciata w ja-
kim$ sensie inne niz te, ktore produkuje system immunologiczny dorostego cziowieka. Przede
wszystkim dynamika ich wytwarzania jest szybsza. Okazuje sig, ze miody organizm jest ewo-
lucyjnie przygotowany do skutecznej obrony w momencie przyj$cia na Swiat. Musi stawi¢ czo-
ta bakteriom, wirusom iwszelkim mozliwym patogennym czynnikom zewnetrznym, z ktérymi
styka sie po raz pierwszy w zyciu. W tonie matki byt chroniony filtrem fozyska. Na zewnatrz je-
go system immunologiczny daje sie pobudzi¢ do wytworzenia przeciwciat takze wirusa HIV,
czego normalnie nie udaje sie osiggnag¢ u czlowieka dorostego.

Przy okazji chciatbym zwroci¢ uwage na jeszcze jeden problem - ogo6lnej wiedzy spote-
czefistw 0 nauce. A jest ona mizerna. Zbyt staba popularyzacja, zbyt malo zrozumienia dla
wspolczesnych badan, a takze potrzeby ich prowadzenia, stwarzajg grunt dla rozmaitych
wrdzb i horoskopdw. Zjawisko tylez powszechne co przerazajace, gdyz faktycznie spychaja-
ce prawdziwg nauke na margines realnego zycia. Atrakcyjno$¢é wrdzbiarstwa podsuwajgce-
go tatwe recepty na zycie powoduje réwniez, iz coraz mniej miodziezy taczy swoje zawodo-
we kariery z naukg. Coraz mniej 0s6b, zaréwno w Polsce jak i na calym $wiecie, studiuje na
wydziatach matematycznych, fizycznych czy chemicznych. Kryzys ten zdaje sie na razie omi-
jac biologie, ale to tylko kwestia czasu.

Przyczyne tego stanu rzeczy upatrywatbym w czynniku finansowym. Pozycja spoteczna
uczonego mierzona dochodami jest mizerna. Brak zrozumienia dla konieczno$ci rozwoju na-
uki jest dla wspobtczesnych spoteczerstw i oSrodkéw decyzyjnych prawdziwym wyzwaniem.
Jest to takze wyzwanie dla takich instytucji jak UNESCO.

-Jest Pan jedynym albo jednym z nielicznych Polakéw zajmujgcych wysokie stano-
wisko w hierarchii i strukturze UNESCO...

- Prawde mdwiac, chyba jedynym. W kazdym razie osobiscie nikogo innego nie spotka-
tem, jesli nie liczyé dr Jana Sadlaka, dyrektora Biura UNESCO w Bukareszcie, ktéry jednak
trafit do naszej organizacji z ramienia Kanady, jako obywatel kanadyjski. W informatorze
UNESCO mozna spotka¢ nazwiska swojsko brzmiace, ale sg to zazwyczaj pracownicy niz-
szego szczebla, a poza tym nie mam zadnej gwarancji, ze przyznajg sie oni do polskosci. Mo-
ga z powodzeniem reprezentowac inne kraje.

- No wiasnie. Z tym wigze sie nastepne pytanie: czy instytucje odpowiedzialne za na-
uke w Polsce majg Swiadomos$¢, ze w waznej Swiatowej organizacji mamy ,,swojego
cztowieka”, ktory mogiby, przynajmniej teoretycznie, petni¢ role polskiego lobby?

- Ta sprawa ma dwa aspekty. Trzeba pamieta¢, ze w takiej instytucji jak UNESCO funk-
cjonariuszom cywilnym nie wolno reprezentowac interesow kraju pochodzenia. W momen-
cie otrzymywania nominacji na stanowisko podpisuje sie wrecz co$ w rodzaju ,lojalki”, czy-
i zobowigzanie sie z tg chwilg do reprezentowania wytgcznie intereséw tej instytucji, pracy
dla niej, a nie dla wtasnego kraju. Ale oczywiscie zycie ma swoje prawa. Je$li pracuje tutaj
wieksza grupa osob jednej narodowosci, to mimo wszystko tworzy swoje nieformalne lob-
by, wlasng grupe nacisku. Doskonale to wida¢ na przyktadzie Francji. Fakt, ze UNESCO jest
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ulokowane w Paryzu sprawia, iz Francuzi stanowig bardzo silng grupe pracowniczg, a ich in-
stytucje i przedsiebiorstwa partycypujg w wielu formach wspoétpracy. Ale to nie jedyny przy-
klad. Zazdros¢ moze budzi¢ postawa i pozycja Wegrow, Swietnie tu zorganizowanych
i- mozna powiedzie¢ - wszedzie obecnych. Jestto co$, czego my na forum miedzynarodo-
wym wcigz nie potrafimy zrobi¢.

Jak to jest postrzegane w kraju? Moje doswiadczenie w tej sprawie jest dos¢ smutne. Od
samego poczgtku, kiedy zgtaszatem mojg kandydature do konkursu, miatem wrazenie, iz
pies z kulawg nogg sie tym nie interesuje. Gwoli prawdy, musze tez dodac, ze nikt mi nie
przeszkadzat, co w Polsce jest juz sukcesem, awrecz MSZ podpisato i wystato moje papie-
ry, czyli formalnie miatem poparcie. Najpierw uczestniczytem w konkursie na stanowisko za-
stepcy dyrektora generalnego ds. nauki, czyli oczko wyzej od stanowiska, jakie obecnie pia-
stuje. Dzi$ wiem od kolegdw z UNESCO, ze miatem realne szanse na sukces. Znalazlem sie
na czele ,krétkiej listy” trzech osob jako kandydat najlepiej przygotowany merytorycznie do
tej pracy. | w tym momencie tym, co zadecydowato o wyborze, bylo rzeczywiste poparcie
kraju. Wygrat Niemiec, gdyz Niemcy ostro staneli za swoim kandydatem, widzgc w jego wy-
borze najlepszy spos6b na utrzymanie swoich wplywéw na forum miedzynarodowym. To-
warzyszyly temu listy od najwyzszych wiladz, telefony, wizyty ambasadora. Réwnoczesnie
zadziatat czynnik dodatkowy. Niemcy, jako kraj silny, tez s UNESCO potrzebne, UNESCO
z kolei ma utatwiong droge wspotpracy z ich rzadem. To wszystko jest systemem naczyn po-
tgczonych. Jezeli my nie popieramy swoich kandydatéw, jezeli jesteSmy nieobecni w przed-
siewzieciach tej instytucji, to nie czujemy i nie rozumiemy potrzeby uczestnictwa w jej dzia-
taniu. Stad wynika przekonanie, ze UNESCO jest organizacjg niepotrzebng. Z drugiej strony
UNESCO, dostrzegajac obojetnos¢ jakiegos kraju wobec swoich dziatan, tez nie widzi potrze-
by popierania jego kandydatow, popiera natomiast kandydatéw z tych krajéw, ktore rozu-
miejg sens istnienia i dzialania tej instytucji. | koto sie zamyka.

- Wiele emocji i niepokoju budzi dzisiaj stan nauki w Polsce i jej przysztos¢. Obe-
cno$¢ Polakéw w roznych organizacjach miedzynarodowych z pewnoscig mogtaby po-
méc, chocby poprzez dostep do informacji o Swiatowych trendach, mozliwosciach finan-
sowania badan, programach itd. Patrzac z perspektywy Paryza i UNESCO, jak Pan po-
strzega polityke kadrowg naszego kraju w stosunku do organizacji miedzynarodowych?
Czy Polska prowadzi dzisiaj w ogdle jaka$ polityke kadrowg na zewnatrz? A jesli tak, to
jakg i czy mozna w niej dostrzec jakie$ priorytety?

- Oczywiscie, jaka$ polityka jest, bo nie mozna powiedzie¢, ze w ogole jej nie ma. W MSZ
np. funkcjonuje departament ONZ. Papiery do UNESCO mozna bylo oczywiscie ztozy¢ bez-
posrednio w Paryzu, ale ja skorzystatem z posrednictwa. Urzednicy MSZ sg pomocni, pod-
pisujg niezbedne dokumenty, wysytajg je, bierze w tym udzial nasz staty przedstawiciel przy
UNESCO. Nie mozna wiec powiedzie¢ o braku zainteresowania. Ale ten poziom zaintereso-
wania nie wystarcza, by wygrywaé duze sprawy. Na swoim przyktadzie, z wiasnych obser-
wacji wiem, ze aby ubiegac sie o stanowisko w tej Swiatowej organizacji o randze poréwny-
walnej z wiceministrem, nie ma sie szansy, jezeli nie idzie zatym czynne poparcie wlasnego
kraju na szczeblu prezydenta i premiera, ostra korespondencja, wizyty w UNESCO i spotka-
nia z dyrektorem generalnym. Tak sie te sprawy zalatwia. Sam list popierajgcy nie wystar-
czy. Musza by¢ konkretne dziatania. Ja takich nie dostrzegtem, co moze stwarza¢ wrazenie,
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iz taka polityka w naszym kraju w ogdle nie istnieje lub tez w odniesieniu do UNESCO nie
byta priorytetem. Mozna sobie wyobrazi¢, ze priorytetem bedzie Unia Europejska, bo ona te-
raz stanowi wyzwanie. Ale zadaje sobie pytanie, czy jezeli nie umiemy zorganizowac lobbin-
gu w organizacji globalnej, to czy potrafimy to zrobi¢ w Unii Europejskiej? To sg pewne przy-
zwyczajenia, pewne kanony zachowan, ktore trzeba dtugo wypracowywac, wyksztaici¢. Po-
trzeba ludzi rozumiejacych zasady polityki miedzynarodowego lobbingu, potrafigcych sie
wtych $rodowiskach obracac.

Po objeciu stanowiska w UNESCO zaproponowatem osobom odpowiedzialnym za sprawy
nauki w Polsce, zebysmy jako kraj wigczyli sie do programu wspdtpracujgcych ekspertdw
(associated experts), ktdéry dziata w kazdej ONZ-owskiej organizacji. W UNESCO jest to ,na-
rzedzie" cenione. Polega za$ na tym, ze kraj finansuje 2-3 letni pobyt miodego specjalisty,
przewaznie po doktoracie, ktérego pasjonuje dyplomacja naukowa, ekonomiczna czy poli-
tyczna. Miejsce pracy swojego eksperta wybiera oczywiscie kraj. W sgsiednim biurze pracu-
je wkasnie w tym charakterze miodsza kolezanka ze Szwecji, reprezentujgca nauki biologicz-
ne. Po uptywie tych 2-3 lat kandydat, instytucja, w ktdrej pracowal i rzad finansujacy pobyt
zastanawiajg sie wspdlnie, jak dalej wykorzysta¢ kandydata. Jezeli pragnie on sta¢ sie pra-
cownikiem etatowym tej instytucji, to oczywiScie przechodzi przez sito, zostaje poddany ru-
tynowym procedurom kwalifikacyjnym i po uzyskaniu pozytywnych opinii jest zatrudniany na
normalnym etacie. Jezeli krajowi bardzo zalezy na powrocie swego specjalisty, to on oczywi-
Scie wraca i staje sie pracownikiem czy to ministerstwa nauki, czy ministerstwa spraw zagra-
nicznych, w ktérym funkcjonuje jako ekspert od spraw UNESCO. Jest sprawg oczywista, ze
po 2-3 latach praktyki posiadt on wiedze o zasadach i mechanizmach dziatania organizaciji,
wie, z kim nalezy rozmawiac, by co$ konkretnego zatatwic itd. Dzieki tej praktyce w admini-
stracji danego kraju wyksztalca sie element ,przetozenia” na organizacje¢ miedzynarodows.
Tak postepuja wszystkie kraje skandynawskie, tak dziata Francja, Wielka Brytania, tak dziala-
li do tej pory Amerykanie, nie bedac przeciez czlonkami UNESCO. Ich eksperci wracali potem
do Departamentu Stanu i pisali raporty, na ktdrych podstawie Stany Zjednoczone ocenialy,
czy warto juz do UNESCO powroécic, czy jeszcze nie. Przypuszczam, ze gdyby nie takie wia-
$nie dziatania, gdyby nie obserwacja od wewnatrz procesu reform wprowadzanych w tej
organizacji, zapewne dtugo jeszcze by do niej nie powrdcili. Tymczasem w Polsce nie zetkna-
lem sie z najmniejszym zainteresowaniem tym problemem. OdpowiedZ jest zawsze taka sa-
ma: kto zato zaptaci? Trzeba bowiem zapewniC pensje wystarczajgcg w paryskich warunkach,
gdy tymczasem w budzecie nie zapisano takiej pozycji itd. itp. Mam nadzieje, ze kiedy$ sytu-
acjata zacznie ulega¢ zmianie. Tymczasem jednak, uczestniczgc w rozmaitych gremiach oce-
niajgcych kandydatow zgtaszajacych sie do pracy w UNESCO, nie widze w ogéle kandydatow
z Polski. Nie ma zgtoszen, brak zainteresowania, nikt w kraju tego nie stymuluje. Placimy
sktadki cztonkowskie i nie interesuje nas ich przeznaczenie.

Rozmowe przeprowadzit Adam Gatkowski
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Edward Szczerbicki
Pozyskiwanie wiedzy dla zarzadzania
przeptywem informacji

Autor zajmuje sie problemem formalnego (iloSciowego) i miekkiego (jakoSciowego)
modelowania przeplywu informacji w systemach autonomicznych, ktére w praktyce
ksztattowane sg przez podsystemy skfadajgce sie z ludzi, maszyn, robotoéw itd. W nauce
0 zarzgdzaniu modele konstruuje sie i stosuje w celu opisania, zrozumienia, a wreszcie
wsparcia procesow i dziatan, ktére majg charakter przede wszystkim intelektualny.
Problemy, ktorymi zajmujg sie te modele moga sie pojawiac tak czesto, ze poszukuje
sie korzy$ci wynikajacych ze standaryzacji lub moga by¢ sytuacjami jednostkowymi
0 takiej wadze, ze podejmuje sie kroki w celu poprawy jako$ci rezultatu podiete;
decyzji. Inaczej méwiac, modele opracowuje sie gtéwnie w celu stworzenia wiedzy.
Jest to rdwniez glowny cel platformy modelowania zaproponowanej w artykule.

Wprowadzenie

Wyobrazmy sobie, ze mamy podja¢ wazng decyzje na podstawie pewnej liczby elemen-
tow istotnych informacji. Kazdy element opisuje stan zmieniajgcego sie Srodowiska. W ta-
kich sytuacjach mamy dwie mozliwosci:

-podejmujemy decyzje po zebraniu wszystkich istotnych informacji: dysponujemy pel-
nymi informacjami, ale ktéra$ z nich nie jest aktualna (jest opdzniona), poniewaz gro-
madzenie wymaga czasu, a w tym okresie srodowisko zmienia sie;

- podejmujemy decyzje po zgromadzeniu tylko niektérych informacji: dysponujemy in-
formacjami niekompletnymi, ale bardziej aktualnymi (mniej op6znionymi), poniewaz
poswieciliSmy mniej czasu na ich gromadzenie, a zatem zmiany w $rodowisku moga
by¢ mniejsze (mniej znaczace dla podejmowanej przez nas decyzji).

Inaczej mowiac, musimy sie zajgé czesto wystepujagcymi sytuacjami, w ktorych nalezy
odpowiedzie¢ na nastepujgce pytanie: Co jest lepsze: informacja kompletna, ale znacznie
op6zniona, czy informacja niekompletna, ale mniej op6zniona?

Powyzsze stwierdzenia stanowig istote rownowagi informacyjnej. Mozna jg lepiej wyja-
$ni¢ nastepujaco.

Wartos¢ informacji przeptywajgcych w ramach danego podsystemu jest zrdznicowana
dla réznych struktur informacyjnych i réznych $rodowisk (por. Gunasekaran, Sarhadi 1997;
Morimoto 2001; Prakken 2000, Tharumarajah 1998). Moga na nig znaczaco wptyna¢ dwie
wazne wiasnosci informacji: niekompletno$¢ i opoznienie. Rozumiemy intuicyjnie, ze naj-
wiekszg warto$¢ bedzie mie¢ informacja pelna. Z drugiej strony gromadzenie informacii
w dynamicznym $rodowisku wymaga czasu, a zatem informacja staje sie nieaktualna
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(opdzniona). Zaréwno opdznienia, jak i niekompletno$¢ mogg zosta¢ przedstawione jako
straty warto$ci informacji w procesie podejmowania decyzji.

Obecnie nie istniejg narzedzia modelowania i nie ma perspektywy modelowania, ktéra
zapewnitaby pomoc przy podejmowaniu decyzji w sytuacjach, w ktorych prébujemy uzyskac
réwnowage informacyjng. Jednoczes$nie, w miare jak informacja staje sie dominujgcym i de-
cydujgcym zasobem we wszystkich rodzajach operacji biznesowych, przemystowych i ustu-
gowych, problem réwnowagi informacyjnej nabiera coraz wiekszej wagi i czesto wymienia-
ny jest jako gtéwne wyzwanie nowego tysigclecia w dziedzinie rozwoju inteligentnych syste-
mow wspomagania podejmowania decyzji (por. Kamrani, Sferro 1999; McKay, Saker, Yao
2000; Morabito 1997; Morimoto 2001; 0'Grady 1999; Prakken 2000; Wyzalek 1999).

W celu sprostania temu wyzwaniu nalezy zaja¢ sie ogolniejszym zagadnieniem roli zarza-
dzania informacjg w dziataniu systeméw. Zrozumienie tej roli i wiedza na jej temat stanowi
niezwykle wazny wymag w zarzadzaniu ztozonymi systemami przemystowymi (wytwarzanie,
przetwarzanie, dystrybucja techniczna, kopalnictwo itd.) funkcjonujgcymi w zmieniajgcym
sie i niepewnym, obfitujgcym w informacje Srodowisku. Do zrozumienia tego niezbedna jest
platforma modelowania, ktérg mozna by wykorzysta¢ do modelowania i oceny przeptywu in-
formacji w réznych sytuacjach rzeczywistych. W niniejszym artykule przedstawie taka plat-
forme lezaca na styku inzynierii, technologii informacyjnej, cybernetyki i zarzgdzania.

Systemy stajg sie coraz bardziej skomplikowane. Zazwyczaj stosowanym sposobem po-
radzenia sobie z problemem ich ztozonosci jest ich rozklad na mniejsze jednostki. W prze-
sztosci doprowadzito to do rozwoju zatomizowanych struktur sktadajacych sie z ograniczo-
ngj liczby autonomicznych podsystemdw, ktore decydowaly o swoich wiasnych wymaga-
niach odnoszacych sie do wprowadzania i wyprowadzania informacji, co oznacza, iz mozna
przyja¢, ze charakteryzowaly sie zamknieciem informacji. Pomysly te wzbudzajg ostatnio
bardzo duze zainteresowanie zardwno w kregach akademickich, jak i przemystowych, moz-
na zatem uznac, ze zatomizowane podejscie do modelowania, projektowania i rozwijania sy-
steméw jest idea, ktérej czas wiasnie nadszedt (por. Bajgoric 1997; 0'Grady 1999; Pedrycz,
Bargiela 2001). W rzeczywistosci podsystemy autonomiczne sktadajg sie z grup ludzi i/lub
maszyn potgczonych dzieki przeptywowi informacji zaréwno w ramach danego podsystemu,
jak i miedzy tym podsystemem ijego Srodowiskiem zewnetrznym (por. Szczerbicki 1996b;
Tharumarajah 1998). W artykule skupie sie na przeptywie informacji w odniesieniu do pod-
systeméw autonomicznych.

Problem i metoda modelowania

Autonomiczny podsystem (ang. agent) zazwyczaj funkcjonuje w zewnetrznym $rodowi-
sku determinujgcym proces podejmowania decyzji. Jego wiedze mozna opisa¢ dzieki:
-charakterystyce $rodowiska zewnetrznego (stosunki miedzy zmiennymi opisujgcymi
Srodowisko ijego dynamike);
-charakterystyce Srodowiska wewnetrznego tzn. stosunkom miedzy dziataniami ele-
mentéw podsystemu;
- zakresowi informacji dotyczacych zmiennych opisujacych srodowisko zewnetrzne.
Formalne przedstawienie powyzszej wiedzy zostanie zaprezentowane w tym podrozdziale.
Dia celéw zdobywania wiedzy konieczne jest zastosowanie metody ogdlinej, ktdre ujmie ca-
los¢ zachowan podsystemu. Takie podejscie, oparte na korelacji miedzy informacjg a energia,
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zostanie zarysowane ponizej. W celu uzyskania petnego obrazu uwzglednitem pewne mozli-
wosci wdrozone w poprzednich badaniach (por. Szczerbicki 2000; 2002a; 2002b).

Niech a przedstawia zbhiér mozliwych dziatan, ktére moga podja¢ elementy podsystemu,
Zjest zbiorem korespondujacych konsekwencji, a x przypadkowymi zmiennymi opisujgcymi
aktualny stan srodowiska zewnetrznego. Mozna zatozyc¢, ze:

z=f(a,x) [1]

poniewaz konkretna konsekwencja (z) zalezy od dziatania (a) podjetego w konkretnym sta-
nie Srodowiska (x). Z drugiej strony decyzja dotyczaca konkretnego dziatania uzalezniona
jest od dostepnej informacji na temat stanu Srodowiska. Jesli p oznacza funkcje decyzji, to
otrzymujemy:

a=p(d) 2]

gdzie d przedstawia informacje.

Aby dokona¢ ogolnego opisu funkcji Aa,x), wezmy pod uwage pewng korelacje miedzy
informacja, dziataniem i energig. Jej teoria jest wzglednie Swieza, ale juz wskazano, ze
w pewnych sytuacjach energie mozna zastapi¢ informacja i Mice versa (por. Bogdan 2000;
Matsumoto 1999). Ta zamiana ma charakter statystyczny i zgodnie z tym im wiecej ma si¢
informacji, tym mniej energii potrzeba do wykonania danego zadania. Dla pewnej ilosci in-
formacji C, pewne zadanie mozna wykona¢ wykorzystujac E, energii. Zalozmy wiec, ze;

E1= E min t3]

Wdéwczas dla danego C, istnieje najlepszy sposdb (dziatanie Aopt) wykonania pracy, tzn.
dziatanie wykorzystujace E, energii. Dziatania réznigce sie od Aopt powodujg wieksze zuzycie
energii. Dla oceny preferencyjnej mamy:

z=e= flax) 4]
gdzie e oznacza energie, i
aopt= min f[a,x) [5]
gdzie aopt przedstawia optymalne dziatanie wykorzystujgce minimum energii danej za pomo-
ca funkeji f(a,x). Ogolnie /(a,x) jest pewng funkcjg okreSlong w przestrzeni a-wymiarowej
i jej minimum mozna wyznaczy¢ postugujac sie odwzorowaniem drugiego rzedu szeregu
Taylora (por. Gersting 1982; Kreyszig 1983). Stanowi to podstawe dla przyblizenia /(a,x) za
pomocg formy kwadratowe;j:

/(a,x) = BO- 2BJA + AJQA [6]

gdzie BO= bQx), A = [a", B = [6j(x)j, macierz symetryczna Q= [gA (i,j=1, 2,... n) i n stano-
wi liczbe elementow podsystemu. Minimum [6] istnieje, jesli A'QA jest okreslone dodatnio.
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Wykorzystujac [6], mozna wykazac (por. Szczerbicki 1996h, 2002h), ze proces decyzyj-
ny mozna sformalizowac¢ jako:

Pi (di) +jE*(i] E [p] ()0 =E(b-W, 7]

gdzie i, j= 1,2 n, p stanowi funkcje najlepszych decyzji, q oznacza wspotczynnik interakcji
w wewnetrznym $rodowisku podsystemu, d przedstawia informacje elementu podsystemu.

Formalizacja procesu podejmowania decyzji przez podsystem wyrazona przez wzor [7] sta-
nowi konieczne narzedzie modelowania i oceny przeptywu informacji w systemie autonomicz-
nym. Przeplyw informacji taczy elementy podsystemu ze Srodowiskiem zewnetrznym opisa-
nym przez zmienne losowe X. Potgczenie jest odwzorowane przez strukture informacji. Struk-
tura ta modelowana jest przez macierz C w ktdrej c( = 1, jesli i-ty czlonek uzyskat (dzieki ob-
serwacji lub komunikacji) informacje dotyczaca/-tej realizacji zmiennej X (jesli Cjp 0, to czlo-
nek ten nie uzyskat informacji); Ata realizacja zmiennej X moze by¢ obserwowana jedynie przez
|-ty element podsystemu. Moze on by¢ informowany o innych realizacjach jedynie wowczas,
gdy w ramach podsystemu zorganizowana jest komunikacja (wymiana informaciji). Zdefinio-
wang powyzej wartos¢ struktury informacji mozna przedstawi¢ nastepujgco:

VC= min E{f(a,X)\CO\ - min E[f{a,X)\C] [8]

gdzie min E[f[a,X)\CQO] oznacza uzytecznos¢ struktury informacji CO, w ktérej G/= 0 dla kaz-
dego /oraz/, Stosujgc [7] mozna przedstawi¢ 1/Cjako:

VC=E[bJp] [9]

Postugujac sie narzedziami modelowania danymi przez wzory [7] i [9] mozna fatwo zdo-
by¢ wiedze dotyczgcg systemoéw autonomicznych funkcjonujgcych w réznych sytuacjach de-
cyzyjnych. W dwdch nastepnych podrozdziatach zostang przedstawione przyktady takiej wie-
dzy dla srodowisk statycznych i dynamicznych. Wiedze te tatwo jest poddac kodyfikacji i moz-
na jg wykorzystywac¢ do kontrolowania, kierowania i zarzadzania systemami autonomicznymi.

Srodowisko statyczne

Wezmy pod uwage cztery struktury informacji dla podsystemu dwuosobowego: C\, C2,
C3i C4. Struktury informacji Cl i C2 zostaly stworzone w wyniku jedynie obserwacji. W C3
i C4 miata miejsce zaréwno obserwacja jak i komunikacja. Stosujgc narzedzia wprowadzo-
ne w poprzednim podrozdziale mozna wykazaé, ze:

IC1 =s2, VC2 =27(1 + qi), VC3=5s?(1 - gqr2+1- q2}{1- q2),
VCA - s22(1 + qi)I(\ - g2 [10]

gdzie s2=Var[X|] = Var[X2], q stanowi wspotczynnik interakcji, rjest wspotczynnikiem ko-
relacji miedzy zmiennymi losowymi X, i X2. Rownania podobne do [10] mozna opracowac dla
kazdej wielkoSci podsystemu/agenta funkcjonujgcego w Srodowisku statycznym i dla kazdej ilo-
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§ci informacji w ramach podsystemu. Takie réwnania stanowig podstawe zdobywania wiedzy,
ktdra dla Srodowiska statycznego przedstawiona jest w tabeli 1 w postaci regut wytwarzania*.'

Tabela 1

Reguly wytwarzania opisujgce podsystemy funkcjonujgce w $rodowisku statycznym

Reguta 11
Jesli

i

to

Reguta 12
Jesli

i

to

Regufa 13
Jesli

i

to

Reguta 14
Jesli

i

fo

Reguta 15
Jesli

i

i

to

Reguta 16
Jesli

i

to

Srodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego jest statyczne

jest opisane przez zmienne losowe,

warto$¢ struktury informacji odwzorowujgcej przeptyw informaciji miedzy
podsystemem a jego Srodowiskiem zalezy od interakcji miedzy elementami
podsystemu, korelacji miedzy zmiennymi losowymi i ich wariancji.

Srodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego jest statyczne
jest opisane przez zmienne losowe,

warto$¢ informacji dotyczacej tej realizacji zmiennej jest proporcjonalna
do wartosci jej wariancji.

Srodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego jest statyczne

jest opisane przez zmienne losowe,

petna informacja ma warto$¢ zawsze wieksza lub rdwng wartosci kazdej innej
struktury informacji.

Srodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego jest statyczne

nie wystepuje interakcja w Srodowisku wewnetrznym,

wystarcza to do ograniczenia przeptywu informacji jedynie do obserwacii;
organizowanie wymiany informacji nie podwyzsza warto$ci powstatej struk-
tury informacii.

$rodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego jest statyczne

nie wystepuje interakcja w srodowisku wewnetrznym

stosunki miedzy zmiennymi opisujgcymi Srodowisko zewnetrzne majg cha-
rakter statystyczny,

struktura informacji powinna obejmowac obserwacje i komunikacje.

Srodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego jest statyczne
stosunki miedzy zmiennymi opisujgcymi $rodowisko zewnetrzne dane s
przez zaleznos$¢ funkcyjna,

komunikacja miedzy elementami podsystemu nie wptywa na warto$é
struktury informacji; przeptyw informacji powinien zosta¢ ograniczony
do obserwaciji.

* Zachowano numeracje regut przyjeta przez Autora (przyp. red.).



Reguta 17
Jesli

i

to

Reguta 18
Jesli

i

to

Regufa 19
Jesli

i

i

to

Reguta 20
Jesli

i

i

to

Reguta 21
Jesli

i

i

i

to

Reguta 22
Jesli

i

i

[

to

Reguta 23
Jesli

[

to
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Srodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego jest statyczne
interakcja w Srodowisku wewnetrznym ma charakter zastepczy,
preferowana jest korelacja pozytywna w $rodowisku zewnetrznym.

Srodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego jest statyczne
interakcja w Srodowisku wewnetrznym ma charakter komplementarny,
preferowana jest korelacja negatywna w Srodowisku zewnetrznym.

Srodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego jest statyczne
stosunki miedzy zmiennymi opisujgcymi $rodowisko zewnetrzne sg wyzna-
czane przez zalezno$¢ funkcyjng

w Srodowisku wewnetrznym wystepuje interakcja

latwiej jest podwyzszy¢ warto$¢ przeptywu informacji dla podsysteméw ma-
tych niz dla duzych.

$rodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego jest statyczne
stosunki miedzy zmiennymi opisujgcymi $rodowisko zewnetrzne majg cha-
rakter statystyczny

nie wystepuje interakcja w Srodowisku wewnetrznym,

skutecznos¢ przeptywu informacji wzrasta wraz z n.

$rodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego jest statyczne
stosunki miedzy zmiennymi opisujacymi $rodowisko zewnetrzne majg cha-
rakter statystyczny

w Srodowisku wewnetrznym nie wystepuje interakcja

nie ma komunikacji miedzy elementami podsystemu,

wzrost wartosci struktury informacji zmniejsza sie wraz ze wzrostem n.

$rodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego jest statyczne
stosunki miedzy zmiennymi opisujgcymi $rodowisko zewnetrzne majg cha-
rakter statystyczny

w Srodowisku wewnetrznym nie wystepuje interakcja

nie ma komunikacji miedzy elementami podsystemu,

skutecznos$¢ przeplywu informacji wzrasta wraz ze wzrostem n.

Srodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego jest statyczne
w Srodowisku wewnetrznym nie wystepuje interakcja,

straty spowodowane przez niekompletng informacje wzrastaja
wraz ze zmniejszaniem sie korelacji w Srodowisku zewnetrznym.



146 Edward Szczerbicki

Srodowisko dynamiczne

Opiszmy Srodowisko zewnetrzne za pomocg procesu autoregresywnego pierwszego rze-
du. Proces autoregresywny pierwszego rzedu jest dany jako (por. Theil 1971; Hogg, Ledol-
ter 1992; Hogg, Tanis 1993):

X(t) = wX{t-]) + () [11]

gdzie /i(t) to nieskorelowane zmienne losowe z zerowg $rednig i statg wariancjg Vail/j] =
5, a w jest wspoiczynnikiem réwnania opisujgcym dynamike procesu (proces jest stabilny
dla w< 1), wybuchowy dla w> 1, brownowski dla w= 1). Proces autoregresywny dany
przez wzor [11] mozna wykorzysta¢ do celdw modelowania jesli zalezno$¢ X(t) = /[X(0)]
jest znana. Zalezno$¢ ta wyglada nastepujaco (Theil 1971):

X(t)=wtX(0)+ X wm/u(t-rn)

lub ogdlniej: z
X(t)=wz+ X (t-z-1)+ X wmn(z+'\-m)
m=0 [13]

gdzie 1<z< M
Informacje nieopdznione

Korzystajgc z wprowadzonej wczes$niej platformy modelowania mozna wykazac, ze war-
tosci struktur informacji poddane modelowaniu jak w poprzednim podrozdziale za pomoca
Cl, C2, C3i C4 wynoszg , dla informacji nieopdznionych:

ICI = s2M, VC2 - 2s2M, 1C3 - s2M{2 - g2)I(1- qg2), IIC4 = s2M2/(\ - q2) [14]
gdzie: M =X w 2\.

Ogolne reguty, jakie mozna sformutowaé dla Srodowiska dynamicznego podane zostaly
w tabeli 2 (reguty 24-26).

Rownania takie jak [14] stanowig rowniez okazje do dokonania analizy przeptywu infor-
macji w réznych sytuacjach dynamicznych opisanych przez w. Analiza taka pozwala nam na
sformutowanie regut dla stabilnego (w< 1), brownowskiego (w= 1) i wybuchowego (>1)
charakteru Srodowiska zewnetrznego (patrz reguly 27-29 w tabeli 2).
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Informacja op6Zniona

Rozwazmy nastepujace struktury informacji dla informacji op6znionych:

o o =

100 . . . 111
00 0 . . . 010 . . . 111
0 0 1
Cé6= Cl=
00 0 g ° -° 111
0 1 1

Wartosci struktur informacji poddane modelowaniu przez C5, C6 i C7 dla informaciji
op6znionych wynosza;

VCse =s2w2 £ waN [15]
N=0

VC6e =ns2w 2& w2N [16]
N=0

VC79 =In\U (n -2)q~\/ 1+(n -2)g-(n -1)gq2 ms2w20 £ w2N
| -1 f=

(17)

gdzie 9 oznacza op6znienie.

Niezalezny proces stochastyczny mozna modelowac za pomocg rownania (12) dla w= 0.
Jesli 9 * 0 (informacja jest op6zniona) i proces stochastyczny opisujgcy Srodowisko zewne-
trzne podsystemu jest niezalezny, to warto$¢ kazdej struktury informacji C5, C6 i C7 jest row-
na zeru. W takim przypadku opo6znionej informacji nie mozna wykorzysta¢ do wnioskowan
dotyczacych rzeczywistego stanu $rodowiska, wiec jest ona bezuzyteczna (patrz reguta 30
w tabeli 2).

W przypadku zaleznych proceséw stochastycznych w srodowisku zewnetrznym opdéznie-
nie informacji powoduje pewne straty jej warto$ci. Straty takie wyraza sie nastepujgco:

LVC"=VCe=0-VCd, 0 [18]
gdzie VCg=0 oznacza wartos¢ struktury informacji bez op6znienia i VC9” 0 przedstawia war-

tos¢ struktury informacji w wypadku opdznienia informacji. Straty LVC' spowodowane przez
opoznienie informacji mozna obliczy¢ dla réznych wartosci w\ 9 , a wyraza si¢ je nastepujgco:
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LVCS* ={n[1+ (7—=2)qr]s2[1 + (n- 2)q-(n- VgL - w2°)/(1 - w2)]
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£1/d*=s2[(1 - w20)/(1 - w2)], [19]

LVC2* = /&2[(1 - w20)/" - w2)], [20]

[21]

Regufy dotyczaceinformaciji opéznionej przedstawione zostaty w tabeli 2(reguly 31-33).

Reguta 24
Jesli

to

Regufa 25
Jesli

i

i

to

Reguta 26
Jesli

[
to

Reguta 27
Jesli

i

i

to

Reguta 28
Jesli

to

Tabela 2
Reguly opisujace podsystemy funkcjonujagce w Srodowisku
dynamicznym

Srodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego opisane jest za po-
mocg procesu stochastycznego

informacja nie jest opdzniona,

dla kazdej sytuacji decyzyjnej warto$¢ petnej informacji jest wieksza od
wartosci innych mozliwych struktur informacji.

srodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego opisane jest za po-
mocg procesu stochastycznego

informacja nie jest op6zniona

w Srodowisku wewnetrznym nie wystepuje interakcja,

nie istnieje potrzeba komunikacji wewnatrz podsystemu.

$rodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego opisane jest za po-
mocg procesu stochastycznego

informacja nie jest opdzniona,

im bardziej niepewne sg realizacje w $rodowisku zewnetrznym, tym wiek-
sza jest warto$¢ informacji dotyczacych tych realizacji.

Srodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego opisane jest za po-
mocg procesu stochastycznego

informacja nie jest opdzZniona,

Srodowisko zewnetrzne jest stabilne

warto$¢ struktur informacji stabilizuje sie w czasie.

$rodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego opisane jest za po-
mocg procesu stochastycznego

informacja nie jest op6zniona,

warto$¢ struktur informacji wzrasta proporcjonalnie do uplywu czasu.



Reguta 29
Jesli

i

i

to

Reguta 30

Jesli

i

i

to

Regufa 31
Jesli

i

i

i

to

Reguta 32
Jesli

i

i

i

to

Regutfa 33
Jesli

to
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$rodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego opisane jest za po-
mocg procesu stochastycznego

informacja nie jest op6zniona,

$rodowisko zewnetrzne ma charakter wybuchowy

warto$¢ struktur informacji wzrasta wyktadniczo wraz z uplywem czasu.

Srodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego opisane jest za po-
mocg procesu stochastycznego

informacja jest opdzniona

proces stochastyczny jest niezalezny,

warto$¢ kazdej struktury informacji wynosi zero.

$rodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego opisane jest za po-
moca procesu stochastycznego

informacja jest opdzniona

proces stochastyczny jest zalezny

Srodowisko zewnetrzne jest stabilne,

straty spowodowane przez op6zniong informacje stabilizujg sie wraz ze
wzrostem warto$ci opoznienia.

srodowisko zewnetrzne podsystemu/agenta autonomicznego opisane jest
za pomocg procesu stochastycznego

informacja jest opdzniona

proces stochastyczny jest zalezny

srodowisko zewnetrzne jest opisane za pomocg ruchéw Browna,

straty spowodowane przez op6zniong informacje wzrastajg proporcjonal-
nie wraz ze wzrostem opdéznienia.

Srodowisko zewnetrzne podsystemu autonomicznego opisane jest za pomo-
cq procesu stochastycznego

informacja jest op6zniona

proces stochastyczny jest zalezny,

procesy zachodzace w Srodowisku zewnetrznym majg charakter wybuchowy
straty spowodowane przez op6zniong informacje wzrastajg wyktadniczo
wraz z op6znieniem.
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Modelowanie miekkie w pozyskiwaniu wiedzy

Formalny model iloSciowy, ktéry zostat przedstawiony w poprzednich podrozdziatach,
moze by¢ pomocny w tworzeniu wiedzy polgczonej z oceng przeptywu informacji w syste-
mach autonomicznych. Model ten ze wzgledu na swojg ztozonos¢ nie moze byé wykorzysta-
ny do analizy i oceny przeptywu informacji we wszystkich mozliwych sytuacjach decyzyj-
nych. Modelowanie i wnioskowanie jakoSciowe stanowig, z drugiej strony, pole sztucznej in-
teligencji (Al) zajmujacej sie wnioskowaniem dotyczgcym zachowania sie rzeczywistych zio-
zonych systemdw bez polegania na liczbach. Przy opracowywaniu struktury informacji dla
danego systemu narzedzia wnioskowania jakosciowego (QR) moga odgrywaé role podobng
do tradycyjnej analizy opartej na modelu matematycznym.

Przedstawie teraz narzedzia zwigzane z pozyskiwaniem wiedzy dla systemu autonomiczne-
go (podsystemu) w roéznych sytuacjach decyzyjnych.

Systemy potgczeniowe

Zadania polegajace na rozwigzywaniu problemow, takich jak rozwo6j struktury informacji,
mozna uzna¢ za klasyczne zadania klasyfikacji wzorca. Analityk systemu uczy sie odwzoro-
wan miedzy wzorcami wejSciowymi, sktadajgcymi sie z charakterystyk Srodowiska zewne-
trznego i systemu wewnetrznego oraz wzorcow wyjsciowych, sktadajacych sie ze struktur
informacji, ktére majg zosta¢ zastosowane do tych charakterystyk. W ten sposob sieci neu-
ronowe (oparte na sieciach neuronowych systemy eksperckie) oferuja obiecujace rozwigza-
nia dla automatyzacji procesu uczenia sie analityka.

Jak to juz wiemy, analityk systeméw, opracowujgc strukture informacji dla danego sy-
stemu, dokonuje przeniesienia pewnych charakterystyk systemu do zalecer dotyczacych
przeptywu informacji. Te charakterystyki reprezentujg wejscie systemu iich petny opis (za-
rowno dla Srodowisk statycznych, jak i dynamicznych) zawiera 5 parametrdw: korelacja
w Srodowisku zewnetrznym (r), dynamika (u gdry), interakcja w $rodowisku wewnetrznym
(9), op6znienie (d) oraz typ procesu opisujgcego Srodowisko zewnetrzne (w). WyjScie skia-
da sie z nastepujgcych decyzji (zalecen): - powinna by¢ obecna obserwacja (lub pomiary
[sensoring]) i- powinna by¢ obecna wymiana informacji.

Porcja wejsciowa danych tgcznie z porcjg wyjsciowg stanowig pare szkoleniowg. Pary szko-
leniowe wykorzystywano do uczenia sieci neuronowej 5-10-2 (por. Szczerbicki 1996a).

Wartosci docelowe dla kazdego wezta na wyjsciu zostaly znormalizowane w taki sposéb,
by maksymalna wartos¢ docelowa dla kazdego wezta otrzymata wartos¢ 0,75 a minimalna
warto$¢: 0,25. WartoSci szkoleniowe dla kazdego wezta wejSciowego zostaly znormalizowa-
ne w identyczny sposob. W sieci zastosowano wspoétczynniki uczenia sie i bezwladnosci
(momentum term) wynoszgce 0,9. Sie¢ podlegata szkoleniu przy zastosowaniu procedury
wstecznej propagaciji btedu przy tolerancji szkolenia wynoszacej 5%. Sie¢ uznawano za wy-
szkolong, jesli dla wszystkich par szkoleniowych i wezlow wyjSciowych d' (wynik oczekiwa-
ny - wynik rzeczywisty)/(wynik oczekiwany) d< toleranciji.

Po przeprowadzeniu szkolenia wygenerowano dodatkowe charakterystyki systemu w ce-
lu wykorzystania ich przez system. Pie¢ zestawdw charakterystyk zostalo przestanych do
sieci. W odpowiedzi system zaproponowat pie¢ zalecefi odnoszacych sie do przeptywu in-
formaciji. We wszystkich przypadkach zalecenia zgodne sg z regutami je §li... i ... to przed-
stawionymi w tabelach 1 i 2.
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Klasyfikatory drzewa decyzyjnego

Klasyfikatory drzewa decyzyjnego stosowane sg z powodzeniem w wielu réznorodnych
dziedzinach. Ich najwazniejsza cechg jest zdolno$¢ ujecia opisowej wiedzy decyzyjnej na
podstawie dostarczonych danych (por. Quinlan 1990). Drzewo decyzyjne mozna wygenero-
wac na podstawie zestawow szkoleniowych. Procedura takiej generacji opartej na zestawie
obiektéw (S), z ktorych kazdy nalezy do jednej z klas C2,  Ck, wyglada nastepujaco
(por. Chartrand, Oellermann 1993):

Krok 1. Jesli wszystkie obiekty w S nalezg do tej samej klasy, np. (ty, to drzewo decyzyj-
ne dla S sktada sie z liscia oznaczonego jako nalezacy do tej klasy.

Krok 2. Jedli jest inaczej, niech T oznacza pewng prébe o mozliwych wynikach Ov 02 On.
Kazdy obiekt w S ma jeden wynik dla T, wiec test dzieli S na podzbiory S1 S2  Sn,
gdzie kazdemu obiektowi w $,-odpowiada wynik 0(dla T. Tstaje sie korzeniem drze-
wa decyzyjnego i dla kazdego wyniku Oj budujemy pomocnicze drzewo decyzyjne po-
przez rekurencyjne przywotanie tej samej procedury na zbiorze S,

Powyzszg procedure stosuje sie do zbioréw szkoleniowych. Zbiory szkoleniowe otrzy-
muje sie w wyniku analizy opartej na wczes$niej przedstawionym modelu iloSciowym.

Zatdzmy, ze jesteSmy zainteresowani sytuacjami decyzyjnymi zwigzanymi jedynie ze $ro-
dowiskiem statycznym. Dla takich przypadkéw mozna podaé nastepujace reguly przy zasto-
sowaniu klasyfikatorow drzewa decyzyjnego (por. Szczerbicki 1996a):

Regufa 1

Jesli Srodowisko zewnetrzne systemu jest statyczne

i jest opisane przez zmienne losowe

i w Srodowisku wewnetrznym nie wystepuje interakcja,

to komunikacja (wymiana informacji) miedzy systemami nie jest konieczna.

Regutfa 2

Jesli Srodowisko zewnetrzne systemu jest statyczne

i jest opisane przez zmienne losowe

i w Srodowisku wewnetrznym wystepuje interakcja

[ stosunki miedzy zmiennymi opisujacymi Srodowisko zewnetrzne majg
charakter statystyczny,

to powinna zosta¢ zorganizowana wymiana informacji miedzy elementami
systemu.

Reguta 3

Jesli Srodowisko zewnetrzne systemu jest statyczne

I jest opisane przez zmienne losowe

i w Srodowisku wewnetrznym wystepuje interakcja

i stosunki miedzy zmiennymi opisujgcymi $rodowisko zewnetrzne wyrazone
sq przez zaleznos¢ funkcyjna,

to wymiana informacji miedzy elementami systemu nie jest konieczna.



152 Edward Szczerbicki

Korzystanie z drzewa decyzyjnego jest proste i réwnie efektywne jak analiza oparta na
Scistym modelu matematycznym (sformutowane powyzej reguly wytwarzania sg takie same
jak reguty oparte na modelowaniu iloSciowym podane w tabeli 1).

Grafy skierowane ze znakiem (SDG)

Graf skierowany, czyli digraf, jest wykresem, w ktorym wszystkie zbocza sg skierowa-
ne (por. Ouinlan 1990). Digraf ze znakiem jest digrafem ze znakiem + lub - skojarzonym
z kazdym zboczem. Wezly SDG sg wybrane jako zmienne majace znaczenie lub reprezen-
tatywne dla rozpatrywanego problemu. Istnieje zbocze od zmiennej A do zmiennej Bjesli
zmiana w A ma znaczacy bezposredni wptyw na B. Znak zbocza jest dodatni, jesli wzrost
w A prowadzi do wzrostu w B i spadek w A prowadzi do spadku w B. Znak jest ujemny,
jesli skutek jest przeciwny: wzrost w A prowadzi do spadku w B i spadek w A prowadzi do
wzrostu w B.

Zgodnie z modelem matematycznym przedstawionym w poprzednich podrozdziatach
przeptyw informacji zalezy od nastepujgcych parametrdw stanu: opdznienia informacji (d),
ilosci informacji (a), dynamiki w Srodowisku zewnetrznym (w), wariancji w $rodowisku ze-
wnetrznym (s) oraz interakcji w $rodowisku wewnetrznym (g). Powyzsze parametry wply-
wajg na strate warto$ci informaciji spowodowana przez op6znienie (£1), strate wartosci in-
formacji spowodowang przez niekompletnos$¢ (£2), oraz strate catkowitg (LV). Opierajac sie
na stosunkach izaleznosciach opisanych za pomocg modelu matematycznego mozna opra-
cowac digraf oznakowany, a nastepnie go uprosci¢. W procesie upraszczania stosuje sie
dwie zasady. Pierwsza to zasada usuwania weztow posrednich, a druga to uproszczenie pe-
tli dodatniego sprzezenia zwrotnego.

Po dokonaniu uproszczenia mozna napisa¢ nastepujace reguly logiczne dla modelu (por.
Szczerbicki 2002b):

Pierwsza reguta SDG:
Jesli [£/=+]./. p [dLW
to jest mozliwy wzdr rozwigzania dla dodatniej zmiany d

Druga reguta SDG:
Jesli [a = +]./'. n [aLW\
to jest mozliwy wzor rozwigzania dla dodatniej zmiany a

Trzecia reguta SDG:
Jesli [w =+] .i.p [wLW\
A.p [wd]
A.p [dLW
to jest mozliwy wzdr rozwigzania dla dodatniej zmiany w.

Korzystajac z powyzszych regut logicznych, mozna znalez¢ jako$ciowe zachowanie mo-
delu SDG. tatwo zauwazyé, ze odpowiadajgce stany jakoSciowe (spojne wzorce) dla intere-
sujacych nas parametréw sg nastepujace:
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1) wzdr rozwigzania dla dodatniej zmiany d:

d a w LV
0 0 +

2) wzér rozwigzania dla dodatniej zmiany w.

d a w LV
0 + 0

3) wzdr rozwigzania dla dodatniej zmiany d:

d a w LV
0 + +

Powyzsze wyniki symulacji jakoSciowej ponownie sg takie same jak iloSciowe modeio-
wanie i ocena przeptywu informacji. Na przyktad obrazujg one przeciwny charakter dwéch
przeciwnych atrybutéw informacji, tzn. op6znienia i niekompletnosci. Wykazuja tez wyraznie
efekty wzrastajgcej dynamiki w Srodowisku zewnetrznym. W sensie bardziej ogdinym wyni-
ki te pokazuja, ze do analizy ogdinych kierunkéw zachowania systemu wystarczajgcy moze
by¢ prosty model jakosciowy o minimalnym poziomie ztozonoSci.

Konkluzje

W niniejszym artykule podjgtem prébe omdéwienia niektérych pojawiajacych sie wyzwar
i mozliwosci w dziedzinie modelowania i symulowania przeptywu informacji, wykorzystujac
platforme formalnego modelowania matematycznego. Przedstawitem réwniez wstepne wy-
niki pewnych nieilosciowych procedur stosowanych w procesie pozyskiwania wiedzy dla za-
rzadzania informacjg. Procedury te mozna wykorzysta¢ we wnioskowaniu i odzyskiwaniu
wiedzy, opisujac przeptyw informacji zardbwno miedzy systemem a jego $rodowiskiem ze-
wnetrznym jak i wewnatrz systemu. Za pomocg zastosowanych technik mozna zdoby¢ og6l-
neg wiedze na temat funkcjonowania systemu w statycznych i dynamicznych srodowiskach
zewnetrznych. Przedstawione techniki ilustrujg tatwos¢ i wiasciwosé stosowania takich
metod przy zajmowaniu sie niejawng wiedzg i dostarczajg rowniez model pozwalajgcy na
zastosowanie w innych dziedzinach eksperckich.

Przektad z angielskiego Krzysztof Wojciechowski
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Systemy zarzadzania wiedzg
a efektywnoSc¢ innowacyjna
przedsiebiorstw

Autorzy przyjmujg zatozenie, ze o efektywnosci innowacyjnej przedsiebiorstw
decyduje przede wszystkim innowacyjny system zarzadzania, za jaki uwaza sie system
zarzadzania wiedzg. W pierwszej czesci artykutu omawiajg szes¢ filarow gospodarki
opartej na wiedzy, w kolejnej czesci przedstawiajg poréwnanie szczegotowych
wskaznikéw innowacyjnosci lideréw tego typu gospodarki oraz Polski. Nastepnie omawiajg
uwarunkowania proceséw innowacyjnych w przedsiebiorstwie oraz konkretne
zalecenia dotyczace zarzgdzania innowacjami, wskazujg rowniez na inspiracje i zrodta
innowacji, atakze cechy tworczego stylu kierowania. W dalszych cze$ciach artykutu
przedstawiony zostat wptyw innowacji na kierunki dziatania przedsiebiorstw, rola
zarzadzania wiedzg w procesie wdrazania innowacji oraz najwazniejsze wartosci
i zdolnoSci, ktére powinno posig$é przedsiebiorstwo.

Wprowadzenie

Do prawidtowego programowania procesow innowacyjnych potrzebne jest odpowiednie
sprzezenie nauki i badan z praktyka, dostatecznie silna stymulacja ekonomiczna, korzystne wa-
runki techniczne, organizacyjne ifinansowe oraz stworzenie wtasciwego klimatu innowacyjnego.
Powinien to by¢ klimat zapewniajgcy docenianie nowosci i ulepszen, wyobrazni i pomystowosci,
elastycznosci i odwagi. Ludzie twdrczy moga sprawia¢ ktopoty, kwestionujg bowiem tradycyjne
sposoby postepowania, naruszajg rutyne, ich pomysly za$ wymagajg sprawdzenia, a gdy s
wdrazane, czesto powoduja konieczno$¢ modyfikacji innych elementéw procesu produkcyjnego
lub organizacji pracy. Aby zacheca¢ do tworczosci i zarzadza¢ nig, menedzerowie muszg rozu-
mie¢ proces tworczy, wiedzie¢, jak postepowac, co czyni¢, by innowacje pobudzac, a nie tumic.

Potrzebny jest do tego innowacyjny system zarzadzania, za jaki dzi$ coraz powszechniej
uwaza sie system zarzgdzania wiedza. Polega on na wykreowaniu zinstytucjonalizowanego
mechanizmu tworzenia, rozwijania oraz promowania nowych pomystéw i rozwigzan, a tak-
Ze na zapewnieniu w przedsiebiorstwie warunkéw do stalego, a nie okazjonalnego reagowa-
nia na sygnaly i wyzwania rynku. Wymaga to réwniez stworzenia warunkéw do konsekwent-
nej realizacji obranej strategii. Dopiero na tym gruncie moze powsta¢ tzw. dynamizm inno-
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wacyjny, wyrazajacy sie w systematycznym poszukiwaniu doskonalszych i oszczedniejszych
rozwigzan w zakresie techniki i technologii, organizacji produkcji i kierowania nig, konstruk-
cji nowych wyrobdw i stosowania nowych form ich sprzedazy. To zjawisko decyduje o efek-
tywnosci wszelkiej dzialalnoSci innowacyjnej.

Efektywnosé innowacji a poziom wiedzy

Wediug metodyki Banku Swiatowego gospodarka oparta na wiedzy opiera sie na szesciu
filarach (rysunek 1).

Rysunek 1
Podstawowe filary gospodarki opartej na wiedzy

SYSTEM SYSTEM
INNOWACYINOSCI EDUKACYINY
v J

OTOCZENIE SYSTEM
INSTYTUCJONALNO- INFORMACJNO-

- BIZNESOWE - KOMUNIKACYINY

" arzpzne VY
ASPEKT WIEDZA

v. ORGANIZACII

Zmiany zachodzace w $wiecie, w $rodowiskach technicznych, technologicznych, infor-
matycznych oraz ekonomicznych wywierajg wielki wplyw zaréwno na przedsiebiorstwa dzia-
tajgce w kraju, jak i na konsumentow.

Menedzerowie i specjaliSci do spraw marketingu zrozumieli, ze przewagi konkurencyjne;
nie uzyskuje sie jedynie dzieki stosowaniu ,agresywnego” marketingu, ale przede wszyst-
kim przez rodzaj i jako$¢ dostarczanych ustug i débr. W ten sposéb mozna zaspokoi¢ naj-
bardziej wyszukane gusty klientow.

Innowacje sg obecnie najwazniejszg sitg napedowg rozwoju gospodarki nie tylko w Pol-
sce, ale i na calym Swiecie. Jest to specyficzne narzedzie przedsiebiorczoSci, a przedsiebior-
czo$¢ wyraza sie w cigglym poszukiwaniu nowych kombinacji czynnikdw wytwérczych i jest
jednoczesnie motorem postepu gospodarczego.

Z wielu przeprowadzonych dotychczas badan wynika, ze firmy osiagajace sukcesy to fir-
my tworzgce nowe produkty, elastycznie reagujgce na zmiany zachodzace na rynku, a takze
wprowadzajgce innowacje we wszystkich dziedzinach swojego dziatania.
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System innowacyjnos$ci - czyli catoksztatt dziatarh od powstania pomystu do wprowadze-
nia gotowego produktu lub ustugi na rynek - powinien by¢ odpowiednio sterowany.

Poréwnanie wskaznikéw szczegdtowych

Wyniki analizy standardowych wskaznikéw opisujgcych system innowacyjnosci wskazu-
ja, Ze Polska plasuje sie na srodkowych miejscach wsrod panstw branych pod uwage w ni-
niejszym artykule. Dotyczy to wszystkich wskaznikéw: liczby badaczy pracujgcych w sferze
B+R, liczby dokumentacji technicznej na milion 0sdéb oraz udzialu w handlu zagranicznym
produktow wytwarzanych w danym kraju (jako % PKB) (rysunek 2).

Rysunek 2

Poréwnanie Polski z wybranymi krajami pod wzgledem wskaznikéw opisujgcych system
innowacyjny
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O liczba dokumentacji technicznej na milion 0séb

O udziatw handlu zagranicznym wytwarzanych produktéw (jako % PKB)

Pod wzgledem liczby badaczy zatrudnionych w sferze B+R liderzy gospodarki opartej na
wiedzy wyprzedzajg Polske 0 94,6% (Stany Zjednoczone), 47,6% (Korea Poludniowa). Kra-
je nalezace do panstw G7 wyprzedzajg Polske o $rednio 83%. Polska wyprzedza natomiast
Szwecje (0 35%), Finlandie (0 74%) i Irlandie (o 83%). Dystans miedzy liderami z grupy
a Polska jest zatem bardzo duzy, ale takze Polska plasuje sie na wysokim miejscu pod wzgle-
dem wprowadzania systemoéw innowacyjnosci.

Pod wzgledem liczby dokumentacji technicznej daje sie¢ zauwazy¢ juz inne tendencje. Li-
der gospodarki opartej na wiedzy - Szwecja - wyprzedza nas o0 34%. Okazuje sie jednak, ze
Polska ma wspotczynnik wiekszy o 77% niz Stany Zjednoczone. Nastepnie kraje osiggajace
najwiekszy postep w tworzeniu gospodarki opartej na wiedzy wyprzedzajg nas o: 27% (Fin-
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landia), 72% (Irlandia) i 34% (Korea Potudniowa). Pod wzgledem liczby dokumentacji tech-
nicznej na milion 0séb Polska wyprzedza kraje G7 o bez mata 21%.

Pod wzgledem udziatu w handlu zagranicznym produktéw wytwarzanych w danym kra-
ju (jako % PKB) liderzy gospodarki opartej na wiedzy wyprzedzajg nas o 34% (Szwecja)
i 30% (Stany Zjednoczone). Kraje odnoszace najwieksze sukcesy w tworzeniu tego typu go-
spodarki wyprzedzajg nas 0 32% (Finlandia) i 19% (Irlandia). Jedynie Korea Potudniowa ma
nizszy wskaznik od Polski o znikome 0,9%. Kraje G7 Srednio wyprzedzajg nas pod tym
wzgledem o 26%. Ogdlnie - dystans ten nalezy uzna¢ za bardzo duzy.

Tabela 1 zawiera poréwnanie wszystkich wymienionych na rysunku 1 obszaréw gospo-
darki opartej na wiedzy w rozpatrywanych krajach i w Polsce.

Tabela 1
Wskazniki gospodarki opartej na wiedzy w Polsce i w wybranych krajach
Wskaznik Polska USA Szwe- Finlan- Irlan- Korea G7  Sred-
cja dia dia Pid. nia
= 1,27

Ogolna sytuacja gospodarcza 1,00 1,08 1,03 1,04 1,17 1,09 1,03 1,07
Stopien regulacji gospodarki 1,00 1,25 1,13 125 125 063 1,13 1,10
System innowacji 1,00 234 146 139 152 113 158 1,57
Ksztatcenie i szkolenie 1,00 133 144 142 103 124 124 1,28
Infrastruktura informatyczna 1,00 145 1,39 141 129 1,17 130 1,34

Z danych zawartych w tabeli wynika, ze najwiekszy dystans dzieli Polske od rozpatrywa-
nych krajow w obszarach:
- systemu innowacyjnego: wskazniki we wszystkich rozpatrywanych krajach sg $rednio
0 57% wyzsze niz w Polsce;
-systemu informacyjno-komunikacyjnego: wskazniki sg $rednio o 34% wyzsze niz
w Polsce);
- systemu edukacyjno-szkoleniowego: wskazniki sg $rednio o0 28% wyzsze niz w Polsce).
W pozostatych dwoch obszarach Srednie wskazniki dla wszystkich rozpatrywanych kra-
jow tez sg wyzsze od poziomu obserwowanego w Polsce, przy czym roznice te, rzedu 7%
i 10%, nie sg tak znaczne jak w przypadku trzech powyzej wymienionych obszarow.

Uwarunkowania proceséw innowacyjnych w przedsiebiorstwie

Generalna zasada obowigzujagca w zarzadzaniu innowacjami to, po pierwsze, uzyskanie
przekonania, ze zamierzone innowacje sg pozadane i potrzebne, po drugie - gdy jest sie juz
otym przekonanym - konsekwentna praca nad ich powstawaniem i doskonaleniem.

Z uprzednio przedstawionych aspektow proceséw innowacyjnych wynikaja nastepujgce
zalecenia:

+ Celowa, systematyczna innowacja zaczyna sie od analizy okazji. Poczatkiem jest do-
kladne przemyslenie tego, co okresla sie jako ,okazje do innowacji”. W réznych dzie-
dzinach, w réznym czasie, Zrédta takich ,okazji” mogg by¢ zroznicowane. Nalezy je sy-
stematycznie analizowa¢ i bada¢. Poszukiwania ,zrodet okazji” trzeba prowadzic
w sposéb zorganizowany, systematyczny i regularny.
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+ Skuteczni innowatorzy na podstawie analizy ustalajg, czym zamierzona innowacja mu-
si by¢, by sprostaé ,okazji". Nastepnie jednak nalezy na zamierzone przedsiewziecie
spojrze¢ oczami uzytkownikow, klientéw: czego oni oczekujg? Jakie sg ich preferen-
cje? Jesli rozming sie dazenia innowatorow z oczekiwaniami uzytkownikow innowacji
moze doj$¢ do tego, ze ,wlasciwa” (tzn. obiektywnie zasadna) innowacja przybierze
,nieodpowiednig postac”, ato zwigksza ryzyko poniesienia porazki.

+ Innowacja powinna by¢ prosta i ukierunkowana na co$ konkretnego. Inaczej wprowa-
dza zamieszanie.

+ Dobrze jest zaczyna¢ od malego: malych pieniedzy, niewielu ludzi, ograniczonego ryn-
ku. W przeciwnym wypadku moze nie starczy¢ czasu na dokonanie niezbednych popra-
wek, rzadko bowiem zdarza sie, by innowacja od razu byta doskonata, bez jakichkol-
wiek uchybien i pomytek. Zazwyczaj jest ,prawie dobra” i by rzeczywiscie przyniosta
peny sukces, trzeba jg jeszcze pod wplywem nabywanego do$wiadczenia korygowac,
uzupetniaé, usprawnia¢. Niezbedne korekty sg utatwione, gdy skala przedsiewzigcia jest
poczatkowo niewielka, a zapotrzebowanie na pienigdze i ludzi ograniczone.

» Powinno sie dazy¢ do ,przywodztwa”. Nie zawsze i nie w kazdych okolicznosciach np.
do tego, by zapoczatkowac niepowtarzalng rewelacje, gdyz moze sie to okaza¢ niewy-
konalne, ale na wybranym odcinku zmierza¢ do osiggniecia efektu wyrézniajgcego -
inaczej innowacja nie przyniesie spodziewanego skutku i prawdopodobnie nie zdota
sie zakorzenic.

Aby przedsiewziecie innowacyjne byto efektywne i by proces zarzgdzania procesem in-
nowacyjnym przebiegat sprawnie, muszg by¢ spetnione nastepujgce trzy warunki (uwazane
Sg one za oczywiste, nie zawsze jednak konsekwentnie sie o nich pamieta):

Warunek pierwszy: innowacje wymagajq talentu ze strony oséb, ktore je inicjuja, opra-
cowujg i wdrazajg. Ale wymagaja jednoczes$nie pilnosci, wytrwatosci i oddania. Jesli tych
czynnikow zabraknie, sam talent, pomystowo$¢ czy wiedza nie wystarcza.

Warunek drugi: nie mozna by¢ jednoczesnie ,nowatorem” we wszystkich dziedzinach.
Kazdy z nas indywidualnie i kazdy zespotjako cato$¢ w jednych sprawach jest Jlepszy”, w in-
nych ,gorszy”. Trzeba rozpoznawa¢ wszystkie ,okazje” do innowacji. Warto jednak wybierac¢
przede wszystkim te, ktére najpetniej mieszczg sie w obszarze naszych indywidualnych czy
zespotowych predyspozycji, zainteresowan, umiejetnosci i doswiadczenia. To rokuje naj-
wiekszg szanse na sukces.

Warunek trzeci: innowacja wywoluje skutki gospodarcze i spoteczne. U jej podstaw lezy
zmiana zachowan ludzi badz jako ,odbiorcéw” innowaciji (np. konsumentow, uzytkownikéw
wyrobow), badz jako ich ,twdrcdw” (pracownikow i zespotow wdrazajgcych innowacie).

Wazny jest impuls dyktujgcy dziatania prowadzace do zmiany zachowan: powinien on
by¢ zorientowany na rynek, przez rynek inspirowany - wtedy jest najblizej do pewnosci, ze
innowacja przyniesie efekt ekonomiczny, bedzie rzeczywiscie optacalna zaréwno dla jej ,0d-
biorcéw”, jak i ,dostarczycieli”.

Rozbudzenie i utrwalenie wrazliwo$ci na innowacje (tzn. doprowadzenie do stanu, gdy
tworzenie i wdrazanie innowacji nie jest nastepstwem zhiegu przypadkowych okolicznosci,
lecz rezultatem Swiadomie zaprogramowanych dziatan) wymaga wyrazistego okreSlenia
strategii postepowania. Srodki zawsze sa ograniczone. Nalezy wiec ze szczegdlng dbatoscia
odnosi¢ sie do maksymalnie trafnego ich zainwestowania oraz rozsgdnego nimi rozporza-
dzania w ramach wybranych celow.
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Skad czerpac inspiracje do innowacji? SpecjaliSci zwracajg uwage, ze wiele istotnych ini-
cjatyw wynikto z bardzo prostych pomystéw; wazne bylo, by na pomyst wpas¢ i umie¢ go
doceni¢. A pomysty mogg wynika¢ nie tylko z gtebokich studidow i przemyslen intelektual-
nych. Studia i przemyslenia sg niezbedne, by nada¢ pomystom dojrzaly ksztat, ich poczat-
kiem jest jednak przede wszystkim $Swiadomos¢ problemdéw wymagajacych rozwigzania. Ta
za$ Swiadomos$¢ wynika m.in. z obserwacii praktyki, a pole obserwacji moze by¢ bardzo réz-
ne. Wysoki szczebel zarzadzania umozliwia szerokg panorame czynionych obserwacji, lecz
z pozycji ,na gorze” nie zawsze mozna dostatecznie wyraznie dostrzec szczegOty. ,Niski”
szczebel eksponuje obserwacje rzeczy na pozor drobnych, w sumie skfadajacych sie jednak
na problemy o niejednokrotnie bardzo duzej wadze.

Nie powinno sie pomija¢ probleméw ,szczegotowych”. Z tego powodu racjonalne zarza-
dzanie innowacjami wymaga tworzenia warunkow, w ktorych kazdy pracownik ma mozli-
wos$¢ sygnalizowania problemdéw uwazanych przez niego za istotne i ujawniania wiasnych
pomystéw poprawy sytuacji uwazanej przez niego za wymagajacg nowego uregulowania.
Nalezy zwraca¢ uwage na wszystkich pracownikdéw, takze zajmujacych najnizsze stanowiska
w hierarchii stuzbowej, a zwlaszcza na osoby spetniajace funkcje wykonawcze: robotnikéw,
brygadzistow, mistrzéw. Badania prowadzone przez japoniskiego eksperta S. Yoshide wyka-
zujg bowiem, ze zdolno$¢ robotnikdw zatrudnionych na liniach montazowych do postrze-
gania roznych problemdw wystepujacych w produkcji jest kilkudziesieciokrotnie wigksza niz
kierownikow tych jednostek organizacyjnych.

Jesli - twierdzi Yoshida na podstawie obserwacji 194 probleméw produkcyjnych - zdol-
nos¢ postrzezenia tych problemow przez robotnikéw przyja¢ za 100, to odpowiedni wska-
znik odniesiony do brygadzistow wynosi 97, do mistrzéw 79, a do personelu kierujacego ich
praca 4. Zauwazyt on réwniez, ze robotnicy sg bardzo chetni do dzielenia sie swymi spo-
strzezeniami, do podejmowania dziatar usprawniajgcych, ale tylko wéwczas, gdy kierownic-
two nie ignoruje ich doSwiadczen i okazuje zainteresowanie wspotpraca. Potwierdzajg to tak-
ze menedzerowie z czotowych firm koreanskich, np. z koncernu Daewoo.

Aktywnos$¢ innowacyjng zatogi mozna pobudzi¢ najpetniej wtedy, gdy stosuje sie twor-
czy styl kierowania. Na ten styl sktada sie:

+ Doprowadzenie do akceptacji zmian. Pracownicy muszg by¢ przekonani, ze wprowa-
dzenie zmian przyniesie korzy$ci zaréwno im, jak i przedsigbiorstwu. To przekonanie
mozna najskuteczniej uksztattowac wtedy, gdy cztonkowie zatogi uczestniczg w podej-
mowaniu decyzji przez kierownictwo, a jednocze$nie sposéb planowania i wdrazania
zmian cechuje staranno$¢ w zagwarantowaniu zatodze pewnosci pracy (zatrudnienia).

+ Zachecanie do nowych pomystéw. Kazdy cztonek dozoru - od kierownikéw najnizsze-
go do najwyzszego szczebla - powinien potwierdza¢ swym zachowaniem, ze odnosi
sie z zainteresowaniem do uwag i pomystow podlegtych mu pracownikow, wdraza po-
mysly zgtaszane przez podwtadnych, jesli uwaza je za trafne, gdy za$ uwaza je za traf-
ne, lecz decyzja nalezy do kierownictwa wyzszego szczebla, stara sie przekona¢ swo-
ich przetozonych do skorzystania z propozycji pracownikow.

+ Ulatwianie wzajemnych kontaktow. W grupie pracowniczej powinny by¢ zapewnione
wszystkie niezbedne warunki do otwartego wyrazania poglagdéw, dzielenia sie pozy-
tecznymi informacjami, preferowania tzw. $wiezego spojrzenia.

+ Tolerowanie niepowodzen. Zdarza si¢ - ito dos¢ czesto - ze pomyst na pierwszy rzut
oka interesujagcy i zapewniajgcy sukces nie sprawdza sie. Trzeba to przyja¢ do wiado-
mosci. W zadnym wypadku nie jest dopuszczalne okazywanie niezadowolenia (,stra-
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citem czas”, ,firma stracita pienigdze") z tego powodu, ze ktory$ z pomystéw pracow-
nikow okazat sie po sprawdzeniu nieefektywny lub niewykonalny.

+ Jasnosc¢ celow i zapewnienie swobody w ich osigganiu. Powinno sie wyznaczac gtow-
ne kierunki poszukiwan twérczych. Udzielanie pracownikom odnoszacych sie do tego
wskazOwek i okre$lenie rozsadnych ograniczen powinno utatwia¢ kierownictwu za-
chowanie niezbednego stopnia kontroli nad czasem i pieniedzmi inwestowanymi
w dziatalno$¢ innowacyjna.

+ Zapewnienie uznania. Nie mozna polega¢ wytacznie na wewnetrznej, wynikajgcej
z checi dopomozenia firmie, motywacji pracownikéw do wystepowania z propozycja-
mi zmian (innowacji). Site oddziatywania tych motywacji powinno sie zwieksza¢ przez
odpowiedni system nagrod i wyréznien dla aktywnych pod tym wzgledem pracowni-
kéw. Nagroda w postaci premii, przyspieszenia awansu lub w innej formie jest wy-
soko cenionym przez zatoge potwierdzeniem, iz kierownictwo przedsiebiorstwa rze-
czywiscie dostrzega, docenia i popiera wysitki oraz postawy zaangazowania pracow-
nikow, dazy do utrzymania statego dialogu i partnerstwa.

Teoretycy zarzadzania przestrzegajg firmy stosujgce strategie innowacyjng ,by¢ najlepszym

i najsilniejszym” zwlaszcza przed wykorzystywaniem osiggnietej pozycji na rynku do utrzymy-
wania wysokich cen. Renta nowosci, jaka zazwyczaj towarzyszy zrealizowanej z powodzeniem
strategii ,najlepszego” i ,najsilniejszego”, umozliwia osigganie ponadprzecietnych zyskow. Na-
lezy jednak mie¢ Swiadomos¢, ze wysoka cena, dostarczajgca firmie dochody niedostepne in-
nym, jest zarazem zachetg dla konkurentdw i ostong dla podejmowanego przez nich przeciw-
uderzenia. Chronigc sie za poziomem ceny, ktéra ustalit lider, konkurent moze przeznaczyé
wieksze niz w innych warunkach $rodki na wtasne inicjatywy innowacyjne bez obawy, ze do-
prowadzi go to do finansowego zatamania. W razie bowiem zepchniecia lidera z zajmowanej
pozycji, przechwyci takze wszystkie korzysci, jakie przypadaly dotychczasowemu liderowi.

Omawiajgc $ciezki zarzgdzania procesem innowacyjnym, najczesciej przyjmuje sie zato-

zenie, ze przedsiebiorstwo dziata na duzym rynku lub w branzy (sektorze przemystu, sekto-
rze ustug) przyciggajacej uwage duzej grupy producentdw i odgrywajgcej wyrozniajaca sie
role w makroskali ekonomicznej. Bardzo wiele przedsiebiorstw nie ma jednak ani mozliwo-
§ci, ani aspiracji, by wystepowac na gtéwnej scenie. One tez chcialyby osiggac coraz lepsze
efekty, umacnia¢ swa pozycje, a bez aktywnosci innowacyjnej jest to oczekiwanie trudne do
spemienia. Peter Drucker zaleca w takim przypadku wyszukanie ,niszy ekologicznej”. Inno-
wacyjnos¢ polega wtedy na obraniu stosunkowo waskiej specjalizacji w dziedzinie lub na ob-
szarze pozostajgcym poza zainteresowaniem rynkowych potentatow, drapieznych konkuren-
tow nastawionych na globalng ekspansie.

Wptyw innowacji na kierunki rozwoju przedsiebiorstwa

Innowacje umozliwiaja przedsiebiorstwu osiggniecie wielu znaczacych efektow, czesto
przesadzajg o jego ,by¢ lub nie by¢”. Wptyw innowacji na kierunki rozwoju przedsigbiorstwa
moze dotyczy¢ réznych dziedzin. Dzieki innowacjom moze nastgpi¢ polepszenie i unowocze-
$nienie procesow wytwaérczych oraz podniesienie wydajnosci i jakosci pracy. Moze takze na-
stapi¢ lepsze przystosowanie przedsiebiorstwa do otoczenia oraz podniesienie jakosci wy-
robéw i konkurencyjnosci ich sprzedazy, zlikwidowanie barier i aktywizacja zasobow przez
zwiekszenie ogolnej sprawnosci i efektywnos$ci dziatania, usprawnienie organizacji i metod
pracy, poprawa warunkéw bezpieczenstwa pracy, substytucja pracy zywej w nastepstwie
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lepszej organizacji i wyzszej wydajno$ci opartej na bogatszym i bardziej nowoczesnym wy-
posazeniu technicznym, zwiekszenie zdolnosci eksportowych itR,

Trzeba jednak zdawaé sobie sprawe, ze innowacije - bez wzgledu nato, jaki jest zakres wpro-
wadzanych zmian oraz jakiej sfery funkcjonowania przedsiebiorstwa dotyczg - naruszajg istnie-
jaca dotychczas ,réwnowage” w firmie. Lamig przyzwyczajenia pracownikéw, zmieniajg zasta-
ne stosunki pracy. Sa nadzieja, moga jednak tez wywolywac obawy i leki. Na drodze do wdro-
zenia innowacji w przedsiebiorstwie mogg wiec - i czesto tak jest - pojawia¢ sie rozliczne ba-
riery: od technicznych, organizacyjnych, prawnych, ekonomicznych, zasobowych poczynajgc
po kulturowe, informacyjne, motywacyjne, Swiadomosciowe. Ich natura jest ztozona, wszystkie
jednak - zwilaszcza gdy nastgpi ich kumulacja i nie zostanie w pore podjete odpowiednie prze-
ciwdziatanie - moga sie przyczyni¢ do ostabienia osigganych efektow, przecigganiaw czasie ko-
niecznych lub pozadanych zmian, a nawet, jesli kumulacja barier jest szczegdlnie silna, do za-
niechania zamierzonych innowacji, co negatywnie wplynie na przyszto$¢ przedsighiorstwa.

Innowacje moga dotyczy¢ wyrobow, marketingu lub proceséw. Skutkiem innowaciji w wy-
robach powinno by¢ rozszerzenie rynku, prowadzace do rozwoju sektora lub zwiekszenia
zroznicowania oferowanych produktéw. Szybki postep w tej dziedzinie zawiera jednak niebez-
pieczenstwo nasilenia barier innowacyjnych, bo zazwyczaj potrzebne sg wtedy zwigkszone
Srodki na inwestycje i marketing, a przedsiebiorstwa nie zawsze dysponujg niezbednymi re-
zerwami w tym zakresie. Czesto trzeba generalnie zmieni¢ metody marketingu, dystrybucji
czy produkcji, co nie zawsze jest fatwe, atakze nie zawsze jest przez kadre i zaloge z gory oraz
bez zastrzezen akceptowane. Inne niebezpieczenistwo wigze si¢ z przyzwyczajeniami nabyw-
cow. Nawyki konsumenckie charakteryzujg sie znaczng inercjg. Kto$, kto przez lata byt przy-
zwyczajony do okreslonego produktu, z ostrozno$cig podchodzi do wyrobu, ktérego cechy
lub nawet tylko wyglad zostajg zmienione, zwlaszcza wowczas, gdy ze zmiang cech wigze sie
zmiana ceny. Trzeba odbiorcdw przyzwyczai¢ do nowego produktu, przekona¢ ich, ze wyrdh
nowy lub zmodernizowany jest lepszy, ze bedzie skuteczniej zaspokajat ich potrzeby.

Innowacje odnoszace sie do marketingu powinny zwieksza¢ popyt nawyroby dotychczas
produkowane lub wyroby zmodyfikowane. Kluczowa rola przypada w tym zakresie ofensyw-
nej i nowatorskiej reklamie - znalezieniu badz skuteczniejszej jej formy, badz wrecz urucho-
mieniu nowych sposobdw dotarcia z zachetg do potencjalnych nabywcdw, sposobdw, jakich
firma w przeszioSci jeszcze nie uzywata. Bardzo ,wrazliwym” elementem oddziatywania na
zachowanie konsumenckie jest cena. Zdarza sie - ito bardzo czesto - ze nowy wyrob jest
drozszy. To od razu budzi nieufno$¢ odbiorcow. By te nieufnos$é roztadowac, dobrze jest -
zwlaszcza w poczatkowym okresie - utrzymac w ofercie zaréwno wyroby proponowane za-
rowno po wyzszej, jak i po nizszej cenie. Wtedy nabywca nabiera przekonania, ze szanowa-
na jest jego ,suwerenno$¢”:to on sam decyduje, co kupi: wyrob (réwnie tatwo dostepny)
tani lub (troche drozszy) poprawiony. Stopniowo, oswajajac sie z nowym wyrobem, nabie-
rze przekonania, ze wyzsza cena jest ,sprawiedliwa” i warto nieco wiecej zaptaci¢, aby zna-
lez¢ sie w posiadaniu produktu, ktéry bedzie mu lepiej i diuzej stuzyt.

Innowacje w procesach sg skierowane ,na wewnatrz” przedsiebiorstwa. Decydujg o ko-
sztach lub jakoS$ci zarzadzania. Przez odpowiednio dobrane innowacje mozna zwiekszac lub
zmniejszac kapitatochtonno$¢ produkeji, oddziatywaé na skale produkcji, uregulowac od no-
wa i na korzystniejszych zasadach relacje kosztow statych do kosztéw zmiennych. Przez od-
powiednie innowacje w procesach mozna modyfikowa¢ stopien integracji pionowej przed-
siebiorstwa, wzbogaca¢ posiadane doswiadczenie itp. Te innowacje, niekiedy trudne do ob-
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serwowania spoza przedsiebiorstwa, moga mie¢ bardzo duze znaczenie dla sprawnosci je-
go funkcjonowania, poprawy efektéw ekonomicznych.

Innowacje sg potrzebne wszedzie. Nie ma dziedziny, w ktdrej bylyby zbedne. Kazda fir-
ma powinna by¢ ,przedsiebiorcza”, czyli zdolna do odchodzenia od tradycji, chetna do
podejmowania nowych wyzwan, wprowadzania nowych technologii i produktéw o wysokiej
jakosci, weryfikowania ich na rynku. Przy czym rynek jest w tym przypadku pojeciem bar-
dzo elastycznym. Moze to by¢ rynek ,aktualny”, taki jaki jest w danym momencie; utrwala-
jac na nim swa pozycje przez intensyfikacje dotychczasowej oferty, mozna osiggng¢ nawet
bardzo przyzwoite i znaczace zyski, jesli dba sie o stalg poprawe organizacji i efektywnosci
procesu produkcyjnego, o to, by wytwarzane wyroby produkowaé przy stale obnizanych ko-
sztach iz nalezytg starannoscig. Moze to byc¢ takze rynek ,przysztoSciowy”. Wowczas gtow-
ng uwage kieruje sie na nowe technologie, nowe wyroby, nowe struktury organizacyjne, na
doskonalenie kwalifikacji personelu, stowem nate dziatania, ktdre - inspirujgc nowe priory-
tety - z wyprzedzeniem przystosowujg funkcjonowanie przedsiebiorstwa do dopiero ksztat-
tujgcych sie i ksztattowanych potrzeb oraz oczekiwan nabywcow.

Formutowana w literaturze przedmiotu generalna zasada jest taka, iz ,najpierw trzeba
by¢ pewnym, ze rzecz jest pozadana i potrzebna, a potem pracowac¢ nad jej powstaniem
i udoskonaleniem”. To najlepszy sposéh, by wptyw innowacji na rozwéj przedsiebiorstwa byt
najbardziej korzystny, innowacje za$ autentycznie optacalne. Kryteria optacalnos$ci mozna
ujgé w nastepujacych punktach:

-gwarancja zbytu nowego produktu, szerokie mozliwosci jego reklamy i zapewnienia

bezpiecznego zysku;

- dostateczne informacje o rynkach zbytu i przysziych nabywcach, a takze o zamierze-
niach konkurencii;

- realistyczna, mieszczaca sie w granicach mozliwosci cena wprowadzenia produktu na
rynek; uwzglednienie szans, ryzyka i czynnika czasu oraz mozliwosci utrwalenia obec-
nosci wyrobu na rynku.

Zawsze wiec proces innowacyjny, obejmujgcy wszystkie etapy - od powstania pomystu
do wprowadzenia na rynek gotowego wyrobu - powinien by¢ odpowiednio sterowany przez
kierownictwo przedsigbiorstwa.

Z duzym uproszczeniem mozna stwierdzi¢, ze proces innowacyjny ma charakter liniowy.
Poczatkowg fazg jest generowanie idei innowacyjnej, faza koricowg - wdrozenie innowacji.
Gdy innowacja polega na wej$ciu na rynek z nowym wyrobem, odpowiedni plan przygotowa-
ny w przedsiebiorstwie przy ewentualnej wspotpracy np. jednostki zaplecza badawczo-rozwo-
jowego obejmuje tzw. planowanie produktu oraz planowanie przygotowania nowej produkcji.

Planowanie produktu rozpoczyna sie od generowania pomystow. W ten sposéb docho-
dzi sie do koncepcji wyrobu i po rozstrzygnieciu, jaki to ma by¢ wyrob, podejmuje sie pra-
ce rozwojowe oraz przygotowuje test rynkowy (marketingowy). Gdy plan produktu jest juz
przygotowany i zrealizowany, nastepnym etapem jest zaplanowanie przygotowania nowej
produkcji. Obejmuje ono siedem grup czynnos$ci: planowanie prac, zaplanowanie stanowisk
pracy, plan zapotrzebowania na $rodki pracy i pomoce warsztatowe, planowanie czasu, oce-
na popytu na nowe wyroby, zaplanowanie kosztow prac oraz zaplanowanie przebiegu prac.

Ale innowacje to nie tylko nowy produkt. To kazda zmiana o charakterze materialnym lub
niematerialnym, pozwalajgca sprawniej porusza¢ sie na rynku oraz osiggac lepsze wyniki
ekonomiczne. Inspiracjg do innowacji mogg by¢ czynniki zaréwno wewnetrzne, jak i zewne-
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trzne (otoczenie przedsiebiorstwa). Czynniki wewnetrzne to np. ,hieoczekiwane powodze-
nie” (ktére polega natym, ze wskutek bardzo czesto przypadkowych okolicznos$ci przedsie-
biorstwo wchodzi w posiadanie pomystu, na ktory nikt wczesniej nie wpadt).

,Nieoczekiwane powodzenie” przeksztatca sie w trwaly sukces wowczas, gdy powstalg
okazje umie sie doceni¢: potraktuje sie jg powaznie, a do rozwiniecia przypadkowego odkry-
cia zaangazuje sie najlepszych, najbardziej kompetentnych ludzi, jakich jest w stanie przy-
ciagna¢ przedsiebiorstwo.

Podobng inspiracjg do innowacji jak ,nieoczekiwane powodzenie”, wyznaczajacg nowg ja-
kos¢ funkcjonowania przedsiebiorstwa, moze by¢ réwniez ,nieoczekiwane niepowodzenie”.

Innym wewnetrznym czynnikiem inspirujgcym do innowacji wplywajacych na rozw¢j przed-
siebiorstwa jest stwierdzenie niezgodnos$ci miedzy tym, co by¢ powinno, atym, co jest. Tak by-
lo np. ze statkami oceanicznymi. Pojawienie si¢ transportu lotniczego oraz dynamiczny rozwdj
transportu ladowego postawity pod znakiem zapytania przyszto$¢ przewozow tadunkéw droga
morska. Samoloty o coraz wigkszej tadownosci blyskawicznie pokonywaly odlegtosci miedzy
kontynentami. Tam, gdzie kiedy$ do przemieszczania tadunkdw np. z Europy do Ameryki, gdy
korzystano ze statkéw potrzebne byly tygodnie, by dotrze¢ z tadunkiem do celu, obecnie wy-
starcza kilka - kilkanascie godzin. Tam, gdzie kiedy$ korzystano ze statkéw do przewiezienia ta-
dunkow miedzy krajami potozonymi natym samym kontynencie, bo bylo to tafisze od postuze-
nia sie transportem kolejowym, teraz do rywalizacji stanety potezne TIR-y: konkurencyjna cena,
krétszy czas przewozu, a ponadto tadunek mozna od razu przemieszcza¢ w systemie ,od drzwi
do drzwi, od bramy do bramy”. Samochdd dotrze niemal wszedzie. Tymczasem przy transpor-
cie morskim, aby przesytka dotarta do adresata, niezbedne jest najpierw dostarczenie tadunku
do portu, tam dokonanie zatadunku na statek, potem, po dotarciu statku do portu przeznacze-
nia, ponowny roztadunek, a nastepnie zatadunek na lgdowy $rodek transportu.

Wspomniane ,niezgodnosci” inspirujgce do podjecia innowacji moga by¢ réznego ro-
dzaju. Wymienia sie kilka typéw ,niezgodnosci”: miedzy poszczeg6inymi realiami ekono-
micznymi w danym przemysle lub dziedzinie ustug publicznych, miedzy rzeczywistoScig da-
nego przemystu (lub dziedziny ustug publicznych) i odnoszacymi sie do tego zalozeniami,
miedzy dazeniami danego przemystu (lub dziedziny ustug publicznych) a wartoSciami
i oczekiwaniami klientow; takg niezgodno$¢ moze réwniez spowodowaé naruszenie wewne-
trznego rytmu lub logiki procesu produkcyjnego czy ustugowego. Tak byto w opisanym wy-
zej przypadku kryzysu, w jakim znalazt sie morski transport towaréw i tak uruchomiona in-
nowacja pozwolifa temu rodzajowi transportu odnalez¢ ,drugg mtodosc¢”.

Liste innowacji wynikajacych z oddzialywania czynnikdw wewnetrznych w przedsigbiorstwie,
zamykajg ,zmiany w strukturze rynku lub strukturze procesu”. Struktury wystepujgce w przemy-
$le lub na rynku tylko z pozoru sg bardzo trwate, dane ,raz na zawsze". Perspektywy rozwoju
przemystu wegla kamiennego, podobnie jak hutnictwa stali czy przemystu siarki kopalnej wy-
dawaly sie nieograniczone. Tymczasem wegiel jako surowiec energetyczny wypierany jest dzi$
powszechnie przez rope naftowa, gaz czy energie jadrowa, znacznie lepszym od stali ,budulcem”
konstrukcyjnym czesto okazuja sie udoskonalone tworzywa sztuczne, siarke wydobywang spod
ziemi coraz powszechniej zastepuje siarka odzyskiwana przy oczyszczaniu ropy naftowe.

To zmienia priorytety rynkowe i priorytety produkcyjne. Przedsiebiorstwa dziatajace
w branzy wchodzacej w faze schytkowg muszg zatem albo w ramach opanowanej specjali-
zacji zaproponowac co$ zupetnie innego, albo odkry¢ na swym rynku odpowiednig ,nisze”
lub zejs¢ ze sceny.
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Dwa inne wyjScia - dajgce wiekszg szanse na przysztos$¢ - to innowacje radykalnie zmie-
niajgce technologie wydobycia oraz zmieniajgce zastosowanie wydobywanego wegla.
W pierwszym przypadku moze to by¢ np. zgazowywanie poktaddw (takie préby sg podejmo-
wane od lat), w drugim - przeksztalcenie wegla z surowca energetycznego w surowiec
przede wszystkim chemiczny.

Ostatnim z grupy czynnikéw zewnetrznych, ktére mogg wywrze¢ znaczacy wplyw na
oparty na innowacjach rozwoj przedsiebiorstw, jest postep wiedzy. Z reguty odkrycia nau-
kowe pojawiajg sie znacznie wczesniej niz pomyst i mozliwos¢ wykorzystania tych odkryé
w szerokiej praktyce.

O sukcesie innowacji wynikajgcych z dokonan naukowych i inzynierskich (opartych na
wykorzystaniu nowej wiedzy) decydujg nastepujgce warunki:

+ Nalezy przeprowadzi¢ doktadng analize obejmujgcg czynniki zarébwno naukowe, jak

i spoleczne oraz ekonomiczne.

+ Nie dokonuje sie tego rodzaju innowacji ,na prébe" - powinna by¢ od razu uzyteczna
i dopracowana.

+ Trzeba nauczy¢ sie zarzadzania przedsiebiorczego - inaczej mato kto podejmie sie ry-
zyka, a innowacje oparte na nowej wiedzy s obcigzone duzym ryzykiem. Jesli sie po-
wioda, przynosza duzy zysk, jesli jednak nie doprowadzg do oczekiwanych efektow,
moga spowodowac bardzo duze straty. To nie jest bowiem usprawnianie czego$, co
juz jest. To wkraczanie na catkiem nowy teren. Innowacje tego rodzaju nie sg odpo-
wiedzig na zmiany, jakie juz nastagpity, ale tworzeniem zmian.

Proces innowacyjny prowadzacy do rozwoju przedsiebiorstwa przebiega w kilku eta-
pach. Etap pierwszy to znalezienie przedmiotu doskonalenia. Przedmiotem doskonalenia po-
winny by¢ przede wszystkim te np. ogniwa procesu technologicznego, wtasciwosci produk-
tu itp., ktére powodujg straty lub stwarzajg trudnosci. Stawia sie wowczas pytanie, czy ist-
nieje lepsza od dotychczas stosowanej metoda, czy to, co robi sie obecnie, mozna robi¢ in-
aczej, z innym skutkiem. Przy poszukiwaniach przedmiotu doskonalenia bardzo przydatna
jest technika poszukiwania strat, nierdwnowagi lub nadmiaréw. Przeanalizowania wymaga-
ja ewentualne straty (trzeba zbadaé, czy takie sa) wynikajgce z wad produktéw lub koniecz-
nosci dokonywania napraw, z powodu nadmiaru produkcji, wywotywane stosowanymi me-
todami obrdébki, btedami w transporcie, straty inwentaryzacyjne, straty wynikajace z ruchu,
atakze z bezczynnego lub nadmiernego oczekiwania (na co$, na kogos).

Sprawdzajac, gdzie powstajg straty, dochodzimy do punktu, ktory powinien wzbudzi¢ szcze-
gblne zainteresowanie innowatoréw. Do analizy ewentualnych strat nalezy podchodzi¢ bez ja-
kichkolwiek uprzedzen, w sposob otwarty i panujgc nad emocjami. Trzeba by¢ ,chtodnym”.

Gdy juz wiadomo, gdzie powstajg straty, nastepuje drugi etap procesu innowacyjnego,
polegajacy na dokladnym przeanalizowaniu sytuacji zastanej oraz dotychczas uzywanych
metod rozwigzywania danego problemu. Nic nie mozna ,zgadywac”, trzeba dokladnie wie-
dzie¢, o co chodzi. A wiedzie¢ nalezy wszystko nie tylko o ,problemie w ogéle”, ale o kaz-
dym ze szczeg6tow, nie wylgczajac tych, ktdre wydajq sie na pierwszy rzut oka ,0czywiste”.
To wchodzenie w kazdy element zagadnienia (procesu produkcji, zaopatrzenia, wyposazenia
itp.) jest bardzo istotne, nigdy nie mozna bowiem wykluczy¢, ze nie ma w nich czego$ do
zmiany, udoskonalenia, innego zaprojektowania i wykonania.

Trzeci etap to ,mie¢ pomyst'. A ,pomyst’ wymaga kreatywnosci i pracy. Edison powta-
rzal, i jest to prawda, ze inwencja wymaga 99% pracy i 1% geniuszu. Kreatywno$¢ prowa-
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dzi do opracowania nowego pomystu przez taczenie réznych informaciji. Zdolno$¢ wchtania-
nia informacji jest zawsze ograniczona. Powieksza jg doswiadczenie, najbardziej wowczas,
gdy jest to doswiadczenie zdobywane na réznych polach, w odmiennych sytuacjach iw zroz-
nicowanych okolicznosciach. Kreatywno$¢ mozna zwiekszyé, przyciggajac do wspotpracy
osoby przychodzace z innego Srodowiska lub takie, ktore odbyly inny trening niz te osoby,
ktérym powierza sie zadanie ,wypracowania” danego nowego pomystu. Nie nalezy sie ogra-
nicza¢ do jednorazowego postawienia pytania; dlaczego? To pytanie powinno by¢ powtarza-
ne wiele razy - dopoty, dopoki znajdzie sie pelng i najbardziej trafng odpowiedz.

Majac pomyst, wybrany sposrod réznych propozycji lub uzyskany w rezultacie ich sko-
jarzenia, nalezy przystgpi¢ do czwartego etapu: sporzadzenia planu doskonalenia (zastoso-
wania innowacji). Jest to szczegdtowy scenariusz postepowania, zweryfikowany zaréwno
pod wzgledem technicznym, jak i prawnym, ekonomicznym itp.

Piaty etap wdrozenia innowacji, majacych usprawni¢ dziatalno$¢ przedsiebiorstwa lub je-
go odcinka, polega na zastosowaniu wczesniej ustalonego planu. Natym etapie szczeg6ine-
go znaczenia nabiera doktadne poinformowanie pracownikéw o istocie i szczegotach wpro-
wadzanych zmian (zmiany), przekonanie do nich i staranne przeszkolenie 0séb, majgcych
innowacje stosowac. Kazdy - z robotnikami wiacznie - powinien wiedzie¢, jakie sa powody
zastosowania innowacji oraz jaki jest jej cel. W przeciwnym wypadku moze sie pojawi¢ opor
wobec zmian, a wtedy istnieje niebezpieczeAstwo, ze pomyst nie zostanie wdrozony konse-
kwentnie i nie uzyska sie zamierzonych efektow.

Zarzadzanie wiedzg w procesie wdrazania innowacji w przedsigbiorstwie

llos¢ wiedzy w Swiecie narasta lawinowo, co wywotuje coraz wiekszg dezorientacje u ka-
dry kierowniczej oraz wymaga pokonania ktopotéw w podejmowaniu decyzji. Zjawisku temu
towarzyszy szybkie starzenie sie wiedzy. Zasoby wiedzy podwajajg sie w ciggu pieciu lat. In-
ng cechg naszej epoki jest uznanie wiedzy za decydujgcy atrybut wytwarzania, $wiadczenia
ustug, a umiejetne zarzadzanie wiedzg staje sie instrumentem otwierajgcym przed przedsie-
biorstwem nowe horyzonty.

Przed przedsiebiorstwami pojawiajg sie zatem dwa trudne zadania. Po pierwsze - ciagte
gromadzenie, przetwarzanie i udostepnianie wspoiczesnej wiedzy, po drugie - posiadanie
umiejetnosci umozliwiajgcych wykorzystanie wiedzy w celu uzyskania przewagi konkuren-
cyjnej i zapewnienia sobie przetrwania na rynku globalnym.

Dla efektywnego zastosowania metod zarzadzania wiedzg niezbedne jest odrdznienie in-
formacji od wiedzy oraz zrozumienie ich wzajemnej relacji. Informacja to pewna kategoria
wiedzy: sgto dane, procedury, zasady, ktore zostaly w danej organizacji nabyte, zapisane i sg
ogdlnie dostepne. Wiedza taka istnieje w formie dokumentdw, podrecznikow, materiatow
szkoleniowych, instrukcji i innych zgromadzonych danych. Z drugiej strony istnieje jeszcze
wiedza ukryta w ludzkim umysle, bedaca wynikiem doswiadczenia, szczegdlnych umiejetno-
&ci i predyspozycji pracownikéw. Ta wiedza nie jest nigdzie zapisana i stanowi kluczowy ka-
pitat intelektualny. O ile wiedze jawng mozna wykorzystywa¢ poprzez odpowiednie bazy da-
nych i technologie informacyjne, o tyle wiedzy ukrytej nie da sie bezposrednio pozyskaé
z najdoskonalszych nawet baz danych. W celu wykorzystania wiedzy ukrytej (kapitalu inte-
lektualnego) musimy zatem tworzy¢ specjalne organizacje.

Organizacje oparte na wiedzy charakteryzujg sie przede wszystkim nastepujgcymi cechami:
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- wytwarzajg produkty bogate w wiedze (knovilleclge rich products), tj. takie, ktorych po-
nad 50% warto$ci stanowi wiedza lub dostarczajg ustugi oparte na wykorzystaniu
w wiekszym stopniu wiedzy niz pracy fizycznej (jako skrajny przyktad moze postuzy¢
Swiadczenie ustug konsultingowych przez firmy McKinsey & Co kontra sprzedaz ham-
burgeréw w barach samoobstugowych McDonald's);

- zatrudniajg wysokiej klasy specjalistéw, tzw. pracownikdéw wiedzy (knowledge wor-
kers), stanowigcych trzon wsrod wszystkich zatrudnionych;

- 0 ich wartosci rynkowej w decydujacym stopniu przesgdza warto$¢ kapitatu intelektu-
alnego, ato oznacza, ze stosunek wartosci rynkowej do wartosci ksiegowej jest wiek-
szy od 2 (innymi stowy, to, co nie zostato ujete w bilansie, jest wigcej warte niz wyno-
si warto$¢ ksiegowa).

Zardwno sposOb tworzenia wiedzy (jawnej i ukrytej), jak i jej wykorzystanie jest ogro-
mnie zréznicowane zaleznie od umiejetnos$ci, ktdre posiada kadra kierownicza, od specyfiki
dziatania danego przedsiebiorstwa, jego tradycji, kultury, organizacji i metod zarzgdzania
oraz otoczenia (por. Mazurkiewicz 2001, s. 328).

Wiedza jawna jest to kazda forma informacji i doswiadczenia, ktérg mozna szczeg6towo
wyartykutowaé, skodyfikowaé, uzna¢ za trwalg i upowszechnia¢. Jest bardzo tatwa do roz-
powszechniania w$réd pracownikéw organizacji, np. za pomocg informatyki jako bazy da-
nych, dokumentéw (np. analizy lub raportu), instrukcji lub wskazéwek czy informacji w In-
ternecie. Stanowi zazwyczaj prawie jedyng forme wiedzy zauwazong w przedsiebiorstwach.
Jak sie okazuje, coraz czesSciej jest to jedynie czubek gory lodowej, a wiedza ukryta jest do-
minujaca forma tego zasobu mimo jej niewidocznos$ci itrudnosci z uchwyceniem.

Jesli wiedza jawna wyraza to, co wiemy, to wiedza ukryta wyraza wspoélne poczucie te-
go, jak wykorzystujemy to, co wiemy. W wiekszosci firm wiedza ukryta jest wspdinym nie-
pisanym kodeksem warto$ci, wizji, zwyczajow, wzorcoOw postepowania, postaw i opinii rzg-
dzacych poczynaniami grupy. Wiedza ukryta jest bardzo pragmatyczna, ma charakter ekspe-
rymentalny, sytuacyjny. Wyrasta z bezposredniego do$wiadczenia i dzialania, dlatego tez
czesto jest zwana ,wiedzg praktyczng”. Wiedza ta jest stosowana pod$wiadomie, trudna do
wyartykutowania, zwykle przekazywana w bezposrednich kontaktach w formie opowiadan
i wspélnych doswiadczen.

Proces ciggtego przeksztatcania wiedzy ukrytej w jawng i upowszechniania jej w firmie
nazywamy organizacyjnym uczeniem sie. Proces ten obejmuje tez ponowne przyswajanie
wiedzy jawnej i przeksztatcanie jej w wiedze ukrytg poszczeg6lnych pracownikéw. W tym ce-
lu nalezy takze przyja¢ odpowiednig strategie uczenia si¢, ktdra powinna da¢ odpowiedz na
pytania:

+ Jakie sg najwazniejsze zdolnoSci i wartosci, ktore przedsiebiorstwo pragnie posig$t

w przyszitosci?

+ Czy maja to by¢ zmiany w innowacyjnos$ci, produktywnosci, kulturze lub innych war-
toSciach badz zdolnosciach?

Umiejetno$¢ pozyskiwania nowych zasobdw wiedzy, sposobow jej adaptowania na grunt
funkcjonujgcego przedsiebiorstwa daje poczucie konkurencyjnosci firmy na rynku. Stopier
posiadanej inteligencji organizacyjnej okresla zdolnos¢ firmy do definiowania swych moc-
nych i stabych stron.

W celu intensywnego rozwoju organizacji nalezy podejmowa¢ dziatania, ktore w sposob
naturalny rozszerzg posiadany potencjat wiedzy. Obecnie mozna wyr6zni¢ wiele metod zdo-
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bywania wiadomosci z zakresu interesujacych nas zagadnien. Duzg role odgrywaja tu przede
wszystkim che¢ zmiany dotychczasowych przyzwyczajen oraz chel nauczenia sie czego$
nowego. Aby osiggna¢ zamierzony cel, proponuje sie cztonkom organizacji zaréwno indywi-
dualne $ledzenie pojawiajgcych nowosci sie na rynku, jak i udziat we wszelkiego rodzaju
szkoleniach, wystawach, targach itp. Strategie uczenia sie prezentuje rysunek 3.

Rysunek 3
Strategie uczenia sie

Zrédio: Bertels 1996.

W gospodarce rynkowej wiedza staje sie wiec podstawowym kapitatem, produktem, to-
warem przedsiebiorstw; jej sprawne wykorzystanie, dzieki umiejetnemu zarzgdzaniu, pozwa-
la przedsiebiorstwu uzyskiwa¢ przewage nad konkurencjg i utrzymac sie na rynku na dobre;
pozyciji.

Zarzadzanie wiedzg jest dzi$ i w nadchodzacych latach bedzie gtéwnym czynnikiem po-
stepu w systemach zarzadzania przedsiebiorstw i organizacji. Powinna jednak obowiazywa¢
zasada: sukces przedsiebiorstwa to przede wszystkim szybkie wdrozenie innowacji i szyb-
kie ich weryfikowanie na rynku. By tak sie stato, kadra menedzerska musi by¢ przepetniona
,23dzg nowoczesnosci”, co oznacza, ze dziatalno$¢ innowacyjna powinna by¢ rutyng, a nie
,heroicznym wyczynem”. Wsr6d kadry kierowniczej musi sie utrwali¢ przekonanie, ze obo-
wigzkiem nowoczesnego menedzera jest ,by¢ przedsiebiorczym” oraz ze jemu przypada ro-
la promotora udanych innowacji.

Przedsiebiorczy menedzer mysli w kategoriach szans i sposobow ich wykorzystania.
Traktuje on innowacje jako najpewniejszy sposob zapewnienia firmie konkurencyjnosci.
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Ztych powoddéw do podstawowych jego powinnos$ci nalezy dbato$¢ o zapewnienie warun-
kéw ekonomicznych i organizacyjnych sprzyjajacych powstawaniu innowacji. Powinno to
by¢ ,statym fragmentem gry” w zabieganiu o przyszto$¢ firmy.

Efektywnie dziatajgce firmy przyszitosci bedag mialy na stale wkomponowane w stosowa-
ne mechanizmy zarzadzania metody itechniki pomiaru efektywnosci wykorzystania wiedzy
oraz tzw. kapitatu intelektualnego.
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Gospodarka oparta na wiedzy, transfer technologii czy wrecz transfer wiedzy
majg by¢ fundamentem przysztego wzrostu gospodarczego Unii Europejskiej. Jest to takze
deklarowany przez wladze panstwowe kierunek rozwoju Polski, bedacej juz wiasciwie
cztonkiem Unii Europejskiej. Kierunek zmian europejskiej gospodarki wyznacza
przyjeta w 2000 roku tzw. Strategia Lizbonska, ktéra zaklada, ze do 2010 r. gospodarka
Unii Europejskiej stanie sie najbardziej konkurencyjng gospodarkg $wiata. Istotng role
w podnoszeniu konkurencyjno$ci moze odegra¢ wspoélpraca trzech struktur - akademii
(czyli osrodkéw akademickich ,produkujgcych” wiedze), wtadz (zwtaszcza lokalnych,
zainteresowanych rozwojem swojego regionu) oraz gospodarki (dazacej do zwiekszenia
swojej konkurencyjnosci). Wspotpraca ta jest z jednej strony niezwykle trudna, biorgc
pod uwage cho¢by odmienne horyzonty czasowe dziatalnosci prowadzonej przez
kazda ze stron, ale tez z drugiej - potencjalnie bardzo korzystna dla gospodarki,
rynku pracy, rozwoju regionalnego i finansowania badarn naukowych. W artykule
opisano kilkuletnie doswiadczenia Uniwersyteckiego Osrodka Transferu Technologii
Uniwersytetu Warszawskiego, ktéry stara sie wigczy¢ do procesu tworzenia
gospodarki opartej na wiedzy.

Uniwersytecki Osrodek Transferu Technologii Uniwersytetu Warszawskiego (UOTT UW)
zostat powotany Uchwatg nr 199 Senatu uczelni z 24 czerwca 1998 r. Misjg OSrodka jest
dziatanie dla lepszego wykorzystania potencjalu intelektualnego i technicznego Uniwersyte-
tu w gospodarce kraju, w tym m.in. wszechstronnego wspierania przedsiewzie¢ majgcych
na celu praktyczne wdrozenie wynikow pracy naukowej. Propozycja utworzenia Osrodka wy-
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szta od pracownikdéw Wydziatu Fizyki, ktorzy chcieli go wzorowac na instytucjach dziatajg-
cych na uczelniach amerykanskich i zachodnioeuropejskich.

UOTT UW jest jednostkg pozawydziatlowg Uniwersytetu o zadaniach ustugowych, ktéra
moze takze prowadzi¢ dziatalno$¢ badawcza, szkoleniowg i edukacyjng. Okreslone regulami-
nem zadania UOTT UW obejmujg w szczeg6lnosci:

-wyszukiwanie opracowan naukowych, ktére moglyby sta¢ sie przedmiotem transferu

i komercjalizaciji technologii innowacyjnych;

-wdrazanie technologii innowacyjnych i zastrzezen patentowych Uniwersytetu War-
szawskiego oraz innych placéwek naukowo-badawczych;

- pozyskiwanie podmiotéw gospodarczych zainteresowanych badaniami, szkoleniami
oraz innymi formami wspotpracy, ktére moga by¢ oferowane przy wykorzystaniu po-
tencjatu jednostek Uniwersytetu Warszawskiego;

-szkolenia dla pracownikéw i studentéw Uniwersytetu Warszawskiego w kwestiach
zwigzanych z komercjalizacjg opracowan naukowych oraz doradztwo w tym zakresie;

- opracowanie modelu organizacyjnego i zasad transferu technologii na Uniwersytecie
Warszawskim.

Dziatalno$é Osrodka

0Od dnia swego powstania UOTT UW starat sie dziata¢ bardzo wszechstronnie. Istotne
jest, ze OSrodek nie otrzymuje dotacji na dziatalno$¢ z budzetu macierzystej uczelni. Wymu-
szato finansowanie dziatalnosci ze srodkéw pozyskiwanych z zewnatrz, w tym z programoéw
miedzynarodowych i krajowych, dziatalnosci na rzecz jednostek gospodarczych, dotacji od
organizacji rzadowych, samorzgdowych, fundacji i stowarzyszen, podejmowania badan zle-
canych, Swiadczenia ustug na rzecz jednostek Uniwersytetu Warszawskiego. Takie rozwig-
zanie motywuje do aktywnego poszukiwania partneréw zewnetrznych i jest wyraznie wi-
doczne w funkcjonowaniu Os$rodka. Nalezy jednak podkresli¢, ze dziatalno$¢ ta pozostaje
zgodna z zadaniami Osrodka okre$lonymi w jego regulaminie.

Brak wyraznego zaangazowania finansowego ze strony Uniwersytetu sprawia jednak, ze
dzialania UOTT UW sg prowadzone dzieki wysitkowi bardzo szczuptego grona jego pracow-
nikow oraz wspotpracy wielu zyczliwych osob. Do konca wrze$nia 2003 r. OSrodek dyspo-
nowat tylko jednym etatem. Obecnie ma 1,75 etatu.

Praca w Srodowisku Uniwersytetu Warszawskiego oraz informacje z innych podobnych in-
stytucji w Polsce wskazujg, ze duzg przeszkodg w transferze technologii z polskich uczelni jest
brak wiedzy i doswiadczenia w tym zakresie. Wielu pracownikéw nie wie, kto i na jakich zasa-
dach moze wykorzystac¢ efekty ich badan. Nie zawsze tez wiadomo, do kogo adresowaé swo-
ja oferte. Dlatego tez byto konieczne, zwlaszcza w poczatkowym okresie dziatalnosci Osrodka,
wyszkolenie jego wiasnej kadry oraz nawigzanie kontaktow z instytucjami prowadzacymi tego
typu dziatalno$é juz od wielu lat nie tylko w Polsce, ale takze za granicg. Przygotowujac sie do
swoich zadan, UOTT UW uczestniczyt m.in. w projektach finansowanych z zagranicznych $rod-
kéw pomocowych, ktérych celem byto wzmocnienie instytucji transferu technologii w Polsce
oraz wspomaganie rozwoju technologicznego przedsiebiorstw, zwlaszcza malych i Srednich.

Od wrzes$nia 1998 r. do wrzesnia 2000 r. UOTT UW uczestniczytw Programie FABRYKAT
2000 finansowanym przez Amerykanskg Agencje ds. Rozwoju Miedzynarodowego (USAID),
ktorego celem byta pomoc w tworzeniu w Polsce sprawnej infrastruktury o$rodkow trans-
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feru technologii. Dzieki uczestnictwu w tym programie Os$rodek otrzymat pomoc doradcza
konsultantow ze Stanéw Zjednoczonych i Unii Europejskiej, a takze mozliwo$¢ wziecia
udzialu w specjalistycznych szkoleniach w USA.

Dziatania na rzecz wspotpracy Uniwersytetu Warszawskiego
z sektorem gospodarczym

UOTT UW poszukuje w jednostkach Uniwersytetu Warszawskiego partneréw, ktérzy mo-
gliby realizowa¢ badania o charakterze komercyjnym. Jednoczes$nie jednostkom zaintereso-
wanym sprzedazg swoich badan lub patentéw pomaga znalez¢ klientdw. Aby to byto mozli-
we, Osrodek, jako reprezentant Uniwersytetu Warszawskiego, musi utrzymywac szerokie
kontakty z sektorem gospodarczym. Wymaga to od niego uczestnictwa w licznych konferen-
cjach itargach branzowych, atakze wspéidziatania z organizacjami zrzeszajagcymi przedsie-
biorcow lub innymi instytucjami kierujgcymi swojg oferte do tego sektora (np. z innymi
osrodkami transferu technologii czy funduszami venture Capital).

W ramach wspomnianego programu FABRYKAT 2000 Osrodek wyszukal kilkadziesigt
przedsiebiorstw innowacyjnych z regionu Mazowsza i Pomorza oraz dokonat ich wstepnego
audytu technologicznego sprawdzajgcego poziom zaawansowania wytwarzanych przez nich
produktéw oraz ich zapotrzebowanie na nowe technologie. Nastepnie, dzigki jego posrednic-
twu, przedsigbiorstwa te mogly bezptatnie uzyskaé pomoc amerykarnskich doradcow tech-
nologicznych w zakresie wykorzystania i wdrozenia w nich nowych technologii.

W ramach tego samego programu UOTT UW wspotorganizowat, wraz z Wojewodg Ma-
zowieckim, Pierwszg Mazowieckg Konferencje Regionalng ,Mozliwos$ci wsparcia rozwoju
technologicznego matych i Srednich przedsigebiorstw”, w ktdrej uczestniczyto 170 przedsta-
wicieli administracji pafistwowej, samorzadu i przedsiebiorstw. Jej celem bylo zwigkszenie
wtych Srodowiskach $wiadomosci wptywu innowacji technologicznych na rozwdj firmy i ca-
tej gospodarki. Jednocze$nie OSrodek mogt zaprezentowac im swojg oferte.

Od stycznia do pazdziernika 2000 r. UOTT UW brat udzial w programie finansowanym
zfunduszy programu Phare SCI-TECH Il - Krajowy i Regionalny System Innowacji w Pol-
sce, realizujgc projekt pt. ,Uniwersyteckie Forum Innowacyjne” (UFI), ktore zrzeszato o$rod-
ki zajmujgce sie transferem innowacji z uczelni i osrodkéw badawczych oraz ich partneréw
zsektora gospodarki. W ten sposéb Osrodek nawigzat wspotprace z grupg firm, ktore wzie-
ty udziat w spotkaniach szkoleniowo-dyskusyjnych utworzonego przy UFI Klubu Innowacyj-
nego. Prowadzone szkolenia obejmowaty zagadnienia ochrony wiasnosci intelektualnej, za-
rzadzania projektami badawczymi i tworzenia firm typu spin-off, jak réwniez zasad organi-
zacji transferu technologii w krajach Europy Zachodniej.

Dziatania na rzecz promocji dorobku innowacyjnego
Uniwersytetu Warszawskiego

UOTT UW prowadzi dziatalno$¢ promocyjng majacag na celu upowszechnienie wynikow
prac badawczych prowadzonych w Uniwersytecie Warszawskim. Z doswiadczer Osrodka
wynika, ze to wlasnie brak kontaktow miedzy Srodowiskiem akademickim i przedsiebiorca-
mi oraz nieznajomos$¢ oferty uczelni jest podstawowg barierg transferu technologii ze $ro-
dowisk naukowych do gospodarki. Dlatego tez UOTT UW uczestniczy w licznych targach
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i konferencjach, w tym od 1999 r. corocznie w wystawie ,Nauka dla Gospodarki” podczas
Miedzynarodowych Targéw Poznanskich. W zwigzku z tym, w Scistej wspdtpracy z Biurem
Ochrony Patentowej i Wynalazczosci Uniwersytetu Warszawskiego, Osrodek dokonat prze-
gladu patentéw i zgtoszen patentowych UW oraz poszukiwat innowacyjnych projektéw na
wydziatach biologii, chemii, fizyki i geologii. W ten spos6b wybrano okoto 30 projektow,
ktére tworzg na biezaco aktualizowang oferte innowacyjng Uniwersytetu i s przedstawiane
potencjalnym partnerom gospodarczym.

W 2002 r. UOTT UW zaprosit do wspolnej prezentacji oferty komercyjnej wszystkie uni-
wersytety pafistwowe w Polsce. Inicjatywa ta doprowadzita do zorganizowania przez O$rodek
stoiska ,Przedsiebiorcze Uniwersytety” na wystawie ,Nauka dla Gospodarki” podczas 74.
Miedzynarodowych Targéw Poznanskich. Na stoisku promowanych byto prawie 100 projek-
tow z dziewieciu uniwersytetow, ktére samodzielnie nie miatyby mozliwosci technicznych i fi-
nansowych do podobnych prezentacji. Stoisko wzbudzito zywe zainteresowanie wsrod gosci
Targow, dajgc im mozliwo$¢ poznania konkretnej oferty tych uczelni. Trzeba podkresli¢, ze
wczesniejsze ekspozycje UOTT UW na Targach byly mozliwe w znacznej mierze dzieki wspar-
ciu miedzynarodowych programéw pomocowych USAID i Phare SCI-TECH .

Jednym z wigkszych sukceséw w dotychczasowej promocji dorobku twércow z Uniwer-
sytetu Warszawskiego jest udziat projektéw uniwersyteckich w IV edycji konkursu ,Polski
Produkt PrzyszioSci” organizowanego przez Agencje Techniki i Technologii w 2000 r. Projekt
metali osadzonych na lekkich podiozach, zrealizowany na Wydziale Chemii UW, otrzymat
wyréznienie, a dwa projekty z Wydziatu Biologii - nominacje. Do dzi$, pod wzgledem liczby
projektow nominowanych w tym konkursie, Uniwersytet Warszawski przoduje wéréd uczel-
ni nietechnicznych.

Dziatania UOTT UW w zakresie promocji oferty innowacyjnej Uniwersytetu Warszawskie-
go spotykajg sie z duzym uznaniem Srodowiska przedsiebiorcow. Nalezy wspomnie¢ o na-
grodzie dla Osrodka przyznanej podczas sympozjum ,Przedsiebiorstwo 2002”, organizowa-
nego przez Hi-Tech, Business Centre Club itrzy polskie wezly sieci Innovation Relay Centres
(IRC - Osrodki Przekazu Innowaciji dziatajgce w ramach europejskiej sieci finansowanej
przez Unie Europejska), w czasie ktorego prezentacja UOTT UW zostata wyrézniona pucha-
rem BCC za najlepszg akademicka oferte dla matych i rednich przedsebiorstw.

Pozyskiwanie funduszy na wspieranie i rozwéj badan innowacyjnych

UOTT UW stara sie pozyskiwa¢ $rodki na prowadzenie prac badawczo-rozwojowych
i wdrozeniowych prowadzonych w Uniwersytecie Warszawskim. Jako przyktad moze postu-
zy¢ wspomniany juz projekt metali osadzonych na lekkich podiozach, ktéry uzyskat finanso-
wanie Fundacji na rzecz Nauki Polskiej w ramach programu wspierania badan o przewidy-
walnych zastosowaniach.

Osrodek uzyskat takze finansowanie ze $rodkéw programu TECHNO 2000 Fundacji na
rzecz Nauki Polskiej, podejmujac sie opracowania technologicznego prototypu urzadzenia
do wczesnego wykrywania czerniaka skory, dziatajacego na podstawie metody opracowanej
i opatentowanej w Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu (metoda nagrodzona mia-
nem Polskiego Produktu Przysziosci w 1998 r. przez Agencje Techniki i Technologii). Pro-
jekt ten byt realizowany we wspolpracy z zespolem UMK, Instytutem Fizyki Doswiadczalnej
UW oraz firmg ASCOR SA, ktora jest wiascicielem licencji na wykorzystanie metody.
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W 2001 r. OSrodek wspierat dziatania zmierzajace do realizacji przez zespét z Wydzialu
Biologii we wspotpracy z firmg Biowet Pulawy prac wdrozeniowych nad prototypem szcze-
pionki dla kurczat anty-Salmonella/Campylobacter. Udato sie doprowadzi¢ do zawarcia umo-
wy 0 wspOtpracy badawczej i uzyskania finansowania z programu FNP-TECHNE 2002.

UOTT UW nawigzat rowniez Sciste kontakty z kilkoma funduszami typu venture Capital za-
interesowanymi udziatlem finansowym w innowacyjnych przedsiewzieciach komercyjnych.
Wspotpraca zaowocowata juz udziatem kapitalowym jednego z funduszy w firmie korzysta-
jacej z Inkubatora Technologicznego UOTT UW.

Wspotpraca krajowa i miedzynarodowa, projekty europejskie

Do realizacji swojej misji UOTT UW czesto wykorzystuje $rodki finansowe oferowane
przez Unie Europejska. Dotyczy to zaréwno projektow finansowanych z 5. i 6. Programu Ra-
mowego, jak i z funduszy przedakcesyjnych Phare SCI-TECH I

Osrodek intensywnie uczestniczyt m.in. w pracach miedzynarodowego konsorcjum reali-
zujgcego projekt ,University Start-up of International Entrepreneurs - USINE”. Celem projek-
tu bylo wypracowanie i wdrozenie skutecznych metod wspierania przedsiebiorczo$ci w uczel-
niach na podstawie modelu tzw. preinkubatora dziatajgcego przy Uniwersytecie w Bielefeld,
jednym z uczestnikow projektu. Model ten zaktada udzielenie wsparcia w formie szkoleri, do-
radztwa, a nawet pomocy w nawigzaniu kontaktow handlowych osobom, ktore jeszcze nie
rozpoczely dziatalnosSci gospodarczej na wiasny rachunek, ale majg pomyst i zamierzajg
w niedalekiej przysztosci zatozy¢ wtasng firme. Doswiadczenia niemieckiego partnera wska-
ZUjg, Ze udzielenie pomocy w przygotowaniu analizy biznesowej, a takze rozpoznanie rynku
przez tzw. test pierwszej sprzedazy (czyli wprowadzenie pierwszej partii produktu lub proto-
typu na rynek) jeszcze przed rozpoczeciem dziatalnosci gospodarczej znaczaco zwieksza
szanse firmy na przetrwanie pierwszych, najtrudniejszych lat dziatalnosci. W ramach prowa-
dzonych prac konsorcjum zorganizowato szkolenia dla swoich uczestnikow w Izraelu i Szko-
cji oraz spotkania robocze w Hiszpanii i Polsce. Byta to doskonata okazja dla kadry Osrodka
do zapoznania sie z doSwiadczeniami swoich zachodnich partnerow, ktore zostalty wykorzy-
stane przy tworzeniu preinkubatora przedsiebiorczosci na Uniwersytecie Warszawskim. Jed-
noczesnie, przy okazji spotkania w Warszawie, O$rodek zorganizowat w pazdzierniku 2001 r.
ogolnopolska konferencje na temat wspierania przedsigbiorczosci akademickiej, skierowang
do przedstawicieli urzedéw centralnych i przedstawicieli polskich uczelni.

Przedsiebiorczo$¢ akademicka

Wspieranie przedsigbiorczosci akademickiej byto priorytetowym zadaniem realizowanym
przez UOTT UW w ostatnich latach. Podjete dzialania majg na celu propagowanie pozytyw-
nych wzorcow przedsiebiorczosci oraz zaktywizowanie spotecznos$ci akademickiej: studen-
tow, absolwentéw, doktorantéw i pracownikow uczelni w obszarze wiasnej aktywnosci go-
spodarczej opartej na wiedzy, warsztacie i osiggnieciach naukowych.

Osrodek dysponuje pomieszczeniami o tgcznej powierzchni ok. 150 m2 z przeznacze-
niem na dziatalnos¢ Inkubatora Technologicznego. Jest to powszechnie stosowana na $wie-
cie forma wspierania przedsiebiorczoSci akademickiej, sprzyjajaca powstawaniu tzw. firm
odpryskowych (z ang. spin-off) opierajgcych sie na dotychczasowych osiggnieciach badz



176 Marek Kotodziejski, Tomasz Cichocki, Krzysztof Gulda

wiedzy pracownikow i studentdw. Inkubator zajmowany byt do niedawna przez firme inter-
netowg powstatg kilka lat temu, w zwigzku z dziatalnoscig zatozycieli na Wydziale Fizyki UW
Firma ta osiggneta juz etap rozwoju wykraczajgcy poza formute i ramy Inkubatora.

W 2003 r., opierajgc sie na doswiadczeniach opisanego juz projektu USINE, Osrodek
zorganizowal we wspotpracy z Kotem Naukowym Strategii Gospodarczej Uniwersytetu War-
szawskiego warsztaty i konkurs ,Student z pomystem - Preinkubator PrzedsiebiorczoSci
Akademickiej”. Jest to praktyczna realizacja koncepcji preinkubacji pomystéw biznesowych,
czyli programu doradztwa i szkolen dla 0s6b majacych jeszcze nie wdrozony pomyst hizne-
sowy. Program ten cieszy sie duzym zainteresowaniem studentéw, wyzwalajgc niewidoczne
wczesniej i zwykle nie brane pod uwage na uniwersytetach postawy przedsiebiorcze. Nie-
ktore projekty (jak np. firma prowadzaca szkolenia i dziatalnos¢ doradcza dla gmin - Cen-
trum Rozwoju Lokalnego) doczekaly sie realizacj.

W ramach projektu studenci oraz doktoranci Uniwersytetu Warszawskiego uczg sie, jak
przygotowac projekt biznesowy, w ktérym mozna wykorzysta¢ wiedze i osiggniecia badaw-
cze uczelni. W czasie szkolen poznajg réwniez zasady prowadzenia wtasnej dziatalnosci go-
spodarczej, sposoby jej finansowania oraz prawo ochrony wlasnos$ci przemystowe;.

Po okresie szkoleh utworzone zostaly czteroosobowe zespoly skladajgce sie ze studen-
tow réznych wydziatdbw UW, ktore podjely prace nad zaproponowanymi przez siebie tema-
tami lub zagadnieniami wybranymi z oferty innowacyjnej uczelni. Praca zespotow polegata
na ocenie przedstawionych rozwigzah pod katem ich potencjatu rynkowego i sposobow
wprowadzenia produktu na rynek. Wynikiem pracy byt raport okre$lajagcy mozliwosci wdro-
Zenia projektu lub uruchomienia przedsiebiorstwa opartego na projekcie.

Przez caly czas uczestnicy mogli korzysta¢ z pomocy konsultantéw z zakresu poszcze-
golnych dziedzin - wspotpracujgcych z Preinkubatorem pracownikéw naukowych uczelni
oraz pracownikoéw instytucji patronujgcych przedsiewzieciu. Praca kazdego zespolu byla
oceniana przez ekspertéw wspoétpracujgcych z Preinkubatorem.

O unikatowos$ci projektu stanowit udziat studentéw z wielu wydzialow Uniwersytetu (nie
tylko ekonomicznych), analiza wdrozenia realnych produktéw innowacyjnych oraz wspot-
praca z praktykami zycia gospodarczego. Jasnym punktem byt tez aktywny udziat firm
wspotpracujagcych z Osrodkiem, co taczyto sie takze z zaangazowaniem finansowym.

Ostatecznie z praktycznych szkolen i wyktadéw prowadzonych przez pracownikdéw Uni-
wersytetu Warszawskiego oraz przedstawicieli firm komercyjnych skorzystalo ponad 40 stu-
dentow tej uczelni. Czterem zespotom, ktére zaprezentowaly najlepsze opracowania swoich
przedsiewzie¢ wreczono nagrody pieniezne.

Bariery

Panstwem odnoszacym najwieksze sukcesy w transferze technologii sg Stany Zjedno-
czone, gdzie juz od lat osiemdziesiatych podkresla sie wage wlasnosci intelektualnej tworzo-
nej na uczelniach. W Polsce - awedle opinii wielu partneréw UOTT UW, z wytgczeniem Wiel-
kiej Brytanii w niemal catej Europie - transfer technologii z uczelni do gospodarki napotyka
znacznie wigksze bariery.

W uniwersytetach najwiekszg z nich jest prawdopodobnie brak Swiadomosci pracownikow
i wladz uczelni, ze podczas prac badawczych powstajg produkty nadajgce sie do sprzedazy na
rynku. Polskie szkoly wyzsze wymagajg od swoich pracownikéw wynikow w postaci publika-
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cji, a nie patentéw, dlatego przewazajgca cze$¢ nowo powstatej wiedzy trafia na rynek publicz-
ny, zanim dowie sie o nich rzecznik patentowy. Wynika to z jednej strony z braku przyzwycza-
jenia i oporu $rodowiska, z drugiej za$ - z braku jasnych procedur, Swiadomosci i woli. Do-
Swiadczenie Osrodka pokazuje, ze pracownicy wiekszosci polskich uniwersytetéw nie wiedzg
nawet, kto jest wiascicielem wiedzy powstajgcej podczas tworzenia prac magisterskich czy
doktorskich. Dodatkowo w strukturze uczelni o$rodki transferu technologii sg postrzegane ja-
ko obce ciato, dziatajagce w pewnym konflikcie z tradycyjnie rozumiana misja uniwersytetu.

Polskie uniwersytety sa niewatpliwie twdrcami wielu rozwigzan innowacyjnych (patentow,
know-how) oraz dysponujg unikatowymi laboratoriami badawczymi, co powinno sie sktadac
na ich oferte innowacyjng i by¢ wprowadzane na uzytek gospodarki. Jedng z barier natej dro-
dze (cho¢ nie jedyna) jest brak wiedzy, tradycji i doswiadczenia w identyfikowaniu uzytecz-
nych wynikéw pracy naukowej i ich promowaniu przez $srodowisko akademickie. Od prowa-
dzenia aktywnej dziatalno$ci w tym zakresie czesto odstrasza wtadze uczelni stosunkowo wy-
soki koszt, jaki wigze sie z nowoczesnym marketingiem osiagnie¢ naukowych. Wynika to
z niewielkiej liczby rozwigzan gotowych do komercjalizacji przypadajacych na jeden uniwer-
sytet, co dotyczy nawet w odniesieniu do tych najwiekszych i najbardziej renomowanych.

Po drugiej stronie sg wiadze panstwowe i lokalne, ktére - poza deklaracjami - na ogét
nie przywigzujg zasadniczej wagi do transferu technologii. DoSwiadczenia UOTT UW wska-
zujg, ze na szczeblu panstwowym brakuje pewnych elementéw prawa utatwiajgcych szko-
tom wyzszym sprzedaz wiedzy podmiotom gospodarczym. To wiasnie brak jasnych regula-
cji sprawia, ze pracownicy uczelni nie wiedza, kto, co i na jakich zasadach moze sprzedac.

Z punktu widzenia wybranego uniwersytetu jeszcze wieksze znacznie ma brak wsparcia
wiladz lokalnych, dla ktérych uczelnia mogtaby by¢ naturalnym sprzymierzeicem. Transfer
technologii nie ogranicza si¢ tylko do bogacenia sie przedsiebiorcy i uczelni. Oznacza roz-
woj regionu, zwiekszenie jego atrakcyjnos$ci, pojawienie sie miejsc pracy. Polskie wiadze lo-
kalne zwykle nie do$¢, ze nie przygotowuja zaplecza infrastrukturalnego na potrzeby trans-
feru wiedzy (parki technologiczne, wsparcie kapitatowe), to czesto nie wiedza, jakiej branzy
przedsiebiorcy dziatajg na ich terenie, nie znajg ich oczekiwan, a czesto nie potrafig okresli¢
wiasnej strategii rozwoju. Wynika to ze zwyktego braku zainteresowania tg sferg gospodar-
ki. Doskonatym przyktadem jest tu najbogatsze polskie wojewddztwo - mazowieckie, ktore
do grudnia 2003 r. nie podjeto prac nad Regionalng Strategig Innowaciji, dokumentem wy-
maganym przez Unie Europejska do wsparcia finansowego dziatar innowacyjnych.

Stabg strong polskiego transferu technologii sg tez przedsiebiorcy. W ogromnej czesci
nie sg oni przekonani do wdrazania w swoich firmach wiedzy produkowanej na uczelniach.
Brakuje im przede wszystkim $rodkow finansowych na rozwoj, ale takze Swiadomosci i in-
formacji. Ponadto mate i $rednie przedsiebiorstwa, ktdre na Swiecie sag motorem innowacyj-
nosci, w Polsce na og6t nie uczestniczg w zadnych lokalnych organizacjach przedsiebior-
cow, przez co trudno do nich dotrze¢ z informacjg 0 nowym rozwigzaniu czy technologii. Sa-
me tez nie szukajg odpowiedzi na swoje problemy w polskich szkotach wyzszych, ajesli na-
wet, to nie majg sie do kogo zwréci¢. Z analizy dotychczasowych kontaktow UOTT UW
z przedsiebiorstwami wynika, ze istnieje zapotrzebowanie na dostep do krajowego zaplecza
badawczego i na krajowa oferte technologii gotowych do wdrozenia. Srodowisko przedsie-
biorcow stawia jednak do$¢ wysokie wymagania nie tylko wobec doskonato$ci techniczne;
oferowanych technologii, ale takze wobec sposobu, w jaki ta oferta jest promowana i przy-
gotowana do wejscia na rynek. Duze rozproszenie i brak jednolitego systemu dostepu do in-
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formacji powoduje, ze dla przedsigebiorcy dotarcie do niej stanowi bariere organizacyjng i po-
woduje koniecznos¢ podejmowania nieefektywnych dziatan.

Whnioski na przysztos¢

UOTT UW w swojej prawie piecioletniej historii napotkat wiekszo$¢ przeszkod dotykaja-
cych polskiego i europejskiego transferu technologii. W odpowiedzi postanowit rozwing¢ -
précz tradycyjnie pojmowanej dziatalnosci ustugowej transferu technologii - dziatalno$¢
edukacyjng, bedacg swego rodzaju pracg u podstaw.

Najlepszg drogg do zmiany postaw wobec przedsigbiorczosci uniwersyteckiej oraz do
budowy Swiadomosci wagi transferu technologii wydato sie nam oddziatywanie na studen-
tow Uniwetsytetu Warszawskiego. Studenci bowiem, ktérych ksztalcenie jest istotg dziata-
nia uczelni, moga wywiera¢ na nig ogromny wplyw. Sa przy tym otwarci na nowe spojrze-
nie na role uniwersytetu w Swiecie, aw przyszlosci czes¢ z nich bedzie zajmowac coraz wy-
zsze stanowiska w strukturze uczelni, gospodarki czy wtadzy. Jesli wiec spotecznos¢ stu-
dencka uzna przedsiebiorczos$¢ za wtasciwy kierunek rozwoju, powinna domagac sie dziatan
wspierajgcych ze strony wladz uczelni, tym bardziej ze wiele dziatan rozwijajacych postawy
przedsiebiorcze lezy w zasiegu dziatania organizacji studenckich. Organizacje te mogg by¢
inicjatorami lub partnerami takich inicjatyw jak preinkubatory czy inkubatory przedsiebior-
czosci. Pozwolitoby to na rozpoczecie budowania kariery przedsiebiorcy juz na studiach i na-
wet jesli sukces jest zarezerwowany tylko dla nielicznych, to oni wtasnie beda decydowaé
0 naszej wspolnej przysztosci.

Wiasnie na tych przestankach opierat sie, opisany juz wczesniej projekt ,Student z Po-
mystem - Preinkubator Przedsigbiorczosci Akademickiej”, zrealizowany wspdlnie ze stu-
denckim kotem naukowym.

Warto podkresli¢, ze rowniez pracownicy UOTT UW mogli sie wiele nauczy¢ podczas re-
alizacji projektu. Program drugiej, trwajgcej wtasnie edycji konkursu zostat zmodyfikowany
pod wplywem doswiadczen pierwszej edycji.

Jak juz wspomniano, powaznym problemem transferu technologii w polskich warunkach
jest dotarcie z informacjq do przedsiebiorcow. W tej dziedzinie UOTT UW planuje w najbliz-
szej przysziosci podjecie dziatan, ktére moga istotnie zmieni¢ wiedze przedsigbiorcow
0 przydatnych im innowacjach.

W ramach 6. Programu Ramowego Unii Europejskiej Osrodek zostat liderem konsor-
cjum, ktére zajmie sie wdrazaniem innowacji w pdtnocno-wschodniej Polsce w ramach sie-
ci IRC. W ciggu czterech najblizszych lat planowane jest zapoznanie ponad 2 tys. przedsie-
biorstw z ofertg innowacyjng przedstawiong przez partneréw programu z catej Europy. Efek-
tem tego bedzie wdrozenie kilkunastu technologii odpowiadajgcych potrzebom lokalnym.
Z drugiej strony Osrodek bedzie stanowi¢ okno na $wiat dla innowacji powstajgcych w re-
gionie. Projekt jest obecnie w stadium koricowych negocjaciji i powinien by¢ realizowany od
maja 2004 .

Pracownicy Os$rodka majg Swiadomos$é, jak wazna dla sukcesu jest wymiana doswiad-
czeh z innymi placowkami podobnego typu. Pozwala to na unikanie niektorych bledéw,
atakze na wykorzystanie dobrych pomystow. W celu zwigkszenia skutecznosci swoich dzia-
fan UOTT UW Scisle wspolpracuje z uczelniami w calym kraju oraz ze Stowarzyszeniem
Organizatorow Osrodkdw Innowacji i Przedsiebiorczosci w Polsce (SOOIPP).
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UOTT UW jest cztonkiem-zatozycielem projektu sieciowego PROTON EUROPE realizowa-
nego w ramach inicjatywy Komisji Europejskiej Gate2Growth. Gtéwnym celem projektu jest
wzmocnienie wspdtpracy i wymiany informacji miedzy osrodkami transferu technologii pra-
cujgcymi na rzecz publicznych instytucji badawczych w krajach Unii Europejskiej. Jest to
projekt finansowany z funduszy 5. Programu Ramowego Badan, Rozwoju i Prezentacji Unii
Europejskiej. Dzieki tej inicjatywie Osrodek uczestniczy w obiegu informacji oraz ma wptyw
na polityke europejska w tym zakresie. Warto podkresli¢, ze UOTT UW razem z OsSrodkiem
Transferu Technologii Politechniki w Brnie sg jedynymi cztonkami sieci PROTON z Europy
Srodkowej i Wschodniej.

Niedawno, na dorocznej konferencji PROTON EUROPE w Walencji, cztonkowie projektu
powotali Stowarzyszenie O$rodkoéw Transferu Technologii, ktére ma przekazywaé¢ Komisji
Europejskiej i wkadzom panstwowym glos tego Srodowiska. Z inicjatywy UOTT UW powsta-
je obecnie nowa sekcja SOOIPP: Sekcja Osrodkéw Transferu Technologii, ktéra w zatozeniu
ma grupowac jednostki posredniczace w komercjalizacji wynikow prac realizowanych w pu-
blicznych instytucjach badawczych w Polsce. W najblizszej przysztosci SOOIPP bedzie miat
szanse na uzyskanie cztonkostwa w Europejskiem Stowarzyszeniu PROTON EUROPE.

W czasie swojego funkcjonowania Uniwersytecki OSrodek Transferu Technologii Uniwer-
sytetu Warszawskiego zebrat wiele doswiadczen z pracy w zakresie transferu technologii.
Z pewnoscig zrost sie juz z Uniwersytetem i stanowi wazny element w jego strukturze. Naj-
wazniejszym wnioskiem wynikajagcym z jego doswiadczen jest przekonanie, ze tego typu
dziatalnos$¢ musi by¢ obliczona na wiele lat, a liczenie na szybkie, blyskotliwe sukcesy pro-
wadzi do frustraciji.
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Artykut zostat opracowany na podstawie sprawozdan Autorki z seminariow
poswieconych problemom statystyki innowacji, nauki i techniki, organizowanych
przez Unie Europejskg i OECD. Autorka omawia struktury obu organizacji zajmujgce
sie m.in. zagadnieniami statystyki nauki, techniki i innowacji oraz problematyke bedaca
przedmiotem obrad na seminariach i sesjach organizowanych przez te instytucje,

w tym podstawowe kierunki dziatalno$ci uznane za najwazniejsze przez te organizacje
w sferze doskonalenia narzedzi statystycznych. Przedstawia takze prace grupy ekspertow
krajowych OECD zajmujgcych sie doskonaleniem wskaznikdw naukowo-technicznych,
m.in. nad doskonaleniem Podrecznika Oslo, bedgcego powszechnie przyjetym
miedzynarodowym standardem w zakresie badan statystycznych innowacji technicznych
w przemysle i sektorze ustug rynkowych.

Seminarium Europejskiego Komitetu Doradczego ds. Informacji Statystycznej
w zakresie Zagadnien Gospodarczych i Spotecznych (CEIES)

Europejski Komitet Doradczy ds. Informacji Statystycznej w zakresie Zagadnieri Gospo-
darczych i Spotecznych (The European Advisory Committee on Statistical Information inthe
Economic and Social Spheres) zostal powotany na podstawie o decyzji Rady Europejskiej
w lutym 1991 r. Gtéwnym celem jego dziatalno$ci jest formutowanie opinii 0 zasadnosci oraz
sposobie realizacji programu badan statystycznych, prowadzonych przez kraje cztonkowskie
Unii Europejskiej.

CEIES skfada sie obecnie z czterech nastepujacych podkomitetow:

- Podkomitet ds. Statystyki Spotecznej (Subcommittee on Social Statistics);

- Podkomitet ds. Statystyki Gospodarczej i Monetarnej (Subcommittee on Economic

and Monetary Statistics);

- Podkomitet ds. Polityki w zakresie Udostepniania Informacji Statystycznych (Subcom-

mittee on Dissemination Policy);

- Podkomitet ds. Statystyki Innowacji (Subcommittee on Innovation Statistics).
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Na czele Podkomitetu ds. Statystyki Innowacji stoi Karen Siune z Duriskiego Instytutu
Studiéw Badawczych w zakresie DziatalnoSci B+R i Polityki Naukowej (Danish Institute for
Studies in Research and Research Policy). Funkcje sekretarza CEIES sprawuje dyrektor ge-
neralny Eurostatu.

Od 1996 r. CEIES organizuje co kilka miesiecy specjalistyczne seminaria poswigcone
szczegblnie interesujgcym i wazkim tematom. Do takich zagadnien nalezy m.in. proble-
matyka innowacji. Innowacje sg bowiem traktowane jako gtowny czynnik wzrostu i roz-
woju gospodarczego. Przedsiebiorstwa, atakze cale narody-jesli chcg utrzymaé dyna-
miczny wzrost i konkurencyjno$¢ na globalizujacym sie rynku - musza stale wprowadzaé
wszelkie sprzyjajace temu zmiany, czyli innowacje. Dlatego jest niezmiernie wazne, by
rzady poszczeg6lnych panstw prowadzily wtasciwg polityke naukowo-techniczng i pro-
innowacyjna.

Promowanie i wspieranie dzialalno$ci innowacyjnej w réznych dziedzinach gospodarki
jest obecnie jednym z gtéwnych celéw polityki gospodarczej w krajach OECD i Unii Europej-
skiej. Wiasciwa realizacja tego celu nie bytaby jednak mozliwa bez regularnych badan staty-
stycznych, dostarczajgcych wiarygodnych danych obrazujgcych zakres oraz charakter dzia-
falnosci innowacyjnej na réznych poziomach (mikro, mezo itd.) i w réznych sektorach
gospodarki.

O znaczeniu, jakie w krajach OECD i Unii Europejskiej przypisywane jest badaniom sta-
tystycznym innowacji najlepiej $wiadczy postulat wysuniety podczas jednej z konferenciji,
zorganizowanych w ramach realizacji miedzynarodowego programu badawczego Communi-
tylnnovation Survey, zatytutowanej Innovation Measurementand Policies (,Pomiary” inno-
wacji i polityka dotyczaca dziatalnosci innowacyjnej, Luksemburg, maj 1996). Postulat ten
glosi, ze ,badania statystyczne dziatalnosci innowacyjnej i inne sposoby «pomiaru» innowa-
cji powinny by¢é rozwijane tak, by w przysztosci osiagnety status podobny do tego, jaki obe-
cnie majg rachunki narodowe” 1.

Dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa (B+R) i innowacyjna wraz z technologiami informacyj-
nymi i telekomunikacyjnymi (information and communication technologies - ITC) uwazane
sg za podstawowe filary nowej fazy rozwoju gospodarki i spoteczenstwa zwanej ,gospodar-
kg i spoteczenstwem opartymi na wiedzy”.

Dziatalno$¢ innowacyjna i innowacje stanowig kamien wegielny tzw. Strategii Lizboriskiej
(The Lisbon Strategy), proklamowanej przez Rade Unii Europejskiej w marcu 2000 r. na
stynnym szczycie w Lizbonie i potwierdzanej podczas kolejnych szczytéw Rady, zwlaszcza
na szczycie w Barcelonie w 2002 r. Celem tej strategii jest uczynienie Unii Europejskiej - do
kofca biezacego dziesieciolecia - najbardziej dynamiczng i konkurencyjng na $wiecie gospo-
darkg oparta na wiedzy.

Za glowny Srodek prowadzacy do realizacji tego strategicznego celu uznano pobudzenie
dziatalnosci innowacyjnej i badawczo-rozwojowej. Obecnie sytuacja pod tym wzgledem
w Unii Europejskiej nie przedstawia sie najlepiej, co budzi coraz wiecej obaw co do przyszio-
Sci jej gospodarki oraz mozliwosci osiggniecia ,celu lizbonskiego” w zatozonym terminie.
Nie w petni satysfakcjonujacy poziom dziatalnosci innowacyjnej zostat uznany przez Komi-
sie Europejskg za gtéwng przyczyne stabego wzrostu produktywnosci unijnej gospodarki,
niedostatecznego nie tylko w poréwnaniu ze Stanami Zjednoczonymi czy Japonia, ale takze

1,Redis News", nr 2, Eurostat 2000.
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kilkoma innymi krajami pozaeuropejskimi. Problemy te pogtebig sie jeszcze bardziej po roz-
szerzeniu Unii o dziesie¢ nowych panstw cztonkowskich, w ktdrych wspomniane bolgczki
wystepujg ze znacznie wigkszg ostroscig niz w krajach Pietnastki.

Wedilug najnowszych teorii dziatalno$ci innowacyjnej, okres$lanych ogdlnym mianem
modelu systemowego, cho¢ dziatalno$¢ B+R jest bardzo waznym i niekwestionowanym
zrédtem innowacji i wynalazkéw, innowacje i innowacyjno$¢ sa jednak zjawiskami i poje-
ciami znacznie szerszymi i bardziej skomplikowanymi niz tylko zakofczone sukcesem wdro-
zenie wynikéw prac badawczych, jak to zaktadat obowigzujgcy do niedawna tzw. linearny
model innowacji. Innowacje sg bowiem rezultatem wielu ztozonych interakcji miedzy jedno-
stkami, organizacjami i Srodowiskiem, w ktérym te jednostki i organizacje dzialajg2, a poli-
tyka majgca za zadanie pobudzanie dziatalnosSci innowacyjnej, by osiggna¢ swoj cel, powin-
na wyraznie wykracza¢ poza koncentrowanie sie wytgcznie na problematyce dziatalnosci
badawczej.

Podkomitet CEIES ds. Statystyki Innowacji oraz Urzad Statystyczny Unii Europejskiej (Eu-
rostat) we wspotpracy z Federacjg Przemystu Greckiego (Federation of Greek Industries), zor-
ganizowaly w kwietniu 2003 r. w Atenach seminarium zatytulowane ,Statystyka innowacji -
wiecej niz wskazniki z zakresu dziatalno$ci badawczo-rozwojowej" (Innovation Statistics Mo-
re Than R&D Indicators). Bylo ono po$wiecone omdéwieniu i ocenie stanu metodologii badan
statystycznych dziatalnoSci innowacyjnej przedsiebiorstw w kontekscie systematycznie
zwigkszajacego sie zapotrzebowania na dane z tego zakresu oraz wytyczeniu kierunkow dzia-
fan w tej dziedzinie na najblizszg przyszto$¢, a uczestniczyli w nim specjalisci zajmujacy sie
problematyka dziatalnosci innowacyjnej i badan statystycznych innowacji z krajow cztonkow-
skich UE i EFTA oraz z panstw kandydujgcych do cztonkostwa w Unii (Polski, Estonii, Litwy
totwy, Stowenii, Wegier oraz Cypru), atakze przedstawiciele Komisji Europejskiej i Sekreta-
riatu OECD. Wedtug opinii dyrektora Dyrektoriatu A w Eurostacie, Pedro Diaz Munoza, semi-
narium zgromadzito wiekszo$¢ najwybitniejszych w skali Swiatowej specjalistow w zakresie
problematyki badan statystycznych innowacji. Badania statystyczne innowacji to bowiem
specjalnos$¢ przede wszystkim europejska, a kraje pozaeuropejskie, ze Stanami Zjednoczony-
mi wigcznie, wdrazajgc badania z tego zakresu na razie nie wnoszg jeszcze nic istotnego, lecz
korzystajg jedynie z przemyslen i doswiadczenr ekspertow europejskich.

Podczas seminarium odbyto sie siedem sesji plenarnych: sesja otwierajgca obrady, pie¢
sesji merytorycznych oraz sesja zamykajgca obrady, poswiecona ich szczegétowemu pod-
sumowaniu, ktérego dokonata Karen Siune, przewodniczaca Podkomitetu CEIES ds. Staty-
styki Innowaciji.

Przewodniczacymi oraz prelegentami podczas poszczegélnych sesji byli wybitni specja-
lisci z zakresu problematyki innowacji, reprezentujgcy urzedy (instytuty) statystyczne oraz
instytucje naukowo-badawcze z réznych krajoéw europejskich.

Tematyka wspomnianych wyzej sesji merytorycznych obejmowata nastepujgce zagadnienia:

- pojecia z zakresu innowacji i dziatalnosci innowacyjnej;

- zapotrzebowanie uzytkownikéw danych na réznorodne wskazniki z zakresu dziatalno-

§ci innowacyjnej,
-wnioski z realizacji trzeciej rundy miedzynarodowego programu badawczego UE i EFTA
- Community Innovation Survey (CIS-3);

2 Por. Communication from the Commission to the Council, the European Parliament, the European Economic and Social
Committee and the Committee of the Regions - Jnnovation Policy: Updating the Union's Approach in the Context of the Lis-
bon Strategy".
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- projektowanie nowych wskaznikéw z zakresu dziatalno$ci innowacyjnej;

- przyszio$¢ statystyki dziatalnosci innowacyjne;j.

Seminarium bylo kolejnym z zaplanowane] serii spotkan poswieconych dyskusji nad dal-
szym rozwojem statystyki innowacji, ktéra obecnie, po przeprowadzeniu w krajach UE i EFTA
badan trzeciej rundy programu CIS-3, znalazta sie w punkcie zwrotnym, wymagajagcym no-
wych koncepcji, przemy$len i ustalen o charakterze teoretycznym, metodologicznym i orga-
nizacyjnym. Dyskusja ta zostata rozpoczeta w 2002 r. na posiedzeniu grupy Grupy Eksper-
tow OECD do spraw Wskaznikow Naukowo-Technicznych (Group of National Experts on
Science and Technology Indicators - NESTI), a nastepnie byta kontynuowana na specjalnym
seminarium zorganizowanym przez Sekretariat OECD w Paryzu na poczatku marca 2003 r.
(OECD/Eurostat Workshop on the Oslo Manuat Revision).

Ostatecznym celem tej debaty jest opracowanie nowej, trzeciej juz wersji miedzynarodo-
wego Podrecznika Os/o3, zwanego ,biblig statystyki innowacji”, a takze zaprojektowanie ko-
lejnej, czwartej juz wersji miedzynarodowego standardowego kwestionariusza (zwanego
w skrocie kwestionariuszem CIS), stuzacego do badan statystycznych innowacji pod egidg
Eurostatu w krajach UE i EFTA, w ramach wspomnianego miedzynarodowego programu ba-
dawczego Community Innovation Survey (bedzie to kwestionariusz CIS-4).

Planuje sie, ze projekt nowej wersji Podrecznika Oslo powinien by¢ gotowy w 2004 r., kiedy
to zostanie przedstawiony do akceptacji grupie NESTI na jej kolejnym posiedzeniu. Jezeli nato-
miast chodzi o przygotowanie projektu kwestionariusza CIS-4, przedstawiciel Sekretariatu OECD,
Dominique Guellec, wyrazit opinie, Ze obecnie jest jeszcze zbyt wczesnie na podjecie tego zada-
nia. Przedtem nalezy bowiem dokona¢ powaznej, kompleksowej ewaluacji badan przeprowadzo-
nych na podstawie kwestionariusza CIS-3 w ramach Il rundy programu CIS. Wedtug jednego
z prelegentéw, Petera Martensena z Dunskiego Instytutu Studiow Badawczych w zakresie Dzia-
talnosci B+R i Polityki Naukowej, wyniki badan Ill rundy CIS, w przypadku wigkszosci uczestni-
czacych w niej krajow, sa nie w pelni zadowalajace pod wzgledem jakosSci uzyskanych danych.

Gwoli sprawiedliwosci nalezy wszakze dodac¢, iz wedtug tzw. Innobarometru (specjalne-
go badania przeprowadzongo ostatnio w ramach Eurobarometru) wiekszo$¢ uzytkownikow
danych, korzystajgcych z wynikdéw badar prowadzonych w ramach kolejnych rund progra-
mu CIS, bardzo je chwali, podobnie zreszta jak i calg koncepcje programu.

Uczestnicy seminarium zgodnie uznali, ze jednym z najwazniejszych problemow stoja-
cych obecnie przed teoretykami i praktykami zajmujgcymi sie problematyka badan staty-
stycznych innowacji jest opracowanie nowej koncepcji statystyki innowacji, lepiej niz do-
tychczasowa odzwierciedlajgcej skomplikowany i stale zmieniajgcy sie przedmiot jej badan.
Ponadto wazne jest rozwiniecie oraz udoskonalenie stosowanego dotad aparatu pojeciowe-
go. Przede wszystkim nalezy odejs¢ od dotychczasowego ,biato-czarnego” (innowatorzy
i nieinnowatorzy) obrazu, bedacego znieksztatceniem (czy wrecz, jak to okreslit-chyba jed-
nak przesadnie i nie do korica sprawiedliwie - jeden z dyskutantéw, karykaturg rzeczywisto-
§ci) i w miejsce ujecia zero-jedynkowego wprowadzi¢ skale innowacyjnosci, obejmujacg pet-

3 Oslo Manuatto migdzynarodowy podrecznik metodologiczny z zakresu badan statystycznych innowacii, trzeci, w sen-
sie chronologicznym, we wspomnianej serii podrecznikéw zwanej Frascati Family Manuals. Jego pelny tytut brzmi: Oslo Ma-
nuat- Proposed Guidelines for Collecting and Interpreting Technological Innovation Data (Podrecznik Oslo - proponowane za-
lecenia dotyczace zbierania i interpretowania danych z zakresu innowacji technicznych). Pierwsze wydanie, z 1992 r., zostato
opracowane wspdlnie przez OECD i Nordycki Fundusz Przemystu (Nordisk Industrifond, Oslo), drugie wydanie, z 1997 r., po-
wstato w wyniku wspotpracy OECD i Eurostatu.
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ne spektrum (kontinuum) zmian, jakie mogg wprowadzac i de facto wprowadzajg przedsie-
biorstwa w celu poprawy swojej produktywnosci i konkurencyjnosci. Aspekt technologicz-
ny, na ktérym byly skoncentrowane dotychczasowe badania, to bowiem tylko jedna z wielu
mozliwych charakterystyk innowacji, ale nie jedyna. Nieuwzglednianie w badaniach innowa-
cji okreslanych ogolnie jako nietechnologiczne (NTI - non-technological innovation, w prze-
ciwstawieniu do innowacji technologicznych: TPP - technological product and process in-
novation) zaburza obraz innowacyjnosci zwtaszcza w sektorze ustug, w ktérym tego typu in-
nowacje odgrywajg bardzo istotng role.

Nikt z dyskutantow nie krytjednak, ze opracowanie poprawnej, w petni zadowalajgcej de-
finicji innowacji nietechnologicznych moze sie okaza¢ bardzo trudnym zadaniem. Podkres$la-
no takze, iz wiele zdarzen czy dziatan o charakterze innowacyjnym, majgcych miejsce
w przedsigbiorstwach, sytuuje sie w rzeczywistosci na granicy pomiedzy innowacjami okre-
$lanymi umownie przez badaczy jako techniczne (technologiczne) i innowacjami okre$lany-
mi jako nietechnologiczne. Ponadto oba te rodzaje innowacji majg na ogot charakter kom-
plementarny, co stwarza dodatkowa trudno$¢ przy opracowywaniu ich definicji i projekto-
waniu metod ich ,pomiaru”.

Warto zwréci¢ uwage, ze w cytowanym juz dokumencie Komisji Europejskiej4 zapropo-
nowano ujecie w nowej definicji innowacji - poza wyodrebnianymi dotychczas ich rodzaja-
mi (tzn. innowacjami technicznymi, organizacyjnymi itd. - réwniez innowacji nazwanych
prezentacyjnymi (presentational innovation), ktory to termin uzywany jest od pewnego cza-
su na oznaczenie innowacji w zakresie wzornictwa, projektowania i marketingu. Jest to dos¢
istotne novum, poniewaz dotychczas tego rodzaju zmiany, w tym zwitaszcza w zakresie wzor-
nictwa (pure design), w odroznieniu od tzw. projektowania przemystowego (industrial de-
sign) nie byly w zaden spos6b ujmowane w prowadzonych badaniach statystycznych i ana-
lizach; wrecz przeciwnie, podawano je jako przyklady zmian, ktérych badania innowacji nie
powinny obejmowad.

Juz ten krétki zarys problematyki poruszanej podczas omawianego seminarium wskazu-
je, jak trudne zadania stajg obecnie przed statystykami-praktykami, ktorzy beda musieli te no-
we, opracowywane przez teoretykdw koncepcje, opisujace coraz bardziej ztozong i dynamicz-
ng rzeczywisto$¢, uimowac¢ w karby badan statystycznych, majgcych przeciez z natury rzeczy
(. z przyczyn obiektywnych) wiele, dobrze nam wszystkim znanych, wad i ograniczen. Dla-
tego uznano, ze w przysztosci, by uzyskac petny, wielowymiarowy obraz dziatalno$ci innowa-
cyjnej przedsiebiorstw w roznych dziatach gospodarki, trzeba bedzie w wiekszym niz dotych-
czas stopniu stosowac¢ rézne uzupetniajace - w stosunku do badan typu CIS - narzedzia ba-
dawcze, takie jak studia przypadku (case studies) czy specjalne krdtkie badania tematyczne
(tzw. ad hoc surveys), atakze dodatkowe studia i analizy prowadzone na podstawie danych
(materiatéw empirycznych) pochodzacych z réznych zrédet. Jak ujeta ten aspekt przewodni-
czaca Podkomitetu CEIES ds. Statystyki Innowacji Karen Siune: ,statystyka innowacji to -
w Swietle wspolczesnych teorii innowacji - wiecej niz wskazniki z zakresu dziatalnosci B+R,
ale z drugiej strony statystyka innowacji to réwniez wiecej niz badania typu CIS".

Badania typu CIS (Community Innovation Survey), prowadzone od poczatku lat dzie-
wiecdziesigtych pod egida Eurostatu w krajach UE i EFTA, sg obecnie gléwnym Zrédlem in-
formacji na temat dziatalnosci innowacyjnej przedsiehiorstw zachodnioeuropejskich w roz-

4 Communication..., op. cit.
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nych dziatach gospodarki. Badania te sg prowadzone w mniej wiecej czteroletnim cyklu na
podstawie wspolnego, tzw. zharmonizowanego kwestionariusza UE/OECD, opracowanego
przez ekspertdw Eurostatu i OECD.

Jedynie w niewielu krajach badania te prowadzone sg z czestotliwoscig wiekszg niz co czte-
ry lata. Jako przykfad takiego kraju moga postuzy¢ Niemcy - kraj majgcy dtugg tradycje i bo-
gate doSwiadczenia w zakresie badan statystycznych innowacji, nalezacy wraz z panstwami
skandynawskimi do grupy prekursoréw w tej dziedzinie. Inaczej niz w pozostalych krajach UE
i EFTA, w ktorych badania prowadzone sg na og6t przez urzedy centralne badZ krajowe insty-
tuty statystyczne, w Niemczech badania statystyczne innowacji prowadzone sg przez prywat-
ng instytucje naukowo-badawczg ZEW (Europejskie Centrum Badan Ekonomicznych), na za-
moéwienie i w imieniu Federalnego Ministerstwa O$wiaty i Badan Naukowych (BMBF), odpo-
wiedzialnego za caloksztalt badan statystycznych z zakresu nauki i techniki. Niemieckie bada-
nia innowacji, tzw. Mannheimer Innovation Panel (ZEW mie$ci sie w Mannheim), prowadzone
sg corocznie: w latach nieparzystych jest to badanie petne, a w latach parzystych - skrocone.

Z kolei Norwegia prowadzi od kilku lat eksperyment polegajacy na potgczeniu badania
dziatalnosSci B+R i badania innowacji w sektorze przedsiebiorstw w jedno, wspoine bada-
nie, prowadzone co dwa lata. Z jednej strony eksperyment ten jest traktowany jako sposob
na zwiekszenie czestotliwosci pozyskiwania danych dotyczacych dziatalno$ci innowacyjnej,
na ktore zapotrzebowanie z kazdym rokiem wzrasta, z drugiej za$ - jako préba sprawdze-
nia, jak moze funkcjonowac¢ w praktyce tego rodzaju rozwigzanie, proponowane juz od ja-
kiego§ czasu przez niektdrych specjalistow jako przyszio$¢ statystyki dziatalnosci
B+R i statystyki innowacji.

Drugim oprécz programu CIS zrodtem informacji na temat dziatalnosci innowacyjne;
przedsiebiorstw zachodnioeuropejskich, opartym zresztag w do$¢ istotnej czesci na danych
pochodzacych z badan tego programu, jest przedsiewziecie wdrozone ostatnio przez Komi-
sie Europejskg w ramach realizacji projektu DG Enterprise’s Trend Chart Project, zwane
w skrocie EIS, czyli The European Innovation Scoreboard (co mozna przetlumaczy¢ jako:
europejska tablica wynikow w dziedzinie innowacji). Jest to jeden z kilku ,zbioréw wskazni-
kéw" opracowanych ostatnio przez Komisje Europejska w celu zaspokojenia specyficznych
potrzeb unijnej polityki gospodarczej i naukowo-technicznej. EIS obejmuje ogétem 17 wska-
znikoéw opisujgcych efektywnos¢ innowacyjng (innovation performance) gospodarek krajow
cztonkowskich. Wskazniki te dotyczg takich zagadnien jak: zasoby ludzkie dla nauki i techni-
ki, edukacja, naktady na dziatalno$¢ B+R, patenty, naktady na dziatalno$¢ innowacyjng oraz
efekty tej dziatalnosci mierzone wartoscig sprzedazy wyrobow nowych i zmodernizowanych,
wspotpraca w zakresie dziatalnosci innowacyjnej, naktady inwestycyjne natechnologie infor-
macyjne i telekomunikacyjne, dostep do Internetu itp. Na podstawie wskaznikéw pochodzg-
cych z systemu EIS Komisja Europejska opracowuje tzw. ztozony wskaznik innowacyjnosci
[composite innovation index), stuzacy do oceny efektywnos$ci innowacyjnej poszczegolnych
panstw cztonkowskich.

Podsumowujgc czes$¢ obrad poswiecong przysztosci statystyki innowacji, uczestnicy se-
minarium stwierdzili, ze badanie typu CIS powinno sta¢ sie stalym standardowym badaniem
prowadzonym z czestotliwo$cig wiekszag niz co cztery lata, tak jak to byto dotychczas, ze
wzgledu na stale wzrastajgce zapotrzebowanie na dane z tego zakresu. Uznano, Ze obecnie
najbardziej realistyczne jest prowadzenie tego badania w cyklu dwuletnim. Takg czestotli-
wos¢ zaktada tez projekt aktu prawnego Komisji Europejskiej dotyczacego statystyki nauki,
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techniki i innowacji. Wedtug tego projektu petne badania typu CIS (tzn. prowadzone na pod-
stawie kwestionariusza obejmujgcego caly zakres przedmiotowy zagadnienia), bylyby reali-
zowane na przemian z badaniem skréconym, obejmujacym podstawowe zmienne, takie jak
np. koszty innowacji, warto$¢ sprzedazy produktéw innowacyjnych (czyli efekty, wplyw in-
nowacji) czy tez udziat przedsiebiorstw innowacyjnych (tzn. takich, ktére pomysinie wdro-
zyly innowacje w badanym okresie). Kwestia zakresu przedmiotowego badania skréconego
jest wcigz jeszcze otwarta i bedzie tematem dalszych dyskusji na kolejnych spotkaniach po-
Swieconych rozwojowi statystyki innowaciji.

Sprawg otwartg pozostaje réwniez problem metody prowadzenia badania typu CIS, tzn.
to, czy ma ono by¢ prowadzone jako samodzielne, oddzielne badanie, tak jak to bylo prak-
tykowane dotychczas, czy metodg norweska, tzn. w pofaczeniu z badaniem dziatalnosci
B+R, czy moze tez metodg wioskg: wioski Narodowy Instytut Statystyki (Instituto Naziona-
le di Statistica - ISTAT) przeprowadzit ostatnio, na razie tytutem eksperymentu, badanie in-
nowacji typu CIS jako element statystyki przedsiebiorstw, a konkretnie badania okreslanego
jako Multipurpose Business Survey (MBS), co mozna przettumaczy¢ jako ,wielozadaniowe”
badanie przedsiebiorstw.

Jak to ujgt Pedro Diaz Munoz, przedstawiciel Komisji Europejskiej, dyrektor Dyrekto-
riatu A w Eurostacie, w swoim wystgpieniu programowym ,wypunktowujgcym” gtéwne
problemy do rozwigzania i zagadnienia do dyskusji, zatytutowanym Innowacje jako klu-
czowy czynnik sukcesu ekonomicznego za dziesie¢ lat, w roku 2013, badania innowacji
powinny by¢ prowadzone we wszystkich panstwach czlonkowskich w trybie rocznym,
stanowigc dobrze ugruntowang cze$¢ narodowej i miedzynarodowej (w skali UE i EFTA)
statystyki przedsiebiorstw. Eurostat spodziewa sie, ze za dziesie¢ lat wyniki tych badan,
w postaci mikrodanych, beda transmitowane do baz danych Unii Europejskiej przez
wszystkie panstwa cztonkowskie w ciggu dziewieciu miesiecy od zakonczenia roku spra-
wozdawczego.

Wedtug opinii Eurostatu anonimowe mikrodane powinny by¢é w przyszitosci przekazywa-
ne réwniez instytucjom badawczym, ktére na ich podstawie bedg przygotowywac profesjo-
nalne ekspertyzy i analizy, wyjasniajgce w sposob pogtebiony wplyw innowacji na efektyw-
no$¢ ekonomiczng na poziomach mikro, mezo i makro. Eksperci Eurostatu uwazaja, ze be-
dzie to najlepszy sposob na zaspokojenie systematycznie zwigkszajgcego sie zapotrzebowa-
nia na tego typu analizy ze strony coraz szerszego kregu odbiorcow, w tym decydentow zaj-
mujgcych sie formutowaniem zasad polityki naukowo-technicznej.

W trakcie seminarium, jako reprezentantka GUS, przedstawitam informacje natemat sta-
nu prowadzonych przez GUS badan dzialalnoSci innowacyjnej przedsiebiorstw. Zwrdcitam
uwage na wyrézniajaca Polske sposrod innych krajéw Europy Srodkowej i Wschodniej diu-
ga tradycje badan dziatalnosci innowacyjnej oraz przedstawitam priorytety badawcze w te]
dziedzinie (podstawowe zmienne wedtug definicji GUS), ustalone w wyniku dtugoletniej
wspotpracy i konsultacji z uzytkownikami danych.

To duze dosSwiadczenie umozliwia, a nawet niejako obliguje GUS do aktywnego udziatu
w pracach nad przysziym ksztattem statystyki innowacji, prowadzonych obecnie na arenie
miedzynarodowej (na co zwrdcit uwage prof. Werner Meissner z Uniwersytetu Goethego we
Frankfurcie nad Menem, petnigcy funkcje przewodniczgcego jednej z sesji).

Uczestnikom obrad zostat przedstawiony dokument Innovation Activities in Polish Eco-
nomy in the Recent Period - Main Results from the GUS Innovation Surveys zawierajacy
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prezentacje polskiego systemu monitorowania dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw
oraz wyniki ostatnich badan GUS z tego zakresu przeprowadzonych na podstawie kwestio-
nariusza CIS-2 i wybranych pozycji kwestionariusza CIS-3. Dokument ten spotkat sie z du-
zym zainteresowaniem uczestnikdw omawianego seminarium.

Obecnie, zgodnie z Programem badan statystycznych statystyki publicznej i przyje-
tym, podobnie jak w programie CIS, czteroletnim cyklem, GUS przygotowuje sie do
przeprowadzenia na poczatku 2004 r. badania innowacji w sektorze ustug na podstawie
kwestionariusza CIS-3. Bedzie to juz drugie w Polsce kompleksowe badanie innowacji
wtym sektorze. Pierwsze badanie dziatalnosci innowacyjnej przedsiebiorstw w sektorze
ustug zostato przeprowadzone przez GUS w 2000 r. i dotyczyto lat 1997-19995. Bada-
nie, ktére bedzie przeprowadzone w 2004 r, dotyczy¢ bedzie okresu 2001-2003 (bedzie
to badanie na formularzu PNT-02/u Sprawozdanie o innowacjach w sektorze ustug wia-
tach 2001-2003).

Dziatalno$¢ OECD w zakresie statystyki nauki i techniki

Prace Grupy Ekspertéw Krajowych OECD ds. Wskaznikow
Naukowo-Technicznych (NESTI)

Grupa Ekspertow Krajowych OECD ds. Wskaznikéw Naukowo-Technicznych (Group of
National Experts on Science and Technology Indicators, skrét francuski - GENIST), powo-
lana we wrzesniu 1962 r., jest cialem doradczym Komitetu OECD ds. Polityki Naukowej
i Technicznej. Celem jej dziatalnosci jest monitorowanie, nadzorowanie i doradzanie w dzie-
dzinie prac statystycznych podejmowanych na rzecz Komitetu ds. Polityki Naukowej i Tech-
nicznej, z uwzglednieniem priorytetéw ustalanych przez Komitet, w tym zwlaszcza stale roz-
wijanie oraz doskonalenie metodologii badan statystycznych w zakresie nauki i techniki,
umozliwiajgcej zbieranie poréwnywalnych miedzynarodowo danych.

Grupa NESTI jest gtownym Swiatowym twdrcg metodologii statystyki nauki i techniki, sko-
dyfikowanej w serii opracowanych pod jej egidg miedzynarodowych podrecznikdw metodolo-
gicznych zwanych potocznie Frascati Family Manuals (oficjalna nazwa serii brzmi: The Measu-
rement of Scientific and Technological Activities). Peini ona tez role swego rodzaju agenciji in-
formacyjnej, za ktorej posrednictwem kraje czlonkowskie moga wymienia¢ doswiadczenia i in-
formacje na temat metodyki badan statystycznych z zakresu nauki i techniki oraz sposobow
konstruowania, analizowania i prezentacji wskaznikéw naukowo-technicznych.

W sktad Grupy NESTI wchodzg eksperci z pafnstw cztonkowskich OECD, reprezentujgcy
zarowno producentow, jak i uzytkownikéw danych (w przypadku Polski tych ostatnich re-
prezentujg na ogot przedstawiciele obecnego Ministerstwa Nauki i Informatyzacji, w prze-
szlosci Urzedu Komitetu Badan Naukowych), a takze, w charakterze obserwatoréw, delega-
ci z krajow wspotpracujgcych z OECD: Rosji, Izraela i od 1999 r. Republiki Potudniowej Afry-
ki. W spotkaniach i pracach Grupy NESTI biorg réwniez udziat przedstawiciele organizacji
i instytucji miedzynarodowych, takich jak, UNESCO, Komisja Europejska i Eurostat oraz Eu-

5 Por. Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw w sektorze ustug w latach 1997-1999, Informacje i opracowania staty-
styczne, GUS, Warszawa 2001.
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ropejski Urzad Patentowy, a takze od 2000 r. Iberoamerykanska Sie¢ WskaZnikow Nauko-
wych i Technicznych (RICYT).

Posiedzenia Grupy NESTI odbywajg sie na 0ogot raz do roku. Pod egida i przy wspotpra-
cy Grupy organizowane sg ponadto specjalistyczne seminaria i konferencje poswiecone wy-
branym zagadnieniom z dziedziny statystyki nauki i techniki. Bezposrednio przed posiedze-
niem Grupy, 2 czerwca 2003 r.,, odbyly sie dwa seminaria poswiecone pracom nad klasyfi-
kacjg dziedzin nauk i rewizji Podrecznika Oslo.

Seminarium Grupy NESTI poswiecone pracom nad przygotowaniem klasyfikacji
dziedzin nauk

Gtownym celem seminarium bylo ustalenie dalszego toku prac nad klasyfikacjg dziedzin
nauk (FOS) oraz uzgodnienie podstawowych zasad, na jakich klasyfikacja ta powinna si¢
opierac.

Prace te sg prowadzone przez niewielki zesp6t 0séb, powotany w 2002 r. podczas posie-
dzenia Grupy NESTI. Zespot sktada sie z ekspertdw z Australii, Holandii, Norwegii i Portuga-
lii oraz z Eurostatu i UNESCO.

W ramach tych prac w marcu 2003 r. Sekretariat OECD przeprowadzit specjalne badanie,
ktorego celem byto zebranie informaciji na temat klasyfikacji dziedzin nauk funkcjonujgcych
w panstwach cztonkowskich oraz pogladow przedstawicieli poszczegdinych krajow w kwe-
stii podstawowych zasad, na jakich powinna sie opiera¢ nowa miedzynarodowa klasyfikacja.
W badaniu tym bral réwniez udziat Wydziat Nauki i Techniki GUS.

Opracowanie klasyfikacji dziedzin nauk, spetiajacej rozmaite wymagania i stuzacej rézno-
rakim celom, jest - zwlaszcza obecnie, w dobie dynamicznego rozwoju nauki, powstawania
dziedzin multidyscyplinarnych i interdyscyplinarnych oraz wylaniania sie zupetie nowych, nie
istniejgcych dotychczas dziedzin (tzw. emerging fields) - bardzo zmudnym i trudnym zada-
niem, o czym moze $wiadczy¢ chociazby fakt, ze nie udato sie jeszcze, mimo podejmowanych
prob, takiej klasyfikacji opracowac¢ (pewne konkretne, godne uwagi rezultaty w tej dziedzinie
osiggneta dotychczas jedynie Australia, ktora juz od jakiego$ czasu prowadzita prace z tego za-
kresu). Obecnie na forum miedzynarodowym obowigzuje do$¢ skrotowa, niezbyt rozbudowa-
na i nie odpowiadajgca potrzebom chwili klasyfikacja zamieszczona w Podreczniku FrascatP.

W wyniku dyskusji prowadzonych podczas omawianego seminarium, uczestniczacy
w nim eksperci przyjeli nastepujace ustalenia dotyczagce ksztaftu, charakteru i zastosowania
przygotowywanej nowej miedzynarodowej klasyfikacji dziedzn nauk, ktére zostaly nastepnie
zaaprobowane przez NESTI podczas jej sesji plenarnej w dniu 3 czerwca 2003 r.

+ Stopien szczegbtowosci klasyfikacji - uznano, ze nowa klasyfikacja powinna by¢ dwu-
lub trzycyfrowa (dotychczas istniejgca klasyfikacja zamieszczona w Podreczniku Fra-
scatijest dwucyfrowa).

+ Stosowanie klasyfikacji - klasyfikacja powinna by¢ stosowana w sposdb Scisty we
wszystkich krajach cztonkowskich na poziomie jednocyfrowym, przy dopuszczeniu
pewnej elastycznos$ci stosowania na poziomach nizszych (dwu- i trzycyfrowym).

« Podmioty, w odniesieniu do ktérych nalezato bedzie stosowac klasyfikacje - ustalono,
ze klasyfikacja powinna by¢ stosowana przede wszystkim do uzyskiwania danych we-

6 Por. FrascatiManuat 200 2 -Fields of Science and Technology, OECD, Paris, tabl. 3.2, s. 67.
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dlug dziedzin nauk na poziomie instytucjonalnym, a w przypadku projektéw badaw-
czych - w sytuacjach, gdy jest to mozliwe.

+ Sektory instytucjonalne, w ktérych klasyfikacja powinna by¢ stosowana - ustalono, ze
klasyfikacja powinna by¢ stosowana we wszystkich sektorach instytucjonalnych, tzn.
przede wszystkim, tak jak to byto dotychczas, w sektorach: szkolnictwa wyzszego, rza-
dowym i prywatnych instytucji niedochodowych, ale takze w sektorze przedsiebiorstw.

+ Zmienne, ktére powinny by¢ badane wedtug dziedzin nauk na podstawie klasyfikacji -
przyjeto, ze bedg to dwie zmienne: 1) zatrudnienie w dziatalnosci B+R (mierzone
w ekwiwalentach petnego czasu pracy i/lub w osobach), 2) naktady na dziatalno$é
B+R (ogdtem i/lub naktady hiezace: nalezy takze rozwazy¢ mozliwos¢ zhierania danych
dotyczacych nakladéw na dziatalno$¢ B+R wedlug zrodet finansowania w dodatkowym
podziale wedlug dziedzin nauk).

+ Sposob traktowania dziedzin multidyscyplinarnych oraz dziedzin nowych, tzw. wyla-
niajgcych sie (emerging fields) - zaproponowano tworzenie specjalnych kategorii na
odpowiednio niskim poziomie szczegbtowosci, ktdre pozwolityby na rekonstrukcje
(poprzez agregacje) dziedzin multidyscyplinarnych i ,wytaniajgcych sie”.

+ Powigzania z innymi klasyfikacjami migdzynarodowymi - ustalono, ze klasyfikacja po-
winna by¢ powigzana w jak najwigkszym stopniu z innymi miedzynarodowymi klasy-
fikacjami dotyczacymi wyksztatcenia, w tym zwlaszcza z Miedzynarodowa Standardo-
wg Klasyfikacjg Wyksztatcenia (International Standard Classification for Education -
ISCED), a takze, w miare moznosci, z klasyfikacjami stosowanymi w badaniach dzia-
talnosci B+R wedtug celéw spoteczno-ekonomicznych, tzw. klasyfikacjami SEO {Clas-
sifications of Socio-Economic Objective$), ktérych najwazniejszym przykladem jest
stosowana przez Eurostat klasyfikacja NABS (Nomenclature fortheAnalysisand Com-
parison of Scientific Programmes and Budgets - Nomenklatura do Analizy i Poréw-
nan Programow i Budzetow Naukowych). Przyjeto, ze prace nad nowg klasyfikacjg po-
winny by¢ $cisle powigzane z rozpoczynanymi wiasnie przez Eurostat pracami nad re-
wizjg klasyfikacji NABS.

Zgodnie z przyjetym harmonogramem Zespot ds. Klasyfikacji Dziedzin Nauk przygotuje
projekt nowej klasyfikacji do kwietnia 2004 r. Projekt ten bedzie nastepnie przedmiotem dys-
kusji wérod cztonkow Grupy NESTI, w wyniku ktorej, po uwzglednieniu zgtoszonych uwag,
zostanie przygotowana jego ostateczna wersja, przediozona do zaakceptowania Grupie NE-
STl na jej posiedzeniu w 2004 r.

Rewizja Podrecznika Oslo

Rewizja Oslo Manuat jest obecnie jednym z najwazniejszych przedsiewzie¢ w ramach
prowadzonych na arenie miedzynarodowej prac nad rozwojem metodologii statystyki nauki
i techniki. Zagadnieniu temu bylo poswiecone seminarium oraz jedna z sesji plenarnych po-
siedzenia NESTI.

Metodologia zawarta w Oslo Manuat, zwana popularnie metodologig Oslo, stanowi po-
wszechnie przyjety miedzynarodowy standard w zakresie badan statystycznych innowacji
technicznych w przemysle oraz w sektorze ustug rynkowych. Zaleca ona przede wszystkim
tzw. podej$cie podmiotowe, w ktdrym obiektem badar jest dziatalno$¢ innowacyjna i zacho-
wania innowacyjne przedsiebiorstwa jako catosci - tzw. dynamo innowacyjne, czyli kom-
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pleks czynnikéw ksztattujgcych dziatalno$é innowacyjng na poziomie przedsiebiorstwa (in-
ne podejscie to zliczanie poszczegolnych innowacji wprowadzonych na rynek).

Na podstawie metodologii Oslo prowadzone sg obecnie badania innowacji nie tylko
w panstwach czlonkowskich OECD i Unii Europejskiej, ale takze w coraz wiekszej liczhie kra-
jow spoza tych organizacji, by wymieni¢ chociazby Chiny, Rosje czy Malezje. W krajach
Ameryki Lacinskiej badania innowacji sa prowadzone na podstawie zmodyfikowanej, przy-
stosowanej do miejscowych warunkéw, wersji Podrecznika Oslo, zwanej Bogota Manuat.

Zalecenia zawarte w Podreczniku Oslo stanowig réwniez podstawe metodyczng badan
prowadzonych od poczatku lat dziewiecdziesigtych pod egidg Eurostatu w krajach UE i EFTA
w ramach miedzynarodowego projektu badawczego Community Innovation Sumy (CIS),
stanowigcego obecnie gtéwne Zzrodo informacji na temat dziatalnosci innowacyjnej przed-
siebiorstw zachodnioeuropejskich.

Nieoficjalne prace nad rewizjg Podrecznika Oslo zostaty rozpoczete podczas posiedzenia
Grupy NESTI w 2003 r. Prace te byly poczatkowo prowadzone przez dwa niewielkie zespoly
robocze, powotane wspoélnie przez Sekretariat OECD i Eurostat, i dotyczyly przede wszyst-
kim dwéch nastepujgcych obszaréw tematycznych:

- definicje oraz podstawowe zmienne z zakresu statystyki innowacii;

- rozwdj metodyki badan statystycznych innowacji, w tym przeanalizowanie mozliwosci
czestszego niz dotychczas zbierania danych dotyczacych podstawowych zmiennych
zdefiniowanych w ramach prac pierwszego obszaru tematycznego.

Pierwszy etap prac wymienionych wyzej zespotdw zostat podsumowany na seminarium
zorganizowanym wspélnie przez OECD i Eurostat w Paryzu w marcu 2003 r. (wspomniano
0 nim wyzej).

Podczas seminarium dotyczacego rewizji Podrecznika Oslo (czerwiec 2003 r.) omawia-
no przede wszystkim zagadnienia o charakterze merytorycznym, natomiast opisana wyzej
sesje podczas plenarnego posiedzenia NESTI pos$wiecono gtéwnie na dokonanie ustalen
0 charakterze organizacyjnym, dotyczacych sposobu, w jaki prowadzone bedg prace i ich
harmonogramu.

W efekcie powstat plan dzialania na rok 2004, nazwany ,mapa drogowg”, ktory przewi-
duje, ze projekt nowej wersji Podrecznika Oslo zostanie przedstawiony Grupie NESTI do ak-
ceptacji pod koniec czerwca 2004 r.

Niektdrzy uczestnicy spotkania uwazali, ze plan ten jest bardzo napiety i raczej malo rea-
listyczny. Mimo tych obaw i sceptycyzmu ,mapa drogowa” wytyczajgca kierunek prac nad re-
wizjg Oslo Manual zostata ostatecznie zaakceptowana i przyjeta do realizacji. Zaktada ona, ze
zostang zorganizowane dwa spotkania poSwiecone omoéwieniu i podsumowaniu kolejnych
etapow prac, a mianowicie; w Luksemburgu, przed posiedzeniem Grupy Roboczej Europej-
skiego Obszaru Gospodarczego ds. Statystyki Nauki, Techniki i Innowacji, oraz w Oslo, w ce-
lu przygotowania ostatecznej wersji projektu trzeciej, zrewidowanej edycji Podrecznika Oslo.

Prace nad rewizjg Podrecznika Oslo beda prowadzone przez specjalny zespét ekspertow,
(tzw. Oslo Core Group), sktadajacy sie z przedstawicieli Kanady, Francji, Wtoch, Japonii, Ho-
landii, Niemiec i Norwegii oraz Sekretariatu OECD i Eurostatu. Gtéwna role bedg w nim pek-
nili tradycyjnie juz przedstawiciele Norwegii.

Eksperci Oslo Core Group beda pracowaé w niewielkich podzespotach, z ktérych kazdy
bedzie sie zajmowal jednym z siedmiu wymienionych nizej tematéw, ujetych w dwie zbior-
cze grupy tematyczne:
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1. Zagadnienia merytoryczne:
- definicje;
- efekty dziatalnosci innowacyjnej, w tym opracowanie metod pomiaru efektéw wdra-
Zania innowacji;
- nakfady na dziatalno$¢ innowacyjna;
-wspolpraca w zakresie dziatalnosci innowacyjnej, zrédta innowacji, systemowa na-
tura procesOw opracowywania i wprowadzania innowacji.

2. Zagadnienia statystyczne (metodologiczne):

- zapotrzebowanie na dane z zakresu dziatalno$ci innowacyjnej zgtaszane przez uzyt-
kownikow danych, metody zbierania danych i ocena oraz poprawa ich jakoSci;

-jednostki statystyczne (zaklad, przedsiebiorstwo, grupa);

- badania panelowe.

Po wystapieniu przedstawicielki GUS, poswieconemu systemowi badan statystycznych
dziatalnoSci innowacyjnej prowadzonych przez GUS, przewodniczacy obrad, Fred Gault,
stwierdzit, ze Polska powinna wigczy¢ sie do prac w podzespole zajmujgcym sie metodami
zbierania danych.

Specjalny status wsrod wymienionych podzespotéw tematycznych bedzie mial podzespot
zajmujacy sie opracowaniem nowych definicji z zakresu statystyki innowacji. Wyznaczy on za-
kres tematyczny nowego podrecznika, a co zatym idzie - zakres przedmiotowy przysztych ba-
dan statystycznych dziatalnosci innowacyjnej. Jednym z gtéwnych zadan tego zespotu bedzie
podjecie ostatecznej decyzji w kwestii wigczenia w zakres badan statystycznych dziatalnosci in-
nowacyjnej tzw. innowacji nietechnologicznych, tzn. innowacji o charakterze przede wszystkim
organizacyjnym i menedzerskim, atakze innych twérczych udoskonalen nie bedacych innowa-
cjami wedtug dotychczas obowigzujgcej definicji (np. zmiany o charakterze estetycznym doty-
czace wygladu produkowanych wyrobow). Zaakceptowanie propozycji rozszerzenia zakresu
przedmiotowego badan statystycznych dziatalnosSci innowacyjnej - co wedlug wszelkiego
prawdopodobiefistwa nastapi jako naturalna konsekwencja rozwoju zaréwno badanej rzeczy-
wistosci, jak i samych badan - bedzie oznaczalo konieczno$¢ przygotowania i przetestowania
precyzyjnych definicji nowych rodzajéw innowacji oraz opracowania tzw. skali dziatalnosci in-
nowacyjnej, obejmujgcej petne spektrum rdéznorakich zmian (kontinuum) wprowadzanych
przez wspoiczesne przedsiebiorstwa w celu poprawy ich konkurencyjnosci i produktywnosci.

Zgodnie z przyjetymi zatozeniami prace nad rewizjg Podrecznika Oslo bedg $cisle skoor-
dynowane z prowadzonymi przez Eurostat pracami nad przygotowaniem kolejnej, czwartej
juz rundy badan programu Community Innovation Survey.

Posiedzenie Grupy NESTI w 2003 roku

Posiedzenie Grupy NESTI rozpoczeto sie, od wyboru cztonkow Biura NESTI oraz jej prze-
wodniczacego, ktérym po raz kolejny zostat przedstawiciel Kanady, Fred Gault ze Statistics
Canada. Omawiajac to posiedzenie, nie sposéb nie wspomnie¢ o$wiadczenia Sekretariatu
OECD (Statement by the Secretariat), tradycyjnie rozpoczynajacego merytoryczng czesc
obrad. Bylo ono poswiecone gtéwnie zmianom organizacyjnym, jakie czekajg w najblizszym
czasie OECD i jej Sekretariat. Zastepca szefa Dyrekcji ds. Nauki, Techniki i Przemystu (DSTI),
John Dryden, omoéwit tzw. projekt Nicholsona, czyli dyskutowang aktualnie na forum OECD
propozycje zreformowania tej organizacji, polegajgca przede wszystkim na potgczeniu istnie-
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jacych komitetow, czyli jednostek o charakterze politycznym i decyzyjnym, za ktérych po-
$rednictwem OECD funkcjonuje, w jednostki znacznie wieksze - swego rodzaju superkomi-
tety. Celem tej reformy ma by¢ przede wszystkim zwiekszenie efektywno$ci dziatania OECD
i jej agend, cho¢ na razie pojawia sie jeszcze sporo watpliwosci, czy zaproponowana koma-
sacja jest rzeczywiscie najlepszym $rodkiem prowadzacym do tego celu.

Wedtug tej propozycji NESTI miataby by¢ w przysziosci jedng z dwdoch podgrup super-
grupy o nazwie Working Party on Science & Innovation Policy (Grupa Robocza ds. Polityki
Naukowej i Innowacyjnej).

Poza omowionymi wyzej gtéwnymi tematami, tzn. pracami nad klasyfikacjg dziedzin na-
uk oraz rewizjg Oslo Manuat, porzadek obrad posiedzenia Grupy NESTI obejmowat m.in. na-
stepujace zagadnienia:

+ Powigzania pomiedzy statystykg dziatalnosci B+R i systemem rachunkow narodowych
SNA (R&D and national accounts). Jest to drugi, obok klasyfikacji dziedzin nauk, temat
podjety w ramach prac nad rewizjg Podrecznika Frascati, ktore, nie zakonczyly sie wraz
z wydaniem w 2002 r. sz6stej wersji tego podrecznika, lecz sg kontynuowane. Prace nad
powigzaniami miedzy statystyka B+R i systemem rachunkdéw narodowych sg prowadzo-
ne przez specjalny zespot roboczy (SNA and R&D Task Force), wspdtpracujacy z nowo
powotang grupg ekspertow zwang Canberra Il Experts Group on Intangible Assets (Gru-
pa ds. Aktywow Niematerialnych), ktorej jednym z najwazniejszych zadan jest przeanali-
zowanie, na podstawie specjalnie w tym celu stworzonej bazy empirycznej, problemu
ewentualnej ,kapitalizacji” dziatalnosci B+R w systemie rachunkéw narodowych, czyli
mozliwosci wigczenia w przysziosci w tym systemie dziatalnosci B+R do inwestycji.

+ Postepy w realizacji projektu OECD majacego na celu rozwdj miedzynarodowej in-
frastruktury statystycznej z zakresu patentdéw, w tym zwlaszcza baz danych i meto-
dologii. W ramach tego projektu opracowywana jest m.in. metodyka obliczania tzw.
wskaznikéw nowej generaciji z zakresu statystyki patentow, takich jak np. cytaty paten-
tow czy rodziny patentéw; The OECD Patent Project realizowany jest przez specjalny
zespot roboczy, sktadajacy sie z przedstawicieli Sekretariatu OECD, Europejskiego
Urzedu Patentowego (EPO), Swiatowej Organizacji Wtasnosci Intelektualnej (WIPO),
Komisji Europejskiej (DG Research i Eurostat) oraz Narodowej Fundacji Nauki i Urze-
du Patentowego Standw Zjednoczonych.

+ Prace nad rozwojem wskaznikéw z zakresu zasobow ludzkich dla nauki i techniki.
Dwa najwazniejsze tematy z tego zakresu, ktére Sekretariat OECD zamierza rozwija¢
w nadchodzacym czasie, we wspolpracy z krajami cztonkowskimi i Eurostatem, to;

- miedzynarodowa mobilno$¢ osob wysoko wykwalifikowanych (w pracach nad tym
tematem planuje sie wykorzystanie m.in. wynikéw narodowych spiséw powszech-
nych, ktdre wigkszos$¢ krajow przeprowadzita w latach 1990 i 2000;

- rozwdj poréwnywalnych miedzynarodowo statystycznych badan karier zawodowych
0sob ze stopniami naukowymi doktora (Sekretariat OECD planuje zorganizowanie spe-
cjalnej konferencji poswigconej podsumowaniu juz wykonanych prac dotyczacych har-
monizacji ,badan doktorow” w skali miedzynarodowej; podczas tej konferencji zostanie
wytoniony niewielki zesp6t roboczy, ktéry bedzie kontynuowat ten temat jako zyskujacy
systematycznie na waznosci element problematyki zasob6w ludzkich w nauce itechnice).

» Bazy danych - Sekretariat OECD omdwit postep prac nad przygotowywang od 2002 r,,
we wspotpracy z krajami cztonkowskimi, specjalng nowg metabazg zawierajgcg infor-
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macje na temat szczego6towej metodyki badan Srodkéw asygnowanych przez rzad na
dzialalnos¢ B+R (GBAORD) wedlug celdéw spoteczno-ekonomicznych w poszczegol-
nych krajach nalezacych do organizacji; bedzie to, dostepna publicznie za posrednic-
twem NESTI-NET, metabaza analogiczna do funkcjonujgcej juz metabazy R&D Sour-
ces & Methods (S&M) Database, zawierajgcej informacje dotyczace szczegotowej me-
todyki badan dziatalnosci B+R w poszczegdlnych krajach, w tym metodyki badania
dzialalnosci B+R prowadzonego przez GUS na formularzach PNT-01 i PNT-01/s.

W Polsce badanie srodkow asygnowanych przez rzad na dziatalno$¢ B+R wedlug ce-

l6w spoteczno-ekonomicznych, lezace - ze wzgledu na specyfike finansowania nauki

przez budzet pafistwa - w gestii Ministerstwa Nauki i Informatyzacji, nie jest jeszcze,
niestety, na razie prowadzone.

+ Informacja na temat postepu prac wybranych grup roboczych oraz organizacji zaj-
mujacych sie problematyka zblizong do zagadnien stanowigcych przedmiot dziatal-
nosci i zainteresowania NESTI, a mianowicie:

- Grupy Roboczej ds. Wskaznikow dla Spoteczefistwa Informacyjnego (Working
Party on Indicators for the Information Society, - (WPIIS), zajmujace sie tworze-
niem podstaw metodologii badan statystycznych spoteczenstwa informacyjnego;
w kwietniu 2003 r. opublikowata ona, we wspoéipracy z Departamentem ds. Nauki,
Techniki i Przemystu (DSTI), niezwykle cenny dokument, zatytutowany: A Frame-
work Document for Information Society Measurement and Analysis, ktory stano-
wi swego rodzaju kompendium wiedzy na temat obecnego stanu metodologii ba-
dan statystycznych spoteczenstwa informacyjnego;

- Statystycznej Grupy Roboczej Komitetu Przemystu Statistical Working Party of the
Industry Committee (SWIC), zajmujacej sie m.in. przygotowaniem, we wspotpracy
z DSTI i NESTI, klasyfikacji gospodarki wedtug tzw. stopnia intensywnosci wiedzy,
w tym zwiaszcza wykazu tzw. ustug opartych na wiedzy, stanowigcych w sektorze
ustug odpowiednik wysokiej techniki w sekcji ,przetworstwo przemystowe”;

- Grupy Roboczej ds. Globalizacji (Working Party on Globalisation) pracujacej - Gru-
pa ta pracuje juz od kilku lat nad Podrecznikiem globalizacji (Manuat on Economic
Globalisation Indicators), w ktorym jeden z rozdziatbw, przygotowywany we wspot-
pracy z DSTI, bedzie poswigcony problematyce globalizacji techniki (technologii),
w tym m.in. zagadnieniom dotyczgcym tzw. bilansu pfatniczego kraju w dziedzinie
techniki (TBP);

- UNESCO - w tym punkcie porzadku obrad omowiono dziatalno$¢ Instytutu Staty-
styki UNESCO (UIS), w tym przede wszystkim jego nowg strategie dziatania w za-
kresie statystyki nauki i techniki;

+ Nowe technologie i praktyki:

- rozwoj statystyki biotechnologii (w maju 2003 r. odbyto sie czwarte spotkanie specjal-
nego zespotu ds. statystyki biotechnologii, zajmujgcego sie rozwojem metodologii tego no-
wego dziatu statystyki nauki i techniki w tym przede wszystkim opracowaniem definicji bio-
technologii oraz tzw. modelowego kwestionariusza do badan zastosowania i rozwoju hio-
technologii);

- nanotechnologia;

- badania zastosowania w przedsiebiorstwach praktyk zarzadzania wiedzg (knowled-
ge management practices - KMP);
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- pozostate ,wylaniajgce sie” tematy nowych badan obrazujgcych rozwéj nauki, tech-

niki i gospodarki:

¢ Open Source Software and Open Standards,

¢ The grid (The grid jest to sie¢ komputerowa ogromnej mocy, powstata dzieki
mozliwosci tgczenia komputeréw w swego rodzaju superkomputer; dzieki temu
moc komputerowa, stanie sie¢ w przysztosci dobrem takim, jakim jest obecnie wo-
da czy elektrycznosc),

¢ gospodarka wodorowa - gospodarka przysztosci, w ktdrej gtéwnym Zrédiem
energii bedzie woddr, przetwarzany przez tzw. komarki paliwowe,

+ fotonika.

Sposrod wymienionych wyzej nowych, przysztosciowych tematéw badan na szczegding
uwage zastuguje niewatpliwie nanotechnologia, czyli, mowigc w wielkim skrocie, ,nauka
otym, co mate” (z greckiego nanos = karzet).

Ogolnym terminem ,nanotechnologia” okresla sie zespdt technologii zwigzanych z ma-
nipulowaniem pojedynczymi, indywidualnymi atomami i czasteczkami (molekutami) w celu
stworzenia nowych produktéw i procesdw technologicznych (np. komputer wielkosci tepka
od szpilki), przy wykorzystaniu specyficznych wlasciwosci wykazywanych przez materie
w tzw. nanoskali, tzn. w skali wielkosci jednej miliardowej czesci metra, w ktdrej dziataja zu-
petie inne niz w skali makro prawa fizyczne oparte na mechanice kwantowej (np. materiat,
ktory jest czerwony i elastyczny w skali ,metrowej”, moze by¢ zielony itwardszy od stali
w skali ,nano”). Na przyktad nanoroboty moga spetnia¢ w przysztosci wazne zadania w me-
dycynie i by¢ podstawg zupetnie nowych metod leczenia.

W wielu krajach mozna zaobserwowaé bardzo szybki rozwdj nanotechnologii. Rzady
wielu panstw rozwinietych przeznaczajg na badania z tego zakresu coraz wigksze sumy pie-
niedzy. Rowniez wiele miedzynarodowych prywatnych koncernéw, takich jak np IBM, Moto-
rola, Xerox, Hewlett Packard, Lucent, Hitachi, L'Oreal, Unilever prowadzi juz od pewnego
czasu prace badawcze w tej dziedzinie.

Obecnie coraz czestszy jest poglad, ze nanotechnologia to, podobnie jak biotechnologia,
jedna z technologii przysziosci, ktéra, dzieki niezwykle szerokiej gamie potencjalnych zasto-
sowan, juz wkrdtce przynosi¢ bedzie wymierne korzysci gospodarcze i spoteczne. Statysty-
ka nie moze pozosta¢ hierna wobec tak dynamicznie rozwijajacej sie dziedziny, juz wkrétce
bowiem mozemy sie spodziewa¢ zapotrzebowania na dane z tego zakresu. Dlatego nalezy
zawczasu przygotowac sie do realizacji tego zadania. Pierwszym krokiem w tym kierunku
podjetym przez NESTI i punktem wyj$cia do przyszlych badan statystycznych z tej dziedzi-
ny bedzie opracowanie precyzyjnej definicji nanotechnologii. Definicja ta bedzie przygotowy-
wana we wspotpracy z Zespotem ds. Klasyfikacji Dziedzin Nauk oraz Grupg Roboczg ds. Po-
lityki Technicznej i Innowacyjne;j.

Warto podkresli¢, ze nanotechnologia rozwijana jest réwniez w Polsce i ze niektore zaj-
mujgce sie nig instytucje badawcze majg godne uwagi osiggniecia. Jako przyktady polskich
instytucji badawczych prowadzgcych prace z zakresu nanotechnologii mozna wymieni¢: Wy-
dziat Inzynierii Materialowej Politechniki Warszawskiej, Instytut Technologii Elektronowe;
w Warszawie, Instytut Materialoznawstwa i Mechaniki Technicznej Politechniki Wroctaw-
skiej, Centrum Badawcze Wysokich Cisnien PAN - UNIPRESS w Warszawie, Instytut Meta-
lurgii i Inzynierii Materiatowej PAN w Warszawie, Uniwersytet Jagiellonski oraz Instytut
Technologii Materiatow Elektronowych w Warszawie.
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Omowiony wyzej, sitg rzeczy w sposéb skrotowy i niepetny, przebieg obrad tegoroczne-
go posiedzenia Grupy NESTI wskazuje, jak powazne zadania i wielkie wyzwania stojg obe-
cnie przed statystykami zajmujgcymi sie badaniami z zakresu nauki i techniki.

Jak wida¢, postep dokonany w tej dziedzinie w ostatnich latach jest ogromny, imponuja-
ce sg rowniez plany na przyszto$é. Statystyka nauki i techniki to jedna z najszybciej obecnie
rozwijajacych sie dziedzin statystyki. Jest to bez watpienia dziedzina przysztosci, poniewaz
stanowi trzon statystyki stuzacej do oceny stopnia rozwoju ,spoleczenstwa i gospodarki
opartych na wiedzy”.

Departament Statystyki Gospodarczej GUS stara si¢ systematycznie rozwijac te dziedzi-
ne statystyki, tak aby, mimo trudnosci i niewielkich zasobow, jakimi dysponuje, dotrzymacé
kroku zmianom zachodzgcym w tym zakresie na arenie miedzynarodowej, przede wszystkim
w krajach UE i OECD, przywigzujacych do tej dziedziny statystyki bardzo duzg i wcigz rosng-
cg wage. Nie ulega jednak watpliwosci, ze dotrzymanie kroku tym zmianom bedzie niewat-
pliwie zadaniem bardzo trudnym.
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Summaries

Ewa Okori-Horodynska
The Lisbon Strategy- principles and changes of realisation in the European Union

(part I

The article consists of two parts. The first part, appearing in this issue, describes the
fundamental principles of the Lishon Strategy which is intended to radically transform the
European economy into a knowledge-based economy (KBE). The attainment of this type of
economy is meantto be served by the creation of a so-called European Research Area (ERA).
The basic documents of the European Union are described, highlighting the key significance
of research, innovation and education in a knowledge-based society (KBS). Concerning the
role of R&D, the main plans in this sphere are presented, followed by a discussion of the chief
tasks that should be performed as a result of the formation of a European Research Area. A
basic package of essential economic reforms permitting the implementation of the Lisbon
Strategy, as well as basic instruments of realising the development of a KBS, are also
discussed. Further in the article, problems connected with the implementation of the Strategy
are addressed, and the undertakings currently in progress on the eve of the enlargement of
the European Union are pointed out. Doubts and reflections about the possibilities and
barriers to the realisation of the Strategy merit particular attention. In conclusion, the article
presents figures illustrating the progress of various countries along the path set by the
principles of the Lishon Strategy and considers the chances of its realisation.

The second part of the article, devoted to Poland, will appear in the next issue.

Elzbieta Wolman, Krzysztof Gulda
Initiatives by the Ministry of the Economy, Labour and Social Policy to establish
a knowledge-based economy in Poland

This article presents a number of initiatives undertaken by the Ministry of Economy, and
currently the Ministry of the Economy, Labour and Social Policy, related to ministerial
interest on the subject of KBE and its development in Poland. It presents elements of
strategic governmental documents and resultant measures, intended to strengthen specific
elements of KBE, particularly in the field of increasing innovation of the economy.

Jerzy Kleer
Does Poland have a chance for a knowledge-based economy?

This article consists of four parts. In the first part, attention is drawn to an approach
towards the problems of a knowledge-based economy (KBE) and economic or social
progress, and in the second part three definitions are presented: one based on an enterprise,
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one based on a macroeconomic aspect, and one based on a social approach, with a
discussion of the controversies and disputes that bind these concepts. The first area of the
dispute is contained within a microeconomic aspect and involves the question of
cooperation in the creation and dissemination of knowledge vis-a-vis competition and the
values created by the market, to which knowledge is also subject. The second area of
controversies involves an answer to the question: Is a KBE an extension of industrial
civilisation, or does it represent the beginning of a new post-industrial civilisation? In this
context, the article presents six qualities that characterise a KBS, after which it considers
whether Poland is ripe for this type of economy and examines the country’s situation in the
light of the characteristics of a KBE and the progress attained by EU countries along the road
to such an economy. In the final part of the article, a summary of the Author’s thinking is
given, providing two possible answers depending on the points of reference he discussed
previously.

Antoni Kukliriski
A knowledge-based economy - a knowledge-based society - regional trajectory
Article for discussion

The first part of the article is devoted to the general problems of transforming an economy
into a KBE. This transformation requires structural changes to the European Union itself;
according to its leaders, the EU should be a paradigm of all European challenges. Three
fundamental principles behind this paradigm are given, followed by an examination of the
relations in the development of a KBE and KBS, with an indication of the importance of the
spread of societies with high knowledge intensity (acting in spheres characterised by great
possibilities in the creation and reproduction of knowledge) and the need for European,
national and regional activities for the sake of creating a KBS. Next, a problem known as a
“trap of low-level efficiency equilibrium” is discussed; this concerns scientific societies
(referring to countries in Latin America and Central-Eastern Europe) that are not developing
automatically as a result of market activities (the entrustment of this development to market
forces results in a low level of efficiency). Hence there are many questions to be answered
by the government, the enterprise sector and, last but not least, the science sector itself. The
article asks the dramatic question: Are we condemned to this trap for ever? In the next part
of the article, the strategic triangle formed by the interaction of the business, science and
government-self-government sectors in the process of creating a KBE, are discussed. Next,
a third, regional dimension for analysing economic growth (apart from the macro- and
microeconomic aspects of individual units and forms) is given. This (medium) level should
produce its own trajectory, defined by the Author as a self-fulfilling prophecies based on
actors, decisions and hopes for the future. It is necessary to consider a laissez-faire model
and controlled model for such a trajectory; it is very important for countries with strong
regional differentiation. In conclusion, the article suggests the appointment of a Society of
Friends of a Knowledge-Based Economy and specifies its tasks.

Krzysztof Porwit’s article polemicises with the thinking expressed in Antoni Kuklihski's
article, saying that the new paradigm of associations between a KBE and a KBS is meant to
apply to all aspects of the economy and society. The obstacles and conflicts in these
associations are pointed out, and doubts are expressed about the rate of progress along
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the road to a KBE and KBS described in the article, creating a circle of progress and success.
The article relates to Antoni Kukliriski's thesis about the reasons behind the stoppage of the
development of a KBE in countries that are poorer than the countries of the European Union.
In his article, Kuklinski presents the chances of a remedy; but Porwit claims that first it is
necessary to remove the causes of the malady by means of work from the very bottom - by
means of an improvement to the institutional order and moral renewal. Only on such
foundations is it possible to attain a high quality of formal-legal characteristics and
institutional order.

Roman Galar’s paper relates to the basic thesis of Antoni Kuklinski's article, i.e. the trap
of low-level efficiency equilibrium. While underlining the appropriateness of this diagnosis,
he nevertheless undermines it by noting that cause-effect mechanisms operate on a different
level. He offers his own interpretation for the causes of this “low level” trap, pointing out,
among other things, the dangers of copying institutional standards from “high level”
countries, and suggests a solution to the problem by creating a network of social enclaves
which the processes of creating a KBE may function safely. He supports the idea of forming
a Society of Friends of a Knowledge-Based Economy, providing exhaustive arguments in its
favour, and indicates the need for such a Society to explain what a KBE really means, because
misunderstandings of the purpose of a KBE may discredit the entire idea of such an economy.

Matgorzata Dgbrowa-Szefler
Education in a knowledge-based economy and the situation in Poland

The purpose of this article is to highlight a frequently forgotten fact that that science
plays an exceedingly important role in a knowledge-based economy. Reminding the readers
of the differences between scientific knowledge and other kinds of knowledge, the article
concentrates on two forms of influence by scientific knowledge on the economy, innovation
and higher education. The factors that encourage or restrict the possibilities of using the
results of science in the economy are illustrated.

Janusz Gockowski, Katarzyna M. Machowska
Knowledge and information in modern society - material for discussion
about a knowledge-based society

This article presents the basic concept of a “knowledge society,” and, in conjunction with
the term “science-based culture,” presents certain indicators of the existence of this culture,
as well as the conditions that permit stability and functionality to be combined with an
approval of the many collective expectations vested in this culture. Five rules of scientific
work are stated, an adherence to which permits the protection of the scientific identity of
tomorrow’s world. Describing what a knowledge society is, attention is drawn to the
subjects citizens are taught in such a society and the effects on citizens if such an education
is introduced to practice. Further on, the meaning of the following concepts: “post-industrial
society”, “information society” and “information technology society” is discussed and a
definition of an information technology society offered, comparing such a society (being a
society of the masses) with a public society. The final part of the article discusses the basic
qualities of the citizen of an information technology society.
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Ireneusz Biatecki
Public opinion and science policy in a knowledge-based society

The efficiency and actions of a knowledge-based economy are dependent upon the
policy that governs the creation and circulation of knowledge. This, in turn, depends to a
certain extent on debates and public opinion. This article considers the connections between
debates and public opinion on the one hand, and the formulation of policy on the other
hand. The article asserts that the continuing firmly-rooted ideas about science in which
primary research is valued more highly than applied research, the self-determination and
independence of the institutions and people who create science is glorified, and the
development of science is accorded a clearly positive nature, does not suit the needs of a
knowledge-based society.

Edward Szczerbicki
The acquisition of knowledge for managing the flow of information

This paper addresses the problem of formal (quantitative) and soft (qualitative)
modelling of a flow of information in autonomous systems that in a real life context are
formed by sub-components consisting of people, machines, robots, etc. Models in
management science are constructed and applied in order to describe, understand, and
finally support processes and activities that are primarily intellectual. The problems
addressed by these models may arise so frequently that the benefits of standardisation are
sought, or else they may be one-of-a-kind situations of such importance that steps are
taken to improve the quality of a decision that has been taken. In other words, models are
developed mainly to create knowledge. This is also the main purpose of the modelling
platform proposed in this paper.

Wiestaw Grudzewski, Irena Hejduk
Systems of managing knowledge and the innovative efficiency of enterprises

The authors assume that the innovative efficiency of enterprises depends primarily upon
an innovative method of management, which the management of knowledge is considered
to be. The first part of the article discusses six pillars of a knowledge-based economy,
followed by a comparison of detailed indicators of innovation in leading countries with this
type of economy on the one hand and Poland on the other. Next, the conditions of innovative
processes in an enterprise are discussed and specific recommendations made regarding the
management of innovations, with an indication of the inspiration behind and sources of
innovation and the qualities of a creative style of management, the remainder of the article
discusses the flow of information on the business of an enterprise, the role of information
management in the process of implementing innovations, and the most important values
and skills which an enterprise should have.
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Tomasz Cichocki, Marek Kotodziejski, Krzysztof Gulda
The transfer of technology in Polish educational establishments - the experiences
of the Warsaw University Centre for the Transfer of Technology

This article presents the practical experience of the employees of the Warsaw University
Centre for the Transfer of Technology in their professional work. Now that a KBE is
becoming the basis for the competitiveness of countries, it is essential to ensure a good
flow of innovation from academic centres to the private sector. The basic obstacle to this
process is the absence of legal regulations, traditions, and sometimes even an
understanding of the problem. Why this is so, what can be done to alter this situation and
who should do it - answers to these questions are attempted by the very persons who face
such questions on a daily basis. The article presents the work of the Warsaw University
Centre for the Transfer of Technology to increase the awareness of University students and
employees and seek enterprises that are willing to cooperate with the University.

Grazyna Niedbalska
Methodological problems with the statistics of science, technology and innovation

This article was produced on the basis of the Author’s reports on seminars on the
subject of the statistics of innovation, science and technology, organised by the European
Union and OECD. It discusses the structures of both organisations engaged in the statistics
of innovation, science and technology and the problems that form the subject of the
seminars and discussions held by these organisations, including the fundamental paths of
action which these organisations consider most important in the improvement of statistical
tools. It also presents the work of a group of Polish OECD experts engaged in improving
scientific-technical indicators, including an improvement to the Oslo Handbook, which is
generally regarded as an international benchmark in statistical research into technical
innovation in industry and in the market services sector.
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sie od wielu lat politykg innowacyjnosci.
Obecnie jest radcg ministra w Departamen-
cie Innowacyjnosci Ministerstwa Gospodar-
ki, Pracy i Polityki Spotecznej w zakresie
problematyki budowy gospodarki opartej na
wiedzy oraz instrumentow wspierania inno-
wacyjnosci. Jest koordynatorem krajowym
projektu pomocowego rzadu holenderskie-
go dla Polski, dotyczacego zwiekszenia spdj-
nosci polityki innowacyjnej oraz ekspertem
Grupy Doradczej ds. Raportu Banku Swiato-
wego dotyczgcego gospodarki opartej na
wiedzy w Polsce, powotanej przez Ministra
Nauki i Informatyzacji.

Opracowanie redakcyjne
Ewa Wosik

Redakcja techniczna
i przygotowanie do druku
SK STUDIO

Druk i oprawa
DRUKARNIA J. J. Maciejewscy
Przasnysz, ul. Gdanska 1



BIBLIOT%%&?F‘&%BSYTECKA

4498238

ZamoOwienia na prenumerate potrocznika
.Nauka i Szkolnictwo Wyzsze”
prosimy sktada¢ w Centrum Badan Polityki Naukowej i Szkolnictwa Wyzszego
Uniwersytetu Warszawskiego, ul. Nowy Swiat 69, 00-046 Warszawa
fax (0-22) 826-07-46
e-mail: viola@ mercury.ci.uw.edu.pl

Koszt roczny prenumeraty, obejmujgcy 2 numery
tgcznie z dostawg pod wskazany adres
wynosi 30 zt

ISSN 1231-02-98

eyneN

9zSzAM  OM]OIUJONZS |

€00¢/eele


mailto:viola@mercury.ci.uw.edu.pl

