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Abstract: The aim of this article is to verify the way in which authors of school textbo-
oks propose develop listening comprehension in Polish language lessons. The author, after
discussing the specifics of listening within an interpersonal communication and detailed
perceptual skills, sets objectives of improving the auditory reception in Polish language
education. Subsequently, she presents an analysis of didactic tasks that are classified
according to a perceptual skill which are being developed. The article finishes with the
presentation of a model of developing listening comprehension that emerges from selec-
ted school textbooks.
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Streszczenie: Celem niniejszego artykutu jest zweryfikowanie, w jaki spos6b auto-
rzy podrecznikow szkolnych proponuja ksztalci¢ umiejetnos¢ shuchania na lekcjach jezyka
polskiego. Autorka po omoéwieniu specyfiki sluchania w komunikacji interpersonalnej
oraz szczegotowych sprawnosci percepcyjnych, wyznacza cele doskonalenia stuchowego
odbioru w edukacji polonistycznej. Nastepnie przedstawia analize zadan dydaktycznych
sklasyfikowanych ze wzgledu na rozwijana sprawnos¢ percepcyjna. Artykut konczy sie
ukazaniem modelu ksztalcenia umiejetnosci stuchania wytaniajacego sie z wybranych
podrecznikéw szkolnych.

Stowa kluczowe: efektywne stuchanie, sprawnosci percepcyjne, ksztatcenie, zada-
nie dydaktyczne, podrecznik szkolny, edukacja polonistyczna.

Stuchanie jest pierwsza opanowywana przez dziecko umiejetno-
Scia komunikacyjna, stanowigca podstawe dla pozostatych sprawnosci:
mowienia, czytania i pisania. Percepcja sluchowa to réwniez najczesciej
wykorzystywana aktywnos¢ w procesie porozumiewania (Adler i in. 2006,
178-179), ale jej efektywnos¢ ocenia sie jedynie na 25% (Lipinska
1994, 75). Dzieje sie tak, gdyz odbiér stuchowy jest umiejetnoscia
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skomplikowang, na ktora skladaja sie procesy fizjologiczne i poznawcze.
Ponadto efektywnos¢ percepcji stuchowej uzalezniona jest od czynnikéw
zewnetrznych, np. sprzyjajacej sytuacji odbioru, kompetencji komunika-
cyjnej nadawcy, oraz wewnetrznych, m. in. kompetencji jezykowej stucha-
jacego, jego znajomosci jezyka, praktyki w stuchaniu, pamieci stuchowej,
zainteresowania tematem, sprzyjajacego stanu psychicznego i fizycznego,
braku uprzedzen w stosunku do nadawcy (Lipinska 1994, 78; Morreale,
Spitzberg, Barge 2007, 220-226).

Polska szkola w 1999 r. postanowila doskonali¢ kompetencje komu-
nikacyjna w ramach edukacji polonistycznej. W podstawie programowej
zapisano szereg sprawnosci skladajacych sie na umiejetnosé¢ stuchania,
czytania, méwienia i pisania, ktére nalezato ksztalci¢ na lekcjach jezyka
polskiego. Opublikowano wiele tekstéw poruszajacych problematyke roz-
wijania i doskonalenia kompetencji komunikacyjnej, w wiekszosci sku-
pialy sie one jednak na sprawnosci nadawania komunikatéw (ustnych
i pisemnych) oraz odbioru tekstu pisanego (czytania ze zrozumieniem).
Umiejetnosci stuchania poswiecono niewiele prac (Patrzatek 1997, 1998;
Strézynski, 2001), w ktérych starano sie przyblizy¢ nauczycielom jej spe-
cyfike i wskazywano w ogélnym zarysie sposoby doskonalenia percepcji
stuchowej w ramach edukacji polonistycznej. Mimo ze nauczanie komu-
nikacyjne nadal stanowi jedna z gtéwnych koncepcji ksztalcenia jezyko-
wego w szkole, a w podstawie programowej z 2008 r. zostaly zapisane
cele nauczania odnoszace sie do czterech umiejetnosci komunikacyjnych
(méwienia, pisania, czytania i stuchania), problem ksztalcenia spraw-
nosci odbioru stuchowego w publikacjach naukowych i metodyczno-
-przedmiotowych wciaz jest pomijany. W efekcie do tej pory w jezyku
polskim jako ojczystym nie zostala wypracowana metodyka ksztalcenia
percepcji stuchowej. Celem niniejszego artykutu jest zweryfikowanie,
w jaki sposob, mimo braku rozwigzan metodycznych, autorzy podreczni-
kéw szkolnych proponuja ksztatci¢ umiejetnos¢ stuchania w ramach edu-
kacji polonistycznej.

Specyfika umiejetnosci stuchania

Percepcja dzwiekéw to proces skomplikowany, wymagajacy prawidto-
wego funkcjonowania narzadu stuchu. Podstawe stuchania stanowi sty-
szenie, ktore polega na odbieraniu, przewodzeniu i przetwarzaniu dzwie-
kéw otaczajacych cztowieka (Adler i in. 2006, 181-185; Gronbeck 2011,
56; Morreale, Spitzberg, Barge 2007, 208-209). Jest to proces nieswia-
domy, automatyczny, stanowi naturalng reakcje organizmu na dzwieki.
Z kolei stuchanie to proces poznawczy uruchamiajacy procesy myslowe.
W przeciwienstwie do styszenia jest czynnoscia swiadoma, wykonywana
aktywnie, poniewaz polega na postrzeganiu i uswiadamianiu sobie tego,
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co sie styszy, innymi stowy - czlowiek odbiera i identyfikuje jedynie te
dzwieki, ktore sa dla niego istotne, za$ pozostale Swiadomie ignoruje
(Brzeskiewicz 1999, 29).

Poza styszeniem (recepcja dzwieku) wazna role odgrywa stuch fone-
matyczny (mowny). Wedlug Bronistawa Roctawskiego jest to zdolnos¢ do
kwalifikowania wyréznionych z potoku mowy glosek jako przynaleznych
do okreslonych fonologicznie zdeterminowanych gtosek (Roctawski 1995,
20). W jego sklad wchodza: stuch fonemowy - odrdznianie/utozsamianie
dwoch wypowiedzi réznych lub takich samych fonologicznie; stuch fone-
tyczny - odrdznianie réznych glosek stanowigcych te sama klase gltosek
(fonem); shluch prozodyczny - réznicowanie elementéw prozodycznych
wypowiedzi, np. akcentu, melodii, rymu; analiza i synteza gtoskowa/syla-
bowa - umiejetnos¢ swiadomego wyrdzniania gtosek/sylab w wypowiedzi
(z zachowaniem ich kolejnosci) i taczenia gtosek/sylab w catos$¢ brzmie-
niowa (Kurkowski 1997, 105).

Odbiér wypowiedzi rozpoczyna sie od percepcji pojedynczych
dzwiekow, ich rozrdézniania i rozpoznawania, a dopiero w drugiej kolej-
nosci dochodzi do asocjacji dzwiekéw mowy, czyli kojarzenia stu-
chowych wzorcéw z odpowiednimi pojeciami i przypisania znaczen
ustyszanym wypowiedziom (Kurkowski 1997, 105). Jest to proces
naturalny, automatyczny i w przypadku braku jakichkolwiek zaburzen
przewaznie nie wymaga doskonalenia. Niemniej jednak, szczegdlnie
w pracy z mlodszymi dzie¢mi, ktadzie sie nacisk na rozwijanie zdolno-
$ci réznicowania dzwiekéw i ich dekodowania (zmiany gtosek na litery
i odwrotnie), gdyz stanowi to podstawe swiadomosci jezykowej, a jej naby-
wanie bez wczesniejszego usprawnienia analizy i syntezy stuchowej jest
znacznie utrudnione (Przybyla 2012, 302). Ponadto, praca nad stuchem
fonematycznym wplywa na jako$¢ moéwienia, czytania i pisania.

Umiejetnos¢ shluchania tekstu mowionego jest procesem bar-
dziej skomplikowanym niz zdolnos¢ styszenia i potrzebuje treningu
na wielu plaszczyznach. Z perspektywy poznawczej stuchowy odbiér
wypowiedzi sklada sie z pieciu rownolegle przebiegajacych etapdw:
Swiadomego odbioru dzwiekéw mowy (selekcji informacji), zrozumie-
nia przekazu, jego oceny, zapamietania, a takze reagowania na prze-
tworzone informacje (Morreale, Spitzberg, Barge 2007, 209-210;
Adler i in. 2006, 185-188). Aby proces stuchania przebiegt pomyslnie,
odbiorca musi aktywnie uczestniczy¢ w procesie odbioru wypowiedzi.
W pierwszej kolejnosci nastawia sie i zwraca uwage na te komunikaty,
ktére, wedlug niego, sa wazne. Nastepnie informacjom przekazywanym
przez nadawce przypisuje znaczenia, interpretuje je i ocenia ze wzgledu na
wybrane kryteria, np. zgodnos$¢ z prawda czy z wlasnym Swiatopogladem.
Kolejnym etapem jest zapamietanie wybranych 1 zrozumianych
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informacji. Z kolei ostatnia faza stuchania to reagowanie - odbiorca prze-
kazuje nadawcy komunikat, Zze jego wypowiedZ zostata odebrana, zrozu-
miana i zapamietana.

Wydaje sie, ze wymienione etapy stuchania sa jednoczesnie spraw-
nosciami, ktére powinny by¢ doskonalone na lekcjach jezyka polskiego.
Uczniowie, po pierwsze, musza by¢ swiadomi, ktére wiadomosci sa dla
nich wazne (co uzaleznione jest od celu stuchania), po drugie, powinni
je zrozumieé (zgodnie z intencja nadawcy), po trzecie, oceni¢ (wyrazié
opinie na ich temat), nastepnie - zapamieta¢ oraz przekaza¢ nadawcy
informacje, ze zostal wyshuchany. Opanowanie tych sprawnosci warun-
kuje zostanie kompetentnym stuchaczem.

Uznaje sie, ze kompetentny stuchacz to osoba, ktéra posiada motywa-
cje do efektywnego stuchania (chce efektywnie stucha¢ w réznych sytu-
acjach); ma odpowiednia wiedze i jest wyposazona w przydatne umiejet-
nosci, dzieki ktéorym wie, co ma zrobié, aby efektywnie stuchac¢; wykazuje
zdolnos¢ do efektywnego stuchania w réznych sytuacjach komunikacyj-
nych (Morreale, Spitzberg, Barge 2007, 211). Wedtug badaczy, dla modelu
kompetentnego stuchacza najistotniejsze sa dwa czynniki, tj. motywa-
cja i umiejetnos¢ efektywnego stuchania w réznych sytuacjach komuni-
kacyjnych, poniewaz odrézniaja one stuchacza kompetentnego od umie-
jetnego (Morreale, Spitzberg, Barge 2007, 211). Umiejetny stuchacz
jedynie rozumie, na czym polega proces stuchania i jest wyposazony
we wlasciwe narzedzia pozwalajace mu efektywnie stuchaé. Natomiast
kompetentny shuchacz odznacza sie ponadto motywacja i umiejetnoscia
stuchania we wszystkich sytuacjach komunikacyjnych, nawet w takich,
ktéore nie sa dla niego sprzyjajace. Potrafi rowniez zdecydowag,
kiedy stuchanie jest konieczne, a kiedy nie (Morreale, Spitzberg,
Barge 2007, 211).

Umiejetnos¢ stluchania w edukacji polonistycznej

Kompetentny stuchacz w akcie odbioru tekstu méwionego wykorzystuje
swoja motywacje, wiedze i umiejetnosci na wszystkich etapach stuchania
(Morreale, Spitzberg, Barge 2007, 226), tj. Swiadomego odbioru, rozu-
mienia przekazu, jego oceny, zapamietania oraz reagowania na ustyszany
komunikat. Ksztatcenie umiejetnosci stuchania na lekcjach jezyka polskiego
mozna wiec przedstawi¢ w formie nastepujacych celéw nauczania:
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Tabela 1. Cele ksztalcenia umiejetnosci stuchania na lekcjach jezyka polskiego

Uczen:
Motywacja Wiedza Umiejetnosci
* chce * rozumie, na czym polega | * przygotowuje sie
odbierac¢ proces stuchania; do stuchania;

;E komunikaty; * zna czynniki utrudnia- * eliminuje przeszkody,

= jace odbidr tekstu; (np. zmniejsza dystans

§, * wybiera cel stuchania; miedzy nadawca);

§ * wie, ktore informacje sa | ¢ skupia uwage na komu-

E najwazniejsze i dlaczego; nikatach nadawcy;

E * wybiera istotne infor-
macje z stuchanych
wypowiedzi;

* pragnie * posiada wiedze i * rozumie odebrane komu-
© | zrozumiec doswiadczenie, warunku- nikaty (werbalne

£ | komunikat; jace zrozumienie tekstu; i niewerbalne);

E e wie, Ze zrozumienie tek-

N stu zalezne jest od wielu

~ czynnikéw (m.in. kontek-

stu, nadawcy i odbiorcy);
* chce oceni¢ | ¢ posiada wiedze pozwa- * ocenia i weryfikuje usty-

; oraz zweryfi- lajaca na krytyczna ocene | szane informacje;

g kowac infor- komunikatu;

8 | macje prze-

kazane przez
nadawce;

o |° chce * zna sposoby utatwiajace | ¢ zapamietuje wybrane

g zapamietac zapamietanie komunikatu; | informacje;

Er komunikat;

g

8

g

* pragnie * rozumie, jakie znaczenie | ¢ umiejetnie reaguje

o | przekazac dla komunikacji ma komu- | na ustyszane komunikaty.

'5 komunikat nikat zwrotny;

E zwrotny. * zna rodzaje komunika-

% tow zwrotnych, ich funkcje

=2 i efekty komunikacyjne.

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Polonistyka. Innowacje

Numer 2, 2015

119



120

Marta Urszula Chyb

Nauczyciele doskonalac umiejetnos¢ shuchania, powinni ksztalci¢
wszystkie szczegélowe sprawnosci sktadajace sie na percepcje stuchowa,
przekazywa¢ wiedze metakomunikacyjna (o specyfice stuchania, obo-
wiagzkach stuchacza w przestrzeni komunikacyjnej itp.) oraz motywowac
do swiadomego odbioru stuchowego réznego rodzaju tekstéw. Dzialania
te pozwola przygotowacé¢ uczniéw do kompetentnej percepcji stuchowej
w sytuacjach pozaszkolnych.

Po oméwieniu specyfiki stuchania oraz celow ksztatcenia percepcji stu-
chowej na lekcjach jezyka polskiego, warto zastanowic sie, w jaki sposéb
autorzy podrecznikéw szkolnych proponuja rozwijaé¢ szczegétowe spraw-
nosci sktadajace sie na efektywne stuchanie. W tym celu analizie podda-
lam dziewie¢ serii podrecznikéw najczesciej wykorzystywanych w opol-
skich szkotach, po trzy na kazdy etap edukacyjny!. Wyodrebnione zadania?,
na potrzeby niniejszego artykulu, podzielitam ze wzgledu na rozwijana
sprawnos¢ percepcyjna. W duzej mierze kategoryzacja ta jest umowna,
gdyz podczas odbioru stuchowego stuchacz uruchamia wszystkie sprawno-
$ci percepcyjne. Jednak analiza wybranych podrecznikéw szkolnych wyka-
zala, ze autorzy zadan dydaktycznych czesto wyrdzniaja jedna sprawnosé,
ktéra uczen bedzie doskonali¢, wykonujac czynnosci wskazane w poleceniu.

Ksztalcenie sSwiadomego odbioru komunikatéow ustnych

Na pierwsza wyodrebniong umiejetnos¢ percepcyjna, tj. swiadomy
odbiér komunikatu, sktadaja sie zaré6wno wiedza o stuchaniu (metakomu-
nikacyjna), jak i umiejetnos¢ selekcji informacji. Analiza wybranych pod-
recznikow szkolnych wykazata, ze autorzy zadan dydaktycznych zwracaja
uwage przede wszystkim na doskonalenie sprawnosci wyboru istotnych,
dla odbiorcy, informacji z komunikatu ustnego.

Sprawnos¢ selekcji informacji doskonali sie podczas pracy nad umiejet-
noscia notowania ze stuchu. Uczniowie maja za zadanie wyodrebni¢ z mate-
riatu jezykowego informacje, ktore zostaly wskazane w tresci zadania lub
samodzielnie wybra¢ wiadomosci niezbedne do wykonania ¢wiczenia:

Podczas stuchania utworu pt. ,Szczesliwy ksiaze” wynotuj informacje dotyczace
miejsc, w ktorych rozgrywaja sie zdarzenia, i bohater6w w nich uczestniczacych
(MNS5, 275).

Przygotujcie kréotka wypowiedz osoby, ktéra poinstruuje turystow. W tym celu:
wyshuchajcie na naszej stronie internetowej fragmentéw wypowiedzi dotyczacych
bezpieczenstwa na szlaku, wykorzystajcie wybrane stownictwo z ramki (MN5, 103).

! Do analizy wybratam dziewie¢ serii podrecznikéw: Miedzy nami, Stowa na start, Teraz polski (II etap
edukacyjny), Stowa na czasie, Swiat w stowach i obrazach, Miedzy nami (I1I) oraz Jezyk polski (seria Odkrywamy
na nowo), Ponad stowami, Przesztos¢ to dzis (IV). W niniejszym artykule cytuje jedynie wybrane podreczniki.
Rozwiniecia zastosowanych skrétéw znajduja sie na koncu pracy, zob. Wykaz cytowanych podrecznikow.

2 Zadanie dydaktyczne rozumiem jako narzedzie stuzace nauczycielowi do sterowania procesem przy-
swajania wiedzy i opanowywania umiejetnosci przez uczniéw (Nocon 1997, 43). Do analizy wybratam te polece-
nia, w ktérych wystepowal operator stuchac¢ albo zwrot przeczytaj na gtos (z tresci ¢wiczenia musiato wynikac,
ze uczen bedzie obserwowal wytwarzane przez siebie dzwieki). Zwrécitam réwniez uwage na zadania, ktore
mimo Ze nie zawieraly tych operatoréw, naktaniaty do odbioru tekstéw audiowizualnych badz audialnych - np.
w podreczniku za pomoca symbolu umieszczanego obok polecenia oznaczano koniecznos¢ wystuchania tekstu.
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Efektem zadan ma by¢ sporzadzona notatka badz wypowiedZ ustna/
pisemna, w ktérych uslyszane informacje zostanag tworczo wykorzystane.
Jednak materialem w wiekszosci ¢wiczen jest tekst literacki, wiec doskona-
lenie stuchowego odbioru jest funkcjonalnie ograniczone.

Umiejetnos¢ percepcji stuchowej uwarunkowana jest m. in. wiedza
metakomunikacyjna. W analizowanych podrecznikach znajduje sie tylko
jedno polecenie zapoznajace uczniow ze specyfika stuchania, przypomi-
najace zadanie zaproponowane w latach 90. przez Tadeusza Patrzaitka,
nazwane unaocznieniem skutkow ztego stuchania (Patrzatek 1997, 369):

Przeprowadzcie w klasie nastepujace ¢wiczenie: dwie osoby wystepuja na srodek
i prowadza rozmowe. Jedna z wielkim zaangazowaniem opowiada o czyms, co bar-
dzo ja poruszylto. Druga demonstracyjnie okazuje swoje znudzenie. Potem na sro-
dek wychodzi druga para. Tym razem osoba stuchajaca jest bardzo zainteresowana
tym, czego stucha. Po skonczonym ¢wiczeniu porozmawiajcie w klasie o odczuciach
0sO0b mowiacych. Na tej podstawie sporzadzcie liste wskazéwek (co najmniej 5) dla
dobrego stuchacza. Uzyjcie przynajmniej 3 imiestowowych rownowaznikow zdania
(GiS2, 92).

Cwiczenie to, przeznaczone dla uczniéw szkoly gimnazjalnej, inicjuje
y,haturalna” sytuacje komunikacyjna. Uczestnicy zaje¢ wchodza w role
nadawcy i odbiorcy wypowiedzi, a nastepnie wyrazaja swoje odczucia,
jakie zostaty wywotane przez zachowanie stuchacza. Efektem zadania maja
by¢ rady dla kompetentnego odbiorcy tekstow mowionych, wykorzystujace
imiestowowy réwnowaznik zdania. Mozna uzna¢, ze jest to wazne éwicze-
nie ze wzgledu na uswiadomienie, jak wazne w komunikacji interpersonal-
nej staje sie poszanowanie rozmowcy oraz jakimi cechami powinien cha-
rakteryzowac sie kompetentny stuchacz.

Oprécz przytoczonego polecenia w analizowanych podrecznikach nie
wystepuja ¢wiczenia pozwalajace zapoznac¢ uczniéw ze specyfika i istota
procesu stuchania, jego celami, trudnosciami oraz sprawnosciami skta-
dajacymi sie na stuchowa percepcje tekstéw. Wydaje sie, ze tego rodzaju
¢wiczenia powinny by¢ czesciej organizowane w edukacji polonistycznej,
szczegoOlnie na wyzszych etapach edukacyjnych, gdzie swiadomos¢ prze-
biegu stuchowego odbioru wypowiedzi i jego osobliwosci najprawdopodob-
niej przyczynitaby sie do przywiazywania wiekszej wagi do percepcji stu-
chowej w sytuacjach pozaszkolnych, a co za tym idzie - do efektywnego,
aktywnego stuchania drugiego cztowieka.

Ksztalcenie rozumienia sluchanych tekstow

Rozumienie tekstéw audialnych i audiowizualnych jest najczesciej
rozwijana sprawnoscia percepcyjna. Analiza podrecznikéw szkolnych
wykazatla, ze doskonalenie rozumienia tekstow mowionych utozsamia sie
przede wszystkim z praca nad sprawnoscia odbioru wypowiedzi na pozio-
mie lokalnym, z rozwojem umiejetnosci analizy wyodrebnionych informacji
i ich interpretacji.
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Na II etapie edukacyjnym umiejetnos$¢ lokalnego odbioru wypowiedzi
rozwija sie wylacznie podczas stuchania utworéw literackich: uczniowie
maja wystuchaé tekstu i scharakteryzowac¢ wskazana w instrukcji (polece-
niu) postac, np.:

Porozmawiajcie na temat tego, jakimi umiejetnosciami wykazat sie Tomek podczas
malowania ptotu. O jakich jego cechach to Swiadczy? (MN4, 245).

Natomiast podreczniki przeznaczone dla szkoly ponadgimnazjalnej
przewaznie stawiaja w centrum uwagi film (rzadziej spektakl), np.:

Zastanow sie nad postacia cenzora Rabkiewicza (Janusz Gajos) i sytuacja, w jakiej
znalazla sie ta posta¢. Co spowodowato przemiane Rabkiewicza? (PtD3, 136).

Dzieki zadaniom tego typu stuchany tekst lub ogladany film na lekcjach
jezyka polskiego jest dokladnie analizowany i interpretowany. Uczniowie
sa naklaniani do scharakteryzowania bohaterdéw, okreslania motywacji
ich wyborow zyciowych oraz interpretacji wypowiadanych kwestii. Odbiér
materiatu dZzwiekowego nie jest ukierunkowany (uczniowie zapoznaja sie
Z poleceniem tuz po jego percepcji).

Pozostale zadania naktaniajg uczniéw do omowienia relacji pomiedzy
tekstem audiowizualnym a utworem literackim, np.:

Obejrzyjcie fragment filmu Katyn Andrzeja Wajdy (89-90 min.). Wyjasnij, w jaki
sposOb nawigzuje do tragedii Sofoklesa?(MN3, 43).

Adresaci ¢wiczen maja za zadanie poréwnaé¢ dwa teksty kultury,
m. in. omowi¢ podobienstwa i réznice w kreacji bohateréw lub tresci utwo-
row. Podobnie jak w przypadku poprzednich ¢wiczen, percepcja stuchowa/
wzrokowa nie jest ukierunkowana.

Doskonalenie rozumienia tekstow méwionych odbywa sie réwniez pod-
czas pracy nad odbiorem wypowiedzi na poziomie globalnym. Najliczniejsza
grupe stanowia zadania naklaniajace uczniow do podzielenia sie swoimi
wrazeniami, skojarzeniami, pierwszymi myslami, jakie zostaly wywotane
przez stuchowy odbior, co w praktyce najczesciej sprowadza sie do okresle-
nia nastroju utworéw literackich, np.:

Wystuchaj recytacji wiersza w wykonaniu nauczyciela. Nastepnie powiedz, jakie
uczucia towarzyszyty Ci w trakcie stuchania? (SnS4, 104).

Zadania te realizuja estetyczny wymiar edukacji polonistycznej
w szkole, polegajacy na bezposrednim kontakcie z literatura i jej przezywa-
niu, czego zaleta jest umozliwienie odbiorcom wyrazenia wtasnych uczué
w sposOb nieskrepowany (Uryga 1996, 28). Pomimo Ze polecenia dotyczace
tzw. wstepnego rozpoznania skupiaja sie na estetycznych wrazeniach pty-
nacych z percepcji stuchowej, wydaje sie, ze stanowia przygotowanie do
doskonalenia rozumienia tekstéw: na poczatku wybrane utwory sa przybli-
Zzane uczniom, a dopiero w drugiej kolejnosci analizowane i interpretowane,
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co wiaze sie, jak twierdzi Zenon Uryga, z posrednim kontaktem z tekstem
literackim, relacjonujaco-sprawozdawczym i opisowo-analitycznym (Uryga
1996, 28).

Prace nad rozumieniem tekstow na poziomie globalnym utozsamia sie
takze z doskonaleniem sprawnosci identyfikacji gatunku tekstu, okreslenia
jego gtéwnej mysli, intencji nadawcy oraz relacji nadawczo-odbiorczych,
np.:

Wystuchaj kilku wspétczesnych ballad, np. autorstwa Leonarda Cohena w wykonaniu
Macieja Zembatego. Jaka jest tematyka tych utworéw? (SnCz2, 74).

Wystuchajcie rozméw zamieszczonych na stronie internetowej. Nastepnie ustalcie,
ktore z nich sg rozmowami znajomych (MN4, 9).

Polecenia tego typu wykorzystuja zroznicowany materiat dzwiekowy:
tekst literacki, utwor muzyczny badz rozmowe. Naklaniaja uczniéw
do wydobycia gtdwnego sensu, przewodniej mysli stuchanych tekstéw badz
okreslenia kontekstu sytuacyjnego wypowiedzi.

Ksztalcenie umiejetnosci oceny stuchanych tekstow

Najbardziej zaawansowana umiejetnoscia percepcyjna jest ocena
wyshuchanego komunikatu. Analiza wybranych podrecznikéw szkolnych
wykazala, ze umiejetnos¢ te ksztalci sie na wszystkich etapach edukacyj-
nych. Najczesciej adresaci ¢wiczen naklaniani sa do oceny gtosowych inter-
pretacji utworow literackich, np.:

Wystuchaj nagrania recytacji wiersza. Nastepnie odpowiedz na pytania. Czy podo-
bat Ci sie sposdb odczytania utworu? Wyjasnij dlaczego. Jakie emocje staral sie
oddac recytator? (SnS6, 132).

Materialem jezykowym jest nagranie recytacji badz tez deklama-
cja ucznia lub nauczyciela. Uczniowie sa zobowigzani do wyodrebnienia
z ustyszanych komunikatéw wybranych przez siebie aspektow wypowiedzi
i ich oceny. Ponadto efekt koncowy ¢wiczenia odwotuje sie do zrozumie-
nia tekstu, gdyz jego odbiorcy maja za zadanie zdecydowac, czy recytator
za pomoca glosu oddat tres¢ utworu, jego nastroj, emocje podmiotu lirycz-
nego itp. Czesto forma doskonalenia stuchania oceniajacego jest organizo-
wanie konkursu recytatorskiego, co pozwala doskonali¢ sprawnosc¢ koncen-
tracji na stuchanym tekscie oraz naktania do funkcjonalnego wykorzystania
wiedzy z zakresu fonetyki i fonologii suprasegmentalnej.

Autorzy zadan dydaktycznych proponuja, aby sprawnos¢ oceny tekstow
doskonali¢ réwniez podczas pracy nad wyrazeniem opinii na temat tekstu
audiowizualnego, najczesciej w formie recengzji, lub utworu muzycznego,

np.:

Napiszrecenzje, w ktérej ocenisz nastepujace elementy filmu: scenografie, kostiumy,
muzyke, zdjecia, montaz, rezyserie, gre aktoréw, efekty specjalne (PS1.1, 61).
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Wystuchaj nagrania utworu Piesri o Zotnierzach z Westerplatte w wykonaniu zespotu
Forteca. Czy podoba Ci sie taka interpretacja wiersza? Uzasadnij swoja odpowiedz
(SnSe6, 16).

Doskonalenie umiejetnosci stuchania oceniajacego odbywa sie wraz
z ksztalceniem kompetencji tekstotworczej. Efekt stuchania stanowi wypo-
wiedZ argumentacyjna pisemna badzZ ustna, w ktorej uczniowie wyraza
opinie na temat narracji, dialogéw, sciezki dzwiekowej w filmie lub wyko-
nania gtosowego, muzyki utworu (oraz ocenia relacje pomiedzy obiema
warstwami nagrania, tj. werbalna i dZzwiekowa).

Sprawnos¢ oceny komunikatow doskonali sie takze w ramach wyraze-
nia opinii na temat wlasnej pracy badz kolegéw/kolezanek z klasy, ktorej
wynikiem jest stworzone stuchowisko radiowe, odpowiedZ ustna, wygto-
szona wypowiedzZ argumentacyjna lub przeprowadzony wywiad, np.:

Nagraj swoje odpowiedzi na podane pytania. Nastepnie odstuchaj nagranie i ocen,
czy podajesz rozwiazania adekwatne do poruszonych kwestii, czy méwisz pltynnie
i uzywasz starannej polszczyzny (PS2.1, 188).

Wykorzystujac zdobyte umiejetnosci i wiedze, przeprowadZ wywiad z dorosta osoba
na jeden z podanych tematéw: wspodlczesna miodziez, sukces, mitosé. Tres¢ rozmowy
mozesz zapisac lub nagra¢. Odczytajcie prace w klasie i ocencie wedlug tabeli podanej
w ¢wiczeniu 8. Najlepsze mozecie umiesci¢ w gazetce szkolnej (GiS3, 174).

Efektem zadan ma by¢ ocena wystuchanych wypowiedzi ze wzgledu
na kryterium poprawnosci jezykowej (w tym fonetycznej) i atrakcyjnosci.
Podobnie jak w przypadku poprzednio omowionych polecen, ewaluacja
dotyczy zaréwno warstwy dzwiekowej, jak i tresciowej tekstu. Wiekszos¢
polecen wymaga, aby czynnosci (zakltadane rezultaty) zapisane w instrukcji
byly wykonywane tuz po wystuchaniu tekstéw, wiec percepcja stuchowa
nie jest ukierunkowana, a zainicjowana sytuacja odbioru pozwala nauczy-
cielom zweryfikowa¢ wiekszos¢ sprawnosci sktadajacych sie na efektywna
percepcje stuchowa, tj. Swiadomy odbidr, rozumienie i ocene komunikatu.

Doskonalac umiejetnos¢ oceny tekstow audialnych/audiowizualnych,
zwraca sie rowniez uwage na rozwdj umiejetnosci shluchania krytycz-
nego, polegajacego na poddawaniu ocenie wszystkiego, co zostato usty-
szane. Autorzy podrecznikow proponuja, aby umiejetnosé¢ te ksztalci¢ na
IIT i IV etapie edukacyjnym poprzez analize reklamy telewizyjnej/radiowej,
wywiadu radiowego lub telewizyjnego, debaty/dyskusji medialnej i serwi-
sow informacyjnych, np.:

Obejrzyj w telewizji debate lub dyskusje z udzialem politykow. Ktory z uczestnikow
lepiej - Twoim zdaniem - przekonywat do swoich racji i jakimi srodkami sie postu-
zyt, aby ten cel osiagnac¢ (PS1.1, 54).

Postuchaj jednego dnia kilku radiowych i telewizyjnych serwiséw informacyjnych.
Zanotuj wiadomosci, ktére powtarzaja sie w obu mediach. Jak o wybranym wyda-
rzeniu mowi sie w radiu, a jak - w telewizji? (SnCz3.1, 122).
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Percepcja stuchowa nastawiona jest na analize warstwy jezykowej
i pozajezykowej tekstéw, co wiaze sie z rozpoznawaniem srodkow perswazji
i manipulacji, pytan podchwytliwych, odpowiedzi unikowych itp. Adresaci
¢wiczen zobligowani sa do skupienia sie na odtwarzanych nagraniach,
wyodrebnienia z nich kluczowych - zaznaczonych w instrukcji - elementéw,
ich zrozumienia i oceny ze wzgledu na kryterium skutecznosci i etycznosci.
Pozadanym efektem zadan dydaktycznych jest odpowiedZ ustna przyjmu-
jaca charakter wypowiedzi krytycznej. Wydaje sie, ze umiejetnosc krytycz-
nej oceny komunikatoéw ustnych jest jedna z najtrudniejszych sprawnosci
percepcyjnych, a jej opanowanie pozwala Swiadomie funkcjonowac¢ w zyciu
spoteczno-kulturowym.

Ksztalcenie zapamietywania ustyszanych informacji

W analizowanych podrecznikach szkolnych znajduja sie ¢wiczenia,
ktore naktaniaja do odtworzenia tresci wystuchanych tekstéow, co w prak-
tyce sprowadza sie do zapamietania wskazanych w instrukcji informacji.
Ponadto stuza doskonaleniu rozumienia dostownego stuchanych tekstéw,
stanowia przygotowanie do ich interpretacji.

Do ksztalcenia zapamietywania wypowiedzi najczesciej wykorzystuje
sie zadania, ktérych celem jest identyfikacja elementéw Swiata przedsta-
wionego w utworach literackich. Zadania tego typu przypominaja ¢éwi-
czenia wykorzystywane do doskonalenia percepcji stuchowej na lekcjach
jezykow obcych. Autorzy podrecznikow proponuja, aby sprawnosc¢ ta byta
rozwijana przez:

- zaznaczenie prawidtowych odpowiedzi, np.:

Wystuchaj wzorcowego odczytania opowiadania w wykonaniu nauczyciela. Bez
zagladania do tekstu wskaz wlasciwe odpowiedzi. Sprawdz, czy na wszystkie udato
Ci sie odpowiedzie¢ poprawnie.

1. Kiedy Muminek znalazt smoka? 2. Gdzie Muminek wtozyt matego smoka?

A. W poniedziatek. A. Do wiadra.

B. W srode. B. Do stoika.

C. W czwartek. C. Do imbryka.

D. Nie wiadomo. D. Do pudetka. (SnS4, 145).

- sformutowanie odpowiedzi na postawione pytania lub uzupeinienie tek-
stu/schematu, np.:

Przedstawcie szczesliwego ksiecia. W tym celu wykonajcie zadania. Wystuchajcie
ponownie basni. W trakcie stuchania uzupehijcie schemat odpowiednimi infor-
macjami: Kim jest? Gdzie przebywa? Jak spedza czas? Co jest dla niego wazne?
Co moéwiag o nim inni? (MN5, 275).

- rozpoznanie tresci szczegétowych tekstu na materiale obrazkowym, np.:
W trakcie czytania przez nauczyciela legendy uwaznie przygladaj sie planszy

i znajdz na niej te elementy, o ktérych mowa w opowiesci (MN4, 262).
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Tego rodzaju ¢wiczenia przeznaczone sa jedynie dla uczniéw szkotly
podstawowej. Materialu dzwiekowego dostarczaja nagrania, nauczyciel
badzZ tez jeden uczen odczytujacy zamieszczony w podreczniku fragment
utworu literackiego.

Doskonaleniu zapamietywania tekstu stuza takze ¢wiczenia, ktdre
naktaniaja do odtworzenia jego tresci:

Popros kolezanke lub kolege z klasy o wystuchanie Twojej prezentacji, a nastepnie
jej streszczenie wlasnymi stowami (PS1.1, 124).

Umiejetnos¢ te rozwija sie na wszystkich etapach edukacyjnych.
Wydaje sie, ze jest to zmotywowane potrzeba nauczenia uczniéw koncen-
tracji na ustnym materiatem jezykowym, jego zapamietaniem i sparafrazo-
waniem. Cwiczenia zawarte w podrecznikach wykorzystuja zréznicowany
materiat jezykowy, tj. tekst literacki, audiowizualny i uczniowska wypo-
wiedzZ argumentacyjna.

Sprawnos¢ w zapamietywaniu informacji ¢wiczy sie réwniez podczas
doskonalenia umiejetnosci wyodrebnienia stow kluczy z stuchanego utworu
lirycznego:

Wystuchajcie kilkakrotnie utworu Joanny Kulmowej, a nastepnie zapiszcie te wyrazy,
ktore zapamietaliScie. Przeczytajcie tekst i sprawdzcie, czy zapisane przez was
wyrazy pojawiaja sie w utworze. Sporzadzcie liste tylko tych wyrazéw i ich form,
ktore sa w tekscie. Podkreslcie wsréd nich te, ktére - waszym zdaniem - sa naj-
wazniejsze dla zrozumienia sensu utworu. Ustalcie, ktore z nich zostaly w wierszu
uzyte w znaczeniu przenosnym (MNG6, 193).

Tego rodzaju zadania pozwalaja skoncentrowa¢ sie na shlucha-
nym materiale jezykowym i wymagaja wskazania tych wyrazow, ktére
skladaja sie na sens utworu - charakteryzuja jego tres¢ (Bartminski,
Niebrzegowska-Bartminska 2009, 294). Po wyshuchaniu interpretacji gto-
sowej utworow lirycznych, najprawdopodobniej w wykonaniu nauczyciela,
i odtworzeniu zapamietanych stéw, uczniowie naklaniani sa do weryfika-
cji swoich spostrzezen: odnalezienia wybranych wyrazow, zdefiniowania
ich, co przyczynia sie do zrozumienia gtéwnej mysli odstuchanych tekstow.
Zapamietanie wskazanych w instrukcji elementéw stanowi wiec etap przy-
gotowawczy do pracy z utworem poetyckim, jego analizy i interpretacji.

Ksztalcenie sprawnosci nadawania komunikatow zwrotnych

W ramach ksztatcenia percepcji stuchowej na lekcjach jezyka polskiego,
oprocz pracy nad selekcja informacji, ich rozumieniem, oceng i zapamie-
taniem, uczen powinien mie¢ mozliwo$s¢ doskonalenia sprawnosci reago-
wania na komunikaty mowione. Umiejetnosé ta w komunikacji interperso-
nalnej stanowi ostatni etap odbioru wypowiedzi i Swiadczy o efektywnym
shuchaniu odbiorcy. Jednak w analizowanych podrecznikach nie wystepuja
zadania pozwalajace doskonali¢ sprawnos¢ nadawania komunikatu zwrot-
nego. Jedynie odautorskie ,wiadomosci” umieszczane pod/nad zadaniami
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rozwijajacymi umiejetnos¢ uczestniczenia w dyskusji pozwalaja stwierdzic,
z jakimi rodzajami reakcji uczniowie sa zapoznawani, np.:

Sledz uwaznie glosy padajace w dyskusiji (mozesz je skrétowo notowac). Jesli nawia-
zujesz do wypowiedzi jednego z przedmowcow, przypomnij krotko jego stanowisko,
np. x jest zdania, ze...; x twierdzi, ze...; z tego, co méwi x, wynika, ze...; jesli dobrze
rozumiem x-a, to... (SwSi02, 252).

Ponadto w jednym podreczniku mozna odnalez¢ zadanie zapoznajace
uczniéw ze sformulowaniami, ktérych mozna uzy¢ do oceny ustyszanej
wypowiedzi. Adresaci ¢wiczen naktaniani sa do przypisania dolaczonych
przez autorow fragmentéw wypowiedzi do ich efektu komunikacyjnego:

Wybierz te sposrod sformutowan, ktérych mozesz uzyé w dyskusji, gdy popierasz
czyjes zdanie lub kiedy sie komus sprzeciwiasz. Nastepnie uzupetnij tabele.

Nie znasz sie na tym; Podzielam twojq opinie; Chyba w ogdle tego nie rozumiesz;
Nie o to chodzi; Inaczej sie na to zapatruje; Podzielam poglqd; Jest mato prawdopo-
dobne, ze... (TP6, 148).

Tylko w czterech podrecznikach mozna odnalezé komunikaty/zada-
nie dydaktyczne, w ktérych zwraca sie uwage na potrzebe reagowania na
wypowiedzi przedmdéwcow, co utozsamia sie z parafraza i ocena ustyszanej
opinii. Natomiast zadne polecenia nie naklaniaja do nadawania pozostatych
komunikatéw zwrotnych, np.: zadawania pytan, wyrazania empatii, wspie-
rania nadawcy, analizowania i interpretowania jego wypowiedzi, udzielania
rad (Adler i in. 2006, 189), reakcji niewerbalnych, np. utrzymywania kon-
taktu wzrokowego.

Jak doskonalisie umiejetnos¢ stuchania nalekcjach jezyka polskiego?

Przeprowadzone badania wykazaty, ze w analizowanych podrecznikach
szkolnych najwiecej wagi przypisuje sie doskonaleniu sprawnosci rozu-
mienia ze stuchu, analizy i interpretacji tekstow méwionych, audialnych
i audiowizualnych (wyodrebniono 100 tego rodzaju polecen) oraz ich oceny
(60). Stosunkowo czesto pracuje sie rowniez nad zapamietywaniem tresci
ustyszanej wypowiedzi (34). Pozostate sprawnosci percepcyjne sa margina-
lizowane: najmniej uwagi poswieca sie doskonaleniu swiadomego odbioru
stuchowego - selekgcji istotnych informac;ji (11), nabywaniu wiedzy metako-
munikacyjnej (1) oraz nadawaniu komunikatu zwrotnego (1), Swiadczacego
o aktywnym stuchaniu odbiorcy w przestrzeni komunikacyjnej. Poniewaz
propozycje autoréw podrecznikOw sprowadzaja sie przede wszystkim
do wyposazenia uczniéow w wiedze i umiejetnosci warunkujace rozumie-
nie tekstow literackich oraz filméw, praca nad percepcja stuchowa shuzy
realizacji tych celdw, ktére sa weryfikowane na egzaminach zewnetrznych.
Wiekszos$¢ polecen opiera sie na tekscie literackim, wiec umiejetnosc¢ shu-
chowego odbioru komunikatéw informacyjnych, perswazyjnych, publicy-
stycznych itp. jest marginalizowana. Nasuwa sie wiec dos$¢ paradoksalny
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wniosek: mimo ze badane zadania dydaktyczne moga stuzy¢ ksztalceniu
fundamentalnych sprawnosci percepcyjnych, nie przygotowuja uczniow do
kompetentnego odbioru komunikatéw ustnych w sytuacjach pozaszkolnych.

Warto rowniez zaznaczy¢, ze w badanych podrecznikach wystepuja nie-
liczne ¢wiczenia rozwijajace stuchowy odbiér tekstu; w 66 zanalizowanych
podrecznikach tacznie znajduje sie jedynie 207 zadan doskonalacych szcze-
gbélowe sprawnosci percepcyjne. Wynik ten wydaje sie znikomy w porow-
naniu z éwiczeniami stuzacymi rozwojowi pozostatych sktadowych kompe-
tencji komunikacyjnej, szczegolnie ze sprawnoscia czytania, ktéra czesciej
rozwija sie w edukacji polonistycznej3. Na lekcjach jezyka polskiego dosko-
nalenie sprawnosci odbioru wypowiedzi moze by¢ wiec utozsamiane z praca
nad czytaniem ze zrozumieniem.

Na zakonczenie niniejszego artykulu warto zaakcentowac¢ ogolna prawi-
dlowosc¢: w zalozeniu autoréw podrecznikow w przysztosci wszyscy absol-
wenci szkél maja umie¢ méwi¢ (do czego polska szkola przygotowuje?),
wiec ktos ich bedzie musiat stucha¢; méwigcy natomiast beda pragneli by¢
wystuchiwani®, zatem sami musza wykazywac¢ checi do odbioru komuni-
katéw drugiej osoby. W innym przypadku w sytuacjach pozaszkolnych nie
dojdzie do efektywnej komunikacji, ktéra stanowi jeden z gtéwnych celéw
wspotczesnego ksztalcenia jezykowego. Dlatego tak wazne jest rozwija-
nie wszystkich szczegélowych sprawnosci percepcyjnych, motywowanie
do efektywnego stuchania w zréznicowanych sytuacjach komunikacyjnych,
wyposazanie uczniow w wiedze metakomunikacyjna (o osobliwosciach
stuchania, obowigzkach odbiorcy w przestrzeni komunikacyjnej), innymi
stowy - traktowanie sprawnosci stuchania na réwni z pozostatymi umiejet-
nosciami komunikacyjnymi, a nie jej marginalizowanie badzZ tez catkowite
wykluczanie z edukacji polonistycznej.

Wykaz cytowanych podrecznikéow szkolnych

GiS2: Czarniecka-Rodzik Zofia, 2012, Gramatyka i stylistyka 2. Podrecznik,
Warszawa.

GiS3: Czarniecka-Rodzik Zofia, 2013, Gramatyka i stylistyka 3. Podrecznik,
Warszawa.

MN3: Luczak Agnieszka, Prylinska Ewa, Krzemieniewska-Kleban Kamila, 2011,
Jezyk polski. Miedzy nami. Podrecznik dla klasy trzeciej gimnazjum, Gdansk.

MN4: Luczak Agnieszka, Murdzek Anna, 2012, Jezyk polski. Miedzy nami 4.
Wersja dla nauczyciela, Gdansk.

MNS5: Luczak Agnieszka, Murdzek Anna, 2013, Jezyk polski. Miedzy nami 5,
Gdansk.

3 Wiekszos¢ polecen znajdujacych sie w badanych podrecznikach odnosita sie do odbioru tekstu pisanego.

4 W analizowanych podrecznikach znajduja sie liczne polecenia naklaniajace do tworzenia wypowiedzi
ustnej.

5 Podczas pracy nad sprawno$ciag mowienia uczniowie poznaja sposoby oddziatywania na odbiorce, przekonywania go do swoich

racji oraz zachgcania do stuchania nadawanych komunikatow.
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Ksztatcenie umiejetnosci efektywnego stuchania na lekcjach jezyka polskiego

MNG6: Luczak Agnieszka, Murdzek Anna, 2014, Jezyk polski. Miedzy nami 6,
Gdansk.

PS1.1: Chmiel Matgorzata, Kostrzewa Eliza, 2012, Ponad stowami. Podrecznik
do jezyka polskiego dla liceum i technikum. Zakres podstawowy i rozszerzony.
Klasa 1. Czes¢ 1, Warszawa.

PS2.1: Chmiel Malgorzata, Rowny Anna, 2014, Ponad stowami. Podrecznik
do jezyka polskiego dla liceum i technikum. Zakres podstawowy i rozszerzony.
Klasa 2. Czes¢ 1, Warszawa.

PtD3: Kopcinski Jacek, 2014, Przesztos¢ to dzis. Literatura, jezyk, kultura.
3 klasa technikum i liceum, Warszawa.

SnCz2: Chmiel Malgorzata i in., 2009, Stowa na czasie. Podrecznik
do ksztatcenia literackiego i kulturowego dla klasy drugiej gimnazjum,
Straszyn k. Gdanska.

SnCz3.1: Herman Wilga, 2011, Stowa na czasie. Podrecznik do ksztatcenia
jezykowego z ¢wiczeniami dla klasy trzeciej gimnazjum, Straszyn k. Gdanska.

SnS4: Derlukiewicz Marlena, 2012, Stowa na start! Podrecznik do ksztatcenia
literackiego i kulturowego dla klasy czwartej szkoty podstawowej, Warszawa.

SnS6: Wojciechowska Anna, Marcinkiewicz Agnieszka, 2014, Stowa na start!
Podrecznik do ksztatcenia jezykowego dla klasy szdstej szkoty podstawowej.
Czes¢ II, Warszawa.

SwSi02: Bobinski Witold, 2011, Swiat w stowach i obrazach 2. Jezyk polski.
Podrecznik do gimnazjum, Warszawa.

TP6: Klimowicz Anna, 2014, Teraz polski! Podrecznik do ksztatcenia literackiego,
kuturowego i jezykowego dla klasy szostej szkoty podstawowej, Warszawa.
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