Polonistyka. Innowacje
Numer 19, 2024
DOI: 10.14746/pi.2024.19.6

Kompetencja interkulturowa
nauczycieli pracujgcych z dzieCmi

z doswiadczeniem migracji: wnioski
z projektu ,,INNA SZKOtLA"

Intercultural competence of teachers working with
children with a migrant background: conclusions from
the "DIFFERENT SCHOOL"” (INNA SZKOtA) Project

Matgorzata Pamuta-Behrens

Centrum Badan nad Edukacja i Integracja Migrantow
Uniwersytet Komisji Edukacji Narodowe] w Krakowie
ORCID: 0000-0002-4809-7185

Justyna Wrona
Uniwersytet. Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie
ORCID: 0000-0001-5219-9435

Streszczenie: Artykul omawia kompetencje nauczycieli pracujacych z uczniami-
migrantami (na podstawie badan realizowanych w ramach projektu Matopolski model
wsparcia nauczycieli pracujgcych z uczniami z doswiadczeniem migracji ,INNA SZKOLA”
2021). Przed kursem szkoleniowym i po jego ukonczeniu nauczyciele oceniali swoje umie-
jetnosci w ankietach, skupiajac sie na samoocenie kompetencji interkulturowej, przygoto-
waniu do pracy z uczniami z doswiadczeniem migracji i rozwijaniu swiadomosci potrzeb
tych uczniéw. Cho¢ nauczyciele poczatkowo watpili w swoje przygotowanie i sens rozwoju
w tym aspekcie, udziat w projekcie zmniejszyt te obawy i wzbogacit ich wiedze o specyficz-
nych potrzebach dzieci-migrantéw.

Stowa kluczowe: kompetencja interkulturowa, doskonalenie zawodowe nauczycieli,
dzieci z doswiadczeniem migracji

Abstract: The article discusses the competencies of teachers working with migrant
students, based on research from the Lesser Poland model of support for teachers work-
ing with students with a migrant background "DIFFERENT SCHOOL" (INNA SZKOLA)
project in 2021. Before and after the training course, teachers assessed their skills in sur-
veys, focusing on self-assessment of intercultural competence, preparation for working
with migrant-experienced students, and awareness of these students' needs. The results
indicate an increase in teacher awareness post-course, especially in aspects important for
multicultural classes, such as appreciating children's native languages. Although teach-
ers initially doubted their preparation and the need for development, participation in the
project reduced these concerns and increased knowledge about the specific needs of
migrant children.
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Wprowadzenie

Uczniowie z doswiadczeniem migracji byli obecni w polskiej szkole juz od
wielu lat i ich liczba systematycznie wzrastata. Wskazuja na to badania m.in. Kry-
styny Bleszynskiej (2010), Agaty Szybury (2016), Malgorzaty Pamutly-Behrens
i Marty Szymanskiej (2017, 2018, 2020), Adama Bulandry (2019). Przybywato
zarowno cudzoziemcow, jak i dzieci polskich obywateli, ktére mialy za soba edu-
kacje w systemie szkolnym innym niz polski, a po wybuchu wojny na Ukrainie pro-
blemy i wyzwania zwigzane z ich edukacja okazuja sie jeszcze powazniejsze. Jak
wynika z danych zaprezentowanych w raporcie Najwyzszej Izby Kontroli z 2019
»liczba uczniéw cudzoziemcoé6w objetych ksztalceniem w polskim systemie oswiaty
wzrosta (...) z 9610 os6b w 2009 r. do 51363 0s6b w 2019 r. Najliczniejsza grupe
w szkolach dla dzieci i mtodziezy stanowili uczniowie z Ukrainy - 30777 0sob.
Zajecia dla uczniéw cudzoziemcéw byly prowadzone w roku szkolnym 2019/2020
w 7318 szkotach dla dzieci i mlodziezy (wobec 1571 szkét w roku szkolnym
2009/2010)” (NIK 2019, 23). W kolejnym raporcie z 2023 roku NIK podaje, ze
w roku szkolnym 2020/2021 (stan na 30 wrzesnia 2020 r.) do publicznych i niepu-
blicznych szkét w Polsce uczeszczato tacznie 73 201 cudzoziemcdéw, w roku szkol-
nym 2021/2022 - 117 498 cudzoziemcow, a w roku szkolnym 2022/2023 - 287 190
(NIK 2023, 5).

Wszystkim mtodym ludziom z doswiadczeniem migracji potrzebne jest wspar-
cie jezykowe i kulturowe, aby mogty one sie lepiej zintegrowac, a takze odnosi¢
sukcesy edukacyjne. Mimo podejmowanych dziatan, mozliwym dzieki istniejacym
rozwiazaniom prawnym, na podstawie dotychczasowych badan przedstawionych
w dalszej czesci artykulu mozna powiedzieé¢, ze szkola potrzebuje wsparcia
W pracy z uczniami nieznajacymi lub stabo znajacymi jezyk polski, a takze
z uczniami odmiennymi kulturowo. Wiekszos¢ nauczycieli/nauczycielek oraz
zarzadzajacych oswiata ma bowiem trudnosci z uczeniem mtodych ludzi
z doswiadczeniem migracji. Najczesciej ten problem jest dostrzegany przez kura-
toria czy dyrektorow szkoty, jednak czynnosci podejmowane, aby mu zaradzi¢, sa
niewystarczajgce. Punktowe dzialania polegajace na organizowaniu krétkotermi-
nowych szkolen dla nauczycieli/nauczycielek maja niska skutecznos¢, poniewaz
zmiany w praktyce dydaktycznej oraz w postawach wobec uczniow z doswiadcze-
niem migracji wymagaja czasu i systematycznosci. Wobec takich wyzwan pytania
o znaczenie kompetencji interkulturowej i przygotowanie nauczycieli do tej czesci
ich pracy stanowia wazny temat w dyskusji dotyczacej edukacji oraz ksztalcenia
jezykowego uczniéw-migrantow.

Kompetencja interkulturowa

Globalizacja, migracje i tatwos$¢ podrdézowania sprawily, ze pojawila sie
potrzeba nazwania i zdefiniowania kompetencji, ktéra okreslataby nie tylko znajo-
mos¢ jezyka i umiejetnos¢ komunikacji w innych jezykach (kompetencja jezykowa
i komunikacyjna), ale takze definiowataby kontakt miedzy ludZzmi pochodzacymi
z roznych kultur. Kompetencja ta nosi nazwe kompetencji interkulturowej
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i pozwala na zrozumienie oraz docenienie innych kultur, jak rowniez na odpowied-
nie zachowanie w réznych kontekstach kulturowych (Byram 1997, 13).

Co wazne, kompetencja interkulturowa odnosi sie do wszystkich oséb zyja-
cych na styku kultur, niezaleznie, czy jest to osoba przybywajaca do danego kraju
czy tez obywatel kraju przyjmujacego. Dharm Prakash Sharma Bhawuk i Richard
Brislin (2000, 163) podkreslaja, ze cztowiek funkcjonujacy w réznych kulturach
powinien interesowac sie nimi, a takze mie¢ wrazliwos¢ pozwalajaca na dostrze-
ganie réznic kulturowych. Badacze zwracaja dodatkowo uwage, ze osobe, ktéra
zyje w innej kulturze, w nowym kraju zamieszkania, i posiada kompetencje inter-
kulturowa, wyrédznia gotowos$¢ do zmiany zachowania ze wzgledu na szacunek do
ludzi pochodzacych z kraju przyjmujacego. Kompetencja interkulturowa jest tez
uznawana za kompetencje nabywana, co oznacza, ze kazdy moze sie jej nauczy¢.

Milton Bennett (2004, 69) podkresla jednak, ze dojrzate rozumienie wrazliwo-
$ci i kompetencji miedzykulturowej nie oznacza, ze zawsze wiaza sie one z akcep-
tacja wartosci czy sposobéw zycia charakterystycznych dla innych kultur. Nie jest
to rowniez wywyzszanie kultury innej i negowanie wlasnej. Cztowiek posiadajacy
kompetencje interkulturowa moze ocenia¢ negatywnie niektore réznice kultu-
rowe, ale ocena ta nigdy nie jest rownoznaczna z odmowa uznania réwnego sta-
tusu czlowieczenstwa.

Verena Behrnd i Susanne Porzelt (2012, 214) podkreslaja, Ze sa pewne cechy
osobowosciowe, ktére utatwiaja nabywanie kompetencji interkulturowej. Naleza
do nich: autorefleksja, gotowos$¢ do uczenia sie, tatwos$¢ w inicjowaniu kontaktéw,
empatia (rozumiana jako umiejetnos¢ wyobrazenia sobie, co czuje inny cztowiek),
odpornosc¢ na frustracje, umiejetnosé panowania nad emocjami, optymizm, odpo-
wiedzialnos¢ i zorientowanie na cel. Artur Galkowski, Magdalena Szeflinska-
Baran i Joanna Ciesielka (2023) podaja, ze ,interkulturowos¢ jest suma elemen-
tow wiedzy o kulturze wtasnej i innych, taczonych z okreslonymi jezykami, teryto-
riami, strukturami spotecznymi i narodami oraz ich dziedzictwem, a takze
specyfika psychologiczno-behawioralna przedstawicieli danego jezyka/kultury”
(Gatkowski i in. 2023, 10).

Cecha wspolng przywotanych stanowisk jest przede wszystkim to, ze kompe-
tencja interkulturowa polega na umiejetnosci dostrzegania elementow kultury
rodzimej, wilasnej, jak rowniez kultury innej, obcej, ktdrej towarzyszy ogodlna
wiedza o swiecie i postawa refleksyjna. Zatem bez uczenia wrazliwosci na kulture
- wlasna i innych - trudno méwi¢ o ksztaltowaniu interkulturowosci. Warte przy-
wotania sa w tym kontekscie ustalenia Urszuli Zydek-Bednarczuk (2015), ktéra
zwraca uwage na kilka cech kompetencji interkulturowej dotychczas niewspomi-
nanych. Przede wszystkim kompetencja interkulturowa jest podmiotowa - przyna-
lezy do konkretnej osoby i realizuje sie w okreslonej sytuacji. Z tego wzgledu
osoby stykajace sie z Innym moga:

* poszerza¢ wiedze, umiejetnosci i motywacje na temat kompetencji kultu-

rowej,

* zachowa¢ kompetencje kulturowa wlasnego kraju, ale dos¢ tolerancyjnie

odnosi¢ sie do innej kultury,
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» zachowa¢ kompetencje kulturowa i z agresja odnosic sie do prob oddzia-
lywania na zachowania 0séb zyjacych w innej kulturze,

* wykreowac¢ tak zwana trzecia kulture tworzaca w glottodydaktyce mie-
szana kompetencje miedzykulturowa (Zydek Bednarczuk 2015, 77).

Inne cechy kompetencji miedzykulturowej to jej stopniowalnos¢ i trudno$é¢ w mie-
rzeniu (raczej mowi sie o odczuciu interaktantow w procesie komunikacji).
W przypadku nauczania jezykow jest ona rozwijana na kazdym stopniu biegtosci
jezykowej (Zydek-Bednarczuk, 2015).

Rozumienie kompetencji interkulturowej mozna tez mocno zawezi¢ oraz
odnies¢ do konkretnej grupy, w tym przypadku do grupy nauczycieli. Zdaniem
Jean Moule i Karen M. Higgins (2007) kompetencja interkulturowa to gotowos¢
do nauczania w bardzo zréznicowanych srodowiskach. Wedtug Ibis Marlene,
Alvarez Valdivia i Iosbel Gonzéalez Montoto (2018, 511) jest to zdolno$é do zmiany
perspektywy kulturowej i dostosowania zachowania tak, aby umie¢ poradzic¢
sobie z rdéznicami kulturowymi. Rozwazajac kompetencje interkulturowa
z punktu widzenia edukacji szkolnej, nalezy podkresli¢, ze tzw. ,uczniowie zrézni-
cowani” (ang. diverse students) moga reprezentowac¢ réznorodnosc¢ pod wzgle-
dem przynaleznosci kulturowej, jezyka, statusu ekonomicznego, rasy, etnicznosci
i religii (Y. Iwai 2019, 13). Elementy réznicujace moga by¢ ze soba potaczone (np.
uczniowie moga rézni¢ sie zaréwno pod wzgledem jezyka, jak i kultury) lub by¢
zupelnie odrebne (np. uczniowie moga reprezentowac ,jedynie” rozne religie, ale
ten sam jezyk, narodowos¢, kulture). Nauczyciele powinni mie¢ zatem swiado-
mos¢, ze kompetencja interkulturowa odnosi sie zaréwno do os6b wyraznie roz-
nych kulturowo (czesto tez jezykowo), jak i do oséb, ktére maja wiele wspdlnego
z grupa stanowiaca wiekszos¢ (i z samym nauczycielem).

Badacze zastanawiaja sie nie tylko nad tym, jaki jest poziom kompetencji
interkulturowej wsréd nauczycieli, ale takze jakie formy udzielanego im wsparcia
w rozwoju zawodowym przynosza pozytywne rezultaty. Przeglad literatury prze-
prowadzony przez Bodine Romijn, Pauline Slot i Paula Lesemana (2021, 9) poka-
zuje, ze wiekszos¢ form doskonalenia zawodowego nauczycieli w zakresie
interkulturowosci stanowia warsztaty lub szkolenia. Inna forma rozwoju zawodo-
wego, stosowana zwtaszcza w przypadku przysztych nauczycieli, jest doswiadcze-
nie immersyjne, a wiec podjecie rdéznego rodzaju dzialan wymagajacych
bezposredniego kontaktu z osobami pochodzacymi z innych kultur (np. praktyki
miedzynarodowe). Dos¢ czesto siega sie rowniez po mentoring lub coaching.
Znacznie mniej powszechne formy wsparcia nauczycieli to wspolnoty praktyki,
krytyczne przyjaZnie oraz badanie w dziataniu.

Z literatury przedmiotu wynika, ze rozwijanie kompetencji interkulturowej
wsrod nauczycieli i przygotowanie nauczycieli do pracy z dzie¢mi zréznicowa-
nymi pod wzgledem kulturowym jest wyzwaniem dla systeméw edukacji na nie-
malze calym swiecie (Chiesa, Scott i Hinton 2012; Romijn, Slot i Leseman 2021).
Przyktadowo, Alvarez Valdivia i Gonzalez Montoto (2017) twierdza, iz hiszpanscy
nauczyciele postrzegaja koniecznos¢ edukacji interkulturowej tylko w kontekscie
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pojawienia sie w systemie edukacyjnym uczniéw pochodzacych z réznych kultur,
podczas gdy w rzeczywistosci dziatania zwiazane z ksztaltowaniem kompetencji
interkulturowej wpisuja sie w socjalizacyjna oraz integracyjna funkcje szkoty
i dlatego powinny by¢ skierowane do wszystkich uczniow. Badaczki podkreslaja,
ze zaobserwowana tendencja do marginalizowania istotnosci edukacji interkultu-
rowej ujawnia niska kompetencje interkulturowa wsréd nauczycieli i brak ich
przygotowania do pracy z uczniami zréznicowanymi pod wzgledem kulturowym,
co jednoczesnie przektada sie na niski poziom kompetencji interkulturowej wsrod
uczniow (Alvarez Valdivia i Gonzalez Montoto 2017, 523).

W Polsce sytuacja jest podobna. Badania pokazuja, ze rozwijanie kompetencji
interkulturowej w polskich szkotach praktycznie nie istnieje. Wyniki badan prowa-
dzonych przez Pawla Sobkowiaka (2015) wsrdd licealnych nauczycieli jezykéw
obcych oraz ich uczniéw dowodza réwniez, ze nauczyciele dos¢ mocno przece-
niaja swoj udziat w ksztaltowaniu kompetencji interkulturowej. Potwierdzaja to
rezultaty ankietowania mtodych ludzi i obserwacji lekcji w liceach ogdlnoksztatca-
cych, ukazujace, iz wprowadzanie elementéw wiedzy o krajach, w ktérych méwi
sie innym jezykiem niz polski, oraz przyblizanie kontekstu miedzykulturowego sa
mocno ograniczone. Przywolane obserwacje dotyczyly nauczycieli uczacych jezy-
kow obcych, a wiec tych, ktorzy z zatozenia powinni odznacza¢ sie wyzsza Swiado-
moscig interkulturowa.

Takze w przypadku nauczycieli pracujacych z dzieémi z doswiadczeniem
migracji zaréwno kompetencja interkulturowa, jak i miedzykulturowe otwarcie
szkoty sa podstawa efektywnej edukacji (Stankiewicz 2019). Uczacy maja jednak
problem z opanowaniem kompetencji interkulturowej i nie nabywaja jej w ramach
doskonalenia zawodowego (Szybura 2016a; 2016b; Majcher-Legawiec 2016; 2017;
Hajduk-Gawron 2018; Pamuta-Behrens i Szymanska 2018a; Pamuta-Behrens i Hen-
nel-Brzozowska 2020).

Przygotowanie nauczycieli do pracy z uczniami z doswiadczeniem migracji
i potrzeby uczniow-migrantéow

Problem zwigzany z przygotowaniem nauczycieli do pracy z dzieémi
z doswiadczeniem migracji i pochodzacymi z réznych kultur jest obserwowany juz
od wielu lat. Wyniki badan opublikowane w 2010 roku w raporcie Bleszynskiej
(2010, 73) wskazuja, ze az 90% nauczycieli przyznaje, Ze nie sa przygotowani do
pracy z uczniami cudzoziemskimi. Blisko 10 lat pézniej, mimo zwiekszonej liczby
migrantéw w polskich szkotach, okazuje sie, ze nadal dotkliwy jest brak doskona-
lenia w zakresie kompetencji interkulturowej (Szybura 2016a; 2016b; Pamuta-
Behrens 2018; Pamuta-Behrens i Szymanska 2018a; 2018c; 2020; Bucko 2019;
raport NIK 2019; Kosciotek, Bulandra, Majcher-Legawiec, Pamuta-Behrens i Szy-
manska 2020).

Znaczenie kompetencji interkulturowej w zawodzie nauczyciela staje sie
szczegolnie istotne w kontekscie coraz bardziej zréznicowanych klas, w ktorych
spotykaja sie uczniowie z réznych kultur, czesto majacy za soba doswiadczenie
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migracji. Badacze, tacy jak Jerzy Nikitorowicz z zespotem (2013, 2014), Jolanta
Muszynska i Beata Bo¢winska-Kiluk (2014), Ewa Dabrowa (2014) czy Przemystaw
E. Gebal (2006, 2019), podkreslaja, ze efektywna edukacja w takim srodowisku
wymaga od nauczycieli nie tylko zrozumienia réznorodnosci kulturowej, ale takze
aktywnego budowania wrazliwosci i kompetencji interkulturowej. Nikitorowicz
zwraca uwage na koniecznos$é¢ rozwijania wrazliwosci miedzykulturowej poprzez
edukacje i pyta ,jak pogodzi¢ edukacje w panstwach narodowych z ksztalttowa-
niem sie spoteczenstw wielokulturowych, patriotyzm narodowy z patriotyzmem
obywatelskim, prawa i zasady zycia gospodarzy z oczekiwaniami i potrzebami
przybyszow - imigrantow” (Nikitorowicz, 2020, 220). Te pytania prowadza do
tworzenia inkluzywnego srodowiska edukacyjnego, w ktérym kazda kultura jest
szanowana i uwzgledniana w procesie nauczania.

Badacze i badaczki podkreslaja, ze nauczyciele powinni nie tylko rozumiec
kultury swoich uczniow, ale réwniez by¢ swiadomi wptywu, jaki proces akulturacji
moze mie¢ na ich zdolnos¢ do uczenia sie i adaptacji w nowym srodowisku szkol-
nym. Dlatego warto wdrozy¢ do swojej praktyki nauczanie wrazliwe kulturowo, bo
stosujac je, pracujemy nad postawami w procesie uczenia, zapewniajac wszystkim
uczniom i uczennicom dostep do dobrej jakosci edukacji. Nauczanie wrazliwe kul-
turowo, ktore promuja Geneva Gay (2018) czy Zaretta Hammond (2015), wymaga
od nauczycieli/nauczycielek natozenia na czas nauczania okularéw ,wrazliwych”
kulturowo. Sa one potrzebne, aby lepiej budowac relacje z uczniami i uczennicami
z doswiadczeniem migracji, zdobywa¢ wiedze, jak wspierac¢ osoby z innych kultur,
aby mogly one w peki korzysta¢ z edukacji i rozwija¢ umiejetnosci sprzyjajace
budowaniu relacji spotecznych. Badania wskazuja (Gay 2018; Hammond 2018), ze
z nauczania wrazliwego kulturowo korzystaja zaréwno osoby z doswiadczeniem
migracji, jak i pozostali uczniowie i uczennice w klasie.

W opublikowanym przez OWIM raporcie (Kosciotek, Bulandra, Majcher-
Legawiec, Pamuta-Behrens i Szymanska 2020) stwierdzono, ze nauczyciele,
a takze pedagodzy oraz psychologowie nie sa pewni swojej skutecznosci w pracy
z dzie¢mi z doswiadczeniem migracji. Okazuje sie, ze co piaty nauczyciel nie
potrafi pracowac z takimi uczniami. Najtrudniejszym zadaniem jest wedtug nich
wsparcie uczniéw i uczennic w nauce jezyka polskiego i nauce jezyka edukacji
szkolnej. Staja oni bowiem przed podwdjnym wyzwaniem - z jednej strony
powinni stawia¢ uczniom wymagania edukacyjne i uczy¢ tresci programowych,
a z drugiej strony ucza polszczyzny - zaréwno ogdlnej, jak i jej specjalistycznej
odmiany, jaka jest jezyk edukacji szkolnej (Kosciétek, Bulandra, Majcher-Lega-
wiec, Pamuta-Behrens i Szymanska 2020, 58). Przy tej okazji na uwage zastuguje
fakt, ze - jak donosi ostatni raport CEO (Tedziagolska, Walczak, Zelazowska-
Kosiorek 2022) - dominuje przekonanie, iz problem zwiazany z brakiem przygo-
towania do pracy z klasa zréznicowana narodowosciowo nie tkwi w niedostatku

kompetencji zawodowych nauczycieli, lecz w barierze jezykowej (Tedziagolska,
Walczak, Wielecki 2023, 45).
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Duzym wyzwaniem dla nauczycieli jest takze wyrazne okreslenie zasad oce-
niania i rozwijanie wiedzy o pracy z dzieckiem cudzoziemskim. Badania Dominiki
Bucko (2019) wskazujg, ze nauczyciele mierza sie nie tylko z oczywistymi rézni-
cami kulturowymi i deficytami w obszarze znajomosci jezyka, ale takze ze zrozni-
cowaniem grupy dzieci z doswiadczeniem migracji oraz wynikajacymi z niego
roznorodnymi psychologiczno-edukacyjnymi potrzebami ucznidow i uczennic
(Bucko 2019, 115). We wspomnianych badaniach nauczyciele oczekuja dostepu
do konkretnych materialdw umozliwiajacych prace z takimi uczniami i uczenni-
cami (co moze sugerowac, ze nie sa przygotowani do adaptowania istniejacych juz
materialéw) oraz zapoznania ich z odpowiednimi metodami nauczania (Bucko
2019, 119). Na chaos zwigzany z dostepem do odpowiednich materialow dydak-
tycznych zwraca sie réwniez uwage w raporcie CEO (Tedziagolska, Walczak, Zela-
zowska-Kosiorek 2022) odnoszacym sie do naplywu uczniéw ukrainskich do
polskich szkdt wskutek ataku Rosji na Ukraine. W raporcie tym mozna odnalez¢
informacje, iz ,brak «pakietu startowego» w postaci zestawu gotowych do wyko-
rzystania materialéw dydaktycznych to jedno z kluczowych wyzwan powszechnie
wskazywanych w badaniu” (Tedziagolska, Walczak, Zelazowska-Kosiorek 2022,
31). Problem niedostatku materiatow dydaktycznych do pracy z uczniami zaréwno
w klasach cudzoziemskich/OP, jak i klasach mieszanych zostat podniesiony takze
w najnowszym raporcie CEO z 2023 roku (Tedziagolska, Walczak, Wielecki 2023,
45). Dodatkowo zauwazono, iz w klasach zréznicowanych narodowosciowo
nauczyciele najczesciej korzystaja z metod podawczych, ktére mocno utrudniaja
nauke dzieciom cudzoziemskim. Ponadto uczacy formutuja gléwnie instrukcje
ustne, bez wsparcia w wersji pisemnej czy obrazkowej. Te i inne informacje wyni-
kajace z raportu CEO wskazuja zatem na powazny problem w zakresie przygoto-
wania nauczycieli do pracy z uczniami z doswiadczeniem migracji.

Na tym tle warto przyblizy¢ zalozenia edukacji miedzykulturowej - konceptu
pedagogicznego wylaniajacego sie z wlaczania uczniéw imigranckich do procesu
nauczania w szkotach na zachodzie Europy w latach 70. XX wieku. W ramach
procesu nauczania miedzykulturowego uczacy sie poznaja rézne, uwarunkowane
kulturowo punkty widzenia, podejmuja krytyczna refleksje na temat wkitadu
danej kultury w rozwdqj cywilizacji, potrafia dostrzega¢ i wskazywa¢ wzajemne
oddzialywania kultur. Wazne jest tutaj odkrywanie powiazan miedzykulturowych
oraz powstalych w ich wyniku wytworéw kultury, jak rowniez odkrywanie wta-
snej kultury, a takze kultury innych, i poddawanie ich autorefleksji (Gebal i Mio-
dunka 2020, 187-188). Mozna zatem stwierdzi¢, ze nauczanie miedzykulturowe
prowadzi bezposrednio do rozwijania kompetencji interkulturowej zaréwno
u ucznidéw, jak i samego nauczyciela. Istota takiego nauczania jest uwaznosc¢
nauczyciela i jego wiedza o swiecie. To on caly czas pracuje nie tylko nad wrazli-
woscia i wiedza kulturowa swoich podopiecznych, ale takze sam poznaje ciagle
nowe kultury reprezentowane przez uczniow z doswiadczeniem migracji i powi-
nien umie¢ wykorzystac¢ te wiedze w dobieraniu srodkéw oddzialywania pedago-
gicznego/dydaktycznego.
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Szkola powinna by¢ miejscem, ktére wspiera kazdego ucznia w rozwoju
poznawczym, spotecznym i emocjonalnym (Brzezinska 2014). Tymczasem, jak
wskazuje raport NIK (2019), potowa badanych szkét nie podjeta dziatan diagno-
stycznych, majacych na celu rozpoznanie potrzeb rozwojowych i edukacyjnych
oraz mozliwosci psychofizycznych i czynnikéw srodowiskowych majacych wptyw
na funkcjonowanie w szkole uczniéw z doswiadczeniem migracji. Mozna zatem
przypuszczac, ze okreslanie ich potrzeb ma charakter intuicyjny. W wielu szkotach
nie ma takze spdjnosci w zakresie dostosowania metod pracy z takim uczniami na
poszczegollnych przedmiotach. Raport NIK wskazuje réwniez na niedociagniecia
w zakresie organizacji zaje¢ wyréwnawczych adresowanych do tych uczniéw.

Informacje zawarte z raportu NIK uzasadniaja zatem podejrzenie, ze ucznio-
wie z doswiadczeniem migracji nie sa traktowani jako grupa majaca specyficzne
(badz nawet w przypadku niektorych osdéb specjalne) potrzeby, a te wynikaja z roz-
nych trudnosci zwigzanych ze zmiana kraju zamieszkania (Szybura 2016a; 2016b;
Majcher-Legawiec 2016; 2017; Pamuta-Behrens 2018; Pamuta-Behrens i Szyman-
ska 2018a; 2018c; 2020; Bucko 2019; Pamuta-Behrens i Hennel-Brzozowska 2020;
Kosciotek, Bulandra, Majcher-Legawiec, Pamuta-Behrens i Szymanska 2020). Do
probleméw dzieci z doswiadczeniem migracji najczesciej wymienianych w litera-
turze zaliczy¢ mozna: deficyty w znajomosci jezyka polskiego (jezyka edukacji
szkolnej), trudnosci w nawigzywaniu relacji réwiesniczych, réznice kulturowe,
edukacyjne réoznice programowe, niska motywacja do nauki, problemy emocjo-
nalne i psychiczne zwigzane z adaptacja w nowym srodowisku.

Najwazniejsza potrzeba uczniéw z doswiadczeniem migracji jest jednak przy-
swojenie jezyka kraju osiedlenia i jezyka edukacji szkolnej. Bez jezyka bowiem nie
ma ani skutecznej komunikacji z rowiesnikami, ani efektywnej nauki i sukceséw
edukacyjnych, ani poznawania nowej kultury - kultury kraju osiedlenia, ani tym
bardziej poczucia bezpieczenstwa, autonomii, kompetencji i przynaleznosci
potrzebnych do budowania motywacji wewnetrznej (Ryan i Deci 2017). Jednym
z rozwigzan shuzacych skutecznej edukacji jezykowej takich uczniéw w kontekscie
szkoly jest metoda JES-PL, ktora ,ma na celu wspieranie budowania i rozwijania
umiejetnosci jezykowych, a takze komunikacyjnych u uczniow z doswiadczeniem
migracji w rodzinie, przede wszystkim w zakresie jezyka edukacji szkolnej (JES)”
(Pamuta-Behrens, Morena 2019, 44). Metoda ta wyrodznia sie tym, ze uwzglednia
potrzebe autonomii, kompetencji i przynaleznosci. Jej istota jest wyposazenie
nauczyciela w techniki pracy umozliwiajace dostosowanie tekstow/zadan tak, aby
uczen-cudzoziemiec mogt samodzielnie je przeczyta¢/wykonac (potrzeba autono-
mii), a takze aby umozliwi¢ mu dostep do nowej wiedzy (potrzeba kompetenciji).
Dostosowanie materialow do potrzeb dziecka ma na celu zapobieganie izolacji
ucznia stabo znajacego jezyk polski (uczestnictwo w lekcji razem z innymi
uczniami daje poczucie bycia czescig zespotu klasowego). Ponadto w metodzie
JES-PL proponowane sa zadania, ktore odwotuja sie do pierwszego jezyka dziecka
i jego rodzimej kultury. W ten sposob autorki metody zadbaly o zaspokojenie
potrzeby przynaleznosci (Pamutla-Behrens, Szymanska 2017; Pamula-Behrens,
Szymanska 2018a; Pamuta-Behrens 2018; Pamuta-Behrens, Morena 2019).
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Dzieci z doswiadczeniem migracji moga miec¢ takze specyficzne potrzeby
spoteczne i emocjonalne, jak rowniez potrzebowac¢ wsparcia w zrozumieniu
roznic kulturowych (zaréwno zwigzanych z przezywaniem sSwiat, uroczysto-
$ciami szkolnymi, zwyczajami, jak rowniez dotyczacych sposobu zachowania,
mowienia o pewnych kwestiach, systemu szkolnictwa itp.). Warto podkresli¢, ze
adaptacja w nowym miejscu zamieszkania i w nowej szkole wymaga czasu. Sa
tez przypadki, kiedy uczniowie przezywaja zmiany dos¢ ekstremalnie i dochodzi
do szoku kulturowego.

Raport CEO (Tedziagolska, Walczak, Zelazowska-Kosiorek 2022, 41) poka-
zuje, ze zaspokojenie wymienionych wyzej potrzeb gwarantuje skuteczna inte-
gracje na trzech ptaszczyznach: edukacyjnej, spotecznej i kulturowej, a integracja
to wieloetapowy, dlugotrwaty i ztozony proces. Nalezy podkresli¢, ze sytuacja
kazdego z ucznidow jest inna, podobnie jak rézne sa ich rodziny, przyczyny migra-
cji, status ekonomiczny czy przezycia. Nalezy mie¢ swiadomosé, ze opisywana
grupa jest specyficzna, jednak nie powinno sie ulegac stereotypizacji prowadza-
cej do postrzegania dzieci przybylych do naszego kraju jako biednych, wyizolo-
wanych, sprawiajacych problemy wychowawcze itp. (Bteszynska 2010). Kazdy
przypadek nalezy rozpatrywac¢ indywidualnie, a swiadomo$¢ nauczycieli na
temat swoistosci owej grupy uczniow i przygotowanie ich do pracy z uczniami
cudzoziemskimi sa niezbedne, aby potrzeby tych mtodych oséb identyfikowaé
i na nie odpowiadac.

Opis badan

Badania opisane dalej w niniejszym artykule byly prowadzone w trakcie realiza-
cji projektu Matopolski model wsparcia nauczycieli pracujgcych z uczniami
z doswiadczeniem migracji ,INNA SZKOLA” w 2021 roku (stanowil on czes¢
szerszego projektu Matopolska przyjazna cudzoziemcom - wsparcie w integracji
i adaptacji obywateli panstw trzecich, wspoélfinansowanego z Programu Krajo-
wego Funduszu Azylu, Migracji i Integracji).

Celem bylo opracowanie oraz wdrozenie modelu wsparcia nauczycieli/nau-
czycielek uczacych uczniow z doswiadczeniem migracji. Projekt opracowany
przez badaczki z Centrum Badan nad Edukacja i Integracja Migrantéw (CBEIM)
Uniwersytetu Pedagogicznego! w Krakowie, dr hab. prof. UP Matgorzate Pamute-
Behrens oraz dr hab. prof. UP Marte Szymanska, zakladat dlugofalowe dziatania
wspierajace na terenie szkoty oraz wlaczanie do tych dziatan nie tylko nauczycieli,
ale takze dyrektora szkoty. Do wspotpracy zaangazowano takze zespot Centrum
Badan nad Edukacja i Integracja Migrantow skladajacy sie z ekspertek w dziedzi-
nie glottodydaktyki: mgr Justyny Wrony, dr Anny Mikulskiej, dr Katarzyny Moreny
i dr Agnieszki Jasinskiej. Cele szczegotowe projektu mozna opisa¢ nastepujaco:

* zbudowanie modelu skutecznego wsparcia dla nauczycieli/nauczycielek
uczacych uczniow z doswiadczeniem migracji;

! Obecnie Uniwersytet Komisji Edukacji Narodowej w Krakowie.
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* zwiekszenie zaangazowania nauczycieli/nauczycielek oraz dyrekcji szkoty
w proces integracji uczniow z doswiadczeniem migracji, a takze w proces
samoksztalcenia;

* polepszenie jakosci edukacji oferowanej uczniom i uczennicom z doswiad-
czeniem migracji;

* wsparcie matopolskiej polityki spotecznej.

W ramach podjetych dziatan zaproponowano nauczycielom/nauczycielkom
asynchroniczny kurs online sktadajacy sie z czesci teoretycznej i praktycznej.
Materialy edukacyjne opracowane zostalty przez ekspertow z CBEIM, a kurs udo-
stepniono na uczelnianej platformie MOODLE (zgodnie z zaprezentowanym
nauczycielom/nauczycielkom harmonogramem).

W kazdej szkole wytypowano pie¢ os6b do tzw. Grup Dyskusyjnych (GD).
Nauczyciele/nauczycielki w tej grupie spotykali sie cztery razy podczas trwania
projektu. Otrzymali takze zestaw lektur oraz zadania na platformie. Nauczyciele/
nauczycielki GD sami okreslili formute spotkan, dopasowana do ich oczekiwan,
i wybrali liderow grup. Dyrektorzy szkot brali z kolei udziat w warsztatach
i w dwodch spotkaniach GD. Od dyrektoréw oczekiwano wsparcia nauczycieli/nau-
czycielek oraz jasnego precyzowania celow i kierunkéw rozwoju.

W trakcie trwania projektu eksperci uczestniczyli w spotkaniach GD oraz
obserwowali lekcje prowadzone przez nauczycieli/nauczycielki. Odbywaty sie
takze konsultacje grupowe i indywidualne. Zaplanowano takze prowadzenie
przez uczestnikow GD zaje¢ integracyjnych w klasach, w ktérych sa uczniowie/
uczennice z doswiadczeniem migracji (jedna lekcja w projekcie). Celem tych
zaje¢ bylo wsparcie procesow integracyjnych. W celu rozpropagowania idei pro-
jektu oraz poinformowania innych szko6t o jego rezultatach nauczyciele/nauczy-
cielki z GD przygotowali i przeprowadzili prezentacje dla rad pedagogicznych
w innych szkotach. Na koniec odbyly sie warsztaty dla nauczycieli/nauczycielek
oraz forum dyskusyjne (FD) z udzialem ekspertéw z CBEIM.

W badaniu wzieto udziat 52 nauczycieli/nauczycielek z dwoch krakowskich
szkot. 37% z nich pracowalo w ksztalceniu zintegrowanym, a 63% stanowili
nauczyciele/nauczycielki innych przedmiotéw. Metoda badawcza byt sondaz dia-
gnostyczny, a narzedziem badawczym ankieta. Ankiety udostepniono badanym
nauczycielom na poczatku i na koncu projektu na platformie do badan ankieto-
wych Survey Monkey.

W badaniu postawiono nastepujace pytania badawcze:

» Jaka jest samoocena kompetencji interkulturowej nauczycieli/nauczycie-
lek (przed udziatem w projekcie i po udziale w projekcie)?

 Jaka jest samoocena przygotowania do pracy z uczniami i uczennicami
z doswiadczeniem migracji (przed udzialem w projekcie i po udziale
w projekcie)?

« Jaka jest swiadomos¢ nauczycieli/nauczycielek w zakresie potrzeb
uczniow i uczennic z doswiadczeniem migracji (przed udzialem w pro-
jekcie i po udziale w projekcie)?
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Wyniki badan
Samoocena kompetencji interkulturowej nauczycieli/nauczycielek

Badania prowadzone przed projektem pokazaty, ze 90% badanych interesuje sie
tym, skad pochodza uczniowie i uczennice z doswiadczeniem migracji, ktorych
ucza. Tyle samo osob twierdzi, ze moze sie takze czegos od nich nauczyé. 89%
zacheca polskie dzieci do poznawania kultur, a 84% do poznania jezykéw krajow
pochodzenia ich kolegow i kolezanek, ktérzy przyjechali do Polski.

Z badan wynika, ze 85% nauczycieli/nauczycielek widzi koniecznos¢ dostoso-
wania metod i strategii nauczania do réznic oraz indywidualnych potrzeb uczniow
i uczennic z doswiadczeniem migracji. Wielu nauczycieli/nauczycielek (63%) inte-
resuje sie jezykami, jakimi mowia uczniowie i uczennice z doswiadczeniem migra-
cji. 56% zacheca dzieci do poznawania swojego pierwszego jezyka (czyli 44% nie
widzi takiej potrzeby).

ZDECYDOWANIE TROCHE CZESCIOWO ZDECYDOWANIE TOTAL WEIGHTED

SIE NIE SIE NIE SIE SIE ZGADZAM AVERAGE
ZGADZAM ZGADZAM ZGADZAM
SIE
15. Interesuje sie skad pochodzg 4.17% 4.17% 29.17% 62.50%
uczniowie /fuczennice z 2 2 14 30 48 3.50
doswiadczeniem migracji, jestem
zainteresowany/a ich kulturg.
16. Uczniowie/uczennice z 6.25% 4.17% 33.33% 56.25%
doswiadczeniem migracji moga 3 2 16 27 48 3.40
mnie wiele nauczyc o innych
kulturach.
17. Uwazam, ze metody i techniki 6.25% 8.33% 20.83% 645804
nauczania muszg byé 3 4 10 31 43 3.44
dostosowane do rdznic i
indywidualnych, potrzeb
ucznidw/uczennic z
doswiadczeniem migracii
pochodzacych z roznych kultur.
18. Jestem zainteresowany/-a 17.39% 19.57% 41.30% 21.74%
jezykami, jakimi mowig uczniowie 8 9 19 10 46 2.67
z doswiadczeniem migracii,
ktdrych ucze. Wiem Jjak dziatajg”
te jezyki.
19. Wspieram uczniow/uczennice i 13.04% 30.43% 30.43% 26.05%
ich rodzicdw w dziataniach (1 14 14 12 46 2.70
podejmowanych, aby
uczniowig/uczennice ci lIfZ7‘_rf|I s
SWOjeg0 pierwszego jezyka.
20. Zachecam polskich uczniow, 4.26% 6.38% 36.17% 53.18%
aby poznawali kultury 2 3 17 25 a7 3.38
ucznitw/uczennic, ktorzy sa z nimi
w klasie.
21. Zachecam polskich ucznidw, 6.38% 10.64% 40.43% 42.55%
aby poznawali chochy proste 3 5 19 20 a7 3.19

2wroty w jezyku pierwszym
ucznidw/uczennic z
doswiadczeniem migracji
chodzacych z nimi do klasy.

Tabela 1. Samoocena kompetencji interkulturowej nauczycieli bioracych udziat
w projekcie ,INNA SZKOLA”

Wedtug wynikéw badan po projekcie 89% badanych nauczycieli/nauczycielek
deklaruje zainteresowanie swoimi uczniami i uczennicami z doswiadczeniem
migracji, ich pochodzeniem i kultura. 10% nauczycieli/nauczycielek nie jest nadal
zainteresowanych tymi zagadnieniami.

Wiekszos$¢ badanych (97%) stwierdzilo, ze moze sie wiele nauczy¢ o innych
kulturach od uczniéw i uczennic z doswiadczeniem migracji. Takze 90% nauczy-
cieli/nauczycielek widzi koniecznos$¢ roéznicowania pracy uczniow i uczennic
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z doswiadczeniem migracji, w poréwnaniu z uczniami i uczennicami, ktérzy maja
specyficzne potrzeby edukacyjne o innym charakterze. 86% nauczycieli/nauczy-
cielek deklaruje zainteresowanie jezykiem pierwszym dzieci z doswiadczeniem
migracji. Taki sam procent nauczyciel/nauczycielek zacheca dzieci i rodzicow do
utrzymania znajomosci jezyka pierwszego dziecka i rozwijania go. Az 93% nauczy-
cieli/nauczycielek zacheca polskich uczniéw i uczennice do poznawania kultury
i jezyka innych uczniéw i uczennic. Z deklaracji nauczycieli/nauczycielek wynika
rowniez, ze 83% z nich zacheca polskie dzieci do poznawania jezyka, jakim méwia
uczniowie i uczennice z doswiadczeniem migracji chodzacy do tej samej klasy.

ZDECYDOWANIE TROCHE CZESCIOWO ZDECYDOWANIE TOTAL WEIGHTED

SIE NIE SIE NIE SIE SIE ZGADZAM AVERAGE
ZGADZAM ZGADZAM ZGADZAM
Interesuje sig skad pochodzg 7.14% 3.57% 21.43% G67.86%
uczniowie fuczennice z 2 1 6 19 28 3.50
doswiadczeniem migracji, jestem
zainteresowany/a ich kulturg.
Uczniowie/uczennice z 0.00% 3.70% 29.63% 66.67%
doswiadczeniem migracji moga 0 1 8 18 27 3.63
mnie wiele nauczyc o innych
kulturach.
Uwazam, ze metody i techniki 3.57% 7.14% 14.29% 75.00%
nauczania muszg byé 1 2 4 21 28 361
dostosowane do roznic i
indywidualnych, potrzeb
uczniowiuczennic z
doswiadczeniem migracji
pochodzgcych z réznych kultur.
Jestem zainteresowana jezykami 3.57% 10.71% 64.20% 21.43%
jakimi mawig uczniowie 7 1 3 18 i} 28 3.04
doswiadczeniem migracji, ktonych
ucze. Wiem Jjak dzialaja” te jgzyki.
Wspieram uczniow/uczennice i ich 3.57% 10.71% 57.14% 28.57%
rodzicdw w dziataniach 1 3 16 8 28 31
podejmowanych, aby
uczniowig/uczennice ci uczyli sie
SWojego pierwszego jezyka.
Zachecamn polskich ucznidw, aby 0.00% 7.14% 25.00% 67.86%
poznawali kultury 0 2 T 19 28 3.61
ucznidéw/uczennic, ktdrzy sa z nimi
w klasie.
Zachecam polskich ucznidw, aby 3.57% 3.57% 35.71% 57.14%
poznawali chocby proste zwroty w 1 1 10 16 28 3.46

jezyku pienwszym
ucznidw/uczennic z
doswiadczeniem migracji
chodzacych z nimi do klasy.

Tabela 2. Samoocena kompetencji interkulturowej nauczycieli - badanie po zakonczeniu
projektu ,INNA SZKOLA”

Badania pokazaly, ze po zakonczeniu projektu 7% wiecej badanych interesuje
sie tym, skad pochodza uczniowie i uczennice z doswiadczeniem migracji, ktérych
ucza. Tyle samo 0séb twierdzi, ze moze sie od nich czegos$ nauczy¢. 12% wiecej
nauczycieli/nauczycielek zacheca polskie dzieci do poznawania kultur i jezykow
krajow pochodzenia ich kolegow i kolezanek, przybylych do Polski z innych
krajow. 5% wiecej nauczycielek/nauczycieli widzi koniecznos¢ dostosowania
metod i strategii nauczania do indywidualnych potrzeb uczniéw i uczennic
z doswiadczeniem migracji.

Samoocena przygotowania do pracy z uczniami i uczennicami z doswiadczeniem
migracji
W odpowiedzi na pytanie, jak nauczycielki/nauczyciele oceniaja swoje przygoto-

wanie do pracy z dzie¢mi z doswiadczeniem migracji, 66% badanych zadeklaro-
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walo, ze nie jest lub raczej nie jest przygotowanych do takiej pracy, 32% uznato,
iz raczej sa przygotowani do tego zadania, a tylko jedna osoba stwierdzita, ze jest
dobrze przygotowana. Pokazuje to, jak bardzo nauczycielom potrzebne jest dosko-
nalenie zawodowe w tym zakresie.

Wiekszos$¢ nauczycieli/nauczycielek (62%) nie uczestniczyla w szkoleniach
przygotowujacych do nauczania uczniéw i uczennic z doswiadczeniem migracji.
Co piaty badany nauczyciel/nauczycielka uwaza, ze praca z takim uczniami
i uczennicami nie wymaga zadnego specjalnego przygotowania. 60% nauczycieli
nie podziela tego pogladu i uznaje, iz jest ono potrzebne.

Wiekszo$¢ nauczycieli/nauczycielek (68%) deklaruje, ze potrafi pracowac
w srodowisku interkulturowym, jednak jest takze duza grupa nauczycieli (32%),
ktorzy tego nie potrafia. Az 38% nauczycieli/nauczycielek nie doskonali sie w tym
obszarze. Tylko 13% zdecydowanie deklaruje, ze samodzielnie zgtebia ten temat.
46% nauczycieli/nauczycielek deklaruje, ze uczestniczyto w szkoleniach na temat
nauczania oséb z doswiadczeniem migracji, lecz szkolenia te niewiele im daty.

Problem dotyczacy tego, jak uczy¢ mtode osoby z doswiadczeniem migracji
jest wazny i czesto pojawia sie w dyskusjach nauczycieli/nauczycielek. 84% bada-
nych przyznalo, ze rozmawiajg o nim w szkole.

ZDECYDOWANIE TROCHE CZESCIOWO ZDECYDOWANIE TOTAL WEIGHTED

SIE NIE SIE NIE SIE SIE ZGADZAM AVERAGE
ZGADZAM ZGADZAM  ZGADZAM
SIE
22. Jestem dobrze przygotowany/- 29.79% 36.17% 31.91% 2.13%
a do nauczania ucznidw/uczennic 14 17 15 1 a7 2.06
z doswiadczeniem migracii.
23. Uczestniczylem/-am w 36.17% 25.53% 19.15% 19.15%
szkoleniach przygotowujacych do 17 12 ] g a7 221
tego jak uczyd ucznidw/uczennice
z do$wiadczeniem migracii.
24. Uczenie ucznidw/uczennic z 58.70% 17.39% 17.39% 6.52%
doswiadczeniem migracji nie 27 8 B 3 46 172
wymaga specjalnego
przygotowania.
25 Umiem pracowac w Srodowisku 4.26% 27.66% 61.70% 6.38%
wielnk ey m 2 13 29 3 47 270
26. Sam/sama ucze sie i 19.15% 19.15% 48.94% 12.77%
poglebiam wiedze na temat tego 9 9 23 [} a7 255
jak pra ¢ Z uczniami z
doswiadczeniem migracii.
27. Uczestniczylem/-am w 30.23% 23.26% 30.23% 16.28%
sz koleniach na temat pracy z 13 10 13 7 43 2.33
uczniami z dodwiadczeniem
migracji, ale szkolenia te niewiele
mi dady.
28. Uczenie ucznidw/uczennic z 6.52% B.70% 43,484 41.30%
doswiadczeniem migracji to temat 3 4 20 19 46 3.20

dyskutowany czesto wsrad
nauczycieli szkoly, w ktorej ucze

Tabela 3. Samoocena przygotowania do pracy z uczniami i uczennicami z doswiadcze-
niem migracji - badanie kompetencji nauczycieli/nauczycielek przed projektem ,INNA
SZKOrA”

W odpowiedzi na to samo pytanie postawione w ankiecie po udziale w projek-
cie 86% nauczycieli/nauczycielek deklaruje, ze jest dobrze przygotowana do
pracy z uczniami/uczennicami z doswiadczeniem migracji. 82% stwierdza, ze
nauczanie uczniéw/uczennic z doswiadczeniem migracji wymaga specjalnego
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przygotowania, 86% respondentéw uznato, iz potrafi pracowa¢ w srodowisku wie-
lokulturowym, a 93% zadeklarowato, ze samodzielnie pogtebia wiedze na temat
uczniow i uczennic z doswiadczeniem migracji. 83% nauczycieli/nauczycielek
stwierdza, ze temat nauczania uczniow i uczennic z doswiadczeniem migracji jest
poruszany w szkole, w ktorej ucza.

ZDECYDOWANIE TROCHE CZESCIOWQO ZDECYDOWANIE TOTAL WEIGHTED

SIE NIE SIE NIE SIE SIE ZGADZAM AVERAGE
ZGADZAM ZGADZAM  ZGADZAM
Jestem dobrze przygotowany do 3.57% 10.71% 64.29% 21.43%
nauczania uczniow/uczennic z 1 3 18 ] 28 3.04
doswiadczeniem migracii.
Uczestniczytam/em w szkoleniach 3.57% 7.14% 46.43% 42.86%
przygotowujacych do tego jak 1 2 13 12 28 3.29
uczyeé uczniowfuczennice z
doswiadczeniem migracji.
Uczenie ucznidwiuczennic z 64.29% 17.86% 14.29% 3.57%
doswiadczeniem migracji nie 18 5 4 1 28 1.57
wymaga specjalnego
przygotowania.
Umiem pracowac w Srodowisku 0.00% 14.29% 64.29% 21.43%
wiglokulturowym. 0 4 18 6 28 3.07
Sama uczg sig i poglebiam wiedzeg 0.00% 7.14% 42.86% 50.00%
na temat tego jak pracowac z 0 2 12 14 28 3.43
uczniami z doswiadczeniem
migracji.
Uczestriczytam w szkoleniach na 35.71% 17.86% 42 B6% 3.57%
temat pracy Z uczniami z 10 5 12 1 28 2.14
doswiadczeniemn migracj, ale
szkolenia te niewiele mi daky.
Uczenie uczniowfuczennic z 0.00% 7.14% 42.86% 50.00%
doswiadczeniem migracji to temat 0 2 12 14 28 3.43

dyskutowany czesto wirdd
nauczycieli szkoly, w ktorej ucze.

Tabela 4. Samoocena przygotowania do pracy z uczniami i uczennicami z doswiadcze-
niem migracji - badanie kompetencji nauczycieli/nauczycielek po zakonczeniu projektu
»INNA SZKOLA

Swiadomo$é nauczycieli/nauczycielek w_zakresie potrzeb uczniéw i uczennic
z doswiadczeniem migracji

Badanie przed projektem ujawnia, iz zdecydowana wiekszos$¢ nauczycieli/
nauczycielek (74%) uwaza, ze uczniowie i uczennice z doswiadczeniem migracji
maja specyficzne potrzeby spoteczne, co oznacza, iz co czwarty nauczyciel/nau-
czycielka tego problemu nie widzi. Podobne opinie maja nauczyciele/nauczycielki
na temat specyficznych potrzeb emocjonalnych uczniéw i uczennic z doswiadcze-
niem migracji - zdecydowana wiekszos$¢ (75%) jest swiadoma takich potrzeb,
jednak znowu co czwarty badany tego nie dostrzega.

Jak wskazuja badania, 88% nauczycieli/nauczycielek zauwaza, ze uczniowie
i uczennice z doswiadczeniem migracji potrzebuja okresu adaptacyjnego, aby
poczu¢ sie lepiej w nowym srodowisku. Tylko co dziesiaty nauczyciel/nauczycielka
(10%) nie zgadza sie z tym. 30% nauczycieli/nauczycielek uwaza, ze dzieci
z doswiadczeniem migracji tatwo sie integruja i nie potrzebuja wsparcia. Nie
podziela natomiast takiego stanowiska 70% sposrdéd ankietowanych.

Na uwage zastuguje takze fakt, iz 81% widzi potrzebe wsparcia nie tylko jezy-
kowego, podczas gdy tylko 19% nauczycieli/nauczycielek uwaza, ze uczniowie
iuczennice z doswiadczeniem migracji potrzebuja w szkole tylko wsparcia jezyko-
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wego. Zdecydowana wiekszos¢ badanych jest wiec swiadoma zlozonosci potrzeb
tych mtodych ludzi. Dodatkowo 67% nauczycieli/nauczycielek ma swiadomosc¢
tego, ze wsparcie jezykowe uczniow i uczennic z doswiadczeniem migracji
potrzebne jest przez kilka lat, jednak dos¢ duza grupa (33%) z tym sie nie zgadza.

ZDECYDOWANIE  TROCHE CZESCIOWO ZDECYDOWANIE TOTAL WEIGHTED

SIE NIE SIE NIE SIE SIE ZGADZAM AVERAGE
ZGADZAM ZGADZAM  ZGADZAM
SIE
29. Uczniowie/uczennice z 6.38% 19.15% 51.06% 23.40%
dodwiadczeniem migracji majg 3 9 24 11 a7 291
specyficzne potrzeby spoleczne,
inne niz pozostali
uczniowie/Ucz ennice.
30. Uczniowie/uczennice z 8.51% 17.02% 46,81% 27.66%
doswiatczeniem migracji maja 4 a 22 13 a7 2.04
specyficzne potrzeby
emocjonalne, inne niz pozostali
uczniowie/uczennice,
31. Uczniowie/uczennice z 25.53% 29.79% 25.53% 19.15%
doswiadczeniem migracji majg 12 14 12 9 47 2.38
wiece] probleméw z zachowaniem
w szkole niz inni
ucZzniowie/uczennice.
32. Nowo przybyli do kraju G.38% 4, 20% 25.53% 63.83%
uczniowie/ucz ennice 7 3 2 12 30 47 3.47
doswiadczeniem migracji
potrzebujg okresu adaptacyjnego
w nowym Srodowisku.
33. Nowo przybyli do kraju 36.17% 29.79% 27.66% 6.38%
uczniowie/uczennice z 17 14 13 3 47 2.04
doswiadczeniem migracji tatwo
integrujg sie i nie potrzebujg
dodatkowego wsparcia.
34. Nowo przybyli do kraju 54.35% 26.09% 17.39% 2.17%
uczniowie/uczennice z 25 12 8 1 46 1.67
doswiaticzeniem migracii
potrzebujg tylko i wylacznie
wsparcia jezykowego.
35. Nowo przybyli do kraju 10.87% 21.74% 30.43% 36.96%
uczniowig/uczennice z 5 10 14 17 46 2.93

doswiadczeniem migracji
potrzebujg wsparcia przez kilka lat
zanim osiggna kompetencje
pordwrywalne z palskimi
uczniami.

Tabela 5. Swiadomo$¢ w zakresie potrzeb uczniéw i uczennic z doswiadczeniem migracji
- badanie kompetencji nauczycieli/nauczycielek przed projektem ,INNA SZKOLA”

Z badania przeprowadzonego po projekcie wynika, iz 86% badanych nauczy-
cieli/nauczycielek wie, ze uczniowie i uczennice z doswiadczeniem migracji to
osoby o specyficznych potrzebach spotecznych, nadal jednak az 14% nauczycieli/
nauczycielek tych potrzeb nie dostrzega. Jeszcze wiekszy jest procent nauczy-
cieli, ktorzy uznaja, ze ci uczniowie i uczennice nie maja specyficznych potrzeb
emocjonalnych.

Prawie wszyscy ankietowani (99%) widza potrzebe okresu adaptacji dzieci
i mlodziezy z doswiadczeniem migracji do nowego srodowiska, jednak 25%
ocenia, ze ta grupa tatwo sie integruje i nie potrzebuje dodatkowego wsparcia.

Badania wskazujg, ze 78% badanych dostrzega potrzeby tych uczniow
i uczennic wychodzace poza zakres edukacji wylacznie jezykowej, 22% jednak
uwaza, ze wazne w tym kontekscie jest przede wszystkim wsparcie jezykowe.
Ponadto 88% nauczycieli/nauczycielek zdaje sobie sprawe z tego, ze do osiagnie-
cia dobrych kompetencji jezykowych, porownywalnych z rodzimymi uzytkowni-
kami jezyka, potrzeba kilku lat.
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ZDECYDOWANIE TROCHE CZESCIOWQO ZDECYDOWANIE TOTAL WEIGHTED

SIE NIE SIE NIE SIE SIE ZGADZAM AVERAGE
ZGADZAM ZGADZAM  ZGADZAM

Uczniowie/uczennice z 7.14% 7.14% 46.43% 39.29%

doswiadczeniem migracji majg 2 2 13 11 28 3.18

specyficzne potrzeby spoteczne,

inne niz pozostali

uczniowie/uczennice.

Uczniowie/uczennice z 7.14% 10.71% 39.29% 42.86%

doswiadczeniem migracji maja 2 3 11 12 28 3.18

specyficzne potrzety

emocjonalne, inne niz pozostali

uczniowie/uczennice.

Uczniowie/uczennice z 25.00% 42.86% 21.43% 10.71%

dos$wiadczeniem migracji majg 7 12 3] 3 28 2.18

wiecej problemow z zachowaniem

w szkole niz inni

uczniowie/uczennice.

Nowo przybyli do kraju 0.00% 3.57% 14.29% 82.14%

uczniowie/uczennice z 0 1 4 23 28 3.79

doswiadczeniem migracji

potrzebuja okresu adaptacyjnego w

nowym srodowiskL.

MNowo przybyli do kraju 46.43% 28.57% 17.86% 7.14%

uczniowie/uczennice 2 13 B 5 2 28 1.86

doswiadczeniem migracji tatwo

integrujg sig i nie potrzebuja

dodatkowego wsparcia.

Nowo przybyli do kraju 67.86% 10.71% 14.29% 7.14%

uczniowie/uczennice z 19 3 4 2 28 161

doswiadczeniem migracji

potrzebujg tylko wsparcia

jezykowego.

MNowo przybyli do kraju 3.70% 7.41% 25.93% 62.96%

uczniowie/uczennice 2 1 2 7 17 27 3.48

doswiadczeniem migracji
potrzebuja wsparcia przez kilka lat
zanim osiggna kompetencje
pordwnywalne z polskimi uczniami.

Tabela 6. Swiadomos$¢é w zakresie potrzeb uczniéw i uczennic z doswiadczeniem migracji

- badanie kompetencji nauczycieli/nauczycielek po zakonczeniu projektu ,,INNA SZKOLA”’
Wyniki badan pokazuja, Zze w doskonaleniu zawodowym nauczycieli znaczenie
maja dziatania dlugofalowe, ktére znacznie zmniejszaja ich obawy i rozwijaja kon-
kretna wiedze na temat dzieci i mtodziezy z doswiadczeniem migracji. Rezultaty
ankiet wyraznie wskazuja, iz udzial w kursie zmienit opinie uczestnikow kursu na
temat wielu aspektow pracy w klasach wielokulturowych. Cenne byto zaproszenie
do tego przedsiewziecia takze dyrektorow szkét. Ponadto zatozeniem kursu byto
wspieranie poczucia autonomii jego uczestnikow, ktérzy wykonywali szereg zadan
zarowno indywidualnie, jak i grupowo, uczestniczyli w dyskusjach, a takze w kon-
sultacjach z ekspertami z Centrum Badan nad Edukacja i Integracja Migrantéw.

Badanie samooceny kompetencji dotyczacej interkulturowosci pokazato, ze
nauczyciele oceniali siebie do$¢ wysoko w tym zakresie. Postrzegaja siebie jako
osoby z kompetencjami interkulturowymi, otwarte na Innego i gotowe od Innego
czegos sie nauczy¢. Sa zainteresowani kultura oraz jezykiem uczniéw i uczennic
przybytych do Polski. Zaobserwowano jednak rowniez stala grupe osoéb, ktore nie
wykazuja checi do otwierania sie na Innych, ich jezyki i kulture.

Po zakonczeniu projektu okazalo sie, ze o 23% wzrosto wsréd nauczycieli
zainteresowanie jezykami, jakimi mowia uczniowie i uczennice z doswiadczeniem
migracji, z ktorymi pracuja. To bardzo pozytywna tendencja; pokazywanie
uczniom i uczennicom, ze cenimy kulture oraz jezyk ich kraju pochodzenia jest
jednym z czynnikéw sprzyjajacych integracji i nauce jezyka drugiego. Jednak naj-
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wieksza zmiane mozemy zaobserwowac¢ w zakresie zachecania dzieci i ich rodzi-
céw do rozwijania jezyka pierwszego dzieci z doswiadczeniem migracji. 37%
wiecej nauczycieli po kursie niz przed jego rozpoczeciem zadeklarowato, ze
zacheca do tego dzieci i rodzicow.

Badanie przed udzialem w projekcie pokazato, iz temat dzieci z doswiadcze-
niem migracji czesto pojawiatl sie w dyskusjach nauczycieli/nauczycielek, poniewaz
w wybranych szkotach tacy uczniowie byli i sa obecni, jednak az 2/3 nauczycieli/
nauczycielek nie byto przygotowanych do pracy z nimi i nigdy nie uczestniczyto
w zadnych formach doskonalenia zawodowego w tym zakresie, chociaz widziato
taka potrzebe. Co czwarty nauczyciel/nauczycielka nie przygotowywat sie sam do
tego zagadnienia. By¢ moze wynikato to z faktu, iz 1/5 nauczycieli/nauczycielek nie
dostrzegato potrzeby specjalnego przygotowania do pracy z ta specyficzna grupa
uczniow i uczennic.

Badanie po udziale w projekcie pokazalo takze, iz nadal dos¢ duza grupa
nauczycieli/nauczycielek (18%) uwaza, ze nie ma potrzeby specjalnego przygotowa-
nia do pracy z uczniami i uczennicami z doswiadczeniem migracji. 18% wiecej
nauczycieli/nauczycielek niz przed udzialem w projekcie zadeklarowato, ze potrafi
pracowaé¢ w srodowisku wielokulturowym, chociaz nadal 14% ma watpliwosci, czy
umie to robi¢ (w badaniu poprzedzajacym udziat w projekcie bylo to 32%). O 28%
wzrdst procent nauczycieli/nauczycielek, ktérzy samodzielnie zglebiaja wiedze na
temat nauczania uczniéw i uczennic z doswiadczeniem migrac;ji.

Badanie ankietowe przeprowadzone przed projektem pokazato, ze istnieje
grupa nauczycieli/nauczycielek (ok. 20-30%), ktéra nie widzi swoistych potrzeb
uczniéw i uczennic z doswiadczeniem migracji. To do nich powinny by¢ skierowane
szkolenia i rézne inne formy doskonalenia zawodowego, poniewaz uczniowie
z doswiadczeniem migracji, szczegolnie w duzych osrodkach miejskich (np. w Kra-
kowie), sa obecni prawie w kazdej szkole. Umiejetnos¢ pracy z ta grupa dzieci i mto-
dziezy jest wazna zaréwno z perspektywy realizacji procesu edukacyjnego, jak
i integracji tych oséb w polskim spoteczenstwie.

Po zakonczeniu projektu 86% nauczycieli/nauczycielek, czyli 12% wiecej niz na
jego poczatku, zadeklarowato, ze uczniowie i uczennice z doswiadczeniem migracji
maja specyficzne potrzeby spoteczne. O polowe zmniejszyla sie tez grupa nauczy-
cieli/nauczycielek, ktorzy uwazali, ze ci uczniowie nie maja specyficznych potrzeb
emocjonalnych. Grupa ta jest jednak nadal dos¢ liczna. By¢ moze wynika to z prze-
konania, iz ci uczniowie i uczennice sa tacy sami jak polscy uczniowie i ich potrzeby
sa podobne. Nie bierze sie zatem pod uwage doswiadczenia migracji, trudnego dla
niektérych dzieci i ich rodzin.

Znaczaco zwiekszyla sie grupa nauczycieli/nauczycielek (z 88% do 99%), ktérzy
doceniaja znaczenie okresu adaptacyjnego do nowego srodowiska, jakze waznego
dla dzieci z doswiadczeniem migracji. Wieksza liczba nauczycieli/nauczycielek
uznata takze, ze dzieciom potrzebne jest nie tylko wsparcie jezykowe, natomiast
zmniejszyla sie (z 33% do 12%) liczba nauczycieli/nauczycielek, przekonanych, iz
nabywanie jezyka i integracja to proces krotkotrwaly i latwy. Zdecydowana wiek-
szo$¢ z nich rozumie, ze procesy akwizycyjne wymagaja czasu, pracy i cierpliwosci.
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Podsumowanie

Badania przeprowadzone w ramach projektu ,INNA SZKOLA” dostarczyty
cennych informacji na temat kompetencji interkulturowych nauczycieli oraz ich
gotowosci do pracy z uczniami z doswiadczeniem migracji. Wstepne wyniki wska-
zywaly, ze cho¢ nauczyciele byli ogélnie otwarci na réznorodnosc¢ kulturowa, to
brakowato im praktycznej wiedzy i narzedzi do efektywnej pracy z uczniami
pochodzacymi z innych kultur. Wielu nauczycieli, cho¢ swiadomych réznic kultu-
rowych, nie czuto sie dostatecznie przygotowanych do pracy w srodowisku wielo-
kulturowym. Z badan wynikalo, ze znaczaca czes¢ z nich nie uczestniczyla
w specjalistycznych szkoleniach, co mogto wptywac na ich poczucie niepewnosci
i braku kompetencji w tej dziedzinie.

Po zakonczeniu projektu ,INNA SZKOLA’ zaobserwowano wyrazne zmiany
w postawach i samoocenie nauczycieli. Przede wszystkim wzrosta ich swiadomosc¢
na temat potrzeb uczniow z doswiadczeniem migracji. Nauczyciele zaczeli lepiej
rozumiec, ze praca z takimi uczniami wymaga nie tylko dostosowania metod naucza-
nia, ale rowniez dlugotrwatego wsparcia jezykowego i emocjonalnego. Udziatl w pro-
jekcie pomogt im zrozumie¢, ze proces adaptacji uczniéw z doswiadczeniem
migracji jest skomplikowany i wymaga indywidualnego podejscia oraz cierpliwosci.

Znaczaca poprawa nastapila rowniez w zakresie gotowosci nauczycieli do
samodzielnego pogtebiania wiedzy na temat wielokulturowosci. Wzrosta liczba
nauczycieli, ktérzy aktywnie poszukuja informacji i materiatéw, aby lepiej przygo-
towac¢ sie do pracy w zréznicowanym srodowisku klasowym. Co wazne, projekt
zmotywowal do tego, aby zachecac¢ uczniow z doswiadczeniem migracji oraz ich
rodzicéw do pielegnowania swojego pierwszego jezyka i kultury, co jest kluczowe
dla ich tozsamosci i poczucia przynaleznosci.

Czes¢ ankietowanych nauczycieli nadal jednak uwaza, ze praca z takimi
uczniami nie wymaga specjalnego przygotowania. Taka postawa moze wynikac
z braku doswiadczenia lub przekonania, Zze wszyscy uczniowie, niezaleznie od
pochodzenia, powinni by¢ traktowani jednakowo. Ta sytuacja wskazuje na
konieczno$¢ kontynuacji szkolen i wsparcia, aby jeszcze bardziej wzmocni¢ kom-
petencje interkulturowe uczacych i poméc im w zrozumieniu, jak istotna jest indy-
widualizacja w podejsciu do uczniow z réznych srodowisk kulturowych.

Projekt ,INNA SZKOLA” miat wedlug nas znaczacy wplyw na rozwéj kompe-
tencji interkulturowych nauczycieli, ich Swiadomosc¢ oraz przygotowanie do pracy
w wielokulturowym srodowisku. Dzieki udzialowi w nim, nauczyciele stali sie bar-
dziej swiadomi réznorodnosci kulturowej i lepiej przygotowani do wspierania
uczniow z doswiadczeniem migracji. Niemniej jednak, aby utrwali¢ i rozwijac te
pozytywne zmiany, konieczne jest dalsze wsparcie i edukacja, szczegodlnie dla tych
nauczycieli, ktorzy wciaz moga miec¢ trudnosci z pelnym zrozumieniem i wdroze-
niem podejscia miedzykulturowego. Dtugofalowe dziatania w zakresie ich dosko-
nalenia zawodowego sa kluczowe, by wszystkim uczniom, niezaleznie od ich
pochodzenia, zapewni¢ wsparcie i edukacje dostosowana do ich swoistych
potrzeb i sytuacji.
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Projekt i badania zrealizowano w 2021 roku, a wiec jeszcze przed wybuchem
wojny na Ukrainie. Obecnie liczba uczniéow z doswiadczeniem migracji jest wiec
oczywiscie jeszcze wieksza niz wtedy, dlatego rozwijanie kompetencji interkultu-
rowej polskich nauczycieli jest niezbedne, aby zapewni¢ dobra oraz efektywna
edukacje wszystkim uczniom.
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