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Abstract: The aim of the paper is to present the concept of journalism education,
developed and implemented at the journalism course in Polish Philology at the Adam
Mickiewicz University in Poznan, in the context of reflection on the transformations, which
constantly affect journalist, and an analysis of models of journalist education in Poland.
The main problems faced by courses or classes educating future journalists include the
issue of the obsolescence of the knowledge transferred in the course of study, linking edu-
cation with the requirements of the labor market, adapting the training methods to the
requirements of the network generation (as per Don Tapscott) and finally - preparation
for the profession, which has many areas of expertise. The proposed model for the course
involves theoretical and practical education, and the profile of a graduate is based on four
pillars. It is assumed that a journalist is well-educated, guided by the principles of ethics,
knows the techniques of journalism well and is aware of the need for self-improvement.
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Streszczenie: Celem artykutu jest przedstawienie koncepcji ksztalcenia dziennikar-
skiego, opracowanej i realizowanej w ramach specjalnosci dziennikarskiej na kierunku filo-
logia polska na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, w kontekscie refleksji
nad przeobrazeniami, jakim nieustannie podlega zawdd dziennikarza, oraz analizy modeli
ksztalcenia dziennikarzy w Polsce. Gléwne problemy, z jakimi musza sie zmierzy¢ kie-
runki czy specjalnosci ksztatcace przyszlych dziennikarzy, to problem dezaktualizowania
sie wiedzy przekazywanej w trakcie studiow, powiazanie nauki z wymogami rynku pracy,
dostosowanie metod ksztalcenia do wymagan pokolenia sieci (okreslenie Dona Tapscotta)
i w koncu - przygotowanie do zawodu, ktéry ma wiele specjalizacji. Proponowany na spe-
cjalnosci model to ksztalcenie teoretyczno-praktyczne, a sylwetka absolwenta specjalnosci
opiera sie na czterech filarach. Zaklada, ze dziennikarz to cztowiek dobrze wyksztatcony,
kierujacy sie zasadami etyki, sprawnie postugujacy sie technikami warsztatu dziennikar-
skiego i swiadomy koniecznosci samodoskonalenia sie.

Stowa kluczowe: dziennikarz, ksztalcenie dziennikarzy, model, etyka.
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Od poczatku lat 90. bardzo popularne w Polsce staty sie studia dzien-
nikarskie. Mtodzi ludzie dostrzegli w zawodzie dziennikarza szanse zdo-
bycia ciekawej, dobrze ptatnej i prestizowej pracy. W kazdym wiekszym
miescie, w ktorym istnieje uniwersytet, znalez¢ mozna kierunki ksztalcace
przyszlych dziennikarzy. Wiele uczelni uruchomito tez placéwki zamiej-
scowe, by polepszy¢ dostepno$é¢ do oferty edukacyjnej. Co rok studia
dziennikarskie konczy okolo 20000 osob'. Rodzi to ogromna konkurencje
na rynku pracy. Niezwykle dynamicznie rozwija sie tez rynek mediéw, stwa-
rzajac koniecznos¢ nieustannego weryfikowania kompetencji. Wyzwaniem
dla szkot wyzszych jest wiec przygotowywanie takiej oferty edukacyjnej,
ktora jak najlepiej przygotuje mtodych ludzi do zawodu. Celem tego szkicu
jest przedstawienie koncepcji ksztatcenia dziennikarskiego, opracowanej
i realizowanej w ramach specjalnosci dziennikarskiej na kierunku filologia
polska na Uniwersytecie im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, w kontekscie
refleksji nad przeobrazeniami, jakim nieustannie podlega zawdd dziennika-
rza, oraz analizy modeli ksztatcenia dziennikarzy w Polsce.

Zawod dziennikarz

Préba zdefiniowania tego, kim jest dziennikarz, stanowi przedmiot zain-
teresowania wielu badaczy reprezentujacych rézne dziedziny: socjologéw,
politologéw, medioznawcéw, ekonomistow, prawnikéw, wreszcie samych
dziennikarzy. Zgodnie z ustawa o prawie prasowym:

dziennikarzem jest osoba zajmujaca sie redagowaniem, tworzeniem lub przygoto-
wywaniem materialow prasowych, pozostajaca w stosunku pracy z redakcja albo
zajmujaca sie taka dziatalnoscia na rzecz i z upowaznienia redakcji?.

Jest to ujecie prawnicze, ale jak dowodza specjalisci (Siwicki 2012),
rodzace liczne problemy terminologiczne, prowadzace do wielu istotnych
sporow. Przede wszystkim nie jest jasne, wykonywanie jakich czynnosci
pozwala zaliczy¢ dana osobe do grona dziennikarzy®. A problem wydaje
sie kluczowy, zwlaszcza dzisiaj, gdy wraz z dynamicznie rozwijajacym sie
sektorem informacyjnym prace dziennikarska coraz czesciej wykonuja tzw.
media workers, nie zawsze przygotowani do zawodu. Kwestie te podnosza
zarowno sami dziennikarze, jak i badacze rynku medialnego (Bartoszcze
2005; Bauer, Wojnach 2005; Lenowicz-Bukata 2010; Sasinska-Klas 2012;
Siewierska-Chmaj 2005), na szali lezy bowiem dziennikarski etos zawodowy.

! Wg danych Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w roku 2012 na kierunkach dziennikar-
skich studiowato w Polsce 21320 oséb - dane z raportu Szkoty wyZsze i ich finanse w 2012 r. przy-
gotowanego przez GUS, departament Badan Spotecznych i Warunkow Zycia, http:/stat.gov.pl/cps/
rde/xbcr/gus/E_szkoly wyzsze 2012.pdf (dostep 22.09.2016), w najnowszym raporcie z 2014 roku
- 17 846, Szkoty wyzsze i ich finanse w 2014 r. przygotowanego przez GUS, departament Badan
Spotecznych i Warunkow Zycia, http://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/edukacja/edukacja/szkoly-wy-
zsze-i-ich-finanse-w-2014-r-,2,11.html (dostep 22.09.2016).

2 Ustawa o prawie prasowym z 26 stycznia 1984 r., art. 7, ust. 5.

3 Jak zauwaza Jacek Sobczak (2008, 328), dziennikarzem jest zgodnie z ta definicja zaréwno
reporter zbierajacy material, jak i ten pracownik redakcji, ktéry otrzymane informacje redaguje
i opracowuje, a wiec na przyktad korektor czy adiustator tekstu.
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W powojennej Polsce prawie przez pét wieku zawod dziennikarza postrze-
gany byt jako profesja misyjna, wymagajaca powotania, specjalnej kon-
strukcji psychofizycznej i odpowiedniego wyksztatcenia (Siewierska-Chmaj
2005, Taczkowska 2012). Ale, na co zwracal uwage Ryszard Kapuscinski
(2006, 122):

okres polskiej transformacji polityczno-ustrojowej, ktory zbiegt sie z momentem
rewolucji medialnej na swiecie [doprowadzit do tego, ze] dziennikarstwo, ktére byto
dos¢ ekskluzywna profesja, stato sie masowym zajeciem. Tysiace ludzi, nie majac
zadnego doswiadczenia, przygotowania profesjonalnego i - co bardzo wazne -
etycznego zostalo wchionietych przez media.

Istotna jest tu zwlaszcza kwestia etyki, o ktérej méwi Kapuscinski.
Obserwujemy dzi$ znaczacy wzrost roli dziennikarzy w zyciu publicznym,
Zwigzany z przesunieciem osrodka ksztattowania opinii spotecznej z kre-
gow intelektualistow w strone mediow. To media decyduja o tym, co jest
wazne i na czym skupia sie uwaga publiczna. To media dostarczaja interpre-
tacji zdarzen. Wptywaja wiec na sposob postrzegania Swiata i rozumienia
zjawisk. To obarcza prace dziennikarza olbrzymia odpowiedzialnoscia spo-
leczna. Dziennikarz byt - i jest - zawodem zaufania publicznego i wpisane
jest w niego stuzenie spoteczenstwu. W przeciwienstwie do media workers
ktoérzy, jak mowi Siewierska-Chmaj (2005, 8), stuza mediom: wydawcom
i reklamodawcom. Zbieraja materiaty, pisza teksty i nagrywaja programy,
ale sa tylko wykonawcami ustug. Nalezy wiec wyraznie oddzieli¢ jednych
od drugich:

Media-worker dzi$ jest prezenterem w dzienniku telewizyjnym, jutro moze byc¢
rzecznikiem rzadu, pojutrze maklerem gieldowym, a popojutrze pracowac jako
dyrektor fabryki w jakiejs wielkiej firmie naftowej. Dla niego ta praca nie jest
zwigzana z zadna powinnoscia spoteczna czy obowiazkiem etycznym. On jest od
sprzedawania towarow, jak wszyscy pracownicy sektora ustug, ktéorzy stanowi
olbrzymia - stale rosnaca - czes¢ zawoddéw w rozwinietych spoteczenstwach
(Kapuscinski 2006, 123).

Media workers to okreslenie menedzeréw, korektoréw, researcherow,
sktadaczy, grafikow, ttumaczy, redaktorow, operatorow, producentéw, pre-
zenterow, lektorow, a takze tworcow roznego typu przekazow, pracowni-
kow medidéw, ale nie dziennikarzy (Leonowicz-Bukata 2010, 2-3).

Liczne préby zdefiniowania pojecia , dziennikarz” znajdziemy na grun-
cie nauki o komunikowaniu spotecznym i mediach. Dosé ogélnikowa defini-
cje podaja Michael Kunczik i Astrid Zipfel (2000, 68): dziennikarz to osoba,
ktéra zawodowo w mediach masowych zajmuje sie gromadzeniem, spraw-
dzaniem, doborem, obrébka i rozpowszechnianiem informacji, komenta-
rzy, a takze materiatow rozrywkowych. Nieco bardziej precyzyjnie zakres
obowigzkéw i kompetencje dziennikarza Stanistaw Mocek, dla ktérego
dziennikarz to:
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osoba, ktora w dobie mediéw masowych w prasie, radiu, telewizji lub mediach elek-
tronicznych, w sposob trwaly, tworczy, intelektualnie inspirujacy i warszta-
towo profesjonalny [podkr. - moje] zajmuje sie gromadzeniem, doborem, obrébka
oraz rozpowszechnianiem informacji i komentarzy (Mocek 2006, 27).

Nalezy stwierdzi¢, ze definicje te, oprécz tego, ze wskazuja na zakres
czynnosci, ktérych wykonanie pozwala zaliczy¢ kogos do grona dzienni-
karzy (zbieranie, selekcja, opracowywanie i rozpowszechnianie materia-
6w informacyjnych i publicystycznych w mediach), eksponuja dwie wazkie
kwestie (wyr6znione przeze mnie w przytoczonym cytacie). Po pierwsze,
uznajg, ze zawod dziennikarza wykonuja jedynie osoby, ktore przygotowuja
materialy wlasne - a wiec zawierajace elementy twércze, co oznacza, ze
dziennikarzem nie bedzie researcher, korektor tekstow czy administra-
tor zajmujacy sie jedynie technicznym przygotowaniem portalu interne-
towego (por. Siwicki 2012). Po drugie, wskazuja na niezbedne kryterium
profesjonalizmu w wykonywaniu tego zawodu. W kontekscie podejmowa-
nej tutaj refleksji nad ksztalceniem dziennikarzy jest to zagadnienie, ktore
wymaga rozwiniecia.

Jak zostalo juz powiedziane, waznym momentem dla przeobrazen
zawodu dziennikarza w Polsce byta transformacja ustrojowa w 1989 roku.
Jednym z jej skutkdéw byto poszerzenie rynku medialnego. Zaczety powsta-
wac¢ nowe prywatne tytuly prasowe, stacje telewizyjne i radiowe, z cza-
sem rowniez portale internetowe. Nastapilo ogromne zapotrzebowanie
na dziennikarzy, ktérzy mogliby w nich pracowaé¢. W mediach pojawito sie
wiele 0séb bez wyksztalcenia dziennikarskiego. Upowszechnito to przeko-
nanie, wspierane przyktadem karier wybitnych jednostek, takich jak Monika
Olejnik, Grzegorz Miecugow czy Krzysztof Skowronski?, ze dziennikarstwa
nie uczy sie na uniwersytetach, tylko w praktyce. Z czasem sytuacja sie
ustabilizowala, powstato wiele szkoét i kierunkow ksztalcacych dziennika-
rzy, a wiec na rynku pojawili sie profesjonalisci, ale pytanie, czy dzienni-
karstwo to praca dla amatoréw, czy specjalistow, nadal jest pretekstem do
wielu dyskusji.

Niewatpliwie rozwéj nowych mediéw rozszerzyt dostep do zawodu
dziennikarskiego. Powstajace informacyjne serwisy internetowe umozli-
wiaja kazdemu wspoéttworzenie ich zawartosci i masowy kolportaz tresci.
Narodzito sie tak zwane dziennikarstwo obywatelskie® uprawiane przez
niezawodowych dziennikarzy w interesie spotecznym, co dowodzitoby tezy,
ze dziennikarstwem mozna zajmowac sie bez odpowiedniego wyksztal-
cenia. Nie oznacza to jednak, ze bez odpowiednich umiejetnosci. Zyjemy

4 Monika Olejnik ukonczyla studia zootechniczne, Krzysztof Skowronski i Grzegorz Miecugow -
filozoficzne.

5 Dziennikarze obywatelscy sa dziennikarzami, w rozumieniu polskiego prawa prasowego, jezeli
zajmuja sie redagowaniem, tworzeniem lub przygotowywaniem materialéw prasowych na rzecz
i z upowaznienia redakcji. Oznacza to, ze dziennikarzom obywatelskim przystuguja takie same
prawa (np. prawo dostepu do informacji) i obowiazki (np. obowiazek przestrzegania etyki zawodo-
wej i zachowania szczegélnej starannosci i rzetelnosci przy zbieraniu i wykorzystywaniu materialéw
prasowych, co zawodowym dziennikarzom (Siwicki 2012).
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w spoteczenstwie informacyjnym, a wiec takim, w ktérym kazdy (albo
wiekszos$é) ma dostep do informacji. Ludzie sa przygotowani i zdolni do
uzytkowania systemow informatycznych, umieja wiec znalez¢ informacje,
ktoéra, zwlaszcza dzieki Internetowi, jest tatwo dostepna. Pozostaje jednak
problem jej interpretacji, zdolnosci do samodzielnej oceny, co znaczy zna-
leziona informacja w kontekscie innych informacji i jak mozna jej uzy¢.
Do takiej interpretacji potrzebna jest wiedza (czesto z informacja mylona).
Istota wiedzy jest bowiem rozumienie zwiazkow pomiedzy réznymi infor-
macjami. Tylko majac odpowiednia wiedze, mozna wnioskowa¢, a na pod-
stawie wnioskéw podejmowac decyzje. W dobie powszechnego dostepu do
informacji wzmacnia sie wiec rola ekspercka dziennikarzy, ktérzy potrafia
informacje zweryfikowa¢ i zinterpretowac. I w tym dostrzec nalezy zna-
czenie wyksztatcenia. To studia ucza syntezy, zadawania pytan, budowa-
nia hipotez, dochodzenia do wnioskéw. Szybki rozwdéj nowych technologii
informacyjnych powoduje, Zze rosnie zapotrzebowanie na profesjonalne,
wyksztalcone kadry medialne, w tym na wyksztatconych dziennikarzy.

Modele ksztalcenia dziennikarskiego

Zasadniczo na sSwiecie istnieja dwa modele ksztalcenia dziennikar-
skiego. Model ksztalcenia uniwersyteckiego, w ktérym uczy sie komuniko-
wania masowego i wiedzy o nowych mediach, i studia zawodowe, podczas
ktérych zdobywa sie praktyczne umiejetnosci pracy w agencji informacyj-
nej, pracy z kamera czy przy mikrofonie. W Polsce w ksztalceniu dzienni-
karzy te dwa modele zostaly potaczone - powstata kombinacja ksztatcenia
uniwersyteckiego z uniwersytetem praktycznym (Karwala 2007, 7). W pro-
gramach nauczania kluczowe jest wiec umiejetne taczenie dwdch rownole-
glych $ciezek - teoretycznej i praktycznej. Sciezka teoretyczna to wyktady
wraz z ¢wiczeniami, ktére tworza aparat, bedacy baza dydaktyczna dla kolej-
nych pozioméw uczenia sie. Szczegdlna role odgrywaja tutaj wyktadowcy
akademiccy, ich przygotowanie merytoryczne i umiejetnosci dydaktyczne.
Sciezka praktyczna to uczestnictwo studentéw w zajeciach w redakcjach
dziennikarskich, a takze praktyki i staze. Pozwalaja one studentom nie tylko
zweryfikowa¢ wiedze zdobyta na zajeciach, ale tez zdoby¢ doswiadczenia
i nowe umiejetnosci, co tworzy fundament ich przysztej pracy zawodowej.
Te Sciezke studenci realizuja pod opieka dziennikarzy. Zaleta taczenia teo-
rii z praktyka jest podnoszenie efektywnosci uczenia sie. Ma to zwiazek
z tym, ze uczymy sie przede wszystkim przez dziatanie (Karwala 2007, 8).

W dyskusjach o ksztatceniu dziennikarskim czesto pojawia sie rze-
komy konflikt miedzy teoria i praktyka oraz zarzut nadmiernego obciaze-
nia studidow teoria, formutowany zreszta, jak zauwaza Roman Bartoszcze
(2005, 72), najczesciej przez aktywnych zawodowo dziennikarzy, ale bez
wyksztalcenia dziennikarskiego. Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze
edukacja w szkole wyzszej nie moze by¢ sprowadzana tylko do szkolenia
praktycznego,
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nie jest bowiem celem ksztalcenia uniwersyteckiego przygotowanie idealnego rze-
mieslnika, lecz osoby, ktora bedzie potrafita dziata¢ w réznych warunkach. (...)
Rzemieslnicze ksztalcenie moze spowodowac, ze absolwenci takich studiow nie
dostosuja sie do zmieniajacych sie warunkéw, okolicznosci czy wymogéw technicz-
nych (Bartoszcze 2005, 75-76).

Znalezienie rwnowagi miedzy teoria a praktyka to tylko jedno z wyzwan
w ksztalceniu dziennikarzy. Gléwne problemy, z jakimi musza sie zmierzy¢
specjalnosci ksztatcace przyszitych dziennikarzy, to problem dezaktuali-
zowania sie wiedzy przekazywanej w trakcie studidw, powiazanie nauki
z wymogami rynku pracy, dostosowanie metod ksztatcenia do wymagan
pokolenia sieci (okreslenie Dona Tapscotta) i w koncu - przygotowanie do
zawodu, ktory ma wiele specjalizacji (Martens 2011, 161-162).

Problem dezaktualizowania sie wiedzy dotyczy zwlaszcza zagadnien
technicznych i zwigzany jest z niezwykle szybkim rozwojem informatycz-
nym i technologicznym. Ale odnosi sie réwniez do wiedzy z zakresu komuni-
kowania masowego, rynku mediéw i prawa. Nie ma pewnosci, ze to, czego
student nauczy sie na pierwszym roku studiow, bedzie aktualne za cztery
lata, gdy te studia skonczy. I tutaj pojawia sie drugi problem. Stale jeszcze,
mimo wielu projektéw realizowanych w ramach Programu Operacyjnego
Kapitat Ludzki, nastawionego na dostosowanie modelu ksztatcenia stu-
dentow réznych kierunkow do wyzwan wspélczesnego rynku pracy, pro-
gramy nauczania w szkotach wyzszych niedostatecznie przygotowuja do
aktywnego wejscia absolwentow na szeroko rozumiany rynek pracy. Rola
szko6t wyzszych w Polsce zdaje sie ograniczona do przekazywania fachowej
wiedzy, ale bez powiazania z rzeczywistoscia (Karwala 2007, 13-14). Jest
tez problem z dostosowaniem metod ksztalcenia do wymagan pokolenia
wychowanego na obrazach i spedzajacego wiekszos$¢ czasu w rzeczywisto-
$ci wirtualnej. Jak zauwaza Don Tapscott, autor ksigzki Cyfrowa dorostosc.
Jak pokolenie sieci zmienia nasz swiat (2010) niewatpliwym wyzwaniem
we wspoiczesnej edukacji jest zderzenie wielowiekowej tradycji nauczania
z postawa i oczekiwaniami wspolczesnej mtodziezy. Zwraca on uwage na
wysokie wymagania dzisiejszych studentéw, ktore dotycza nie tylko tresci,
ale réwniez formy, w jakiej wiedza jest przekazywana:

Pokolenie sieci nie zadowoli sie biernym uczestnictwem i wystuchiwaniem wykta-
déw wyglaszanych przez nauczyciela. Mtodzi ludzie, ktérzy dorastali cyfrowo,
spodziewaja sie, ze beda mogli odpowiadaé¢, ze bedzie to dialog. Chca miec¢
mozliwos¢ wyboru w kwestiach swojej edukacji, mie¢ wplyw na to, czego sie
ucza, kiedy sie ucza i jak. Chca, zeby nauczanie przystawalo do rzeczywistego
Swiata - tego, w ktérym zyja. Chca, aby nauka byta ciekawa i zeby byta dobra zabawa
(Tapscott 2010, 225).

Potrzebna jest wiec otwartosc i elastycznos¢ we wprowadzaniu nowych
metod ksztalcenia i wykorzystywanie nowych (multimedialnych) narzedzi
W procesie nauczania.
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W konicu, wyzwaniem jest przygotowanie do zawodu, ktéry posiada
wiele odmian i specjalizacji. Dzisiaj coraz wiecej dziennikarzy musi samo-
dzielnie realizowa¢ materialy i to nierzadko w kilku réznych mediach jedno-
czesnie - na przyklad wiekszos$¢ nadawcow radiowych i telewizyjnych ocze-
kuje réwnolegtego opracowywania materialow do portali internetowych.
Wyksztalcenie cztowieka, ktory bedzie przygotowany na takie wyzwanie,
wymaga ogromnej elastycznosci i swoistej uniwersalnosci tresci naucza-
nia (Martens 2011, 162). Z jednej strony niezbedne sa wiec ogdlne tresci,
uznawane za kanon, z drugiej - trzeba przewidzie¢, w jakich dziedzinach,
zwiazanych z szeroko pojetym zawodem dziennikarskim, moga znalezé
zatrudnienie przyszli absolwenci. Ponadto, poniewaz zyjemy w rzeczywi-
stosci nieustannie sie zmieniajacej, fundamentalna okazuje sie elastycz-
nosc¢ i zdolnos¢ ciagtego poszerzania swoich kompetencji, a takze spraw-
nego poruszania sie miedzy zawodami.

Specjalnos¢ dziennikarska - nowoczesny model ksztalcenia
dziennikarskiego

Propozycja edukacyjna, ktéra mierzy sie z tak sformutowanymi proble-
mami, jest specjalnos¢ dziennikarska, realizowana na kierunku filologia
polska na Wydziale Filologii Polskiej i Klasycznej UAM. Nauczanie dzien-
nikarstwa na Wydziale Filologii Polskiej i Klasycznej ma diuga tradycje.
Juz w latach 90. istnial profil dziennikarski, ktéry od roku akademickiego
2000/2001 przeksztalcony zostal w specjalnos¢ dziennikarska koordyno-
wana przez Zaktad Retoryki i Pragmalingwistyki (w 2005 roku przemiano-
wany na Zaktad Retoryki, Pragmalingwistyki i Dziennikarstwa).

Przez te 16 lat wielokrotnie modernizowano program specjalnosci,
dostosowujgc oferte przedmiotow i tresci ksztalcenia do stale zmieniajg-
cych sie warunkow na rynku mediow. Punktem odniesienia tych zmian sa
za kazdym razem konsultacje z pracodawcami (pod katem ich oczekiwan
wobec kandydatéw do pracy, na praktyki i staze), ze studentami, a takze
z absolwentami specjalnosci (monitorowane sa losy zawodowe o0sob, ktére
ukonczyly specjalnos¢). Sylwetka absolwenta specjalnosci opiera sie na
czterech filarach. Zaklada, ze dziennikarz to cztowiek dobrze wyksztatcony,
kierujacy sie zasadami etyki, sprawnie postugujacy sie technikami warsz-
tatu dziennikarskiego i Swiadomy koniecznosci samodoskonalenia sie.

Dziennikarz dobrze wyksztalcony

Realia wspdtczesnego spoteczenstwa informacyjnego wymagaja dzien-
nikarstwa eksperckiego. Oryginalnosé¢ prezentowanej oferty edukacyjnej
wynika miedzy innymi z faktu, ze jest to specjalnos¢ dziennikarska - reali-
zowana na pierwszym stopniu studiow polonistycznych - a nie kierunek
studiow. Taki model ksztalcenia dziennikarskiego doskonale wpisuje sie
w potrzeby wspotczesnego rynku medialnego wymagajacego specjalistow.
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Posiadanie wiedzy w okreslonym zakresie stanowi bowiem dzisiaj istote
profesjonalizmu dziennikarskiego. Jak zauwaza Andrzej Ostrowski (2011,
21-22), specjalizacja ta przebiega trzema nurtami. Pierwszy, to obranie
jakiejs$ dziedziny specjalizacyjnej, w obrebie ktorej posiada sie szczegdtowa
wiedze - tutaj wazne jest wyksztalcenie w okreslonej dziedzinie, stad dzien-
nikarstwo polityczne, religijne, sportowe, kulturowe, gospodarcze, prawne
itd. Drugi - zwiazany ze znajomoscia warsztatu - to wybdr okreslonego
rodzaju, gatunku, formy twoérczosci dziennikarskiej, ktéra sie uprawia, np.
dziennikarz informacyjny, reporter, felietonista, korespondent, trzeci nurt -
odnoszacy sie tylko do mediéw elektronicznych - to prezentowanie, prowa-
dzenie programéw (Ostrowski 2011, 21-22). Studia polonistyczne pozwa-
laja przygotowac¢ dziennikarzy majacych gruntowne wyksztalcenie filolo-
giczne, a specjalnosé¢ poszerza ich kompetencje i przygotowuje do pracy
w redakcjach prasowych, radiowych, telewizyjnych, internetowych oraz
w innych sektorach medialnych.

W praktyce wyglada to tak, ze do bloku przedmiotéw kierunkowych
polonistycznych, dotaczony jest blok przedmiotéw specjalnosciowych
w wymiarze 330 godzin, realizowany przez cztery semestry studiow (od II
semestru I roku do I semestru III roku). Siatka przedmiotoéw specjalnoscio-
wych wyglada nastepujaco: I semestr: stylistyka praktyczna (30 h), warsz-
tat dziennikarza informacyjnego (30 h), komunikacja interpersonalna (30
h), techniki pracy z mikrofonem i kamera (10 h); II semestr: rynek mediéw
(30 h), redagowanie tekstow dziennikarskich (30 h), retoryka praktyczna
(30 h), pracownia internetowa/prasowa (10 h); III semestr: gatunki i for-
maty medialne (30 h), dziennikarstwo online (30 h), konteksty dziennikar-
stwa (30 h); IV semestr: prawo prasowe i autorskie (30 h), studio radiowe/
telewizyjne (10 h). Dodatkowo kazdy student musi zrealizowa¢ 150 godzin
praktyk w przynajmniej dwdch redakcjach lub instytucjach medialnych.

Przedmioty kierunkowe wyposazaja studenta w wiedze ogélnohumani-
styczna (historycznag, filozoficzng, kulturoznawcza) oraz wiedze z zakresu
nauki o jezyku i literaturze. Ucza samodzielnego myslenia, odbioru i inter-
pretacji szeroko rozumianych tekstow kultury, a takze umiejetnosci for-
mutowania wypowiedzi ustnych i pisemnych. Przedmioty specjalnosciowe
natomiast pozwalaja mu zdoby¢ dodatkowe kompetencje potrzebne w pracy
dziennikarskiej.

Po pierwsze - wiedze z zakresu medioznawstwa. Dziennikarz to osoba,
ktéra musi by¢ zorientowana w zyciu spotecznym i politycznym oraz rozu-
mie¢ znaczenie mediéw masowych w funkcjonowaniu wspoétczesnego spo-
leczenstwa, stad w programie specjalnosci przedmiot Rynek mediow. Jego
zalozeniem jest przekonanie, ze rozeznanie w podstawowym aparacie poje-
ciowym, a takze opanowanie koncepcji analiz systeméw medialnych czy
teorii wplywu mediéw na spoteczenstwo umozliwi przysztym dziennikarzom
interpretacje mechanizmoéw perswazyjnych i strategii komunikacyjnych sto-
sowanych przez nadawcow. Studenci zapoznaja sie wiec z podstawowymi
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uwarunkowaniami funkcjonowania mediow w Polsce (ekonomia, prawo,
polityka) i z sektorami, klasyfikowanymi ze wzgledu na rozmaite kryteria
(kanat, temat, typ audytorium, podmiot wtasnosci etc.). Proces edukacji jest
tak skonstruowany, by student na koncu kursu nie tylko posiadat wiedza na
temat podstawowych segmentéw rynku medialnego, ale przede wszystkim
potrafil interpretowac zlozone zjawiska, ktérych na co dzien, takze jako
przecietny odbiorca, jest Swiadkiem.

Niezbednym aspektem ksztatcenia przysztych dziennikarzy jest réwniez
edukacja prawna. Jej celem jest wyposazenie studentow w wiedze z zakresu
prawa przydatna w pracy zawodowej, pozwalajaca na samodzielng i prawi-
dlowa ocene prawna witasnych dziatan i zachowan w obszarze komunika-
cji spotecznej. Podstawa tej edukacji jest Prawo prasowe i autorskie. To
wyklad, na ktéorym studenci poznaja zagadnienia prawa prasowego, ustawy
o radiofonii i telewizji, wolnosci prasy, roli prasy i dziennikarzy w panstwie.
Celem tych zajec jest tez wyposazenie studentéw w wiedze z zakresu praw
i obowiazkéw dziennikarzy, odpowiedzialnosci mediéw, ochrony autorskich
praw majatkowych i osobistych, a wiec z zakresu etyki.

Praca dziennikarska to praca z ludZzmi, dlatego w procesie ksztatce-
nia nalezy zwréci¢ szczegdlna uwage na rozwijanie kompetencji osobistych
i spolecznych, a wiec tzw. kompetencji miekkich. Kompetencje osobiste
dotycza umiejetnosci zarzadzania soba i zakresu samoswiadomosci (to
m.in. samoocena, zaangazowanie wiara w siebie, motywacja, dostosowy-
wanie sie do zmian), a kompetencje spoteczne okreslaja zdolnosci obcowa-
nia z innymi (empatia, tolerancja, perswazja, umiejetnos¢ negocjacji, przy-
wodztwo, dochodzenie do konsensusu, budowanie wiezi) (Karwala 2007,
29-32). Samodzielnos$¢ oraz tatwos¢ nawiazywania kontaktéw, umiejetnosc
wspolpracy, radzenia sobie w sytuacjach konfliktowych, dobra organizacja
pracy i twércze myslenie to umiejetnosci niezbedne, niezaleznie od tego,
czy po studiach absolwenci dziennikarstwa beda pracowac¢ w radiu, telewi-
Zji, prasie, mediach internetowych, zajma sie public relations czy tez zwiaza
sie z komunikacja spoteczna i badaniami mediow. Jednoczesnie nie sa to
umiejetnosci, ktéorych mozna sie nauczy¢, studiujac lektury czy uczestniczac
w wyktadach. Dlatego na specjalnosci dziennikarskiej duza wage przywia-
zuje sie do ¢wiczen warsztatowych z zakresu komunikacji interpersonalne;j
i retoryki praktycznej, na ktérych studenci, uczestniczac w case studies,
trenuja umiejetnos¢ skutecznego porozumiewania sie, prowadzenia kon-
wersacji, pokonywania barier komunikacyjnych, rozwigzywania konfliktow
i negocjowania. Istotne znaczenie maja w tym kontekscie réwniez praktyki
i staze oraz zajecia z dziennikarzami w redakcjach (w ramach takich przed-
miotow, jak Redakcja internetowa/prasowa i Studio radiowe/telewizyjne).
Praca w redakcji pod indywidualna opieka dziennikarza® to przede wszyst-
kim praca w zespole, w ktorym kazdy ma do wykonania okreslone zadania.
Podczas takich zaje¢ odchodzi sie od modelu nauczania nazywanego przez

6 Zajecia w redakcjach odbywaja sie matych, kilkuosobowych grupach.
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Dona Tapscotta ,jednym rozmiarem dla wszystkich” i przechodzi do modelu
»,hauczania szytego na miare”. Indywidualna relacja z dziennikarzem pro-
wadzacym daje szanse na zbudowanie relacji mistrz-uczen. Takie zajecia
ucza odpowiedzialnosci, lojalnosci, wspdtpracy i ponoszenia konsekwencji
za swoje dzialania. Zajecia te maja réwniez na celu zarysowanie perspek-
tyw zawodowych studentom, podobnie jak tzw. Konteksty dziennikarstwa,
a wiec wyktady, warsztaty, panele dyskusyjne z udziatem dziennikarzy, poli-
tykow, specjalistow od PR, pracownikow instytucji publicznych, aktoréw,
dziataczy spotecznych czy podréznikéw. Udziat w nich stuzy ksztalceniu
umiejetnosci stuchania, zadawania pytan, organizowania i prowadzenia
roznego rodzaju spotkan, ale pozwala tez na nawiazanie kontaktéw, uswia-
domienie sobie wielosci wymiaréw i mozliwosci, jakie niesie ze soba praca
dziennikarska.

Dziennikarz kierujacy sie zasadami etyki

W procesie ksztatcenia dziennikarzy, o czym byta juz mowa, szczegdlny
nacisk nalezy potozy¢ na etyke zawodowa. Dziennikarz zbiera informacje,
selekcjonuje je, wypowiada opinie i ostatecznie je formutuje - i to od jego
standardow etycznych zalezy ostateczny ksztalt przekazu. Moralna jakos$é
pracy dziennikarzy rzutuje na jakos¢ zycia spotecznego (Golka 1995). W tym
sensie dziennikarz jest wspéttworca etyki spotecznej, z czego nie zawsze
studenci dziennikarstwa zdaja sobie sprawe, dlatego programy ksztalcenia
w ramach wszystkich przedmiotéw specjalnosciowych obejmuja edukacje
aksjologiczna nastawiona na ksztalttowanie wrazliwosci studentéw na war-
tosci i utrwalenie wlasciwych wzorcéw zachowan. Pretekstem do refleksji
etycznej sa zwlaszcza ¢wiczenia z zakresu analizy medialnej, monitoringu
mediow czy retoryki i erystyki. Podejmowana jest na nich problematyka
plagiatu, kopiowania tresci bez podawania zrddet, powolywania sie przez
dziennikarzy na zrédia niepewne, niesprawdzone (zwlaszcza w kontek-
$cie wykorzystania zasobow internetowych). Przy okazji omawiania takich
problemow, jak tabloidyzacja mediow, perswazja i manipulacja czy per-
spektywizacja w opisie rzeczywistosci uswiadamia sie studentom rozmiar
spotecznej odpowiedzialnosci dziennikarzy i uczula na problemy dostoso-
wywania przekazéw medialnych do preferencji etycznych, estetycznych
i kulturowych odbiorcéow. Jest to niezwykle wazkie zagadnienie w dobie
gwaltownej tabloidyzacji mediow, kiedy plotka i sensacja wypieraja dzien-
nikarstwo jakosciowe. Réwniez podstawowe modele funkcjonowania rynku
medialnego, rozciagajace sie pomiedzy dwoma biegunowymi koncepcjami:
wolnorynkowa oraz odpowiedzialnosci spotecznej, rysuja przed przysztymi
dziennikarzami mozliwos¢ wyboru, skutkujacego pdzniej rolami odgrywa-
nymi w swoim srodowisku, typem przydzielanych zadan czy wreszcie wyso-
koscia wynagrodzenia.
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Niebagatelny wplyw na budowanie postaw etycznych, uruchamianie
swiadomosci oraz budzenie wrazliwosci maja przedmioty ogolnohumani-
styczne, w ktorych uczestnicza przyszli dziennikarze. Natomiast ¢wiczenia
praktyczne podczas zaje¢ w redakcjach i praca nad wlasnymi materiatami
przygotowuja do problemow, z jakimi adepci dziennikarstwa spotkaja sie
w przysztym zyciu zawodowym. Uswiadamiaja one studentom, ze na decy-
zje, ktére podejmuje dziennikarz w swojej pracy zawodowej, wptywa bardzo
wiele czynnikéw: konkurencja na rynku pracy, potrzeba stabilizacji finan-
sowej, osobiste ambicje, wymagania stawiane przez korporacje medialne
(nierzadko uwiklane politycznie), wydawcéw, szeféw, sSrodowisko itd.

Ryszard Kapuscinski poréwnat dziennikarzy do kaplanéw w staro-
zytnych religiach, majacych wtadze, by kogos wywyzszy¢ albo zniszczy¢,
wyklaé ze spotecznosci. Swiadomi tego adepci dziennikarstwa powinni by¢
przygotowani do pelienia misji, ktéra immanentnie tkwi w tym zawodzie.

Dziennikarz sprawnie poslugujacy sie roznymi technikami
warsztatowymi

Od kandydata do zawodu dziennikarskiego oczekuje sie przede wszyst-
kim ciekawosci swiata, komunikatywnosci i rzetelnosci. Natomiast studia
na specjalnosci maja go wyposazy¢ w umiejetnosci sprawnego pisania
i mowienia, wyszukiwania i obrobki informacji, przygotowywania tekstéw
dziennikarskich oraz podstawowa umiejetnos¢ obstugi urzadzen technicz-
nych, niezbednych do wykonywania zawodu.

Podstawa pracy dziennikarza jest umiejetnos¢ wyszukiwania i obrobki
informacji. Zajecia takie, jak warsztat dziennikarza informacyjnego, styli-
styka praktyczna, dziennikarstwo online oraz gatunki i formaty medialne,
przygotowuja studentow do przejscia calego procesu przygotowywania
materialu dziennikarskiego: poczawszy od zdefiniowania tematu i celu
poszukiwan, przez wyszukiwanie i selekcje informacji, uksztattowanie
jezykowe, po przygotowanie techniczne tekstu i jego emisje w okreslo-
nym medium. Kazdy z tych etapéw wymaga odpowiedniego przygotowa-
nia teoretycznego i praktycznego. Studenci najczesciej nie maja problemu
z wyszukiwaniem informacji, przyzwyczajeni do poruszania sie w sieci,
robig to dos$¢ intuicyjnie. Inna kwestia pozostaje to, ze czesto Internet
jest dla nich jedynym zZrédlem informacji, dlatego w ramach zaje¢ ucza sie
researchingu, selekgcji i hierarchizowania informacji. Poznaja tez podstawy
monitoringu medidw.

Mowiac o ksztatceniu warsztatu dziennikarskiego, trzeba podkresli¢, ze
kluczowe dla ksztalcenia w ramach specjalnosci dziennikarskiej jest zato-
zenie, ze technika wykonania materialu dziennikarskiego, a wiec na przy-
ktad umiejetnos¢ obstugi programéw graficznych czy wideo, jest w zawo-
dzie dziennikarskim rzecza drugorzedna. Pierwszorzedne sa natomiast:
umiejetnos¢ wyszukiwania waznych spotecznie tematow, zdobywanie
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wiarygodnych Zrédet informacji, zbieranie informac;ji i ich weryfikacja, pisa-
nie tekstow (Szynol 2011, 52). Zajecia praktyczne z technik pracy z mikro-
fonem i kamera maja wprowadzi¢ studentow do zaje¢ w redakcjach, dac
podstawy wystepowania przed kamera, czytania z promptera, mowienia do
mikrofonu, a takze obstugi nowoczesnego sprzetu w studiu radiowym i tele-
wizyjny, ale nie mozna uznaé tej strony wyksztalcenia za najwazniejsza.
Duzo wazniejsza od obstugi sprzetu jest umiejetno$¢ dobrego zredagowania
tekstu, stad takie przedmioty, jak Stylistyka praktyczna czy Redagowanie
tekstow dziennikarskich. Jak mowi Teresa Sasinska-Klas (2012, 477):

odbiorcy ,nie kupuja” przeciez nowinek technologicznych, natomiast poszukuja
przekazow, ktore przyciagna ich uwage. Jak dzisiaj, tak i w przysztosci dostarczanie
przez dziennikarzy informacji bedzie stanowito gtéwna tresc¢ ich pracy.

Ksztalcenie na specjalnosci dziennikarskiej nastawione jest wiec
w wiekszym stopniu na przekaz niz na srodki przekazu.

Dziennikarz swiadomy koniecznosci samodoskonalenia

Jeszcze kilkadziesiat lat temu edukacja i praca zawodowa byty od siebie
oddzielone. Studia polegaly na tym, by przekazac¢ studentom jak najwiecej
wiadomosci, z ktérych mozna bylo korzysta¢ w momencie podjecia pracy.
Po studiach mtodzi ludzie rozpoczynali kariery i najczesciej w jednym zawo-
dzie funkcjonowali przez cate zycie. Dzisiaj ten model sie nie sprawdza.
Swiat, w ktérym zyjemy, wkroczyt w ere informacji i znacznie przyspieszyt.
W ciagu zycia mozna wielokrotnie zmieni¢ miejsce pracy, a nawet zawod.
Poniewaz nie mozna przewidzie¢, w jakich mediach studenci znajda zatrud-
nienie, nalezy pokazac¢ im, jak radzi¢ sobie w poszczegolnych, w miare sze-
rokich obszarach. Wpoi¢ im pewne umiejetnosci zarowno poznawcze, jak
i komunikacyjne - i przede wszystkim pokazac, jak sie uczy¢ i samodzielnie
rozwija¢ swoje kompetencje intelektualne, osobiste i spoleczne.

Shuza temu nowoczesne metody dydaktyczne, w ktorych uczacy sie
jest aktywnym uczestnikiem procesu uczenia sie. Jest zaréwno «aktorem»,
jak i «autorem» (Zajac 2007). W ramach zaje¢ na specjalnosci, obok tak
zwanych metod podajacych’, opartych gtdwnie na aktywnosci poznawczej
o charakterze reproduktywnym (wyktad, lektura), wykorzystuje sie przede
wszystkim metody samodzielnego dochodzenia do wiedzy - metody proble-
mowe. Sa one oparte na tworczej aktywnosci poznawczej, polegajacej na
rozwiazywaniu probleméw. Wykorzystuje sie wiec takie narzedzia, jak case
studies, gry dydaktyczne czy burze moézgow. Niezwykle wazne - co oczy-
wiste w kontekscie ksztalcenia zawodowego - jest tez wykorzystanie tzw.
metod praktycznych, polegajacych na aktywnosci praktyczno-technicznej
studentdw, ktérzy opracowuja samodzielnie, w parach lub grupach rézno-
rakie projekty dziennikarskie.

7 Typologia metod wg Wincentego Okonia (1998).
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Istotne znaczenie w tym kontekscie ma tez wykorzystywanie techno-
logii sieciowych do tworzenia i dostarczania wiedzy studentom, a wiec
b-learning, ktory umozliwia studentom uczenie sie (przynajmniej w pew-
nym zakresie) w dowolnym czasie i miejscu (z wykorzystaniem platformy
Moodle). Jest to odpowiedZ na potrzeby wspdlczesnego spoteczenstwa
informacyjnego, ktére powinno by¢ w stanie zarzadzac¢ swoja wiedza, zdo-
bywac jag, kreowac i wykorzystywac (Karwala 2007, 5). Metoda b-learningu
pomaga budowaé w studentach odpowiedzialno$¢ za wtasne uczenie sie
i wyrabia¢ w nich dobre nawyki na przysztosc.

Niewatpliwie studia dziennikarskie sg szczegdlnym rodzajem edukacji.
Powinny one przygotowac do pracy osoby, ktore nie tylko doskonale panuja
nad warsztatem jezykowym, orientuja sie w podstawowych problemach
zycia spotecznego, kulturalnego i politycznego, maja wiedze i umiejetno-
$ci, ktére pozwalaja im szukac informacji, rozumie¢ i interpretowac fakty,
sa gotowe na nieustanne uczenie sie i poznawania, ale tez sa sSwiadome
odpowiedzialnosci, jaka na nich spoczywa.

Nalezy tez podkresli¢, ze dzisiaj, w zwigzku z profesjonalizacja dzienni-
karstwa, odpowiednie wyksztalcenie w tym zawodzie jest niezbedne.

Nie wystarczy juz - jak czesto wspominaja dziennikarze starszej generacji w Polsce -
L,urodzi¢ sie dziennikarzem”. Trzeba jeszcze zdoby¢ okreslone quantum wiedzy
i nieustannie ja poszerzac (Sasinska-Klas 2012, 471).
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