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Poznan

Metodologiczne podstawy badania zawartosci prasy lokalnej

Pojecie zawartosci prasy lokalnej

edna z zasadniczych technik badawczych w prasoznawstwie (medioznawstwie) sa

badania zawarto$ci prasy', czyli analiza zawartosci prasy’. Wedlug Walerego Pisar-
ka, analiza zawartos$ci prasy jest zespolem roznych technik systematycznego badania
strumieni lub zbiorow przekazow, polegajqcego na mozliwie obiektywnym (w praktyce
zwykle: intersubiektywnie zgodnym) wyroznianiu i identyfikowaniu ich mozliwie jedno-
znacznie skonkretyzowanych, formalnych lub tresciowych elementow oraz na mozliwie
precyzyjnym (w praktyce: ilosciowym) szacowaniu rozkladu wystepowania tych elementow
i na glownie porownawczym wnioskowaniu, a zmierzajqcego przez poznanie zawartosci
przekazéw do poznania innych elementéw i uwarunkowar procesu komunikacyjnego’.
W konsekwencji analiza zawarto$ci prasy powinna posiadaé nastgpujace wihasciwoscei:
1) musi uwzgledniaé tylko syntaktyczne i semantyczne elementy przekazu, 2) musi by¢
obiektywna; 3) musi by¢ systematyczna, 4) musi by¢ ilosciowa®.

Podstawowym celem analizy zawarto$ci prasy jest poznanie zasadniczych elementow
struktury danego pisma, wyodrebnionych ze wzgledu na przyjgte kryteria, wsrod ktorych
moga by¢ kryteria zarbwno techniczne (np. dotyczace objgtosci materiatow prasowych, wiel-
kosci i liczby szpalt, grafiki, ilustracyjnosci prasy, stopnia i kroju pisma), tematyczne
(zwiazane z konkretna problematyka, np. gospodarcza, kulturalna, polityczna, sportowa), jak
i oparte na formach wyrazu (np. gatunki prasowe). W ten sposéb mozemy poznac nie tylko
elementy struktury danego pisma, lecz rowniez okresli¢ ich udziat w jego zawartosci, a takze
proporcje migdzy nimi. Jak stwierdza Irena Tetelowska, analiza zawarto$ci prasy ma na celu
ukazanie obiektywnie istniejqcego stanu rzeczy — kierunku zainteresowan pisma i ujaw-
niajqcego sie¢ w nim celu redakcji, opisanie rodzaju stosowanych srodkow oraz sposobu

' W tej pracy nie postugujemy si¢ pojeciem ,,analiza tresci”, lecz , analiza zawarto$ci”, przyjetym w polskim pra-
soznawstwie czy szerzej medioznawstwie. Uwzglednia ono oprocz badania samej tresci przekazu takze jej/jego for-
mg. Por. W. Pisarek, O mediach i jezyku, Krakow 2007, s. 49.

2 Por. P. Dubiel, Metody analizy zawartosci prasy i jej praktyczne zastosowanie, w: Wstep do prasoznawstwa,
pod red. J. Madrego, Katowice 1982, s. 170; 1. S. Fiut, Analiza zawartosci w swietle ewolucyjnej teorii poznania, ,,Ze-
szyty Prasoznawcze” 1992, nr 1-2, s. 5-15; idem, Kierunki zmian w analizie zawartosci, ,,Zeszyty Prasoznawcze”
1995, nr 1, s. 147; T. Gackowski, Rzecz o metodologii badarn medioznawczych, ,,Studia Medioznawcze” 2010, nr 1
(40), s. 151-169; M. Lisowska-Magdziarz, Analiza zawartosci mediow — przewodnik dla studentow, Krakow 2004;
Metody i techniki badawcze w prasoznawstwie, t. 1, pod red. M. Kafla, wyd. UW 1969, s. 32 i nast.; W. Pisarek, Anali-
za zawartosci prasy, Krakow 1983; Skrypt do analizy zawartosci prasy, pod red. T. Gackowskiego, M. Laczynskie-
go, L. Majchrzyka, A. Matyi, M. Wieczorkowskiego, Warszawa 2007; R. D. Wimmer, J. R. Dominick, Mass media.
Metody badania, Krakoéw 2008, s. 209-247; Zawartos¢ mediow, czyli rozwazania nad metodologiq badan medio-
znawczych, pod red. T. Gackowskiego, Seria ,,Media poczatku XXI” wieku, Warszawa 2011.

3 Cyt. za: W. Pisarek, Analiza zawartosci prasy, Krakow 1983, s. 45.

* Ibidem, s. 29.
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postugiwania sie nimi, a wreszcie okreslenie typu pisma oraz intencjonalnych (zamierzonych)
Jego funkcji°. Dlatego zasadniczym celem analizy zawartosci prasy jest zwykle poréwnanie
zatozonego modelu pisma z faktycznymi wynikami badan®.

Jednak zeby dobrze zrozumie¢ dana wypowiedz prasowa, pojac jej zasadnicze kwestie,
mysl przewodnia, zalozenia, sens i znaczenie, czgsto musimy wyjs¢ poza jej literalna tres¢ (jg-
zykowy kontekst znaczen’) i zapozna¢ si¢ z jej szerszymi uwarunkowaniami, miedzy innymi:
historycznymi, spotecznymi, obyczajowymi, politycznymi, ekonomicznymi, religijnymi, te-
rytorialnymi (kontekst sytuacyjny®). Zatem poja¢ niejako cata zakodowana tres¢ danej wypo-
wiedzi mozna migdzy innymi wowczas, gdy dysponuje si¢ wspolnym uktadem odniesienia
(common meeting ground). Dlatego analizg tresci danego przekazu stownego mozna okresli¢
Jako technike badawczq, ktora w sposob zobiektywizowany i systematyczny ustala i opisuje
cechy jezykowe tekstow po to, aby na tej podstawie wnioskowaé o niejezykowych wlasno-
Sciach ludzi i agregatéw spolecznych’. Jest to takze jeden z waznych wnioskow, do jakich do-
chodzimy po zastosowaniu procedury analizy zawartosci prasy. Mozna zatem traktowaé
wypowiedzi prasowe (dziennikarskie) oraz wypowiedzi w prasie (niedziennikarskie) jako ro-
dzaj §wiadomego badz nie do konca §wiadomego kodowania tego wszystkiego, co sktada si¢
na szeroko rozumiane warunki powstawania danej wypowiedzi. Jgzyk jest tutaj traktowany
jako swoiste zwierciadto ludzkich umiejgtnosci stownego obrazowania czy kodowania wielo-
wymiarowego $wiata'’.

Jak juz wspomniano, proces komunikowania spotecznego, w ktérym wszyscy bez wy-
jatku uczestniczymy, jest warunkowany mi¢dzy innymi historycznie, spotecznie, ekonomicz-
nie, politycznie, kulturowo''. Dlatego odzwierciedla nie tylko cechy naszej osobowosci, ale
rowniez Srodowisko spoteczne i jego charakterystyczne cechy (wartosci, normy, postawy,

5 Cyt. za: 1. Tetelowska, Szkice prasoznawcze, Warszawa 1972, s. 101.

° P. Dubiel, Metoda analizy zawartosci prasy i jej praktyczne zastosowanie, op. cit., s. 173.

7 Jezykowy kontekst znaczen bedzie tutaj dwurelacyjny, tzn. zwiazany zarowno z faktami rzeczywistosci zew-
netrznej wobec tekstu (relacja zewngtrzna, zewnatrztekstowa, referencjalna), jak i ztaczony $cisle z tekstem wypowie-
dzi (relacja wewngtrzna, wewnatrztekstowa, areferencjalna), ktory obejmuje jej obszar semiotyczno-semantyczny
oraz syntaktyczno-pragmatyczny. Por. R. Grzegorczykowa, Wprowadzenie do semantyki jezykoznawczej, Warszawa
2010; Semiotyka dzis i wezoraj, red. J. Pelc, L. Koj, Wroctaw 1991; A. Wierzbicka, Semantyka. Jednostki elementar-
ne i uniwersalne, Lublin 2010; R. Wojcicki, Ajdukiewicz. Teoria znaczenia, Warszawa 1999.

¥ Nie ulega watpliwosci, iz wiedze o tzw. kontekscie sytuacyjnym konkretnej wypowiedzi prasowej mozemy
podzieli¢ przynajmniej na dwa rodzaje: 1) zwiazane z szeroko rozumiang kultura (w tym: warto$ci, wzory, normy,
obyczaje, zwyczaje, instytucje, prawo, polityka, ekonomia, moralno$¢, religia), ktory mozemy okresli¢ jako ogdlny
kontekst zycia spotecznego; 2) zwigzane z konkretnym czasem, miejscem i okoliczno$ciami towarzyszacymi wyda-
rzeniu, ktorego dotyczy dana wypowiedz prasowa; kontekst ten mozemy nazwac osobniczym kontekstem sytuacyj-
nym. Niemniej, zwroci¢ nalezy takze uwagg na tzw. lini¢ programowa wydawnictwa, ktéra moze by¢ zaliczona do
specyficznych, wewngtrznych (wewnatrzredakcyjnych) czynnikow sytuacyjnych, odgrywajacych wazna rolg zarow-
no w dziedzinie selekcji materiatow przeznaczonych do rozpowszechniania, jak i analizie, interpretacji czy ocenie re-
lacjonowanych wydarzen.

? Cyt. za: R. Mayntz, K. Holm, P. Hiibner, Wprowadzenie do metod socjologii empirycznej, Warszawa 1985,
s. 192.

1% Przez kodowanie najczesciej rozumiemy zlozony proces psychiczny przekladania mysli ludzkiej na stowa,
zdania i obrazy, za posrednictwem odpowiednich kodéw, zrozumiatych dla odbiorcy. Najpowszechniejszym kodem
jest kod jezykowy, czyli system znakow, pojec i regut danego jezyka oraz kod kulturowy, zawierajacy w sobie ele-
menty szeroko rozumianej spuscizny i $wiadomosci historycznej, a takze normy, wartosci, symbole, odgrywajace
podstawowa rolg w ksztattowaniu tozsamo$ci oraz postaw i zachowan spotecznych.

1 por. R. Benedict, Wzory kultury, Warszawa 2005; A. L. Kroeber, Istota kultury, Warszawa 2002; E. Leach,
Culture and Communication, Cambridge 1976; C. Lévi-Strauss, Antropologia strukturalna, Warszawa 2000; R. Lin-
ton, Kulturowe podstawy osobowosci, Warszawa 2000; E. Sapir, Kultura, jezyk, osobowos¢, Warszawa 1978;
B. L. Whorf, Jezyk, mysl, rzeczywistos¢, Warszawa 2002.
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tradycje, zachowania, warunki $rodowiskowe itp.). Dlatego analiza danej wypowiedzi praso-
wej umozliwia nie tylko formutowanie okreslonych wnioskoéw, opinii, ocen, pogladow,
sadow, dotyczacych indywidualnych cech jej autora, ale takze zidentyfikowanie charaktery-
stycznych uwarunkowan spotecznych, jakie oddziatuja na §wiadomos¢ kazdego cztowieka
i wptywaja na ksztalt, cechy i charakter jego komunikatow. W konsekwencji analiza tresci
shuzy rowniez do badania postaw, jakie maja nadawcy komunikatow wobec przedmiotu ich
relacji'>. Co umozliwia takze identyfikacje swoistych osobniczych, grupowych, a nawet
spotecznych imponderabiliéw, czyli zardbwno wartosci i norm, na jakich si¢ opieraja ich nosi-
ciele, jak i szerszych paradygmatoéw poznawczych i pragmatycznych, przez nich przyjgtych
w toku oceniania, opiniowania czy warto§ciowania rzeczywistosci oraz jej indywidualnego
dekodowania®®. Zwlaszcza, gdy zwrocimy uwage na takie kwestie, jak dobor faktow oraz
stojacych za nimi motywow, intencji i emocji, ktore lacznie sprzyjaja ksztattowaniu sig
w $wiadomosci odbiorcow nie tylko przekonania o statusie pewnej rzeczywistosci stano-
wiacej przedmiot relacji prasowej, lecz rowniez wytwarzaja swoista dyspozycj¢ zachowania
si¢. Zatem nie ulega watpliwosci, iz powyzsza problematyka jest bardzo wazna, zwlaszcza
z perspektywy dazenia do podwyzszania spotecznych standardow komunikacji spotecznej,
gdzie rola medidow jest jedna z wazniejszych. Dlatego, jak twierdzi Antonina Ktoskowska,
analiza tresci stanowi niewqtpliwie konieczny wstep (do) analizy procesu oddziatywania tre-
$ci komunikacji na odbiorcéw". W rezultacie analiza zawarto$ci prasy nie powinna sig opie-
ra¢ tylko na bezposrednim badaniu konkretnych tekstow i ciagdéw przekazow prasowych, lecz
siggac dalej i analizowac rowniez otoczenie i szeroko poj¢te srodowisko prasy oraz uwarun-
kowania jej dziatalnoéci'®. Pomagaja nam w tym metody zaréwno iloéciowe i statystyczne,
jak jakosciowe'®.

Zanim przejdziemy do dalszych zagadnien warto zasygnalizowac w skrocie, iz podsta-
wowym narz¢dziem badania zawarto$ci prasy jest oczywiscie analiza jej tresci, zardowno
werbalnych, jak i niewerbalnych (wizualnych, obrazowych, zaliczanych migdzy innymi do
elementow estetycznych pisma'’, w prasoznawstwie moéwimy zwykle o szacie graficzne;
i uktadzie graficznym pisma'®). Dlatego, zeby doktadniej poznaé zawartos¢ prasy, jak wspo-
mniano, nalezy podda¢ analizie nie tylko jej tre$¢ rozumiana literalnie (w tym aspekty syntak-

"2 por. S. Mika, Psychologia spoleczna, Warszawa 1984, s. 131.

"3 Przyjmuje sie, iz proces dekodowania, czyli analizy, interpretacji i rozumienia komunikatu prasowego, moze
by¢ zgodny z zatozeniami jego autora badz z nimi niezgodny (tzw. mylne dekodowanie). Wyrodznia si¢ migdzy innymi
trzy glowne sposoby dekodowania: 1) dominujacy, ktory jest rownoznaczny z reprodukcja w §wiadomosci odbiorcy
dominujacych w spoleczenstwie norm i warto$ci; 2) negocjacyjny, polega na ogélnej akceptacji dominujacych norm
i wartos$ci spotecznych przy zachowaniu prawa do nadawania im partykularnych i lokalnych znaczen; 3) opozycyjny,
odrzucajacy preferowane normy i wartosci spoteczne. Zob. Popularna encyklopedia mass mediow, pod red.
J. Skrzypczaka, Poznan 1999.

' Cyt. za: W. Pisarek, Analiza zawartosci prasy: drogi rozwoju, ,Zeszyty Prasoznawcze” 1983, nr 2, s. 6.

15 Por. 1. S. Fiut, Analiza zawartosci prasy w swietle ewolucyjnej teorii poznania, ,.Zeszyty Prasoznawcze” 1992,
nr 1-2, s. 12 i nast.

16 por. R. D. Wimmer, J. R. Dominick, Mass media. Metody badania, Krakow 2008.

17 Mowiac o estetyce pisma, warto przytoczyé celna i ciagle aktualng mysl Czestawa Rojka, ktory stwierdzit, ze
gazeta nie tylko zwigksza [ ...] zasob wiadomosci (czytelnika), lecz rowniez ksztalci jego zmyst artystyczny, poczucie
harmonii, symetrii itp. Cyt. za: Cz. Rojek, Uktad graficzny dziennika Daily Worker, ,,Zeszyty Prasoznawcze” 1960, s. 151.

'8 Na szate graficzna pisma sktadaja si¢ elementy wizualne, ikonograficzne, fotograficzne oraz tzw. infografika.
Natomiast uktad graficzny pisma, to sposob uformowania, utozenia i roztozenia jego elementéw zardwno wizual-
nych, obrazowych, jak i tekstowych. Wspotczesnie mowi sig czgséciej o grafice prasowej, w ktorej sktad wehodzi tzw.
layout, okreslajacy w zasadzie wszystkie sktadniki wygladu zewngtrznego pisma. W rezultacie szatg graficzna i uktad
graficzny pisma mozna traktowac jako ilustracja badz jeden z przejawow jego koncepcji merytorycznej i estetyczne;j.
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tyczne 1 semantyczne wypowiedzi prasowej), a wigc dostowna tre§¢ przekazu stownego
w wersji pisemnej (zwykle drukowanej i materialnej, jednak coraz czgsciej takze elektronicz-
nej i niematerialnej), lecz rowniez jej swoista pragmatyke oraz towarzyszaca jej formg, ktore
tacznie mozemy nazwaé swoistym obrazowaniem tresci'’. Sktada sig na nia kilka czynnikow,
ktére mozna podzieli¢ — wedtug stopnia ich dostgpnosci dla bezposredniej percepcji przecigt-
nego odbiorcy — na jawne oraz niejawne. Czynniki jawne sa na og6t dostgpne bezposredniej
percepcji odbiorcy®’. Natomiast czynniki niejawne sa zasadniczo niedostepne bezposrednie;
percepcji odbiorcy. Bodaj czg$ciowe ich poznanie moze nastapi¢ dopiero po doktadnej ana-
lizie tresci przekazu. Analizie zwykle nie tylko powierzchownej, zwiazanej z literalnym
odczytywaniem tekstu — jako swoistej relacji o rzeczywisto$ci — w wymiarze gtdéwnie syntak-
tyczno-semantycznym. Ale przede wszystkim analizie tzw. glgbokiej, symbolicznej, interpre-
tacyjnej, czyli nieswoistej’', ktora prowadzac do szczegdlnej syntezy teoriopoznawczej,
odkrywa przed nami migdzy innymi takie $rodki i formy wyrazu, jak: demagogia, ironia, ma-
nipulacja, perswazja, propaganda, sarkazm, supozycja*. Zatem do czynnikéw jawnych zali-
czymy migdzy innymi: 1) czynniki sytuujace badz statuujace pismo, a wigc tekst komunikatu
oraz druk, na ktory sktadaja si¢ migdzy innymi takie elementy, jak: krdj i stopien pisma, jego
uformowanie (np. pismo proste, pogrubione, kursywa, wersaliki, kapitaliki, inicjat, orna-
ment), wielko$¢ interlinii, dlugo$¢ wiersza, objgtos¢ przekazu, liczba i szerokos¢ szpalt, kolor
pisma i tla, na jakim jest drukowane, a takze sposoby formatowania naglowkow, srodtytutow,
podtytutdw; 2) czynniki towarzyszace pismu, czyli migdzy innymi: zdj¢cia, obrazy malar-
skie, rozna grafika, w tym infografika, elementy ozdobne (linie réznego rodzaju i réznej wiel-
kos$ci), w tym $wiatlocien. Natomiast do czynnikéw niejawnych zaliczymy migdzy innymi:
1) gatunek przekazu (np. artykut, felieton, komentarz, reportaz, zyciorys); 2) motywy, inten-
cje, cele, zamierzenia, §wiatopoglad, w tym poglady polityczne dziennikarzy, a takze stoso-
wane w przekazie figury retoryczne i tropy oraz supozycje i manipulacje.

Struktura zawartoSci prasy i jej kryteria

Nie ulega watpliwo$ci, iz fundamentalnym zagadnieniem w badaniach zawarto$ci prasy
sa kryteria ja specyfikujace lub strukturyzujace. Kryteria te sa pochodna nie tylko zaintereso-
wan badawczych autoréw, lecz takze przyjetych przez nich paradygmatéw poznawczych

1 Zagadnienie to wiedzie nas do uznania szeroko rozumianego jezykowego zachowania sig ludzi (pragmatyka)
oraz elementow ilustracyjnych prasy za swoisty przekaz, zawierajacy w specyficznej formie okreslone tresci, ktore
podlegajac indywidualnej percepcji, interpretacji, ocenie, pobudzajg rowniez wyobraznig odbiorcy. Zajmuja si¢ tymi
zagadnieniami m.in. antropologia, jgzykoznawstwo, psychologia, nauki o komunikowaniu i mediach oraz szeroko
rozumiane sztuki plastyczne. Zob. Obrazy w umysle. Studia nad percepcjq i wyobrazniq, pod red. P. Francuza, War-
szawa 2007.

2 Niektorzy badacze zawezaja analize zawartosci prasy do jej elementéw jawnych. Na przyktad J. Fiske pisze:
Analiza tresci ma na celu stworzenie obiektywnego, mierzalnego i podlegajqcego weryfikacji zestawienia jawnej tre-
Sci przekazu. Analiza ta bada denotatywny porzqdek sygnifikacji. Dziala przez identyfikowanie i liczenie wybranych
elementow systemu komunikacyjnego. Cyt. za: J. Fiske, Wprowadzenie do badan nad komunikowaniem, Wroctaw
2008, s. 172.

2l Zob. A. Bronk, Rozumienie, dzieje, jezyk. Filozoficzna hermeneutyka H. G. Gadamera, Lublin 1988; D. Do-
brzanski, Interpretacja jako proces nadawania znaczen. Studium z etnometodologii, Poznan 1999; H. G. Gadamer,
Prawda i metoda. Zarys hermeneutyki filozoficznej, przetozyt B. Baran, Krakow 1993; R. Ingarden, Spor o istnienie
Swiata, t. 1, Warszawa 1987; Pojecie. Stowo. Tekst, red. R. Grzegorczykowa, K. Waszakowa, Warszawa 2008;
R. Tokarski, Znaczenie stowa i jego modyfikacje w tekscie, Lublin 1987.

22 Por. Metodologie jezykoznawstwa. Podstawy teoretyczne, red. P. Stelmaszczyk, £.0dz 2006.
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i metodologii badawczej. Niemniej przedstawimy kilka w miar¢ neutralnych z perspektywy
poznawczej i metodologicznej propozycji podziatu kryteriow specyfikujacych zawartos¢ prasy
lokalnej, wsrod ktorych znajduja sig: 1) rodzaj materiatéw prasowych, 2) forma zewngtrzna
materialow prasowych, 3) tematyka materialow prasowych, 4) forma gatunkowa materiatow
prasowych, 5) stosunek materiatow prasowych do rzeczywistosci, 6) ocena i warto$ciowanie
rzeczywistosci, 7) terytorialne aspekty materialow prasowych.

1. Rodzaj materialow prasowych

Catoé¢ materiatdéw prasowych, sktadajacych si¢ na egzemplarz konkretnego pisma, ko-
rzystajac z podmiotowego kryterium zroédta ich pochodzenia, mozemy podzieli¢ przynajm-
niej na dwa zasadnicze rodzaje: 1) materiaty dziennikarskie (redakcyjne) oraz 2) materiaty
niedziennikarskie (nieredakcyjne)?.

1. Materialy dziennikarskie — ich autorami sa dziennikarze danej redakcji prasowej — do
ktorych ze wzgledu na formg przekazu zaliczamy np. notatke, sondg, sprawozdanie, wzmian-
ke, wywiad. Ogot materiatow dziennikarskich zwykle dzieli si¢ na dwa gltéwne dziaty, a mia-
nowicie na materiaty majace charakter informacyjny badz publicystyczny.

Cecha informacyjnej wypowiedzi dziennikarskiej jest swoista informatywnos¢. Zatem za-
sadniczym celem takiego tekstu jest dostarczenie odbiorcy konkretnej informacji, zawie-
rajacej autentyczne fakty, opisujacej skutki wydarzen, bez wyrazania opinii, pogladow, ocen,
interpretacji, wnioskow, uwag. Wyro6znia sig trzy podstawowe typy informacji: oficjalne, al-
ternatywne, popularne. W dziennikarstwie istnieje takze utrwalony podzial na informacje po-
wazne, ktore odnosza sig¢ do istotnych probleméw i wydarzen spolecznych, politycznych,
gospodarczych i podlegaja rzetelnej dziennikarskiej interpretacji i ocenie, oraz cickawostki,
dotyczace mniej istotnych zdarzen i zjawisk z zycia codziennego ludzi. Wiele pism lokalnych
respektuje ten podziat i wyraznie oddziela informacje powazne od ciekawostek. Jednak w nie-
ktérych gazetach i czasopismach komercyjnych te dwie kategorie sa pomieszane. Specyficzny
takiemu opisowi rzeczywistosci styl relacji prasowej charakteryzuje si¢ wowczas czterema
podstawowymi cechami: 1) fragmentacja, ktora polega na tym, ze zdarzenia sg traktowane
jako odrgbne fakty oderwane od szerszych uwarunkowan spotecznych, politycznych czy eko-
nomicznych; 2) konkretyzacja, czyli przyjmowaniem faktow tu i teraz, bez dociekania przy-
czyn ich powstania, pochodzenia, motywacji, zamierzen, celow; 3) personalizacja, ktorej
konsekwencja jest uznanie dziatalnosci cztowieka jako sity sprawczej wszelkich zdarzen;
ludZzmi najczg¢$ciej nie kieruja racje intelektualne, lecz zadze, emocje oraz wybory politycz-
ne, moralne, religijne i ideologiczne; 4) sensacjonalizmem, dla ktérego podstawowym $rod-
kiem relacji prasowej sa elementy tragiczne, tragikomiczne, zaskakujace, szokujace czy
bulwersujace.

Natomiast przedmiot relacji prasowej stanowi podstawe wydzielenia wérod dwoch typow
informacji: 1) informacji odzwierciedlajacych aktualne wydarzenia (wzmianka, notatka,

% Obowiazujacy od 1 marca 2006 roku Kodeks dobrych praktyk wydawcéw prasy, przyjety przez Izbe
Wydawcoéw Prasy, rowniez dualistycznie definiuje pojgcie materiatu prasowego, ktorym jest kazdy przekazany do
opublikowania lub opublikowany w tytule prasowym drukowanym lub w jego wersji elektronicznej material redak-
cyjny (tekst albo obraz o charakterze informacyjnym, dokumentacyjnym, publicystycznym lub innym) oraz jedno-
znacznie oznaczony material nieredakcyjny (komunikat, ogloszenie i reklama), niezaleznie od rodzaju, formy,
przeznaczenia i autorstwa, nie jest materiatem prasowym material otrzymany do wiadomosci reakcji i niezakwalifi-
kowany do opublikowania (pkt 6.4).
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sprawozdanie — dostarczajace nowych faktow i wiadomosci o aktualnych wydarzeniach);
2) informacji odzwierciedlajacych pewien stan rzeczy czy opinii publicznej (nie sa to wyda-
rzenia, lecz rzeczywiste stany pewnych spraw, mysli, problemow, ocen, sadow, motywow,
oczekiwan, potrzeb, zainteresowan). Podziat ten nie eliminuje z praktyki dziennikarskiej ta-
kich relacji, w ktorych w sobie wlasciwy sposob tacza si¢ oba typy informacji, przeplatanych
wiadomosciami o aktualnych zdarzeniach oraz opiniami ludzi.

Natomiast cecha materialdow publicystycznych jest specyficzna perswazyjnos¢, skupia-
jaca si¢ na wyrazaniu 1 ksztaltowaniu opinii publicznej. Zatem ich istota jest nie tyle informowa-
nie, co objasnianie, ocenianie, komentowanie, interpretowanie i recenzowanie rzeczywistosci.
Dlatego do publicystyki zalicza si¢ materiaty prasowe, dla ktorych jakies$ zdarzenie byto jedy-
nie zaczynem, $rodkiem czy osia, wokot ktdrej organizowano wypowiedz dziennikarska.
Na takiej podstawie autor publikacji ksztattowat sobie zwykle wtasny punkt widzenia opisy-
wanej rzeczywistosci spotecznej, gospodarczej, politycznej. Bowiem zasadniczym celem pu-
blicystyki jest interpretacja rzeczywisto$ci i wywieranie wpltywu na czytelnika poprzez
dostarczenie informacji i argumentow oraz thumaczenie i wyjasnianie rzeczywistego i poten-
cjalnego znaczenia okreslonych faktow, czyli perswadowanie®*. W ten sposéb poglebia sig
wiedzg odbiorcy oraz umozliwia lepsze zrozumienie wydarzen. W rezultacie publicystyka
ksztattuje indywidualny stosunek, postawe czy opini¢ wobec okreslonych wydarzen, osob,
instytucji, zjawisk, procesow. Materiat publicystyczny wcale nie musi by¢ krytyczny wobec
przedstawianych wydarzen. Utwor aprobujacy moze spetnia¢ wszelkie wymogi stawiane
przed publicystyka wowczas, gdy jego istota pozostaje odautorski, indywidualny stosunek
(komentarz, interpretacja, ocena, warto§ciowanie) do problematyki stanowiacej tre$¢ publi-
kacji. Do podstawowych publicystycznych gatunkow dziennikarskich, wykorzystywanych
w praktyce prasy lokalnej, zalicza si¢ przede wszystkim komentarz, wywiad i artykut, rza-
dziej reportaz i felieton.

Na zawarto$¢ materiatéw informacyjnych i publicystycznych sktadaja si¢ okreslone infor-
macje lub wiadomosci prasowe, ktora w zasadzie sa swoista relacja o zdarzeniu. Moze ono
mie¢ charakter spoteczny, gdy dotyczy faktow rozgrywajacych si¢ na scenie publicznej, lub
odnosic si¢ do zycia prywatnego znanych i nieznanych szerzej osob. Wiadomosciami wazny-
mi (hard news) z tego punktu widzenia bgda informacje, ktérych przedmiotem zainteresowania
jest dziatalno$¢ okreslonych instytucji zycia publicznego lub wazne problemy spoteczno-po-
lityczne, ekonomiczne, religijne. Natomiast do informacji mniej waznych (soft news) zalicza
si¢ relacje z wydarzen, ktoére maja mniejszy wpltyw na zycie ludzi. Wérdd zdarzen publicz-
nych mozemy wyr6zni¢ nastgpujace kategorie: 1) rutynowe, ktore sa przez ich sprawcow za-
mierzonym efektem dziatan przez nich upublicznionych; 2) wypadki, ktore sa zdarzeniami
niezamierzonymi i przez ich sprawcow nieupublicznionymi; 3) skandale, ktore sa zdarzenia-
mi stanowigcymi efekt dziatan ich sprawcow, lecz zazwyczaj wbrew ich woli upubliczniony-
mi; 4) szczgsliwe przypadki, ktore sa zdarzeniami niezamierzonymi i zostaly upublicznione
przez ich $wiadkow lub osoby, ktorym si¢ przydarzyty.

W wigkszo$ci materiatow dziennikarskich wystepuje zwykle: 1) nadreprezentacja elit
spotecznych i wypowiedzi oficjalnych, 2) podkreslanie wartosci popierajacych status quo,
3) odzwierciedlanie tradycyjnych wartosci uznawanych przez mezczyzn, 4) marginalizacja
wszelkiego rodzaju mniejszosci, 5) eksponowanie wypadkow i jednostkowych przestepstw,

2 Zob. I. Fras, Powtdrzenie w tekscie perswazyjnym, w: Studia z jezykoznawstwa stowiariskiego, pod red.
F. Stawskiego, H. Mieczkowskiej, Krakow 1995.
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a pomijanie istotnych uwarunkowan (czynnikoéw) ich powstawania, 6) neutralizacja wiado-
mosci politycznych lub wyrazanie poparcia dla partii prawicowych i reprezentowanych przez
nie wartosci i zasad™.

Zadaniem ogdlnoinformacyjnej prasy lokalnej jest przede wszystkim dostarczanie infor-
macji o srodowisku zycia, pracy i wypoczynku czytelnika (funkcja informacyjna). Jednako-
woz ta funkcja moze by¢ realizowana zaréwno przez wykorzystanie form informacyjnych,
jak i publicystycznych (zawierajacych informacje z przewaga w danym materiale prasowym
komentarzy, ocen, opinii, pogladow, sadow, wnioskow, czyli form charakterystycznych dla
wypowiedzi publicystycznych) lub tylko jednej z tych dwdch mozliwosci. Mowimy wowczas
o dominujacym w okreslonym pi$mie rodzaju wypowiedzi prasowych: informacyjnych, pu-
blicystycznych lub informacyjno-publicystycznych czy publicystyczno-informacyjnych;
w zalezno$ci od wyrazonej liczbowo i (lub) objgtoSciowo przewagi jednej formy nad druga.

2. Materialy niedziennikarskie, na ktore sktadaja si¢ relacje migdzy innymi specjalistow
z réznych dziedzin, urzednikow, przedsigbiorcow, politykow, naukowcow, poetdow, lite-
ratow, artystow, dziataczy organizacji pozarzadowych, przedstawicieli kosciotow i zwiaz-
koéw religijnych, przecigtnych ludzi, takze os6b wspotpracujacych z prasa (np. satyrykow,
grafikow). Wérod materiatow niedziennikarskich mozemy wyodregbni¢ kilka kategorii tema-
tycznych, w tym: a) literaturg (np. nowela, opowiadanie), b) poezje, ¢) satyre i karykature,
d) rozrywke i humor, ¢) listy od czytelnikdw, sprostowania, odpowiedzi, f) komunikaty, in-
formacje, o§wiadczenia, g) inne, na przyktad: artykuly, eseje, felietony, komentarze, opraco-
wania, recenzje, ktorych autorami nie sa dziennikarze.

Duza czg$¢ zawartosci wspotczesnej ogoélnoinformacyjnej lokalnej prasy komercyjnej
zajmuja: reklama, w tym autoreklama, ogloszenia i materiaty promocyjne, ktéore mozemy
badz wyodrebni¢ w osobna kategori¢ zawartosci prasy, badz zaliczy¢ do wypowiedzi nie-
dziennikarskich. Nalezy zwréci¢ szczegolna uwage na dziatalno$¢ agencji public relations
oraz komorek reklamy i promocji poszczegdlnych firm, ktora skutkuje zwykle ich aktywno-
Scia w dziedzinie media relations™. Materialy tego rodzaju przekazywane dziennikarzom
dzieli si¢ na 0got na takie kategorie, jak: 1) informacja biezaca (news release), 2) opracowanie
prasowe (background release), 3) o$wiadczenie prasowe (press statement), 4) informacja
specjalistyczna (feature release), 5) komunikat informacyjny (information release)’’. Jednak
wykorzystanie przez dziennikarzy materiatdéw pochodzacych od agencji public relations czy
dzialow promocji wymaga zawsze krytycznej oceny, konfrontacji z innymi materiatami lub
wiedzq autora. W przypadku wykorzystania w publikacji fragmentow lub calosci tego typu
materialow nalezy wskazac¢ zrodlo pochodzenia — na co zwraca uwagg ,,Kodeks dobrych
praktyk wydawcow prasy”*.

% Por. D. McQuail, Mass Communication Theory. An Introduction, 3 ed., Sage, London 1994, s. 255; podajg za:
T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i internetu, Warszawa—Kra-
kow 1999, s. 204-205.

% Szerzej zob.: P. Andrzejewski, W. Kot, Media relations. Budowanie reputacji firmy, Warszawa 2003; W. Bu-
dzynski, Wizerunek firmy. Kreowanie, zarzqdzanie, efekty, Warszawa 2003; D. Krawczyk, Dziennikarze wobec
dziatan public relations w wojewddztwie slgskim, rozprawa doktorska napisana pod kierunkiem dr hab. Stanistawa
Michalczyka, Katowice 2006; J. Mroz, Media relations, czyli relacje miedzy public relations a mass mediami, w: Me-
dia i komunikowanie w spoleczenstwie demokratycznym. Szkice medioznawcze, red. S. Michalczyk, Sosnowiec 2006;
J. Oledzki, Media, reklama i public relations w Polsce, Warszawa 2005.

z; Zob. B. Rozwadowska, Public relations. Teoria, praktyka, perspektywy, Warszawa 2002, s. 146—148.

Pkt 3.1.3.
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Materiaty niedziennikarskie stanowia drugi wazny segment zawartosci prasy lokalnej,
ktéry odgrywa w niej rolg uzupetniajaca. Materiaty te zwigkszajac réznorodnos¢ tresci prasy
lokalnej, podnosza takze jej atrakcyjnosé. Jak wiadomo, prasa jako taka, zwtaszcza komercyj-
na, nie istnieje bez wypowiedzi niedziennikarskich, w tym gtéwnie reklamy, ogloszen i pro-
mocji (mamy tutaj na mysli przede wszystkim aspekt ekonomiczny prasy, warunkujacy jej
istnienie na rynku®). W konsekwencji materialy niedziennikarskie sa obecnie waznym ele-
mentem zawarto$ci prasy lokalnej, ktory statuuje jej znaczenie i funkcje w lokalnym systemie
komunikacji spoteczne;j.

2. Forma zewngtrzna materiatlow prasowych

Wedtug kryterium formy zewngtrznej, materiaty prasowe mozemy podzieli¢ na cztery
charakterystyczne typy: 1) materiaty tekstowe, 2) materialy tekstowo-ilustracyjne, 3) mate-
riaty ilustracyjno-tekstowe oraz 4) materialy ilustracyjne.

1. Materialy tekstowe, czyli takie, ktorych elementem sktadowym jest wytacznie tekst
(pismo). Sa one stosunkowo trudne w percepcji, gdyz wymagaja od czytelnika nie tylko odpo-
wiedniej wiedzy o naturze i cechach wypowiedzi pisemnej jako srodka wyrazu i komuni-
kowania si¢ ludzi, ale takze uwagi, bowiem maja charakter abstrakcyjny. Zatem klada
szczegolny akcent na wyobraznig odbiorcy, ktora jest przeciez niezmiernie ztozonym mecha-
nizmem obrazowania rzeczywisto$ci. Status formalny znaku i pisma jest arbitralny (poza wy-
obraznia nic nie taczy danego pojgcia z konkretnym przedmiotem).

2. Materialy tekstowo-ilustracyjne, na ktore sktada si¢ zardwno tekst (pismo), jak i to-
warzyszaca mu ilustracja w postaci np. fotografii, rysunku, tabeli, wykresu itp. elementow
graficznych, obrazowych, niejako uzupehiajacych wypowiedz tekstowa. Przyjmuje sig, ze
wigcej niz 50% objetosci wypowiedzi tekstowo-ilustracyjnej zajmuje tekst (pismo). Zatem
z wypowiedzia tekstowo-ilustracyjna mamy do czynienia wowczas, gdy tekst odgrywa rolg
elementu nadrz¢dnego pod wzgledem objetosci wobec obrazu jako takiego, ktory traktujemy
jako wazne uzupelnienie wypowiedzi tekstowej (pisemnej).

3. Materialy ilustracyjno-tekstowe, ktore sktadaja si¢ z materialu ilustracyjnego, zaj-
mujacego wigcej niz 50% objetosci wypowiedzi ilustracyjno-tekstowej (np. fotoreportaz, fo-
tomontaz, samoistna fotografia z podpisem) oraz tekstu. Zatem funkcja tekstu jest tutaj
swoiste uzupetnienie wypowiedzi obrazowej (graficznej, ilustracyjnej). Chociaz z istoty tek-
stu wynika, iz jest on rowniez zrozumialy nawet bez towarzyszacej mu stosowne;j ilustracji.

4. Materialy ilustracyjne, gdzie dominuje obraz, bedacy niejako elementem samoistnym
wypowiedzi prasowej. Gdzieniegdzie, zwlaszcza w satyrze i karykaturze, mozna si¢ zasta-
nowi¢ nad wlaczeniem tekstu w jego obrgb, wowczas, gdy jest on genetycznie skojarzony
z ilustracja na zasadzie podrzg¢dnosci, a takze jest rozpatrywany nie z punktu widzenia zajmo-
wanej przez niego powierzchni, lecz przede wszystkim z punktu widzenia funkcji przypisanej
mu przez autora (komiks).

? Por. W. Pisarek, Prasa — nasz chleb powszedni, Ossolineum 1978, s. 222-237. Cyt.: wydawnictwo oferujqc
czytelnikowi gazete ponizej kosztow jej wyprodukowania, wychodzi na swoje tylko dzieki temu, zZe te samq powierzch-
nie papieru sprzedaje dwukrotnie. Po raz pierwszy za te samq powierzchnie placi reklamujqca sie instytucja, po raz
drugi — czytelnik (ibidem, s. 223).
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Zbadanie formy zewngtrznej materiatow prasowych umozliwia udzielenie odpowiedzi
nie tylko na ogdlne pytanie o rodzaje srodkow wyrazu, za ktorych pomoca redakcja pisma for-
muje swoje przekazy i oddziatuje na odbiorcow, pokazujac takze ich proporcje, lecz rowniez
pozwala na skorelowanie udziatu tych form z poruszana przez nie tematyka. Innymi stowy
moéwiac, umozliwia udzielenie odpowiedzi na pytanie o $rodki wyrazu, wykorzystywane
w prezentowaniu danej tematyki.

Dokonujac pomiaru powierzchni materiatu tekstowego, mozemy wyodrebni¢ powierzch-
nie zajeta przez sam tekst oraz nagtowek (tytul) czy lead®®. W trakcie pomiaru do ogolnej po-
wierzchni wypowiedzi tekstowej mozemy zaliczy¢ rowniez powierzchni¢ migdzy-tamow,
czyli powierzchnig zajeta przez tzw. ,,Swiatto” rozdzielajace tamy. Natomiast jezeli badamy
materiaty tekstowo-ilustracyjne lub ilustracyjno-tekstowe, to mozemy elementy skladajace
si¢ na te materiaty potraktowac albo tacznie (tekst + ilustracja), albo oddzielnie, wyodrgb-
niajac tekst i ilustracje. Zastosowanie odpowiedniego wzoru do obliczen, umozliwi nam
wskazanie odsetka, jaki zajmuje badana kategoria w ogdlnej powierzchni danego materiatu
prasowego, co pokazano na przyktadzie materiatu tekstowego, w ktorego ramach wyodrgb-
niono takie jednostki pomiaru, jak: tekst, nagtowek, lead.

Pt
P, = P, X 100
gdzie: P,, — udzial powierzchni tekstu w ogolnej, catkowitej powierzchni materiatu teksto-
wego (%);
P, — powierzchnia samego tekstu (cm?);
P., — powierzchnia catkowita materiatu tekstowego (cm?).

P}’l
P pn =P76t X 100
gdzie: P,, — udziatl powierzchni nagtéwka w ogolnej, catkowitej powierzchni materiatu
tekstowego (%);
P, — powierzchnia samego naglowka, tytutu, w materiale tekstowym (cm?);

P,, — powierzchnia catkowita materiatu tekstowego (cm?).

L
P, = P, X 100
gdzie: P, — udzial powierzchni leadu w ogdlnej, catkowitej powierzchni materiatu teksto-
wego (%);
P, — powierzchnia samego leadu w materiale tekstowym (cm?);
P., — powierzchnia catkowita materiatu tekstowego (cm?).

Pomiar powierzchni zajgtej przez elementy graficzne (zdjecia, rysunki, obrazy, tabele,
wykresy) umozliwia obliczenie tzw. stopnia ilustracyjno$ci prasy, ktory moze by¢ skonstru-
owany oddzielnie dla dwu wyodrebnionych wyzej kategorii materiatu prasowego (materiaty

30 Angielski lead (pol. lid) — to pierwszy akapit tekstu dziennikarskiego, zwykle ztozony wigksza czcionka lub
pogrubionym drukiem, nawet w ramce, znajdujacy si¢ bezposrednio pod nagtoéwkiem, ktory wprowadza czytelnika
w materi¢ tekstu — zawiera istotne informacje, pytania, odpowiedzi — zachgca do jego lektury.
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tekstowo-ilustracyjne oraz materiaty ilustracyjno-tekstowe) badz dla cato$ci badanego pisma,
czy poprzez wyszczegolnienie udziatu przyjetych w obliczeniach kategorii ilustracji i grafiki,
co pokazano na przyktadzie materiatu tekstowo-ilustracyjnego.

_ By
S; P, X 100
gdzie: S; — stopien ilustracyjnosci materiatu tekstowo-ilustracyjnego, ktory oznacza
udzial powierzchni elementow obrazowo-graficznych w ogdlnej, catkowitej
powierzchni materialu tekstowo-ilustracyjnego (%);
P;, — ogdlnapowierzchnia ilustracji i grafiki materialu tekstowo-ilustracyjnego (cm®);
P.; — powierzchnia catkowita materiatu tekstowo-ilustracyjnego (cm?).

3. Tematyka materiatow prasowych

Przed dokonaniem pomiaru powierzchni zajmowanej przez dane materiaty prasowe badz
zbadaniem czgstosci ich wystgpowania w konkretnym pismie (badania ilo$ciowe), powinnis-
my sporzadzi¢ odpowiedni klucz kategoryzacyjny, wedtug ktorego bedziemy porzadkowali
tematyke materiatéw prasowych (badanie jakosciowe). Z tym, ze musimy podjaé decyzjg, czy
dany klucz kategoryzacyjny zastosujemy zaro6wno do materiatéow dziennikarskich, jak i nie-
dziennikarskich (np. listy od czytelnikéw, sprostowania, odpowiedzi, rozrywka, humor, po-
ezja), czy tez uzyjemy innych kluczy kategoryzacyjnych, wtasciwych ze wzgledu na badana
kategori¢ materiatdéw prasowych. Co jest nie tylko mozliwe, ale w badaniach konkretnej pro-
blematyki nawet konieczne, gdyz dopiero wowczas umozliwia sprecyzowanie kategorii te-
matycznych obrazéw rzeczywisto$ci przedstawianej w prasie, zwlaszcza w wydawnictwach
o charakterze srodowiskowym czy wyspecjalizowanym. W konsekwencji kategorie klucza
w analizie zawartoSci powinny zawsze i bezwzglednie odpowiadac celowi i problematyce ba-
dan, wyczerpywac problem i material badawczy oraz by¢ maksymalnie jednoznaczne; jest
tez rzeczq pozadang, aby ponadto byly one oszczedne, oparte na podziale logicznym
i rozlqczne®".

Ponizej zaprezentujemy jeden z mozliwych kluczy kategoryzacyjnych stosowanych w ba-
daniach ogoélnoinformacyjnej prasy lokalnej, ktorej zawarto$¢ mozemy podzieli¢ na naste-
pujace dzialy:

1) zycie prywatne, na ktére skladaja si¢ migdzy innymi takie kategorie tematyczne,
jak: wypadki losowe, przestgpczo$é, sylwetki osdb, porady, hobby, inne zwiazane
z zyciem prywatnym, osobistym, intymnym, osobniczymi warunkami zycia, sytuacja
ekonomiczna, socjalna, bytowa konkretnych ludzi, ich §wiatem warto$ci, idei, oby-
czajow, zainteresowan itp.;

2) zycie spoleczne, w ktorego ramach mozemy wydzieli¢ takie ogdlne kategorie tema-
tyczne, jak: a) gospodarka, b) kultura, c¢) edukacja, d) polityka, ¢) samorzad teryto-
rialny, f) aparat represyjny, wymiaru sprawiedliwosci, ochrony prawnej, g) religia,
obyczaje, zwyczaje, h) sport, wypoczynek, rekreacja, i) organizacje pozarzadowe,
j) problematyka ekologiczna;

3) przyroda ozywiona i nieozywiona, gdzie wystepuja takie kategorie tematyczne, jak:
a) flora, b) fauna, c) srodowisko nieozywione;

31 Cyt. za: W. Pisarek, Analiza zawartosci prasy, Krakoéw 1983, s. 103.
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4) rozrywka i humor, na ktore skladaja si¢ migdzy innymi takie kategorie tematyczne,
jak: a) krzyzowki, b) rebusy, c) zagadki, d) konkursy, e) sentencje, przystowia, f) sa-
tyra i karykatura.

Jak juz wspomniano, wsrod wymienionych przyktadowo grup tematycznych mozna nie
tylko wyodrebni¢ dodatkowe kategorie tematyczne (subkategorie), lecz takze dokonaé ich
potaczenia. Na przyktad takie materialy prasowe, jak sprostowania, listy czytelnikow, odpo-
wiedzi redakcji, chociaz dotycza réznej problematyki, to jednak mozna je sprobowac zsumo-
wac, po to, by udzieli¢ odpowiedzi na przyktad na pytanie o udziat w ogdlnej objgtosci danego
periodyku prasowego materiatow podtrzymujacych kontakt z czytelnikami oraz ich strukture.

Udziat danej tematyki w ogdlnej powierzchni pisma mozemy przedstawi¢ za pomoca na-
stgpujacego wzoru:

U= i X 100
t Pc
gdzie: U, — udzial danej tematyki w ogolnej, catkowitej powierzchni pisma badz po-
wierzchni zawgzonej tylko do materiatlow dziennikarskich, a nawet o okreslo-
nej tematyce (%);
P, — powierzchnia pisma zajgta przez badana tematyke lub subkategori¢ tema-
tyczna w ramach danej tematyki (cm?);
P. — powierzchnia catkowita pisma badz powierzchnia materiatlow dziennikarskich
czy materialéw dotyczacych danej tematyki (cm?).

Dla niektérych badaczy interesujaca moze si¢ okaza¢ problematyka nie samej struktury
tematycznej materiatdw prasowych, lecz jej podzial na podstawie kryterium zakresu spolecz-
nego, skupiajacego si¢ nie na przedmiocie tematycznym relacji prasowej (ujecie przedmioto-
we), lecz raczej na jej podmiocie spotecznym, jaki obejmuje swoim zainteresowaniem (ujgcie
podmiotowe). Na tej podstawie konkretne materialy prasowe mozemy podzieli¢ migdzy inny-
mi na dwie zasadnicze kategorie: 1) materiaty dotyczace i kierowane z zalozenia do catej
wspolnoty lokalnej (zidentyfikowane w przyjetym kluczu kategoryzacyjnym jako zagadnie-
nia znajdujace si¢ gldwnie w obszarze takich kategorii tematycznych, jak: ,,zycie spoteczne”,
,»przyroda ozywiona i nieozywiona” oraz ,,rozrywka i humor”); 2) materialy skupione na pro-
blematyce partykularnej, indywidualnej, srodowiskowej (wyszczegdlnione w kluczu katego-
ryzacyjnym zasadniczo w kategorii ,,zycie prywatne”), ktorych odbiorcami sa glownie
zainteresowane podmioty spoleczne.

Kategorie te moga by¢ w dalszej kolejnosci procedury badawczej tematyzowane, czyli
wydzielane i korelowane wedtug wybranych subkategorii zakresu tematycznego oraz zakresu
spotecznego materiatu prasowego. W rezultacie interesujacy moze si¢ okazaé aspekt badan
tematyki prasy, w ktorych zakres spoleczny relacji prasowej jest kwalifikowany w katego-
riach podziatow: 1) ptciowych (mezczyzni, kobiety); 2) wiekowych (dzieci, mtodziez, doro-
§li); 3) wedtug miejsca zamieszkania (wies, miasto); 4) wedtug wyksztatcenia (podstawowe,
gimnazjalne, ponadgimnazjalne, wyzsze); 5) politycznych (na przyktad wedtug takich ogol-
nych kategorii, jak: lewica, centrum, prawica, konserwatyzm, liberalizm, socjalizm, komu-
nizm, anarchizm, badz wedlug przynaleznosci do partii politycznych czy ich poparcia);
6) religijnych (wierzacy, agnostycy, ateisci); 7) obyczajowych (agresja i przemoc spoteczna,
alkoholizm, mobbing, narkomania, patologia instytucji publicznych, patologia rodziny, pedo-
filia, prostytucja, biseksualizm, homoseksualizm, transseksualizm); 8) wedlug statusu
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spotecznego (zatrudnieni, bezrobotni, rencisci, emeryci, niepelnosprawni); 9) wedtug statusu
ekonomicznego (na przyktad grup wyodrgbnionych wedtug takich kategorii, jak: dochod,
majatek, zawod, rodzaj prowadzonej dziatalnosci gospodarczej); 10) wedtug statusu prawne-
go (na przyktad osoby, ktore popetnity okreslone wykroczenie czy dokonaty konkretnego
przestgpstwa badz podejrzane, skazane, osadzone w zaktadzie poprawczym lub karnym, nie-
letni i doro$li przestgpcy).

4. Forma gatunkowa materialow prasowych

Wedtug niektorych opinii zasadniczymi czynnikami, na ktorych podstawie powinno sig
przeprowadzaé systematyke gatunkow dziennikarskich, sa kryteria: funkcji, formy (budowy
kompozycyjnej), stylu i jezyka®”. Na przyktad koncepcja normatywna traktuje gatunki dzien-
nikarskie w kategoriach okreslonych wzorcow, wykorzystywanych w praktyce dziennikar-
skiej. W rezultacie wzorce gatunkowe maja w tych okolicznosciach charakter odpowiednich
kodow komunikacji spotecznej. Ich przestrzeganie zapewnia porozumienie, za§ naruszenie
niesie ze soba mniejsze lub wigksze zaktdcenia. Powstaja wowczas tak zwane szumy komuni-
kacyjne, wystepujace na linii nadawca—odbiorca®. Tak rozumiane normy gatunkowe maja
charakter pojgc¢ typologicznych, ktorych cechy przedmiotom rzeczywistym przystugujq badz
tlko czesciowo [...], bad? tylko w pewnym stopniu’*. Innymi stowy méwiac, normy i wzorce
gatunkowe sa wpisane w okreslona sytuacj¢ komunikacyjna, ktora tworza nadawca komuni-
katu 1 jego odbiorca. Stad tez czytelnik prasy powinien poprawnie zidentyfikowac okreslona
sytuacj¢ komunikacyjna, stworzona przez dany gatunck dziennikarski, aby wtasciwie ja zin-
terpretowac™. Jednak Stefania Skwarczynska zwraca uwage na to, iz: Wybitna indywidual-
nos¢ gatunkow zqda, aby je raczej wylicza¢ niz podporzqdkowac wykonstruowanym pojeciom
klasyfikacyjnym, nielatwo dajqcym sie wyprowadzi¢ z wlasciwosci tych tak silnie zindywidu-
alizowanych struktur*®. Problematyka gatunkéw dziennikarskich znalazta odzwierciedlenie
w stosunkowo bogatej literaturze przedmiotu®”.

32 ). Wegner, Metoda systematyzowania form dziennikarskich, w: Metody i techniki badawcze w prasoznawstwie,
t. I. Warszawa 1969, s. 134.

3 Por. S. Skwarczynska, Wstep do nauki o literaturze, t. 11, Warszawa 1965, s. 149.

3 Cyt. za: 1. Lazari-Pawlowska, O pojeciu typologicznym w humanistyce, ,,Studia Filozoficzne” 1958, nr4, s. 34.

35 Por. Z. Bauer, Wokél gatunkoéw dziennikarskich, w: Dziennikarstwo i jego konteksty, pod red. Z. Bauera,
E. Chudzinskiego, Krakow 1991, s. 41.

6. Skwarczynska, Wstep do nauki o literaturze, t. 111, Warszawa 1965, s. 132.

37 Szerzej na temat gatunkdw dziennikarskich zob.: D. Zastawski, O felietonie, Warszawa 1949; Teoria i prakty-
ka dziennikarstwa. Wybrane problemy, pod red. B. Golki, M. Kafla, Z. Mitznera, Warszawa 1964; M. Szulczewski,
Publicystyka i wspolczesnosé, Warszawa 1969; 1. Tetelowska, Informacja — odrebny gatunek dziennikarski, w: Szkice
prasoznawcze, pod red. P. Dubiela, W. Pisarka, Krakéw 1972; B. Doleszak-Wajdzik, O wywiadzie prasowym, ,,Zeszyty
Prasoznawcze” 1974, nr 1; J. H. Netzer, Dyskusja o wywiadzie dziennikarskim, ,,Zeszyty Prasoznawcze” 1974, nr 1;
M. Szulczewski, Publicystyka — problemy teorii i praktyki, Warszawa 1976; M. Miller, Reporterow sposob na zycie,
Warszawa 1982; P. Stasinski, Poetyka i pragmatyka felietonu, Wroctaw 1982; T. Klein, Felieton — niektore historyczne
i teoretyczne aspekty gatunku, ,,Polonistyka” 1983, nr 4; K. Kakolewski, Estetyka faktu, w: Genologia polska, pod red.
E. Miodonskiej-Brookes i innych, Warszawa 1984; M. Szulczewski, Czas w stowach odbity. Refleksje o rzeczywistosci
nazywanej, Warszawa 1986; W. Pisarek, Retoryka dziennikarska, Krakow 1988; Z. Bauer, Wywiad prasowy. Typologia
i struktura, Krakow 1988; Polski esej. Studia, pod red. M. Wyki, Krakow 1991; A. Magdon, Reporter i jego warsztat,
Krakow 1993; M. Krakowiak, Polskie spory wokol eseju, ,,Przeglad Humanistyczny” 1994, nr 6; K. Wolny, Reportaz
—jak go napisac¢?, Rzeszow 1996; J. Fras, Dziennikarski warsztat jezykowy, Wroctaw 1999; Poetyka i pragmatyka gatu-
nkow dziennikarskich, pod red. W. Furman, K. Wolny-Zmorzynski, Rzeszow 1999; S. Bortnowski, Warsztaty dzienni-
karskie, Warszawa 1999; M. Zasko-Zielinska, Recenzja i jej norma gatunkowa, ,,Poradnik Jezykowy” 1999, nr 8-9;
W. Furman, Gatunki dziennikarskie — specyfika ich tworzenia i redagowania, Rzeszow 2000.
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Do najwazniejszych gatunkéw prasowych, w ktérych dominuje funkeja informacyjna
zalicza si¢ przede wszystkim: 1) wzmianke, inaczej flesh lub news (zawiera powiadomienie
o pojedynczym fakcie); 2) notatke (odmiana wzmianki wzbogacona o dodatkowe fakty szcze-
gotowe); 3) sprawozdanie (przedstawiajace zdarzenia w sposdb dynamiczny z zachowaniem
chronologii) — w obrgb ktorego wiacza sig takze teksty, w ktorych elementy informacji zostaja
zastapione przez zwiazki skutkowo-przyczynowe, traktujac ja wowczas jako tak zwana rela-
cje; 4) zyciorys (opis chronologiczny zycia jednego cztowieka); 5) sylwetka (prezentacja oso-
by przez opis jej osobowosci); 6) kronika wydarzen, kalendarium (na ktoére sktadaja si¢
uporzadkowane chronologicznie wzmianki lub notatki o zdarzeniach, majacych miejsce
w okreslonym przedziale czasowym); 7) przeglad prasy (ztozony z cytatow z artykutow opu-
blikowanych w innych czasopismach lub gazetach); 8) wywiad (odnoszacy si¢ do faktow,
wydarzen lub prezentujacy osobowos¢ i przekonania rozmdéwcy); 9) sonda dziennikarska
(czyli cykl wywiaddéw lub pogladow na okreslony temat); 10) ankieta (odpowiedzi na zadane
przez redakcje, dziennikarza pytania)®®.

Natomiast do gatunkow prasowych, w ktorych przewaza funkcja interpretacyjna,
wyjasniajaca i oceniajaca, czyli funkcja publicystyczna, zalicza si¢: 1) komentarz (za-
wiera interpretacjg, oceng, recenzjg, wartosciowanie aktualnych wydarzen i opinii); 2) artykut
publicystyczny (logiczna wypowiedz na tematy spoteczne, prowadzaca do sformutowania
czy obrony pewnej tezy); 3) esej (swobodne i osobiste wypowiadanie si¢ na okreslony temat,
wykorzystujace rozne style); 4) recenzja (informacja o pewnym wydarzeniu, przewaznie kul-
turalnym, zawierajaca odpowiedni sad recenzenta); 5) felieton (refleksyjny, czasami Zartobli-
wy 1 ironiczny utwor dotyczacy aktualnych zdarzen); 6) dyskusja redakcyjna (to zapis
inspirowanej przez redakcj¢ dyskusji ekspertdéw o jakims$ problemie); 7) reportaz (osobiste
i emocjonalne sprawozdanie o wydarzeniach, sytuacjach i ludziach).

5. Stosunek materialow prasowych do rzeczywistosci

Prasa lokalna wprowadza do obiegu publicznego tre$ci rozpowszechniane w odpowied-
nich formach, ktore nazywamy gatunkami prasowymi. W zwiazku z ich charakterystycznymi
cechami mozemy je klasyfikowac. Jedna z zasad klasyfikacji jest stosunek ich tresci do rze-
czywistosci’’. Na tej podstawie wyodrebnimy dwie kategorie wypowiedzi prasowych: rela-
cje i przedstawienia.

Relacje prasowe odnosza si¢ do realnej rzeczywistosci, ktdra opisuja na przyktad za po-
moca reportazu czy sprawozdania i w ten sposob probuja jak najbardziej realistycznie oddac
jej obraz. Wyjasniajac zadania paradygmatu realistycznego w praktyce dziennikarskiej, To-
masz Goban-Klas pisze: Realizm jest standardem estetycznym takiego tworzenia przekazow,

3 Nieco inny podziat proponuja Wojciech Furman, Andrzej Kaliszewski oraz Kazimierz Wolny-Zmorzynski,
wyodrebniajac informacjg, publicystyke oraz grupg dziennikarskich gatunkéw pogranicznych. Do informacji zali-
czono: wzmiankg, notatke, infografig, zapowiedz, fait divers, depeszg, sprawozdanie, relacjg, raport, korespon-
dencjg, zyciorys, sylwetke, przeglad prasy, mapy, tabele, wykresy oraz reportaz fabularny. Natomiast do
publicystyki: artykul publicystyczny, artykut wstepny, felieton, komentarz, recenzjg, esej oraz reportaz problemo-
wy. Do gatunkdéw pogranicznych wlaczono wywiad, debatg (dyskusjg) oraz hipertekst (zob. W. Furman, A. Kali-
szewski, K. Wolny-Zmorzynski, Gatunki dziennikarskie. Specyfika ich tworzenia i redagowania, Rzeszow 2000,
s. 30-31).

39 Zob. Poetyka i pragmatyka gatunkoéw dziennikarskich, pod red. W. Furmana, K. Wolnego-Zmorzynskiego,
Rzeszéw—Kielce 1999.
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aby wykazywaly konwencjonalny zwiqzek z uznawangq rzeczywistosciq. [ ...] Potocznie uwaza
sie, ze media wtedy odzwierciedlajq rzeczywistos¢, gdy reprezentatywnie ukazujq jej struktu-
re i tendencje spoleczne®. Mozna powiedzie¢, iz realizm i reprezentatywnos¢ powinny stano-
wi¢ funkcjonalny paradygmat dziatania prasy lokalnej. Obowiazek ten dotyczy nie tylko
odpowiedniego 1 wiernego odzwierciedlania rzeczywistosci, ale wymaga przede wszystkim
takiego uksztattowania relacji, zeby oddawata charakterystyczne i typowe cechy zbiorowo-
$ci, spotecznosci, grupy. W rezultacie czytelnik powinien otrzymac faktyczny i reprezenta-
tywny obraz rzeczywistosci. Czgsto jest to jednak w praktyce dziennikarstwa lokalnego
swoisty dezyderat, bowiem duza czg¢$¢ materialow prasowych dotyczy wlasnie niereprezenta-
tywnych dla calej spoteczno$ci zdarzen, zwykle o charakterze sensacyjnym, obyczajowym
czy losowym, ktorych bohaterami sa gtownie osoby z lokalnego establishmentu, okreslone
grupy spoteczne, instytucje, organizacje.

Natomiast w przedstawieniach prasowych mamy do czynienia ze swoista fikcja, ktora
jest w zasadzie przeksztalceniem rzeczywistosci poprzez wprowadzenie do niej na przyktad
elementow zmyslonych (nieprawdziwych, ktore faktycznie nie wystgpuja w przedstawianej
rzeczywisto$ci) badz/i wymyslonych (stworzonych na potrzeby publikacji prasowe;j, sprepa-
rowanych, wydumanych, naciaganych). Rezultatem takiego postgpowania moze by¢ za-
falszowanie rzeczywisto$ci (interpolacja, ktora polega na odpowiednim koloryzowaniu
wypowiedzi), albo na przyktad przeniesienie wydarzen wspotczesnych do przysztosci lub ich
przedstawienie w innym wymiarze (ekstrapolacja, ktora polega na intuicyjnej antycypacji
przysztosci, czyli zastosowaniu wyobrazni do opisu terazniejszosci). Okreslona wypowiedz
dziennikarska moze réwniez przybra¢ formg relacji fantazyjnej, urojone;j, czyli catkowicie
oderwanej od realnej rzeczywisto$ci. W gruncie rzeczy materialy prasowe moga taczy¢ ele-
menty relacji 1 przedstawienia, zwtaszcza w publicystyce.

Dziennikarze, w zwiazku z potrzeba obrazowego przedstawiania rzeczywistosci, siggaja
czesto do metafory, ktorej celem jest odpowiednie zilustrowanie okreslonego zdarzenia, sta-
nowiska, pogladu, opinii czy oceny przez odwotanie si¢ do czegos, co jest znane czytelniko-
wi. W ten sposéb wiadomoscei niejako szybciej wnikaja do swiadomosci odbiorcy i glebiej
zapadaja w jego pamieci®'. Odnoszac swoje uwagi do zachowan spotecznych, francuski psy-
cholog Le Bon, juz pod koniec XIX w. zauwazyl, iz: Masy potrafiq mysle¢ jedynie obrazami
i tylko obrazy mogq na nie wplyng¢®. Kazdy jezyk jest w istocie jezykiem metafor. Jest ona
szczegolng formq porownania. To, co nieznane, kojarzone jest ze znanym. [ ...] Trafne metafo-
ry zapadajq w pamieci stuchaczy duzo lepiej niz abstrakcyjnie sformutowane mysli. [...] Za
pomocq metafor mozna wiele rzeczy uzmystowic¢, ale nie da sie nimi niczego uzasadnic. Ma
wiec racje Erdmann, gdy pisze: ,, Metafora nigdy niczego nie uzasadnia i nierozsqdnie jest
wierzy¢, ze skoro jakie$ dwie rzeczy sq zbiezne ze wzgledu na jeden aspekt, muszq by¢ rowniez
tozsame w innych aspektach czy wrecz we wszystkich. Ale w to wilasnie chetnie si¢ wierzy
i przeto bardzo tatwo poprzez takie przekonujqce analogie naswietli¢ sobie cos najbardziej
falszywego ™.

4 Cyt. za: T. Goban-Klas, Media i komunikowanie masowe. Teorie i analizy prasy, radia, telewizji i internetu, op.
cit., s. 204.

41 Zob. T. Dobrzynska, Warunki interpretacji wypowiedzi metaforycznych, Wroctaw 1986; G. Lakoff, M. John-
son, Metafory w naszym zyciu, Warszawa 1988; J. Machowska, Metafora w nowomowie, ,,Zeszyty Prasoznawcze”
1994, nr 1-2 (137), s. 169-180.

*2 Podaje za: H. Lemmermann, Komunikacja werbalna. Szkola retoryki, Wroctaw 1999, s. 121.

* Ibidem, s. 120-121.
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6. Ocena 1 wartosciowanie rzeczywistosci

W konsekwencji dominacji jgzykowych form komunikowania si¢ ludzi, rowniez okreslo-
ne relacje dziennikarskie tacza w sobie kilka charakterystycznych cech wypowiedzi, migdzy
innymi przedstawiaja aktualny stan rzeczy lub prezentuja opinie, poglady, oceny. Wyrdz-
niamy w$rod nich materialy o charakterze $cisle merytorycznym, gdzie za pomoca racjonal-
nych argumentow i rzeczowych dowodoéw oraz logicznie uzasadnionych przestanek wyjasnia
si¢ okreslong rzeczywisto$¢. Natomiast w przypadku opinii, przekonan i ocen dziennikarze
zazwyczaj wykraczaja poza chtodna i racjonalna logike, zwracajac si¢ w wigkszym stopniu
do uczu¢ i pragnien czytelnikow, anizeli do ich racjonalnego rozumu. Niekiedy narazajac
si¢ takze na odpowiedzialno$¢ karna**. Zwtaszcza wowcezas, gdy opinia jest niejako uwiktana
w fakty, chociaz wprost si¢ do nich nie odwotuje, ani ich nie przytacza. Zeby opinia korzy-
stala z ochrony prawnej nie powinna by¢ tylko supozycja, lecz powinna by¢ oparta na praw-
dzie, prawdziwych dowodach badz przestankach. Jest to wazne zwlaszcza wowczas, gdy
opinia dotyczy konkretnej osoby (takze osoby prawnej) czy mozliwej do zidentyfikowania
grupy spotecznej, spolecznosci. W mniejszym za$ stopniu, gdy tyczy pewnych zjawisk, pro-
cesOw, instytucji, obyczajow i zwyczajow, srodowiska przyrodniczego, czyli faktéw nieoso-
bowych, ogoélnospotecznych. Ochrong prawna natomiast powinny si¢ cieszy¢ zatozenia,
postulaty, warunki, jakie przyjmuje dziennikarz w procedurze opisu, charakterystyki czy
oceny rzeczywisto$ci, czyli swoiste presupozycje, sady a priori. Chociaz wyprzedzaja one
wszelkie empiryczne doswiadczenie, to jednak bazuja na pewnej konwencji jgzykowej, ter-
minologicznej, spotecznej, postrzegania ztozonej rzeczywistosci. Nie mozna zapominac, iz
w przekazie cudzych opinii dziennikarz powinien si¢ opiera¢ na wiarygodnym zrddle infor-
macji. Na pewno nie jest nim osoba podejrzana, oskarzona, skazana, nawet swiadek koronny.

W konsekwencji czasem pomijamy rowniez problematyke tego, co z perspektywy dobra
wspolnego — jakim jest niewatpliwie proba ksztattowania i podtrzymywania wysokich stan-
dardow obowiazujacych w komunikacji publicznej — jest mozliwe do wyrazenia w konkretne;j
opinii, zeby nie przypominata mniemania, nawet powszechnego, czy swoistej supozycji, lecz
byta oparta na faktach i zmierzata do wspolnego dobra. W gruncie rzeczy chodzi o podkresle-
nie tego, co w danej opinii jest istotne i prawdziwe, a zatem jest istotne, bo jest prawdziwe.
Poglad i ocena moga bowiem wyrzadzaé szkody zaréwno spoteczne, jak i indywidualne, dla-
tego dziennikarze powinni jasno zdefiniowa¢ podstawy merytoryczne oraz cel swojej opinii,
ktéra powinna by¢ rzeczowa, spdjna i wiarygodna. Za$ odwotanie si¢ do réoznych sadow™®
ocennych i warto$ciujacych oraz metafor i symboli powinno by¢ merytorycznie uzasadnione
oraz wywazone, by nie prowadzi¢ do nieporozumienia, absurdu, nonsensu, czy zbyt daleko
idacej wieloznacznosci.

Dziennikarze lokalni wykazuja szczegdlne zainteresowanie konfliktami w §rodowisku,
zwlaszcza takimi, ktore maja charakter personalny i dotycza konkretnych osob, zajmujacych
wazne miejsce w lokalnej strukturze spotecznej i wysoka pozycje na drabinie prestizu
spotecznego. Czgsciej zwracaja uwage na zdarzenia, w ktorych wystepuja rywalizacja i domi-
nacja, anizeli kooperacja i wspotpraca. Takie zachowania maja swoje okreslone uwarunko-

4 Zob. Fakt vs. opinia, pod red. A. Bodnara, D. Bychawskiej-Siniarskiej, Materialy z konferencji zorganizowa-
nej przez Obserwatorium Wolnosci Mediow w Polsce w dniu 26 marca 2009 roku, Warszawa 2010.

4 Pamictajmy, iz sadem w sensie logicznym jest znaczenie zdania oznajmujacego. Natomiast sadem w sensie
psychologicznym jest swoiste odczucie, przezycie, ktore chociaz jest wyrazone jezykowo, to jednak nie podlega we-
ryfikacji w kategoriach prawdy i fatszu.
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wania historyczne. Uznanie wyzszosci zachowan rywalizacyjnych nad sklonnosciq do
wspolpracy stanowi jeden z gtownych przejawow tendencji do podkreslenia wlasnego ja
w naszym spoleczenistwie. Zrédla tego zjawiska tkwiq w blednej koncepcji przyrody, sfor-
mutowanej w XIX wieku przez darwinistow spolecznych, ktorzy uwierzyli, Ze cale Zycie
w spoleczenstwie musi polegac na walce o byt, ktorq wygrywajq osobniki ,, najlepiej przysto-
sowane . Dlatego miedzy innymi we wspolczesnej praktyce dziennikarstwa lokalnego
zwykle eksponuje si¢ elementy, ktore dziela, polaryzuja i konfliktuja ludzi oraz sa zroédlem
rozsadzania wiezi spotecznych, petniac role dezintegrujaca®’. Natomiast w zbyt matym stop-
niu podkresla si¢ znaczenie czynnikow scalajacych jednostki, grupy, spotecznosci, spoteczen-
stwa, akcentujac znaczenie warto$ci, norm, zachowan i postaw opartych na wspotdziataniu,
wspolpracy i kooperacji w realizacji wspolnych zadan i osiaganiu celéw spotecznych.

Na kanwie tych uwag powstaje pytanie migdzy innymi o obecno$¢ w wypowiedzi praso-
wej elementéw oceniajacych i warto$ciujacych relacjonowana rzeczywistos¢, jak rowniez
pochwalnych (pozytywnych), krytycznych (negatywnych) badz neutralnych (bezstron-
nych) czy nawet ambiwalentnych (dwuwarto$ciowych, zardwno pozytywnych, jak i nega-
tywnych, zatem sprzecznych zachowan wobec tego samego przedmiotu relacji).

Ocena zwykle jest stwierdzenie czy dany przedmiot opisu jest warto$ciowy, za§ warto-
$ciowaniem jest orzekanie, jakie cechy tego przedmiotu stanowia o jego wartosci®. Zwykle
przyjmujemy, iz ocena jakiej$ osoby, sytuacji, wydarzenia, instytucji, powinna si¢ opiera¢ na
jej analizie, w miarg rzeczowej i doktadnej. Dopiero na jej podstawie mozemy wyda¢ pozy-
tywna badz negatywna oceng czy opinig, takze okresli¢ jej zakres. W prasie lokalnej oceng
pozytywna badZ negatywna wyrazona wprost moze zastapi¢ ocena opisowa, stanowiac swo-
isty fundament dla ewentualnej oceny przez potencjalnego odbiorcg. Takie podejscie jest bli-
skie postawie neutralnej, jednak rézni si¢ od niej brakiem rownego dystansu do stron sporu
oraz przyjeciem implicite okreslonego punktu widzenia wobec opisywanych problemow.
Oceny dotyczace problematyki etycznej, estetycznej i warto$ci na ogoét nie podlegaja weryfi-
kacji racjonalnej i empirycznej, tym samym ten sam przedmiot oceny moze by¢ uznany za dobry
badz zty, pickny badz brzydki, pozytywny badz negatywny. Warto$ciowanie zas umozliwia
oceng rzeczywistosci migdzy innymi w kategoriach zalet, wad czy ceny, jaka nalezy zaptaci¢
za pewne dobra, do ktorych zaliczamy nie tylko przedmioty materialne, lecz takze wartosci
niematerialne (np. godnos¢, honor, prawda, wolnos¢). Warto§ciowania rzeczywistosci nie
mozna przeprowadzi¢ bez odwotania si¢ do okre§lonych zasad i przekonan podzielanych
w jakiej$§ spolecznosci, takze obyczajow, stanowiacych podstawe przyjetych w niej norm
i ocen. Dlatego w rzeczywistosci popetniamy btad wowczas, gdy wartosciujemy i oceniamy
okres$lone zdarzenia w sposob niejako zewngtrzny — korzystajac z miary uniwersalnej, po-
wszechnie akceptowanej. Natomiast nie odwotujemy si¢ do lokalnych uwarunkowan, zarowno
jezykowych i sytuacyjnych, jak i w dziedzinie szeroko rozumianych miejscowych imponde-
rabiliow. Tych nie zawsze uchwytnych czy doktadnie okreslonych lokalnych przekonan, za-
sad, norm, wartosci, ktore jednak zwykle maja zasadnicze znaczenie w procesie osobniczej
percepcji miejscowej rzeczywistosci. Warunki te sprzyjaja rozwojowi na przyktad hipokry-
zji spolecznej (obtudy, dwulicowosci, nieszczero$ci, udawania) oraz ostracyzmu spolecznego

4 F, Capra, Punkt zwrotny, Warszawa 1987, s. 74.

47 Por. R. Kowalczyk, Integracyjna i dezintegracyjna rola prasy lokalnej, w: Zderzenie czy dialog paristw naro-
dowych w Europie, pod red. J. Sobczaka, A. W. Mikotajczaka przy udziale B. Hordeckiego, Poznan 2008,
s. 327-348; H. Luczak, Nie pozwalcie si¢ oktamywac, Krakow 1996.

* Szerzej zob.: M. Szulczewski, Publicystyka. Problemy teorii i praktyki, Warszawa 1976.
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(postawy niechgci do kogos, a nawet jego wykluczenia Srodowiskowego, ktorego fundamen-
tem moga by¢ migdzy innymi: nietolerancja, projekcja, przesad, stereotyp, uprzedzenie, za-
wisé, zazdrosc).

Natomiast celem prasowych materialow pochwalnych jest migdzy innymi wyrazenie
uznania dla czyjego$ postgpowania lub czyich$ zamiardéw, cech, zalet, osiagnigc, ktore traktu-
jemy jako wilasciwe, godne nasladowania, pozytywne. Material krytyczny zawiera zwykle
negatywna oceng dziatalno$ci osob, instytucji, wydarzen, zjawisk, proceséw, a zatem row-
niez wyrazone wprost lub ukryte ich porownanie do systemu okreslonych kryteriow i postula-
tow, zazwyczaj aprobowanych i oczekiwanych przez wigkszo$¢ spoteczenstwa, a takze
wyrazonych w systemie prawa stanowionego i normach moralnych. Kwalifikujac materiat
prasowy jako krytyczny, czyli statuujacy opisywana rzeczywistos¢ w kategoriach negatyw-
nych, mozemy rowniez zwroci¢ uwagg na te jego cechy, ktére umozliwia wyodrgbnienie mig-
dzy innymi materiatow o charakterze krytykanckim oraz materiatow wyrazajacych postawe
krytycyzmu. Za krytykanckie mozemy uzna¢ takie materiaty prasowe, ktore z przesada, su-
rowo, nadmiernie lub niestusznie co$ lub kogo$ krytykuja. Krytykant lubuje si¢ w krytyce,
w zasadzie wszystkich (poza soba) i wszystko (poza swoimi cechami, motywami, osiagnig-
ciami) krytykuje i potgpia. Krytycyzm natomiast oznacza w zasadzie zdolnos$¢ do rozsadnej,
rzeczowej 1 pozbawionej emocji oceny czegos$ lub kogos$. Do neutralnych zaliczymy takie
materiaty prasowe, ktorych cecha jest swoista informatywnosc¢ i sprawozdawczo$é, czyli sku-
pienie si¢ na rzeczowej relacji wydarzen, opinii, postaw, zjawisk. Neutralno$¢ dziennikarska
oznacza nie tylko rowny dystans do 0sob, instytucji, pogladow, lecz takze nie opowiadanie si¢
za zadna ze stron sporu oraz nieprzyjmowanie jakiegokolwiek punktu widzenia. Faktycznie
jednak nie oznacza braku wiasnych ocen czy opinii, lecz jest wyrazem przyjgcia postawy neu-
tralnego obserwatora, ktorego celem jest dostarczenie odbiorcy najwazniejszych informacji
o rzeczywisto$ci, pozbawionych odautorskich emocji, ocen, pogladéow, wnioskow. W nie-
ktorych materiatach prasowych mozemy dostrzec postawg ambiwalencji — swoistego nega-
tywno-pozytywnego zachowania si¢ wobec relacjonowanej rzeczywistosci — ktora nie sposob
wyjasni¢ odwotujac si¢ tylko do tresci konkretnego materiatu prasowego. By¢ moze jest to re-
zultat okreslonej sytuacji, z ktorej trudno autorowi wyj$¢ bez szwanku dla jego reputacji
spotecznej i ktora powoduje sprzeczne uczucia, poglady, oceny, wnioski, interpretacje. Badz
jest to jeden z objawow osobowosci cynicznej czy nawet schizofrenicznej, ktorej cechami sa
migdzy innymi nielogiczne, niespdjne czy wrgcz magiczne rozumowanie oraz towarzyszacy
mu egocentryzm.

7. Terytorialne aspekty materiatéw prasowych

Przyjmuje sig, iz prasa lokalna wyodrgbniona na podstawie kryterium zasiegu rozpo-
wszechniania, to kategoria takich wytworow prasowych, ktore ukazuja si¢ na terytorium
mniejszym od terytorium panstwa. Dlatego podlegaja one charakterystycznemu podziatowi,
ktéry wyznacza im wilasciwe obszary kolportazu, wydzielone zwykle na podstawiec wew-
negtrznego podziatu terytorialnego panstwa. W rezultacie prasg lokalna mozemy podzieli¢
wedlug kryterium terytorialnego zasiggu na charakterystyczne rodzajowo grupy. W ten spo-
sob podazajac od najmniejszej jednostki terytorialnej, jaka jest gmina, poprzez powiat, do naj-
wigkszej jednostki, jaka jest wojewddztwo, otrzymamy stosunkowo spdjny podziat obszarow
rozpowszechniania prasy lokalnej i jednocze$nie okreslonych kategorii prasy lokalnej. W re-
zultacie na pojecie prasy lokalnej sktadaja si¢ wowczas takie wytwory prasowe, jak: prasa
gminna, prasa powiatowa, prasa wojewddzka. Podziat ten jest podziatem jednoznacznym,
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tzn., ze kazdy wytwor prasowy jest zaliczany tylko do jednej kategorii podziatu. Rzeczywi-
sto$¢ prasowo-wydawnicza niestety nie jest jednoznaczna. Dlatego poza takimi tytutami
prasowymi, ktére swoim naturalnym zasiggiem kolportazu pokrywaja si¢ z powyzszym po-
dziatem terytorialnym kraju, ukazuja si¢ wydawnictwa, ktorych obszar rozpowszechniania
nie miesci si¢ w ramach takiego podziatu, tzn., Ze nie jest z nim spdjny, a dane wytwory praso-
we ukazuja si¢ na obszarach niedookreslonych pod tym wzglgdem. Mamy bowiem tytuty kol-
portowane na obszarze mniejszym od gminy (osiedle, parafia, wies, szkota, zaktad pracy),
zwykle takie wytwory prasowe okre§lamy pojeciem prasa sublokalna. Wystepuja tez perio-
dyki rozpowszechniane na terytorium wigkszym od gminy, lecz nie obejmujacym catego po-
wiatu, wigkszym niz jeden powiat, lecz nic zawsze obejmujacym dwa, trzy lub wigcej
powiatow — prasa lokalna moze bowiem obejmowac powiat oraz gming, dwie, trzy lub wigcej
gmin, lecz nie dwa powiaty. Takie periodyki mozemy nazwac prasa migdzypowiatowa, ale to
dos¢ dziwnie brzmi, lepiej moze moéwi¢ wowczas o prasie mikroregionalnej. Ewentualnie
mozemy dodatkowo wydzieli¢ prase podregionalng (subregionalna)*’, ktérej obszar kolpor-
tazu obejmuje wigceej niz jeden mikroregion. Natomiast prasg o zasiggu przekraczajacym ob-
szar podregionu — proponuj¢ nazwac prasa regionalng. Jednak nie zawsze musi nia by¢ prasa
ukazujaca si¢ na obszarze catego wspodtczesnego wojewodztwa, lecz kolportowana na jego
wigkszej czgsci, tzn. obejmujacej wigcej niz jeden podregion. Jak zdefiniowac takie wydaw-
nictwa prasowe, ktore ukazuja si¢ na obszarze dwu regionéw? Mozna poshuizy¢ si¢ wowczas
okresleniem prasa ponadregionalna (ewentualnie transregionalna).

W konsekwencji takich propozycji podziatu prasy lokalnej, bazujacych na kryterium za-
siggu rozpowszechniania, mozemy w jej tonie wydzieli¢ nastgpujace charakterystyczne gru-
py prasowo-wydawnicze, takie jak: a) prasa sublokalna (na obszarze mniejszym od gminy),
b) prasa lokalna sensu stricto (na obszarze nie wigkszym niz powiat, w jej ramach znajda si¢
pisma zaréwno gminne, jak i umownie nazywane powiatowymi), ¢) prasa mikroregionalna
(na obszarze wigkszym niz powiat, lecz nie podregion), d) prasa podregionalna (na obszarze
podregionu, czyli obejmujacym kilka powiatow), e) prasa regionalna (na obszarze kulturo-
wo-etnograficznego lub geograficznego regionu), f) prasa ponadregionalna (transregionalna,
na obszarze dwu lub wigcej sasiednich regiondéw).

Dlatego podczas analizy zawarto$ci prasy lokalnej i badania jej struktury tematycznej oraz
terytorialnej, zarbwno w obrgbie materiatow dziennikarskich, jak i niedziennikarskich, mo-
zemy wydzieli¢ materiaty prasowe, ktorych tres¢ jest bezposrednio Iub posrednio zwigzana
z dang spotecznos$cia. Materialy prasowe dotyczace bezposrednio zycia konkretnej spotecz-
nosci lokalnej tu i teraz zaliczymy do tzw. przekazow o charakterze lokalnos$ci bezposred-
niej (pierwotnej, materiaty prasowe pokrywaja si¢ swoim zainteresowaniem z obszarem
kolportazu pisma). Natomiast materialy prasowe posrednio zwiazane z dana spotecznoscia
lokalna wlaczymy do przekazoéw o charakterze lokalno$ci posredniej (wtdrnej, materiaty
prasowe dotycza tresci pozalokalnych, ponadlokalnych, czyli bezposrednio nie pokrywaja si¢

4 Stosowany w naszym kraju podziat NTS (Nomenklatura Jednostek Terytorialnych do celéw Statystycznych),
ktory jest odpowiednikiem europejskiego systemu statystycznego NUTS (Nomenclature of Units Territorial for Sta-
tistics), umozliwil wyodrebnienie na obszarze Polski pigciu pozioméw, w tym trzech pozioméw tzw. regionalnych
oraz dwu lokalnych: 1) poziom regionalny: a) makroregiony (6 jednostek NTS1), b) regiony — wojewodztwa (16 jed-
nostek NTS2), ¢) podregiony (66 jednostek NTS3) oraz 2) poziom lokalny: d) powiaty i miasta na prawach powiatu
(tacznie 379 jednostek NTS4, w tym 314 jednostek powiatowych — powiatow ziemskich i 65 jednostek — miast na
prawach powiatu, czyli powiatow grodzkich) i €) gminy (2479 jednostek NTS5, w tym 65 miast na prawach powiatu).
Poziom lokalny okresla si¢ jako Local Administrative Units (LAU). W Polsce w ramach tego podziatu statystycznego
wyodrgbniono dwa wymienione wyzej poziomy lokalne, czyli powiatowy (LAU1) oraz gminny (LAU2).
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z obszarem kolportazu pisma, ale w sposob niejako posredni sa powiazane z zyciem danej
spotecznosci lub sa dla niej uzyteczne). Kategorig lokalnosci wtornej (posredniej) przekazow
mozemy rozpatrywac przynajmniej w dwoch aspektach, ktore dotycza: 1) materiatow praso-
wych tyczacych wydarzen, zjawisk i procesow, ktdre maja miejsce poza obszarem rozpo-
wszechniania pisma, lecz sa rowniez wazne i uzyteczne dla zycia spoteczno-politycznego,
kulturalnego, ekonomicznego $rodowiska, w ktorym sa kolportowane (na przyktad informacja
o konwencji partyjnej w stolicy wojewodztwa, na ktorej wybrano przedstawiciela organizacji
lokalnej do wtadz tej partii); 2) materialdow prasowych zwiazanych z zyciem i tworczoscia
dawnych mieszkancow obszaru kolportazu pisma (na przyktad artystow, ludzi nauki, polity-
ki, biznesu, sportu, kultury, wywodzacych si¢ z tych $rodowisk).

Przy okazji mozemy wskaza¢ kilka najczes$ciej wystepujacych cech materiatow pozalo-
kalnych (ponadlokalnych): 1) wtornos¢ (nieoryginalnosc), komunikaty pochodzg z innych
zrodet (prasa, radio, telewizja, ksiazki, broszury, inne publikacje); 2) wzgledna nicaktual-
nos¢, informacje dotycza glownie zdarzen minionych; 3) subiektywizm, materiaty prezentuja
czesto waski, lokalny (miejscowy) i srodowiskowy (zwiazany z opinia konkretnego srodowi-
ska, organizacji, grupy) punkt widzenia™.

Porzadkujac materialy prasowe w taki sposob, poszukujemy odpowiedzi migdzy innymi
na pytania o strukturg terytorialnego zainteresowania konkretnego tytulu prasowego oraz
udziat wyodrgbnionych pod tym wzgledem materialdow w ogdlnej zawartosci prasy lokalnej.
Niejako przy okazji mozemy skonstruowac na przyktad wskaznik lokalnosci bezposredniej
materialow prasowych, ktory umozliwi okreslenie udziatu materiatdéw prasowych pokry-
wajacych si¢ swoim zainteresowaniem z obszarem rozpowszechniania pisma w jego ogolnej
zawartosci, co przedstawiono na wzorze ponizej.

Plb
W= 5o X 100

c

gdzie: W), — wskaznik lokalno$ci bezposredniej materialow prasowych okres$la udzial ma-
terialow prasowych pokrywajacych sig zainteresowaniem z obszarem kolpor-
tazu pisma w jego ogdlnej zawartosci (%);
P, — ogodlna powierzchnia materialow prasowych, ktére sa bezposrednio zwigzane
z obszarem kolportazu pisma (cm?);
P. — powierzchnia catkowita pisma (cm?).

W praktyce wskaznik lokalnosci bezposredniej materialdéw prasowych moze by¢ nie-
zmiernie zréznicowany. Ma na to wpltyw zwigkszajacy si¢ udziat materiatéw ponadlokalnych
(o charakterze tzw. lokalnos$ci posredniej, wtornej) w ogdlnej zawarto$ci prasy lokalne;j,
zwlaszcza w ogodlnoinformacyjnych tygodnikach i dwutygodnikach lokalnych. Wykazuja
one zwigkszajace zainteresowanie wydarzeniami nie tylko o zasiggu regionalnym (zwykle
wojewodzkim), lecz takze ogolnokrajowym, a nawet migdzynarodowym (zwlaszcza do-
tyczacymi panstw Unii Europejskiej). Dlatego badanie rozkladu materialéw prasowych pod
wzgledem kryterium ich terytorialnego zainteresowania umozliwia wydzielenie przyktadowo
takich kategorii podziatu, jak: 1) materialy lokalne, 2) materiaty regionalne, 3) materiaty kra-
jowe, 4) materialy migdzynarodowe. W rezultacie mozemy obliczy¢ udziat tych materiatéw
w ogolnej zawartosci prasy lokalnej, czyli skonstruowac tzw. wskaznik: 1) dla materialow lo-

0 por. S. Michalczyk, Media lokalne w systemie komunikowania, Katowice 2000, s. 119-121.
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kalnych — wskaznik lokalnosci, 2) dla materialow regionalnych — wskaznik regionalnosci,
3) dla materiatéw krajowych — wskaznik krajowosci, 4) dla materiatlow migdzynarodowych
— wskaznik mig¢dzynarodowosci.

Analiza tresci prasy lokalnej dostarcza takze informacji o modelu zarzadzania jej zawarto-
$cig w odniesieniu do bezposredniego terytorialnego obszaru zainteresowania, w ktorym wy-
odrgbniono centrum i teren. Jezeli w zawartosci czasopisma dominuja informacje dotyczace
centrum danej jednostki terytorialnej, na ktorej rozpowszechnia si¢ okreslony tytut prasowy,
to mozemy méwic¢ o modelu centralistycznym. Drugi model jest posredni, a jego cecha jest
nadal przewaga materialow z centrum przy stosunkowo duzym udziale materiatow z tak zwa-
nego terenu. W trzecim modelu, ktéry mozemy nazwaé zrownowazonym, istnieje wzgledna
rownowaga materiatdéw poswigconych centrum i terenowi. Natomiast w czwartym, zdecen-
tralizowanym, wyst¢puje przewaga materiatdéw z terenu, ktére dominuja nad materiatami
z centrum”'.

Przedstawione powyzej zasady prowadzenia badan zawartos$ci prasy maja charakter ogol-
ny i szerokie zastosowanie w praktyce. Tym samym cechuje je wysoka przydatnos¢ w bada-
niach nad prasa lokalna. W tym przypadku jednak szczegdlna uwage nalezy zwrocié na
kwestie kwalifikowania materialow prasowych pod wzglgdem sposobu oceniania i warto-
Sciowania rzeczywistosci, ktory wywotuje zwykle duzy rezonans w obrebie konkretnej
spotecznosci lokalnej. Niemniej waznym zagadnieniem w badaniach zawarto$ci prasy lokal-
nej jest aspekt terytorialny materiatow prasowych, a takze ich podziatu na tematyke wspdlna,
dotyczaca catej spotecznosci lokalnej, oraz partykularna.

Summary
Methodological foundations for the examination of the content of local press

The paper contains the author’s considerations on the methodological foundations for the
examination of the content of local press. In discussing the content of local press, the author
places it in the grid of linguistic as well as politological, sociological and psychological para-
digms. He presents the structure of local press content and its criteria, the form of press materi-
als, their topics, division into press genres, the attitude of press materials to reality, and its
assessment and evaluation. The paper is concluded with considerations into the territorial as-
pects of press materials.

5! Por. V. Holina, Przyczynek do charakterystyki miejskich, powiatowych i zakladowych gazet lokalnych Slowa-
cji, w: Z teorii i praktyki dziennikarstwa lokalnego, pod red. J. Madrego, Katowice 1987, s. 49 i nast.
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