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Social media Wotodymyra Zetenskiego a kreowanie wizerunku
w dobie wojny ukrainsko-rosyjskiej

Streszczenie: W artykule autorka analizuje wizerunek Wotodymyra Zetenskiego w prowadzonych
przez niego mediach spotecznosciowych (social mediach) w pierwszym miesigcu od agresji Rosji na
Ukraing. Wskazuje w jaki sposob ulegt on zmianie, podaje przyczyne tych modyfikacji oraz okresla
sposoby kreowania wizerunku prezydenta Ukrainy. Odnoszac si¢ do analizy zawartosci tresci poszcze-
golnych wystapien Wotodymyra Zetenskiego przy uwzglednieniu gloséw polskich ekspertow obrazuje
elementy majace wpltyw na ksztaltowanie jego marki osobistej (personal branding).
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Wprowadzenie

dzisiejszych czasach sie¢ internetowa uznawana jest za jedng z najskuteczniej-

szych przestrzeni ksztattowania wizerunku okreslonych podmiotow. Powszechnie
uznaje si¢, ze to pojecie to sposob, w jaki dany produkt, ustuga, firma lub osoba sg
postrzegane przez otoczenie (Okonek, 2010, s. 4). W nauce zagadnienie wizerunku (Na-
rozna, 2018, s. 12—13) zasadniczo ujmuje si¢ w trzech znaczeniach jako obraz podmiotu
uksztaltowany w $wiadomosci ludzi (zbidr schematéw myslowych w tym stereotypow
1 uprzedzen), czy zbiér znaczen i symboli sprawiajacy, ze podmiot jest rozpoznawalny
(zbior wizualnych i niewizualnych znakow), a takze sposéb, w jaki ludzie opisuja, 1 od-
noszg si¢ do danego podmiotu (Adamus-Matuszynska, 2010, s. 11-12). Autorka w ni-
niejszym artykule odnosi si¢ do pierwszego znaczenia tego terminu.

W literaturze przedmiotu wyrdznia si¢ cztery rodzaje wizerunku. Pierwszy to wize-
runek rzeczywisty — ukazuje jak spoleczenstwo postrzega podmiot, ktory si¢ z nim sty-
ka. Kolejny to wizerunek lustrzany (wtasny) — wykreowany wewnatrz organizacji przez
podmioty w niej funkcjonujace. Trzeci to wizerunek pozadany (docelowy) — wyobrazenie
jakie podmiot chcialby wywota¢ u odbiorcow oraz jak chcialby by¢ postrzegany. Ostatni
to wizerunek optymalny — stanowi $rednig wszystkich wyzej wymienionych wizerunkow
(Baruk, 2006, s. 32-33). I ta ostatnia kategoria bedzie punktem analiz tego artykutu.

Punktem wyjsécia do tworzenia wizerunku sg informacje (zard6wno pochodzace od
samego zrodta jego kreowania, jak i od sit zewngtrznych). Te nalezy rozumie¢ w szero-
kim znaczeniu, jako stowa wyrazy, obrazy, gesty. W. Budzynski podkresla przy tym, ze
mogg one by¢ znieksztalcane przez réznego rodzaju filtry (tj. biograficzny, biologiczny,
kulturowy czy emocjonalny), ktore sg efektem cech nadawcy i odbiorcy informacji (Bu-
dzynski, 2008, s. 48). Zaktocenia moga by¢ tez skutkiem dziatan niezaleznych od wyzej
wymienionych podmiotéw. R6zne uwarunkowania zewngtrzne celowo (np. fake newsy)
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lub niecelowo (np. vis major) rdwniez moga zaktdcac przekazy informacyjne i tym sa-
mym wptywac na ksztaltowanie wizerunku danego elementu systemu.

Ksztattowanie wizerunku w sieci nosi nazwe e-wizerunku. Opiera si¢ on przede
wszystkim na wzbudzaniu pozytywnych emocji oraz budowaniu relacji pomigdzy nadaw-
cg a odbiorca. Do gléwnych zadan e-PR naleza: dostarczanie rzetelnej i aktualnej infor-
macji, nawigzywanie relacji partnerskich i dwustronnej komunikacji oraz utrzymywanie
réwnowagi migdzy rodzajem relacji osobistej a bezposrednim kontaktem firmy z otocze-
niem. Szeroka gama narzg¢dzi internetowych (takich jak zaawansowane oprogramowanie
do wyszukiwania, technologia cyfrowa itp.) moze szybko i tatwo dostarcza¢ adresowane
tresci odpowiednim odbiorcom. Do najpopularniejszych z nich nalezg media spoteczno-
sciowe (Mazurek, 2008, s. 95) m.in. tj. Facebook, Instagram, Twitter, Youtube, TikTok,
ktore stanowig jedng z najszybciej rozwijajacych si¢ gatezi komunikacyjnych na $wiecie.
Ich gléwnym celem jest komunikacja oraz udostepnianie réznego rodzaju tresci.

Problematyka budowania wizerunku przy uzyciu mediéw spotecznosciowych, za-
roéwno w ujeciu przedmiotowym (tzw. kreowanie wizerunku marki), jak i podmiotowym
(tzw. kreowanie marki osobistej) to rozlegly temat, ktory byt analizowany przez wielu
polskich autorow (Ksztattowanie wizerunku..., 2005, ss. 174; Ksztattowanie wizerunku
Jjako narzedzie..., 2011, ss. 228; Szocki, 2008, ss. 181; Budzynski, 2002, ss. 220). Bada-
nia po$wigcone kreowaniu wizerunku osob petnigcych funkcje publiczne takze docze-
katy sie wielu publikacji (Figiel, Ziembinska, 2019, ss. 132; Biatopiotrowicz, 2009, ss.
272).

Eksploracje dotyczace kreowania wizerunku prezydenta Ukrainy — Wotodymyra Ze-
fenskiego przy pomocy mediow spotecznosciowych w dobie agresji Rosji na Ukraine,
z racji nowosci (S§wiezo$ci) tematu, nie znalazly jeszcze stosownego odzwierciedlenia
zaréwno w publikacjach politologicznych, jak i medioznawczych. Zatem niniejszy arty-
kut stanowi probe uzupetnienia luki w omawianej problematyce.

Za glowny cel pracy przyjeto przedstawienie wizerunku prezydenta Ukrainy — Wolo-
dymyra Zetenskiego w prowadzonych przez niego social mediach w czasie pierwszego
miesigca trwania wojny ukrainsko-rosyjskiej. Hipoteza przyjeta w artykule oscyluje wokot
przypuszczenia, jakoby wizerunek tego polityka w tym okresie ulegt zmianie, a zarazem
wzmocnieniu z polskiej perspektywy badawczej. Celem jej udowodnienia sformutowano
pytania eksploracyjne: Jak wygladata kariera Wolodymyra Zetenskiego przed agresja Rosji
na Ukraing? Z jakich metod i narzedzi ten polityk obecnie korzysta, chcac kreowaé wtasng
marke osobista? Jakim mianem mozna go okresli¢ w dobie wojny ukrainsko-rosyjskie;j?

Pod wzgledem metodologicznym tekst odwoluje si¢ do teorii komunikacji. Jako spo-
sO6b prowadzenia badan obrano metodg analizy zawartosci tresci przekazo6w umieszczo-
nych na oficjalnych mediach spotecznosciowych takich jak Facebook, Instagram i Twit-
ter oraz analiz¢ gtosow polskich naukowcow i ekspertow wypowiadajacych si¢ na temat
prowadzonej narracji i zachowania Prezydenta Wotodymyra Zetenskiego w social media.

Wolodymyr Zelenski profetyczny ,,Sluga narodu”?

Wotodymyr Zetenski urodzit si¢ 25 stycznia 1978 roku w Krzywym Rogu, w rosyj-
skojezycznej rodzinie inteligenckiej pochodzenia zydowskiego jako jedyny syn Ofek-
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sandra i Rimmy Zelenskich. Jego matka z wyksztalcenia jest inzynierem (obecnie na
emeryturze), a ojciec — matematykiem (cybernetykiem), ktory uzyskat doktorat na Mo-
skiewskim Panstwowym Uniwersytecie Gorniczym (Iwanski, 2022). Wotodymyr pierw-
sze lata zycia mieszkal w Mongolii (ze wzgledu na prace ojca). Przed rozpoczeciem
edukacji rodzina wrocita do Ukrainy (Ukrainski stuga..., 2020).

Bohater niniejszego artykulu z wyksztalcenia jest prawnikiem po Krzyworoskim
Instytucie Ekonomicznym (nie przepracowal w zawodzie ani jednego dnia), a z zami-
lowania — artystg. Nie odbyt stuzy w armii. Na studiach grywat w kabaretach i amator-
skich teatrach. Po ich skonczeniu dotaczyt do trupy Zaporizzia — Krywyj Rih — Tranzyt.
W kilka lat pozniej, wraz z kilkorgiem innych aktoréw, zatozyt grupe 95-j kwartal. Pisat
dla niej skecze, pehil rol¢ managera, a z czasem zaczat tez jej szefowac. Przez sze$é
lat przebywal w Rosji bioragc udzial w popularnym w Rosji programie kabaretowym.
Powrdcit do Ukrainy, po konflikcie z producentami audycji.

W 2003 roku Wotodymyr Zetenski zostat wspotwlascicielem firmy produkcyjne;,
wspolpracuje z telewizja 1+1, dla ktorej przygotowat show. Wymyslit i animowat, a tak-
ze prowadzit program ,,Wieczernyj kwartal”, nadawany przez kanat Inter. Angazowat
si¢ tez w kulinarne show. W 2006 roku zglosit si¢ do ukrainskiej edycji ,,Tanca z Gwiaz-
dami”, ktory wygrat. Finat zgromadzit ponad 87% caltej widowni kanatow ukrainskich,
a zwycigstwo wystrzeliwuje go na orbite popularnosci (Kowalski, 2022).

W 2010 roku Wotodymyr Zetenski wszedt w sktad zarzadu telewizji Inter. Zostat tam
przez dwa lata, jednoczesnie pelniac funkcje wymagajacego gtownego producenta i sze-
fa. W 2013 roku deklarowal poparcie dla demonstrujagcych na Majdanie. Po aneksji Kry-
mu i rosyjskiej agresji na wschodzie Ukrainy grupa 95-j kwartat wraz z Wotodymyrem
Zelenskim wystepowata dla ukrainskich zotnierzy oraz wtaczala si¢ w zbiorki darow dla
batalionéw ochotniczych (Iwanski, 2022).

W kolejnych latach Wotodymyr Zetenski zagral w kilku rosyjskojezycznych ko-
mediach romantycznych tj. ,,Milos¢ w wielkim miescie” czy ,,8 pierwszych randek”
(Warzocha, 2022), a w jednej z bajek uzyczyt gltosu — w ramach dubbingu w jezyku
ukrainskim — misiowi Paddingtonowi. W 2015 roku odegrat w serialu role nauczyciela
historii Wasyla Gotoboredko, ktory catkowitym przypadkiem zostat prezydentem kraju
(Stuga narodu po..., 2022). ,,Shuga narodu” byt emitowany w latach 2015-2019 na ante-
nie stacji 1+1. Nagrano trzy sezony serialu. Do tej pory, jest on najwigkszym sukcesem
w historii ukrainskiej telewizji (Iwanski, 2022).

Serial ,,Stuga narodu” stat si¢ przepustka do prezydentury dla Wotodymyra Zeten-
skiego. W grudniu 2017 roku wraz z przyjacielem z dziecinstwa — Iwanem Bakanowem
— zalozyt parti¢ Stuga Narodu. ,,Jak wowczas thumaczono, ugrupowanie stworzone na
bazie istniejacej wezesniej Partii Decydujgcych Zmian mialo by¢ zabezpieczeniem tytu-
tu serialu przed wykorzystaniem politycznym przez osoby postronne” (Iwanski, 2022).
Jednak marginalna partia polityczna, wraz z kolejnymi sondazami wyborczymi zyski-
wala na poparciu, a od potowy 2018 roku Wotodymyr Zetenski zaczat by¢ wymieniany
jako realny kandydat na prezydenta.

31 grudnia 2018 roku Wotodymyr Zetenski, w formie krétkiego filmiku potaczonego
Z zyczeniami noworocznymi, oznajmit, ze startuje w nadchodzacych wyborach prezy-
denckich. Prowadzit przy tym niestandardowa kampani¢ wyborcza przy uzyciu mediow
spotecznosciowych (nagrywane krétkie filmiki, sondy, ankiety, komentarze do wyda-
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rzen z zycia politycznego) czy wieczoréw kabaretowych, gdzie wchodzil w interakcje
z publicznoscig. Epatowat przy tym naturalnoécig i spontanicznoscia. Jego kampania
wyborcza byla oszczedna w stowach i obietnicach. Nie majac programu wyborczego,
zaprosit swoich zwolennikow do jego napisania (Iwanski, 2022). W pierwszych sonda-
zach jego wynik wyborczy dawat mu okoto 10% poparcia. Z biegiem czasu rost w sile
1 w ostatecznosci pokonat obu faworytéw: Juli¢ Tymoszenko i Petra Poroszenke uzysku-
jac ponad 73% poparcia spoteczenstwa.

Zatem w kwietniu 2019 roku ukrainski komik zostal prezydentem Ukrainy. Zagra-
niczne media zadaly sobie wowczas pytanie, jaki kurs obierze nowo wybrany prezydent
— zachodnioeuropejski czy rosyjski. Z biegiem czasu mozna zauwazy¢, ze zdecydowat
si¢ na ten pierwszy kurs. Jednak od poczatku swojej prezydentury Wotodymyr Zetenski
zaznaczal, ze nie chce wojny ukrainsko-rosyjskiej. Ta wybuchta 24 lutego 2022 roku.

Kreowanie wizerunku w social mediach w dobie inwazji Rosji na Ukraing

Wotodymyr Zetenski prowadzi aktywno$¢ na trzech platformach spoteczno$cio-
wych. Na Instagramie i Facebooku, gdzie $ledzi go odpowiednio 15 mln i 2,4 mIn 0s6b
(oficjalny Instagram Wolodymyra Zetenskiego stan na 11 marca 2022 roku, oficjalny
profil na Faceeboku Wotodymyra Zelenskiego, stan na 11 marca 2022 roku). Codzien-
nie publikuje odezwy do narodu, wideo z frontu, relacje z wlasnym udziatem z miejsc
pobytu, czy przemowy podczas migdzynarodowych wydarzen (np. na forum Parlamentu
Europejskiego). Zagrzewa Ukraincow i Ukrainki do walki, mowi o sukcesach wojsk
ukrainskich, nawotuje $wiat do niesienia pomocy panstwu, na czele ktorego stoi i ktore
reprezentuje. Czgsto przypomina w ramach wideo, Ze nie zamierza opusci¢ swego kraju.
,Nie wydam swojego miasta, swoich ludzi, mojej Ukrainy” (Zelenski ryzykuje. .., 2022)
—moéwi w zamieszczonym w mediach spoteczno$ciowych filmiku sprzed Patacu Prezy-
denckiego w Kijowie. Dzien p6zniej wrzuca w sie¢ materiat audiowizualny, w ktorym
zwrocit sie do obywateli Ukrainy: ,,Spadt $nieg — ot, taka wiosna. Jaka wojna, taka i wio-
sna — sroga. Ale wszystko bedzie normalnie, ze wszystkimi wygramy” — optymistycznie
skonkludowat (Zelenski ryzykuje. .., 2022).

Na Twitterze, na ktérym ma 5,1 mln followersow (oficjalny Twitter Wotodymy-
ra Zetenskiego, stan na 11 marca 2022 roku), w skondensowany sposob dzieli si¢
wiadomosciami na temat ustalen ze §wiatowymi przywodcami, sktada podzigkowania
tym, ktérzy udzielajg wsparcia (militarnego, finansowego, i emocjonalnego) Ukrainie.
Kontruje takze przywddcow. Znamienitym przyktadem jest jego odpowiedz premiero-
wi Wtoch — Mario Draghi — ktory oznajmit, Ze nie moze dodzwoni¢ si¢ do prezydenta
Zetenskiego. Komunikat zwrotny byt blyskawiczny. Prezydent Ukrainy umiescit ko-
mentarz, ze nastgpnym razem sprobuje dostosowaé harmonogram wojny do godzin
odpowiednich dla wioskiego polityka (Zelenski ryzykuje..., 2022). Krotka, dosadna
riposta, kreuje go na konkretng i waleczna osobe, ktora postugujac si¢ sarkazmem
o$miesza Mario Draghi.

Lata pisania scenariuszy, przyniosty efekty w czasie wystapien wojennych. Zarza-
dzaniem czasem wystgpienia, stosowanie puent (stanowigcych tzw. ,,piecz¢towanie”
wypowiedzi), kondensowanie mysli bardzo wspomagaja prezydenta Wotodymyra Ze-
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tenskiego w wypowiedziach umiejscawianych na jego mediach spoteczno$ciowych. Da
si¢ zauwazy¢, ze potrafi pracowac z kamera, w najbardziej spartanskich warunkach.

Prezydent Wotodymyr Zetenski jawi si¢ jako charyzmatyczny przywddca. Pewne
cechy charakterologiczne wyniost z domu — w ktorym ojciec miat wiele do powiedzenia.
Taki model patriarchalny moze rzutowa¢ na bezkompromisowe stawianie spraw przez
ukrainskiego prezydenta na migdzynarodowych forach (Kowalski, 2022). Da si¢ zauwa-
zy¢, ze jego rozmowy nie przybierajg postaci negocjacji, lecz czesto sg formg postula-
tow popartych racjonalnymi argumentami i silnymi emocjami artykutlowanymi zar6wno
przy pomocy komunikacji werbalnej, jak i niewerbalnej. Prezentacja ich na oficjalnych
portalach spotecznosciowych to przemyslane dziatanie.

W swoich postach duzg wage przywigzuje Wotodymyr Zetenski do warstwy wizu-
alnej (fotografie) oraz audiowizualnej (materiaty-video). Pierwsza z nich pokazuje go
albo jako silnego, nieugietego przywoddce (np. zdjecia portretowe), albo w interakcjach
z przedstawicielami narodu (np. fotografie z zotnierzami). Umiejscawiane na portalach
spotecznosciowych zdjgcia nie sg przypadkowe. Albo obrazujg pewne wydarzenie, albo
sg uzupehnieniem tresci zamieszczonych w social media. Starannie wyselekcjonowane
pokazuja roéwniez zniszczenia wojenne oraz postawy Ukraincow w obliczu rosyjskiej
agresji. Z kolei materiaty audiowizualne najczgsciej przybieraja posta¢ odezw do naro-
du, gdzie juz po pierwszych godzinach od agresji Rosji na Ukraing prezydent Zetenski
zrezygnowat z garnituru i biatej koszuli na rzecz stroju wojskowego. Chce on pokazac,
ze jest jednym z wielu walczacych rodakéw. Komunikuje patrzac w obiektyw kamery
(albo begdac nagrywanym, albo nagrywajac siebie samodzielnie). Tym samym uzyskuje
wrazenie utrzymania kontaktu wzrokowego z odbiorcami. Mowi wolno i dosadnie. Jest
przekonywujacy. Materiaty video (umieszczane zwtlaszcza na Facebooku) stanowig tak-
ze relacje ze spotkan ukrainskiego prezydenta z przedstawicielami réznych panstw i or-
ganizacji migdzynarodowych. W tym przypadku na portale spoteczno$ciowe wybierane
sg fragmenty nagran z tych wydarzen, w ktorych Wotodymyr Zelenski i druga strona
prezentuja wlasne wypowiedzi na temat zaistnialej sytuacji. Ukrainski prezydent, cho¢
na tych spotkaniach bywa zmgczony, to jest aktywny i skory do dyskusji. Jawi si¢ jako
cztowiek otwarty, zyczliwy, a zarazem zasadniczy.

Polskojezyczne glosy w Internecie o prezydencie Wolodymyrze Zelenskim
w Swietle agresji rosyjskiej na Ukraine

Od poczatku inwazji Rosji na Ukraing eksperci podkreslaja znakomitg komunika-
cje Wolodymyra Zetenskiego nie tylko na forach migdzynarodowych, gdzie domaga si¢
respektowania praw Ukrainy, lecz takze w mediach spoteczno$ciowych. P. Czarnow-
ski, prezes agencji First PR, w rozmowie z portalem Wirtualnemedia.pl, podkresla, ze
,»W sferze komunikacji bez watpienia wygrywa Ukraina, i to zarbwno w sensie komu-
nikacji glowy, jak i serca, Ukraina zdobyta emocje wigkszosci swiata. To samo osiggnat
Zetenski, ktory cho¢ nie pozowat na meza stanu to stal si¢ nim w rzeczywistosci dzigki
temu co robi, prosto, klarownie i z sensem” (Kowalski, 2022). Ekspertka od marketingu
A. Golebicka, uznaje, ze ,,Po wybuchu wojny Zetenski okazal si¢ mgzem stanu, pa-
triotg, przywodca narodu. To, ze jest aktorem, niewatpliwie pomaga mu w budowaniu
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swiadomego wizerunku przywddcy, ktéry pocigga za sobg thumy i zagrzewa do woj-
ny” (Zetenski ryzykuje..., 2022). J. Kotarbinski, mi¢dzynarodowy ekspert w dziedzinie
marketingu, rozwoju marki, innowacji i zarzadzania sprzedazg, wskazuje iz: ,,Prezydent
Zetenski w petni $wiadomie buduje swoj wizerunek, to jego wielki atut. Przede wszyst-
kim jest obyty ze sceng, kamerami, publiczno$cia, wie co i do kogo méwi. Bardzo mi si¢
podoba w jego przypadku dostosowywanie przekazu do odbiorcow, czyli trochg inaczej
wyglada przemowienie do kongresmenow amerykanskich, a troche inaczej w Parlamen-
cie Europejskim. (...) potrafi uzywa¢ w peini kodéw kulturowych i intertekstualnosci”
(Kowalski, 2022). Jego zdaniem jest to wynik do§wiadczen prezydenta Ukrainy z roz-
norodng publicznoscia, z ktorg mierzyt si¢ wczesniej we wlasnej zawodowej karierze.
J. Kotarbinski dodaje przy tym, ze w sytuacji wojny charyzma Wotodymyra Zelenskiego
jest jedynie uzupekieniem starannej narracji. ,,Prezydent panstwa ogarnietego wojng
musi wazy¢ kazde stowo. Tu nie moze by¢ przejezyczen, niejasnosci, niedopowiedzen.
Jednoczesnie konieczny jest jezyk emocji, obrazowo$¢é wojny, poniewaz to utrzymuje
zainteresowanie $wiata. Zbyt wiele w historii po 1945 roku byto wojen, gdy $wiat pa-
trzyt 1 niewiele robit. (...). Moim zdaniem prezydent Zetenski wyznacza wspdiczesne
standardy relacji przywddcow panstw w réznych sytuacjach” (Kowalski, 2022). W roz-
mowie dla Interii A. Chwalba powiedzial, ze prezydentura Wotodymyra Zetenskiego
»jeszcze w czasach pokoju wskazywata na to, ze jest czlowiekiem o duzej wyobrazni
politycznej i znakomitej intuicji. To nie jest pierwszy aktor, ktory okazat si¢ by¢ znako-
mitym znawcg ludzkiej duszy. Z pewnos$cia mozemy go poréwna¢ do Ronalda Reagana”
(Warzocha, 2022), prezydenta Stanéw Zjednoczonych w latach 1981-1989, ktéry wcze-
$niej takze byt aktorem.

W. Galgzka, specjalista ds. mediow, komunikacji i PR zaznacza, ze kiedy $§wiatowi
przywddcy zastanawiali si¢ nad podjeciem sankcji wobec Rosji majacych by¢ konse-
kwencja agresji tego panstwa na Ukraine, ,,kto§ stusznie powiedziat, ze komik stat si¢
politykiem, a politycy okazali si¢ by¢ komikami” (Zelenski ryzykuje..., 2022). Pracu-
jacy w polskich mediach Ukrainiec — Yevhenem, zaznaczyl, ze tuz przed rozpoczgciem
wojny Wotodymyr Zetenski cieszyt si¢ mniejszym poparciem narodu. Jednak wybuch
inwazji Rosji na Ukraing poprzez szereg podjetych przez niego dziatan przy uzyciu spoj-
nej narracji prowadzonej przez niego w mediach (w tym przede wszystkim w social
mediach) ukazaly go jako meza stanu. W swoich wystgpieniach prezydent podkreslat:
»Jestem z Wami 1 nie ustang, dopoki wspodlnie nie przywrdcimy suwerenno$ci i nie-
podleglosci naszego panstwa” (Kowalski, 2022). Dziennikarz dodal, iz ,,Autentycznos¢,
szczerosc i silna pozycja przywddcey to cechy, ktore wyrdzniajg Zetenskiego” (Kowalski,
2022). Dzigki temu Ukraincy czujg, ze mogg na nim polegac.

Komunikacja Prezydenta Wotodymyra Zelenskiego przy pomocy mediow spo-
tecznosciowych przynosi efekty w postaci prowadzenia zaplanowanej, bezposredniej
narracji, w ktorej liczy si¢ interakcja pomig¢dzy nadawca i odbiorca. Komunikaty te,
w ktorych waznym elementem jest sfera audiowizualna z perfekcyjnie przygotowanymi
wypowiedziami przemycajgcymi spontaniczno$¢ a zarazem wiarygodno$¢ wystepujace-
go odwotujg sie do emocji. Wizerunek Wotodymyra Zetenskiego jest elementem trwa-
jacej od poczatku realnej inwazji Rosji na Ukraine wojny medialnej, w ktorej to Kijow
zdecydowanie pokonuje Rosje (Kucharczyk, 2022). Ukrainski prezydent ,,jest liderem,
ktéry rozumie dzisiejszy $wiat, potege medidw, potege postawy, a nie tylko zajmowa-
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nego stanowiska i wladzy, jaka si¢ z nim wiaze. Jest autentyczny. Pod tym wzgledem
jest doktadnym przeciwienstwem Putina” (Swidrak, 2022). W swoich wypowiedziach
wzbudza dume narodowa, niesie nadzieje¢ w zwyciestwo. Jawi si¢ jako odpowiedzialny
przywodca narodu.

Whioski

Wotodymyr Zetenski przeszedt dtuga droge od niepraktykujacego prawnika, poprzez
kabareciarza, producenta i aktora, celebryte, biznesmena, polityka, az do m¢za stanu.
Przyczynkiem do potwierdzenia tej wypowiedzi jest postawa, jakg przybrat ukrainski
prezydent w momencie agresji Rosji na Ukraing. Wolodymyr Zetenski nie opuscit swo-
jego kraju. Przy pomocy swoich cech charyzmatycznych, a zarazem dzigki doskonatemu
przygotowaniu do wystapien publicznych (takze za posrednictwem medidéw, w tym so-
cial mediow) dat si¢ pozna¢ jak przywddca, ktdry stoi przy swoim narodzie. Nie dziwi
zatem fakt, ze Ukraincy jemu ufajg. W grudniu 2021 roku, jeszcze przed wybuchem woj-
ny, ,,Ukrainska Prawda” (ukrainski portal internetowy zatozony w 2000 roku) informo-
wata o0 44,6% poparciu dla prezydenta Ukrainy (Graf w serialu...,2022). Z kolei wyniki
sondazu opublikowanego pod koniec lutego przez ukrainska organizacje Rating ukaza-
ly 91% poparcie dla dziatan Wotodymyra Zetenskiego (Zelenski ryzykuje..., 2022). Od
marca wynik ten utrzymuje sie.

Prezydent Ukrainy §wiadomie buduje swoj wizerunek. Pomaga mu w tym jego obycie
sceniczne, umiejetnos¢ wspolpracy z kamera, kontaktowos$¢ z publicznoscia. W mediach
spotecznos$ciowych wystepuje w roli ,,(...) patrioty 1 przywddcy, ktory walczy o swoj
nardd 1 w przeciwienstwie do swojego rywala prezydenta Rosji Whadimira Putina jest
blisko ludzi” (Zelenski ryzykuje. .., 2022). Nie dziwi zatem fakt, ze w polskich mediach
spotecznosciowych pojawiaja si¢ wpisy, ze o ile do konca lutego 2022 roku Wotody-
myr Zelenski gral role prezydenta kraju, o tyle od poczatku wojny jest ukazywany jako
mgaz stanu (Kowalski, 2022). Wobec tego hipoteza, jakoby jego wizerunek (z polskiej
perspektywy badawczej) ulegt zmianie, a zarazem wzmocnieniu, zostata potwierdzona.

Od konca lutego 2022 roku $wiatowe stacje telewizyjne zabiegajg o licencje w posta-
ci prawa do emisji serialu ,,Stuga narodu”. Jego scenariusz do pewnego momentu przy-
pomina losy Wolodymyra Zetenskiego. Jednak rozminigcie Zycia z fabula nastapito, gdy
gléwny bohater serialu — Wasyla Gotoboredko w przebraniu ukrainskiej kobiety ucicka
przed bezwzglednym wystannikiem oligarchow. Prezydent Wolodymyr Zetenski, w mo-
mencie agresji Rosji na Ukraine zatozyt koszulke khaki i bojowki moro. Gdy otrzymat
propozycj¢ ewakuacji wraz z rodzing w bezpieczne miejsce, odpowiedziat: ,,Potrzebuje¢
broni i amunicji, a nie podwoézki” (Witwicka, 2022). I przy pomocy social mediow bu-
duje swoj wlasny wizerunek meza stanu, ktory z dnia na dzien wzmacnia.
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Social media of Volodymyr Zelensky and creating the image during
the Ukrainian-Russian war

Summary

In the article, the author analyzes the image of Volodymyr Zelensky in his social media in the first
month after Russia’s aggression against Ukraine. It indicates how it has changed, gives the reasons for
these modifications and defines the ways of creating the image of the President of Ukraine. Referring to
the content analysis of the individual speeches of Volodymyr Zelensky, taking into account the opinions
of Polish experts, it illustrates the elements influencing the formation of his personal brand.
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