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O POTRZEBIE BADAN KULTURY BEZPIECZENSTWA
Z. PERSPEKTYWY SYTUACJI KRYZYSOWEJ

Od przetomu XX i XXI w., kiedy koncepcja korica historii Francisa Fukuyamy osta-
tecznie nie potwierdzita si¢, doswiadczamy zasadniczych zmian w podejsciu do bez-
pieczenstwa. Juz na poczatku pierwszej dekady obecnego stulecia okazato sig, ze
zwycigstwo USA w rywalizacji zimnowojennej nie oznacza bezwarunkowej akceptacji
przez resztg $wiata zachodnich warto$ci. Nowy konflikt ideologiczny, wyrazony alter-
natywa dla amerykanskiej wizji New World Order, spowodowal ponowne zaintereso-
wanie bezpieczenstwem, ale juz w odmiennych warunkach ochrony jednostki. Po
pierwsze, procesy globalizacyjne nadaty rzeczywistosci nowej dynamiki. Po drugie,
spoteczenstwa chcg czué si¢ bezpiecznie, ale nie kosztem jakosci konsumpcyjnego sty-
lu zycia. Po trzecie, coraz bardziej swiadome jednostki domagaja si¢ rozleglejszej
ochrony i te nowe zadania wykraczaja juz poza granice prawa do przezycia. Wydaje si¢
zatem, ze obecnie w cywilizacji zachodniej zawiazuje si¢ potrzeba kompleksowego
minimalizowania ryzyk, czyli zadanie poszukiwania potencjalnych zagrozen praktycz-
nie w kazdej dziedzinie zycia w celu ich identyfikacji i likwidacji'. Spetnienie tego wy-
mogu nie moze obejs$¢ si¢ bez zasadniczych zmian w podejsciu do bezpieczenstwa,
szczegdlnie w kwestiach teoretycznych. Przeciwdzialanie zagrozeniom na tak roz-
leglym obszarze musiato ulec fragmentaryzacji, o czym §wiadcza m.in. redefinicje
terminologiczne i aksjologiczne oraz nowe specjalizacje, jak bezpieczenstwo ekono-
miczne, fizyczne, personalne, psychiczne, socjalne, zdrowotne itp.

Niestety ewolucja w postrzeganiu bezpieczenstwa negatywnie oddziatuje na po-
trzebe kompleksowego minimalizowania ryzyk. Nowe pojecia, takze te o podstawowym
znaczeniu, pozostaja stabo ugruntowane w teorii, co uniemozliwia rozstrzygnigcie
podstawowych niejasno$ci terminologicznych, np. nie ma ostatecznej woli do uznania
innosci sytuacji kryzysowej (zawsze wielowymiarowej i wielosystemowej) od kryzysu
(naglego zdarzenia, np. zachwiania réwnowagi jednostki, czyli kryzysu fizjologiczne-
go — zawalu czy kryzysu psychicznego — depresji). Ponadto odmiennos¢ postrzegania

! Obecnie potrzeba kompleksowego minimalizowania ryzyk, bedaca w zainteresowaniu wladzy,
zawiera takze potrzeby przynaleznosci, uznania i samorealizacji. Odmienna sytuacja przestawiata si¢
weczesniej, kiedy uwage administracji publicznej przyciagaly gtdwnie potrzeby fizjologiczne i potrze-
by bezpieczenstwa jednostki, czyli ustawicznie dazono do ,,zaspokojenia podstawowych potrzeb za-
pewniajacych bezpieczenstwo i porzadek publiczny definiowany jako stan zapewniajacy ochrong
zycia, zdrowia, mienia i §rodowiska przyrodniczo-kulturowego oraz ochrona zasad wspolzycia
spotecznego i stosunkoéw regulowanych normami prawnymi i zwyczajami”. Patrz: J. Konieczny,
A. Wawrzynowicz, E. Patalas, Ratownictwo w systemie bezpieczenstwa publicznego — wybor zrédel,
Poznan—Warszawa 2003, s. 7.
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przez badaczy reprezentujacych pokrewne dyscypliny naukowe powoduje, ze uniwer-
salne (interdyscyplinarne) definicje staja si¢ albo zbyt skomplikowane, albo zbyt 0g6l-
ne, przez co mato uzyteczne.

Kultura bezpieczenstwa, z perspektywy makro (stosunkéw miedzynarodowych), to
zbidr ,,przekonan podzielanych przez spoteczenstwo oraz elity polityczne odnoszacych
si¢ do polityki bezpieczenstwa, a wigc miejsca danego panstwa w systemie migdzy-
narodowym, w wezszym sensie do politycznych aspektow uzycia sity militarne;j.
Koncepcja ta zaklada rozpoznanie sposoboéw konstruowania narodowych intereséw
bezpieczenstwa, ogniskujac swa uwage na zjawisku oddziatywania specyficznych,
uformowanych historycznie wzorcow i norm™. W kontekscie mikro (srodowiska pra-
cy) kultura bezpieczenstwa sprowadza si¢ do stanu §wiadomos$ci wigkszosci pracowni-
kéw o zagrozeniach, nieformalnych i formalnych normach postgpowania w sytuacji
kryzysowej, indywidualnych warto$ci, ktore uwzgledniaja bezpieczenstwo i1 ochrong
zdrowia. Jedna i druga definicja, mimo ze przydatna dla rodzimej specjalno$ci, okazuje
si¢ tymczasem mato uzyteczna dla innej. W konsekwencji niepewna, poniewaz stabo
ugruntowana, teoria w obszarze bezpieczenstwa poteguje trudnosci w kompleksowym
minimalizowaniu ryzyk, o czym $wiadcza zmiany legislacyjne, malo precyzyjne roz-
wigzania prawne, ciagta modyfikacja procedur itp.

Wszystko to powoduje, ze dociekanie na gruncie teoretycznym wymaga potwier-
dzenia w praktyce. W spoteczenstwie zbudowanym na wigkszych lub mniejszych
sprzeczno$ciach warto odnie$¢ si¢ do kwestii tagodzenia konfliktow spotecznych’,
a doktadniej poruszy¢ problematyke bezpieczenstwa z perspektywy sytuacji kryzyso-
wej*, ktora staje si¢ doskonatym papierkiem lakmusowym ukazujacym rzeczywisty
stan zarzadzania kryzysowego, czyli ,,dzialalnoéci organdéw administracji publicznej
bedacej elementem kierowania bezpieczenstwem narodowym, ktéra polega na zapo-
bieganiu sytuacjom kryzysowym, przygotowaniu do przejmowania nad nimi kontroli
w drodze zaplanowanych dziatan, reagowaniu w przypadku wystapienia sytuacji kry-
zysowych, usuwaniu ich skutkéw oraz odtwarzaniu zasobow i infrastruktury krytycz-
nej zmiany™. Poruszanie si¢ w kontekscie sytuacji kryzysowej umozliwi poznanie
potrzeby kompleksowego minimalizowania ryzyk, ukaze dziatalno§¢ administracji pu-
blicznej z punktu widzenia bezpieczenstwa i przede wszystkim pozwoli zbada¢ zalez-
no$ci migdzy beneficjantami (jednostka, zbiorowoscia, spoleczenstwem) a szeroko
pojetym aparatem panstwowym i samorzadem (nie tylko terytorialnym, ale takze za-
wodowym czy gospodarczym).

2 K. Malinowski, Kultura bezpieczeristwa narodowego: koncepcja i mozliwosci zastosowania,
w: Kultura bezpieczenstwa narodowego w Polsce i w Niemczech, red. K. Malinowski, Poznan 2003, s. 16.

? Z socjologicznego punktu widzenia potrzeba badan nad konfliktowoscia spoteczenstwa wyni-
ka z kultury zaufania, ktora ,,prowadzi w prostej linii do tego, ze w sferze zachowan spotecznych lu-
dzie moga czuc si¢ wolni od jakichkolwiek zagrozen, a co za tym idzie, sa spokojni o swa przysztosé
i maja mozliwos$¢ wiasnego rozwoju”. Patrz: E. Moczuk, Socjologiczne aspekty bezpieczenstwa lo-
kalnego, Rzeszoéw 2009, s. 13.

* Sytuacja kryzysowa zostala uzyta w szerszym ujeciu i nie nalezy jej utozsamiaé z kryzysem,
poniewaz drugie pojecie zawiera si¢ w pierwszym (w fazie kryzysu). Patrz: W. Kitler, Istota za-
rzqdzania kryzysowego, w: System reagowania kryzysowego, red. J. Gryz, W. Kitler, Torun 2007, s. 20.

5 Art. 2, Ustawa o zarzqdzaniu kryzysowym, 26 kwietnia 2007, Dz. U. 2007, Nr 89, poz. 590.
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ZNACZENIE KULTURY BEZPIECZENSTWA

Skoro udato si¢ ustali¢, ze konkretna sytuacja kryzysowa staje si¢ w praktyce stu-
dium przypadku kompleksowego minimalizowania ryzyk, to warto zastanowi¢ sig
w jaki sposob mozna wplynac na jej przebieg. W tym miejscu nalezatoby odniesé si¢ do
kultury bezpieczenstwa, poniewaz sprowadza si¢ ja do sposobu ,,postrzegania wyz-
wan, szans i zagrozen, sposobu myslenia o bezpieczenstwie oraz sposobu odczuwania
jego braku, a takze sposobu zapewnienia bezpieczenstwa™. Jednak nie w rozumieniu
mikro ($rodowiska pracy) czy makro (sfery migdzynarodowej), ale ,,mezoskali, wy-
pehiajac swoista luke miedzy tymi skrajnymi podej$ciami badawczymi™’. Wtedy kul-
tura bezpieczenstwa w konteks$cie sytuacji kryzysowej staje si¢ zbiorem przekonan,
podzielanych przez spoteczno$é¢ oraz elity polityczne (wtadze samorzadowe i tereno-
we), odnoszacych si¢ do lokalnej polityki bezpieczenstwa, a wigc miejsca danego re-
gionu w systemie zarzadzania kryzysowego, w wezszym sensie do politycznych
aspektow (zakresu dziatan) zapobiegania, przygotowania, reagowania i odbudowy.

Powyzsza modyfikacja (propozycja) ma stuzy¢ tylko uchwyceniu roli kultury bez-
pieczenstwa w zarzadzaniu kryzysowym, a doktadniej jej wplywu na zachowania
uczestnikéw okreslonej sytuacji kryzysowej. Wigkszej precyzyjnosci trudno oczeki-
wac przy obecnym stanie wiedzy, lukach w teorii i w okresie intensywnych zmian
w sposobie postrzegania rzeczywisto$ci przez pryzmat potencjalnych i wszechobec-
nych zagrozen. Dodatkowo ,tatwiej zdefiniowaé pojecie bezpieczenstwa niz kultury
bezpieczenstwa, choc i to pierwsze nie poddaje si¢ tatwo probom generalizacji. Z uwa-
gi na fakt, ze do pojecia bezpieczenstwa odnosi si¢ zar6wno czynnik subiektywny,
zwiazany z postrzeganiem zagrozen, jak i obiektywny, ktory odzwierciedla realne, rze-
czywiste zagrozenia, to i kultura bezpieczenstwa musi si¢ w tym zawierac, co zreszta
nie wyczerpuje problemu. Bytaby to wigc kultura §wiadomos$ciowa, duchowa (subiek-
tywna), odnoszaca si¢ do bezpieczenstwa, jak i kultura organizacyjna r6znych podmio-
tow, takze struktur wielostronnych (subiektywno-obiektywna) oraz kultura materialna,
zwiazana z obronnos$cig (technika, technologie, infrastruktura) traktowana jako obiek-
tywna™®. Zatem kultura bezpieczefistwa, rozumiana w mezoskali oraz oparta na zaso-
bach, organizacji i mentalnosci, warunkuje dziatania w sytuacji kryzysowej, wptywa
na skuteczno$é zarzadzania kryzysowego® i sprzyja potrzebie kompleksowego mini-
malizowania ryzyk. Wyodrebnione trzy komponenty pojgcia staty si¢ punktem wyjscia
do dalszych rozwazan nad sposobem poprawy jako$ci przeciwdziatania zagrozeniom,
ktoére najefektywniej, poniewaz bezposrednio 1 w uciazliwych okoliczno$ciach, wply-
wa na zadowolenie 1 poczucie bezpieczenstwa jednostki.

® M. Cieslarczyk, Tozsamos¢ stuzb reagowania kryzysowego w $wietle socjologicznego modelu
kultury bezpieczenstwa, w: TozsamoS¢ spoleczna grup dyspozycyjnych, red. J. Maciejewski, W. No-
wosielski, Wroctaw 2009, s. 44.

7M. Cieslarczyk, Kultura bezpieczenstwa i obronnosci, Siedlce 2011, s. 11.

8 1. Czaja, Kulturowe czynniki bezpieczeristwa, Krakow 2008, s. 222.

? Celowo nie zastosowano pojecia zarzadzanie sytuacja kryzysowa (crisis managment), ponie-
waz priorytetem w dociekaniu pozostaja relacje migdzy administracja publiczng a jednostkami do-
$wiadczonymi sytuacja kryzysowa.
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W polskiej rzeczywistosci kultura bezpieczenstwa pozostaje marginalizowana, ale
ten stan rzeczy wydaje si¢ chwilowy. Wigksze zainteresowanie dotychczas niezauwa-
zonym pojeciem zachodzi, dzigki potrzebie kompleksowego minimalizowania ryzyk,
ktora nasila si¢ w naszym spoteczenstwie. Po pierwsze, trend dostrzegania ryzyka
w kazdej dziedzinie zycia wynika przede wszystkim z upowszechnienia si¢ przekona-
nia, ze wlasnie bezpieczenstwo stanowi podstawe prorozwojowej egzystencji jednostki.
W warunkach europejskich, i szerzej w cywilizacji zachodniej, wolno$¢ od zagrozen
od dawna stata si¢ niezbywalna, respektowang i gwarantowana prawodawstwem war-
toscia. Jednak zmiana, jaka zaszta na przelomie wiekow, polegata na zaakceptowaniu
nowej filozofii, w ktérej humanistyczny indywidualizm zostat zastapiony humani-
stycznym uniwersalizmem. Zatem powrdcono do przekonania, ze ,,struktury, catosci,
takie jak panstwo, spoleczenstwo, nardd, sa wazniejsze od poszczeg6lnych ludzi, kto-
rzy je wspottworza i ktérzy sa ich czeciami”'®. Po zamachach z 11 wrzeénia 2001 r.,
wobec potrzeby kompleksowego minimalizowania ryzyk doszto do uprzedmiotowie-
nia jednostki. Ograniczono wolno$ci w zamian za obietnicg zapewnienia stabilno$ci
w kazdej dziedzinie zycia. Na znaczeniu zyskal humanitarny wymiar bezpieczenstwa:
,»doszty takie wartosci chronione, jak: jako$¢ i poziom zycia, dobrobyt ludnos$ci, szanse
rozwoju, zachowanie tozsamosci kulturowej oraz wiezi spajajace spoteczenstwo™'.
Podtrzymywanie strachu, podkreslanie nieprzyjaznego otoczenia, fobia traktowania
kazdego z nieufnoscia i podejrzeniem zapewnilo zdobycie wystarczajacego kapitatu
politycznego do zwigkszenia autorytaryzmu, uciszenia przeciwnikdéw inwigilacji czy
zrzeczenia si¢ przez obywateli fundamentalnych praw. Dogmatyczne podejscie do bez-
pieczenstwa, czyli ch¢é uzyskania totalnej ochrony jednostki, doprowadzito do absur-
dalnych pogladow. W kontekscie stosunkow migdzynarodowych neokonserwatywne;j
administracji George’a W. Busha udato si¢ nawet przekona¢ znaczaca cz¢$¢ opinii mig-
dzynarodowej, ze dotychczas oczywista i powszechna rywalizacja ekonomiczna mig-
dzy amerykanskim hegemonem a reszta $wiata stanowi akt wypowiedzenia wojny.
Paradoksalnie proces ten zostat zainicjowany w panstwie opartym na dogmacie: ,,kaz-
dy kto rezygnuje z wolnos$ci na rzecz bezpieczenstwa nie zastuguje ani na jedno, ani
na drugie”.

Po drugie, wzrost znaczenia bezpieczenstwa wynika takze z ciagtego, cho¢ fluktu-
acyjnego, postepu technicznego i technologicznego. Nowoczesne rozwigzania utatwia-
jace jednostkom funkcjonowanie jednoczes$nie staty si¢ doskonatym, bo fatwo dostgpnym
zrodtem zagrozenia. Internet, symbol globalizacji, umozliwil nam komunikacj¢ bez
ograniczen czasowych i przestrzennych, ale upowszechnit takze nowe ryzyka. Te moz-
na ograniczac tylko na poziomie panstwa, ktore zajmuje specyficzna pozycje w syste-
mie miedzynarodowym, posiada aparat przymusu i wigksze mozliwosci akumulacji
zasobOw niz sektor prywatny. Zatem obywatele pozbawieni skutecznych narzedzi
w przeciwdziataniu wszechobecnym zagrozeniom stali si¢ czg$cia spoleczenstwa ryzy-
ka. ,,W zaawansowanej nowoczesnos$ci spoteczna produkcja bogactwa idzie w parze ze

19 W. Rechlewicz, Elementy filozofii bezpieczenstwa. Bezpieczeristwo z perspektywy historii filo-
zofii i filozofii polityki, Warszawa 2012, s. 30.

'"'S. Kwiatkowski, Zarzqdzanie bezpieczeristwem w sytuacjach kryzysowych. Szkice socjotech-
niczne o madrosci przed szkodq, Puttusk 2011, s. 54.
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spoteczna produkcja ryzyka. W zwiazku z tym problemy i konflikty dystrybucji
spotecznego niedostatku przystonigte zostaty przez problemy i konflikty, ktore po-
wstaja przy produkcji, definiowaniu i podziale ryzyka wytworzonego przez nauke
i technike”'?. Najogolniej mowiac takie spoteczenstwa uzaleznily si¢ od innowacji
bedacej jednoczesnie dobrodziejstwem i zrodtem nowych ryzyk. Wigksza mobilno$é
powoduje wzrost zagrozenia epidemiologicznego, a automatyzacja sprzyja otylosci
czy uzaleznieniu od substancji chemicznych. Digitalizacja, w kontek$cie sytuacji
kryzysowych, umozliwia stosowanie symulacji komputerowych, np. przy okresleniu
w czasie rzeczywistym skutkow spigtrzenia si¢ wody na wybranym obszarze, a z dru-
giej strony $wiat wirtualny stat si¢ idealnym $rodowiskiem dla nietradycyjnych za-
grozen. Wojna cybernetyczna, czyli nowa kategoria konfliktu o losowych zwycigzcach
1 nieprzewidywalnym przebiegu, stala si¢ doskonatym narzedziem, aby przy niewiel-
kich naktadach wywotaé nieocenione straty, o czym przekonaty si¢ whadze Estonii'*.
Po trzecie, do$wiadczenie z pierwszej dekady XXI w. ukazato, ze skutecznos¢'
zarzadzania kryzysowego zalezy gtéwnie od uzyskanych informacji. W zglobalizowa-
nym otoczeniu kompleksowe minimalizowanie ryzyk nie jest mozliwe bez wiedzy
o potencjalnych zagrozeniach i ich realnym wystapieniu, a to wymaga juz dziatan pre-
wencyjnych. Polityke bezpieczenstwa panstwa rozszerzono wigc o dzialalno$é anali-
tyczno-informacyjna, ktéra ,,wymaga innych metod i $rodkow niz dotychczasowe
$ciganie i egzekwowanie prawa”">. W skutek tego informacje traktuje sig jako dobro
publiczne, podstawe naszego systemu, a jej przetwarzanie, przekazywanie, zbieranie,
kontrolowanie i ochrona stato si¢ zawodem coraz wigkszej czesci spoteczenstwa. Za-
tem w warunkach XXI w. naturalna potrzeba bezpieczenstwa zaspokojona by¢ moze
tylko przy odpowiednich zasobach informacyjnych, a te, uzyskane poprzez nowoczes-
ne technologie informacyjne, takze przyczyniaja si¢ do niekontrolowanego wzrostu
swiadomosci spoteczenstwa. Elektroniczne $rodki przekazu zwigkszaja dostep do in-
formacji poprzez likwidacj¢ ograniczen narzucanych przez czas i przestrzen. Co wig-
cej, internet stat si¢ srodkiem komunikowania, ktére nie podlega (nadal opiera sig¢)
naciskom ze strony wtadz. Jednostki wykorzystuja nowe media (Srodki przekazu, ktore
uaktywniaja odbiorce 1 znosza klasyczny podzial nadawca—odbiorca) do autonomicz-
nego zaspokajania potrzeby edukowania. W efekcie, nie cate spoteczenstwo, ale osoby
postugujace si¢ informacja do analizy rzeczywistosci, kwestionuja kosztowne i nadzo-
rowane przez okreslone grupy interesoOw zrodta informacji, jak mainstreamowa telewi-

2 U. Beck, Spoleczeiistwo ryzyka. W drodze do innej nowoczesnosci, Warszawa 2004, s. 27.

'3 Zmasowany atak hakeréw w maju 2007 r. zakonczyt sie elektroniczna destabilizacja tego pan-
stwa, a dokladniej zablokowaniem serwer6w i stron internetowych Zgromadzenia Panstwowego,
agend rzadowych, bankow i srodkow masowego przekazu.

* Skuteczno$é, czyli umiejetnosé dopasowania do ,,zmieniajacych si¢ warunkéw spotecznych,
waznych w procesach dostosowawczych, a wige ustawiczne zbieranie sygnatow z otoczenia i odpo-
wiednia modyfikacja dziatan”. Patrz: J. Konieczny, Sprawna administracja ochrony bezpieczenstwa
i porzqdku publicznego, w: Administracja ochrony bezpieczenstwa i porzqdku publicznego w Wielko-
polsce. Stuzby, inspekcje i straze, red. J. Konieczny, Poznan 2010, s. 34.

'5S. Sulowski, O nowym paradygmacie bezpieczeristwa w erze globalizacji, w: Bezpieczenstwo
wewnetrzne panstwa. Wybrane zagadnienia, red. S. Sulowski, M. Brzezinski, Warszawa 2009,
s. 18.
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zja, radio czy drukowana prasa'®. Zatem kapitat ludzki ksztaltuje sie samodzielnie,
a jednostki coraz bardziej uswiadomione i pelne obaw przed potencjalnymi i wszech-
obecnymi zagrozeniami zaczynajg coraz wigcej wymagac od administracji publicznej,
a nawet potrafia narzuca¢ wladzy wlasne konkretne rozwigzania. Pewne niebezpieczen-
stwo tego trendu sprowadza si¢ do braku kontroli nad komunikatami rozpowszechnia-
nymi w ogolnoswiatowej sieci komputerowej, co czgsto prowadzi do informacyjnego
chaosu i wzajemnego niezrozumienia. Odbiorca otrzymuje nieprzydatne tresci czy
niewlasciwie przetworzone w wyniku niezamierzonego lub §wiadomego dziatania (ce-
lowego fatszowania), a to negatywnie oddziatuje na poczucie bezpieczenstwa. Prze-
ciez ,,zwycigstwo [w wojnie psychologicznej, walce informacyjnej] zalezy nie tylko od
zapewnienia i uzyskania przewagi informacyjnej na temat przeciwnika, ale takze od za-
gwarantowania sprawnego przeptywu sprawdzonych, rzetelnych i aktualnych informa-
cji pomigdzy wlasnymi instytucjami”'’. Kiedy panstwo przegrywa te batalie, to wrod
jednostek wzrasta zniecierpliwienie, pretensjonalno$¢ oraz subiektywne poczucie
zagrozenia.

W czasie mistrzostw Euro 2012 w sposob pionierski, jak na polskie warunki, do-
$wiadczono jakosci obstugi uczestnikow turnieju w wyniku zwigkszonych naktadoéw
(zasobow), niecodziennej mentalnosci i przyjaznej, cho¢ generujacej koszty, organiza-
cji'®. W efekcie pojawily si¢ postulaty utrzymania standardow stosowanych w czasie
turnieju, a nawet zadania zniesienia zakazu spozywania napojow niskoalkoholowych
w miejscach publicznych. Hasta te wydaja si¢ opieraé na falszywych przestankach, po-
niewaz zawieraja bledne przekonanie o tozsamych realiach turniejowych i naszej co-
dziennosci. Dzigki odniesieniu si¢ do kultury bezpieczenstwa w kontekscie sytuacji
kryzysowej udato si¢ na wstepie ustali¢, ze relacje interpersonalne w zarzadzaniu kry-
zysowym uzaleznione sa od trzech czynnikéw: zasobow, organizacji oraz mentalno$ci.
Z duzym prawdopodobienstwem mozna zatozy¢, ze ten ostatni komponent wyrdzniat
uczestnikow tej migdzynarodowej imprezy masowej, co dyskwalifikuje sztywne trans-
ponowanie rozwiazan.

ROLA MENTALNOSCI W KULTURZE BEZPIECZENSTWA

Spoteczenstwo w Polsce ulega zachodnioeuropejskim wptywom, wige réwniez
u nas pojawiaja si¢ identyczne trendy, potrzeby i zadania, a to wymusza zmiany w sys-
temie zarzadzania kryzysowego. Kompleksowe minimalizowanie ryzyk w polskiej

' Srodki masowego przekazu, z tzw. glownego nurtu, staraja si¢ przeciwstawi¢ tendencji
schytkowej 1 czgsto wspomagaja si¢ potencjatem internetu. Proces ten polega na zwigkszaniu atrak-
cyjno$¢ przekazu poprzez poruszanie informacji, ktéra wezesniej nabrata rozglosu w sieci.

7" p.Baczek, Zagrozenia informacyjne a bezpieczeristwo paristwa polskiego, Torun 2006, s. 243.

'8 Uznaé mozna, ze sukces Euro 2012, przynajmniej w Wielkopolsce, wynikat ze zmiany mental-
nosci, kiedy ,,dziatania podejmowane przez osoby odpowiedzialne za zabezpieczenie turnieju nie
mogly sta¢ w sprzeczno$ci z duchem imprezy i potrzebami jej uczestnikow. Zabezpieczenie Mi-
strzostw Europy w pitce noznej bylto raczej dodatkowym serwisem dla kibicéw, ktdry nie powinien
zaktocac ich radosci i przezywanych emocji, lecz jedynie umozliwi¢ wspdlna zabaweg w wolnej od po-
czucia zagrozenia atmosferze”. Patrz: Przewodnik Wszyscy jestesmy gospodarzami. Organizacja ma-
sowych imprez sportowych na przyktadzie Euro 2012, Warszawa 2012, s. 20.
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praktyce sprowadza si¢ do systematycznego zwigkszania zasobow, np. przez moderni-
zacje stuzb ratowniczych i podnoszenie poziomu organizacji, np. przez nowe ustawo-
dawstwo, miedzynarodowe szkolenia kadr'®, czy transfer know-how. Jednak dziatania
te nie dadza oczekiwanego rezultatu, jesli dalej marginalizowany bgdzie problem rela-
¢ji migdzyludzkich. Utrzymanie status quo w tej materii spowoduje, ze nie bedzie
mozna osiagnaé standardow zachodnich nawet przy nieograniczonych naktadach (za-
sobach) czy nieustannej poprawie organizacji. Przeciez realia sytuacji kryzysowej bez-
wzglednie weryfikuja jednostki (decydentdow) z niedostateczna $wiadomoscia czy
mentalnoscia, ktora sprzyja w kryzysie np. naduzyciom przy zaopatrzeniu czy nieefek-
tywnym wykorzystaniu nowoczesnego sprzgtu ratowniczego. Z perspektywy kultury
bezpieczenstwa, a ta ma kluczowe znaczenie w przeciwdzialaniu sytuacjom kryzyso-
wym, to mentalno$¢ (trzeci komponent) wymaga fundamentalnej reformy, o czym
$wiadczy praktyka Euro 2012 w Poznaniu.

Osiagnigcie zachodnich standardow wymaga zreformowania sposobu myslenia
polskiego spoteczenstwa, ktore nadal zmaga si¢ z dziedzictwem PRL. W Polsce
z punktu widzenia potrzeb i oczekiwan upodobniliSmy si¢ do zachodu, ale od niego
odrdznia nas wysoki poziom uzaleznienia od panstwa. Nadal, przynajmniej w kwe-
stiach socjalnych, propaguje si¢ urzedniczy protekcjonizm zblizony do poprzedniego
systemu, w ktorym opiekowano si¢ jednostka od kotyski az po grob. W rezultacie na-
suwa si¢ watpliwos$¢, czy transformacja objeta takze nasza mentalnos$¢, skoro nadal
zrzucamy odpowiedzialno$¢ na panstwo nawet w takich kwestiach, jak zapewnienie
wyksztatcenia dajacego pewno$¢ zatrudnienia czy walka z wykluczeniem spotecznym
(alienacja). Trwanie w systemie panstwa opiekunczego negatywnie wptynglo takze
na aktywno$¢ jednostek. Z perspektywy spoteczenstwa ryzyka w cywilizacji informa-
cyjnej pasywizm, obwinianie systemu, przecigtnos¢, egalitaryzm ograniczaja nasze
funkcjonowanie. Niedoskonato$ci wynikajace z rozwoju (nowe rodzaje ryzyk) i $wia-
domos$¢ nieodwracalnych zmian (swoboda w przeptywie informacji) moga powodo-
wac u osoby, ktora mentalnie nadal tkwi w systemie realnego socjalizmu, dysonans
kulturowy, apatig, poczucie bezsilnosci i brak zainteresowania sprawami publicznymi.
W efekcie taka jednostka nie spetnia wymagan spoteczenstwa obywatelskiego, staje si¢
biernym przedmiotem podleglym aparatowi panstwa, a to negatywnie wptywa na sku-
teczno$¢ zarzadzania kryzysowego. W przypadku zagrozenia ujawnia si¢ nieetyczna
postawa roszczeniowa czy zamiera osobista aktywno$¢ obywatelska zgodnie z teza po-
twierdzana w badaniach, kiedy ,,respondenci wyrazaja opini¢ o potrzebie umacniania
migdzyludzkiej solidarnosci, ale w rzeczywistosci deklaracje te nie przektadaja si¢ na
aktywne dziatania™?.

Od naszej mentalnosci zalezy nie tylko przebieg sytuacji kryzysowej, skutecznosé¢
systemu zarzadzania kryzysowego czy ogdlny poziom bezpieczenstwa. Skorelowane
z nig pozostaja wszystkie sktadniki kultury bezpieczenstwa, poniewaz ani bogate zaso-

' Warto przypomnieé, ze metody organizacyjne Euro 2012 zostaty wypracowane na podstawie
wlasnych doswiadczen i tych uzyskanych od wczesniejszych organizatordéw tej pitkarskiej imprezy
masowe;j.

2 M. Leszczynhski, Bezpieczeristwo spoleczne Polakéw wobec wyzwan XXI wieku, Warszawa
2011, s. 143.
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by (wyposazenie stuzb w nowoczesny sprz¢t), ani prawidlowa organizacja (opracowa-
ne procedury) samodzielnie nie zapewnia sukcesu podmiotom odpowiedzialnym za
bezpieczenstwo. Zdarzenia kryzysowe bezlito$nie ujawniaja fatalne skutki nieodpo-
wiedzialnych zachowan czy braku rozsadku np. przy zabudowie obszaréw uznanych
w planach zagospodarowania przestrzennego za tereny zalewowe lub nadmierne spo-
zywanie alkoholu na imprezach masowych®'. Czgsto te zaniedbania uniemozliwiaja
skuteczne dziatanie antykryzysowe nawet tych stuzb unowocze$nionych materialnie
1 organizacyjnie. Dodatkowo w okresie niestabilno$ci, np. w czasie klgski zywiotowej,
wolne od wptywu otoczenia jednostki, kiedy nie oddziatuja na nie normy czy nie egze-
kwuje si¢ prawa, sprzyjaja hobbesowskiej kulturze. ,,W okresach stabilnych wplyw ten
moze by¢ niewidoczny, gdyz repertuar kulturowy jest skorelowany z podstawowymi
zasadami istniejacego Srodowiska migdzynarodowego. Inaczej dzieje si¢ w okresach
transformacji tego srodowiska, kiedy wigz migdzy zachowaniem a kultura staje si¢ wy-
razistsza i nacechowana napigciem — istniejaca kultura jest wystawiona na adaptacyjna
presje, a aktorzy siegaja po jej symbole dla utrzymania swojej dotychczasowej polity-
ki”**. Zatem zachowanie jednostki, szczegélnie w dotkliwym dla niej okresie, zalezy
wtlasnie od prezentowanej kultury bezpieczenstwa, jej jakosci oraz odpornosci na pre-
sj¢ zmieniajacego si¢ otoczenia. Warto podkresli¢, ze czgsto porzadkowi publicznemu
szkodzi glownie nieetyczna postawa jednostek, ktore w imi¢ konsumpcjonizmu godza
si¢ na maksymalizacjg zyskow nawet za ceng pobudzania ekstremistycznych postaw.

Spojrzenie z perspektywy sytuacji kryzysowej odzwierciedla rzeczywista, a nie de-
klarowana specyfike otoczenia, uwidacznia zderzajace si¢ interesy grup spotecznych,
ukazuje stan przygotowania podmiotéw odpowiedzialnych za bezpieczenstwo i ujaw-
nia kondycje $wiadomosci uczestnikow zdarzenia. Warto zatem przyjrzec si¢ gldownym
czynnikom determinujacym kultur¢ bezpieczenstwa, ktora w realiach nowej filozofii
spoteczenstwa ryzyka cywilizacji informacyjnej szczegdlnie oddziatuje na potrzebe
kompleksowego minimalizowania ryzyk.

DETERMINANTY KULTURY BEZPIECZENSTWA
W PRZECIWDZIALANIU SYTUACJI KRYZYSOWEJ

Interpretacja rzeczywistosci podlega emocjom, co komplikuje stosowane w prakty-
ce rozwigzania. Spoteczenstwo w Polsce nadal dogmatycznie podchodzi do bezpieczen-
stwa i zada catkowitej ochrony w kazdej dziedzinie zycia, a ewentualne kryzysy uznaje
za usuwalne natychmiast. Przeciez doswiadczenia z pierwszej dekady XXI w. ukazaty,
ze w nowych uwarunkowaniach podmioty, nawet te z bogatych panstw, odpowiedzial-
ne za bezpieczenstwo gorzej radza sobie z ochrong coraz bardziej mobilnego spoleczen-
stwa®. Zatem trzeba bra¢ pod uwage nie tylko nature ludzka, ale dopasowywaé si¢ do

2l Odniesienie si¢ do dwoch jakze odmiennych przyktadéw ma uswiadomié rozpigtosé proble-
mow bezpieczenstwa widzianych z perspektywy mezoskali.

22 K. Malinowski, Kultura bezpieczeristwa..., op. cit., s. 31-32.

# Panstwo w wyniku globalizacji nie moze zagwarantowa¢ swoim obywatelom catkowitego bez-
pieczenstwa, cho¢by uwolni¢ ich od zagrozen terrorystycznych, migdzynarodowej przestepczosci
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emocjonalnego stanu otoczenia, reagowaé elastycznie na jego zmiang i by¢ gotowym
na nowe mozliwosci funkcjonowania. Strategie dziatania, kierunki modernizacji za-
sobow 1 organizacji wynikajq z kompromisu, ktory stanowi wypadkowa partykular-
nych interesow i w efekcie nie zaspokaja potrzeb w cato$ci. W tym przypadku kultura
bezpieczenstwa, wypracowana na podstawie ocen i doswiadczen z przesztosci, ma
ksztattowac w jednostkach subiektywna hierarchizacjg¢ warto$ci. Na podstawie wiedzy,
umiejetnosci i w wyniku systematycznego inspirowania w niej postawy tworczej, 0so-
bowosci otwartej, samodzielnoci my$lenia i zdolnosci do samoksztalcenia sig®* moz-
na wypracowa¢ docelowo zdroworozsadkowa altruistyczna postawe warunkowana
historycznie®.

Po drugie, pozadana kultura bezpieczenstwa nie jest celem samym w sobie, ale ma
spetniac¢ okreslone funkcje, czyli: dostarcza¢ optymalne rozwiazania, uporzadkowaé
zadania 1 okre$li¢ drogg ich realizacji wedtug potrzeb spotecznych, a takze zapewnié
taka interpretacj¢ prawa, aby najefektywniej dziata¢ w sytuacji kryzysowej. W rzeczy-
wistosci staje si¢ ona modulatorem migdzy teoria a praktyka, a doktadniej sprowadza
si¢ do problemu nadinterpretacji przez wtadzg wykonawcza intencji legislatywy. Pra-
wo, mimo relatywnie homogenicznych realiow sytuacji kryzysowej, musi pozosta¢ na
tyle ogblne, by mogto by¢ stosowane w kazdych warunkach. Kiedy prawodawca po-
rzuca uniwersalizm, wtedy nie nadaza za zmianami otoczenia, co czg¢sto objawia si¢
niewydolno$cia zbyt szczegdtowo skonstruowanych procedur albo niemoznoscia za-
stosowania pewnych rozwigzan, poniewaz w prawie nie przewidziano takich mozli-
wosci. W przypadku Euro 2012 pojawit si¢ interesujacy, cho¢ nie podjety na szersza
skalg, problem podejscia stuzb mundurowych do 0sob (kibicow) spozywajacych napo-
je alkoholowe poza strefami tej pitkarskiej imprezy masowe;.

Po trzecie, kazde spoteczenstwo zbudowane jest na sprzecznosciach, co czgsto pro-
wadzi do niejasnych wyborow jakie partykularne interesy poprze¢. W przypadku im-
prezy masowej pierwsza trudno$¢ pojawia si¢ juz przy wyznaczeniu miejsca jej
organizacji, gdy cierpi spokdj okolicznych mieszkancow?*®. W czasie kleski zywioto-
wej wladze szczegolnie poddane sa konfliktogennej pres;ji, np. kiedy w trakcie powodzi
godza si¢ zala¢ tereny mniej zaludnione, aby uratowac nadbrzezna czgs$¢ aglomeracji
czy miasta. Jesli interesy okreslonych grup zderzaja si¢ nieprzerwanie, co wptywa na
skutecznos$¢ zarzadzania kryzysowego, wowczas kultura bezpieczenstwa ma przeciw-
dziata¢ radykalizacji i dezintegracyjnym zjawiskom. Jednostki chgtniej wspotpracuja,
kiedy odczuwaja wsparcie administracji publicznej dzialajacej w sposob skoordyno-
wany (zorganizowany) i zyczliwy (mentalnie sprzyjajacy poszkodowanym). Uznaé na-
lezy, ze sukces organizacji Euro 2012 w Poznaniu byl skutkiem profesjonalizmu

zorganizowanej, niekontrolowanych migracji transgranicznych itp. Szerzej: E. Nowak, M. Nowak,
Zarys teorii bezpieczenstwa narodowego, Warszawa 2011, s. 134-136.
4 M. Cieslarczyk, Kultura bezpieczefistwa..., op. cit., s. 101.

» Doswiadczenie historyczne wyznaczajac poprzez normy spektrum mozliwych strategii dzia-
tania, nadaje podjetym w tych ramach wyborom walor legitymacyjny”. Patrz: K. Malinowski, Kultu-
ra bezpieczenstwa..., op. cit., s. 35.

26 W czasie przygotowan do Mistrzostw Europy w pitce noznej w 2012 r. przedstawiciele Urzedu
Miasta Poznania, by nie doszto do protestow, pertraktowali z mieszkancami warunki funkcjonowania
Strefy Kibica na Placu Wolnosci w Poznaniu.
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i elastycznosci podmiotéw odpowiedzialnych za bezpieczenstwo oraz wynikat z po-
taczenia maksymalnego bezpieczenstwa z przyjazna przestrzenia publiczng (zmiana
mentalnos$ci). Zabezpieczenie imprezy masowej przebiegalo zgodne z hastem baw sie
dobrze — czuj si¢ bezpiecznie opartym na zintegrowanej koncepcji bezpieczenstwa.
Przyjeto wtedy filozofig 3 razy T: troska (otwarto$¢ i gotowos¢ do wspierania kibicow
i go$ci w ramach swoich kompetencji), tolerancja (informowanie o niestosownych za-
chowaniach naruszajacych miejscowe prawa lub powszechne, stuzenie rada i podpo-
wiedzia), thumienie (zagrozenie dla zycia lub zdrowia ludzi albo niszczenie mienia przy
nieskutecznych negocjacjach uprawnia do szybkich i profesjonalnych dziatan nawet
z uzyciem sity)*’.

W rezultacie determinanty kultury bezpieczenstwa, czyli kreowanie postawy jed-
nostki, modulowanie interpretacyjne oraz neutralizowanie konfliktéw spotecznych,
warunkuja przeciwdziatanie sytuacji kryzysowej i tym samym staja si¢ wyznacznikami
autonomiczzgznego dziatania administracji publicznej w kompleksowym minimalizowa-
niu ryzyk*”.

k ok sk

Nowa filozofia bezpieczenstwa, che¢ utrzymania dotychczasowego poziomu kon-
sumpcji, spoteczenstwo ryzyka, dynamizacja rzeczywistosci, podwyzszona §wiado-
mos¢, tatwos¢ w dostepie do informacji przeobrazily potrzeby egzystencjalne naszego
spoteczenstwa. Polityka bezpieczenstwa panstwa oparta na gwarancji przetrwania stata
si¢ przestarzala i wymaga modyfikacji, by zapewni¢ obywatelom egzystencj¢ na wyso-
kim poziomie, a przede wszystkim wyj$¢ naprzeciw ich oczekiwaniom. Kierunek prze-
obrazen zostal juz okre$lony, o czym $wiadczy pozytywna reakcja na realia Euro
2012%°. W Wielkopolsce dazy si¢ do utrzymania postawy podmiotéw odpowiedzial-
nych za bezpieczenstwo, kiedy tolerancja i negocjacje staty si¢ najwazniejszymi ele-
mentami filozofii dziatania. Dzieje si¢ tak, poniewaz oczekiwania wyroste z potrzeby
kompleksowego minimalizowania ryzyk, przynajmniej w kontek$cie imprezy maso-
wej, zdaty si¢ spetnione. Jednak utrzymanie zachodnich kanonéw wymaga przemian
w naszej kulturze bezpieczenstwa, szczegdlnie w ramach trzeciego jej komponentu.
Polskie spoteczenstwo zbudowane na sprzeczno$ciach w zglobalizowanej rzeczywis-
tosci wymaga permanentnej modyfikacji mentalno$ci. Inaczej konflikty spoteczne,

2" Przewodnik Wszyscy..., op. cit., s. 21.

W czasie trwania Euro 2012, znaczenie kultury bezpieczenstwa widoczne byto, kiedy decyden-
ci stuzb mundurowych, szczegolnie na Stanowisku Dowodzenia w Wielkopolskiej Komendzie Wo-
jewaddzkiej Policji w Poznaniu, stawali przed wyborem, czy nadal tolerowaé, a moze juz thumié
niepozadane zjawiska, np. wspinanie kibicow na kamienice Starego Rynku, kapiel w miejskich fon-
tannach czy tamanie przepisow drogowych przez niezorganizowane grupy kibicow.

* Badanie ankietowe przeprowadzone od 12 do 14 czerwca 2012 r. metoda CATI za pomoca wy-
standaryzowanego kwestionariusza wywiadu na reprezentatywnej kwotowej probie 400 miesz-
kancow Poznania z bazy danych Wydzialu Komunikacji Urzedu Miasta Poznania wykazaly, ze
83,5% badanych pozytywnie zweryfikowato przygotowania organizatoréw turnieju w Poznaniu.
Patrz: http://www.poznan.pl/mim/wiadmag/news/badanie-atmosfery-podczas-uefa-euro-2012-w-poz-
naniu,53121.html (17.11.2012).
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jako zjawiska obiektywne, powszechne, czgsto nierozwiazywalne przeksztalca sig
w destruktywne i nie do powstrzymania sity. Natura ludzka ulega hobbesowskiej kulturze,
o czym $wiadcza czgste przyktady sytuacji kryzysowych w malej skali. Przewaznie, jesli
nie zawsze, tratowanie, przemoc, walka towarzyszy ograniczonej promocji okreslonego
produktu czy otwarciu wielko-powierzchniowego sklepu z jednodniowymi rabatami. Z du-
zym prawdopodobienstwem mozna zatozy¢, ze w warunkach jeszcze mniej sprzyjajacych
dojdzie do skrajnych zachowan, kiedy ,,cztowiek pragnie dobr materialnych i duchowych
bez uwzglednienia praw do tych dobr ze strony innych ludzi, co w prostej linii prowadzi
do wojny’. Temu zjawisku nalezy przeciwdziataé poprzez systematyczna i ukierunkowa-
ng modyfikacj¢ kultury bezpieczenstwa, by wzmoc w spoteczenstwie cheé wspodtpracy,
empati¢ i pozbawi¢ go nadmiernego egoizmu. Przeciez rozpoznanie i eliminowanie no-
wych zagrozen zalezy ,,0d przygotowania infrastruktury technicznej panstwa, ale
przede wszystkim od inwencji cztowieka, kreatywnosci zespolow rozwiazujacych proble-
my oraz sprawnosci zarzadzania posiadanymi zasobami™'.

Docelowo kultura bezpieczenstwa w Polsce ma sprzyja¢ wspolpracy, by efektyw-
niej wptywac na przebieg sytuacji kryzysowej i potencjalnych zagrozen, ktore coraz
bardziej zwracaja uwage spoteczenstwa’”>. W przeciwnym razie staniemy sig zbioro-
woscia coraz bardziej roszczeniowych jednostek z tendencja do ignorowania skutkéw
w przysztosci, w ktorej ponosi¢ bedziemy nieproporcjonalne do zyskow koszty przy
kompleksowym minimalizowaniu ryzyk. Stoimy przed wyjatkowo trudnym zdaniem,
poniewaz sprawne przeciwdziatanie sytuacjom kryzysowym wymaga zreformowania
wszystkich komponentéw kultury bezpieczenstwa, nie tylko tych tatwo transponowa-
nych (zasobow i organizacji). Zatem w spoteczenstwie ryzyka cywilizacji informacyjnej
zbudowanym na wigkszych lub mniejszych sprzecznosciach kompleksowe minimalizo-
wanie ryzyk mozliwe bedzie tylko przy wzajemnej checi do ustepstw, a to sprowadza si¢
do radykalnej ingerencji w nasza mentalno$¢. Tego rewolucyjnego zadania nie uda si¢
zrealizowa¢ bez wlasciwego narzedzia, jakim wydaje si¢ by¢ kultura bezpieczenstwa.

W warunkach XXI w. kazdy, kto pragnie pozosta¢ wolny od ryzyk, musi porzucié
specyficzna mentalno$¢ odziedziczona po poprzednim systemie. Przyzwolenie na
zwigkszanie si¢ roli panstwa w rzeczywistosci poddanej globalizacji przy jednoczesne;j
krytyce jego efektywnos$ci prowadzi do dysonansu kulturowego, apatii i zobojgtnienia.
W polskiej rzeczywisto$ci przebieg sytuacji kryzysowej warunkuje pasywizm spotecz-
ny, przychylnos¢ do panstwa opiekunczego, brak odpowiedzialno$ci za wlasne czyny,
co ogranicza efektywno$¢ systemu zarzadzania kryzysowego i komplikuje dzialania
antykryzysowe. Z tej perspektywy kultura bezpieczenstwa wyznacza pewna konwen-
cje, okresla zespot norm, zwyczajow regulujacych i interpretujacych polityke bezpie-
czenstwa panstwa, umozliwia dobor rozwiazan w zarzadzaniu kryzysowym, okre$la

30 K. Drabik, Zagadnienia ontologiczne wojny, bezpieczeristwa i pokoju w pogladach wybranych
myslicieli, Warszawa 2011, s. 214.

L p. Baczek, Zagrozenia..., op. cit., s. 249.

32 Temu zainteresowaniu sprzyja takze specyfika srodkoéw masowego przekazu, dla ktérych naj-
bardziej przydatne sa informacje ogdlnie pojmowane jako kryzysowe w negatywnym tego stowa
znaczeniu, np. brak kultury spozywania alkoholu czy barbaryzacja zachowan w czasie imprez maso-
wych. Patrz szerzej: K. Sienkiewicz-Matyjurek, F. Krynojewski, Zarzqdzanie kryzysowe w admini-
stracji publicznej, Warszawa 2010, s. 195-196.
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ich charakter i funkcje w poszczegdlnych fazach®. W pewnym sensie narzuca reguty,
ogranicza radykalizm w reformowaniu mentalnoS$ci, czy szerzej przystosowaniu nasze-
go spoleczenstwa do nowych warunkéw w XXI w., co pozwoli nam na szybsza i mnie;j
kosztowna adaptacj¢ do otoczenia. W tym wlasnie spostrzezeniu zawiera si¢ istota
tytutowej potrzeby badan kultury bezpieczenstwa.

STRESZCZENIE

Nowa filozofia bezpieczenstwa, ch¢¢ utrzymania dotychczasowego poziomu konsumpcji, spo-
feczenstwo ryzyka, dynamizacja rzeczywistosci, podwyzszona $wiadomo$c¢, tatwos¢ w dostgpie do
informacji przyczynily si¢ do zawiazania w polskim spoleczefistwie potrzeby kompleksowego mini-
malizowania ryzyk, czyli Zadania poszukiwania potencjalnych zagrozen praktycznie w kazdej dzie-
dzinie zycia w celu ich identyfikacji i likwidacji. Wydaje sig, ze wsparciem dla administracji
publicznej w spetnieniu tych nowych spotecznych oczekiwan moze by¢ kultura bezpieczenstwa, po-
niewaz warunkuje ona dziatania w sytuacji kryzysowej, wplywa na skuteczno$¢ zarzadzania kryzy-
sowego 1 przede wszystkim sprzyja usystematyzowaniu wiedzy, co pozostaje wazne przy stabo
ugruntowanej, bowiem ciagle modyfikowanej, teorii. Dzigki odniesieniu si¢ do trzech komponentéw
kultury bezpieczenstwa (zasobow, organizacji i mentalnosci) dato si¢ zauwazy¢, ze sprawne prze-
ciwdzialanie sytuacjom kryzysowym bedzie niemozliwe bez radykalnej ingerencji w nasza mental-
nos¢. Z tej perspektywy kultura bezpieczenstwa wyznacza pewna konwencjg, okresla zespot norm,
zwyczajow regulujacych i interpretujacych polityke bezpieczenstwa panstwa, a to ulatwia dobor,
pozadanych przez spoteczenstwo, rozwiazan w zarzadzaniu kryzysowym.

ABOUT THE NEED FOR SECURITY CULTURE STUDIES
FROM THE PERSPECTIVE OF THE CRISIS SITUATION

ABSTRACT

There are some deciding factors which contribute to forming a demand of comprehensive risk
minimalizing means to demand of seeking some potential daily threats in order to their identifica-
tion and liquidation. These factors are for example: new philosophy of security sciences, desire for
keeping the current level of consumption, a dynamization of reality, high awareness or easiness of
access to information. It seems that the security culture may support public administration in com-
pliance with social obligations. Moreover, the security culture influence on the crisis management
effectiveness and it is conducive to knowledge systematization which is so import and because of
the theory which is still modified and week strengthen. Taking into consideration three compo-
nents of the security culture (resources, an organization and a mentality), it is possible to notice that
the efficient counteracting crisis situations would have never happened without a radical interven-
tion into our mentality. From that perspectives the security culture specifies a convention and de-
fines some standards and customs regulating and interpreting security policy of a state. It makes
the selection of demanding solutions in crisis management easy.

33 Z innej perspektywy (cywilizacji informacyjnej) ,rozpoznawanie zagrozen cywilizacyjnych, ich
uwarunkowan, zaleznosci, skali ujawniania si¢ oraz skutkéw, a w tym w kontekscie bezpieczenstwa Polski
ujawnia konieczno$¢ ksztattowania kultury bezpieczenstwa na miarg wyzwan terazniejszosci i przysztosci”.
Patrz: A. Chodubski, Asymetryczne zagrozenia cywilizacyjne a istota bezpieczenstwa panstwa polskiego, w:
Zagrozenia asymetryczne wspolczesnego swiata, red. S. Wojciechowski, R. Fiedler, Poznan 2009, s. 48.
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