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,Well done homework” — about constructive use of the experiences and scientific research for deve-

The paper presents initiative of making a diagnosis of the situation in education during pandemic time
and the fruits of if which are the diagnostic picture of the environmental needs and projects of changes
in education in a local environment — one of the parishes in the Silesia district. The paper describes
the process of the realization of social engaged scientific research in a local environment, which is
based on the influence of specific trauma for the readiness to undertake scientific reflection on the
situation in education and the needs in this area but also based on the willingness of making changes
in the reality of the local education. So, the article is an attempt to present possibilities to use difficult
experiences of the online education forced by the pandemic reality for making constructive changes
in a local context. It presents tendencies and phenomena of changes that can be observed in many
local environments and educational institutions as positive consequences of the difficult situation of the
pandemic education. Moreover, it is an attempt of presenting a good example of the partner collabora-
tion social-local and scientific environments, directed for changing the environment and the reality of
the education into the ones that are the better contexts of individual and over individual development.
So it may be said that the paper is a narration about the possibility of social influence of researchers,
about socially engaged research. The paper presents the both the beginnings, the process and some
results of the diagnosis but also worked out in a dialog with local authorities recommendations and

Online education, pandemic crisis, local environment, socially engaged scientific research, research

Open Access article, distributed under the terms of the CC licence (BY-NC-ND, https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).



112 Ewa Jarosz

Wprowadzenie

Szok, jaki przezyly spoteczenstwa na tle zaistnienia pandemii wirusa SARS-CoV-2,
ktéra spadla na $wiat, zmieniajgc rzeczywisto$¢ spoleczng, kulturalng, edukacyj-
na i gospodarcza, odbil si¢ powaznymi konsekwencjami indywidualnymi, jak tez
istotnymi dla wielu systeméw czy organizacji. Skutkowal analizami i refleksjami
o ogodlniejszej naturze, wptywajac znaczgco na sposdb rozumienia i organizowa-
nia swojego funkcjonowania oraz postaw i dziatan wobec rzeczywistosci. Na swoj
sposob powtarzane w tym czasie powiedzenie, ze ,,§wiat juz nie bedzie taki sam’,
wydaje si¢ teraz by¢ spelniajacym si¢ proroctwem. Skutki pandemii okazujg si¢
znaczace dla systemow i organizacji, wprowadzajac zmiany w dotychczasowych
schematach funkcjonowania czasami w wymiarze wielu udogodnien i ulepszen',
ale co wigcej, przekladaja sie na mentalne transformacje spoleczenstw, grup
spotecznych i zawodowych, $rodowisk oraz pojedynczych ludzi. Szok pandemii
i zwigzanych z nig zjawisk stat si¢ czynnikiem zapoczatkowujacym zmiany.

Przedstawiana w tym opracowaniu refleksja dotyczy w duzej mierze sytuacji
dokonywania si¢ zmian w mysleniu o edukacji, jakie wskutek doswiadczen pande-
micznych rozwijaja si¢ w srodowiskach zwigzanych z o§wiatg oraz za nig odpowie-
dzialnych. Pandemia bowiem obnazyla w jaskrawy sposdb bolaczki i stabe punk-
ty systemu edukacji i sposobu jej uprawiania przez wigkszo$¢ szkoél i nauczycieli.
Funkcjonalna refleksja o zdalnej edukacji, jakg zrodzita w osobach i srodowiskach
pandemia, dla wielu podmiotéw moze sta¢ si¢ asumptem i kolem napedowym do
zmiany postaw wobec edukacji oraz zacheca¢ do podejmowania oddolnych wysit-
koéw na rzecz jej transformowania.

W perspektywie nowoczesnego uprawiania naukowej refleksji w opracowaniu
przyjeto zalozenie, Ze ogdlniejsze procesy i tendencje spoleczne zawsze skupiaja
sie, jak w soczewce, w konkretnej rzeczywistosci. Z tego powodu przedmiotem
i tlem przedstawianej tu refleksji stato si¢ konkretne srodowisko lokalne — gmina,
ktora (podobnie jak inne gminy) nadaje ksztalt, formuje polityke i klimat oraz
rzeczywisto$¢ edukacji na danym terenie, edukacji do§wiadczanej przez uczniow,
ich rodzicéw i nauczycieli.

Kontekst spoteczno-kulturowy oraz metodologiczny badan

Stan zagrozenia pandemicznego oraz rozne decyzje, jakie na jego tle zapadaly jako
decyzje nakladane na spoleczenstwa, na jego poszczegolne sektory i instytucje,
dotknely miedzy innymi, i to w dotkliwy sposéb, placowki szkolne i przedszkol-

! Zob. 2020 COVID-19 Benefits Survey, maj 2020, https://www.willistowerswatson.com/en-US/
Insights/2020/05/2020-covid-19-benefits-survey [dostep: 25.08.2021].
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ne oraz grupy i osoby zaangazowane w edukacje i funkcjonowanie szkot i przed-
szkoli — nauczycieli, uczniéw i rodzicéw. W marcu 2020 roku, niemalze z dnia na
dzien, szkoly z bezposrednich stycznosci i relacji musialy przenies¢ sie¢ w cyber-
przestrzen, w §wiat posredniej komunikacji online. Bylo to wyzwanie, na ktére nie
byli przygotowani ani uczniowie, ani nauczyciele, a tym bardziej rodzice, ktorzy
nagle wtloczeni zostali w role nauczycieli®. Nie byly tez przygotowane na taki obrét
spraw podmioty zarzadzajace edukacja oraz polityczni decydenci, a takze lokalne
samorzady odpowiedzialne za realizacje edukacji. W historii powszechnej o$wiaty,
dzieci i mtodzi ludzie rzadko pozbawiani byli mozliwosci bezposredniego uczest-
niczenia w procesie ksztalcenia oraz korzystania z pomocy, opieki i wsparcia, jakie
zapewniajg szkoly. Sytuacja w edukacji, ktéra rozwineta si¢ z powodu gwattowne-
go szerzenia si¢ COVID-19 byla specyficzna z wielu powoddw, takze z powodu
wysoko juz rozwinietej technologii umozliwiajacej decyzje o przejsciu w sposéb
powszechny na jej formule online. Z tej drogi skorzystato wiele panstw. Juz po
krotkim czasie wyplynely na powierzchnie trudnosci i problemy, jakie te decy-
zje wywolaly. Dostrzegli to stosunkowo szybko badacze, podejmujac sie diagnoz
stanu i probleméw edukacji wttoczonej na dluzsze lub krétsze okresy w formute
online. Zaczely si¢ pojawiac raporty analizujgce rozne kwestie dotyczace zjawiska®,
ktore aspirowaly do ukazania perspektywy szerszej, czasem ogdlnokrajowej, inne
skupialy si¢ na okreslonych regionach czy srodowiskach. Raporty te stosunkowo
szybko pozwalaly identyfikowa¢ niemal na biezaco problemy i potrzeby dziatan
i poprawy roznych kwestii, gtéwnie w wymiarze mozliwosci realizacji edukacji

2 S. Lee, K.P. Ward, O.D. Chang, K.M. Downing, Parenting Activities and the Transition to
Home-Based Education during the COVID-19 Pandemic, ,Children and Youth Services Review”
2021, https://doi.org/10.1016/j.childyouth.2020.105585 [dostep: 05.09.2021]; G. Calek, Rodzice o ko-
ronaedukacji - wnioski z ankiety, ,Szkola. Miesigcznik Dyrektora” 2020, sierpien, https://grzegorz-
calek.pl/wp-content/uploads/2020/09/Rodzice-o-koronaedukacji-—-wnioski-z-ankiety---Grzegorz-
-Calek.pdf [dostep: 29.08.2021].

* Zob.: G. Ptaszek, G.D. Stunza, J. Pyzalski, M. Debski, M. Bigaj, Edukacja zdalna: co stato sig
z uczniami, ich rodzicami i nauczycielami?, Gdansk 2020; J. Pyzalski (red.), Edukacja w czasach pan-
demii wirusa COVID-19. Z dystansem o tym, co robimy obecnie jako nauczyciele, Warszawa 2020;
A. Bieganowska-Skodra, D. Pankowska, Moje s@mopoczucie w e-szkole. Raport z bada#, Lublin 2020,
https://www.umecs.pl/pl/informacje-prasowe,4623,raport-moje-samopoczucie-w-e-szkole-,96204.
chtm [dostep: 20.05.2021]; E. Domagala-Zysk (red.), Zdalne uczenie sig i nauczanie a specjalne po-
trzeby edukacyjne. Z doswiadczeri pandemii COVID-19, Lublin 2020; S. Jaskulska, B. Jankowiak,
A. Rybinska, Obraz ksztafcenia na odleglos¢ w Polsce w czasie pandemii COVID-19 w opiniach na-
uczycielek i nauczycieli wychowania przedszkolnego. Raport, Poznan 2020, https://ja-nauczyciel.pl/
news/pandemia-w-przedszkolach-raport-z-badan/ [dostep: 05.09.2021]; M. Plebanska, A. Szyller,
M. Sieniczewska, Raport - co zmienito si¢ w edukacji zdalnej podczas trwania pandemii? — Wydzial
Pedagogiczny Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2021; Raport Ministra Edukacji Narodowej.
Zapewnienie funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w okresie epidemii COVID-19, MEN, War-
szawa 2020, https://www.gov.pl/web/edukacja/raport-ministra-edukacji-narodowej-na-temat-funk-
cjonowania-szkol-i-placowek-oswiatowych-w-okresie-covid-19 [dostep: 01.02.2021].
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online, trudnosci w pracy i uczeniu sie¢ oraz relacji spotecznych i ogélnego samo-
poczucia®.

Przez wiele miesi¢cy dyrektorzy, nauczyciele, rodzice i uczniowie na podsta-
wie wlasnych do$wiadczen, jak i naukowych ekspertyz uczyli si¢ funkcjonowania
w nowej pandemicznej rzeczywisto$ci szkolnej oraz przedszkolnej. Dla wielu stato
sie tez jasne, ze nabyte przez t¢ trudng lekcje doswiadczenia mogg by¢ konstruk-
tywnie wykorzystane i przekute na dobre zmiany i zjawiska. Z jednej strony ob-
serwowano wiec dynamiczne rozwijanie mozliwosci technologicznych realizacji
edukacji online, by jak najbardziej miala ona posta¢ atrakcyjng i substytuujaca
edukacje stacjonarng, a z drugiej strony do$wiadczano rozwoju umiejetnosci wlas-
nych w zakresie korzystania z owych nowych mozliwosci, aby satysfakcjonujaco
(dla siebie i innych) dziata¢ w tych warunkach. To, co szczegdlnie cennego zaczeto
sie pojawia¢ w wyniku doswiadczania edukacji online, to chec¢ przekucia tych do-
$wiadczen na korzys¢ poprawy rzeczywistosci edukacyjnej jako takiej, che¢ wyko-
rzystania tego doswiadczenia do zmiany myslenia o edukacji i drogach jej reali-
zowania. W ten sposob pandemia i edukacja zdalna staly si¢ poniekad impulsem
do zmian w sposobie widzenia edukacji i samej szkoly, by bardziej nadazata ona
za realnymi potrzebami uczniéw, charakterem scyfryzowanego przeciez w duzym
stopniu wspoélczesnego $wiata i mozliwosci wielu przestrzeni informacji i eduka-
cji, jakie istnieja i nadal si¢ rozwijaja°.

Intencje konstruktywnego wykorzystania doswiadczenia pandemicznej edu-
kacji zdalnej przyswiecaly gminom $laskim, ktére odpowiedzialy na oferte reali-
zacji diagnozy jakosci edukacji zdalnej oraz sytuacji psychospotecznej jej uczest-
nikéws, jaka wystosowalo do otoczenia grono badaczy Uniwersytetu Slaskiego
w Katowicach’.

Zalozeniem podstawowym proponowanych badan byla che¢¢ uzyskania wie-
lowymiarowego i w miare mozliwosci holistycznego obrazu edukacji zdalnej,
tj. widzianej z perspektywy zaréwno nauczycieli i dyrektoréw, jak i uczniéw oraz
rodzicow. W sensie metodologicznych zalozen badania ukierunkowane zostaty
(w szczegélowym wymiarze ustalane w porozumieniu z poszczegdlnymi gmina-
mi) na rozpoznanie jako$ci ksztalcenia zdalnego w szkotach i przedszkolach oraz

4 Na przyklad: S. Grzelak S., D. Zyro, Jak wspiera¢ uczniéw po roku epidemii? Wyzwania i reko-
mendacje z obszaru wychowania, profilaktyki i zdrowia psychicznego, Warszawa 2021, http://www.
parpa.pl/images/file/2020.03.23_Raport MEN_Profilaktyka.pdf [dostep: 29.08.2021].

* J. Pyzalski (red.), Wychowawcze i spoleczno-kulturowe kompetencje wspétczesnych nauczycieli.
Wybrane konteksty, £L.6dz 2015.

¢ Badania objely gminy Bytom, Cieszyn, Dgbrowa Gornicza, Gliwice, Jastrzgbie-Zdrdj, Piekary
Slaskie, Pszczyna i Ruda Slaska.

7 Oferta badan wystosowana zostata w maju 2020 roku przez Instytut Pedagogiki. Zesp6t bada-
czy jednak sktadat sie z pedagogdw, politologéw oraz psychologdw.
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doswiadczanych w tym zakresie trudnosci oraz rozpoznanie psychospolecznego
kontekstu funkcjonowania nauczycieli, uczniéw oraz rodzicéw - jako uczestnikoéw
tej edukacji. Zakres zrealizowanych badan dotyczyt kilku obszaréw tematycznych,
w ramach ktérych kierowano si¢ na rozpoznanie: 1) jak byla realizowana edukacja
zdalna w aspektach organizacyjnych, technicznych i metodycznych? 2) jakie wy-
stapily problemy i trudnosci w realizacji edukacji zdalnej? 3) jak wygladal udziat
srodowisk domowych w edukacji zdalnej? 4) jak realizowano funkcje opiekuncze,
wychowawcze, terapeutyczne i rewalidacyjne wobec uczniéw? oraz 5) jaka byla sy-
tuacja psychospoleczna uczniéw, nauczycieli i rodzicow w czasie edukacji zdalnej
i zagrozenia pandemia?

Jednocze$nie celem inicjatywy byto, aby badania mialy charakter zaangazowa-
nych spolecznie, to znaczy, by przedstawiane w raportach dla gmin analizy daly
podtoze do formutowania rekomendacji w zakresie wykorzystania edukacji zdal-
nej i jej formul, czy to w analogicznych do pandemii sytuacjach, czy tez w ogdl-
niejszej perspektywie oraz formulowania rekomendacji o ogélniejszym sensie, tj.
co do zmian filozofii edukacji i jej uprawiania w gminach i szkofach na ich terenie.

Badania uzyskaly pozytywna opinie Komisji Etyki ds. badan naukowych Uni-
wersytetu Slaskiego w Katowicach (nr KEUS.51/09.2020). Badania miaty charak-
ter surveyowy. Zostaly zrealizowane za pomoca aplikacji internetowej LimeSurvey
umozliwiajgcej przeprowadzanie badan ankietowych online. Wykorzystano w tym
celu licencje posiadang przez Uniwersytet Slaski w Katowicach. Wypelnianie an-
kiet odbywalo si¢ od poczatku grudnia 2020 roku do polowy lutego 2021. W ba-
daniach udziat wzigli zaréwno uczniowie, jak i nauczyciele, dyrektorzy szkot oraz
rodzice. W ten sposdb uzyskano zakladang tréjwymiarowa optyke opinii i relacji
gléwnych uczestnikéw procesu edukacji.

Wisrod pierwszych gmin, ktére wyrazity cheé realizacji diagnozy na ich tere-
nie, znalazta sie Ruda Slgska. Gmina byla dotychczas zaliczana do raczej tradycyj-
nie $laskich w klimacie spoteczno-kulturowym oraz ekonomiczno-zawodowym jej
mieszkancow. Zaangazowanie oraz che¢ dokonania rzetelnej refleksji nad jakoscia
edukacji zdalnej przez gmine Ruda Slaska przelozyla si¢ na intensywne dziatania
zachecajace szkoly do realizacji badan podejmowane przez te wladze samorzado-
we. W efekcie udzial w badaniach (wypelnienie kwestionariusza) poszczegélnych
grup z terenu gminy byt do§¢ imponujacy oraz zdecydowanie wyrdzniajacy Rude
Slaska na tle pozostatych gmin, ktére zgtosity sie w odpowiedzi na oferte. W bada-
niach na terenie gminy uczestniczylo tacznie az 3695 respondentéw, w tym 2163
ucznidw, 427 nauczycieli szkot i przedszkoli oraz 1105 rodzicéw. Uwzglednia-
jac ogdlna liczbe dzieci i mlodziezy uczeszczajacych do szkét w Rudzie Slaskiej
oraz pracujacych w nich nauczycieli, proby badawcze obejmowaly odpowiednio
14,39% ucznidéw oraz 16,63% nauczycieli. W stosunku do catkowitej liczby bada-
nych we wszystkich gminach - 8670 respondentéw, w tym 958 nauczycieli oraz
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4857 ucznidw i 2837 rodzicdw - zauwazy¢ mozna przewazajacy liczebnie udzial
analizowanej gminy w ogdlnej liczbie badanych.

Zaangazowanie gminy Ruda Slaska w badania i jej zainteresowanie rzetelny-
mi wynikami przejawialo si¢ takze w gotowosci do realizacji na terenie jej szkot
konsultacji poprawnosci kwestionariuszy wykorzystanych w badaniach, w tym
szczegllnie konsultacji narzedzi badawczych adresowanych do uczniéw mlod-
szych (klasy II-1V) oraz starszych (uczniowie w wieku 11+). W wyniku tych dzia-
tan pierwotne wersje narzedzi znaczaco udoskonalono, a pewnym wskaznikiem
funkcjonalnosci tych konsultacji byla tez bardzo wysoka zwrotnos$¢ ankiet i ich
wypelnienie przez ponad dwa tysigce uczniow.

Przejawy zainteresowania gminy rzetelng diagnoza byly trafnymi predyktora-
mi nadawania znaczenia badaniom i checi praktycznego wykorzystania diagnozy
przez gming na rzecz rozwoju edukacji, czyli gotowosci gminy do wykorzystania
lekeji ptynacej z pandemicznej edukacji online dla transformowania sensu i cha-
rakteru edukacji w gminie, takze w ogdlniejszym znaczeniu, by bardziej odpowia-
dala ona potrzebom wspolczesnego ucznia i $wiata.

Obraz edukacji zdalnej i sytuacji psychospotecznej
jej uczestnikdw w gminie

Podjete badania ukazaly obraz edukacji zdalnej realizowanej w gminie Ruda Sla-
ska po drugim zamknieciu szkét. Uzyskano obraz tréjwymiarowy, analizujac rela-
cje wszystkich uczestnikéw — nauczycieli, uczniéw i rodzicéw. Jako ze celem tego
opracowania nie jest dokladna analiza i ukazanie wynikow diagnozy realizowanej
na terenie gminy, a raczej ukazanie przykladu funkcjonalnego i konstruktywne-
go podejscia srodowiska lokalnego do wykorzystania swoistej traumy spotecznej,
jaka byla pandemia i przymus edukacji zdalnej oraz wykorzystania przez wla-
dze lokalne badan naukowych do poprawy jakosci funkcjonowania srodowiska
w profilu organizowania i urzeczywistniania edukacji dzieci i mlodziezy, ponizej
zaprezentowane s gléwnie jedynie wnioski - podsumowujace uzyskane z badan
surveyowych wyniki.

Jakosé i problemy edukaciji zdalnej w perspektywie nauczycieli

W przeciwienstwie do niektdrych raportéw z okresu I fali pandemii® nauczyciele
w wigkszosci nie sygnalizowali powaznych trudnosci techniczno-metodycznych
w organizacji edukacji zdalnej dla uczniéw, dobrze radzili sobie z wykorzystaniem

8 M. Plebanska, A. Szyller, M. Sieniczewska, Edukacja zdalna w czasach COVID-19. Raport z ba-
dania, Wydzial Pedagogiczny Uniwersytetu Warszawskiego, Warszawa 2020.
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nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych, a takze posiadali od-
powiednie wyposazenie techniczne niezbedne do pracy zdalnej. Wérdd najczes-
ciej wykorzystywanych przez badanych nauczycieli rozwigzan technologicznych
w drugim okresie pandemii zaznaczaly si¢ przede wszystkim: dzienniki elek-
troniczne, platformy edukacyjne (MS Teams i Google Classroom) oraz kontakt
mailowy z uczniami i ich rodzicami. Co do szczegélowych sposobéw dzialania
dydaktycznego nauczyciele najczesciej wskazywali na wykorzystywanie wideo-
konferencji, ale takze kfadli nacisk na dzialania zwigzane z utrwalaniem materialu
z zaje¢ oraz sprawdzaniem wiadomosci. Pod wzgledem metodycznym nauczyciele
w wiekszo$ci uwazali, ze radzili sobie z dostosowaniem materiatéw dydaktycznych
do nauczania online. Wséréd wykorzystywanych najczesciej form i metod pracy
w ksztalceniu zdalnym dominowala jednak praca zbiorowa. Czesto stosowana
byla réwniez praca indywidualna z danym uczniem. Preferowanymi metodami
nauczania byly sposoby oparte na obserwacji oraz stowie.

Co do ujawnianych problemoéw, badania pokazaly trudnosci nauczycieli z or-
ganizacja i wykorzystaniem w edukacji online pracy grupowej uczniéw oraz stabe
wykorzystywanie metod aktywizujacych. Sygnalizowang trudnoscig okazalo sie¢
réwniez monitorowanie postepdw uczniow. Wsrdd najczesciej wybieranych spo-
sobow oceniania osiggnie¢ edukacyjnych uczniéw znalazlo si¢ ocenianie przesylta-
nych plikow z tekstami i rozwigzanymi zadaniami opracowanymi przez uczniow.
Postepy uczniéw oceniane byly réwniez na podstawie rozwigzanych testéw badz
przygotowanych quizéw oraz na podstawie wypowiedzi uczniéw w czasie wideo-
rozmow. Wsrod trudnosci wskazywanych przez nauczycieli znalazto si¢ przede
wszystkim poczucie przecigzenia pracg. Wiekszo$¢ nauczycieli przyznata, ze przy-
gotowanie zaje¢ online wiaze si¢ z wiekszym wysitkiem i zaangazowaniem niz
przygotowanie zaje¢ w formie tradycyjnej. W celu lepszego przygotowania reali-
zacji edukacji zdalnej nauczyciele korzystali gtéwnie z filmikéw instruktazowych
znajdowanych w Internecie, podrecznikéw online oraz materiatéw edukacyjnych
w zakresie korzystania z technologii informacyjno-komunikacyjnych stosowanych
w edukacji zdalnej, a takze konsultowali si¢ i rozmawiali z innymi nauczycielami.
Nauczyciele korzystali tez ze szkolen online organizowanych przez dyrekcje szkot
lub wladze o$wiatowe.

Oceniajgc jako$¢ edukacji online, nauczyciele w wiekszosci przyznali, ze efek-
ty nauczania zdalnego s3 gorsze niz w trybie stacjonarnym, a zajecia online sg
w wigkszosci dla uczniow mniej atrakcyjne. Ich zdaniem uczniowie wykazywali
sie czgsto brakiem umiejetnosci planowania i organizowania pracy.

W kontekscie relacji spolecznych wigkszo$¢ nauczycieli przyznawala, ze nie
zauwazyla znaczacych zmian w ich relacjach z uczniami czy rodzicami oraz inny-
mi nauczycielami w okresie zamknigcia szkét. Nauczyciele wskazywali, Ze utrzy-
mywali regularne kontakty z innymi nauczycielami w celu omawiania biezacych
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spraw szkolnych, a takze deklarowali, ze okazywali sobie wzajemnie wsparcie w tym
czasie. W odniesieniu do relacji z uczniami nauczyciele w wigkszosci przyznawali,
ze dotkliwie odczuwali brak bezposredniego kontaktu z wychowankami oraz uwa-
zali, ze brak bylo mozliwosci udzielenia uczniom bezposredniego wsparcia w sy-
tuacji doswiadczania przez nich trudno$ci w uczeniu sie. Nauczyciele zauwazali,
ze brak rzeczywistych styczno$ci miedzy uczniami czgsto zmieniat na niekorzys¢
relacje w prowadzonej przez nich klasie. Wérdd dzialan podejmowanych na rzecz
wspierania kompetencji spoleczno-emocjonalnych uczniéw nauczyciele najczes-
ciej relacjonowali podtrzymywanie uczniéw ,na duchu’, a takze na prowadzenie
z uczniami rozmow o samopoczuciu i problemach, ktére przyniosta pandemia.

Edukacja zdalna oczami uczniéw

Wigkszo$¢ mlodszych uczniéow (klasy II-1V) byla zadowolona ze sposobu reali-
zowania zdalnej edukacji przez nauczycieli edukacji wczesnoszkolnej. Odbywata
sie ona zdalnie przede wszystkim w formule lekcji ,,na zywo”. Kontakt dydaktycz-
ny uzupelnialo korzystanie z e-dziennika, komunikatoréw spotecznosciowych
oraz korespondencji mailowej. Na podstawie relacji uczniéw miodszych wida¢, ze
nauczyciele starali si¢ unika¢ stosowania biernych formul dydaktycznych. Wiek-
szo$¢ mlodszych uczniéw widziala w nauczycielach osoby wspierajace je i gotowe
do pomocy oraz osoby, z ktérymi mialy codzienny kontakt. W edukacji zdalnej
mlodszym uczniom pomagali przede wszystkim rodzice, ale takze inni cztonko-
wie rodziny i rodzenstwo. Warunki realizacji uczenia si¢ online byty u wigkszosci
dzieci satysfakcjonujace, jednak az co trzeci uczen nie miat zapewnionego wlasne-
go odpowiedniego miejsca do nauki.

Wiekszos¢ mtodszych uczniéw uwazata, ze nie doswiadczala trudnoséci w zdal-
nym uczeniu sie, a te dzieci, ktdre wskazywaly na trudnosci, ujawnialy problemy
takie, jak ogélne poczucie zmeczenia edukacja online, podenerwowanie, brak mo-
tywacji, trudnosci w skupieniu uwagi oraz zbyt duzg liczbe zadan, nieumiejgtnosé
planowania nauki i koniecznos¢ wiekszego wysitku.

W ogolnej ocenie wiekszo$¢ mlodszych dzieci gorzej oceniata edukacje zdalng
w poréwnaniu do stacjonarnej, odczuwala brak uczeszczania do szkoly. Blisko po-
fowa ucznidow przyznawala si¢ do zmeczenia edukacja zdalng. Jednakze pojawita
sie tez niematla grupa ucznidéw (okoto jedna trzecia), ktérym edukacja zdalna po-
dobala si¢ bardziej niz stacjonarna.

Uczniowie mlodsi w wiekszoéci odczuwali dotkliwie brak kontaktow rowies-
niczych z kolezankami i kolegami z klasy. W wiekszosci tez starali si¢ spotykac ze
swoimi rowiesnikami albo bezposrednio, albo wykorzystujac Internet lub telefon.
Mlodsi uczniowie w znaczacym stopniu odczuwali zagrozenie pandemig jako za-
grozenie osobiste, cho¢ czgsciej bali si¢ o bliskich niz o siebie. Uczniowie dekla-



Dobrze odrobiona lekcja 119

rowali najczgsciej dobre samopoczucie w okresie pandemii, jednak spora czes¢
ucznidéw - ponad jedna trzecia — wskazywata na przezywane zdenerwowanie oraz
odczuwanie smutku. Co pigte z mlodszych dzieci nie mialo poczucia wsparcia
osoby dorostej — nie miato z kim porozmawia¢ o swoich problemach.

Zdaniem starszych ucznidow (11+) edukacja zdalna jest zar6wno mniej efektyw-
na, jak i w mniejszym stopniu zacheca do uczestnictwa w zajeciach i do samej nauki.
Wiekszos$¢ uczniéw ujawniala odczuwanie braku motywacji do nauki i do realizowa-
nia zadan zleconych przez nauczycieli. Badanie pokazalo, Ze to nie braki sprzetowe
czy brak umiejetnosci korzystania z nowych technologii przysparzaty uczniom pod-
czas ,drugiego zamknigcia” najwiecej problemdw, lecz koniecznos¢ przystosowania
sie do uczenia w warunkach domowych. Badani uczniowie ujawniali doswiadczanie
trudnosci w zakresie utrzymania uwagi i koncentracji w czasie lekcji.

W ogdlnej ocenie edukacji zdalnej uczniowie ujawniali ambiwalentne postawy.
Z jednej strony byli nig zmeczeni, z drugiej wskazywali, ze taka forma nauczania
moglaby by¢ kontynuowana w przyszloéci. Uczniowie pozytywnie oceniali spo-
sOb prowadzenia zaje¢ przez nauczycieli, ktore najczesciej przybieraly forme lekcji
prowadzonych ,,na zywo”. Ujawniali jednak potrzebe zwracania przez nauczycieli
wigkszej uwagi na poszczegélnych uczniow w kontekscie zainteresowania si¢ ich
sprawami i problemami. Polowa starszych uczniéw nie miala poczucia, ze jest
w stalym kontakcie z nauczycielem oraz zZe moze z nim porozmawiaé¢ o swoich
problemach.

Wiekszos$¢ uczniéw z klas starszych i szkét ponadpodstawowych starata sie
utrzymywac kontakty z réwiesnikami zaréwno w formie spotkan bezposrednich,
jak i internetowych. Niemniej jednak co trzecia osoba sygnalizowala odczuwanie
braku kontaktéw z kolegami i kolezankami.

Rodzice o edukacji zdalnej

Rodzice przecigtnie oceniali jako$¢ nauczania zdalnego, a w kontekscie ogdlne;
oceny zdecydowanie gorzej oceniali e-nauczanie w stosunku do edukacji reali-
zowanej w sposob tradycyjny. Jednak w wigkszosci rodzice uwazali, ze w zaist-
nialej sytuacji szkoly w zadowalajacym stopniu zaspokajaly potrzeby edukacyjne
uczniow. Najwiekszym problemem, z jakim borykali si¢ rodzice podczas eduka-
cji zdalnej, byta konieczno$¢ przyjecia na siebie roli nauczyciela swojego dziecka.
Wskazywali przy tym na trudnosci w edukacji zdalnej swoich dzieci takie, jak brak
motywacji u dzieci do uczenia si¢ online oraz brak odpowiedniej ilosci czasu, by
kontrolowa¢ udzial dziecka w zajeciach i odrabianie przez nie zadan. Istotnym
problemem sygnalizowanym przez rodzicéw byt tez brak stalego kontaktu z na-
uczycielem. Dla dzieci z kolei w opinii rodzicéw gléwnym problemem byt brak
kontaktu z réwiesnikami.
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Najczestszym rodzajem pomocy, po jaka siegali rodzice i opiekunowie, aby
wesprze¢ swoje dzieci w edukacji, bylo korzystanie z portali edukacyjnych oraz
wymiana do$wiadczen z innymi rodzicami. Rzadziej mogli korzysta¢ z porad ofe-
rowanych przez specjalistow zatrudnionych w szkole czy pomocy szkoly w organi-
zowaniu nauki i opieki specjalistycznej nad uczniem.

Rodzice dzieci przedszkolnych relacjonowali, ze jedna z najczestszych form
realizacji nauczania zdalnego przez nauczycieli przedszkoli byly propozycje zabaw
lub zadan przesytanych w formie kart pracy, ktore jakkolwiek staty na wysokim
poziomie, to jednak nie zmienia to faktu, ze w rzeczywistodci realizacja edukacji
przedszkolnej spadla na rodzicéw. Najczestszym rodzajem pomocy, po jaka sie-
gali rodzice, aby wesprze¢ swoje dzieci w edukacji zdalnej w przedszkolu byt kon-
takt i wspodlpraca z nauczycielem. Najpowszechniejsza forma pomocy oferowanej
przez przedszkola, z ktorej korzystali rodzice, byly porady telefoniczne prowadzo-
ne przez specjalistow zatrudnionych w danej placowce.

Wptyw spoteczny badan naukowych - wykorzystanie
diagnozy edukacji zdalnej przez srodowisko lokalne

Po zrealizowaniu badan, w czerwcu 2021 roku gmina Ruda Slaska - jej wladze lo-
kalne, w tym w szczegdlnosci odpowiadajacy za sektor oswiaty w gminie Wydziat
Edukacji - otrzymaly raport ukazujacy i konkludujacy uzyskane wyniki. Zapropo-
nowano tez, by odbylo si¢ spotkanie przedstawicieli zespotu opracowujacego ra-
port z wladzami lokalnymi celem wspélnego oméwienia wnioskéw praktycznych
plynacych z analiz naukowych oraz celem sformulowania w dyskusji rekomendacji
dzialan, jakie gmina moze podja¢. Owocem spotkania, w ktérym udzial brali poza
przedstawicielami zespotu badawczego, przedstawiciele wtadz lokalnych oraz oso-
by kierujace sektorem oswiaty, byto wyltonienie gléwnych kierunkéw aktywnosci
modernizujacych oraz rozwijajacych edukacje w gminie.

Po pierwsze ustalono, Ze podnoszenie jakosci edukacji zdalnej w szkotach
i przedszkolach w $wietle przeprowadzonego na terenie gminy Ruda Slaska roz-
poznania, powinno koncentrowa¢ si¢ na podniesieniu kompetencji nauczycieli
w wykorzystaniu — organizowaniu i realizowaniu - edukacji online. Na podstawie
wnioskow z badan wskazano, Ze na pierwszy plan wysuwajg sie pod tym wzgledem
potrzeby rozwoju kompetencji nauczycieli w zakresie:

- organizowania i intensywniejszego wykorzystania w formule online pracy

grupowej uczniow;
- zroznicowania wykorzystania srodkow, form i metod pracy zdalnej z uczniami;
- intensywnego wykorzystywania metod aktywizujacych uczniéow, w tym
w szczegolnosci wykorzystania metody projektow;
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mozliwosci wykorzystania réznorodnych form i metod weryfikacji efektow
ksztalcenia z przeniesieniem cigzaru z tradycyjnych na nowoczesne sposoby
w tej mierze;

- dzialan i przykladania szczegélnej wagi do wspomagania klimatu spotecz-

nego miedzy uczniami, rozwijania konstruktywnych relacji réwiesniczych;
- udzielania uczniom wsparcia emocjonalnego oraz indywidualnego podej-
$cia do wspierania ucznia w kontekscie przezywania przez niego trudnosci
i problemow;

— ksztaltowania $wiadomosci na temat pozadanej konstruktywnej roli szkoty
i nauczycieli w rozwoju dzieci i mtodziezy, wykraczajacej poza potrzeby re-
alizacji podstawy programowej;

- rozwijania konstruktywnej partnerskiej wspdtpracy z rodzicami we wspie-

raniu rozwoju uczniow.

Dyskutowano takze nad wymagajaca — w $wietle wynikow badan - pilnych re-
form kwestig metodyki weryfikacji wiedzy i umiejetnosci uczniow. Dotychczasowa
orientacja owocujaca duzg liczbg testow czgsto sprawdzajacych jedynie odtworcze,
pamieciowe predyspozycje uczniow, nie tylko nie sprawdzita si¢ w edukacji online,
ale takze w ogdlniejszym znaczeniu nie przynosi dobrych rezultatéw. Doswiadcze-
nie edukacji zdalnej, zauwazono, kaze mocno zastanowic si¢ nad zmiang kryteriow
i metodyki oceny efektéw uczenia si¢ i sposobami jej wyrazania. Z pewnoscig na-
lezy wiec rozwija¢ kompetencje nauczycieli w zakresie wykorzystywania dla ewa-
luacji edukacyjnej sposobow weryfikujacych tworcze mozliwosci rozwigzywania
probleméw przez dzieci, umiejetnosci poszukiwania odpowiednich zrédet i mate-
rialéw czy korzystanie z baz danych oraz umiejetnosci krytycznej lektury tekstow?’.

W dyskusji badaczy i wladz oswiatowych gminy pojawity si¢ tez wnioski na
temat potrzeby konstruowania rozwigzan systemowych oraz wizje dlugofalowych
zmian modelu edukacji w gminie. Uznano, ze nie mozna zaprzepasci¢ trudnych
pandemicznych doswiadczen oraz wysitkéw poswigconych na zapewnienie cia-
glosci edukacji i nalezy je jak najlepiej spozytkowaé na ogdlny rozwdj oswia-
ty w gminie. Zauwazono miedzy innymi, ze jesli edukacja ma odpowiada¢ no-
wym potrzebom i wyzwaniom wspolczesnoséci oraz przyszloéci, ktore wigza sie
z przyspieszajacym rozwojem technologicznym, procesami globalizacji, zmianami
w kulturze i funkcjonowaniu spoleczenstw, a takze przyjmujac, ze edukacja be-
dzie si¢ mierzy¢ z prawdopodobnymi kryzysem spotecznym i psychologicznym
oraz z pewnoscig ekologicznym, to nalezy myslec o jej transformacji teraz. Prze-
de wszystkim, jak zauwazono, te zmiany edukacji i jej systemu powinny sie reali-
zowal w partnerskiej wspdlpracy z réznymi podmiotami i w ten wlasnie sposéb
tworzy¢ strategie rozwoju. Funkcjonowanie szkdt i systemu edukacji w gminie,

° Zob. J. Nowotniak, Ewaluacja edukacyjna. Spoteczne swiaty ewaluatorow, Krakéw 2019.
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jak i w ogdlniejszym znaczeniu, musi wspierac si¢ na zaangazowanych badaniach
naukowych i silnej wspoélpracy ze srodowiskami akademickimi. Co wigcej, nie-
zbedne jest prowadzenie analiz i badan tzw. partycypacyjnych, jako tych, ktore do-
starczajg rzeczywistego obrazu sytuacji i potrzeb uczniéw, nauczycieli i rodzicéw,
ale takze opierajacych si¢ na potencjale mozliwosci dokonywania zmian, jaki jest
obecny w tych grupach.

Dyskutujac o wynikach badan nad zdalng edukacja na terenie gminy w sensie
praktycznego ich uzytkowania, zauwazono réwniez potrzebe dokonania zmiany
w mysleniu o podstawowych funkcjach edukacji i szkoty. W czasach, w ktorych
wiele tresci tak szybko sie dezaktualizuje i kiedy wigkszo$¢ informaciji jest na wy-
ciggniecie reki, a raczej kliknigcie klawisza, znaczenia jako cel edukacji nabieraja
rozwdj wérdd uczniow nowoczesnych i przyszlosciowych kompetencji, a nie prze-
kaz informacji. Istotne w tym wzgledzie wydaja sie by¢ przede wszystkim kom-
petencje takie, jak umiejetne weryfikowanie informacji, krytyczne analizowanie
i poréwnywanie informacji, rozpoznawanie falszu i manipulacji oraz tworzenie
i upowszechnianie wlasnych przekazow. Niezaprzeczalnym trendem rozwoju edu-
kacji staje si¢ dzisiaj wdrazanie koncepcji uczenia si¢ przez doswiadczenie oraz
przy wykorzystaniu narzedzi ICT i multimedialnych zasobéw Internetu'®. Narze-
dzia te powinny stanowi¢ wsparcie dla nauczyciela, ktérego rolg staje si¢ przede
wszystkim organizowanie $rodowiska sprzyjajacego rozwojowi uczniéow i umozli-
wianie nabierania przez nich konstruktywnych rozwojowo do$wiadczen. Nauczy-
ciel musi wiec rozwija¢ i wprowadza¢ metody uczenia sie, ktore pozwalajg spraw-
nie wykorzystywa¢ srodowisko cyberprzestrzeni i jej wszelkie technologiczne
mozliwosci oraz zasoby tresciowe. Jako przyklady metod, w ramach ktérych nalezy
rozwija¢ kompetencje nauczycieli w gminie, podawano uczenie si¢ wyprzedzajace,
czyli ,odwrdécong klase”"! oraz metode projektéw'?, dyskutujac o nich jako o tych
przyktadach metodycznych, ktére stanowig dobre sposobnos$ci do angazowania
uczniéw w proces selekcji materialu badawczego, samodzielnego poszukiwania
informacji oraz egzemplifikacji réznych teoretycznych kwestii, a takze nabywania
doswiadczen pracy w mniejszych zespolach i jednoczesnie generowania wigksze-
go udzialu uczacych sie dzieci w ostateczny ksztalt zaje¢ i same efekty uczenia
sie. Ponadto w dyskusji zwrédcono uwage na mozliwosci i perspektywy realizacji

10 ]. Pyzalski (red.), Wychowawcze i spoleczno-kulturowe kompetencje..., op. cit.; Q. Huang,
Examining Teachers’ Roles in Online Learning, ,The EUROCALL Review” 2018, vol. 26, nr 2.

' Zob. na przyklad: A. Roehl, S.L. Reddy, G.J. Shannon, The Flipped Classroom: An Opportunity
to Engage Millennial Students Through Active Learning Strategies, ,,Journal of Family and Consumer
Sciences” 2013, 105 (2), s. 44-49.

12 Zob. na przyklad: J. Nowak, Metoda projektow a efektywnos¢ ksztalcenia na etapie edukacji
wezesnoszkolnej, [w:] J. Grzesiak (red.), Ewaluacja i innowacje w dialogu. Ewaluacja w dialogu - dia-
log w ewaluacji, Kalisz-Konin 2008, s. 325-334.
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nowoczesnej edukacji w formule ksztalcenie hybrydowego oraz w formule b-lear-
ningu, czyli faczenia formuty online z ksztalceniem tradycyjnym'. Symbioza taka
pozwala bowiem maksymalizowa¢ korzysci pltynace z kazdej z form, a takze lepiej
odpowiada¢ na indywidualne potrzeby edukacyjne uczniéw'*. Rozwéj kompeten-
cji nauczycieli w gminie w zakresie wykorzystania takiego mieszanego podejscia
metodycznego uznano za jedno z priorytetowych dziatan.

Na tle uzyskanych wynikéw badan dyskusja dotyczyla tez tematu utrzymania
i rozwijania dialogu pomig¢dzy wszystkimi podmiotami edukacji jako pozadanego
podstawowego podloza, a jednoczesnie swoistej metametody edukacyjnej. Dialog
i wspolpraca nauczycieli i rodzicow w intensywniejszej postaci niz wczesniej ,wy-
muszona” wprowadzeniem edukacji zdalnej powinna by¢ umiejetnie kultywowa-
na. Podobnie tez ksztaltowana powinna by¢ dialogowa relacja z uczniami i na co
dzien postugiwanie si¢ odpowiednimi rozwijajacymi pytaniami, moderowaniem
dyskusji, uwaznym stuchaniem uczniéw oraz uznaniem dla wielu kompetencji,
jakie posiadaja i sami rozwijaja poprzez swoje réznorakie aktywnosci'.

W dyskusji zwrdcono tez uwage na to, ze jakos¢ edukacji czy to zdalnej, czy
stacjonarnej zalezy nie tylko od metodycznej czy technologicznej wprawy nauczy-
cieli albo tez umiejetnosci uczenia sie uczniow czy umiejetnosci wspierania edu-
kacji i uczenia sie dzieci przez rodzicéw. Wplyw na jakos¢ i efektywnos¢ eduka-
cji ma takze ogdlny komfort psychiczny uczestnikéw edukacji, w tym problemy
nauczycieli i rodzicow z poczuciem bezpieczenstwa oraz znaczacymi ogranicze-
niami kontaktéw z bliskimi czy z sytuacjami koniecznosci odseparowania si¢ od
otoczenia oraz innymi konsekwencjami pandemii. Wiele sygnaléw wystepowania
trudnosci w tej mierze pojawilo sie w licznych badaniach dotyczacych pracy zdal-
nej czy skutkdw pandemii'®, nie tylko na temat rzeczywistosci pandemicznej czy
wypalenia zawodowego pedagogdw'’. Wyniki badan w gminie ujawnily, Ze na te-

5 Por. na przyktad: C. Steel, Hybrid vs Blended Learning. The Difference and Why It Matters,
»Leading Learning” 2021, https://www.leadinglearning.com/hybrid-vs-blended-learning/ [dostep:
25.08.2021]; J. Poon, Blended Learning: An Institutional Approach for Enhancing Students’ Learn-
ing Experiences, ,Journal Of Online Learning And Teaching” 2013, 9 (2), s. 271-288, http://dro.
deakin.edu.au/eserv/DU:30057995/poon-blendedlearning-2013.pdf [dostep: 03.09.2021]; A. Roehl,
S.L. Reddy, G.J. Shannon, op. cit.

4 R. Bolstad, The Role and Potential of ICT in Early Childhood Education. A Review of New Zea-
land and International Literature, New Zealand Council of Educational Research, Wellington 2004.

15 Zob. na przyktad: J. Nowak, Edukacyjny potencjat dialogu w przestrzeni klasy szkolnej, [w:]
H. Krauze-Sikorska, M. Klichowski, K. Kuszak (red.), Swiat matego dziecka, t. II, Poznan 2013,
s. 85-96.

16 S. Jaskulska, B. Jankowiak, A. Rybinska, op. cit.

17 Zob. na przyklad: I. Blaszczak, A. Rowicka, Wypalenie zawodowe nauczycieli. Prezentacja
wybranych koncepcji i badan, ,,Studia z Teorii Wychowania” 2019, nr 2 (27); S. Tucholska, Wypalenie
zawodowe u nauczycieli. Psychologiczna analiza zjawiska i jego osobowosciowych uwarunkowar (wyd. 2
popr.), Lublin 2009.
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renie gminy wystepuja problemy dotyczace dobrostanu nauczycieli oraz rodzicow,
a takze ucznidéw. Chodzi wiec o potrzeby rozwijania kompetencji nauczycieli czy
rodzicow, a takze uczniow w zakresie dbania o swoj dobrostan, w tym podejmowa-
nia aktywnosci na rzecz konstruktywnego wypoczynku i relaksu, ale tez o rozwoj
umiejetnosci w zakresie radzenia sobie ze stresem, racjonalnego organizowania
dnia oraz dbania o psychiczng higiene pracy i uczenia sie, zwlaszcza w formule
zdalnej, o jakos$¢ przerw w pracy, a nawet konstruktywnego dbania o odzywianie
sie czy o sen. Przecigzenie wieloma rolami realizowanymi przez nauczycieli i ro-
dzicow w sytuacji edukacji zdalnej moze przekladac si¢ na réznego rodzaju zaklo-
cenia funkcjonowania oraz rézne dolegliwosci, od zaburzen koncentracji uwagi
przez permanentny stan napiecia, zaburzenia snu czy wrecz objawy depresyjne.
Skutki te utrudniajg znaczaco wykonywanie zaréwno czynnosci zawodowych, jak
i rodzinnych, a takze przekladaja sie na relacje spoleczne, w tym z najblizszymi
osobami. W efekcie, w dyskusji na temat potrzebnych dzialan w gminie podkreslo-
no wiegc konieczno$¢ dziatan edukacyjnych i innych wobec zaréwno nauczycieli,
jak i rodzicow, a takze ucznidéw na temat tego, jak dba¢ o swoj dobrostan w wa-
runkach trudnych czy sytuacjach zagrozenia, ale takze w ogdélnozyciowym sensie.

Konsekwencja dyskusji stalo si¢ przyjecie przez wladze oswiatowe gminy
decyzji o potrzebie zbudowania programu rozwoju edukacji w gminie opartego
w cze$ci na wytyczonych w dyskusji rekomendacjach.

Zakonczenie

Perspektywa rozwoju edukacji rozumiana jest obecnie jako upowszechnianie si¢
modeli edukacji aktywnej, nieustajacej i wyzwalajacej angazowanie si¢ i doswiad-
czanie uczacych si¢ podmiotéw (np. koncepcje lifelong and lifewide learning). Sa
to modele uwzgledniajace rzeczywiste potrzeby, ale tez rzeczywiste konteksty
i najblizsze otoczenie oraz dynamiczne zmiany rzeczywistosci. Rozwoj edukacji
w tych kierunkach wymaga zaangazowania potencjaléw rozmaitych instytucji,
organizacji i spolecznoéci. Wielowymiarowe do$wiadczenia ksztalcenia w okre-
sie kryzysu wywolanego pandemiag COVID-19 moga by¢ konstruktywnie pod
tym wzgledem wykorzystane przez podmioty edukacji. Podkresli¢ nalezy, ze poza
zaleceniami ogdlnosystemowymi tak naprawde edukacja online urzeczywistnia-
ta sie w gminach, w poszczegdlnych szkotach oraz w pracy kazdego nauczyciela.
Ogromnym wysitkiem, zaangazowaniem i determinacja zaréwno gminnych wladz
o$wiatowych, dyrektoréw szkdl, jak i indywidualnych nauczycieli, w wigkszosci
miejsc i dla wigkszosci uczniow z powodzeniem realizowano edukacje, starajac
sie w zmienionych i utrudnionych warunkach osiagac jej cele. Sytuacja wymusita
na wiekszosci pedagogdw szybki rozwdj wlasnych umiejetnosci w zakresie korzy-
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stania z technologicznych mozliwosci realizacji procesu dydaktycznego online.
Czesciowo takiej gwaltownej koniecznodci przyswojenia nowych umiejetnosci
technologicznych, ale takze konieczno$ci zaangazowania si¢ w edukacje dzieci
podlegali rodzice. Uczniowie, ktorzy najczesciej swojsko poruszaja sie w cyber-
przestrzeni i niekoniecznie napotykaja na problemy w zakresie obstugi techno-
logicznych rozwigzan, znalezli si¢ w sytuacji oslabienia, a wrecz braku kontroli
i nadzoru nauczycieli nad wieloma aktywnos$ciami uczenia si¢ oraz realizacjg obo-
wigzkow edukacyjnych i skazani zostali na wlasne umiejetnosci w tym obszarze.
Zmuszeni zostali do radzenia sobie, czasem samodzielnie, z uczeniem si¢, z prze-
kazywanymi im zadaniami do wykonania oraz z czgsto trudnymi, zwlaszcza dla
mlodszych, wyzwaniami w zakresie motywowania si¢ do nauki oraz do samoorga-
nizowania si¢ w uczeniu. Warto przy okazji zaznaczy¢, ze zagadnienie motywacji
do nauki online jest jednym z najistotniejszych probleméw nauczania zdalnego'®.
Badania naukowe pokazuja, Ze uczenie si¢ online wymaga zwiekszonej motywacji
wewnetrznej, a frustracja z powodu probleméw technicznych moze t¢ motywacje
zmniejszac. Istotne jest wiec nie tylko stosowanie technologii i cyfrowych narzedzi
dydaktycznych, ale tez porady i instrukcje dotyczace tego, jak z tych technologii
korzysta¢, aby wptywaly na motywacje oraz na rodzaj czynnosci podejmowanych
przez uczniow.

Madra refleksja nad pandemicznymi do§wiadczeniami edukacji zdalnej na-
uczycieli, rodzicéw i uczniéw moze pomdc w dokonywaniu zmian w edukacji
jako takiej, zmian, o ktdre srodowiska naukowe oraz zaangazowani pedago-
dzy nawotuja od dluzszego czasu. Konieczno$¢ zastosowania edukacji zdalnej
ujawnita ogolniejsza niewydolnos¢ aktualnego systemu edukacji pod wzgledem
programowym, jak i metodycznym. W wielu edukacyjnych srodowiskach zrozu-
miano wreszcie powtarzane od lat przez reformatoréw nawoltywania, by szkote
na ,nowo wymysli¢”, by odejs¢ od przeladowanych programoéw i przestarzalych
podawczych sposobéw nauczania, by odejs¢ w edukacji od niefunkcjonalnej za-
sady ,wiecej znaczy lepiej”.

W kontekscie ogolnych warunkow oswiaty w panstwie okazuje sie, ze to od
konstruktywnego oddolnego ruchu, inicjatywy konkretnego srodowiska lokalne-
go, a czasami wrecz danej szkoly moze rozpocza¢ si¢ zmiana na rzecz transfor-
macji edukacji, jej przeksztalcenia dla potrzeb rozwoju jednostek i nowoczesnego

'8 J. Huett, K.E. Kalinowski, L. Moller, K. Huett, Improving the Motivation and Retention of Online
Students Through the Use of ARCS-Based E-Mails, ,,American Journal of Distance Education” 2008,
22 (3); .M. Keller, K. Suzuki, Learner Motivation and E-learning Design: a Multinationally Validated
Process, »,Journal of Educational Media” 2004, vol. 29, no. 3; O. Popoola, E E-Learning and Motivation:
A Multi-Faceted Investigation of Eleven to Fourteen Year Olds” Attraction to Computer-Based Learning,
and Their Motivational Responses to the Novelty and Nature of a Selection of Self-Study Computer-Based
Learning Activities, University of East Anglia, Norwich 2012.
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$wiata — jego wymagan, ale tez wykorzystania przez ludzi jego mozliwosci. Przy-
ktadem tej sytuacji s opisane w niniejszym opracowaniu do§wiadczenia realizacji
badan nad edukacja zdalng w kontekscie konkretnego $srodowiska lokalnego oraz
prowadzenia analiz i budowania prakseologicznych wnioskéw wspoélnie przez ba-
daczy i wtadze lokalne.
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