Pedagogika Spoteczna Nova @ tom 4, nr 8 e 2024
https://doi.org/10.14746/psn.2024.4.8.9

Marta Wiatr

ORCID: 0000-0002-0805-6522
Akademia Pedagogiki Specjalnej im. Marii Grzegorzewskiej w Warszawie

Pandemia jako portal' — ujawniony
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w kryzysie pandemicznej edukacii.
Studium przypadku polskiej publicznej
szkoty podstawowej w pierwszej fali
COVID-19

Pandemic as a portal — unveiling the transformative potential of parents in the crisis of pandemic
education: a case study of a Polish public primary school during the first wave of COVID-19

Abstract

Objective: The objective of the presented analysis is to shed light on the relationship between family
and school through the lens of institutional-educational practices during the first wave of the COVID-19
pandemic.

Background: From research on pandemic education during the first wave of COVID-19, a portrayal
emerges of parents as obvious partners of the school in fulfilling educational tasks. However, parents
are simultaneously depicted as a group heavily burdened with additional school-related responsibilities,
incurring extraordinary costs as a result. This raises questions about the real and potential participation
of parents in the organization of pandemic education, including the “power play” activated in crisis
situations, shaping educational solutions during the first wave of the pandemic.

Methodology: In this article, | draw upon qualitative participatory research conducted in June and July
2020 within the community of parents whose children attended an urban public elementary school.
A case study method was employed. Qualitative analyses primarily encompassed data derived from
responses provided by parents (V= 104) to open-ended questions in an electronic survey. Data from
the electronic diary Librus and spontaneous statements from parent representatives were also utilized.
Results: Analyses revealed the “play of different forces” influencing both the process of shaping new
educational practices using distance learning tools and the relationships between participants in this

! Zdanie to jest parafrazg tytulu artykulu autorstwa Arundhati Roy The pandemic is a portal,
ktory ukazat sie 3 kwietnia 2020 roku w ,,Financial Times”

PSN 4(8), 2024: 133—155. © The Author(s). Published by: Adam Mickiewicz University Press, 2024.
Open Access article, distributed under the terms of the CC licence (BY-NC-ND, https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/).



134 Marta Wiatr

“game” (school and parents). On one hand, a clear school-oriented vision of parents as an obvious
and accessible resource supporting school tasks and practices emerged. On the other hand, parents
revealed themselves as a dynamic transformative potential in relation to both school practices and the
vision of relationships among participants in remote education conducted during the pandemic.
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Wstep

Hinduska pisarka Arundhati Roy zwrécita uwage na potencjal transformacyjny,
jaki w skali globalnej niosty ze sobg warunki generowane przez pandemi¢ CO-
VID-19. Wedlug autorki pandemia to portal, ktéry niespodziewanie otworzyt sie
na nieznane, niezglebione Nowe, wzbudzajac niepokdj i jednoczesng tesknote za
»przeszia i utracong normalnoscia”. Ta, cho¢ niedoskonata, stanowila dotad jedyna
rame dla jednostkowych i zbiorowych projektow zycia.

Jak zauwazyla A. Roy, 6w otwarty, niepokojgcy portal — przejscie z jednego
swiata do drugiego - to przede wszystkim okazja, by dostrzec i poddac krytyce
mechanizmy organizujgce nasze wczesniejsze Zycie, oraz szansa na zmiane tych
mechanizmdw. Szansy tej, zdaniem autorki, nie wolno nam zaprzepascic. Jak sama
twierdzi: ,Nie ma nic gorszego niz powro6t do normalnos$ci™.

Aktualna mysl A. Roy wyraznie rezonuje z koncepcjami kryzysu, ktéry — ujaw-
niajac zapas¢ czy kres dotychczasowego porzadku - zapowiada jednoczesnie na-
dejscie nowego, bezkresnie nieznanego. Wprowadza tymczasowos$¢ i uruchamia
potencjal emancypacyjno-kreacyjny miedzy juz-nie-dzialajacym Starym i jeszcze-
-nie-okreslonym Nowym.

Koncepcja kryzysu

Mianem kryzysu okresla sie sytuacje nagle, gwaltowne, zwykle postrzegane jako
zewnetrzne wobec czlowieka, stwarzajagce nowe warunki rozumienia $wiata
i projektowania codziennych praktyk’. W ludzkim doswiadczeniu kryzys przeja-
wia si¢ poczuciem zerwania ciagltosci wywotujacej niepewnos$¢ co do wlasciwego
sposobu postepowania w nowych warunkach. Wobec kryzysu bowiem doswiad-
czenia nabyte w przeszlosci nie moga juz by¢ wykorzystane do antycypowania

> A. Roy, The pandemic is a portal, op. cit.
* B. Milstein, Thinking politically about crisis: A pragmatist perspective, ,European Journal of
Political Theory” 2015, 14(2).
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przysztosci®. Nieuchronnie prowadzi to do poszukiwania nowych sposobdéw
dziatania w niepewnych i wymykajacych sie dotychczasowym definicjom sytu-
acjach.

Antropolog Victor Turner, badajacy procesy rytualne ludéw zamieszkujacych
Afryke Srodkowa, definiowat kryzys jako moment przejicia — swego rodzaju por-
tal - pomiedzy jednym stanem a drugim’. Przejscia takie charakteryzujg si¢ dezor-
ganizacja i dezorientacjg. Tworzg one stan tzw. liminalnosci - rodzaju ,,szczeliny”
pomiedzy obowigzujacymi wczesniej wzorcami i normami spolecznymi a tymi
nowymi - jeszcze nieuzgodnionymi. ,Szczelina” ta i zachodzace w niej procesy
zdajg sie ostatecznie godzi¢ zasadnicze rdznice pomiedzy tym, co Stare i minione,
a tym, co Nowe, co ma nadejsc.

Oslabienie lub uniewaznienie dotychczasowych struktur stwarza, zdaniem au-
tora, okazje do ujawnienia si¢ tzw. communitas — wspdlnoty, ,wspdlnego gruntu
zyjacej spolecznosci”® budujacej sie nie na hierarchiach, ale na pierwotnej, funda-
mentalnej dla spoteczenstwa relacji o charakterze egalitarnym, zorientowanej na
wspolne rozwigzanie problemu’. Communitas buduje doswiadczenie uczestnictwa
i przynalezno$ci, co sprzyja kreowaniu Nowego. Stwarza warunki do zaistnienia
przestrzeni negocjacji i do wybrzmienia takze tych gloséw, ktére we wczesniej-
szym porzadku nie byly styszalne®.

Badacze eksplorujacy teoretyczng koncepcje kryzysu zgodnie twierdza, ze
przerwanie cigglosci w dotychczasowym sposobie porzagdkowania swiata w ludz-
kim doswiadczeniu niesie zapowiedz zmiany, ktéra potencjalnie moze mie¢ cha-
rakter emancypacyjny’. Oznacza to, ze kryzys moze prowadzi¢ do przebudowy nie
tylko spoteczno-kulturowych, ale réwniez politycznych struktur i otwiera¢ nowy
horyzont mozliwosci. Tak jednak by¢ nie musi. Istnieje wiele dowodow wykazujg-
cych na instrumentalizacje i zawlaszczenie pojecia kryzysu do wzmacniania wla-
dzy silnych i ograniczania wolnosci grup jej pozbawionych™.

* A.S. Gilbert, The crisis paradigm: Description and prescription in social and political theory,
Cham 2019.

> V. Turner, Gry spoleczne, pola i metafory. Symboliczne dziatanie w spoleczeristwie, przel.
W. Usakiewicz, Krakow 2005.

¢ Ibidem, s. 35.

7 Ibidem.

8 M. Mendel, T. Szkudlarek, Kryzys jako dyskurs i narracja. Konteksty edukacyjne, ,Forum
Oswiatowe” 2013, 25(3(50).

* A.S. Gilbert, The crisis paradigm: Description and prescription in social and political theory,
op. cit.; M. Mendel, T. Szkudlarek, Kryzys jako dyskurs i narracja. Konteksty edukacyjne, op. cit.;
B. Milstein, Thinking politically about crisis: A pragmatist perspective, op. cit.

10 Zob. np.: J. Clarke, What crisis is this?, ,,Soundings” 2009, 43(1); J. Maesse, ‘Krisenmanage-
ment’: Eine neue Form des okonomischen Regierens?, [w:] M. Wengeler, A. Ziem (red.), Sprachliche
Konstruktionen sozial- und wirtschaftspolitischer Krisen in der BRD: Interdisziplinire Perspektiven,
Bremen 2013; D. McLoughlin, Giorgio Agamben on security, government and the crisis of law, ,Griffith
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Jak zauwaza John Clarke: ,[n]iemozliwe jest sformulowanie »niewinnego«
spojrzenia na kryzys, poniewaz kryzysy sa zawsze juz zdefiniowane i skonstru-
owane jako obiekty, ktérymi mozna (potencjalnie) zarzgdzac''. Kryzys zatem,
poza wymiarem ,obiektywnej” faktycznosci (jako ,neutralny” fakt spoteczny),
ma wymiar spoleczno-normatywny, subiektywny. To znaczy, ze jest on przede
wszystkim zjawiskiem konstruowanym spotecznie. Owa konstrukcja przebiega na
bazie ludzkich doswiadczen oraz dyskursow zasilajacych ludzkie narracje o tych
doswiadczeniach. Wiaze si¢ on z r6znymi normatywnymi zalozeniami, oczekiwa-
niami, ocenami czy zZagdaniami'%. Rézne interpretacje kryzysu moga prowadzi¢ do
réznych reakeji: do podtrzymywania porzadku i stabilnosci albo tworzenia (uto-
pijnych) projektow zmiany". Pojecie kryzysu jest zatem wewnetrznie splecione
z dynamika wladzy i moze by¢ uzywane zaréwno do wzmacniania, jak i kwestio-
nowania jej struktury'*.

Skuteczno$¢ reagowania na kryzys zalezy od ostatecznego uznania roszczen
aktorow wydarzen do udzialu w uzgadnianiu doswiadczenia kryzysu. Jak twierdzi
Brian Milstein', nazwanie sytuacji kryzysem oraz okreslenie/uzgodnienie istoty
tego kryzysu zalezy w duzej mierze od tzw. spotecznosci kryzysowej. Warunkiem
jej wytworzenia sie jest zdolno$¢ grupy ludzi do artykulowania i negocjowania
twierdzen na temat do$wiadczania kryzysu - ich uznawania i odrzucania. Zdol-
nos$¢ ta z kolei uwarunkowana jest istnieniem odpowiedniego potencjatu dyskur-
sywnego, ktérym dysponujg poszczegdlne grupy. W tym sensie rdzne opisy sy-
tuacji kryzysowej rozwijaja sie jako ,,semantyczna walka’, w ramach ktdrej rozne
strony probuja przejac konceptualng kontrole nad sytuacjg, rozwijajac wlasng nar-
racje wyjasniajaca'c.

Jak zauwaza B. Milstein, same spolecznosci kryzysowe moga wszakze wyklu-
czaé¢ pewne grupy osob, kierujac sie¢ wczesniej istniejacymi liniami podziatow,
odmawiajgc tym grupom wystuchania i uznania odmiennosci ich doswiadczenia.

Law Review” 2012, 21(3); EZ. Narita, ]. Morelock, Critical social analysis of crisis, ,,Praktyka Teorety-
czna” 2021, 42(4); G.B. Slater, Education as recovery: Neoliberalism, school reform, and the politics of
crisis, ,,Journal of Education Policy” 2015, 30(1).
Arbitralne wprowadzanie rozwigzan politycznych ograniczajacych lub odbierajacych pewne przy-
wileje lub prawa w imie zachowania bezpieczenstwa wobec zagrozenia, ryzyka czy kryzysu jest cze-
sto rozpatrywane w kategoriach instrumentalnego wykorzystania kryzysu do umacniania wiadzy.

1 J. Clarke, What crisis is this?, op. cit., s. 14.

12 B. Milstein, Thinking politically about crisis: A pragmatist perspective, op. cit.

B Ibidem.

" A.S. Gilbert, The crisis paradigm: Description and prescription in social and political theory,

15 B. Milstein, Thinking politically about crisis: A pragmatist perspective, op. cit.
16 Ibidem.
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W dominujgcych narracjach grupy wykluczane sg traktowane protekcjonalnie,
stajac si¢ ,,obiektami aktéw dobroczynnosci lub faski™"’.

Przedstawione tu pojmowanie kryzysu postuzy w dalszej czesci artykulu jako
pryzmat, soczewka dla ogladu i rozumienia proceséw wywotanych wdrozeniem
edukacji zdalnej wobec zamkniecia szkét w pierwszej fali pandemii COVID-19.
Przyczyni sie do odkrywania logiki zrutynizowanego i oczywistego $wiata (tu
$wiata szkolnej edukacji), a takze dostrzezenia pytan o mozliwosci przekraczania
tej logiki.

Pierwsza fala pandemii COVID-19 - symptomy kryzysu?

Gwaltowne i niekontrolowane rozprzestrzenianie si¢ wirusa SARS-CoV-2 wczesng
wiosng 2020 roku stwarzalto zagrozenie dla stabilnosci systemdéw ochrony zdrowia
w kolejnych panstwach, do ktérych docieral patogen. Prowadzito ono do sytua-
¢ji, ktdre mozna okresli¢ kryzysowymi punktami zwrotnymi, tj. takimi, w ktérych
konieczne stawaly sie zdecydowane reakcje pozwalajgce odzyska¢ kontrole nad
zagrozonymi niewydolno$cig instytucjami. Rzady réznych panstw arbitralnie po-
dejmowaly $miate decyzje majace ogranicza¢ wzrost fali zarazen. Najwazniejsza
z nich, brzemienna w skutki, dotyczyla zachowania dystansu fizycznego. Z jednej
strony rozpraszala cigzar zagrozenia z systemow ochrony zdrowia na inne obszary
zycia spolecznego. Z drugiej za$ generowala niekorzystne/kryzysowe warunki dla
prosperowania innych waznych instytucji spolecznych, politycznych, kulturowych,
ekonomicznych. Za sprawg wdrozonego dystansu fizycznego instytucje (np. urze-
dy, szkoly, przedsigbiorstwa), ktérych praktyki zakotwiczone byly w fizycznej
przestrzeni konkretnego miejsca, z dnia na dzien tracity owg kotwice, stajac wobec
koniecznosci reorganizacji dotychczasowych sposobdw dziatania. Zgodnie z natu-
ra kryzysu nowe warunki doswiadczane byly jako nagle, a ich zZrédta byly postrze-
gane jako zewnetrzne wobec jednostki. Niosty doswiadczenie zerwania ciagglosci
i tworzyty potencjal do poszukiwania nowych sposobéw dziatania.
Wprowadzone z dnia na dzien rozwigzania wymykaly sie starym, znanym sen-
som i klasyfikacjom. Znane terminy jak: ,edukacja na odlegtos¢”, ,,zdalna edu-
kacja’, ,edukacja domowa’, ,nauczanie w domu’, ,edukacja online’, ,e-learing”
i wiele innych nie przystawaly do biezacych, pandemicznych doswiadczen ludzi.
Ostatecznie w 2020 roku zaproponowano nazwanie tych praktyk mianem awa-
ryjnego nauczania na odleglos¢ — emergency remote teaching (ERT)'", by w ten
sposob unikng¢ utozsamienia zréznicowanych, zmiennych praktyk pandemiczne;j

17 Ibidem, s. 23.
'8 A.Bozkurt, R.C. Sharma, Emergency remote teaching in a time of global crisis due to CoronaVi-
rus pandemic, ,,Asian Journal of Distance Education” 2020, 15(1); Ch. Hodges, S. Moore, B. Lockee,
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edukacji z dobrze zaplanowanag, starannie zaprojektowang i ewaluowang edukacja
online, edukacjg na odleglos¢ czy edukacjg zdalna.

Zdaniem badaczy awaryjne nauczanie na odleglo$¢ to wlasnie edukacja kryzy-
sowa, ktorej — w pospiesznej reorganizacji dotychczasowych praktyk — towarzyszy-
la proba podtrzymania instytucjonalnych celow i zadan sprzed pandemii. Gwal-
townos$¢ dokonywanych zmian i charakterystyczny brak czasu na zabezpieczenie
odpowiednich zasobéw do ich realizacji (w Polsce dzialo si¢ to w ciggu weeken-
du®), narazaly rézne podmioty, jednostki i grupy na przypadkowe, niekontrolo-
wane i niezrownowazone zuzywanie ich zasobow. Jak dowodzg miedzynarodowe
badania, awaryjna edukacja na $wiecie czerpala przede wszystkim z — nieréw-
nych skadinad - zasobow srodowisk rodzinnych i na nich bazowata®, stanowigc
co najmniej niedogodnos¢, jesli nie powazny problem dla wielu. Oznaczalo to,
ze codzienne koszty zwigzane z realizacjg zadan oswiatowych za pomocg nowych
praktyk edukacyjnych w rzeczywistosci poniesli rodzice, uruchamiajacy wlasne,
czasem skromne zasoby rodzinne do zarzadzenia nowg sytuacjg*'. To przeniesie-

T. Trust, A. Bond, The difference between emergency remote teaching and online learning, ,,Educause”
2020, 27 marca.

1 W Polsce decyzja Ministra Edukacji Narodowej (MEN), dzialajacego na podstawie specusta-
wy z dnia 2 marca 2020 roku, od 12 marca zawieszono dzialalno$¢ dydaktyczng i wychowawcza
placowek o$wiatowych. Opieka nad dzie¢mi w przedszkolach i szkotach podstawowych byta nadal
oferowana jeszcze w dniach 12 i 13 marca 2020 roku, po czym placéwki te zostaly zamkniete.

2 G. Di Pietro, F. Biagi, P. Dinis Mota Da Costa, Z. Karpinski, J. Mazza, The likely impact of
COVID-19 on education: Reflections based on the existing literature and recent international datasets,
Publications Office of the European Union, Luxembourg 2020.

21 Zob np.: S. Bubb, M.A. Jones, Learning from the COVID-19 home-schooling experience: Lis-
tening to pupils, parents/carers and teachers, ,Improving Schools” 2020, 23(3); C.A. Conto, S. Akser,
T. Dreeser, A. Kamei, S. Mizunoya, A. Rigole, COVID-19: Effects of school closures on foundational
skills and promising practices for monitoring and mitigating learning loss, Innocenti Working Paper
2020-13, UNICEF Office of Research — Innocenti, Florence 2020; A. Dunatchik, K. Gerson, J. Glass,
J.A. Jacobs, H. Stritzel, Gender, parenting, and the rise of remote work during the pandemic implications
for domestic inequality in the United States, ,Gender & Society” 2021, 35(2); J. Fisher, J.C. Languilaire,
R. Lawthom, R. Nieuwenhuis, R.J. Petts, K. Runswick-Cole, M. A. Yerkes, Community, work, and fam-
ily in times of COVID-19, ,Community, Work and Family” 2020, 23(3); L. Fontanesi, D. Marchetti,
C. Mazza, S. Di Giandomenico, P. Roma, M.C. Verrocchio, The effect of the COVID-19 lockdown on
parents: A call to adopt urgent measures, ,Psychological Trauma: Theory, Research, Practice, and
Policy” 2020 12(S1); S. Goudeau, C. Sanrey, A. Stanczak, A. Manstead, C. Darnon, Why lockdown
and distance learning during the COVID-19 pandemic are likely to increase the social class achieve-
ment gap, ,Nature Human Behaviour” 2021, 5(10); D. Laxton, L. Cooper, S. Younie, Translational
research in action: The use of technology to disseminate information to parents during the COVID-19
pandemic, ,,British Journal of Educational Technology” 2021, 52(4); S.J. Lee, K.P. Ward, O.D. Chang,
K.M. Downing, Parenting activities and the transition to home-based education during the COVID-19
pandemic, ,Children and Youth Services Review” 2021, 122; F. Muf3¢l, M. Kondratjuk, Methodologi-
cal perspectives on researching home schooling due to the corona pandemic: An invitation to think
further, ,International Dialogues on Education. Special Issue” 2020, 7; T. Parczewska, Difficult situ-
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nie kosztéw wyjatkowej sytuacji na jednostki bylo swiadectwem indywidualizacji
wiekszych probleméw o charakterze strukturalnym, z jakimi nie poradzity sobie
malo elastyczne instytucje.

Przyjmujac tu perspektywe kryzysu, wypada stwierdzi¢, ze w wymiarze
»obiektywnym” doswiadczenia radzenia sobie przez rodzicow z kryzysowymi
warunkami generowanymi przez edukacje zdalng zostaty zbadane i opisane. Nie-
wiele jednak uwagi poswiecono wymiarowi normatywnemu kryzysu budujacemu
sie wokdt wspomnianej wezesniej ,walki semantycznej”, $cierania si¢ dyskursow
i narracji o réznorodnym doswiadczeniu kryzysu réznych grup uczestnikow. Roz-
poznanie tego wymiaru kryzysu mogloby odkry¢ niejawne dotad znaczenia i sen-
sy porzadkujace scen¢ edukacyjng jeszcze przed wybuchem pandemii oraz w jej
wczesnej fazie, gdy ksztaltowaly sie pierwsze praktyki edukacji na odleglos¢. Taka
wiedza jest kluczowa dla lepszego zrozumienia podloza organizowanej edukacji
oraz roznych aktoréw w niej uczestniczacych - nie tylko w pandemii, ale takze
przed nig. Pozwala rozwaza¢ warunki i kierunki pozadanych zmian i dostosowan.
Odpowiadaltoby to wezwaniom A. Roy do zmierzenia si¢ z niejawnymi znaczenia-
mi porzadkujacymi oswiatowe praktyki, do przemyslenia ,,maszyny zaglady, kto-
ra sami zbudowali§my”*. Bez tej wiedzy pozostajemy na poziomie reaktywnych
i uprzedzonych (biased) rekomendacji, ktére w odniesieniu do rodzicoéw sprowa-
dzaly sie do udzielania rodzicom instrukgji, jak lepiej wypelnia¢ role edukatora
w domu, w zastepstwie fizycznie nieobecnego nauczyciela®.

W ostatnim czasie na te wlasnie mechanizmy zwrdcilam uwage w innym
tekscie**. Badajgc uwarunkowania tego — wydawaloby sie oczywistego i niekwe-

ations and ways of coping with them in the experiences of parents homeschooling their children during
the COVID-19 pandemic in Poland, ,Education 3-13. International Journal of Primary, Elementary
and Early Years Education” 2021, 49(7); B.L. Perry, B. Aronson, B.A. Pescosolido, Pandemic precar-
ity: COVID-19 is exposing and exacerbating inequalities in the American heartland, ,,Proceedings of
the National Academy of Sciences of the USA” 2021, 118(8); R. Schwartzman, Performing pandemic
pedagogy, ,Communication Education” 2020, 69(4); M. Spinelli, F. Lionetti, M. Pastore, M. Fasolo,
Parents’ stress and children’s psychological problems in families facing the COVID-19 outbreak in Italy,
»Frontiers in Psychology” 2020, 11; M. Trzcinska-Krdl, Students with special educational needs in
distance learning during the COVID-19 pandemic - parents’ opinions, ,,Interdyscyplinarne Konteksty
Pedagogiki Specjalnej” 2020, (29).

22 A. Roy, The pandemic is a portal, op. cit.

» Zob.: A. Doucet, D. Netolicky, K. Timmers, EJ. Tuscano, Thinking about pedagogy in an un-
folding pandemic. An independent report on approaches to distance learning during COVIDI9 school
closures, Education International 2020; R. Vuorikari, A. Velicu, S. Chaudron, R. Di Gioia, How fami-
lies handled emergency remote schooling during the Covid-19 lockdown in spring 2020 - Summary of
key findings from families with children in 11 European countries, EUR 30425 EN, Publications Office
of the European Union, Luxembourg 2020.

2 M. Wiatr, Contexts of extraordinary parental involvement in children’s education during the
first wave of COVID-19. Case study of a public primary school in Poland, ,,Multidisciplinary Journal
of School Education” 2023, 12(2(24), https://doi.org/10.35765/mjse.2023.1224.03
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stionowanego - przejmowania przez rodzicow obowiazkéw dotad realizowa-
nych przez szkoty, wskazatam znaczenie kluczowych dla organizowania edukacji
(takze w czasie pandemii), pedagogicznych koncepcji, ktére sg zwigzane z wizja:
(1) ucznia - jako biernego i niesamodzielnego, a przez to wymagajacego nadzoru
ze strony dorostych; (2) nauczyciela - jako zarzadzajacego i nadzorujgcego, przez
co koniecznie obecnego w procesie ksztalcenia oraz (3) wizji procesu nauczania-
-uczenia si¢ zakotwiczonego w modelu transmisyjno-behawioralnym®. Wazna
pochodng tych zalozen i wizji byly decyzje (skadingd niefortunne) wielu szkot
o wykorzystaniu poczty elektronicznej do prowadzenia nauczania na odleglos¢*®.
Niska reaktywnos¢ tego narzedzia uniemozliwila podtrzymanie koniecznej w mo-
delu behawioralno-transmisyjnym intensywnej interakcji. Odebrata mozliwos¢
nadzorowania procesu ,transmisji” w formie, jakg wszyscy znali z klasy szkolne;j.
Doprowadzita do zjawiska okreslanego jako ,znikniecie nauczyciela” z procesu
nauczania i niejako z automatu zajecia tego miejsca przez rodzica”.

Istotnym czynnikiem moderujacym rodzicielskie dos§wiadczenie wspierania
dziecka w uczeniu si¢ w trakcie pierwszych miesigecy pandemii byl tez sam spo-
sob, w jaki szkola podejmowata decyzje o wdrazanych metodach i wykorzystanych
rozwigzaniach. Czynila to z pozycji eksperckiej, omnipotentnej instytucji, ponad
gtowami samych zainteresowanych rodzicéw?. To wlasnie zagadnienie zwigzane
z rolg rodzicow w ksztaltowaniu praktyk edukacji na odleglos¢ w kryzysowej, tzn.
bezprecedensowej sytuacji, chcialam podja¢ w dalszej czesci tego artykutu. Wy-

» Podobnie pisza o tym inni badacze, autorzy wczesnych raportéw o edukacji w pierwszej fali
pandemii: M. Plebanska, A. Szyller, M. Sienczewska, Edukacja zdalna w czasach COVID-19. Raport
z badania, Warszawa 2020; G. Ptaszek, G.D. Stunza, J. Pyzalski, M. Debski, M. Bigaj, Edukacja zdal-
na: co sig stato z uczniami ich rodzicami i nauczycielami?, Gdansk 2020.

¢ Badania krajowe i miedzynarodowe prowadzone w pierwszej fazie pandemii COVID-19
dostarczaja przykladow takiego dzialania z réznych szkoét w kraju i na $wiecie, por. np. B. Adrjan,
A. Koterwas, Nauczycielskie koncepcje rodzica i ucznia klas poczgtkowych w kontekscie edukacji zdal-
nej, ,Problemy Opiekunczo-Wychowawcze” 2021, 7; M. Wiatr, Przeglgd badan nad zdalng edukacjg
prowadzong w polskiej szkole podczas pierwszej fali pandemii COVID-19 - o prymacie techniki i tech-
nologii nad refleksjg pedagogiczng, ,,Colloquium” 2022, 45(1).

7 Na przyklad: A. Garbe, U. Ogurlu, N. Logan, P. Cook, Parents’ experiences with remote ed-
ucation during COVID-19 school closures, ,,American Journal of Qualitative Research” 2020, 4(3);
T. Haller, S. Novita, Parents’ perceptions of school support during COVID-19: What satisfies parents?,
»Frontiers in Education” 2021, 6; D. Lase, T.G.C. Zega, D.O. Daeli, Parents’ perceptions of distance
learning during COVID-19 pandemic in rural Indonesia, ,SSRN Electronic Journal” 2021, 13(2);
O. Misirli, F. Ergulec, Emergency remote teaching during the COVID-19 pandemic: Parents experi-
ences and perspectives, ,Education and Information Technologies” 2021, 26(6); M. Wiatr, Contexts of
extraordinary..., op. cit.

2 M. Wiatr, Exploring family-school partnership during emergency remote teaching in the first
wave of the COVID-19 pandemic — parents’ perspective. A case study from a Polish elementary school,
»International Journal of Pedagogy, Innovation and New Technologies” 2023, 10(2).
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korzystuje do tego koncepcje kryzysu w jego wymiarze normatywnym, stawiajac
pytania o rdzne sity ksztaltujace te praktyki i zrédla ich ,,mocy”

W poszukiwaniu odpowiedzi na te pytania wykorzystuje badania przepro-
wadzone w pierwszej fali pandemii COVID-19 w jednej z wielkomiejskich szkot
podstawowych. Wyniki bedg przedstawione na tle ustalen wynikajgcych z badan
krajowych i zagranicznych na temat nadmiernych kosztéw, jakie poniesli rodzice
w zwigzku z zadaniami szkolnymi ich dzieci realizowanymi z domu.

Metodologia badania

Badanie przeprowadzono na przelomie czerwca i lipca 2020 roku z inicjatywy
rady rodzicow wielkomiejskiej, publicznej szkoly podstawowej, liczgcej ok. 500
ucznidéw. Zastosowano metode studium przypadku, przede wszystkim w wymia-
rze studium wewnetrznego®. Charakter pytan stawianych w tym artykule pozwala
wszakze przyjrzec sie zjawiskom majagcym miejsce w badanej szkole w szerszej
perspektywie proceséw i zjawisk toczacych sie takze w innych miejscach podobnie
organizujgcych ksztalcenie na odlegltos¢. W tym sensie analizy uruchamiajg takze
potencjal instrumentalnego wymiaru studium przypadku™®.

Wyjatkowe zaangazowanie rodzicow w badanie (zaréwno na poziomie ini-
cjatywy, jak i uczestnictwa w procedurach badawczych) zdecydowatlo o jego cha-
rakterze partycypacyjnym, a cel - sformutowany przez rodzicéw — nadal badaniu
profil emancypacyjny. Rodzice zmierzali bowiem do rozpoznania i zrozumienia
réznorodnosci rodzicielskich doswiadczen. Ta wiedza miala wzmocni¢ pozycje
rady rodzicow w negocjacjach prowadzonych z dyrekcjg na temat potrzebnych
zmian w organizowanym przez szkole ksztalceniu. Wilasnie 6w emancypacyjny
akt upodmiotawiajacy rodzicéw czyni zasadnym pytanie o Turnerowskie commu-
nitas i o rodzicielski potencjal ksztaltowania rzeczywistosci.

Prezentowane tu analizy dotyczg rodzicielskich odpowiedzi na pytania ot-
warte’ zawarte w elektronicznej ankiecie. Zostala ona rozestana przez rade ro-
dzicow za posrednictwem Librusa oraz mailowo. Odpowiedzialo na nig 104 ro-

» R.E. Stake, Case studies, [w:] N.K. Denzin, Y.S. Lincoln (red.), Strategies of qualitative inquiry,
Thousand Oakes-London-New Delhi 2003.

0 Ibidem.

! Najbardziej w zdalnej edukacji podobato mi si¢... (liczba odpowiedzi: 98). Szkoda, ze... (licz-
ba odpowiedzi: 98). Najwigksza trudno$¢ sprawialo mi... (liczba odpowiedzi: 97). Mojemu dzie-
cku najwigksza trudnos¢ sprawialo... (liczba odpowiedzi: 90). Co i w jaki sposéb mozna poprawic¢
w zdalnej edukacji? (liczba odpowiedzi: 98). Czy ma Pan/Pani wiedze, umiejetnosci lub inne zasoby;,
ktére moglyby pomdc podnies¢ komfort i jako$¢ edukacji w naszej szkole? Jedli tak, to jakie? (Liczba
odpowiedzi: 74 w tym liczba konkretnych propozycji: 34).
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dzicow (25% grupy docelowej)*?. Oprdécz odpowiedzi z ankiet materiat badawczy
stanowity takze wydruki z terminarzy e-dziennika® oraz swobodne wypowiedzi
rodzicow. Zebrany material poddano jakosciowym analizom. Wykorzystano
w nich wybrane strategie konstruktywistycznej teorii ugruntowanej**. Oznacza
to, ze badanie nie jest przedsiewzigciem w calo$ci wykorzystujacym podejscie
metodologii teorii ugruntowanej. Zgodnie z sugestiag Kathy Charmaz kodowa-
nie otwarte prowadzono w oparciu o zasad¢ tworzenia tzw. aktywnych koddw,
orientujgcych badacza ku pytaniu: co robig ludzie? Pozwalaly one na dalszym
etapie analiz budowac¢ ,,aktywne” kategorie — wskazujace dzialania réznych ak-
toréw (np. ,negocjowanie”).

W tym artykule zaprezentowano kody i kategorie, ktére mozna wpisa¢ w nor-
matywny wymiar kryzysu, budujacy si¢ wokdt walki/$cierania si¢ réznych per-
spektyw, opinii, ocen — stowem réznych obecnych w tym polu sil/gtoséw majacych
wplyw lub domagajacych si¢ wpltywu na ksztalt podejmowanych dziatan w tak,
a nie inaczej zdefiniowanej sytuacji. Przyjmuje za V. Turnerem, ze momenty nie-
ciaggloéci w oddzialywaniu dotychczasowych struktur tworzg warunki do wyréw-
nywania pozycji negocjacyjnych réznych zaangazowanych w procesy podmiotéw
i prowadzg do wyprébowywania sily ich glosu w ramach spolecznosci kryzyso-
wych. Negocjacje, jakie prowadzili rodzice w badanej szkole®, postuzyly tu do zi-
dentyfikowania owych ,,szczelin” i niecigglosci porzadkow, dotad z powodzeniem
~ramujacych szkolng rzeczywisto$¢”. Pozwalaly wiec przyjrzec sie relacji rodziny
i szkoty w Turnerowskiej fazie ,liminalnej” i w aktywnosci rodzicéw oraz szkoty
odnalez¢ slady communitas.

W dalszej czesci przesledze zatem przejawy formowania sie swiadomosci kry-
zysowych, spotecznosci kryzysowych oraz Turnerowskiej communitas w réznych
aktywnos$ciach podejmowanych przez rodzicéw badanej szkoty podstawowe;j.

32 Klasa I - poziom I - traktowana byta odrebnie ze wzgledu na brak lub niski poziom umie-
jetno$ci czytania i pisania wsrdd pierwszoklasistow [N = 17]. Klasy II i III tworzyty poziom II-III,
do ktorego zaliczali sie uczniowie z bardziej zaawansowanego etapu edukacji wczesnoszkolnej [N =
31]. Klasy IV, V i VI tworzyly tzw. poziom IV-VI, na ktérym uczniowie zapoznawani sg z naucza-
niem przedmiotowym [N = 34]. Klasy VII i VIII zostaly polaczone w poziom VII-VIII, gdzie zakres
przedmiotéw zostaje poszerzony o chemie, fizyke i nauki spoteczne, a praca nauczycieli i uczniéw
zdaje si¢ by¢ nastawiona na przygotowanie do egzaminu 6smoklasisty [N = 22].

3 Zamieszczane w Librusie harmonogramy zaje¢ poszczegdlnych klas pozwalaly odtworzy¢
sposob dzialania szkoly i komunikacji szkoly z rodzicami i uczniami.

* K. Charmaz, Teoria ugruntowana. praktyczny przewodnik po analizie jakosciowej, przel.
B. Komorowska, Warszawa 2013.

» Wyodrebnione w analizach kategorie negocjacji podejmowanych przez rodzicow zostaly
omoéwione szczegdtowo w innej publikacji: M. Wiatr, Exploring family-school..., op. cit.
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Nagta nieciggtosé i instytucjonalna reakcja na kryzys

W marcu 2020 roku w badanej szkole podstawowej wprowadzono edukacje zdal-
n3 w formie asynchronicznej, czgsciowo interaktywnej. Nauczyciele za pomoca
e-maila i dziennika elektronicznego przesytali uczniom zadania do samodzielne;
pracy (m.in. ¢wiczenia, filmy czy inne materialy edukacyjne zamieszczane na por-
talach online). Rodzice otrzymywali kopie tych informacji, przez co — mimowol-
nie - byli wlaczeni w tak organizowany proces ksztalcenia. Codzienne zadania
byty podzielone zgodnie z logika 45-minutowych jednostek, wedlug planu lekcji
na dany dzien. Generowalo to wiele administracyjnej pracy zwigzanej z nawigo-
waniem w skrzynce pelnej pojedynczych zadan*. Podobne praktyki opisane sa
w innych polskich i migdzynarodowych raportach?.

Poczatkowo nauczyciele oczekiwali, ze uczniowie beda im przesylac¢ zdjecia
uzupetnionych zeszytow czy wykonanych zadan. W ciaggu dwoch tygodni zmienili
te koncepcje tak, ze uczniowie przesytali tylko wybrane zadania: ,,Prosze réwniez
o zrobienie w zeszycie ¢wiczen strony 95 (na razie do mnie tego nie wysylacie)”
[L.NG.04.20.VII-VIII]* albo tez tylko wskazani uczniowie przesytali okreslone
zadania. Ta praktyka, mimo modyfikacji, okazata si¢ bardzo angazujaca zaréwno
dla nauczycieli, jak i rodzicow™.

Pod koniec marca 2020 roku niektorzy nauczyciele zaczeli wykorzystywad na-
rzedzia online do automatycznego sprawdzania pracy uczniéw, do prowadzenia lek-
cji w trybie synchronicznym (Zoom i Webex) oraz do wspdtdzielenia dokumentéw
(Padlet). W kwietniu 2020 roku szkofa przydzielita uczniom konta Microsoft i uru-
chomita platforme MS Teams. Od tego czasu niektérzy nauczyciele organizowali
nieregularne spotkania online z uczniami. Wszystkie te rozwigzania - alternatywne
wobec codziennej, intensywnej korespondencji mailowej — spotkaly si¢ z zyczliwym
przyjeciem przez rodzicoéw, ktorzy ocenili je jako krok we wlasciwym kierunku:

»Najbardziej optymistyczna informacja bylo to, ze dzieciakom s3 nada-
wane konta na Microsoftowe i zaczng niebawem dziata¢ na TEAMS!”
[M.R.04.20.4.IV-VI].

% M. Wiatr, Exploring family-school..., op. cit.; M. Wiatr, Contexts of extraordinary..., op. cit.

7 Na przyklad: B. Adrjan, A. Koterwas, Nauczycielskie koncepcje rodzica i ucznia klas poczgtko-
wych w kontekscie edukacji zdalnej, op. cit.; M. Wiatr, Przeglgd badan nad zdalng edukacjg prowadzo-
ng w polskiej szkole podczas pierwszej fali pandemii covid-19 - o prymacie techniki i technologii nad
refleksjg pedagogiczng, op. cit.

3 Pierwsza litera wskazuje rodzaj danych: L - Librus, M — maile. Druga litera wskazuje autora
lub autorke wypowiedzi: N - nauczyciel (bywa uzupelniony literag kodujacg przedmiot), R - rodzic.
Dwie pierwsze liczby w zapisie cyframi arabskimi oznaczajg date pojawienia si¢ wypowiedzi, a cyfry
rzymskie — klasy.

¥ M. Wiatr, Contexts of extraordinary..., op. cit.
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»Niesamowite, ale chyba telepatycznie $ciaggnelam myslami lekcje online na-
szych dzieci: Mam nadzieje, ze bedzie im teraz latwiej. Zobaczymy jak to be-
dzie wygladato w praktyce” [M.R.04.20.5.IV-VI].

Szybko jednak okazalo si¢, ze nie wszystkie lekcje byly prowadzone w ten
sposdb, a spotkania online odbywaly si¢ $rednio raz lub kilka razy w tygodniu
(w zaleznosci od etapu ksztalcenia) i trwaly ok. 15 minut. Edukacja na odleglos¢
w pierwszym kwartale pozostala zatem w swoim ogélnym zarysie przede wszyst-
kim asynchroniczna, korespondencyjna, a pierwsze skrzypce grata w niej, klopot-
liwa w obstudze, poczta elektroniczna i e-dziennik, ktérych funkcje koresponden-
cyjna z czasem przejal Teams.

»,Rozlewanie” sie kryzysu do domoéw i rodzin uczniow -
ksztattowanie sie rodzicielskiej spotecznosci kryzysowej

Pospieszna reakcja szkoly i wdrozenie opisanych*® wyzej praktyk przenosily kry-
zys na poziom $rodowisk rodzinnych uczniéw, gdzie rodzice poczuli si¢ wlaczeni
w pelnoskalowy proces nauczania swoich dzieci.

»[NJauczanie zostalo przeniesione na barki rodzicéw w niektérych przypad-
kach w 100%” [IV-IV].

»lak naprawde to prawie calg prace nauczyciela wykonywali rodzice, bo to oni
musieli ttumaczy¢ wszystkie tematy” [II-1II].

Jak pokazaly analizy*, te czynnosci, ktore rodzice zidentyfikowali jako kon-
stytutywne dla procesu nauczania, jak: ttumaczenie, wyjasnianie, motywowanie,
wspieranie, towarzyszenie, ukierunkowywanie, udzielanie informacji zwrotnej,
w ich rodzicielskim do$wiadczeniu rzeczywistosci kryzysowej nie byly przez na-
uczycieli realizowane®.

»[N]auka zdalna bardziej przypominala dokumentowanie czynnosci (...)
przez nauczyciela - (...) sprowadzajacych si¢ do zlecenia wykonania ¢wicze-
nia - niz do wykonania prawdziwej nauczycielskiej pracy — wymyslenia tego,
jak nauczy¢, wytlumaczy¢, sprawdzié, czy dziecko zrozumialo, jak pomoéc zdo-

%M. Wiatr, Exploring family-school..., op. cit.
41 M. Wiatr, Contexts of extraordinary..., op. cit.
2 Ibidem.
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by¢ wiedze i ja ugruntowac i jak poinformowac dziecko o dalszej pracy nad
tematem czy problemem” [IV-VI].

Rodzice byli swiadkami niesamodzielnosci i bezradnos$ci swoich dzieci wobec
nowego, nieznanego podejscia, ktére wymagalto od nich wcze$niej nieznanej sa-
modyscypliny, automotywacji, planowania i autonomii. Wobec tych doswiadczen
wielu rodzicéw prébowato lub czuto si¢ zmuszonych wesprze¢ swoje dziecko.

»[D]zieci nie byly przygotowane do zdalnego nauczania. Nie rozumialy, ze
muszg logowac si¢, przerabia¢ material systematycznie, ze powinny by¢ na
lekcjach zdalnych i bra¢ w nich czynny udzial. Trudno im byto samodzielnie
zorganizowac sobie plan dnia, przeznaczajac odpowiednig ilo$¢ czasu na lek-
cje” [VII-VIII].

»| W]ychowawca nie porozmawial z uczniami online lub nawet z kilkoma wy-
magajacymi tego uczniami indywidualnie o zasadach edukacji zdalnej. Moje
dziecko przez pierwsze 3 tygodnie myslalo, zZe nie ma zadnych obowigzkéw
i mieliSmy po6zniej duze problemy z pracg na biezaco” [I].

W tej nowej roli rodzice napotykali liczne trudnosci zwigzane z brakiem czasu,
wiedzy, kompetencji, narzedzi, oraz — najogdlniej - z nieznajomoscia metodyki
pracy nauczycielskiej*’. Rosta w nich niezgoda i frustracja:

»|U]wazam, ze szkola, jak zwykle, braki pomystéw na dziatanie w trudnych
warunkach zrzuca na rodzicow. Uwazam, Ze nie jest naszg rolg odgrywanie
surogatéw nauczycieli, a takg role zaczynamy petni¢” [M.R.06.20.3.VII-VIII].

»Mijaja dwa miesigce od wprowadzenia w kraju zdalnej edukacji. Zaniepo-
kojeni opieszaloscig naszej szkoly we wprowadzaniu nowoczesnych form
e-nauczania, (...) postanowili$my nieco wstrzasna¢ nasza dyrekeja i wyrwac ja
ze strefy blogiego komfortu” [M.R.05.20.1.I-1I1].

»My nie jesteSmy [zadowoleni z edukacji zdalnej - M.W.]. Material jest trud-
ny - matematyka, polski, geografia, historia... to wszystko w naszym odczuciu
wymaga jednak nauczycielskiego zaangazowania. Moja Iga ma po prostu dos¢!
samodzielnej nauki, z naszg pomocs, ale jednak bez wsparcia nauczyciela”
[M.R.04.20.2.IV-VI].

Otwarcie wyrazali niezgode, poczucie dyskomfortu i zal czy gniew w zwigzku
z nowymi zadaniami, ktérych przysporzylo im wdrozenie przez szkole okreslo-
nych praktyk edukacyjnych. Smiato podwazali szkolne narracje o realizacji przez

B Ibidem.
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placéwke nauczania na odleglo$¢, odnoszac to, co twierdzila szkota, do wlasnego
doswiadczenia kryzysowego (wywolanego przez taka, a nie inng szkolng prakty-
ke). Odpowiadajac na pytanie o to, co rodzicom podobato si¢ w edukacji zdal-
nej prowadzonej przez szkole, podwazali zalozenie tkwigce w pytaniu, ze szkola
w ogdle taka edukacje zdalng prowadzita:

»Nie bylo zdalnej nauki tylko nauka przez rodzica” [I].

By¢ moze to wlasnie skala zaangazowania w proces ksztalcenia dzieci sprawita,
ze juz w pierwszych tygodniach rodzice podejmowali préby uzyskania wptywu na
ksztalt odgornie przez szkole wprowadzanych praktyk. Na poczatku zwracali si¢
do wladz szkoty lub do rady rodzicow indywidualne:

»Sugerowalem juz innym nauczycielom, aby wpisywali do kiedy dzieci majg
wysla¢ prace domowe w terminarzu Librus, aby bylo to przejrzyste, ale bez
odzewu” [M.R.04.20.3.1V-1V].

Wobec nieskutecznosci tych interwencji podejmowali proby oddzialywan
grupowych, podczas ktorych rodzice probowali uzgodni¢ wspdlne dzialania:

»Prosze napiszcie, czy dotychczasowe metody nauczania w tej pandemicznej
rzeczywisto$ci, spelniaja Wasze oczekiwania. Jesli nie — zrébmy co§ wspdl-
nie. Napiszmy do nauczycieli, pani dyrektor, wychowawcy. Trudno jest mi
pogodzi¢ sie z tym, ze w obecnych czasach dzieci majg tak nieréwne szanse”
[M.R.04.20.1.IV-V].

Kilka klas inicjuje list do dyrekgji, z prosba/zadaniem o rewizj¢ sposobu reali-
zacji ksztalcenia. Nie wszyscy rodzice jednak popierajg konfrontacyjny styl pisma:

»Pismo napisane jest w konfrontacyjnej formie, a powinni$my si¢ raczej
wspiera¢ pomiedzy szkolnymi »stanami« (uczniowie-rodzice-nauczyciele)”
[M.R.04.20.6.VII-VIII].

»Ja sama jestem wielka zwolenniczka wzajemnego wspierania si¢ z nauczycie-
lami i budowania dobrych dla wszystkich rozwigzan. Wolatabym, zeby raczej
doszto do spotkania i rozmowy niz do podsumowania i egzekucji. Dostrzegam
konfrontacyjny ton pisma, ale rozumiem tez rozgoryczenie rodzicéw, ktdrzy
poczuli si¢ opuszczeni (?)” [M.R.06.20.1.IVII-VIII].

Ostatecznie, pod koniec maja, rada rodzicéw zdecydowala si¢ na dziatanie
ogdlnoszkolne w postaci zbadania doswiadczen rodzicielskich oraz zdiagnozowa-
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nia barier i potrzeb, ale takze zasobow, jakie identyfikowali rodzice uczestniczacy
we wprowadzonej przez te¢ szkole edukacji na odleglos¢.

Ta kaskada dziatan stanowila wyrazny przejaw ksztaltowania si¢ swiadomosci
kryzysowej, a wraz z nig wylaniala si¢ spotecznos¢ kryzysowa ukierunkowana na
artykulacje swojej perspektywy i probe zar6wno wplyniecia na sposdb definiowa-
nia kryzysu, narracj¢ o nim, jak i przyjmowane rozwigzania.

Samo zainicjowanie badania i jego wspolprojektowanie przez rodzicéw stato
sie czytelnym przejawem konstytuowania si¢ kryzysowej $wiadomosci, z ktorej we
wspolnym dzieleniu si¢ doswiadczeniem pandemicznej edukacji ich dzieci wyla-
niala sie kryzysowa spoteczno$¢ rodzicdw. Spolecznos¢ o innej niz szkolna per-
spektywie, a przy tym zainteresowana spozycjonowaniem si¢ w roli zbiorowego,
kompetentnego partnera szkoly, zainteresowanego udziatem w dalszym planowa-
niu edukacji na odleglos¢.

Communitas - rodzicielski wielogtos

Egalitarna formula badania zaktadajaca, ze kazda perspektywa rodzicow jest waz-
na i godna poznania, byla przejawem communitas, w ktérej na moment wszyscy,
niezaleznie od wczesniejszych podzialéw i pozycji, mogli doswiadczy¢ upelno-
mocnienia i cho¢by na moment sta¢ si¢ autentycznymi ,wspdtwlascicielami” pro-
cesu generowania zaréwno definicji sytuacji, jak i rozwigzan.

Rodzice, odpowiadajgc na pytania ankiety, domagali si¢ zatem zwickszenia
interakcji miedzy uczniami i nauczycielami i ,powrotu” nauczyciela. Powro6t 6w
widzieli w rézny sposéb. Dla czesci z nich mial si¢ on wydarzy¢ poprzez regularne,
pelnowymiarowe lekcje online w czasie rzeczywistym:

~Uwazam, ze lekcje powinny by¢ prowadzone w formule on-line, przez na-
uczyciela, ktdry jest dla dzieci widoczny i prowadzi lekcje na zywo. Nie muszg
to by¢ wszystkie lekcje — doktadnie zgodnie z planem lekcji (...) - podczas kto-
rych nauczyciel omawia, ttumaczy, pokazuje przyklady, odpowiada na pytania.
Tak jak ma to miejsce normalnie w szkole, przy tablicy” [II-III].

Inni rodzice wyrazali to w postaci zyczenia:

»bl]y lekcje odbywaly sie tak jak w szkole. 45 minut lekcja/10 minut przerwa”
[IV-VI].

Zyczenie to zdradzato tesknote za miniong ,,normalnoscig’, w ktdrej cato$é pro-
cesu nauczania znow bylaby w rekach ,,prawowitego” wlasciciela — nauczyciela, tyle
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ze obecnego wirtualnie, na ekranie monitora. Postulat ten sprowadzal zatem poza-
dang zmiane¢ do zmiany technicznej, przywracajgcej nauczycieli na ich ,wtasciwe”
miejsce. Nie prowadzil jednak do rewizji zalozen o charakterze pedagogiczno-dy-
daktycznym, lezacych u podloza wdrazanych przez szkote praktyk. Nie stawial pytan
o samodzielno$¢ ucznia, dlaczego jej zabraklo lub jak inaczej jg rozwijac. Nie zakwe-
stionowal podloza praktyk, ktdre przez dekady w klasie szkolnej przygotowywaly
i utrzymywaly ucznia w stanie biernosci, zaleznosci i reaktywnosci.

Wirdd rodzicow byli jednak tez tacy, ktorzy dostrzegli korzysci plynace z za-
przestania nauczania stacjonarnego. Odkryli oni, Ze wraz z zamknieciem szkot
ustala dotad oczywista dyscyplina czasowo-przestrzenna, presja ,,bycia na czas’,
»Na sygnal” w wyznaczonym miejscu, na tkwienie w fawkach przez 45 minut oraz
na unifikacje i wyréwnywanie tempa pracy danej kohorty uczniéw. Ci rodzice
podkreslali wigkszg ,,harmonig’, ,,swobodg”, bardziej ,,przyjazng atmosfere” dzieki
pracy w domu*. Chwalili sobie mozliwos¢ dostosowania pracy z dzieckiem do
zycia rodziny i do wlasnych obowiazkéw zawodowych oraz cenili mozliwo$¢ za-
rzadzania czasem spedzanym przed ekranem. Niektérych cieszylo to, ze mogli zo-
baczy¢ ,,na zywo’, z czym i w jaki sposdb mierzg si¢ ich dzieci ,w szkole”. W nowej
sytuacji dostrzegli szans¢ rozwijania aktywnej i zaangazowanej postawy uczniéw,
ale i jednoczesng koniecznos¢ lepszego — z pewnoscig innego niz to oferowane
przez szkolte — wsparcia ich w tym zakresie.

Odrzucili zatem poczte elektroniczng czy Librusa, widzac w nich przeszkode
w budowaniu i podtrzymywaniu znaczgcej edukacyjnie interakcji miedzy ucznia-
mi i nauczycielem:

~Wykorzystanie maili do tego [zlecania i rozliczania zadann - M.W.] bylo ku-
riozalne i skazane na kleske! To bylo jasne jak storice, ze ten projekt »zatka«
kazdego nauczyciela. Bo nie da si¢ sprawdza¢ przesytanych zdje¢ i obstugiwac
tego mailowo. Mail nie do tego stuzy” [IV-VI].

Doceniali wysitki kilku nauczycieli korzystajacych z platform i programéw do
pracy w trybie asynchronicznego wspoétdzielenia dokumentdw i tych rozwigzan,
ktdére zwickszaly interaktywno$¢ procesu:

“ Potwierdzenia takich ocen znajdujemy takze w literaturze krajowej i miedzynarodowe;j:
L. Daniela, Z. Rubene, A. Riidolfa, A., Parents’ perspectives on remote learning in the pandemic con-
text, ,Sustainability” 2021, 13(7); E.Y.H. Lau, J. Bin Li, K. Lee, Online learning and parent satisfaction
during COVID-19: Child competence in independent learning as a moderator, ,,Early Education and
Development” 2021, 32(6); T. Parczewska, Difficult situations and ways of coping with them in the
experiences of parents homeschooling their children during the COVID-19 pandemic in Poland CO-
VID-19 pandemic in Poland, op. cit.; K. Tengler, N. Schrammel, G. Brandhofer, Lernen trotz Corona.
Chancen und Herausforderungen des distance learnings an dsterreichischen Schulen, ,,Medienimpulse”
2020, 58(2).
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»[L]ekcje byly ciekawe, nie zajmowaly dzieciom za duzo czasu, ale tez wszyst-
kie tematy zostaly przerobione przygotowane przez wychowawczynie¢ materia-
ly w formie platformy interaktywnej a pdzniej lekcje online” [II-III].

»| Wlielkie uznanie za dostosowanie si¢ do potrzeb ucznidéw, prowadzenie lek-
cji on-line, przesylanie urozmaiconych materiatéw, konsultacje, kontakt z ucz-
niami. Nauka chemii nie wymaga ode mnie duzego zaangazowania. Pomagam
Agacie jedynie w powtarzaniu materialu” [M.R.04.20.7.VII-VIII].

Sami rodzice wskazywali na bogactwo dostepnych narzedzi i réznorodnos¢
trybow pracy (zaréwno synchronicznie, asynchronicznie, jak i w trybie miesza-
nym):

»0Od wielu lat robi¢ blended learning w mojej pracy. Znam narzedzia kontro-
lujace wiedze, znam na wskro§ TEAMS, znam Flipgrid, slido, mentimeter, ed-
modo, schoology itd. (...) Od tego s3 programy do zarzadzania klass, (...)
Oferowalam w tym zakresie pomoc...” [[V-VI].

Niektoérzy proponowali najprostsze rozwigzania i pomoc w ich opanowaniu:

»Na google-drive stworzy¢ teczki dla kazdego dziecka, zeby sklada¢ wszyscy
zadania domowe, a nie przesyla¢ po mailu. Zadania bedg w jednym miejscu;
Google Excel z listg zdart domowych i komentarzami nauczyciela...” [[V-VI].

Wreszcie rodzice stawiali pytania o sensownos¢ rozdrabniania zadan i por-
cjowania ich analogicznie, jak to si¢ dzialo w trakcie edukacji w klasie szkolnej.
Wigkszg wartos¢ widzieli w blokowaniu zajec¢ i mieszaniu trybdw pracy®.

Jak pokazaty analizy, rodzice w badanej szkole poszukiwali sposobéw na bu-
dowanie nowej ekologii uczenia si¢, rozpietej miedzy domem ucznia i domem
nauczyciela, za pomocg bardziej zaawansowanych i przeznaczonych do tego celu
technologii oraz zmiany organizacji praktyk edukacyjnych. Gotowi byli ,,oderwac
si¢” od znanych rozwigzan. Ich projekcje wpisywaly si¢ w zaawansowane koncep-
cje edukacji zdalnej, ktora wedltug Arasa Bozkurta i Ramesha C. Sharmy zaktada
takie przeprojektowanie srodowiska uczenia sie, aby zapewnialo uczniom swobo-
de dzialania, odpowiedzialnos¢, elastycznosc i wybor*. Takie srodowisko wymaga
starannego planowania, projektowania i oceny, uwzgledniajacych zaréwno aspek-
ty techniczne, jak i pedagogiczne.

% Por. M. Wiatr, Exploring family-school..., op. cit.; M. Wiatr, Contexts of extraordinary..., op. cit.
% A. Bozkurt, R.C. Sharma, Emergency remote teaching in a time of global crisis due to Corona-
Virus pandemic, ,,Asian Journal of Distance Education” 2020, 15(1), s. ii.
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Wypada stwierdzi¢, ze wizje i projekcje niektérych rodzicéw mialy charakter
dogtebnie transformacyjny i otwieraly droge do zmiany paradygmatu uczenia sie¢
i nauczania z behawioralno-transakcyjnego na paradygmat konstruktywistyczny
z centralng figurg ucznia. Co ciekawe, podobne sugestie rozwijania samodzielno-
$ci ucznidow pojawialy sie takze w miedzynarodowej literaturze®’.

Zglaszajac swoje pomysly, dzielac sie wiedzg i doswiadczeniem, rodzice pre-
zentowali sie nie tylko jako uprawnieni recenzenci poczynan szkoty czy konsul-
tanci rekomendujgcy rozwigzania, ale - co wazne - jako... troskliwi partnerzy,
ktdérzy z duzg wrazliwoscig méwili: ,pomoge...", ,naucze..., ,przeszkole..., ,prze-
prowadze..., ,pokaze..., ,,zaloze...”. Proponowali rdzne, cz¢sto nieoczywiste roz-
wigzania: od wsparcia technicznego IT, poprzez oferty wdrazania programéw do
pracy zdalnej oraz szkolen w zakresie LMS czy pomoc w opracowaniu atrakcyj-
nych graficznie prezentacji i materialéw, az po warsztaty relaksacyjne dla nauczy-
cieli*’. Dostrzegali i wyrazali swojg empati¢ dla nauczycieli:

»Sytuacja jest trudna nie tylko dla ucznidéw i rodzicéw, ale i dla nauczycieli.
Pamigtam, jak u nas w pracy wprowadzalismy Teams — wiekszo$¢ pracowni-
kow (inzynieréw lub technikow) tez nie radzita sobie z narzedziem i byla sfru-
strowana. Dla naszych nauczycieli w wiekszosci to byt skok na gteboka wode.
Powoli zaczynajg sobie coraz lepiej radzi¢” [M.R.04.20.6.VII-VIII].

Rodzice ochoczo prezentowali swoje zasoby oraz gotowos$¢ dzielenia si¢ nimi,
ale na wlasnych warunkach, a nie tak, jak siegala po te zasoby szkota. Oferujac
swoja wiedze, umiejetnosci, zgtaszali otwarto$¢ na nieznane Nowe. Potwierdzali
swoja gotowo$¢ udzialu w przedsiewzieciu jako partnerzy, a nie pomocnicy czy
wykonawcy, czy ci, ktéorym pozostaje ,,zabezpiecza¢ tyly” planowanych bez nich
przedsiewzied.

Ten rodzicielski glos wyrazal zaproszenie, zachete do ,,zwarcia szeregow” wo-
bec nowych, trudnych wyzwan. Wyrazal istote communitas, zorganizowanego nie
przez antagonizowanie jednych przeciw drugim, ale przez jednoczenie si¢ wszyst-
kich przeciwko problemowi.

W badanej szkole pomysly transformacyjne nie znalazty postuchu. Szkota w nie-
pewnej i niestabilnej sytuacji, czerpiac wciaz sile z dotychczasowych struktur (legis-
lacyjnych, administracyjnych czy finansowania) oraz bazujac na doswiadczeniach
dotychczasowego pozorowanego partnerstwa z rodzicami, w kolejnych falach pan-

¥ Ch. Greenhow, C. Lewin, K.B. Staudt Willet, The educational response to COVID-19 across
two countries: A critical examination of initial digital pedagogy adoption, ,,Technology, Pedagogy and
Education” 2021, 30(1); E.Y.H. Lau, J. Bin Li, K. Lee, Online learning and parent satisfaction during
COVID-19: Child competence in independent learning as a moderator, op. cit.

% M. Wiatr, Exploring family-school..., op. cit.
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demii zawalczyta o namiastke dawnej ,normalnosci’, wprowadzajac lekcje online
wg planu lekcji na dany dzien*. Wykorzystala glosy tych rodzicéw, ktorzy podobnie
jak szkota postrzegali rozwigzanie kwestii ubogiej interakgji i ,,(nie)obecnosci” na-
uczycieli w procesie ksztalcenia. Unikneta rewolucji, ale utrwalita biernos¢ ucznia
i unieruchomita go samotnie przed ekranem.

Dyskusja — pandemia otworzyta portal
i co portal pozwolit zobaczy¢

Jak starano si¢ pokazal, przyjecie perspektywy kryzysu pozwolilo przyjrzec sie
temu, w jaki sposob rozni uczestnicy kryzysowej sytuacji mogli/probowali wply-
waé na wdrazane rozwigzania. Wydobylto przy tym na powierzchni¢ problema-
tyczny, sporny, na wskro$ polityczny charakter tych rozwigzan, ujawniajac préby
upodmiotowienia si¢ réznych (nie)oczywistych uczestnikow doswiadczenia kry-
zysowego. Wprawdzie pandemia w omawianej szkole nie doprowadzita do ,,prze-
kroczenia” portalu, ale ujawnita symboliczny porzadek organizujacy szkolng rze-
czywisto$¢ i pokazala site oraz potencjal tkwigcy w rodzicach.

Z jednej strony pokazala, w jaki sposdb, traktowany jako oczywisto$¢, szkola
obsadzita rodzicow w roli dostepnego, dyspozycyjnego zasobu szkoty — gotowego
(po odpowiednim ,,sformatowaniu” za pomocg instrukcji) do prawidlowej rea-
lizacji szkolnych zadan. Dalekie to od hasel partnerstwa znanych chocby z legis-
lacji o$wiatowej® czy z bogatej literatury potwierdzajacej wielostronne korzysci
budowania partnerstw z rodzicami®'. Pozycja, jakg badana szkota wyznaczyla ro-
dzicom, to co najwyzej rola wykonawcy zadan szkolnych. To wymowny przyklad
wykluczenia pewnej grupy — waznej z punktu widzenia realizacji przyjetego roz-
wigzania — ze spolecznosci kryzysowej negocjujacej owo rozwigzanie. Pojawiajgce
sie w literaturze rekomendacje tworzenia lepszych instrukcji dla rodzicéw, by jak
najlepiej mogli oni realizowac¢ niechciane, ale ,,niechcacy wydelegowane na nich”
zadania szkolne, stanowig wyrazisty przejaw protekcjonalnego traktowania tych
grup przez dominujgce spotecznosci kryzysowe, jak o tym pisal B. Milstein.

¥ W badanej szkole wlasnie edukacja zdalna w trybie synchronicznym prowadzona wg planu
lekeji w jednostkach 30-45 minutowych zostala wprowadzona w kolejnych falach pandemii (w sytu-
acjach zamkniecia szkot). Te praktyki nie doczekaly sie jeszcze swojej rzetelnej analizy.

0 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 sierpnia 2017 r. w sprawie wymagan
wobec szkol i placéwek, Dz.U. 2017 poz. 1611.

3! Zob. np.: A.T. Henderson, K.L. Mapp, A new wave of evidence: The impact of school, family and
community connections on student achievement, Austin 2002; S.B. Sheldon, J.L. Epstein, Involvement
counts: Family and community partnerships and mathematics achievement, ,,Journal of Educational
Research” 2005, 98(4).

>2 B. Milstein, Thinking politically about crisis: A pragmatist perspective, op. cit.
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Z drugiej strony pandemia ujawnita rodzicielskie proby wplywania na sytuacje
i ksztaltowania jej przez wyrazanie zdania, prezentowanie wlasnej perspektywy,
generowanie nowych odwaznych rozwigzan oraz oferowanie pomocy w ich wdra-
zaniu. Byly one niewatpliwym $wiadectwem Turnerowskiej communitas, ktéra
w owej niecigglosci miedzy juz-nie Starym i jeszcze-nie Nowym rozkwitata wraz
z jej potencjalem kreacyjnym i transformacyjnym. Pozwolita zobaczy¢ rodzicow
jako tych, ktorych doswiadczenia i narracje o nich s3 rownowazne z narracjami
szkolnymi.

Sytuacja kryzysowa odstonita ,wnetrznosci’ rzeczywistosci o$wiatowej ba-
danej szkoly, jak i wielu innych placéwek podobnie organizujacych ksztalcenie
na odleglos¢. Obnazyla ,,nieludzkie” warunki nauki stacjonarnej, opresyjnosc jej
praktyk nie tylko wobec uczniéw, ale takze innych zaangazowanych uczestnikéw
procesu. Co jednak najwazniejsze, pozwolita dostrzec zarowno instrumental-
ne traktowanie rodzicow przez szkole, jak i wibrujacy w opozycji do niego zywy
emancypacyjno-transformacyjny potencjat rodzicow.

Samo otwarcie ,,portalu” — fazy liminalnej — cho¢ nie stwarzalo jeszcze goto-
wych rozwigzan, to umozliwialo wykraczanie (chocby intelektualne) poza sche-
matyczne ramy tego, co dotad znane i praktykowane, tego, co oswojone i nie-
kwestionowane, i co nie sprawdzilo si¢ w nowych warunkach. Ujawnilo wielo$¢
potencjalnych scenariuszy, rozwigzan bliskich doswiadczeniom tych uwiktanych
w procesy wynikajace z sytuacji kryzysowej, a alternatywne wobec scenariuszy
»eksperckich™?. Pozwolito dostrzec rodzicéw jako zywo zainteresowanych uczest-
nikow dziejgcych sie procesow, gotowych do wspdttworzenia nowych rozwigzan
z troska o wszystkich uczestnikow procesu oraz przekierowania uwagi ku mysle-
niu o szkole jako dobru wspoélnym i miejscu rozwijania partnerstwa lokalnego,
sasiedzkiej troski o szkofe.
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