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Wspomaganie oséb starszych
w ich miejscu zamieszkania

The eldery and their support in the place of residence

Abstract

The subject of discussion in this article will be older adults and their support in their place of residence.
QOld age brings new challenges related to a reduced reservoir of psycho-physical strength and capabili-
ties, as well as changes occurring in social and family life. Older adults often have to face health and
financial difficulties, frequently with mobility limitations, which significantly affect their quality of life.
Depending on their place of residence, they can benefit from support provided through neighborhood
solidarity, the activities of non-governmental organizations, and the state, which, through its senior pol-
icy, offers assistance to older people in the form of financial, service-based, material, and institutional
support. The living environment is a source of security, certainty, and an element of identity for older
adults. However, with the passage of years, it must skillfully respond to their needs and the changes
occurring over time related to lifestyle and health.
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Wprowadzenie

Rozwazania na temat starosci i starzenia si¢ wydaja si¢ by¢ jednymi z najbar-
dziej aktualnych zagadnien zajmujacych badaczy i specjalistow roznych dyscy-
plin naukowych. Wszystkie dostepne opracowania dotyczace prognozowanej
dlugosci zycia oraz udzialu oséb starszych w spoteczenstwie wskazuja na zwiek-
szajaca sie liczbe ludzi starych oraz postepujacy proces starzenia sie spoteczen-
stwa. Przewiduje sig, ze do 2030 roku liczba ludnosci Europy powyzej 65. r.z.
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wyniesie 23,8%, co oznacza, ze nasz kontynent bedzie znajdowal si¢ w stanie
zaawansowanej starosci'.
Do oceny staroéci demograficznej wykorzystuje si¢ najczesciej skale zapropo-
nowang przez Edwarda Rosseta, w ktdrej prog starosci pierwotnie ustalony zostat
na 60. rok zycia. Skala ta wyznacza udzial ludnosci starszej w danej populacji po-
przez wyrdznienie czterech etapow starzenia si¢ spoleczenstwa:
I.  Mlodo$¢ demograficzna, gdy odsetek ludzi w wieku 60 lat i wiecej wynosi
ponizej 8%;

II. Przedpole starzenia, gdy udzial oséb w wieku 60 lat i wigcej wynosi 8-10%;

III. Wlasciwe starzenie sie, gdy odsetek osob w wieku 60 lat i wiecej wynosi
10-12%;

IV. Staro$¢ demograficzna czyli stan, w ktérym udzial ludzi w wieku 60 lat
i wiecej wynosi powyzej 12%.

Studium demograficznej staroéci E. Rosset podzielit na cztery mozliwe stopnie
jej zaawansowania:

o stan poczatkowy, gdy udziat oséb w wieku 60 lat i wigcej wynosi 12-14%;

« stan $redni, gdy udzial os6b w wieku 60 lat i wigcej wynosi 14-16%;

« stan zaawansowany, gdy udzial os6b w wieku 60 lat i wigcej wynosi 16-18%;

« stan mocno zaawansowany, gdy udzial oséb w wieku 60 lat i wiecej wynosi

18% lub wiecej?.

Wspolczesna modyfikacja skali E. Rosseta wyznacza prog starosci na 65 r.z.,
a o spolecznosci demograficznie starej méwi sie, gdy udziat oséb starszych wynosi
co najmniej 14%”.

Innej oceny demograficznego starzenia dokonuje Organizacja Narodéw Zjed-
noczonych, przyjmujac podzial na populacje: mtodg (gdy udzial oséb w wieku 65
lat i wigcej wynosi ponizej 4%), dojrzatg (gdy udzial oséb w wieku 65 lat i wigcej
wynosi 4-7%) oraz starg (gdy udziat osob w wieku 65 lat i wiecej przekracza 7%)*.

Polska znajduje si¢ w pierwszej trzydziestce krajow z najszybciej starzejacym
sie spoteczenstwem w Europie i na swiecie’. Najnowsze prognozy demograficzne
opublikowane przez Gltéwny Urzad Statystyczny wskazuja, Ze do 2060 roku wzros-

! PARP, Starzenie si¢ spoleczeristwa — wyzwanie dla rynku pracy, aktywizacja pracownikéw 50+.
Raport tematyczny, 2020, s. 5.

* ].T. Kowaleski, A. Majdzinska, Miary i skale zawansowania starosci demograficznej, [w:] A. Ros-
sa (red.), Wprowadzenie do gerontometrii, £L.6dz 2012, s. 8.

* Ibidem, s. 18.

* M. Podogrodzka, Wybrane miary starosci demograficznej i ich implikacja do oceny przestrzen-
nego zréznicowania tego zjawiska w Polsce, ,,Studia Ekonomiczne. Zeszyty Naukowe Uniwersytetu
Ekonomicznego w Katowicach” 2016, (289), s. 101.

> A. Dragan, Starzenie si¢ spoleczeristwa polskiego i jego skutki, ,Opracowania Tematyczne Kan-
celarii Senatu” OT-601, Warszawa 2011, s. 4.
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nie liczba 0s6b zaréwno w wieku 65 lat i wigcej, jak rowniez w wieku 85 lat i wie-
cej. Przewidywania te opierajg sie na trzech potencjalnych scenariuszach: wyso-
kim, $rednim i niskim. W kazdym z nich widoczny jest przyrost oséb w wieku 65
lat i wiecej: w scenariuszu wysokim - o polowe, w scenariuszu $rednim o blisko
37%, a w niskim o 22%” oraz os6b w wieku 85 lat i wigcej: w scenariuszu niskim
0 83%, a w scenariuszu wysokim niemal trzykrotnie®. Szybki przyrost liczby oséb
w wieku 80 lat i wigcej nazywany jest podwéjnym starzeniem sie spoleczenstwa.

Konsekwencje postepujacego procesu starzenia sie spoleczenstwa staja si¢ za-
uwazalne na rynku pracy, a co za tym idzie dotyczy¢ beda poziomu zabezpieczenia
spolecznego czy dostepnosci do ustug zdrowotnych. Starzenie si¢ spoteczenstwa
stawia wigc nowe wyzwania prowadzonej polityce zaréwno na gruncie krajowym,
jak i regionalnym. Konieczne staje si¢ monitorowanie zachodzacych zmian oraz
wprowadzanie odpowiednich rozwigzan w réznych obszarach zycia spotecznego
(obejmujacych ustugi opiekuncze, transport publiczny, rynek pracy, system eme-
rytalny itp.) majacych na celu przeciwdzialanie negatywnym skutkom starzenia
sie spoleczenstwa. Realizowana polityka senioralna, jako cze$¢ polityki spotecz-
nej, powinna odpowiada¢ na potrzeby oséb starszych oraz dazy¢ do stworzenia
im mozliwosci korzystania ze wsparcia, dzigki ktéremu mogltyby one starzec sie
w sposob samodzielny i aktywny z uwzglednieniem wystepujacych ograniczen
zdrowotnych oraz funkcjonalnych’. Celem artykulu jest ukazanie sytuacji osoby
starszej w miejscu zamieszkania oraz znaczenia wsparcia spolecznego w kontek-
$cie wyzwan starosci i jako$ci zycia senioréw.

Definicja starosci

»Staro$¢ ma niejedno oblicze™’, a wystepujace réznice w indywidualnym starze-
niu sie czlowieka powoduja, ze nie ma jednakowego jego tempa i przebiegu. Zroz-
nicowanie (dotyczace stanu zdrowia, sposobu zycia, funkcjonowania fizycznego
i psychicznego oraz sytuacji ekonomicznej) wystepujace pomiedzy poszczegol-
nymi osobami powoduje, ze grupa ludzi starszych jest jedna z najbardziej nie-
jednorodnych grup spolecznych, a trudnosci w ustaleniu jednoznacznego progu
staro$ci oraz stadiow tego okresu wynikaja z indywidualnego tempa starzenia sie,

Glowny Urzad Statystyczny, Prognoza ludnosci na lata 2023-2060, Warszawa 2023, s. 36.
Ibidem, s. 35.
Ibidem, s. 36.
E. Janigovd, M. Kowalska, Lokalna polityka spoleczna na rzecz osob starszych w regionie Polski
potudniowo-wschodniej, ,Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy” 2018, (55(3), s. 330.

' A. Rudnik, Wymiary starosci i cechy ludzi starych w percepcji dzieci i mtodziezy, ,,Pogranicze.
Studia Spoteczne” 2016, 28, s. 206.
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niejednolitego obrazu starosci oraz z réznic preferencyjnych w wyborze kryteriow
staro$ci'’.

Swiatowa Organizacja Zdrowia dzieli staro$¢ na kilka etapéw: wiek przedstar-
czy (od 45 do 59 r.z.), wczesng staro$¢ (od 60 do 74 r.z.), pdzna staro$¢ (od 75 do
89 r.z.) oraz dlugowiecznos¢ (powyzej 90 r.z.).

Ian Stuart-Hamilton' (za innymi badaczami®®) przywoluje cztery grupy wie-
kowe w kontekscie starosci: mtodych-starych (60-69 lat), starych w $rednim wie-
ku (70-79 lat), starych-starych (80-89 lat) oraz sedziwych starych (po 90 r.z.).
Aleksander Kaminski, uznajac za najbardziej miarodajny podzial staroéci wedlug
wieku biologicznego (okreslajacego stopien zniedoteznienia fizycznego i psychicz-
nego) oraz spofecznego (wyznaczonego przez zakonczenie aktywnosci zawodo-
wej, przej$cie na emeryture, usamodzielnienie si¢ dzieci), podzielil ja na trzy fazy:
staro$¢ rozpoczynajacg sie, faze wezesnej starosci (obejmujaca osoby do 75-80 lat)
oraz faze starosci sedziwej (osoby od okoto 80-85 r.z.)".

Inne kryterium podziatu zaproponowal Adam A. Zych, dzielac ludzi starych
wedtug kryterium ekonomicznego i socjalnego (obejmujacego osoby w wieku eme-
rytalnym, nieaktywne zawodowo), kryterium demograficznego (osoby powyzej
okreslonego wieku) oraz kryterium biologicznego i psychologicznego (obejmujace
osoby o obnizonej kondycji fizycznej i psychicznej)'. Stanistawa Steuden zauwaza,
ze objawy starzenia si¢ moga by¢ okreslane wiekiem metrykalnym, spotecznym,
biologicznym i psychologicznym. Wiek metrykalny, inaczej zwany chronologicz-
nym, jest miarg liczby lat Zycia danej osoby, a tym samym pozwala na ustalenie
przedzialéw wiekowych oraz odpowiadajagcym im normom rozwojowym. Wiek
spoleczny wynika z kontekstu kulturowego i odnosi si¢ do spotecznych oczekiwan
wzgledem zachowan konkretnej osoby w okresie péznej dorostosci oraz mozliwo-
$ci pelnienia przez nig okreslonych rdl spotecznych czy tez preferowanego pozio-
mu podejmowanej aktywnosci. Skutkiem prawnym uzyskania wieku spotecznego
jest przyznanie osobom starszym $wiadczen emerytalnych, odpowiednich przy-
wilejow i uprawnien. Wiek biologiczny odnosi si¢ do sprawnosci fizycznej organi-
zmu oraz stopnia zaawansowania zmian w poszczegdlnych uktadach i narzadach.

"' M. Stras-Romanowska, PéZna dorostosé. Wiek starzenia sig, [w:] B. Harwas-Napierala,
J. Trempala (red.), Psychologia rozwoju cztowieka. Charakterystyka okresow zycia czlowieka, Warsza-
wa 2004, s. 265.

12 1. Stuart-Hamilton, Psychologia starzenia sig, Poznan 2006, s. 20.

3 Autor, prébujac wyjasni¢ trud definicyjny zwigzany z okreslaniem progéw staroéci, powoluje
sie na prace .M. Burnside’a, P. Ebersole’a i H.E. Moneaa z 1979 roku, wyodrebniajacg cztery progi
wiekowe starosci (zob. .M. Burnside, P. Ebersole, H.E. Monea, (red.), Psychosocial caring throughout
the lifespan, McGrow Hill, New York 1979).

" A. Kaminski, Funkcje pedagogiki spolecznej, Warszawa 1974, s. 366-368.

5 A.A. Zych, Stownik gerontologii spotecznej, Warszawa 2001, s. 203.



Wspomaganie 0sob starszych w ich migjscu zamieszkania 69

Wiek psychologiczny wyrazany jest stopniem sprawnosci umystowej oraz jakoscia
funkcjonowania psychospolecznego'®.

Wsrod dyscyplin pedagogicznych problematyke starosci i starzenia si¢ naj-
czedciej podejmuje pedagogika spoleczna, ktora podkresla zaréwno jej interdy-
scyplinarny charakter w refleksji teoretycznej, jak i w odniesieniu do dziatan prak-
tycznych. Pozwala to na skoncentrowanie si¢ na potrzebach zyciowych seniordéw,
co umozliwia podejmowanie adekwatnych i pozadanych dziatan sprzyjajacych
zaspokajaniu oczekiwan oraz pragnien osob starszych'. Jak zauwaza Astrid Tokaj,
gerontologia spoleczna, jako nauka badajaca procesy starzenia si¢, koncentruje
sie na analizie specyfiki staro$ci w kontekscie zachodzacych zmian intelektual-
nych, osobowosciowych, dotyczacych obrazu wlasnej osoby, zakresu zaintereso-
wan, motywacji do podejmowania dziatan oraz zdolnosci senioréw do adaptacji
w nowych warunkach zycia. Umozliwia to wyodrebnienie katalogu spotecznych
wskaznikow jakosci zycia w okresie starosci, ktore okreslaja pozycje osoby starszej
w $rodowisku spolecznym®®.

Wspomaganie cztowieka starego

W polowie lat 80. XX wieku rozpoczely sie pierwsze proby sformulowania defi-
nicji wsparcia spotecznego w ramach psychologii spotecznej i klinicznej. Wspar-
cie spoleczne, obok okreslen takich jak opieka, pomoc czy ratownictwo, zostato
wprowadzone do poje¢ pedagogiki spotecznej w polowie lat 90. XX wieku.
Stanistaw Kawula wsparciu spotecznemu nadaje dwa znaczenia. Z jednej stro-
ny uznaje, ze jest to przede wszystkim pomoc dostepna jednostce, rodzinie lub
grupie w sytuacjach trudnych, stresowych i przetomowych, bez ktérej (jednostka,
rodzina, grupa) nie bylaby w stanie samodzielnie ich przezwycigzy¢. W drugim
znaczeniu uwaza, ze jest to swoisty rodzaj interakeji spolecznej podjetej w sytuacji
problemowej przez jedng lub dwie strony, w ramach ktérej dochodzi do wymiany
informacyjnej, emocjonalnej lub instrumentalnej’. A.A. Zych utozsamia wsparcie
spoleczne ze wszystkimi czynnikami $rodowiska spolecznego, ktdre sg przydatne
jednostce czy rodzinie w wyjsciu z trudnej, kryzysowej sytuacji zyciowej. Uznaje,
ze wsparcie to szczegolny sposob i rodzaj pomocy, ktdrego celem jest mobilizowa-
nie zachowanych sil, potencjatéw i zasobow oséb lub rodzin, aby mogty one radzi¢

16 S. Steuden, Psychologia starzenia sig i starosci, Warszawa 2020, s. 16-17.

17 A. Tokaj (red.), Staros¢ w perspektywie studiéw pedagogicznych, Leszno 2008, s. 8.
8 A. Tokaj, U progu starosci, Poznan 2000, s. 22.

¥ S. Kawula, Wsparcie spoleczne, [w:] D. Lalak, T. Pilch (red.), Elementarne pojecia pedagogiki
spolecznej i pracy socjalnej, Warszawa 1999, s. 338-341.
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sobie z zaistnialymi trudnosciami®. Ewa Marynowicz-Hetka uwaza, ze wsparcie
spoleczne to swego rodzaju interakcja majaca na celu pomoc w rozwigzaniu prob-
lemu, przezwycigzeniu trudnosci czy tez reorganizacji zakldconej relacji z otocze-
niem. W jej ramach dochodzi do dziatania jednostki, rodzin lub grup spotecznych
wobec innych (jednostek, rodzin, grup), bedacych w trudnej sytuacji*'. Z kolei Mi-
kotaj Winiarski zauwaza, ze gléwnym rysem wsparcia jest ,,jego osadzenie w sieci
spolecznej, np. rodzinnej, przyjacielskiej, kolezenskiej, sasiedzkiej, zawodowej, czy
tez innej, a wiec sieciach zakorzenionych przewaznie w naturalnych $rodowiskach
zycia i aktywnosci czlowieka. Stad tez relacje wsparcia sg czesto przesycone swoi-
sta naturalnoscig i spontanicznoscig”™. Za gtéwny cel pomocy udzielanej w trud-
nej sytuacji autor uznaje przezwycig¢zenie sytuacji problematycznych, rozwigzanie
problemdw, opanowanie kryzyséw, polepszenie warunkow zycia, a nade wszystko
wzmocnienie psychospoteczne i bytowe jednostronne lub wzajemne podmiotdow,
ktére moze by¢ realizowane poprzez przekazywanie informacji, uczu¢, ustug, in-
strumentdw dzialania, dobr materialnych, a takze nawigzywanie wigzi spolecznej
czy wspotpracy®.

Wsparcie spoleczne ukierunkowane na osoby starsze powinno uwzglednia¢
nastepujace elementy: wsparcie emocjonalne obejmujace umiejetno$¢ przeka-
zywania pozytywnych komunikatéw werbalnych i niewerbalnych; wsparcie in-
strumentalne polegajace na dostarczeniu okreslonej pomocy, $wiadczeniu ustug;
wsparcie informacyjne z zakresu udzielania porad, przekazywania informacji;
wsparcie wartosciujace polegajace na wspieraniu pozytywnymi komunikatami;
wsparcie duchowe udzielane w momencie poczucia bezradnosci pomimo podej-
mowanych wlasnych wysitkéw oraz wsparcia udzielonego w innych formach?.

Za gléwne dziatania podejmowane w ramach opieki wspierajacej osoby starsze
Anna Leszczynska-Rejchert uznata: aktywizowanie, wspomaganie ich rozwoju,
zapobieganie dyskryminacji i marginalizacji spolecznej oraz polepszanie jakosci
ich zycia, a takze wlaczanie do procesu opieki elementéw z zakresu przygotowania
i edukowania do staro$ci®.

Wspomaganie 0s6b starszych powinni$my interpretowac jako wszelkie dzia-
tania podejmowane na rzecz starego czlowieka (tj. wsparcie spoleczne, pomoc,
opieka, ratownictwo, rehabilitacja, terapia i poradnictwo). Wspomaganie moze-

2 A.A. Zych, Stownik gerontologii spotecznej, op. cit., s. 248.

2 E. Marynowicz-Hetka, Pedagogika spoleczna, t. 1, Warszawa 2006, s. 516.

2 M. Winiarski, Dylemat relacji poje¢ ,wsparcie” i ,,pomoc” w przestrzeni dziatan prorodzin-
nych — wewnetrznych i zewnetrznych, ,Pedagogika Rodziny” 2015, (5(3), s. 17.

= Ibidem.

A Leszczynska-Rejchert, Opieka formalna nad osobg starszqg w ujeciu geragogiki —zatozenia
koncepcyjne opieki wspierajgcej, ,Studia Paedagogica Ignatiana” 2023, 26(3), s. 25.

2 Ibidem, s. 26.
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my wiec rozumie¢ nie tylko jako przezwyciezanie i przeciwdzialanie sytuacjom
trudnym, ale takze jako tworzenie sprzyjajacych warunkéw dla zycia i rozwoju
czlowieka® oraz wszelkie dzialania podejmowane na rzecz jednostki, ktérych ce-
lem jest ich dalszy rozwdj*.

Zadania realizowane z zakresu wspomagania 0séb starszych powinny mie¢
charakter opiekunczy, pomocowy, kompensacyjno-rehabilitacyjno-rewalidacyjny
i terapeutyczny oraz uwzgledniaé: wiedze z zakresu gerontologii i geragogiki, roz-
poznawanie i rozwijanie potencjalu osobowego ludzi starszych zgodnie z zasada,
ze grupa osob starszych jest wewnetrznie zréznicowana. Z uwagi na wieloptasz-
czyznowy proces starzenia podejmowane dziatania powinny by¢ wieloaspekto-
we, rozwijajace podmiotowo$¢ osob starszych, a takze uwzgledniajace zasade po-
mocniczos$ci we wspieraniu do samodzielnosci. Zadania rozwojowe realizowane
w okresie starosci to m.in.: akceptacja i przystosowanie do zachodzacych zmian,
wsparcie ze strony instytucji i innych osdb, pomoc w organizacji czasu wolnego,
umiejetnos$¢ skoncentrowania si¢ na wspieraniu mozliwosci ich rozwoju, a takze
zapobieganie bezradnosci i biernosci oraz ulatwianie utrzymywania kontaktow
spolecznych®.

Pomoc instytucjonalna

Dzialalno$¢ panstwa i innych podmiotéw na rzecz zaspokajania potrzeb spote-
czenstwa oraz ksztaltowania stosunkéw miedzyludzkich® zwtaszcza w srodowisku
pracy oraz miejscu zamieszkania nalezy do dziatan polityki spolecznej. Jednym
z jej zadan jest pomoc udzielana jej obywatelom oraz szeroko prowadzona poli-
tyka senioralna rozumiana jako wszelkie dzialania podejmowane przez panstwo
oraz inne organizacje na rzecz godnego i zdrowego starzenia sie.

Opublikowany w pazdzierniku 2016 roku dokument pt. Polityka spoteczna
wobec 0s6b starszych 2030. Bezpieczeristwo — Uczestnictwo — Solidarnos¢ zawiera
propozycje dziatan na rzecz czlowieka starego takich jak:

« ksztaltowanie pozytywnego postrzegania staro$ci w spoleczenstwie;

« uczestnictwo w zyciu spolecznym oraz wspieranie wszelkich form aktywno-

$ci obywatelskiej, spotecznej, kulturalnej, artystycznej, sportowej i religijnej;

2 M. Winiarski, Wspomaganie rozwoju, [w:] D. Lalak, T. Pilch (red.), Elementarne pojecia peda-
gogiki spotecznej i pracy socjalnej, Warszawa 1999, s. 342.

7 A. Leszczynska-Rejchert, Czlowiek starszy i jego wspomaganie — w strong pedagogiki starosci,
Olsztyn 2006, s. 115.

* Ibidem, s. 208-210.

» M.A. Swigtkowski, Istota polityki spotecznej - ,Urzedowa, planowa dystrybucja”, ,Horyzonty
Polityki” 2016, 7(19), s. 180-181.
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« tworzenie warunkéw umozliwiajacych wykorzystanie potencjatu oséb star-
szych jako aktywnych uczestnikéw zycia gospodarczego i rynku pracy, do-
stosowanych do ich mozliwosci psychofizycznych oraz sytuacji rodzinnej;

« promocja zdrowia, profilaktyka chordb, dostep do diagnostyki, leczenia
i rehabilitacji;

« zwiekszanie bezpieczenstwa fizycznego — przeciwdzialanie przemocy i za-
niedbaniom wobec 0s6b starszych;

« tworzenie warunkéw do solidarnosci i integracji migedzypokoleniowej;

« dzialania na rzecz edukacji dla starosci (kadry opiekuncze i medyczne), do
starosci (cale spoleczenstwo), przez staros¢ (od najmlodszego pokolenia)
oraz edukacja w starosci (osoby starsze);

» zmniejszanie skali zaleznosci od innych poprzez ulatwienie dostepu do
uslug wzmacniajacych samodzielno$¢ oraz dostosowanie srodowiska za-
mieszkania do mozliwosci funkcjonalnych niesamodzielnych oséb star-
szych;

 zapewnienie optymalnego dostepu do uslug zdrowotnych, rehabilitacyj-
nych i opiekunczo-pielegnacyjnych dostosowanych do potrzeb niesamo-
dzielnych osob starszych;

« sie¢ ustug srodowiskowych i instytucjonalnych udzielanych niesamodziel-
nym osobom starszym;

o system wsparcia nieformalnych opiekunéw niesamodzielnych oséb star-
szych przez instytucje publiczne®.

Polityka spoteczna w odniesieniu do staro$ci moze by¢ rozpatrywana w dwoch
aspektach: jako polityka ,wobec starosci” i polityka ,wobec ludzi starszych”. Gltow-
nym celem polityki prowadzonej ,wobec starosci” powinno sta¢ si¢ wspomaganie
0so6b starszych w radzeniu sobie z sytuacjami kryzysowymi i nieprzewidzianymi
wydarzeniami, dbalo$¢ o zachowanie statusu réwnosci tej fazy zycia z wezesniej-
szymi (przeciwdzialanie wykluczeniu), a przede wszystkim kreowanie pozytyw-
nego obrazu starosci w spoleczenstwie®. Przez polityke ,wobec 0séb starszych”
nalezy rozumiec zas$ ,,dzialalno$¢ réznych podmiotéw majaca na celu zaspokajanie
potrzeb tej zbiorowosci oraz ksztaltowanie odpowiednich relacji pomiedzy star-
szym pokoleniem a miodszymi generacjami - dzieki ograniczeniu uzaleznienia
starszych od mlodszych, likwidacji réznych form spolecznego wykluczenia ludzi

% Uchwata Nr 161 Rady Ministréw z dnia 26 pazdziernika 2018 r. w sprawie przyjecia doku-
mentu Polityka spoteczna wobec 0s6b starszych 2030. BEZPIECZENSTWO - UCZESTNICTWO -
SOLIDARNOSC, M.P. 2018 poz. 1169.

' B. Szatur-Jaworska, P. Bledowski, M. Dziegielewska, Podstawy gerontologii spotecznej, War-
szawa 2006, s. 292.
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starych, sprzyjaniu ich szerokiej spolecznej partycypacji oraz ksztalttowaniu sto-
sunkow miedzypokoleniowej solidarnosci™.

Staro$¢ to takze czas, w ktorym wplyw na ksztalt i tres¢ zycia moze mie¢ sam
starszy cztowiek przy wsparciu instytucji i organizacji pozarzagdowych. Dowodem
na to s zaréwno indywidualne wysitki poszczegdlnych oséb zmierzajace do tego,
by uczynic¢ staro$¢ faza zycia warto$ciowa zaréwno dla siebie, jak i innych, jak
i wysilki zbiorowe, ktorych efektem jest dzialalno$¢ rozmaitych podmiotow dzia-
tajacych na rzecz ludzi starszych w celu zminimalizowania ich probleméw egzy-
stencjalnych.

Pomoc instytucjonalna skierowana do 0sdb starszych dzieli si¢ na dwa gtéwne
obszary: wsparcie w ramach opieki zdrowotnej oraz spotecznej. W ramach wspar-
cia instytucjonalnego skierowanego do oséb starszych dostepne sa nastepujace
formy pomocy: wsparcie finansowe (pod postacia zasitkéw pienieznych), pomoc
rzeczowa (odziez, zywnos¢, zapewnienie transportu), pomoc ustugowa (np. opie-
kuncza, rehabilitacyjna), pomoc instytucjonalna (domy pomocy spolecznej, za-
ktady opiekunczo-lecznicze). Niezmiennie jednak uznaje si¢, Ze najkorzystniejsza
forma wspomagania 0s6b starszych jest system ,,oparty na rodzinie (dzieci, zona/
maz), ktora jest gtéwna »instytucja pomocows i opiekuncza«, waznym zrédtem
wsparcia emocjonalnego i spolecznego, ale i tym podmiotem, ktéry zapewnia im
bezpieczenstwo’*.

Zakresirodzaj udzielanego wsparcia wynikaja z ustawowo przewidzianych zadan
jednostek samorzadu terytorialnego. Osoby starsze najczesciej korzystaja z udzie-
lanego im wsparcia finansowego w formie przyznawanych $wiadczen finansowych
w postaci zasitkow, np. zasitek staly, okresowy, celowy, pielegnacyjny. W ramach
wsparcia w zakresie potrzeb opiekunczych i pielegnacyjnych pomoc instytucjonalna
realizowana na poziomie panstwowym obejmuje placéwki pobytu czasowego i stale-
go zaspokajajace potrzeby zdrowotne oraz opiekuncze. Wyroznia sie tu:

a) dzienne domy pomocy spolecznej skierowane do osoéb samodzielnych

i czgsciowo sprawnych, ktérych gtéwnym zadaniem jest niwelowanie po-
czucia osamotnienia ludzi starych w srodowisku ich zamieszkania poprzez
organizacje czasu wolnego oraz mozliwo$¢ nawigzania nowych relacji,
a takze wsparcie socjalne w zakresie zapewnienia positkéw oraz pobytu
w cieptym pomieszczeniu w zimnych porach roku;

b) domy pomocy spolecznej zapewniajace pomoc w realizacji podstawowych

czynnosci zyciowych (takich jak karmienie, czynnosci higieniczne), odpo-

2 Ibidem, s. 291-292.

* E. Bojanowska, Osoby w wieku sedziwym - opieka, pomoc, wsparcie, [w:] J. Hrynkiewicz,
M. Halicka (red.), Niesamodzielna staros¢. Materialy z III Kongresu Demograficznego, cz. 2, Warsza-
wa 2022,s.113.
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wiednie §wiadczenia medyczne, rehabilitacyjne, a takze dbalo$¢ o budowa-
nie wiezi spolecznych oraz réznorodne formy aktywizacji 0séb starszych;

c) zaklady opiekunczo-pielegnacyjne przeznaczone dla 0séb niesamodziel-

nych, ktorych stan zdrowia wymaga stalego nadzoru lekarskiego, profesjo-
nalnej pielegnacji oraz rehabilitacji*.

Wsparcie oferowane osobom starszym moze by¢ organizowane i realizowane
w ramach dzialania trzech sektoréw: panstwowego, pozarzadowego i prywatnego.

Dzialalno$¢ tzw. trzeciego sektora, czyli organizacji pozarzadowych, opiera sie
na udzielaniu pomocy lub aktywizacji os6b starszych. Organizacje te, za zgoda wo-
jewody, moga dziala¢ na poziomie lokalnym, m.in. poprzez prowadzenie doméw
pomocy spolecznej, realizacje okreslonych ustug na zlecenie jednostek samorzadu
terytorialnego, a takze prowadzenie dzialan edukacyjnych, kulturalnych i aktywi-
zujacych dla osdéb starszych. Sektor pozarzadowy, wkraczajagc w lokalny system
uslug $wiadczonych na rzecz oséb starszych, uzupelnia dzialania prowadzone
w tym obszarze przede wszystkim przez rodzing, samorzad i pafistwo®.

W sklad organizacji trzeciego sektora wchodza: fundacje i stowarzyszenia
»emeryckie”, np. Zwigzek Emerytow, Rencistow i Inwalidow oraz jego oddzialy
okregowe, oddzialy rejonowe i kota; fundacje i stowarzyszenia zajmujace si¢ orga-
nizacja wolnego czasu 0s6b starszych, m.in. kluby seniora i uniwersytety trzeciego
wieku; fundacje i stowarzyszenia wspierajace osoby potrzebujace i kierujace do
nich konkretng pomoc, np. Caritas, Polski Czerwony Krzyz, Fundacja ,,Zy¢ z Cho-
roba Parkinsona”, Fundacja Chorob Moézgu; fundacje i stowarzyszenia skupiajace
emerytowanych pracownikéow okreslonych zawodow, m.in. farmaceutéw, gorni-
kow, policjantéw i $wiadczace im okreslone™.

Sektor prywatny tworza podmioty dzialajace w réznej formie prawej, ktore
odpowiadaja na niezaspokojone potrzeby osob starszych w postaci petnoplatnych
ustug rehabilitacyjnych, usprawniajacych, leczniczych i opiekunczych, niekie-
dy pozyskujac na ten cel srodki publiczne. Podmioty te ,,odgrywaja wieksza role
w odniesieniu do zaspokajania potrzeb szacunku i samorealizacji — np. edukacyj-

nych, organizacji czasu wolnego i uczestnictwa osob starszych w kulturze™.

* Z. Kawczynska-Butrym, E.A. Czapka, Rodzinna czy instytucjonalna przestrzen opieki nad po-
pulacjg senioréw — kontekst proceséw migracyjnych, ,,Annales Universitatis Mariae Curie-Sktodow-
ska. Sectio I - Philosophy and Sociology” 2015, 40(2), s. 74.

% A. Chabior, Wsparcie spoleczne i jego rodzaje, [w:] A. Chabior, A. Fabis, J.K. Wawrzyniak
(red.), Starzenie si¢ i staros¢ w perspektywie pracy socjalnej, Warszawa 2014, s. 130.

% P. Sobiesiak, Ukryty potencjal? Sektor pozarzgdowy w starzejgcej si¢ Polsce, [w:] M. Raclaw
(red.), Publiczna troska, prywatna opieka. Spotecznosci lokalne wobec 0sob starszych, Warszawa 2011,
s. 116.

7 A. Klimczuk, Modele wielosektorowej polityki spolecznej wobec ludzi starych i starosci w kon-
tekscie zmiany technologicznej, ,Zarzadzanie Publiczne / Public Governance” 2015, 2, s. 46.
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W zaleznosci od zakresu kompetencji samorzad terytorialny ma wyznaczone
okreslone zadania do realizacji. Zadaniami samorzagdu wojewodztwa sg dzialania
na szczeblu wojewodzkim realizowane poprzez: edukacje publiczng (w tym uczel-
nie wyzsze), ochron¢ zdrowia, kulture z dbatoscig o ochrone jej dobr, organizo-
wang pomoc spoleczng, modernizacje terenéw wiejskich, plan zagospodarowania
przestrzennego, ochrone srodowiska oraz kulture fizyczng i turystyke®. W skali
powiatu zadania administracji samorzagdowej obejmuja dzialania o charakte-
rze ponadgminnym w zakresie edukacji publicznej, ochrony zdrowia, pomocy
spolecznej, polityki rodzinnej, przeciwdziatania bezrobociu, a takze aktywizacji
lokalnego rynku pracy, kultury fizycznej i turystyki, wspierania oséb niepelno-
sprawnych oraz wspoélpracy z organizacjami pozarzadowymi®. Obszar powiatu
i gminy pozwala na przeprowadzenie dogtebnej diagnozy problemoéw spotecznych
oraz wprowadzenie odpowiednich sposobow ich rozwigzania z wykorzystaniem
infrastruktury spotecznej, a takze srodkéw finansowych i rzeczowych. Dzialania
podejmowane przez administracj¢ samorzadowa w powiecie dotycza m.in. zadan
o charakterze ponadgminnym w zakresie edukacji publicznej, ochrony zdrowia,
pomocy spolecznej, polityki rodzinnej, przeciwdzialania bezrobociu, aktywizacji
lokalnego rynku pracy, kultury fizycznej i turystyki, wspierania oséb niepetno-
sprawnych i wspolpracy z organizacjami pozarzadowymi. Do zadan podejmo-
wanych w gminach z zakresu pomocy spolecznej naleza: udzielanie schronienia,
positku, niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym, $wiadczenie ustug
opiekunczych, w tym specjalistycznych w miejscu zamieszkania, pokrywanie
wydatkéw na $wiadczenia zdrowotne, udzielanie zasitku celowego na pokrycie
wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego, praca socjalna, sprawie-
nie pogrzebu, a takze zapewnienie srodkéw na wynagrodzenia dla pracownikow
i stworzenie warunkow realizacji wymienionych wyzej zadan oraz zadan wlasnych
nieobowiazkowych*.

Srodowisko zamieszkania czlowieka starszego

Lokalne srodowisko odpowiadajace na potrzeby oséb starszych, godne warunki
bytowe oraz przyjazne najblizsze otoczenie przyczyniaja si¢ do budowania poczu-
cia bezpieczenstwa w miejscu zamieszkania, co wplywa na jakos$¢ zycia seniorow.
To samo miejsce moze jednak sta¢ si¢ swoistym wiezieniem, ktére — z uwagi na
liczne utrudnienia oraz ucigzliwoéci w zyciu codziennym - ogranicza i utrudnia

3 P. Bledowski, Lokalna polityka spoteczna wobec ludzi starych, Warszawa 2002, s. 46.
3 Ibidem, s. 48.
Y0 Ibidem, s. 53.
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realizacje potrzeb 0sob starszych. Srodowisko zamieszkania jest bowiem podsta-
wowym obszarem, w ktérym seniorzy spedzaja najwiecej swojego czasu. W tym
kontekscie kluczowe staje si¢ ,,odpowiednie ksztaltowanie przestrzeni publicznej
stwarzajacej dobre warunki do swobodnego poruszania si¢ na terenie osiedla,
dzielnicy czy miasta, umozliwiajacej aktywne spedzanie czasu wolnego i integracje
0sob starszych w srodowisku lokalnym™!.

Na jakos¢ zycia osob starszych najwiekszy wplyw maja: sprawno$¢ i kondy-
cja psychofizyczna, sytuacja rodzinna i materialna, bezpieczenstwo ekonomiczne,
miejsce i Srodowisko zamieszkania, styl i sposdb podejmowanych aktywnosci w zy-
ciu spotecznym i kulturalnym, samozadowolenie z zycia, umiejetno$¢ budowania
i zachowania trwalych wigzi z innymi ludZmi, mozliwo$¢ realizowania wlasnych
pasji i planow*. Przywigzanie 0sob starszych do miejsca zamieszkania, trafnie wy-
razone powiedzeniem: ,starych drzew si¢ nie przesadza’, wynika z wcze$niejszych
doswiadczen zyciowych oraz z watkéw biograficznych istotnych dla budowania
tozsamosci danego czlowieka®. Przywigzanie to wigze si¢ z trzema aspektami:

a) spotecznym - obejmujacym przywigzanie do ludzi, okreslonych grup spo-

tecznych, spolecznosci lokalnej oraz subiektywnie waznych miejsc;

b) biograficznym - przywiazanie do miejsc kojarzonych z waznymi wydarze-

niami w zyciu cztowieka, wspomnieniami z réznych okreséw zycia;

¢) fizycznym - oznaczajacym przywigzanie do miejsca, w ktérym konkretny

czlowiek czuje si¢ komfortowo i pewnie, poniewaz zna fizyczne cechy prze-
strzeni*.

Srodowisko zamieszkania jest podstawowym miejscem, w ktérym czlowiek
starszy moze uzyska¢ odpowiednie wsparcie. Lokalna polityka spoleczna powin-
na zapewni¢ rozwigzanie probleméw socjalnych oraz bytowych jego najstarszych
mieszkancow, zapewniajac osobom niesamodzielnym odpowiednie §wiadczenia
i ustugi, jednoczesnie dbajac o osoby, ktore zachowuja sprawnos¢ fizyczng i umy-
stowg oraz aktywng postawe wobec otoczenia. Duze znaczenie majg wiec dzialania
integrujace ludzi migdzy- i wewnatrzgeneracyjnie oraz wykorzystujace aktywnos¢
i srodowiskowe zaangazowanie ,,mlodych-starych” do zaspokajania potrzeb oséb
mniej sprawnych®.

1 M. Zralek, Kreowanie dobrych warunkow mieszkaniowych i przyjaznego srodowiska zamiesz-
kania ludzi starszych, [w:] M. Zralek (red.), Przestrzenie starosci, Sosnowiec 2012, s. 98.

“ E. Bojanowska, Srodowisko i miejsce zamieszkania w Zyciu oséb starszych, ,Polityka Spotecz-
na” 2021, 48(11-12), s. 11.

M. Niezabitowski, Znaczenie miejsca zamieszkania w zyciu ludzi starszych. Aspekty teoretycz-
ne i empiryczne, ,,Problemy Polityki Spolecznej. Studia i Dyskusje” 2014, (24), s. 86.

“ E. Bojanowska, Srodowisko i miejsce zamieszkania w zyciu oséb starszych, op. cit., s. 12.

* P. Btedowski, Lokalna polityka spoteczna wobec ludzi starych, op. cit., s. 211-212.
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W kontekscie realizacji wlasnych potrzeb oraz wyboru miejsca zamieszka-
nia osoby starsze najczesciej wskazuja swoje mieszkanie. Potwierdzaja to prze-
prowadzone badania, ktére dowodza, ze najlepsza pomoc moga one otrzymac
we wlasnym domu/mieszkaniu, w ktérym w zaleznosci od potrzeb realizowane
beda ustugi opiekuncze i pielegnacyjne*. Réwniez badanie przeprowadzone przez
naukowcéw z Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu dotyczace wyboru spo-
sobu funkcjonowania w przypadku wystapienia probleméw zdrowotnych unie-
mozliwiajacych samodzielne funkcjonowanie wskazalo, ze: (a) 30% responden-
tow chcialoby mieszka¢ we wlasnym mieszkaniu i korzysta¢ ze wsparcia bliskich;
(b) 21% chciatoby mieszka¢ z dzie¢mi i wnukami; (c) 16% wybraloby wilasne
mieszkanie, ale korzystaloby ze wsparcia instytucji do tego powotanych; (d) mniej
niz 10% zdecydowaloby si¢ zamieszka¢ w nowym bloku na tzw. osiedlu senioréw
oraz w panstwowym lub prywatnym domu opieki; (e) 1% deklaruje, ze wynajetoby
pokdj obcej osobie w zamian za opieke lub chcialoby zamieszka¢ z innymi starszy-
mi osobami®’.

Podsumowanie

Populacja 0séb starszych jest jedng z najbardziej zréznicowanych. Zaliczamy do
niej osoby od 60 r.z. oraz osoby po 90 r.z., a stan funkcjonowania tych oséb moze
by¢ catkowicie odmienny (od 0sdb zachowujacych pelnie sit fizycznych i psychicz-
nych po osoby czesciowo lub catkowicie zalezne od innych). Wyzwania stojace
przed wspolczesnym $wiatem zwigzane ze zwigkszajaca si¢ populacja ludzi star-
szych wymagajg aktualizacji prowadzonych dziatan, tworzenia strategii wspoma-
gajacych funkcjonowanie osob starszych w srodowisku lokalnym oraz budowa-
nie pozytywnego obrazu starosci. W krajach Europy Zachodniej coraz czesciej
odchodzi sie od idei panstwa opiekunczego na rzecz panstwa wspdlnotowego®,
a odpowiedzialnos$¢ za zapewnienie godnego zycia czlowieka starszego dzielona
jest pomiedzy osobe potrzebujaca wsparcia, spoteczenstwo i panstwo. Oferowane
wsparcie instytucjonalne powinno by¢ traktowane jako pomoc ostateczna, jednak
nalezy mie¢ sSwiadomos¢, ze zwigkszajaca si¢ populacja 0sob starszych, zmniejsza-
jaca sie liczba rodzin wielopokoleniowych oraz zmiany obserwowane w strukturze

“ E. Bojanowska, Srodowisko i miejsce zamieszkania w zyciu 0séb starszych, op. cit., s. 13 (bada-
nie przeprowadzone w 2018 roku przez E. Bojanowska wspdlnie z M. Kawinska nt. Postawy senioréw
wobec starosci i spotecznych uwarunkowar starzenia sie na probie 453 respondentéw w wieku 60 lat
i wigcej, mieszkancow woj. warminsko-mazurskiego).

¥ L. Straczkowski, M. Boruta, Warunki i decyzje mieszkaniowe seniorow na lokalnym rynku
nieruchomosci, ,,Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie” 2018, (3(975), s. 77.

8 E. Trafialek, Polska staros¢ w dobie przemian, Katowice 2003, s. 85.
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systemow rodzinnych beda powodowaly wzrost zapotrzebowania na taka forme
wspomagania. Potrzebna jest jednak reforma dotychczasowego funkcjonowania
stacjonarnej opieki spolecznej, ktéra powinna prowadzi¢ do dostosowania jej do
potrzeb i oczekiwan wspolczesnego seniora. Prowadzone w odpowiedni sposéb
domy pomocy spolecznej powinny zapewnia¢ seniorowi ,wsparcie w zyciu co-
dziennym, opieke medyczng oraz uchroni¢ przed izolacjg spoleczng™. Zachodza-
ce zmiany i potrzeba wprowadzenia nowych rozwiazan i regulacji ,nie powinna
jednak sprowadzac si¢ tylko do rozszerzenia lub wprowadzenia nowych §wiadczen
materialnych, ale wymaga réwniez prowadzenia dzialan edukacyjnych, przygoto-
wujgcych spoteczenstwo do zwiekszania sie liczby i odsetka ludzi starych oraz po-
kazujacych zwigzane z tym wyzwania”®. Srodowisko zamieszkania ludzi starszych
zwigzane jest z historig ich zycia oraz oséb im bliskich, daje seniorom poczucie
bezpieczenstwa i pozwala na realizacje podstawowych potrzeb. Oznacza to od-
powiednio przygotowang infrastrukture dostosowang do osob starszych, a takze
dostep do dobranych indywidualnie ustug, $wiadczen i opieki, uwzgledniajacych
zmieniajace sie w czasie potrzeby i stan zdrowia 0séb starszych, ktére moga pozy-
tywnie wplynac¢ na jakos¢ ich zycia.
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