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Komunikacja niewerbalna Koreanczykéow
na tle tradycji kulturowej.
Perspektywa glottodydaktyczna

W obliczu wzrastajacej w ostatnich latach pozycji Polski na $wiecie, zwia-
zanej przede wszystkim ze wstapieniem do Unii Europejskiej, promocja pol-
szczyzny wydaje si¢ dziataniem jeszcze bardziej uzasadnionym niz dotychczas.
Na niwie uniwersyteckiej obok rozbudowujacych si¢ i nowo powstajacych
polonistyk oraz slawistyk europejskich w kilku ostatnich dekadach studia po-
lonistyczne rozwijaja si¢ rowniez na Dalekim Wschodzie. Placowki naukowe
z tego regionu, oferujace edukacje w zakresie filologii polskiej, znajduja si¢
w Tokio (Tokio University of Foreign Studies'), Pekinie (Beijing Foreign Stu-
dies University), New Delhi (University of Delhi) oraz Seulu. Z tego ostatnie-
go osrodka w kazdym semestrze okoto 10 studentdow polonistyki przyjezdza
na staz na Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, z ktérym Han-
kuk (Koreanski) University of Foreign Studies podpisat umowe o wspotpracy
migdzynarodowej>.

Idea promocji polszczyzny na Dalekim Wschodzie wiaze si¢ z problema-
mi wynikajacymi z ogromnego kontrastu kulturowego. Proces przyswajania
nowego jezyka i kompetencji socjolingwistycznej powinien zawsze taczy¢
si¢ z poznawaniem obyczajowosci obcej kultury. Funkcjonowanie w sferze
spolecznej (aktywnos$¢ codzienna) wyraza si¢ w dziataniu praxis i w mowie
lexis. Cztowiek wychodzacy poza swoj etnos — uczacy sig¢ jezykdéw obceych,
czasem z bardzo odleglych zakatkow globu — jawi¢ si¢ moze jako ,,obywatel
swiata”, z istoty swego czlowieczenstwa otwarty na inne kultury. A jako ze
homo sapiens to istota spoteczna, ktora dazy do mozliwie precyzyjnego i kon-

' Podaje angielskie nazwy uczelni, poniewaz oprocz nazw oryginalnych takimi wiasnie
postuguja si¢ uniwersytety azjatyckie.
2 Wiasnie dzigki koreanskim studentom przebywajacym w Poznaniu powstat moj artykut.
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trolowanego wyrazenia siebie w przestrzeni migdzyludzkiej, staje obywatel
$wiata przed zadaniem przelozenia swego kodu, zaréwno /exis, jak i praxis, na
kod Innego. Przybysz z Dalekiego Wschodu dazacy do uzyskania pelnej kom-
petencji komunikacyjnej w Polsce bedzie zatem adaptowac si¢ do polskiego
kodu. Nie tylko jezykowego.

1. Kod jezykowy a parajezykowy -
problemy metodyczne

Istotnym problemem, przed ktorym staje kazdy lektor jezyka obcego,
jest kwestia: jakiej odmiany jezyka uczy¢ i na jakie jego elementy zwrdcic
szczegolna uwage. Koncentruje si¢ na pomijanym czgsto w glottodydaktyce
aspekcie: komunikacji niewerbalnej, szczegdlnie waznej w przypadku na-
uczania studentéw pochodzacych z odlegtego kregu kulturowego. Skorelo-
wanie nauczania jezykowego i szeroko pojetej kompetencji socjokulturowej?
jest, jak sadze, jednym z najwazniejszych wyzwan, stojacych przed edukacja
glottodydaktyczna.

W procesie nauczania jezyka obcego standardowe myslenie o celach komu-
nikacyjnych ogranicza si¢ zazwyczaj do komunikacji werbalnej. Uzasadnienie
takiego stanu rzeczy moze z jednej strony wydawac si¢ do$¢ jasne. Przedmio-
tem nauczania jest wszakze jezyk. Z drugiej jednak strony wypada postawié
fundamentalne pytanie: czym jest 6w jezyk, ktorego uczymy? Z perspektywy
glottodydaktycznej pojmujemy go przede wszystkim w kategoriach pragma-
tycznych: dla studenta obcokrajowca stanowi gtdownie narzedzie komunikacji
w naturalnym srodowisku, interaktywny instrument stuzacy okreslonym celom
praktycznym. Student obcokrajowiec bedzie zatem sigga¢ po jezyk nie jako
strukturg sensu stricto (w takiej perspektywie pojmowac go bgdzie w procesie
uzyskiwania kompetencji lingwistycznej na wybranych zajeciach jezykowych
z pomoca lektora), lecz jako narzedzie umozliwiajace skuteczna komunikacje,
dla ktorej najwazniejszymi dyrektywami pozostaja: ekonomia, precyzja i jed-
noznaczno$¢ (w zakresie zamierzonym przez nadawcg komunikatu).

Wsrod postulowanych kompetencji jezykowych najbardziej pierwot-
na i najbardziej niezbgdna jest umiejetnos¢ zywej 1 spontanicznej interakcji
z rodzimymi uzytkownikami jezyka. Zdolno$¢ do rozumienia komunikatéw
i tworzenia zrozumiatych wypowiedzi jest podstawowym miernikiem stopnia

3 Por. W. Miodunka, Kompetencja socjokulturowa w nauczaniu jezyka polskiego jako ob-
cego, w: Kultura w nauczaniu jezyka polskiego jako obcego: stan obecny — programy naucza-
nia — pomoce dydaktyczne, red. W. Miodunka, Krakow 2004, s. 97-118.
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opanowania j¢zyka obcego. Odzwierciedla sig¢ to chocby w najbardziej po-
wszechnym pytaniu o znajomos$¢ jgzyka. Zapytamy przeciez: ,,Czy moOwisz po
polsku?”, a nie: ,,Czy piszesz (czytasz) po polsku?”. Podobnie w innych jezy-
kach: ,,Do you speak English?”, ,,Kannst du Deutsch sprechen?” czy wreszcie
po koreansku: ,,Hangukmaleul haseyo?”.

Najbardziej pierwotny i najpowszechniejszy sposob postugiwania si¢ je-
zykiem to dialog (gr. didlogos = rozmowa), ,,tekst méwiony sam w sobie™.
Jest czyms$ wigcej niz nastgpujacymi po sobie monologowymi wypowiedziami
dwoch (lub wigkszej liczby) jego uczestnikéw. Bardzo poetycko, chyba naj-
trafniej, ujal ten problem amerykanski antropolog Lawrence Wylie: ,,Mysle
o komunikacji jako o tancu dwojga ludzi. Dzwigki sa czgsto tylko muzyka,
ktora towarzyszy majacej miejsce komunikacji’. Znajduje to petne uzasadnie-
nie w dwudziesto- i dwudziestopierwszowiecznych, licznych badaniach nad
komunikacja niewerbalna, ktora coraz czgsciej bywa uwzgledniana jako kom-
plementarna wobec porozumiewania si¢ wylacznie za pomoca jezyka pojmo-
wanego tradycyjnie, wytacznie jako system gramatyczno-leksykalny®. Dale G.
Leathers, autor prac dotyczacych komunikacji niewerbalnej, wymienia cztery
systemy, ktore sktadaja si¢ na metasystem komunikacji ludzkiej: werbalny,
a poza nim stuchowy, wizualny’ i pozawzrokowy?®.

Badania kognitywne udowodnity, ze na poziomie ludzkiego umystu nie-
mozliwe jest rozdzielanie czysto jezykowych umiejgtnosci od takich zdolno-
$ci, jak postrzeganie wzrokowe czy motoryka’, co wigcej: jgzykowe ujmo-
wanie $wiata jest wtorne wobec niejezykowego. Wiasnie dlatego tak wielkie
znaczenie w badaniach nad jezykiem w procesie komunikacji ma uwzglednia-
nie zaré6wno jej werbalnego, jak i niewerbalnego aspektu. Petne uczestnictwo

* A. Zatazinska, Niewerbalna struktura dialogu. W poszukiwaniu polskich wzorcow narra-
cyjnych i interakcyjnych zachowan komunikacyjnych, Krakoéw 2006, s. 30.

> L. Wylie, Beaux Gestem: A Guide to French Body Talk, New York 1977, s. VII, cyt. za:
B. Morcinek, Gesty po polsku i po japonsku — komunikacja niewerbalna w procesie nauczania
Jezvka polskiego jako obcego, w: Studia Polonistyczne w Azji. 2007 International Conference,
red. B. Kwon Cheong, Seoul 2007, s. 139.

¢ Najwiekszy wptyw na rozszerzenie tych badah miat rozwdj jezykoznawstwa kognityw-
nego, postulujacego odwolanie do struktur mysli, ktore realizuja si¢ na wielu plaszczyznach
jezykowego wyrazania.

7 W systemie komunikacji wizualnej D.G. Leathers wyrdznia trzy podsystemy: kinezyjny,
proksemiczny oraz komunikacj¢ przez przedmioty. Zob. D.G. Leathers, Komunikacja niewer-
balna, Warszawa 2007, s. 25-29. Por. ryc. 1.1, s. 28.

8 System komunikacji pozawzrokowej zawiera w systematyce D.G. Leathersa podsyste-
my: dotykowy, wechowy i czasowy.

® Zob. R. Kalisz, W. Kubinski, Dwadziescia lat jezykoznawstwa kognitywnego w USA
i w Polsce — proba bilansu, w: Jezykoznawstwo kognitywne — wybor tekstow, red. W. Kubinski,
R. Kalisz, E. Modrzejewska, Gdansk 1998, s. 9-27.
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w plynnym procesie komunikacyjnym jest mozliwe dopiero po potaczeniu
tych dwoch kodow. Luki w opanowaniu kodu pozawerbalnego moga prowa-
dzi¢ do dezorientacji, a nawet nieprzyjemnych konsekwencji. O ile bowiem
zasadniczo tatwo jest zrozumie¢ niekompetencj¢ jezykowa w zakresie systemu
gramatycznego lub leksykalnego, o tyle jestesmy czgsto tak bardzo przekonani
o uniwersalnos$ci naszych gestow, ze ich nieznajomos¢ lub niewtasciwe zasto-
sowanie moga wrgcz budzi¢ zastrzezenia do kultury osobistej osoby, z ktora
si¢ komunikujemy'’. Komunikacja niewerbalna w bezposrednim kontakcie
niezwykle zbliza ludzi i pozwala wiele komunikatow przekaza¢ w sposob eko-
nomiczny 1 precyzyjny, dlatego warto zadbac o to, by rowniez w tym aspekcie
porozumiewanie si¢ z Innym byto Zrédtem satysfakcji z udanych kontaktow,
a nie frustracji, zdziwienia i nieporozumien. Przed nauczycielem jezyka obce-
go stoi zatem zadanie takiego skorelowania nauczania j¢zyka na obu pozio-
mach, by kompetencja komunikacyjna byta petna.

Lektor — jako ambasador swej kultury — jest zobowiazany do mozliwie
pelnej prezentacji systemu j¢zyka przez wilaczenie takze zagadnien poswigco-
nych komunikacji parajezykowej od samego poczatku ksztatcenia. Gesty naj-
bardziej powszechne w systemie niewerbalnym sa zwigzane z tymi sytuacjami
zycia codziennego, ktore pojawia si¢ tez na pierwszym etapie nauczania jgzy-
ka. Naleza do nich chociazby: powitanie i pozegnanie oraz przedstawianie sig,
potwierdzanie i zaprzeczanie czy sytuacje towarzyskie zwiazane z jedzeniem
i piciem. Pewna uniwersalno$¢ mozna zatozy¢ w przypadku najprostszych ko-
munikatéw niewerbalnych — tzw. gestow ikonicznych!!. Gesty metaforyczne,
ktore ilustruja abstrakcyjne pojgcia — wywodzace si¢ za kazdym razem z kodu
ograniczonego kulturowo i spotecznie — nalezy potraktowac jako specyficzne
elementy jezyka, wymagajace komentarza i praktycznego treningu.

Praca ze studentami pochodzacymi z Europy, Ameryki oraz z Azji po-
zwolita mi zaobserwowac znaczne rdznice w sposobie i tempie nauki jezyka
polskiego u 0s6b pochodzacych z zachodniego kregu kulturowego i z krajow
azjatyckich. Duze roznice sg tez dostrzegalne w naturalnych sposobach reago-
wania w interakcji z nauczycielem. W przypadku stabej znajomosci lub wrecz
nieznajomosci jezyka polskiego gesty odgrywaja ogromna role w usprawnia-

10 Przed rozpoczeciem studidw nad kodem niewerbalnym bytam tak wta$nie naiwnie prze-
konana o wzglednej uniwersalno$ci niektorych gestow. Nie zdawatam sobie rowniez sprawy
ze ztozonosci kodu parajezykowego i z tego, Ze jego opanowanie moze by¢ rownie trudne, jak
nauka fonetyki, gramatyki czy leksyki.

'l Gesty ikoniczne reprezentuja bezposrednie podobienstwo migdzy struktura pojeciowa
i forma gestu. To gesty konkretne i obrazowe — znaki rzeczy i zdarzen. Zob. A. Zatazinska, Sche-
maty mysli wyrazane w gestach. Gesty metaforyczne obrazujqce abstrakcyjne relacje i zasoby
podmiotu mowiqcego, Krakow 2001, s. 23-24.
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niu komunikacji. Na problem wagi komunikacji niewerbalnej zwrocita uwa-
g¢ rowniez Barbara Morcinek, lektorka pracujaca od kilku lat na Tokijskim
Uniwersytecie Studiow Migdzynarodowych, w artykule Gesty po polsku i po
Jjaponsku — komunikacja niewerbalna w procesie nauczania jezyka polskiego
jako obcego':

W nauczaniu jezyka polskiego jako obcego ten aspekt [potaczenie kodu werbalne-
go i pozawerbalnego — 1.J.] wydaje si¢ jednak wciaz niewystarczajaco wyekspo-
nowany. Uswiadomitam to sobie w petni, kiedy — wyposazona w gesty znane mi
z kultury polskiej — komunikowatam si¢ z Japonczykami'®.

Dzigki kontaktowi z grupa Koreanczykow przebywajacych na stypendiach
w Poznaniu zebratam bezposrednie obserwacje oraz relacje samych studen-
tow, na czym polegaja istotne réoznice w systemie niewerbalnym Polakéw
i mieszkancow Kraju Lagodnego Poranka'!. Zanim zajmg sig ich prezentacja
i zestawieniem najbardziej charakterystycznych koreanskich gestow, omowig
krétko zrodta tych odmiennoscei.

2. Spoleczenstwo koreanskie. Wplywy filozofii konfucjanskiej

Potwysep Koreanski az do czasow wojny domowej pozostawal stosunko-
wo jednolity pod wzgledem kulturowym. Mimo wielkiego skoku cywiliza-
cyjnego, jaki pod wplywem industrializacji dokonal si¢ na Potudniu w ciagu
ostatnich kilkunastu lat, w kulturze i zyciu spotecznym nadal daje sig¢ zaob-
serwowac bardzo silny wptyw konfucjanizmu, filozofii, a zarazem doktryny
spotecznej, ktéra w Korei zostata zaakceptowana jako obowiazujacy model
edukacyjny juz w IV wieku n.e.'s. Umocnienie i kontynuacja tradycji konfu-
cjanskiej (obok rownolegle zywego w kulturze koreanskiej buddyzmu) doko-
nywaty sig przez kolejne wieki, az do usankcjonowania jej w XV wieku przez
krola Sejonga jako oficjalnej doktryny etycznej panstwa.

Mimo ze wspotczesnie Korea Potudniowa jest demokratycznym krajem
wielowyznaniowym, za$ Koreanska Republika Ludowo-Demokratyczna po-
zostaje oficjalnie panstwem $wieckim, tradycja konfucjanska w znacznym
stopniu reguluje zasady spotecznego wspotzycia oraz codzienne kontakty ro-

12 Studia Polonistyczne w Azji, s. 137-157.

3 Tbidem, s. 139-140.

14 Taka nazwg nadat swemu panstwu zatozyciel dynastii I (1392-1910), krol T Song Ge
(H. Ogarek-Czoj, Religie Korei. Rys historyczny, Warszawa 1994, s. 99).

15 J.T. Kim, Confucianism and Korean Thoughts, Seoul 2000, s. 36.
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dzinne i w sferze publicznej zar6wno na Potnocy, jak i na Potudniu'®. Spra-
wia, ze kulturg koreanska, podobnie jak chinska, japonska czy wietnamska,
charakteryzuje odmienno$¢ tak bardzo odczuwana przez ludzi pochodzacych
z cywilizacji Okcydentu, objawiajaca si¢ przede wszystkim w silnej hierarchi-
zacji zycia spotecznego!’. Zwiazana jest z systemem etycznym, ktory spad-
kobiercy Konfucjusza stworzyli na podstawie jego nauki i pism. Pryncypiami
byly w nim (i pozostaja do dzi$): odpowiednios¢ zachowania, praktyczna ma-
dros¢ i whasciwe relacje migdzy cztonkami wspolnoty'®. We wspotczesnym
spoteczenstwie koreanskim szczego6lnie wazne pozostaja odpowiednie relacje
w zwiazkach rodzinnych i spotecznych. Co wigcej, charakter wigzi rodzinnych
przektada si¢ na wszelkie inne relacje, co wykazg w dalszej czg$ci artykutu,
prezentujac sposob realizacji zasad konfucjanskich w zyciu codziennym Ko-
reanczykéw, nawet (a moze szczeg6lnie) w komunikacji niewerbalnej. Swoista
,prorodzinnos¢” i zywa obecnos$¢ ducha powinnosci, ktore Konfucjusz ustano-
wit w relacjach interpersonalnych, wyjasniajq tez w znacznym stopniu kolek-
tywny charakter zycia spolecznego mieszkancoéw Kraju Lagodnego Poranka.
Jakie zatem sa owe praktyczne zasady etyczne, regulujace stosunki mig-
dzyludzkie? To powinnosci, ktore wyznacza pigc¢ typow relacji: przetozonego
i podwladnego, ojca i syna, starszego brata i mtodszego brata, me¢za i zony oraz
miedzy przyjaciotmi. Wspoélczesnie jedynie ostatnia realizuje si¢ w ptaszczyz-
nie jednopoziomowej, bez — istotnego dawniej — hierarchizowania wynikajace-
go z roznicy wieku. Wszystkie te wytyczne znajduja odzwierciedlenie w struk-
turze jgzyka koreanskiego, zwtaszcza w rozbudowanym systemie nazw stopni
pokrewienstwa: w formach adresatywnych (gdy cztonkowie rodziny zwracaja
si¢ do siebie bezposrednio) oraz klasyfikujacych (kiedy mowi si¢ o cztonkach
swojej rodziny jako o osobach trzecich)". Grzeczno$¢ w relacjach migdzy
cztonkami rodziny podkreslana jest takze za pomoca form honoryfikatywnych,
wpisanych inherentnie w system gramatyczny jezyka koreanskiego®. Hono-

'© W tym artykule przedstawiam jedynie spoteczenstwo potudniowej czgsci Potwyspu
Koreanskiego ze wzgledu na mozliwos$¢ bezposredniego kontaktu wytacznie z jego przedsta-
wicielami.

17 Konfucjanizm poczatkowo rozpowszechnit sie w Chinach i Korei (by¢ moze na poczat-
ku I wieku n.e.), a takze w Wietnamie i Japonii, stajac si¢ dominujaca doktryng panstwowo-
-religijng wielu krajow Dalekiego Wschodu, ksztattujaca ich polityke i obyczaje do czasow
wspotczesnych.

18 Zob. R. Harris, Roadmap to Korean, New Jersey—Seoul 2003, s. 22-23.

1 Por. T. Lisowski, Determinizm kulturowy a leksyka. Pigé powinnosci konfucjariskich
a koreanskie nazwy stopni pokrewienstwa, w: Z zagadnien leksykologii i leksykografii jezykow
stowianskich, red. J. Kemper-Warejko, E. Kapron-Charzynska, Torun 2007, s. 401-413.

2 Zob. R. Huszcza, Honoryfikatywnosé. Gramatyka, pragmatyka, typologia, Warszawa
1996, s. 51-56. Wedtug R. Huszczy honoryfikatywno$¢ to ,,pewien szczegolny rodzaj znaczenia
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ryfikatywno$¢ potraktowac nalezy jako kategori¢ pragmatyczng — zaréwno
leksykalna i gramatyczna, jak i kulturowa — rowniez w zakresie komunikacji
niewerbalnej.

Jako ze ,,mysl jest nierozerwalnie zwigzana z ciatem™!, a gesty sa ,,pier-
wotnym sposobem obrazowania mysli, jak najbardziej ikonicznym i motywa-
cyjno-wyobrazeniowym, wywodzacym si¢ bezposrednio z fizykalnego ludz-
kiego doswiadczenia i jego bytowania w ontologicznej przestrzeni i czasie”?,
tak wazne w rozumieniu natury i specyfiki danego narodu jako wspolnoty
etnicznej (i etnolingwistycznej) jest przygladanie si¢ komunikacji niewerbal-
nej. W moich analizach zaktadam wspomniang juz komplementarno$¢ kodu
werbalnego 1 niewerbalnego, a takze ich reprezentatywno$¢ w prezentowaniu
kluczowych cech narodow. Zebrane przeze mnie zachowania niewerbalne za-
obserwowane w kontakcie z Koreanczykami z Potudnia moga stanowi¢ pod-
stawe dyskusji nad réznicami kulturowymi i spotecznymi migdzy grzeczno-
$cia polska (europejska) a koreanska (oparta na tradycji konfucjanskiej).

3. Jezyk niewerbalny Koreanczykow w komunikacji

Nauczanie jezyka niewerbalnego w procesie glottodydaktycznym w przy-
padku tak odleglej kultury wypada rozpoczac¢ od rozpoznania semantyki ge-
stow, ktorymi postuguja si¢ studenci. Dobrym punktem wyjscia jest zebranie
tych gestow, ktore w procesie kategoryzacji swiata (w tym wypadku niejezy-
kowej**) pojawi¢ si¢ musza, a zatem dotyczacych obligatoryjnych obszarow
spotecznego funkcjonowania, takich jak powitanie i pozegnanie czy zachowa-
nia towarzyszace spozywaniu positkow lub piciu alkoholu. Przyjrz¢ si¢ tym

zawartego w tresci wypowiedzi, a mianowicie jako informacj¢ o towarzysko-spotecznej relacji
migdzy jej nadawca a odbiorca, relacji migdzy nadawca a stuchaczem, nie bedacym bezposred-
nim odbiorcg (adresatem wypowiedzi), oraz relacji migdzy nadawca a bohaterem wypowiedzi”
(s. 51). R. Huszcza dokonuje oméwienia form honoryfikatywnych w wielu jezykach $wiata.
Wsrod nich kategoria gramatyczna honoryfikatywnosci najintensywniej wystepuje w jezykach
azjatyckich o tradycjach konfucjanskich, polszczyzna natomiast jest jgzykiem honoryfikatywnie
umiarkowanym.

2 To teza G. Lakoffa z Woman, Fire and Dangerous Things, 1987, cyt. za: A. Zatazinska,
Schematy mysli wyrazane w gestach..., s. 16.

22 J. Antas, Gest, mowa a mysl, w: Jezykowa kategoryzacja swiata, red. R. Grzegorczyko-
wa, A. Pajdzinska, Lublin 1996, s. 81.

2 Odwotuje si¢ tu przez analogi¢ do kognitywistycznej tezy o jezykowej kategoryzacji
$wiata, przypominajac tez¢ Piageta: ,,zrodlem operacji intelektualnych czlowieka jest stadium
sensomotoryczne, przedwerbalne, kiedy tworza si¢ pierwsze schematy poznawcze i schematy
dziatania”, cyt. za: A. Zalazinska, Niewerbalna struktura dialogu..., s. 45.
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gestom, ktore Polakom moga przysporzy¢ najwigkszych trudnosci, a jedno-
czesnie sa cennym zrodtem wiedzy o kulturze koreanskiej. O ile bowiem stu-
denci z Korei przebywajacy w Polsce najczgsciej poprawnie i adekwatnie do
sytuacji stosuja jezykowe formuty grzecznosciowe, o tyle czgsto nie potrafia
skorelowa¢ kompetencji lingwistycznej z catosciowym kontekstem komuni-
kacyjnym, w ktorym umie$ci¢ tez nalezy komunikacj¢ niewerbalng. Odzwier-
ciedla to ich tozsamosc¢ i odrgbnos¢ kulturowa, jednak problem moze pojawic
sig, gdy interferencja zachowan niewerbalnych koreanskich i polskich wynika-
jaca z duzego rozdzwieku miedzy naszymi kodami gestualnymi prowadzi do
zaklocen komunikacyjnych.

Zaczng od przywotania sytuacji, ktora doskonale ukazuje specyfikg ko-
reanskiej komunikacji niewerbalnej. Podczas obserwowanych przeze mnie za-
je¢ lektoratowych z Koreanczykami po kilku minutach od rozpoczecia lekcji
cicho otworzyty sig drzwi. Spozniony student lekko si¢ sktonit i kilka sekund
czekal w milczeniu na znak nauczycielki. Dopiero po uzyskaniu zaproszenia
na zajecia przez nieco zaskoczona niepewnoscia studenta lektorke szybko
1 dyskretnie wszedt do sali. Krok za nim podazyta jego kolezanka, rowniez
Koreanka®. Sytuacja ta ukazuje, jak interferencja kodow kulturowych prowa-
dzi do zaburzen komunikacyjnych. Autorytet nauczyciela w kulturze Dalekie-
go Wschodu wynika z co najmniej dwu powinno$ci konfucjanskich: szacun-
ku podwtadnego wobec przetozonego oraz mtodszego brata wobec starszego
brata, gdzie pojgcie ,,brat” mozemy interkulturowo przetozy¢ na jezyk polski
jako ,,blizni”. Naturalne dla Koreanczyka, nienaturalne z kolei dla polskiego
lektora, jest przekonanie, ze nauczyciel jako przetozony i starszy, zatem stoja-
cy wysoko w hierarchii szkolnej, bedzie odpowiedzialny za nienaganne ksztat-
towanie relacji miedzy soba a uczniami. Dlatego to on decyduje, czy wejscie
,»Spoznialskich” do sali nie zakloci porzadku, co mogtoby przeszkodzi¢ w pra-
cy innym studentom, ktorzy stawili si¢ na czas, a zatem przestrzegaja kodeksu
wspolnoty. Juz zadanie pytania o mozliwos¢ wejscia do sali bytoby narusze-
niem zasad porzadku, dlatego spdznieni studenci w milczeniu i nie przekracza-
jac proksemicznych granic sala — korytarz, oczekiwali na reakcj¢ nauczyciela.

W filozofii konfucjanskiej stosunek do Innego przejawia si¢ w szacun-
ku i podporzadkowaniu, to cze$¢ wiedzy nadprzyrodzonej, przez ktora czto-
wiek w codziennym zyciu uzyskuje kontakt z Niebem (Nieskonczonoscia,
Ostatecznos$cia)®. Podstawowa postawa w relacjach miedzyludzkich wedtug

2 Na lektoratach jezyka polskiego w poznafiskim Studium Jezyka Polskiego dla Cu-
dzoziemcow stypendysci z Korei odbywaja zajecia w grupach jednorodnych, wytacznie ko-
reanskich.

2 Por. J.T. Kim, op.cit., s. 6. Podaje kilka mozliwych wyjasnien pojecia Niebo ze wzgledu
na nieprzystawalno$¢ terminéw konfucjanskich i chrzescijanskich.



Komunikacja niewerbalna Koreanczykow na tle tradycji kulturowej 17

Ksiegi przemian®, pierwszej z klasycznego pigcioksiegu konfucjanskiego, jest
»jing” — respekt, szacunek. Przez szacunek — jak glosi Ksigga — serce staje
si¢ prawe. Bezkompromisowy, jakkolwiek kontrowersyjnie by to zabrzmiato,
szacunek w stosunku do nauczyciela jest zatem zgodny z niebianskim porzad-
kiem. To na nauczycielu spoczywa odpowiedzialno$¢ podjecia takich dziatan,
by uczniowie uzyskali odpowiednia wiedzg¢ i umiejgtnosci. W Azji model na-
uczania opartego na autorytecie, ze wzgledu na podstawy filozoficzne relacji
spotecznych, panuje niemal absolutnie. Wtasnie dlatego nauczanie ,,niezeuro-
peizowanych” Koreanczykéw przez Polakow bywa tak trudne. W odpowie-
dzi na pytanie lektora: ,,rozumiecie?” oczy wszystkich uczniow wyraza czg-
sto zdumienie: ,,jak to? oczywiscie, naszym obowiazkiem jest rozumie¢, bo
obowiazkiem nauczyciela jest przygotowanie jasnego wyktadu”. W nauczaniu
Koreanczykéw polskich realiow kulturowych warto podkresla¢ nasza tenden-
cje do budowania relacji bardziej zblizonej do partnerskiej i zachgca¢ do wigk-
szej otwartosci w kontakcie z nauczycielem.

Bardzo waznym elementem komunikacji niewerbalnej sa rowniez gesty,
ktore stanowia doskonaly materiat do analiz interkulturowych. Gestem nie-
zwykle urokliwym, a zarazem mocno osadzonym w azjatyckim kontekscie,
jest wyrazanie obietnicy. Osoby, ktore uczestnicza w akcie przysiggi, wycia-
gaja przed siebie prawe dionie i zaktadaja za siebie ugigte mate palce. To gest
funkcjonujacy réwniez w kulturze japonskiej, od Koreanczykow wiem jednak,
ze jego lokalna koreanska odmiana moze zawiera¢ dodatkowy element, ja-
kim jest ,,przypieczgtowanie” go zetknigciem kciukow?’. Wyciagnigcie przed
siebie prawych rak rozpoczyna rowniez polski gest przysiggi, jest on jednak
mniej subtelny i wysublimowany, poza tym — na co nalezy zwrdci¢ uwage stu-
dentom — wiasciwie paralelny wobec mocno skonwencjonalizowanego gestu
powitania dwoch mezezyzn®®. Jedyna réznica moze by¢ tzw. przeciecie. To
gest pojawiajacy si¢ takze w kontekscie biznesowym, zatem jego pole seman-
tyczne jest znacznie szersze niz gestu koreanskiego. Antropologiczna analiza
prowadzi do hipotezy, ze w Korei obietnica osobista nie jest transakcja. W Pol-
sce prawie zawsze pojawia si¢ dodatkowo komunikat werbalny o charakterze
performatywnym: ,,zgoda”, ,,umowa stoi”, ,,przyrzekam”, ,,przysi¢gam”. Na t¢
roznicg nalezy zwrdci¢ uwage obcokrajowcom.

2 Ksiega przemian powstata najprawdopodobniej juz w XI wieku p.n.e., jest ksiega kano-
niczna taoizmu oraz konfucjanizmu i do dzi$ stanowi jedno z najwazniejszych zrodet filozoficz-
nych spoteczenstw azjatyckich.

27 Moze to znaczy¢, ze w Korei dopuszczalny jest nieco wigkszy niz w Japonii kontakt
cielesny. Przelamanie interkulturowych lodow i nawiazanie bezposredniej relacji towarzyskiej
jest tatwiejsze z Koreanczykami niz z Japonczykami.

2 W Korei stosuje si¢ uklony: glebsze lub ptytsze, wykonywane z wigksza lub mniejsza
pieczotowitoscia.
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W kontekscie hierarchicznego uktadu spotecznego panujacego w Korei
trzeba tez pamigtac o tym, ze po opisywany gest siggna¢ moga jedynie osoby,
ktore pozostaja w relacji przyjacielskiej, zatem jednopoziomowej. Dotyk jest
przekroczeniem granic intymnosci i dokona¢ si¢ moze jedynie za obopolnym
przyzwoleniem cztonkow aktu komunikacyjnego, ma tez bardzo donioste zna-
czenie, jesli wystgpuje po raz pierwszy. W Polsce mozliwy jest kontakt ciele-
sny z przetozonym, na przyktad uscisk dtoni przypieczg¢towujacy uzgodnienie
stanowiska dotyczacego wspolnych dziatan. Jego semantyke mozna okresli¢
jako obietnice dobrej wzajemnej wspotpracy. Stanowi dopetnienie komunika-
tu: ze wzgledu na relacje zachodzace migdzy kanatem werbalnym i niewerbal-
nym gest ten nalezy uzna¢ za powtorzenie. W kulturze koreanskiej taka nad-
wyzka jest dopuszczalna jedynie w kontaktach nieformalnych, bardzo wazne
sa bowiem oszcze¢dno$¢ 1 precyzja. Gest przyrzeczenia ma rowniez szczegdlne
znaczenie ze wzgledu na bardzo ograniczony na Dalekim Wschodzie udziat
bezposredniego kontaktu fizycznego w komunikacji niewerbalnej. Dla kon-
serwatywnych osob poczatkowo trudna do przyjecia moze by¢ duza ekspan-
sywno$¢ Polakow nalezacych jednoczesnie do kregu kultur stowianskich i do
kultury $rédziemnomorskiej, w ktérych dos¢ wazne jest ciepto i blisko$¢ w re-
lacji z partnerem komunikacji*’. Proksemikg¢ na pewno nalezy uzna¢ za trudny
element polskiego kodu niewerbalnego w nauczaniu Azjatow.

W kazdej kulturze waznym elementem zycia spotecznego sa tradycje
zwiazane ze wspolnym piciem alkoholu. W Korei bardzo rozbudowany kata-
log zasad dotyczacych wspolnej zabawy zakrapianej piwem, makkeolli** lub
soju?!, etykiety picia i gestow towarzyszacych spozywaniu alkoholu szczegol-
nie wyrazi$cie ukazuje panowanie zasad konfucjanskich w codziennym zyciu.
Nalezy przy tym odrozni¢ sytuacj¢ towarzyska rowiesnicza od formalnej sy-
tuacji zhierarchizowanej. W tym drugim przypadku bowiem nalewanie i picie
alkoholu to czynnos¢ obwarowana okre$lonymi rytuatami. Pije si¢ z inicjaty-
wy osoby najstarszej lub na wyzszym stanowisku, ta osoba tez zawsze placi
za innych, poniewaz wedle zasad spotecznych to ona jest odpowiedzialna za

2 W odniesieniu do grzeczno$ci jezykowej pisze o tym problemie Malgorzata Marcjanik.
Por. m.in. M. Marcjanik, Polskie normy grzecznosciowe na tle innych kultur, w: Grzecznosé¢
w komunikacji jezykowej, Warszawa 2007, s. 22-26.

3 Makkeolli to tradycyjny koreanski alkohol destylowany z ryzu. Byt bardzo popularny
w$rod rolnikow, dlatego nadano mu nazwg ,,alkohol rolnikow”. Ma mleczny kolor.

31 Soju to najbardziej popularny koreanski alkohol, wyrabiany z ryzu, pszenicy, jeczmie-
nia, driakwi lub batatow, zawierajacy w zalezno$ci od odmiany od 20 do 30% alkoholu. Ko-
reanczycy nazywaja soju ,,przyjacielem zycia” i ,,powszechnym napojem”, zblizajacym ludzi,
a poniewaz jest to warto$¢ ponad wszelkie inne — cena soju jest nizsza niz jakiegokolwiek in-
nego alkoholu.
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wszystkich, ktorzy sa od niej nie tylko mtodsi, ale i mniej doswiadczeni. Star-
szemu przyshuguje prawo decydowania o wspolnocie.

Alkohol nalewa si¢ w kolejnosci zgodnej z uktadem hierarchicznym wy-
znaczonym przez powinnosci konfucjanskie. Nie przystoi nalewac sobie alko-
holu samemu, zawsze to sasiad powinien napetni¢ nasz kieliszek. Po napetnie-
niu kieliszka sasiada czekamy, az on odwdzigczy si¢ tym samym, co wyraza
symbolicznie wzajemna dbatos¢ braci o siebie. Nalewac¢ alkohol nalezy za-
wsze dwoma rgkoma — prawa trzymajac butelke, a lewa podtrzymujac prawy
nadgarstek (ewentualnie wyzej) albo — trzymajac butelke oburacz, jedna reka
u podstawy szyjki, a druga przy dnie butelki. Osoba, ktorej nalano alkohol,
powinna oburacz unie$¢ kieliszek i wykona¢ lekki pokton. Bardzo wazne jest
bowiem oddawanie czci bratu, zwlaszcza starszemu, uszanowanie godnosci
innych i zachowanie twarzy. Operowanie jedna reka nalezy do zachowan nie-
przystojnych, nie wpisuje si¢ w kanon koreanskiej grzecznosci i zasad ho-
noryfikacji, zatem podobnie jak nie wolno jedna r¢ka nalewac alkoholu, nie
mozna w ten sposob poda¢ zadnego przedmiotu®. I — co wazne w kontaktach
towarzyskich — raczej nie mozna uchyla¢ sig¢ od picia alkoholu. Osoby, ktore
nie nadazaja za tempem wspdlnego (sic!) picia (czgsto kobiety) pozbywaja si¢
alkoholu w ukryciu, ale oficjalnie pija razem ze wszystkimi. Picie alkoholu
mozna rowniez w kontekscie koreanskim uznaé za kulturowo ,,nieprzyzwoite™:
w sytuacji formalnej osoba, ktérej ranga pragmatyczna jest nizsza (na pewno
kobieta), gdy pije, powinna zastoni¢ twarz i odwrocic¢ glowe.

Dla Koreanczykow bardzo atrakcyjny wydaje si¢ polski egalitaryzm picia
alkoholu 1 mozliwo$¢ swobodnego decydowania o tym, kiedy i ile chce si¢ wy-
pi¢. Nadazanie za tempem zycia towarzyskiego polskich pracownikéw firmy
koreanskiej w Polsce wymagato od moich znajomych Koreanczykow duzo wy-
trwalosci, ktorg mogli przyptaci¢ nawet zdrowiem. Polacy tam zatrudnieni co
wieczor po pracy wychodzili na wspolne biesiadowanie, a koreanscy studenci,
pracujacy razem z nimi, mimo opadania z sil, obawiali si¢ odmowi¢, by nie na-
razi¢ si¢ na odizolowanie od grupy. Mogtoby si¢ to wiazac¢ z utrata twarzy, co
bytoby dla mieszkanca Kraju Lagodnego Poranka ogromnym ciosem, zupetnie
niezrozumialym dla Polakéw. Wtasnie dlatego tak wazne jest u§wiadomienie
studentom, Ze naturalna dla wigkszosci Polakow asertywno$¢ w decydowaniu
o ilosci spozywanego alkoholu przystuguje w Polsce takze przybyszom z Dale-
kiego Wschodu. Wobec polskiej grzecznosci i zaproszenia do wspdlnego picia
wolno im zachowac¢ si¢ wedle konfucjanskich tradycji niegrzecznie i odmowié
picia w sposob otwarty osobie starszej od siebie, nawet przetozonemu.

32 Interferencja ojczystego kodu niewerbalnego ujawnia sig, gdy studenci podaja nauczy-
cielowi kartk¢ z zadaniem domowym oburacz, na stojaco, a nawet lekko si¢ ktaniajac.
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Analiza zachowan niewerbalnych i skryptow spoleczno-towarzyskich
uwarunkowanych kulturowo ukazuje, jak wazne jest uwzglgdnienie naucza-
nia tych aspektow kultury przy nauce polszczyzny w celu uniknigcia nieporo-
zumien komunikacyjnych. Naturalnie idealna sytuacja jest, gdy lektor jezyka
polskiego zapozna si¢ réwniez z zasadami grzecznosci panujacymi w kraju
studentow. Wowczas dialog interkulturowy moze by¢ naprawdg zywy i rodzi¢
si¢ w dyskusji, w ktorej obie strony definiuja swoja kulturg¢ w opozycji, lecz
nie opozycyjnie, a komplementarnie do kultury Innego.

4. Podsumowanie

Obywatele $wiata, nawet z odleglej Korei, coraz liczniej zjawiajg sig
w Polsce, na niwie uniwersyteckiej cho¢by za sprawa umowy mig¢dzy Uni-
wersytetem Jagiellonskim i Uniwersytetem im. Adama Mickiewicza a Hankuk
University of Foreign Studies. W obliczu rozszerzania promocji polszczyzny
na caly $wiat nalezy tak uaktualnia¢ programy nauczania jezyka polskiego
jako obcego, by problemy grzecznosci werbalnej, niewerbalnej i realioznaw-
stwo kulturowe znalazty w nich trwate i wazne miejsce. Celem zaje¢ z jezyka
polskiego jako obcego powinno by¢, zgodnie z zatozeniami Karty Narodow
Zjednoczonych, ,,przyczynianie si¢ do pokojowego wspotistnienia ludzko-
sci [...], proby likwidacji istniejacych uprzedzen i stereotypdw” i ,,rozwijanie
umiej¢tnosci budowania tzw. mostow porozumienia migdzy kulturami.

Zagadnienie dialogu migdzykulturowego migdzy innymi przez oswajanie
z odmiennymi kodami niewerbalnymi, uwarunkowanymi kulturowo, zdaje si¢
marginalizowane lub niedoceniane w procesie nauczania jezyka polskiego.
Wskazane przeze mnie przyktady pochodzace z kregu koreanskiego ukazuja,
jak sadze, koniecznos¢ glebokiego wniknigcia w kontekst kulturowy w celu
rozpoznania zagrozen interferencyjnych. Widz¢ w nim szans¢ rozwoju badan
dialogu interkulturowego nie tylko w zakresie jezykoznawstwa. Posrednio
nauczanie elementéw kultury sprzyja kreowaniu porozumienia, ktore stwo-
rzy warunki do dziatan politycznoj¢zykowych zmierzajacych do zacie$nienia
wspolpracy miedzy Europa a Dalekim Wschodem. Ro6znojezycznos$¢ i znajo-
mos$¢ wielu kodow kulturowych reprezentuje bowiem jeden z wymiardw inter-
kulturowosci. Przygotowanie takich programoéw nauczania polszczyzny, ktore
uwzglednia mozliwie najwigcej jej aspektow, wlaczajac wen rowniez dyskusje
nad komunikacja niewerbalng i — szerzej — elementami kultury, jest waznym

33 P.E. Ggbal, Program nauczania cudzoziemcow realiow polskich, w: Kultura w naucza-
niu jezyka polskiego jako obcego..., s. 131.
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zadaniem stojacym zarowno przed instytucjami sprawujacymi pieczg nad nau-
czaniem polszczyzny obcokrajowcow, osrodkami uniwersyteckimi, jak i auto-
rami kolejnych podrgeznikow.

Izabela Janicka

Nonverbal Communication of Koreans at the Background
of Cultural Tradition. From the Perspective of Foreign Language
Teaching Methodology

The article deals with the question of teaching a nonverbal code in the foreign lan-
guage learning process of students coming from Korea. The social principles of Con-
fucian philosophy, generally recognized in the Far East, provide an important context
explaining the problems of interference in nonverbal communication and of achieving
cultural competence. Several types of nonverbal messages have been presented, with
focus on the gestures—inadequate for the Polish cultural code—used by Koreans in
communicative situations. It has been stressed that such aspects of the language must
be considered in teaching Polish in order for students to achieve sociocultural com-
petence parallely to linguistic competence. In the face of worldwide promotion of
the Polish language, the inclusion of nonverbal communication and cultural realities
should play a bigger role in the teaching programs and be seen as important, although
often omitted elements.






