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Rozwazania nad Internetem i innymi sieciami komputerowymi, np.: LAN
(Local Area Network) czy WAN (Wide Area Network), maja charakter inter-
dyscyplinarny. O rozwoju tych sieci, roznych aspektach ich funkcjonowania
traktuja prace licznych badaczy: kulturoznawcow, socjologdw, psychologdw,
specjalistow z zakresu komunikacji i mediow. O kwestiach dotyczacych sie-
ci komputerowych pisza tez filolodzy, zaréwno literaturoznawcy, jak i je-
zykoznawcy. Publikacja Jana Grzeni wpisuje si¢ rowniez w nurt badan nad
Internetem. We Wistepie autor zauwaza, ze dorobek lingwistow zajmujacych
si¢ Internetem nie jest bogaty, przeciwnie — przedstawia si¢ dos¢ skromnie.
Recenzowana praca w pewien sposob wypehnia luke: stanowi wprowadzenie
do problematyki komunikacji jezykowej w Internecie. Jest ksiazka znaczaca
i potrzebna.

Monografia stanowi zwienczenie pierwszego etapu badan prowadzonych
przez autora nad Internetem. Jej zasadniczy cel to opis zaleznosSci taczacych
lingwistyke i Internet. Grzenia charakteryzuje komunikacje internetowa nie
tyle od strony technicznej czy informatycznej, ile w ujgciu jgzykowym. Ana-
lizuje forme i rozwoj jezyka uzywanego w sieci komputerowej. Rozpatruje
ksztaltowanie si¢ roznych praktyk komunikacyjnych w obrebie tej sieci. Oma-
wia tez rozmaite relacje migdzyludzkie i wypowiedzi, ktére funkcjonujq za
posrednictwem sieci komputerowych.

W zamysle badacza jego publikacja winna zainicjowac dalsze komplek-
sowe badania nad jezykiem w Internecie. W duzym stopniu ma ona charakter
porzadkujacy, tzn. przybliza dotychczasowy stan badan nad wskazana siecia
komputerowa, zawiera liczne pojgciowe 1 terminologiczne rozstrzygnigcia, ty-
pologie, zestawienia cech. Wskazuje tez na kolejne perspektywy badawcze.
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Recenzowana praca sktada si¢ z trzech rozdzialow: rozdziat pierwszy trak-
tuje o komunikacji jezykowej w ujeciu technologicznym, rozdziat drugi po-
$wigcony jest komunikacji elektronicznej, rozdziat trzeci dotyczy zagadnien
scisle lingwistycznych — méwi o jezyku w Internecie.

W rozdziale pierwszym J. Grzenia przedstawia zalozenia rozwijajacej
si¢ w krajach anglosaskich dyscypliny, znanej jako computer-mediated-com-
munication. Przywotujac licznych specjalistow i ich publikacje, wskazuje na
dotychczasowe osiagnigcia w zakresie komunikacji komputerowe;j. Autor for-
mutuje takze postulaty badawcze: ,,Podstawowym celem tej dyscypliny po-
winno by¢ badanie komputerow jako narzedzi komunikacji, a przede wszyst-
kim objasnianie funkcji nowych narzedzi w realizacji jednego z najbardziej
elementarnych procesow zachodzacych w zyciu ludzi. Rownie wazne wydaje
si¢ badanie wptywu komputeréw na mozliwosci komunikatywne cztowieka,
a w konsekwencji takze ich wptywu na jezyk™ (s. 14). Rozpatrujac uzytecz-
no$¢ computer-mediated-communication, J. Grzenia okresla zwiazek tego ter-
minu z pojeciem ,.komunikacja elektroniczna”. Odwotujac si¢ do ujecia Bry-
ana Pfaffenbergera, definiuje Internet i okresla jego status w odniesieniu do
innych medidw masowych, tj. prasy, radia czy telewizji. W dalszej cze$ci autor
wyodrgbnia i charakteryzuje internetowe kanaty przekazu: gry dyskusyjne, gry
internetowe, pocztg elektroniczna, pogawedki internetowe, pracg na kompute-
rach zdalnych, transfer plikow, udostgpnianie informacji w sieci WWW. Na-
stepny podrozdziat dostarcza informacji o roznych typach komunikacji w In-
ternecie. Sa to: a) typ konwersacyjny, inaczej czatowy, reprezentowany przez
rozmaite pogawedki internetowe; b) typ korespondencyjny, inaczej e-mailowy,
obejmujacy kanaly komunikacyjne oparte na liscie elektronicznym, a wigc:
poczte elektroniczna, grupy, listy i fora dyskusyjne; c) typ hipertekstowy, re-
prezentowany przez teksty dostgpne w sieci World Wide Web (rdwniez te, kto-
re nie zawieraja hipertaczy). Zapowiadajac blizsza charakterystyke tekstow
w Internecie, J. Grzenia wprowadza kryterium prymarno$ci i sekundarnosci
(wtornosci) tekstu, stosowane gtownie w opisie przekazéw médwionych i pi-
sanych. Na podstawie wskazanego kryterium autor wydziela teksty prymarnie
internetowe, tworzone z mysla o Internecie jako medium, w ktérym beda funk-
cjonowag, oraz teksty sekundarnie internetowe, najpierw rozpowszechniane za
posrednictwem innych mediow, a dopiero potem adaptowane do potrzeb inter-
netowych. Nastepny z podrozdziatdéw przynosi opis spoteczny uzytkownikow
Internetu w Polsce, przygotowany na podstawie analizy prywatnych witryn
internetowych. Wedtug autora opis ten, obejmujacy tworcow witryn interne-
towych, winien zapoczatkowa¢ dalsze badania, m.in. nad genologia i leksyka
internetowa. Inne zagadnienie rozpatrywane przez J. Grzeni¢ to czas i miejsce
w komunikacji internetowej. Wedtug badacza wskazane parametry zastugu-
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ja na uwagg, ,,poniewaz kontekst sytuacyjny aktoéw komunikacji internetowej
jest specyficzny, a decyduja o nim takie czynniki, jak korzystanie z interfejsu,
umownos$¢ komunikacji (czgsciowo zastgpujaca sytuacyjnos¢ tradycyjnej ko-
munikacji méwionej), anonimowos¢. Réwniez pojecie i odczucie czasu prze-
wartosciowuje si¢ w komunikacji tego typu — z jednej bowiem strony teksty
dorazne (np. pogawedki) zyskuja status wzglednie trwatych, z drugiej teksty
przygotowane jako trwate dos¢ szybko znikaja” (s. 50).

W rozdziale drugim J. Grzenia uzasadnia wprowadzenie terminu ,,ko-
munikacja elektroniczna”, najbardziej odpowiedniego dla nazwania proce-
sOwW porozumiewania si¢ ludzi za posrednictwem elektronicznych mediow.
Zdaniem autora ,,pozwala on obja¢ wszelkie media, ktore mimo znacznego
zréznicowania maja wspolna wlasciwosé: informacje od nadawcy sa — za po-
moca odpowiedniego urzadzenia — przeksztatcane na sygnatly elektryczne lub
elektromagnetyczne, a nastgpnie przekazywane w tej formie odbiorcy, ktory
rowniez korzysta z odpowiedniego urzadzenia — stuzacego do rozszyfrowania
zapisu 1 nadania mu zrozumiatej dla cztowieka formy” (s. 59). Na bazie tego
pojecia mozna utworzy¢ kolejne terminy, przydatne do opisu nowych zjawisk
z rozpatrywanego zakresu, m.in.: ,,tekst elektroniczny”, ,.elektroniczny gatu-
nek tekstu” czy ,,pismo elektroniczne”. Poza tym termin ten nie narzuca spo-
sobu, w jaki musza by¢ wytworzone i przekazywane teksty (dla porownania
»komunikacja medialna” obejmuje wytacznie przekaz informacji w obrgbie
mass mediow). Grzenia zauwaza rowniez, ze ze wzgledu na stosunek laczacy
nadawcg i odbiorcg wyrozni¢ mozna dwa typy komunikacji elektroniczne;j:
asymetryczny i symetryczny. Media asymetryczne, do ktorych naleza: prasa,
radio i telewizja, to narzedzia przekazu. Role nadawcy i odbiorcy sa w nich
bowiem z gory ustalone. Interakcja nie jest mozliwa lub przebiega z utrudnie-
niami. Media symetryczne, czyli telefonia i sieci komputerowe, to narzedzia
komunikacji. Specyficzna dla nich jest wymiana rol migdzy nadawca a odbior-
ca 1 wybor odgrywanej roli. W dalszej cz¢$ci J. Grzenia rozwaza wlasciwos$ci
komunikacji elektronicznej. Twierdzi, ze specyfika opisywanej komunikacji
polega m.in. na przeksztalceniu i przewarto§ciowaniu pojecia przestrzeni ko-
munikacyjnej. Podkresla, ze komunikacja elektroniczna moze mie¢ charak-
ter synchroniczny (np. pogawedki internetowe) lub asynchroniczny (dobrym
przyktadem sg internetowe witryny, ktére z uwagi na oparty na hipertekscie
system World Wide Web moga jednoczy¢ rozmaite sposoby komunikowania
w sieci). Do innych znaczacych cech elektronicznej komunikacji badacz za-
licza: anonimowos$¢ uczestnikow aktow komunikacji, kreatywny charakter
sieci, decentralizacje, stanowiaca podstawe internetowego demokratyzmu
i egalitaryzmu, oraz autonomiczno$¢, rozumiang jako niezalezno$¢ Internetu
od jakichkolwiek instytucji sprawujacych wtadzg. W omawianym rozdziale
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J. Grzenia rozpatruje tez teksty wytworzone za posrednictwem komputera.
Okresla je mianem tekstow elektronicznych. Wydziela wérdd nich teksty pry-
marnie pisane i drukowane, ktére moga by¢ wtornie elektroniczne, oraz teksty
prymarnie elektroniczne, ktore moga by¢ wtérnie drukowane. Koncentrujac
uwage na tekstach prymarnie elektronicznych, autor wylicza ich wlasciwosci,
np.: plastyczno$¢, sposob utrwalenia, stopien spontaniczno$ci, przeznaczenie.
Sygnalizuje wspotwystgpowanie w tego typu przekazach elementow, ktore sa
charakterystyczne z jednej strony dla odmiany pisanej, z drugiej za§ — dla od-
miany mowionej jezyka. Rozwazania o komunikacji elektronicznej zamyka
J. Grzenia uwagami dotyczacymi hipertekstu. Przyblizywszy rozne ujgcia hi-
pertekstu, autor proponuje kompilacjg, ktora ma utatwi¢ postugiwanie si¢ tym
pojeciem. Rozpatruje funkcjonowanie hipertekstu w opozycji do tekstu trady-
cyjnego. Wskazuje tez na zagadnienia wymagajace dalszych, szczegdtowych
analiz. Sa to: doktadny opis relacji migdzy gatunkami pisanymi a ich warianta-
mi hipertekstowymi, ustalenie wptywu hipertekstu na aktualne rozcztonkowa-
nie zdania, opis zmian w konstrukcji i semantyce wypowiedzi, ktore zachodza
pod wptywem hipertekstu.

Zasadnicza czes¢ ksiazki stanowi rozdziat trzeci, zatytutowany Jezyk w In-
ternecie. Omawiane zagadnienia dotycza ksztattu jgzyka w sieci, a w szcze-
gblnosci — pisanej realizacji tego jezyka, stownictwa stosowanego w Interne-
cie, a takze genologii internetowej. Na uwage zastuguja rowniez przemyslenia
autora na temat wptywu Internetu na zrdéznicowanie jezykowe polszczyzny.
Zarysowang problematyke poprzedza opis sytuacji komunikacyjnych w Inter-
necie, uwzgledniajacy specyfike kanatlu przekazu, oficjalno$¢ komunikacyjna
w sieci, cele uczestnikow aktow komunikacji oraz tematyke wypowiedzi. Au-
tor omawia tez doktadniej wybrane wlasciwosci pragmatyczne, specyficzne
dla komunikacji internetowej. Wiacza do nich: dialogowos$¢, spontanicznos$e,
kolokwialno$¢, sytuacyjnos¢, multimedialnos¢, hipertekstowosc¢, hierarchicz-
nos¢, moznos¢ zautomatyzowania procesu tworzenia wypowiedzi, dynamicz-
no$¢, nieograniczony zasieg i trwatosc.

Analizujac pisowni¢ w Internecie, J. Grzenia wyodrebnia modyfikacje
w pisowni (np.: zwielokrotnienie i liter, niestosowanie wielkich liter, si¢ganie
po emotikony i ikony czy pisemne oznaczanie reakcji niewerbalnych) i mody-
fikacje w interpunkcji (zwielokrotnienie, pomijanie znakow interpunkcyjnych
iich niestandardowe wykorzystanie). Opis ortograficznych i interpunkcyjnych
osobliwosci tekstow internetowych dopelniaja pragmatycznojezykowe ko-
mentarze, m.in. thumaczace zasadno$¢ uzycia okreslonego srodka.

W obrebie leksyki internetowej J. Grzenia wyr6znia dwie podgrupy. Do
pierwszej zalicza leksemy uksztattowane w komunikacji odbywajacej si¢ za
posrednictwem Internetu, nazywajace zjawiska zwiazane z siecia, a przy tym
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zachowujace tradycyjna forme pisowni. Zdaniem badacza stownictwo infor-
matyczne dzieli si¢ na stownictwo komputerowe (zwiazane tematycznie ze
sfera nieinternetows, tzn. ze sprzgtem i oprogramowaniem) i stownictwo in-
ternetowe (obslugujace komputerowa komunikacje na odlegtos$¢). Druga pod-
grupe tworza specyficzne sieciowe formy werbalne 1 werbalno-graficzne, kto-
re mogg przechodzi¢ do innych odmian jgzyka. Sa to: adresy elektroniczne,
pseudonimy (nicki), emotikony i akronimy. Grzenia uwaza, ze podane formy
odznaczaja si¢ cechami, na podstawie ktorych mozna je uznaé za swego ro-
dzaju internetowe leksemy. Twierdzi, ze formy te mozna opisywac, si¢gajac
po metody przyjete w leksykologii.

Charakterystyke internetowych gatunkow tekstu J. Grzenia poprzedza de-
finicja terminu ,,gatunek tekstu (wzorzec wypowiedzi)”. Wskazuje tez na za-
sadnicze ogniwa proponowanego opisu, tj.: tlo komunikacyjne wypowiedzi,
kategorie jezykowe typowe dla danego gatunku mowy/tekstu, wlasciwosci
kompozycyjne typowe dla danego gatunku mowy/tekstu. Do internetowych
gatunkow tekstu — nazwanych tak ze wzgledu na ich niemal wytaczne funk-
cjonowanie w Internecie — autor zalicza: biuletyn elektroniczny, blog, FAQ
(Frequently Asked Questions), poradnik internetowy, formularz elektronicz-
ny, gry tekstowe (MUD, MOO), katalog stron, komentarz, ksigge gosci, list
elektroniczny (e-mail), pogawedke (chat, czat), stopke redakcyjna, sygnaturg
(wizytowke elektroniczna) i watek.

Rozdzial trzeci zamykaja przemyslenia J. Grzeni dotyczace stosunku pol-
szczyzny stosowanej w Internecie do jezyka ogdlnopolskiego. Badacz za-
uwaza, ze jezyk uzywany w Internecie obstuguje rozne i bardzo specyficzne
sytuacje komunikacyjne, stad tez zaobserwowac¢ mozna krystalizowanie si¢
internetowych pododmian jezyka ogolnopolskiego. Te pododmiany to wyspe-
cjalizowane warianty jezykowe, wykazujace znaczne podobienstwo z gwara-
mi $rodowiskowymi lub specjalistycznymi. Punkt odniesienia dla dalszych
ustalen stanowi typologia Aleksandra Wilkonia, zgodnie z ktora jezyk inter-
netowy jest odmiang pisana jezyka ogodlnego. Probujac dostosowac t¢ odmia-
n¢ do schematu A. Wilkonia, J. Grzenia proponuje trzy mozliwosci. Pierwsza
mozliwo$¢, mato przekonujaca, to uznanie jezyka internetowego za odmiang
funkcjonalna pisana. Druga — trafna, gdyz dobrze opisuje fakty jezykowe —
oparta jest na przekonaniu, ze kazda z funkcjonalnych odmian ma wtasna pod-
odmiang (lub wariant) internetowa. Trzecia mozliwos¢, jak podkresla autor,
jest dos¢ kontrowersyjna i wymaga czasu, by si¢ utrwali¢. Polega na wydzie-
leniu nowej (obok jezyka méwionego i jezyka pisanego) odmiany substan-
cjalnej — jezyka elektronicznego. Autor przedstawia argumenty uzasadniajace
takie ujgcie, m.in. istnienie elektronicznej kompetencji komunikacyjnej czy
wplyw formy elektronicznej na zmiang zaleznosci migdzy poszczegodlnymi
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odmianami. W dalszej czesci rozpatruje zroznicowanie jezyka w sieci. Opi-
suje internetowe odmiany jezykowe, tj.: jezyk codziennej komunikacji, jezyki
funkcjonalne, socjolekty, profesjolekty.

Monografi¢ zamyka rozbudowana bibliografia obejmujaca 265 prac. Sa
to nie tylko publikacje jezykoznawcze (poswigcone m.in. zagadnieniom teks-
tologicznym czy leksykalnym), lecz takze pozycje traktujace o Internecie
i innych sieciach komputerowych w szerokiej perspektywie komunikacyjne;j
i technologicznej.

Ksigzka J. Grzeni jest wartosciowa publikacja. Autor nie tylko przybliza
dotychczasowa wiedzg o komunikacji jezykowej w Internecie, lecz takze po-
kazuje rozne aspekty funkcjonowania jgzyka w sieci. Wszelkie spostrzezenia
i uwagi przedstawia w sposob przemyslany, uporzadkowany i cickawy. Liczne
ustalenia wzbogaca przyktadami i odniesieniami do wczesniej zgromadzone-
go materialu. Czgsto wprowadza tabelaryczne zestawienia, ktore dopetniaja
omowienie 1 czynig opis bardziej przejrzystym i zrozumiatym. Zastanawiam
si¢ jednak, czy monografia nie zyskataby bardziej na przejrzystosci po zmianie
przyjetego uktadu. Chodzi o uwagi dotyczace tekstow internetowych. Sa one
zamieszczone w poszczegolnych paragrafach kazdego z rozdzialow. Czy nie
lepiej byloby zaprezentowac te uwagi w sasiedztwie? Moze w odrgbnym roz-
dziale traktujacym o tekstach (gatunkach) w Internecie?

Recenzowana publikacja zawiera wiele postulatow badawczych, zacheca-
jac w taki sposob do kolejnych poszukiwan i szczegotowych analiz, ktore —
jak pisze J. Grzenia — sa bardzo pozadane. Rzeczywiscie, winny one objac¢
m.in.: jgzyk elektroniczny jako nowa substancjalng odmiang, internetowe ga-
tunki tekstu, hipertekst i jego strukture, stownictwo uzywane w sieci. Sadze, ze
nalezatoby tez przyjrze¢ si¢ blizej tekstom w Internecie od strony ich sktadnio-
wego uksztattowania. Warto byloby doktadniej scharakteryzowac typy wzor-
cow syntaktycznych realizowanych z jednej strony w przekazach oficjalnych,
z drugiej za$ — w wypowiedziach nieoficjalnych. Rownie istotne sa rozpozna-
nie mechanizmow spdjnosci i charakterystyka jej wyktadnikoéw w poszczego6l-
nych gatunkach internetowych.

Niewatpliwym walorem monografii J. Grzeni jest to, ze przedstawione
w niej wyniki badan moga by¢ wykorzystane w pracach zar6wno jezykoznaw-
czych, jak i literaturoznawczych. Z pewnos$cia utatwia filologiczna analizg j¢-
zyka Internetu.

Romana Lapa



