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W ostatnim czasie na rynku wydawniczym pojawilo si¢ wiele publikacji
dotyczacych manipulacji i perswazji w réznych dziedzinach zycia. W wigk-
szo$ci jednak sa to opracowania pos§wigcone psychologicznym zagadnieniom
i regutom, ktore pozwalaja ksztattowac postawy i1 zachowania. Wazkim pro-
blemem wydaje si¢, we wspotczesnym spoteczenstwie informacyjnym, wplyw,
jaki wywieraja media zazwyczaj za pomoca dziatan jezykowych. Aleksy Aw-
diejew na konferencji w Kazimierzu postawit pytanie, co jeszcze moze zro-
bi¢ lingwista dysponujacy lepsza niz przecigtny uzytkownik jezyka wiedza na
temat manipulacji i perswazji? Odpowiedziata mu Elzbieta Laskowska, pro-
ponujac stworzenie Towarzystwa Etyki Stowa, ktorego celami mogtyby by¢:
popularyzowanie wzoréw etycznego wykorzystania jezyka oraz popularyzo-
wanie wiedzy mozliwos$ci manipulacyjnych dziatan jezykowych i na temat po-
wstatych juz dziatan tego typu'. Zadanie to podjeta Jolanta Stawek w wydane;j
przez Wydawnictwo ,,Poznanskie Studia Polonistyczne” w 2007 roku publika-
cji Czytelnik uwolniony? Perswazja w informacji prasowej, bedacej skrocona
i nieco zmieniona wersja rozprawy doktorskiej.

Problematyka badawcza zostala przez J. Stawek zarysowana bardzo sze-
roko. ,,Prezentowane w ksiazce rozwazania i ustalenia dotycza wyrdznienia
i opisu leksykalnych oraz stylistycznych wyznacznikow perswazji wystepuja-
cych we wspotczesnych tekstach informacyjnych” (s. 9). Wyczerpujaca anali-
za tekstow, ktorej dokonata autorka, wymagata odwotania si¢ takze do pojeé
z zakresu semantyki stylistycznej i stylistyki, dzigki czemu praca zaowocowa-
ta wartosciowymi wynikami.

' E. Laskowska, Lingwista wobec zjawiska manipulacji jezykowej, w: Mechanizmy per-
swazji i manipulacji. Zagadnienie ogolne, red. G. Habrajska, Lask 2007, s. 14.
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Baze materiatowa stanowi pig¢ gazet codziennych o zasiggu ogdlnopol-
skim: ,,Nasz Dziennik”, ,, Trybuna”, ,,Rzeczpospolita”, ,,Gazeta Wyborcza”
i ,,Zycie”. Analizie zostatlo poddanych tacznie 4500 tekstow informacyjnych
zroéznicowanych pod wzgledem ideologiczno-politycznej orientacji, co pozwo-
lito ukazaé réznorodnos¢ srodkow stuzacych do ksztattowania opinii i postaw
odbiorcow. Metoda ilosciowa zastosowana w charakterystyce leksykalnych
i semantycznych srodkow jezykowych, ze wzgledu na obszerno$¢ materiatu,
okazata si¢ niemozliwa. Jednakze wykorzystana metoda jakosciowa daje rze-
telne wyniki.

Badajac i omawiajac teksty informacyjne, autorka korzystata glownie z me-
todologii strukturalistycznej. Pracg wzbogacajq jednak odwotania do kognity-
wizmu. Jolanta Stawek charakteryzuje metode badawcza nastepujaco: ,,W ni-
niejszej pracy staram si¢ postgpowaé wedhug nastepujacej metody badawczej:
najpierw wychodze od ustalen natury formalnej i semantycznej, wskazujac
konkretne rodzaje leksemow w analizowanych tekstach (definicyjne i konota-
cyjnie wartos$ciujace, nacechowane emocjonalnie, wywodzace si¢ z potocznego
rejestru jezyka, zawierajace okreslone presupozycje znaczeniowe), nastgpnie
poréwnuje¢ znaczenie badanego wyrazu z jego systemowym odpowiednikiem
(zastosowanym tu narzedziem jest przede wszystkim analiza leksykalna i styli-
styczna), w dalszej kolejnosci zas zwracam uwagg na kontekst uzycia, tzn. czy
moze on w badanym tekscie petni¢ funkcje perswazyjna” (s. 13).

Omawiana praca jest dwuczgsciowa, poprzedzona wstepem, wskazujacym
czytelnikowi cel, metodg oraz zakres badan. Poczatkowa czgs¢ publikacji jest
teoretyczna. Rozdziat Wspoiczesne gatunki prasowe opisuje rozstrzygnigcia
dotyczace klasyfikacyjnych i typologicznych podzialdow wypowiedzi praso-
wych. Na uznanie zastuguje zaprezentowane przez badaczke wilasne stano-
wisko badawcze oraz obszerny i umiejetnie przedstawiony zakres literatury
przedmiotu wykorzystany podczas omawiania podsystemu gatunkéw infor-
macyjnych. Rozdzial Gatunki informacyjne — charakterystyka szczegdtowo
opisuje najbardziej typowe gatunki informacyjne, wskazuje ich cechy kon-
stytutywne. Badaczka, podobnie jak Zbigniew Bauer® i Janina Fras?®, traktuje
prasowe gatunki dziennikarskie jako system. W jego obrgbie wyrdznila trzy
podsystemy: 1) gatunki informacyjne, 2) gatunki publicystyczne, 3) gatunki
pograniczne (s. 22).

Nastepna czg$¢ publikacji dotyczy wartosciowania, manipulacji i perswa-
zji. Autorka ukazuje watpliwosci 1 niejasnosci towarzyszace opisywaniu i de-
finiowaniu wspomnianych w tytule rozdziatu wieloaspektowych zagadnien,

2 7. Bauer, Gatunki dziennikarskie, w: Dziennikarstwo i swiat mediow, red. Z. Bauer,
E. Chudzinski, Krakow 2000, s. 143-173.
3 1. Fras, Dziennikarski warsztat jezykowy, Wroctaw 1999.
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omawia rézne ich ujecia i definicje, ujawniajac swa doskonala orientacje.
Ustalajac definicj¢ opisywanych pojec¢, badaczka przywotuje wiele propozycji
pochodzacych z réznych kierunkoéw badan, totez zaproponowane rozstrzyg-
nigcia oraz definicje warto$ciowania i perswazji sa przemys$lane i komplet-
ne. Jolanta Stawek uwaza, ze ,,wartosciowanie jest zarowno problemem se-
mantycznym, jak i pragmatycznym, zaleznie od przyj¢tej pozycji badawcze;.
Wydaje si¢ jednak, iz warto (a nawet trzeba) uwzgledni¢ obie perspektywy,
co z pewnoscia nie pozostanie bez korzysci dla calosci analizy wypowiedzi,
tekstu” (s. 53). Perswazje autorka rozumie ,,jako specyficzna odmiane funkcji
impresywnej (wywierajacej wptyw na odbiorcg). Odroznia ja tutaj, odnoszac
si¢ do propozycji J. Bralczyka* i R. Grzegorczykowej®, od funkcji naktaniaja-
cej typu dyrektywnego, ujawniajacej si¢ w wypowiedziach dazacych do tego,
zeby u odbiorcow wywotac jakies okreslone dziatanie, we wszelkich rozka-
zach, prosbach itp.”. Za komunikaty o charakterze perswazyjnym badaczka
uznaje natomiast takie, ,,ktore maja oddzialywa¢ na stan mentalny odbiorcy,
ksztattujac odpowiednio jego poglady (a w konsekwencji przyczyniaé si¢ do
konkretnych dziatan” (s. 64). Jolanta Stawek, definiujac manipulacje, odwo-
tuje sig¢ do ustalen J. Warchali®, ktory traktuje manipulacje jako komunika-
cje strategiczna o niejawnych celach i intencjach nadawcy. ,,Tutaj, w prze-
ciwienstwie do wypowiedzi perswazyjnych, mozna méowi¢ o komunikacji
jednokierunkowej — nadawca przez tekst narzuca odbiorcy okreslony (z gory
zatozony przez siebie) sposob interpretacji tekstu. Pojawia si¢ jednocze$nie
konflikt interesow nadawcy i odbiorcy, ujawniajacy si¢ w plaszczyznie intencji
wypowiedzi” (s. 65). Laskowska uwaza jednak, Ze ,,ukryte naklanianie moze
mie¢ na celu niekoniecznie korzy$¢ nadawcy, osiagnigta kosztem odbiorcy,
ale jakie$ inne dobro. Na przyktad chora unika lekarza, rodzina — udajac inne
cele swoich dzialan — doprowadza chorg do spotkania z lekarzem. I tu osoba
chora albo uzna spotkanie za przypadek, albo odkryje dzialania rodziny; tak
czy inaczej moze wybiera¢: czy kontynuowac kontakt z lekarzem, czy go prze-
rwac¢. W tym miejscu konczy si¢ manipulacja, poniewaz osoba jej poddana
moze juz wybiera¢ i dziata¢ swiadomie™’. Niestety autorka wspomina jedynie
0 rozroéznieniu na perswazj¢ ,,czysta” i manipulacjg, pomijajac podziat na per-
swazj¢ (manipulacje) uczciwg i nieuczciwg. Oddzialywanie na odbiorce bez

4 J. Bralczyk, O jezyku polskiej propagandy politycznej lat siedemdziesiqtych, Uppsala
1987, s.75.

> R. Grzegorczykowa, Problem funkcji jezyka i tekstu w swietle teorii aktow mowy,
w: Funkcje jezyka i wypowiedzi, red. R. Grzegorczykowa, J. Bartminski, Wroctaw 1991, Jezyk
a Kultura, t. 4.

¢ J. Warchala, Horyzonty manipulacji: perswazja, manipulacja, interpretacja, w: Manipu-
lacja w jezyku, red. P. Krzyzanowski, P. Nowak, Lublin 2004, s. 51.

7 E. Laskowska, op.cit., s. 10.
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jego $wiadomosci, ze dziataniom jest poddawany, nie musi prowadzi¢ do nie-
korzystnych dla niego skutkow, a wigc nie zawsze w przypadku manipulacji
mozemy mowic¢ o konflikcie interesow.

Rowniez w tym rozdziale autorka scharakteryzowata jezyk polityki oraz
propagande¢ polityczna, wskazujac, ze nie sa one tozsame. Doskonatym do-
petnieniem tej czgsci pracy bytoby wspomnienie o perswazyjnosci ocenzuro-
wanych komunikatéw 1 informacji tajnych. M. Tokarz zauwaza bowiem, ze
Linformacja zakazana — czy to rzeczywiscie, czy tylko w mniemaniu odbior-
cy — ma wieksza site oddziatywania niz prawnie dozwolona™®.

Druga czgs$¢ publikacji poswigcona jest analizie wybranych gazet codzien-
nych. Pierwszy z dwodch rozdziatéw tej czgsci stanowi omowienie leksykal-
nych i semantycznych $rodkéw perswazji, ktore badaczka podzielita w zalez-
nosci od stopnia jawnosci funkcji wypowiedzi na dwie podstawowe grupy:
leksykalne i semantyczne s$rodki perswazji bezposredniej oraz leksykalne
i semantyczne $rodki perswazji posredniej. Autorka podaje, ze ,,w pierwszej
grupie wyodrebnita nastepujace wyrdzniki naktaniania: stownictwo prymarnie
warto$ciujace, leksemy oceniajaco-opisowe, wyrazy nacechowane emocjo-
nalnie oraz superlatywy. Natomiast do drugiej naleza: wyrazy wartoSciujace
konotacyjnie, wyrazenia wprowadzajace powszechno$¢ oraz presupozycje
semantyczne” (s. 15). Na uznanie zastuguje szczegélowa i rzetelna analiza
tekstow, ktora zaowocowata ciekawymi spostrzezeniami, jak chocby tym,
ze slownictwo prymarnie warto$ciujace pojawia sig¢ najczesciej w ,,Naszym
Dzienniku” 1 ,,Trybunie”, a wigc w dziennikach prezentujacych radykalne
poglady. W rozdziale tym zabraklo jedynie nawiazania do teorii nieantagoni-
stycznej zaproponowanej przez A. Awdiejewa, ktéra zdaje si¢ mie¢ odniesie-
nie do czegsci dziennikdow reprezentujacych skrajne ugrupowania polityczne,
takich jak ,,Nasz Dziennik” i ,,Trybuna”.

Przedmiotem ostatniego rozdzialu czesci analitycznej sa interesujaco
przedstawione stylistyczne $rodki perswazji, wérdd ktorych badaczka wymie-
nia i opisuje metafore, pordwnanie oraz ironig.

Podsumowanie publikacji stanowi wiedzg¢ z zakresu perswazji i manipula-
cji w pigutce. Poczynione obserwacje pozwolity autorce na postawienie wielu
istotnych tez, jak chocby tej, ze ,,ze stownictwa nacechowanego ekspresywnie
najczesciej korzystaja dziennikarze «Naszego Dziennikay» i « Trybuny», przy
czym nalezy zaznaczy¢, iz dominuje tu warto$ciowanie negatywne, wywotuja-
ce skrajne emocje” (s. 146). Warto§ciowe bytoby jeszcze ukazanie przyczyny
tego zjawiska, ktora wskazuje w jednej ze swoich publikacji Marek Tokarz,
zauwazajac, ze ,,u czlowieka majacego skrajne poglady, obszar odrzucenia jest

8 M. Tokarz, Argumentacja. Perswazja. Manipulacja, Gdansk 2006, s. 225.
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zazwyczaj wigkszy od obszaru akceptacji, jest on tez wigkszy niz u ludzi o po-
gladach umiarkowanych’.

Doskonale scharakteryzowane wyznaczniki perswazji bezposredniej i po-
sredniej oraz umiejgtnie wykorzystana bogata literatura przedmiotu stanowia
niezaprzeczalny walor pracy. Recenzowana ksigzka bedzie cickawa lektura
zarowno dla wszystkich osob, ktére interesuja si¢ jezykiem mediow, jak i dla
tych, ktorzy chca zabezpieczy¢ sig¢ przed ich niebezpiecznym wptywem, bo-
wiem, jak pisata Jadwiga Puzynina, ,,manipulacja bywa zazwyczaj ukryta, nie-
jednokrotnie bardzo finezyjna, wyszukana forma zniewalania. Czgsto pdzno
zauwazamy jej istnienie, czasem w ogoéle nie zdajac sobie z niej sprawy. Dlate-
go jesli checemy sig jej przeciwstawic, bardzo istotne jest dobre rozeznanie si¢
w jej mechanizmach, zdanie sobie sprawy z typow sytuacji, w ktérych mamy
z nia do czynienia, mozliwie jasne us§wiadomienie sobie, co to wlasciwie zna-

czy by¢ manipulowanym”'°,

Marta Szymborska

® M. Tokarz, Ocena spoleczna — teoria i wnioski praktyczne, Lingwista wobec zjawiska ma-
nipulacji jezykowej, w: Mechanizmy perswazji i manipulacji. Zagadnienie ogolne, red. G. Ha-
brajska, Lask 2007, s. 81.

10°J. Puzynina, Jezyk wartosci, Warszawa 1992, s. 203






