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Mowa niezalezna w przekazie medialnym
a podstawowe funkcje informacji dziennikarskiej
(czesc 2)

W czgSci pierwszej naszych rozwazan' przeanalizowaty$Smy kilkanascie
monografii oraz podrgcznikdéw zwiazanych z ksztatceniem umiejgtnosci two-
rzenia tekstow medialnych, by wyodrebni¢ te wlasciwosci informacji dzien-
nikarskiej, ktore autorzy opracowan uznali za najistotniejsze. W kontekscie
uzyskanych wskazan oraz opisanego przez Zbigniewa Bauera zjawiska paktu
faktograficznego rozpatrzytysmy funkcje przytoczenia w mowie niezaleznej.
Podjelysmy probe klasyfikacji os6b moéwiacych w tekscie dziennikarskim
i opisaty$my szczegotowiej jedna z kategorii postaci cytowanych: uczestnika
(strony) opisywanych wydarzen. T¢ czes¢ podsumowalySmy stowami Micha-
ita Bachtina. W czgsci drugiej naszym podstawowym celem bedzie przywota-
nie licznych dowodoéw na istnienie Bachtinowej ,,chemicznej reakcji” migdzy
przytoczeniem a jego rama, umozliwiajacej powstanie nowej jakosci — jakosci
nierzadko wykraczajacej poza funkcje i zadania przewidziane w teorii infor-
macji dziennikarskiej. Porzadek naszego tekstu wyznacza rowniez wskazane
w czgsci pierwszej osoby mowiace w tekécie medialnym. Przypomnijmy, beda
to: uczestnicy lub strony, swiadkowie, fachowcy (praktycy), eksperci (teorety-
cy), przecietni Kowalscy. Nalezy podkresli¢, ze role postaci wypowiadajacych
si¢ sa dynamiczne (ta sama osoba mowiaca moze by¢ w réznych tekstach na
ten sam temat $wiadkiem, ekspertem lub uczestnikiem, w zalezno$ci od przy-
jetej przez autora perspektywy, sposobu przedstawienia tematu itd.) oraz ze
nie musza funkcjonowac roztacznie, reprezentowac wylacznie jednej kategorii

' M. Grzelka, A. Kula, Mowa niezalezna w przekazie medialnym a podstawowe funkcje
informacji dziennikarskiej (czes¢ 1), ,,Poznanskie Studia Polonistyczne. Seria Jezykoznawcza”
2011, t. 18 (38), z. 1, 5. 9-18.
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(co zostanie udowodnione ponizej). Zalezy to migdzy innymi od rodzaju opi-
sywanego wydarzenia, a takze od sposobow atrybucji cytatu. W trakcie analizy
licznych tekstéw prasowych i telewizyjnych wylonity si¢ zagadnienia komple-
mentarne wzgledem wyodrebnionego podziatu, stanowiace istotne dopeknie-
nie opisywanych wczesniej kwestii: problem anonimowosci przytoczen oraz
kategoria wypowiedzi niejednostkowych (zbiorowych).

Uczestnicy (strony) w informacji prasowej

Niniejszy fragment rozwazan na temat oséb mowiacych w przekazie
medialnym stanowi uzupelnienie wskazanej juz czgsci pierwszej, w ktorej
omawiaty$my zagadnienia wigzace si¢ z wypowiedziami uczestnika w prze-
kazie telewizyjnym. Egzemplifikacje dotyczyly wypowiedzi uczestnika (stro-
ny) wyglaszajacego swojq kwesti¢ przed kamera. Posta¢ ta realizuje przede
wszystkim postulaty: pierwszy odnoszacy si¢ do przedstawiania faktow
z r6znych punktéw widzenia oraz drugi dotyczacy konieczno$ci kompletno-
$ci, szczegotowosci dziennikarskiego opisu. Dotarcie do os6b bezposrednio
bioracych udzial w prezentowanym wydarzeniu uwiarygodni przekaz, a ich
wypowiedz w mowie niezaleznej (a nie w mowie referowanej czy ,,uzalez-
nianej” od kontekstu, cho¢by jedynie gramatycznie) nada tekstowi znamion
prawdziwosci.

Liczba i rodzaj uczestnikow informacji dziennikarskiej zalezy migdzy in-
nymi od:

— stopnia sensacyjnosci opisywanego wydarzenia — im wydarzenie bar-
dziej rutynowe, tym role méwiacych moga by¢ precyzyjniej zaplanowane
i rozpisane; sytuacje sensacyjne czy dramatyczne, wystgpujace niespodziewa-
nie, nierzadko uniemozliwiaja dotarcie do uczestnikow wydarzenia i tym sa-
mym wymuszaja wykorzystanie w informacji innych typéw osob mowiacych
(swiadkow, ekspertow itd.);

— poruszanej tematyki — zdarzenia polityczne czg$ciej niz gospodarcze,
kulturalne, sportowe itd. uruchamiaja glosy polemiczne, wykorzystywane
ze wzgledu na mozliwo$¢ pojawienia si¢ przewidywalnych dualizmow, nie-
rzadko bazujacych na stereotypowym postrzeganiu rzeczywistosci: koali-
cja — opozycja, lewica — prawica, liberalny — konserwatywny, postgpowy —
wsteczny;,

—przyjetej perspektywy nadawczej — w podstawowym ujgciu mozna wska-
za¢ perspektywe publiczna oraz prywatna; im cze¢sciej autor tekstu sigga po te
druga, tym intensywniej wyzyskiwana bedzie kategoria przecigtnego Kowal-
skiego (sprzgzona z kategoria uczestnika);
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— funkcji przekazu medialnego — przekazy stuzace inforozrywce (np. so-
cjonewsy? w ,,Faktach” TVN) czy wskazujace interwencyjng role mediow
(np. newsy w ,,Wydarzeniach” Polsatu) stanowia przestrzen, w ktorej pojawia-
ja si¢ wypowiedzi ludzi mato znanych, ale nieprzecigtnych, pokrzywdzonych
lub po prostu odznaczajacych si¢ czyms zaskakujacym; wtedy tez dziennikarz
wyzyskuje wypowiedzi swiadkow (znajomych, krewnych, klientow glownych
bohaterow swoich materialow).

Gdy uczestnikami opisywanego wydarzenia sa osoby funkcjonujace w sfe-
rze instytucji, przedstawiane sa szczegdtowo, imieniem i nazwiskiem, z pet-
nym opisem petnionej funkcji:

(1) — Po raz pierwszy zostaliSmy przyjgci przez samego pana premiera oraz mi-
nistra Boniego. Premier zaproponowat utworzenie wspdlnych zespotow, ktore
zaczng pracowac nad niektorymi z naszych postulatow. Nasza manifestacja nie
pojdzie na marne — powiedziat po spotkaniu zwiazkowcom szef KK ,,S” Piotr
Duda. (,,S” w Warszawie — koncert, protest i plonqce krzesetka, ,,Gazeta Wybor-
cza”, 1.07.2011)

(2) — Powodem wykluczenia obu postanek byto ztamanie statutu, dziatanie na
niekorzys¢ partii — ogtosit szef klubu PiS Mariusz Blaszczak. (Zemsta prezesa,
,,Gazeta Wyborcza”, 6—7.11.2010)

Odbiorca, poznajac szczegoty dotyczace atrybucji cytatu, otrzymuje jed-
nocze$nie informacjg, ze zostaje mu zaprezentowany okreslony punkt wi-
dzenia (niezaleznie od charakteru wypowiedzi; w przyktadzie 1 stowa Piotra
Dudy stanowia powtorzenie 1 uzupetienie kwestii dziennikarskiej — nie bez
znaczenia jest fakt, ze stowa te padaja w rozmowie ze zwiazkowcami, czyli ze
,»Swoimi”; bardzo oficjalna i lakoniczna wypowiedz Mariusza Btaszczaka (2)
z kolei stanowi rodzaj o§wiadczenia, od ktorego autor tekstu si¢ dystansuje,
a ktore ze wzgledu na kontekst mozna by uzna¢ za polemiczne w stosunku do
stow wypowiedzianych przez innych méwiacych).

Informacje¢ (niekiedy bardzo wyrazna, czytelna réwniez dla odbiorcy
o mniejszej kompetencji komunikacyjnej) dotyczaca postawy i intencji mo-
wigcego niosa czasowniki mowienia uzyte przez dziennikarza do wprowadze-
nia wypowiedzi uczestnika:

2 Zob. M. Bogunia-Borowska, Polskie strachy — przyklady absurdow polskiej rzeczywisto-
Sci spolecznej. Na przykiadzie konstrukcji informacji Tomasza Sianeckiego w ,, Faktach” TVN,
w: Czego obawiajq si¢ ludzie? Wspolczesne zagrozenia spoleczne — diagnoza i przeciwdziala-
nie, red. M. Libiszowska-Z6ttkowska, Warszawa 2007.
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(3) Postgp prac obserwowat wczoraj minister infrastruktury Cezary Grabar-
czyk. — To wyjatkowa autostrada, bo jedna czwarta srodkoéw pochtonie ochro-
na $rodowiska. Jest to pierwszy taki projekt realizowany w Polsce — zachwa-
lal, ogladajac jedno z najwigkszych przej$¢ dla zwierzat, jakie budowane sa
nad A2. (Nasza autostrada pedzi do Swiecka, ,Gazeta Wyborcza” (Poznan),
16.07.2010)

(4) Anna S. wyszla z procesu wsciekla. — Nie bede¢ komentowaé wyroku — rzucila
przez ramig¢. — Nie czuj¢ si¢ winna, tylko oszukana. A dla osoby bezrobotnej na
zasitku 15 tys. zt to ogromna kwota. (15 tys. zt za ,,pedata”, ,,Gazeta Wyborcza”,
5.08.2009)

Verba dicendi, opisane w monografii Emilii Kozarzewskiej z 1990 roku
Czasowniki mowienia we wspolczesnym jezyku polskim, nie doczekaty sig
jeszcze wyczerpujacego opracowania w odniesieniu do przekazow medial-
nych. Niewatpliwie klasy i podklasy czasownikow, wyodrgbnione przez Emi-
lig Kozarzewska, stanowia istotne narzedzie opisu sygnalizowanych proble-
moéw: subiektywizacji wypowiedzi, prezentowania emocjonalnego stosunku
moéwiacego do opisywanych zdarzen lub do interlokutora (za przyktad moze
postuzy¢ wystepujace w przyktadzie 3 zachwalaé, z przykladu 4 rzucic¢ czy
czesto pojawiajace si¢ w tekstach medialnych krzyczeé, wrzeszczeé, wymy-
Slac), vjawniania dyskursywnego charakteru wypowiedzi (spierac sie, debato-
wac) czy gatunku (przemawiac, wiwatowac).

Wskazywana subiektywno$¢ uautentycznia przekaz: wypowiedz uczest-
nika nie funkcjonuje przeciez w izolacji, jest zarowno wbudowana w autor-
ska narracje, jak i sprz¢zona z glosami innych postaci, rowniez — co trze-
ba w tym miejscu podkresli¢ — postaci nalezacych do tej samej kategorii
uczestnika:

(5) Zanim to [uznanie przez Trybunal Konstytucyjny, ze krotsza praca kobiet niz
mezezyzn nie tamie konstytucji — M.G., A.K.] nastapito, publiczno$¢ stuchata
stownych pojedynkow Lestawa Nowackiego [z biura Rzecznika Praw Obywatel-
skich — M.G., A.K.] i reprezentujacego parlament posta PO Jacka Zalka na temat
roli kobiety we wspotczesnym $wiecie.

Zalek: — Kobiety maja prawo odchodzi¢ wcze$niej na emeryture, bo Polki przy-
wiazuja duza wage do zycia rodzinnego, nawet kosztem pracy. Wystepuje prze-
konanie, ze rola kobiety jest wychowanie potomstwa czy wnukow. Nie mozemy
patrze¢ tylko na aspekt materialny. Dostrzezmy tez aspekt kulturowy.

Nowacki: — Tyle ze coraz wigcej kobiet ma wigksze aspiracje. Chea robié karierg,
nie tylko zajmowac si¢ domem. Nie utrudniajmy im tego. (7rybunal orzekl, poli-
tycy do roboty, ,,Gazeta Wyborcza”, 16.07.2010)
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(6) Prisztina $wigtuje po wczorajszym wyroku Migdzynarodowego Trybunatu
Sprawiedliwo$ci w Hadze, ktory ostatecznie przyznal Kosowu prawo do niepod-
legtosci. — Serbia nigdy tego nie uzna — zapowiedziat prezydent Boris Tadic.

— Trybunat rozwial ostatnie watpliwosci. JesteSmy niepodlegli — cieszyt si¢
prezydent Kosowa Fatmir Sejdiu. (Kosowo juz legalne, ,,Gazeta Wyborcza”,
23.07.2010)

W obu przyktadach postaci moéwiace reprezentuja skrajne obozy — kon-
trast uwidacznia si¢ na poziomie tresci wypowiedzi, sposobu jej zapisu, a tak-
ze przez zestawienie formalnych funkcji pelnionych przez cytowane osoby.
W przyktadzie 5 padaja jeszcze nieliczne argumenty (wyraziste, stereotypowe
obrazy, z ktérymi tatwo si¢ utozsamic), natomiast przyktad 6 juz w zadnym
stopniu nie uzupehia tekstu o nowe informacje, postawienie jednak za opi-
sywanymi pogladami konkretnego czlowieka dynamizuje tekst, a wyrazna
sprzeczno$¢ wypowiedzi gtow dwoch panstw zapowiada konflikt, tym samym
budzi odbiorcza ciekawos¢. Czarno-biaty obraz nie tylko utatwia czytelniko-
wi rozpoznanie zagadnienia, ale tez pozwala na zapamigtanie problemu oraz
szybkie i nierzadko bezrefleksyjne wyrobienie sobie wlasnego zdania.

Jak wezes$niej sygnalizowano, kategorie 0sob mowiacych w tekscie dzien-
nikarskim nie musza wystgpowac roztacznie. Do sytuacji naktadania si¢ rol
postaci cytowanych dochodzi migdzy innymi wowczas, gdy nadawca tekstu
wykorzystuje tzw. perspektywe prywatna (przez medioznawcow taczona z za-
sada ludzkich zainteresowan®): uczestnik jest jednoczesnie tzw. przecietnym
Kowalskim, uruchamiajacym potoczne do§wiadczenie, odnoszacym do tego,
co domowe, jednostkowe:

(7) Zwiazkowcey uzywali wuwuzeli i gwizdkoéw. — Ludzie cierpia biedg, sa nie-
pewni pracy, gtoduja — opowiadala Jolanta z Lublina, nauczycielka. — Jeszcze
mam pracg, ale jutro mogge nie mie¢. Kiedy rzadzito PiS, bylo wigcej miejsc pracy,
zyto si¢ spokojniej. (,, S w Warszawie — koncert, protest i plongce krzesetka, ,,Ga-
zeta Wyborcza”, 1.07.2011)

(8) Mieszkancy blokéw nie maja watpliwosci, ze najwigksze drgania powoduja
gole. — Po bramkach dla Lecha w koncowce meczu czulem, ze krzesto ruszato
si¢ w prawo i w lewo — méwi Mariusz Trenowski, ktéry mieszka na 6smym
pietrze wiezowca przy ul. Wolskiej. [...] — Coraz powazniej zastanawiam si¢
nad zmiana mieszkania, cho¢ tutaj wprowadziliSmy si¢ dopiero w sierpniu. Nawet
jesli drgania nie sa niebezpieczne, to sa bardzo nieprzyjemne. Poki co na czas

3 M. Mrozowski, Media masowe. Wiadza, rozrywka, biznes, Warszawa 2000.
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meczow bedziemy wychodzi¢ z domu — dodaje. (Byly bramki, byly tez drgania,
,»Gazeta Wyborcza” (Poznan), 6—7.11.2010)

(9) Rodzice szeSciolatkéw przestali si¢ ba¢ szkol. W tym roku do pierwszych
klas pdjdzie wigcej dzieci niz w pierwszym roku reformy. Sze$cioletnia Helen-
ka z Poznania od wrzeénia idzie do pierwszej klasy. — Potrafi juz liczy¢ do stu,
zaczyna pisa¢ drukowanymi literami. W zeré6wce niczego by si¢ nie nauczyta,
tam dzieci si¢ tylko bawia. Szkoda, aby stracita rok — méwi mama Aleksandra
Cieslakowska. (Szkola oswojona, ,,Gazeta Wyborcza”, 23.07.2010)

Charakterystyczne dla prezentowanego zagadnienia jest zamykanie w teks-
tach relacji hierarchicznych semantycznie — pojawia si¢ kategoria nadrzedna
(hiperonim): zwigzkowcy (7), mieszkancy blokow (8), dzieci (9), rodzice sze-
Sciolatkow (9) oraz kategoria podrzedna, bedaca przedstawicielem, typowym
reprezentantem danej grupy: Jolanta z Lublina, nauczycielka (7), Mariusz
Trenowski, ktory mieszka na osmym pietrze wiezowca przy ul. Wolskiej (8),
szescioletnia Helenka z Poznania (9), mama Aleksandra Cieslakowska (9).
Ten zwiazek umozliwia zaistnienie kategorii podwojnej: z jednej strony zbio-
rowo$¢ jest strona, uczestnikiem danego wydarzenia, z drugiej dziennikarz
ma $wiadomos$¢, ze odbiorcy potrzebna jest jednostka, ktora mozna pokazac,
szczegotowo przedstawic 1 zacytowaé. Wszystkie trzy przyktady (7, 8, 9) sta-
nowia dowody na zdroworozsadkowe, nierzadko naiwne postrzeganie rzeczy-
wistosci. Stosowanie duzych kwantyfikatorow (Ludzie cierpiq biede, sq nie-
pewni pracy, gloduja, 7), stereotypizowanie (W zerowce niczego by sie nie
nauczyla, tam dzieci sie tylko bawiq. Szkoda, aby stracita rok, 9), odnoszenie
problemu i sposoboéw jego rozwiazania do wilasnego, prywatnego do$wiad-
czenia (Coraz powazniej zastanawiam sie nad zmianq mieszkania, cho¢ tutaj
wprowadzilismy si¢ dopiero w sierpniu, 8) to zabiegi, dzigki ktorym odbiorca
fatwo 1 szybko utozsamia si¢ z osoba mowiaca, a unikanie abstraktow, kon-
kretyzacja zagadnien, ich personalizacja pozwala na zyskanie wiernego grona
czytelnikow.

Swiadkowie

Kolejna kategoria osob méwiacych obejmuje liczne grono tych wszyst-
kich, ktorzy maja status obserwatora. Patrza oni na wydarzenie z dystansem,
to im przypisuje si¢ niezaangazowany bezposrednio punkt widzenia. Nalezy
jednak podkresli¢, ze wypowiedzi §wiadkow bardzo czesto tylko pozornie
cechuja dystans i chidd, najczesciej sa one zludne. By¢ moze wynika to ze
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skojarzen postaci §wiadka z kodeksami prawniczymi. Posta¢ $wiadka znana
jest bowiem w sadownictwie jako jedna z kilku instytucji zrodta dowodowe-
go. Osoba ta byta obecna przy okreslonym zdarzeniu lub jego fragmencie,
ma wiedzg na jego temat. Jest powotywana do ztozenia zeznan, a wigc mo-
wienia prawdy 1 niezatajania znanych jej faktow. W przekazie dziennikar-
skim jednak $wiadek rzadko pelni taka funkcjg. Nie obowiazuje w nim przy-
sigga jak w sadzie, prawdomowno$¢ 1 nieemocjonalnos¢ moga by¢ zatem
kwestionowane.

Zdarza si¢ jednak, ze w informacji $wiadek odgrywa rolg paralelng do
osoby skladajacej zeznania w sadzie. Jest tak w wypadku informacji dzienni-
karskich dotyczacych specyficznych wydarzen — nagtych, zwykle dramatycz-
nych (pozary, wypadki, akcje ratownicze, kataklizmy, przestepstwa itd.), ale
tez zdarzen konfliktowych i kontrowersyjnych (manifestacje, protesty itd.) lub
zaskakujacych:

(10) — Widzielismy, jak w ciagu kilku minut woda podniosta si¢ o metr. Zalewa
kolejne osiedla, w tej chwili niezalane jest jeszcze centrum miasta, bo jest na gor-
ce — mowil Pawet Koziot, rzecznik Urzedu Miejskiego w Jasle. [...]

— Straz miejska wzywala do ewakuacji, ale mieszkancy nie chcieli skorzystac.
Uktadali worki z piaskiem przed wejsciami do klatek schodowych. Nad miastem
pojawity si¢ wojskowe $migtowce, ktore maja pomédc w ewakuacji mieszkancow —
opowiadal Daniel Baron z TV Jasto. (Wielka woda wrocita, ,,Gazeta Wyborcza”,
5-6.06.2010)

(11) — Sytuacja byta w miar¢ unormowana. Woda zaczg¢la opadac, ludzie wroci-
li do doméw. PompowalisSmy wodg, zeby im pomoéc. Nie zasypywalismy dziur
i wyrw w walach, bo dzigki tym dziurom i wyrwom woda szybciej schodzita.
W érode, gdy pojawily si¢ prognozy o opadach, zaczgli$my tata¢ te wyrwy, ale
si¢ nie udato — przyznaje Marian Grzegorek, wojt gminy Gorzyce. [...] — W nocy
zaczeliSmy ewakuowac ludzi, ale bardzo niewiele osob si¢ na to zdecydowa-
lo. Dowiedzieli sig, ze fala bgdzie nizsza niz dwa tygodnie temu, i zostali, by
pilnowaé¢ dobytku — mowi wojt. (Wielka woda wrocita, ,,Gazeta Wyborcza”,
5-6.06.2010)

(12) Wszgdzie krew i fragmenty ciat — relacjonowal mieszkaniec wsi Zafar Khan,
naoczny S$wiadek tragedii. (Krwawy pigtek w Pakistanie, ,,Rzeczpospolita”,
6.11.2010)

Wypowiedz cytowanego $wiadka przypomina sprawozdanie z okreslo-
nego zdarzenia; opisuje on ciag wypadkow, wskazuje na dziatania podejmo-
wane przez uczestnikow. Wiarygodnos¢ przekazu wzmacniaja nade wszystko
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przytoczenia stow osob petiacych eksponowane, znaczace funkcje publiczne,
atrybucja imienna z podaniem stanowiska lub pelnionej funkcji dziata niczym
urzegdowa pieczatka. Jesli o tym, co widziat, mowi wdjt, przekaz staje si¢ pew-
ny, niepodwazalny, jest po prostu faktem. Dziata tu prosty mechanizm polega-
jacy na tym, ze ludzie sg sktonni uwierzy¢ osobom z tytutami naukowymi lub
zawodowymi, pelniacym okreslone funkcje publiczne®.

Najwazniejsza wlasciwoscia wypowiedzi §wiadka wyzyskiwana w infor-
macji dziennikarskiej jest naocznos$¢, podkreslana zazwyczaj obecnoscia cza-
sownika widzie¢:

(13) ,,Widziatem dziesiatki zabitych i dziesiatki wigzniow, ktorym udato si¢ uciec.
Cate wigzienie jest w ogniu, meble, materace, wszystko” — relacjonowat naoczny
swiadek w rozmowie telefonicznej z Reuterem.

,»Probowali uciec i policja zaczeta do nich strzela¢. Teraz sa dziesiatki zabitych,
a wszyscy pozostali uciekli” — mowit inny §wiadek, ktoéry mieszka okoto 200 me-
trow od wigzienia w Mahdijji. (Tunezja: Plonie wiezienie w Munastir — 42 zabi-
tych, ,,Dziennik. Gazeta Prawna”, 15.01.2011)

(14) — Zdotalam wyjecha¢ na gore, gdy nastapit wybuch. Myslatam, ze zawalit
si¢ sufit. Odwrocitam sig, by zobaczy¢, co sig stato, ale wszystko zastonit pyt —
opowiadala portalowi TUT. by mieszkanka Minska. Z kolei Siarhiej Sacharow,
ktory rowniez przechodzil migdzy stacjami, opowiadat, Zze po eksplozji od strony
ruchomych schodow ,,poleciaty odtamki czarnego koloru i ggsty dym” tak, ze
po chwili niczego nie byto wida¢. (Eksplozja na stacji metra, ,,Rzeczpospolita”,
12.04.2011)

(15) Probowano podpalié ten czolg dosé skutecznie. Zolnierze si¢ wystraszyli,
wystrzelili, wszystkie szyby w okolicy, widziatem, wyleciaty. [ Andrzej Chylinski,
swiadek wydarzen z 1970 r.] (,,Wiadomosci”, TVP1, 18.12.2010)

Ujrzenie wydarzen na wlasne oczy sprawia, ze nie mozna podwazy¢ relacji
z tych wypadkow. Fakty opisane cudzymi stowami traca jednak na wiarygod-
nosci w chwili, gdy dystans pomigdzy bohaterami (uczestnikami) wydarzen
a obserwatorem skraca si¢. Najczesciej z takimi wypowiedziami §wiadkow,
z relacjonowaniem przez nich wypadkow wiaza si¢ emocje, wyrazane bezpo-
srednio lub za posrednictwem okreslonych $rodkow (co dziennikarz odnoto-
wuje, uzywajac np. odpowiedniego czasownika mowienia):

4 Por. A. Pratkanis, E. Aronson, Wiek propagandy, Warszawa 2005, s. 108—112; P.H. Le-
winski, Retoryka reklamy, Wroctaw 1999, s. 50-51; M. Tokarz, Argumentacja, perswazja, ma-
nipulacja, Gdansk 2006, s. 314-317.
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(16) — Niewiarygodne — zawotat jeden z kibicow, gdy zawodnicy Salzburga
w krétkim czasie trzy razy niecelnie podawali pitke. Gdy niedtugo potem sytuacja
sig¢ powtorzyla, zirytowany kibic ironizowat: Zagra¢ celnie do kolegi. Za trudne...
(Lech gorq w Salzburgu, ,,Gazeta Wyborcza”, 17.12.2010)

(17) — Wesztam do hali przylotéw chwile po wybuchu — opowiadata pasazerka,
ktora wezoraj po potudniu przyleciata do Moskwy. — Wszystko tam byto rozbite.
Wszedzie walaty sig kawatki $cianek, szklo, jakie§ okrwawione gatgany.

— Chwilg przed wybuchem wyszedtem z hali. Huk, eksplozja, posypato si¢ szkto.
Zobaczytem, ze z budynku wybiega milicjant — caly zakrwawiony. Dart si¢ jak
oszalaty: ,,Uratowatem sig! Uratowalem sig!” — mowit inny $wiadek tragedii.
(Atak na Rosje, ,,Gazeta Wyborcza”, 25.01.2011)

Zawsze niezwykle ekspresywne sa wypowiedzi 0sob obserwujacych wy-
darzenia dramatyczne — wypadki, katastrofy, zamachy. W przekazach audio
takim relacjom towarzysza rozbudowane prozodia — podniesiony ton glosu,
krzyki, ptacz, szloch, rozedrgana intonacja, urwane zdania. W przekazie wi-
deo natomiast uwidaczniaja si¢ gesty ilustrujace rozmiary, przebieg, szybkos¢
wypadkoéw, ludzie sa w biegu, ich ruchy sa przede wszystkim wskaznikami
emocji’.

Status §wiadka otrzymuja rowniez osoby anonimowe, ale ich funkcje zo-
stang omowione w odrebnej czesci. Tu jedynie zasygnalizujemy, ze wypowie-
dzi $wiadkow niepodpisanych, ujetych w ramy wyznaczane zbiorem (kibice,
rozméwey, $wiadkowie, uczestnicy itd.), stanowia dla odbiorcy swego rodzaju
dokumentacj¢ rzetelnie wykonanej pracy dziennikarskiej. Oto odbiorca jest
informowany, ze dziennikarz pojawit si¢ na miejscu zdarzenia i rozmawiat
z ludzmi, a gdy ich wypowiedzi nabrzmiewaja emocjami — praca ta wydaje
si¢ jeszcze warto§ciowsza, bo oznacza niezwykte tempo reportera. Podsumo-
wujac, $wiadkowie przekazuja informacje ,,oczami ludzi z drugiego planu”,
pozwalaja dziennikarzowi odda¢ stany emocjonalne (strach, ztos¢, rozpacz,
bol itd.), takze wprowadzi¢ do przekazu wypowiedzi bezposrednich obserwa-
torow wydarzen, utwierdzajacych odbiorce w przekonaniu o prawdziwosci re-
lacji; $wiadek jest niczym argument: ,,zdarzyto si¢, widzialem”.

Badane przez nas przekazy dziennikarskie odznacza wysoki stopien nie-
jednorodnosci statusu poszczegoélnych osob, ktorych wypowiedzi wlacza si¢
do mowy niezaleznej. Statusy te niejednokrotnie ulegaja przemieszaniu, a role
dyskursywne odgrywane przez poszczeg6lne osoby sa trudne do zdefiniowa-
nia. Uproszczony podzial zaproponowany przez nas obejmuje takze grupg

5 Typ gestow wyrozniony w klasyfikacji z 1941 roku przez Davida Efrona.
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znawcow. Jest to typ zrdznicowany wewngtrznie, naleza do niego dwie kate-
gorie — praktycy i teoretycy.

Fachowcy (praktycy)

Fachowcami sg wszystkie te osoby mowiace, ktore w tok informacji wno-
sza specjalistyczng wiedz¢ na temat omawianych wydarzen (lub wydarzen do
nich podobnych) poparta konkretnymi do$wiadczeniami i umiejgtno$ciami.
Jest to ten rodzaj wiedzy, ktora bazuje na jednostkowosci, moze by¢ zatem nie-
kompletna, iluzoryczna lub obarczona autosugestia. Fachowos¢ oznacza wige
faktyczne umiejetnosci, ktére odnoszone sa do sytuacji bedacej przedmiotem
newsa na zasadzie podobienstwa.

Wypowiedzi fachowcow zazwyczaj cytowane sg dla pozyskania konkret-
nej, potwierdzonej informacji:

(18) — Zaktadamy, ze im wyzej potozony lokal, tym silniejsze moga by¢ odczu-
walne drgania — wyjasnia Sternal. [Jerzy Sternal, firma Ekoanalityka, okreslajaca
sitg drgan]

Sternal: — Czutem kotysanie budynku. Taki stan moze wystapi¢ w czasie silnego
wiatru, ale wiatru w czwartek nie byto. Pytatem inspektora, czy mozna zestawic
nasze wyniki z nagraniami trybun. Wtedy udatoby si¢ sprawdzi¢, jakie wydarze-
nia mogly mie¢ wplyw na sil¢ tego kotysania. (Byly bramki, byly tez drgania,
,»Gazeta Wyborcza”, 6-7.11.2010)

(19) — Duzym minusem jest to, ze odslaniajac nowe maskotki, znowu mamy
dwoch bohaterow, dwoch chtopcow, dwoch mezezyzn, dwoch graczy. [Andrzej
Pagowski, grafik] (,,Wydarzenia”, Polsat, 16.11.2010)

(20) — Nasze badania wykazaty, ze 50 proc. firm w ogole nie niszczy danych.
Wirad tych, ktore to robia, az 75 proc. usuwa dane poprzez uzycie klawisza delete
lub zwykle formatowanie — mowi Pawel Odor, glowny specjalista w firmie Kroll
Ontrack. (Z prawnego punktu widzenia liczy sie tylko efekt, ,,Rzeczpospolita”,
30.06.2011)

(21) — W wakacje mtodziez ma wigcej wolnego czasu, a to sprzyja korzystaniu
z telefonu komoérkowego. Bywa, ze mlodzi ludzie zamiast spotkaé¢ si¢ na $wie-
zym powietrzu, skorzysta¢ z dobrej pogody, przez caly dzien wysytaja do siebie
esemesy — ostrzega Anna Niziotek, psycholog pracujaca z mlodzieza. (Z komorkq
w domu, szkole i na wakacjach, ,,Rzeczpospolita”, 28.06.2011)
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Oratio recta jest tutaj wzmacniana atrybucja, przypisaniem wypowiedzi
precyzyjnie okreslonej osobie — podaje si¢ wowczas jej imi¢ i nazwisko oraz
lokuje sig ja w okreslonej instytucji lub sferze dziatalnosci. Najczesciej poja-
wiaja si¢ informacje typu nazwa konkretnej firmy lub instytucji, ktorg repre-
zentuje mowiacy (18), wskazany zostaje jego zawod (19), (21) lub pojawia si¢
okreslenie specjalista (20), spec, znawca, cztowiek z branzy itp.

Nie zawsze jednak wypowiedz fachowca pelni funkcje informacyjna, czg-
sto jej przytoczenie jest motywowane sama atrybucja — zgodnie z zatozeniem
odbiorczym ,,wyglada jak specjalista, jest fachowcem, to si¢ zna”:

(22) Pawel Lukaszewski [powiatowy inspektor nadzoru budowlanego]: — Dosta-
lismy zgloszenia od kilku rodzin w trzech budynkach, ale 0sob, ktore czuja drga-
nia, moze by¢ wigcej. Wiele zalezy od konstrukeji budynku i odlegtosci bloku od
stadionu. Moze by¢ nawet tak, ze na tym samym pigtrze w jednym mieszkaniu
drgania bedzie czué, a w innym juz nie — dodaje. (Byly bramki, byly tez drgania,
,,Gazeta Wyborcza”, 6-7.11.2010)

Przyktad 22 opisuje serig przypuszczen i sposobéw docierania do ewen-
tualnych wnioskow w przysztosci. Informacyjnie ta wypowiedz jest pusta.

Wypowiedzi fachowcow pelnia w dziennikarskim materiale jeszcze jedna
funkcje — przetamuja monotoni¢ informacyjnego toku dziennikarza i wprowa-
dzaja rejestry jezyka przewidziane dla potocznych, codziennych aktow komu-
nikacyjnych. Taki przekaz staje si¢ blizszy do§wiadczeniu odbiorcy, staje si¢
wiarygodniejszy:

(23) Karinka bedzie musiata zawsze chodzi¢ w protezach. To protezowanie bgdzie
wymagato duzej, intensywnej pracy wielu lekarzy, dlatego ze Karinka znajduje si¢
w okresie rozwojowym, czyli jej ciato rosnie i trzeba dopasowywac cale zaopa-
trzenie ortopedyczne. [Jerzy Karpinski, pomorski lekarz wojewodzki] (,, Wydarze-
nia”, Polsat, 19.11.2010)

(24) Z Klimkiem przezywajmy i cieszmy sig, ale od Klimka nie wymagajmy wiel-
kich cudéw, nie nazywajmy go drugim Matyszem, bo to jest niemozliwe, Malysz
jest jeden, niepowtarzalny. [Tomasz Zimoch, komentator sportowy] (,,Fakty”,
TVN, 20.11.2010)

Gdy ekspert praktyk uzywa zwrotéw adresatywnych w formie spieszczo-
nej lub metafor potocznych, odbiorcy wysytany jest sygnat o niewielkim dy-
stansie migdzy nim a wypowiadajacym si¢. Co wazne — wiedza praktyczna



32 Monika Grzelka, Agnieszka Kula

jest tez wtedy mozliwa do wykorzystania w zyciu odbiorcy, zwykle sa to akty
ostrzezen, pouczen, rad lub prosb.

Eksperci (teoretycy)

Teoretycy sa ta grupa oséb mowiacych, ktora jest cytowana ze wzgledu
na wiedzg uogolniona, porzadkujaca rzeczywisto$¢ przez jej intelektualiza-
cj¢. Wiedza teoretyczna pozwala osiagaé dystans i wprowadzaé szeroka per-
spektywe. Poza tym eksperci powotuja si¢ na generalne prawa, sady, prze-
konania i hipotezy, umocowane w systemie nauki. Ich wypowiedzi zatem
buduja wiarygodno$¢ przekazu, ale tez wprowadzaja kompetentne, $ciste
stwierdzenia:

(25) Blisko 95% oparzen, ktore sa hospitalizowane, dzieci, ktore sa hospitalizo-
wane w naszej klinice, jak i wszystkich pozostalych oddziatach chirurgii dziecig-
cej w Polsce, to sa dzieci, ktore parza si¢ w obecno$ci rodzicow w domu. [Woj-
ciech Kuzanski, Klinika Chirurgii i Onkologii w Lodzi] (,,Wydarzenia”, Polsat,
19.11.2010)

(26) — To, jaka bedzie teraz ta kampania, zalezy od tego, jaka panika zapanuje
wsrod jego sztabowcow. Okres na krotko przed glosowaniem pokazal, ze ostre
zwarcie jest jednak mozliwe po tygodniach spokoju — ocenia dr Jarostaw Flis,
socjolog z Uniwersytetu Jagicllonskiego. [...] — Na razie ciagle znacznie bardziej
prawdopodobne jest zwycigstwo Komorowskiego — ocenia dr Flis. (Napieralski
ukradt zwyciestwo Komorowskiemu, ,,Polska Glos Wielkopolski”, 21.06.2010)

(27) — Rzad moze i powinien w koncu zdecydowac si¢ na wyréwnanie wieku —
méwi Wiktor Wojciechowski, ekonomista z fundacji FOR. (Trybunat orzekd, poli-
tycy do roboty, ,,Gazeta Wyborcza”, 16.07.2010)

Uczeni wprowadzaja ,,nowe modele dyskusji intelektualnej”®, wskazujac
na swoje kompetencje, dlatego tez czgsto sami staja si¢ autorytetami, a ich
oddzialywanie wychodzi poza obszar specjalizacji wyznaczonej ramami okre-
$lonej dziedziny. Naukowcy sa tacznikami migdzy instytucjami badawczymi
a mediami, stuza opinia, wiedza teoretyczna, bardzo czgsto tez maja thumaczy¢
odbiorcom okreslone zaleznosci:

¢ U. Glensk, Autorytet, ekspert, idol — kogo chca stuchaé wspolczesni, w: Nowe media —
nowe w mediach. W kulturze pierwszych stron, Wroctaw 2005, s. 189.
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(28) Prof. Jan Mostowski, przewodniczacy Komitetu Gtéwnego Olimpiady Fi-
zycznej, zauwaza, ze uczelnie od zawsze zabiegaty o tych najlepszych, ale wcho-
dzacy niz demograficzny t¢ walke zaostrza. — Oplaca si¢ inwestowa¢ w olimpij-
czykow, bo dobrzy studenci i absolwenci buduja prestiz uczelni — méwi profesor.
(Uczelnie kuszq i polujq na olimpijczykow, ,,Rzeczpospolita”, 24.06.2011)

(29) — Od lat mowa o tym, ze trzeba unowocze$ni¢ park lotniczy dla najwazniej-
szych ludzi w kraju. Nie znam sytuacji, by w jakimkolwiek wigkszym kraju VIPy
lataty takim starym sprzg¢tem — powiedziat rozglosni TOK FM ekspert od spraw
lotnictwa Grzegorz Holdanowicz, publicysta ,,Skrzydlatej Polski”. — Przed ostat-
nig pielgrzymka papieska byt dylemat, czy mozna Ojca Swigtego przewozi¢ tym
samym $migltowcem co w 1979 roku. (Katastrofa smiglowca premiera, ,,Gazeta
Wyborcza” 5.12.2003)

(30) Tomek jest jeszcze jednym przyktadem na to, ze warto zawsze walczy¢ do
konca o kazde dziecko. [Prof. Piotr Kalicinski, transplantolog dziecigcy, Centrum
Zdrowia Dziecka] (,,Wiadomosci”, TVP1, 22.12.2010)

Powyzsze przyktady wskazuja na jeszcze jedno uzasadnienie pojawienia
si¢ specjalisty-badacza w przekazie medialnym — dostarcza on zobiektywi-
zowanych, bezstronnych, zdystansowanych opinii. Swoim autorytetem wy-
znacza granic¢ mig¢dzy tym, co obiektywne, chtodne, wywazone, a tym, co
emocjonalne, zaangazowane, stronnicze. Atrybucja jest wtedy bardzo doktad-
na — podaje si¢ imi¢ i nazwisko, tytuly naukowe, specjalizacj¢ danej osoby,
afiliacjq¢. Dziata wtedy autorytet naukowca, badacza, profesora lub doktora,
dyrektora lub przewodniczacego, kierownika Iub prezesa itd.

Pojawia si¢ tu nowy problem, mianowicie zalezno$¢ migdzy ekspertem
a autorytetem. ,,Ekspertow cechuje wiedza i kompetencja zawodowa, i w tym
sensie mozna ich usytuowac [...] obok autorytetow epistemicznych, autoryte-
tow rozumu’’. Ten jednak watek wymaga szerszego omowienia, co uczynimy
w ostatniej, trzeciej czgsci naszych rozwazan o mowie niezaleznej. Tytutem
zapowiedzi warto tez wskaza¢ przytoczenia anonimowych nadawcow oraz
grup utworzonych z wielu jednostek, ktore pozostaty do scharakteryzowania.

To krétkie omowienie rol odtworzonych na podstawie analizy informacji
pojmowanej dyskursywnie konczymy wskazaniem najwazniejszej chyba roli
przytoczenia — jest nia budowanie wiarygodnosci przekazu oraz naswietlanie
zdarzenia z wielu stron. Wieloperspektywicznos¢ ta wynika z cech immanent-
nych rzetelnej informacji, ale tez sprawia, ze przed telewizorem czy z gazeta
w reku odbiorca ma poczucie panowania nad rzeczywisto$cia, przekaz daje mu

7 Ibidem, s. 190.
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zhudzenie badz pewnos¢, ze rzeczywistos¢ mozna wyjasni¢ i mozna ja zrozu-
miec, taczac w spojna cato$¢ poszczegolne przekazy, konstruujace okreslona
wizje §wiata.

Monika Grzelka, Agnieszka Kula

Reported speech in the media and the fundamental functions of the
flow of journalistic information (part 2)

This article reports part of a research project currently carried out by the authors de-
voted to the analysis of quoted speech used by Polish journalists in their discourse after
1989. The first part of the article was published in the previous volume of Poznanskie
Studia Polonistyczne. The present part focuses on the characteristics of the participants
(parties) in journalistic information. Prevailing and determining factors related to the
number and the type of participants in journalistic information are presented, and fun-
damental functions of speech verbs (verba dicenti) are indicated. Citation is the most
explicit form of inclusion of other-discourse in one’s discourse. The second part of
the study provides more detailed analysis that includes the following categories: the
category of witnesses, experts (practitioners) and that of experts (theoreticians). The
third part of the article is due to be published soon.
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