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ABSTRACT: The aim of the article is to reconstruct
the image of an expert presented in television dis-
course during the SARS-CoV-2 pandemic. The anal-
ysis focuses on the main editions of news broadcasts:
Wiadomosci (TVP1), Wydarzenia (Polsat), Fakty
(TVN). They were broadcast from March 4, 2020
to July 12, 2020, i.e. from the first case to the second
round of the presidential election in Poland. The
material for the analysis consists of the news pro-
grams, which were excerpted based on the encoded
material developed within the project “COVID-19 -
the Black Series Continues” funded by the COVID-
19 Research competition of Adam Mickiewicz Uni-
versity in Poznan [Rybka, Wrzesniewska-Pietrzak,

Wiatrowski, Zagérska, Kotodziejczak, Swierkowska,
Wyszyniski 2021]. The selected news pieces included
those featuring an expert. Qualitative and quan-
titative analyses of these broadcasts revealed the
frequency of appearances of various experts and
the diverse profiles of this concept in the ana-
lyzed news programs. This diversity stems from
the fact that during the pandemic, television news
programs featured experts who were not always
specialists in the medical field. However, their
words, used for persuasive purposes, allowed the
authority of the expert to influence not only social
moods but also the attitudes and actions taken
by citizens.
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1. Wstep

Wybuch pandemii COVID-19 sprawil, ze zwigkszyla si¢ liczba komentarzy
dotyczacych koronawirusa w newsach serwiséw informacyjnych, a oczeki-
wanymi rozméwcami byli czesto eksperci — zaréwno polscy, jak i zagraniczni.
Wsréd nich duza grupe stanowili m.in. lekarze, bazujacy na swoich doswiad-
czeniach i codziennych obserwacjach, ktérzy — co warte podkreslenia — nie
tylko komentowali i weryfikowali stwierdzenia oraz oceny innych, ale takze
wystepowali w roli Swiadka, a nawet uczestnika wydarzen. Rzeczywistos¢ pan-
demii wplyneta na to, jak kreowany byt przekaz medialny [Rybka i in. 2021;
Zagbrska 2021], na poglebienie si¢ takich zjawisk jak infozgietk, infokalipsa
[Bryta, Bryla-Cruz 2021: 28-30; 2024: 69-87], na poszerzenie lub zmiang rdl
nadawcéw wypowiadajacych si¢ w programach informacyjnych, w prasie czy
w mediach spotecznosciowych.

Obserwacje te sktonily nas do przyjrzenia sie roli eksperta w programach
informacyjnych. Z tego powodu celem niniejszego artykutu jest zaprezento-
wanie jezykowego obrazu eksperta w dyskursie medialnym prowadzonym
w poczatkowym okresie pandemii koronawirusa, czyli od 4 marca 2020 do
12 lipca 2020, a takze uwzglednienie podobienstw i réznic w funkcjonowaniu
eksperta w analizowanych programach.

Przedstawione w tekscie badania prowadzone byly na materiale telewizyj-
nym zebranym na potrzeby projektu ,COVID-19 - czarna seria ciqgle trwa’.
Medialny obraz koronawirusa i jego oddzialywanie spoteczno-polityczne, sfinan-
sowanego w ramach konkursu JM Rektora UAM pt. ,Badania nad COVID-19”
ze srodkéw Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Materiat badaw-
czy poddany analizie pochodzi z gléwnych wydan programéw informacyjnych
emitowanych przez TVP1 (Wiadomosci), Polsat (Wydarzenia) oraz TVN (Fak-
ty)". Dane z serwiséw informacyjnych zostaly wyekscerpowane na podstawie
zakodowanego materiatu. Kategorie opracowane jako elementy poddane kodo-
waniu wyrdézniono we wstepnej czesci realizacji projektu, sam proces kodo-
wania tresci przygotowany byl przez wykonawcéw merytorycznych grantu®.
Badacze za istotne uznali wskazanie, kim byl speaker (osoba wypowiadajaca
si¢ w danym materiale) i podawali jego dane identyfikacyjne (imig, nazwisko,
sposob przedstawienia przez dziennikarza, informacja podana na pasku). Tak

1 Poszczegdlne wydania programéw informacyjnych byly wybrane do analizy dzieki syste-
mowi CAST (https://wnpid.amu.edu.pl/en/home/cast), ktdry jest narzedziem pozwalaja-
cym na archiwizacje (nagrywanie) przekazéw telewizyjnych, a ponadto umozliwiajacym
kodowanie tresci audiowizualnych i dalsza ich analizg.

2 Opis procedury kodowania i jego wyniki przedstawione zostaly w raporcie z badan [Rybka
iin. 2021].
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zakodowana baza materialowa pozwolita zarejestrowac te newsy tematycznie
zwiazane z pandemia COVID-19, w ktérych pojawiat sie ekspert, czyli osoba
wypowiadajaca si¢ na tematy zwiazane z pandemia i odwolujaca si¢ do swojej
wiedzy, niekoniecznie z zakresu nauk medycznych oraz wykonywanego zawodu
lub petnionej funkeji. Kategorig t¢ budowali zatem zaréwno eksperci medyczni,
jak i niemedyczni, w tym politycy. Kryterium pozwalajacym uznac osobe wypo-
wiadajaca si¢ w materiale badawczym za eksperta byt przede wszystkim sposéb
prezentacji méwiacego (speakera), ktéry pozwalal na identyfikacje zwigzang
z pelniong funkcja zawodowg lub spoteczno-polityczna. Wskazywana funkcja,
rola badz tez nierzadko afiliacja eksperta stanowily element wypowiedzi dzien-
nikarza lub umieszczane byly na belce. Poszerzenie tej kategorii o politykéw
wiazalo si¢ z dostrzezeniem tego, ze w analizowanym materiale wypowiadali
sie oni nie tylko w kwestiach politycznych, lecz réwniez medycznych, doty-
czacych m.in. rekomendowanych zachowan prozdrowotnych czy podejmo-
wanych decyzji (np. zasadnosci i skutecznos$ci noszenia maseczek). Podobnie
peryferyjny obraz eksperta tworzyly wypowiedzi zwyklych obywateli, ktérzy
obok ekspertow medycznych i politycznych czesto w sposéb zdystansowany
prezentowali wiedze na temat COVID-19 zdobyta w wyniku doswiadczenia
rzeczywistosci pandemiczne;.

Do analizy materiatu wykorzystywatysmy narzedzie badan lingwistycznych
nad dyskursem medialnym [Kita, Slawska 2012; 2013a; 2013b; Piekot 2006; Sko-
wronek 2016; Witosz 2016 ], obrazem swiata [ Bartminski 2006] oraz perspektywa
aksjologiczna [Kunczik, Zipfel 2000]. Analizy jakosciowe zostaly wsparte row-
niez metodami analizy ilosciowej zawartosci przekazéw, dzigki czemu mozliwe
byto pokazanie czestotliwosci wystepowania eksperta w analizowanych przeka-
zach medialnych. Tlem prowadzonych analiz i swoistym punktem odniesienia
uczynily$my sposdb definiowania specjalisty i eksperta w wybranych stowni-
kach wspdlczesnego jezyka polskiego.

2. Ekspertijego cechy w stownikach wspotczesnego jezyka polskiego

Wiedza jest wartoscia poznawcza, ktdrg przypisuje si¢ najczesciej osobom zaj-
mujacym si¢ zawodowo miedzy innymi badaniami naukowymi, posiadajacym
tytuly naukowe, reprezentujacym jednostki badawcze, majacym afiliacje insty-
tucjonalne. Niektorzy posiedli tez tzw. madros¢ zyciowa w wyniku doswiadczen
i ciaglego poszukiwania prawdy. Te nacechowang pozytywnie wartos¢ przypisuje
si¢ jednak najczesciej badaczom naukowym, ktérych osiagnigcia byty na tyle
znaczace, ze otrzymali tytut lub stopnie naukowe - profesora, doktora habili-
towanego lub doktora nauk medycznych. Prowadza oni badania naukowe, sa
praktykami z duzym doswiadczeniem, zyskali uznanie i szacunek §rodowiska,
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prezentujac na konferencjach naukowych i w poczytnych czasopismach wyniki
swojej pracy. Wystepuja m.in. w mediach, gdzie przedstawiani sa jako eksperci
albo specjalisci. Definicje wymienionych leksemdéw zawarte we wspotczesnych
stownikach jezyka polskiego wskazujg na ich synonimicznos¢:

ekspert
1. «specjalista powolywany do wydania orzeczenia lub opinii w sprawach spor-
nych»
2. «osoba uznawana za autorytet w jakiej$ dziedzinie» [SJP PWN]

«specjalista w okreslonej dziedzinie, znawca, rzeczoznawca, biegly» [SJPDun
2001, t. II: 335]

1. urzad. «specjalista powotany przez urzad w celu wydania opinii lub orze-
czenia»

2. «osoba majaca gruntowna wiedze w jakiej$ dziedzinie» [WSJP PWN]

specjalista
1. «czlowiek odznaczajacy si¢ gruntowng znajomoscia jakiejs dziedziny» [SJP
PWN]

1. «czlowiek majacy duza wiedze oraz doswiadczenie w danej dziedzinie; facho-
wiec; znawca»

2. «lekarz, ktory ukoniczyl studia podyplomowe z zakresu jakiego$ dzialu medy-
cyny» [SJPDun 2001, t.II: 335]

1. «0soba, ktdra posiadia gruntowna wiedze lub wysokie umiejetnosci w jakiejs
dziedzinie»

2. «lekarz, ktéry dodatkowo zdoby! gruntowne wyksztalcenie w zakresie jed-
nego z dzialéw medycyny» [WSJP PAN]

Warto jednak podkresli¢ fakt, ze w wypadku stowa ekspert — przytoczone
znaczenia wskazuja na to, ze jego rola wiaze si¢ z pewnego rodzaju legitymizacja
spofeczna — musi on zosta¢ uznany za takiego lub tez powotany do wypetnie-
nia okreslonego zadania stanowiacego pomoc w znalezieniu rozwigzania. Dana
osoba moze zosta¢ ekspertem ze wzgledu na posiadana wiedz¢ oraz umiejet-
nosci, ktére czesto zwiazane sa z waska specjalizacja, natomiast duzo rzadziej
maja one charakter interdyscyplinarny. Réwnie wazne okazuja si¢ doswiadcze-
nie zawodowe i pozycja, zajmowane stanowisko, pelniona funkcja. Natomiast
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w WSJP PAN leksem ekspert dookreslono przez przymiotniki: sgdowy i sportowy.
Ten pierwszy definiowany jest jako ‘specjalista powotany przez urzad w celu
wydania opinii lub orzeczenia, drugi zas jako ‘osoba majaca gruntowna wiedze
w jakiej$ dziedzinie’ i w takim rozumieniu ekspert wystepuje w tekstach obok
takich synoniméw jak: autorytet, doradca, dziennikarz, fachowiec, naukowiec
i polityk. W tym miejscu warto zwrdci¢ uwage na to, ze upolitycznienie sytu-
acji pandemicznej [zob. wigcej w: Wrzesniewska-Pietrzak, Kotodziejczak 2022]
przyczynilo si¢ do tego, iz w naszych badaniach polityk wypowiadajacy si¢ na
tematy zwiazane z pandemig jest uznawany za jednego z ekspertéw, wystepuje
bowiem jako osoba, ktéra ma wiedze¢ na temat sytuacji epidemicznej w danym
kraju i jest uprawniona do tego, by ja przekazywaé odbiorcom medialnym.

W definicji leksemu specjalista z SJP PWN eksponowane jest jedynie posia-
danie wiedzy z okreslonej dziedziny. Natomiast wedtug WSJP PAN specjalista
to fachowiec, czyli ‘osoba, ktdra posiadlta gruntowna wiedz¢ lub wysokie umie-
jetnosci w jakiej$ dziedziniel W stowniku pod redakcja Bogustawa Dunaja
[SJPDun 2001] istotne s3 kompetencje w danej dziedzinie specjalisty, a jego
poziom wiedzy i umiejetnosci pozostaja wysokie, o czym swiadcza synonimy
fachowiec i znawca, koniczace pierwsza definicje. Specjalistyczna, szczegélowa
wiedza eksperta dotyczy czesto zdrowia ludzi, dlatego drugie definicje przyno-
sza informacje, ze specjalista jest lekarz®, ‘ktdry ukoriczyt studia podyplomowe
z zakresu jakiego$ dzialu medycyny [SJPDun, t.II: 335], a dodatkowo zdobyt
gruntowne wyksztalcenie w zakresie jednego z dzialdow medycyny’ [WSJP PAN].
Mimo ze obie przywolane jednostki tacza si¢ semantycznie z leksemem profe-
sjonalista, to jednak sposéb definiowania tego stowa wskazuje, iz jego dziata-
nia przynaleza do pracy zawodowej i Ze jest ona wykonywana bardzo dobrze,
natomiast wiedza pozostaje jakby na dalszym planie:

profesjonalista
1. «osoba zajmujaca si¢ zawodowo jaka$ dziedzina»
2. «kto$, kto ma duze umieje¢tnosci w jakiejs dziedzinie i doskonale wykonuje
swoja prace» [SJP PWN]

Natomiast na aspekt intelektualny zwraca si¢ uwage w WSJP PAN przy
kwalifikacji tematycznej nie tylko profesjonalisty, ale takze eksperta i specjalisty,
ktérych taczy sie z takim okresleniami, jak: dobry, swietny, wielki, wybitny, zna-
komity; biegly, doswiadczony; krajowy, wojewddzki, zagraniczny [WSJP PAN].

3 Za protoplastéw pracownikéw wiedzy, profesjonalistéw uwaza si¢ wtasnie lekarzy, obok
kaptanéw i prawnikéw [por. Surawski 2018: 257].
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Ekspert wystepujacy w serwisach informacyjnych proszony jest o komen-
tarz, czyli ‘wypowiedz omawiajacg aktualne wydarzenia polityczne, gospodar-
cze, kulturalne’ [SJP PWN], natomiast nazywa si¢ go komentatorem, ktérego
definicja ujmuje w nastepujacy sposéb:

komentator
«ktos piszacy komentarze, wyglaszajacy je; interpretujacy je, komentujacy jakies
teksty lub wydarzenia» [SJPDun 2001, t.I: 396].

Definicje stownikowe doprecyzowuja, ze jest on zwykle komentatorem poli-
tycznym albo sportowym, czyli osoba ‘wypowiadajaca si¢ na temat aktualnych
wydarzen spoleczno-politycznych’ albo ‘zdajaca sprawe z przebiegu czegos za
posrednictwem mediéw’ [WSJP PAN].

Analiza sposobu definiowania eksperta i lekseméw synonimicznych pozwala
zauwazy¢, ze wsrod cech konstytutywnych s te, ktére wskazuja na specjali-
styczng wiedze, umiejetnosci, poswiadczone nierzadko ukonczonymi studiami
lub wykonywang pracg. Ponadto istotnym elementem jest réwniez legitymiza-
cja spoteczna.

Przeniesienie stownikowego sposobu postrzegania eksperta do przestrzeni
medialnej nie jest jednak mozliwe. Mimo Ze obecnos¢ ekspertéw w mediach nie
pozostaje niczym nowym, to — jak pokazuje Lidia Stepinska-Ustasiak [2016] -
zauwazy¢ mozna nieostra granice miedzy specjalistg a laikiem, a takze brak
uniwersalnie przyjmowanych wyznacznikéw pozwalajacych uzna¢ kogos za
eksperta. Badaczka wskazuje bowiem, ze wsréd obowiazujacych dzis kryteriéw
legitymizacji ekspertéw mozna wymieni¢ zasieg oddzialywania uzyskiwany
za pomocy Internetu, a takze wpltyw na odbiorce, ktéry osiggany jest dzigki
mediom (tradycyjnym i spolecznosciowym) oraz obserwowana skutecznos¢
dziatania danej osoby. Oznacza to, ze mniej istotne staja si¢ wyznaczniki for-
malne - posiadany tytul naukowy czy afiliacja instytucjonalna, cho¢ sam tytut
uwazany jest za (nieodlaczna) sktadowgq autorytetu specjalisty [zob. Guzik, Sto-
linska 2021: 486]. Prowadzone w okresie pandemii COVID-19 badania na mate-
riale wloskiej prasy pokazaly tez, ze eksperci naukowi niejednokrotnie uzyski-
wali medialng widocznos¢, dzigki czemu, mimo nie zawsze wysokiej pozycji
naukowej, stawali si¢ swoistymi medialnymi gwiazdami [Neresini i in. 2023].
Jak zatem wyglada wizerunek eksperta tworzony w polskich telewizyjnych pro-
gramach informacyjnych?
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3. Telewizyjny ekspert w okresie epidemii COVID-19

W badaniach prowadzonych w ramach projektu ,,COVID-19 - Czarna seria
ciggle trwa...” poddalysmy pogtebionej analizie newsy trzech gtéwnych telewi-
zyjnych serwiséw informacyjnych w trzech okresach 4 marca-1 kwietnia 2020,
20 kwietnia-17 maja 2020 i 15 czerwca-12 lipca 2020 roku. Wskazatysmy réznice
w funkcjonowaniu tresci na temat koronawirusa i epidemii COVID-19 w wypo-
wiedziach poszczegdlnych speakeréw* spowodowane m.in. posiadang wiedza,
intencja komunikacyjna, odmienng orientacja polityczna, postawa i zachowa-
niami spolecznymi. Na tematy medyczne wypowiadali si¢ eksperci rodzimi
i zagraniczni. Ci drudzy najczesciej byli specjalistami — lekarzami, wirusologami,
naukowcami zajmujacymi sie¢ problematyka zwigzana ze zdrowiem i medycyna
lub pracowali nad wynalezieniem szczepionki, a liczbe newséw zawierajacych
ich wypowiedzi w poszczegdlnych okresach przedstawia wykres 1.
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Wykres 1. Liczba newséw, w ktérych w kwestii pandemii wypowiadali sie eksperci
zagraniczni
Zrédo: Rybka i in. 2021: 106

W telewizyjnych przekazach dominowali jednak polscy eksperci, tzn. na
2188 newsow, w ktérych wypowiadali si¢ znawcy wydajacy opinie na jakis$ temat
zwiazany z pandemia, tylko 22 zawieraly obserwacje, poglady i oceny specjali-
stow zza granicy (zob. wykres 2).

4 W prowadzonych badaniach speakerem okreslamy osobe wypowiadajaca sie w materiale
medialnym.
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Wykres 2. Liczba newséw, w ktérych w kwestii pandemii wypowiadali si¢ eksperci

rodzimi
Zrédlo: Rybka i in. 2021: 106

Ewa Szkudlarek-Smiechowicz w swoim studium Telewizja: polityka i roz-
rywka [2022], prezentujac aksjologiczno-emotywne poziomy zaangazowania
nadawcy prymarnego i wtdrnego, wskazuje, ze ekspert jest obiektywny, przyj-
muje strategie informacyjno-weryfikacyjne, a jego poziom zaangazowania
emocjonalnego jest niski (strefa niezaangazowania). Typowe jego wypowiedzi
to odpowiedzi na pytania dziennikarza charakteryzowane jako wlasciwe, rze-
czowe, o wysokim stopniu sp6jnosci i informatywnosci, wyrazajace z jednej
strony ztozonos$¢ przedmiotu, o ktérym moéwi, i z drugiej — zdystansowanie
sie¢ wzgledem omawianych tresci, wynikajace m.in. z unikania przypuszczen,
niemajacych rzeczowych podstaw [Szkudlarek-Smiechowicz 2022: 103-104].
Loédzka badaczka podkresla jednoczesnie fakt, ze kategoria eksperta podlega
w najwiekszym stopniu dzialaniom manipulacyjnym, tj. ,obsadzaniu w roli™:

Nadaweca telewizyjny identyfikuje medialna role eksperta gléwnie za posrednic-
twem podstawowych atrybutéw jego spolecznego autorytetu: tytutu lub stop-
nia naukowego oraz akademickiej afiliacji, sytuujac go pozornie poza jakimkol-
wiek dyskursem aksjologiczno-§wiatopogladowym. [Szkudlarek-Smiechowicz
2022: 106]

Przeanalizowany material z telewizyjnych serwiséw informacyjnych pozwala
stwierdzi¢, ze nie ma jednego obrazu eksperta i ze trudno uzna¢ go zawsze za
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specjaliste skupionego na obiektywnym przekazie informacji przy zachowaniu
eksperckiej ostroznosci. Od pierwszych dni marca 2020 roku regularnie w ser-
wisach wszystkich stacji wystepuje dyrektor generalny Swiatowej Organizacji
Zdrowia (ang. World Health Organization, WHO). Analiza jego wypowiedzi
pozwala wyr6znié pierwszy profil opisywanego obrazu: ekspert zarzadzajacy
kryzysem. Powotujac si¢ na ustalenia swoich specjalistow, Tedros Adhanom
Ghebreyesus informuje, przedstawia dane, ogtasza, zacheca, wzywa, ocenia,
chwali i krytykuje, ale tez zachowuje dystans wobec pewnych informacji, ktdore
uznaje za niesprawdzone albo na danym etapie niemozliwe do zweryfikowa-
nia, a przez to na poczatku sprawia wrazenie, ze przewodzi globalnej walce
z koronawirusem:

Epidemi¢ COVID-19 mozna juz charakteryzowac jako pandemie. [Wiadomo-
$ci, TVPI, 11.03.2020]

Nie mozemy powstrzymac tej pandemii, jesli nie wiemy, kto jest zakazony.
Mamy prosta wiadomos¢ do wszystkich krajow: testy, testy, testy. Wzywamy
kazdy kraj oraz kazdego czlowieka do robienia wszystkiego, co moga, aby
powstrzymac rozprzestrzenianie si¢ wirusa. [Fakty, TVN, 17.03.2020]

Mam wiadomos¢ dla mlodych ludzi: nie jestescie niepokonani, ten wirus moze
sprawié, ze na wiele tygodni traficie do szpitala, moze was nawet zabil. [Fakty,
TVN, 21.03.2020]

Wedtug Katarzyny Badory-Musial i Dominiki Duszy ekspertem jest osoba
posiadajaca wysoki stopien naukowy w renomowanej instytucji, majaca duze
doswiadczenie w swojej dziedzinie ,,i cieszaca si¢ uznaniem wspoélpracownikéw,
oraz zajmujaca prestizowe stanowiska (np. w waznych instytucjach). Aby eks-
pertowi mozna bylo zaufaé, powinien by¢ on takze strong bezinteresowna, nie
moze mie¢ zadnego udziatu w jakims konkretnym przekonaniu. [...] nie moze
chcie¢ is¢ na kompromis w celu uzyskania natychmiastowej nagrody” [ Badora-

-Musial, Dusza 2020: 203-204]. W kolejnych miesiagcach trwania pandemii
COVID-19 wystapienia Ghebreyesusa budzity narastajace emocje u odbior-
cow, a sam dyrektor WHO musial odpowiada¢ na zarzuty o brak obiektywi-
zmu i specjalistycznej wiedzy oraz Ze nie ostrzegt Swiata wystarczajaco wezes-
nie. W tym momencie przestal by¢ traktowany jak ekspert medyczny, a zaczat
by¢ postrzegany jako polityk.

Niejednorodnos¢ obrazu eksperta wydaje si¢ wynika¢ z niezwykle dyna-
micznej sytuacji zwigzanej z rozprzestrzenianiem si¢ wirusa wywolujacego
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COVID-19. Zlozonos¢ zjawiska spowodowana jest nie tylko tym, ze po wybu-
chu pandemii cz¢$ciej niz zwykle prezentowano opinie ekspertéw z réznych
dziedzin, ale tez z faktu, ze roli ekspertéw w walce z koronawirusem nie odgry-
wali jedynie speakerzy bedacy specjalistami medycznymi. Warto w tym miejscu
zaznaczy¢, ze w analizowanym materiale odmiennie bywaja prezentowani nawet
medyczni eksperci rodzimi i zagraniczni, jak réwniez odmienne sg gléwne cele
ich wypowiedzi. Pojawiajacy si¢ w newsach lekarze z kolejnych panstw europej-
skich i ze Stanéw Zjednoczonych méwili nie tyle o samym ,wirusie z Wuhan”
i sposobach leczenia go, ile o nieprzygotowaniu do prowadzenia walki z nim,
a nastepnie o dokonywaniu dramatycznych wyboréw, np. wloski lekarz i epi-
demiolog, prof. Giovanni Rezza, bedacy wéwczas dyrektorem Departamentu
Choréb Zakaznych we wloskim Instytucie Zdrowia, stwierdzil:

Wiemy, ze osoby w bardzo zaawansowanym wieku moga nie odnies$¢ korzy-
$ci z metod intensywnej terapii, a zatem jest tendencja, by intubowac raczej
tych, ktérzy maja wigksza oczekiwana dlugos¢ zycia przed soba. [Fakty, TVN,
17.03.2020]

Wypowiedzi pracownikéw stuzby zdrowia, ktérzy przyznawali, ze pracuja
w ogromnym stresie, odczuwajac zmeczenie fizyczne i psychiczne, czesto byly
nacechowane emocjonalnie lub zawieraly informacje wplywajace bezposred-
nio na emocje odbiorcy (wywotujace stres, lek lub strach przed koronawiru-
sem), np. w jednym tylko wydaniu serwisu informacyjnego TVN wybrzmialy
nastepujace stowa:

dr Lorenzo Grazioli: Nigdy w Zyciu nie czulem takiego stresu, doszlismy do
punktu, w ktérym zdaliSmy sobie sprawe, Ze nie jesteSmy wystarczajaco dobrzy.
Dajemy z siebie wszystko, ale to moze nie wystarczy¢. [Fakty, TVN, 20.03.2020]

dr Roberto Cosentini: To nie jest podobne do grypy, zabija setki os6b kazdego
dnia. [Fakty, TVN, 20.03.2020]

dr Romano Paolucci: Najgorsze jest to, ze pacjentéw nie moga odwiedza¢ ich
bliscy. Ci ktérzy umieraja, umieraja w samotnosci. [Fakty, TVN, 20.03.2020]

Emocje, o ktérych méwili zagraniczni medycy, sprawialy, ze przestali by¢
oni zdystansowanymi ekspertami odwotujacymi si¢ do swojej duzej wiedzy
i doswiadczenia, co pozwala wyrdzni¢ kolejny profil - emocjonalnie zaanga-
zowanego i empatycznego medyka. Pracownicy stuzby zdrowia odczuwali
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i eksplicytnie wyrazali ogromne emocje, widzac tak duza liczb¢ osamotnionych
cierpiacych i umierajacych pacjentéw, ktérym nie mogli poméc. Ich kompe-
tencje okazywaly sie niewystarczajace, by przewidywac, co nastapi, i planowac
kolejne dziatania, epidemi¢ poréwnywali do zywiotu: ,To katastrofa! Tsunami!”
[Fakty, TVN, 21.03.2020; por. Wrzesniewska-Pietrzak, Kotodziejczak 2023: 199-
205]. Brakowato im tez doswiadczenia, poniewaz w podobnej sytuacji lekarze
od lat si¢ nie znajdowali. Okolicznosci staly si¢ na tyle trudne, ze specjalisci
z takich dziedzin jak np.: wirusologia, pulmonologia, anestezjologia czy gene-
tyka méwili o swojej niepewnosci, obawach, a nawet strachu — emocjach, ktére
nie mieszczg si¢ w prototypowym ujmowaniu eksperta medycznego. Pamigtaé
nalezy, ze speakerzy dokonywali interpretacji swojego psychofizycznego stanu
i temu, co méwili, nadawali range istotnosci pod wptywem norm kulturowych
[Kacperczyk 2013: 73]. Ich emocje ujawnialy si¢ takze, a czasem przede wszyst-
kim, przez elementy paralingwistyczne: gesty, mimike, ton glosu [Jachimowska
2005: 19] czy wyraz oczu (zwlaszcza w okresie, gdy nosili maseczki). W wypo-
wiedziach ekspertéw nastepowalo polaczenie faktéw, ktére na nowo stawaly
sie wazne dla wielu odbiorcéw, z osobistymi ich pogladami, doswiadczeniami
wyrazanymi w sposob emocjonalny. Dla czgsci telewidzow te ostatnie byly istot-
niejsze, w efekcie czego dochodzito niejednokrotnie do zakazenia emocjonal-
nego, czyli transferu emocji i nastroju miedzy odbiorcami [ Demczuk 2021: 102].

W tym miejscu warto podkresli¢ fakt, ze w TVPI komunikowanie emocji
wystepowalo gléwnie w wypowiedziach pracownikéw medycznych, np. ,Jest
strach. Boje si¢ o siebie i 0 moich pacjentéw, ktérych mogtabym zarazi¢” [Intis-
sar Gaouzi, pielegniarka z Francji, Wiadomosci, TVP]1, 22.04.2020]. W zapo-
wiedziach kolejnych materialéw z Wtoch, Hiszpanii, Francji czy Stanéw Zjed-
noczonych niezwykle czesto pojawiala si¢ metaforyka wojenna, ktéra stata
si¢ elementem kultury, stuzacym do opisu zta, zwigzanego z doswiadczeniem
choroby, jak i w ujeciu metaforycznym w stuzbie retoryki jezyka politycznego
czy spotecznego [Bryla, Bryla-Cruz 2021: 86]. Natomiast informacje dotyczace
rozwoju epidemii w kraju stanowily pewnego rodzaju kontrast, gdyz miaty
na celu wyciszenie emocji, zapewnienie o panowaniu nad sytuacja, poniewaz
wszystko odbywalo si¢ zgodnie z przyjetymi wczesniej procedurami, a zatem
byto pod kontrola przygotowanych do tego instytucji, stuzb i specjalistow. Ci
ostatni okreslani byli jako eksperci, czyli ,,osoby gwarantujace swoim autoryte-
tem wiarygodnos$¢ przekazywanych informacji” [Wiadomosci, TVPI, 11.03.2020].
Ta zmiana potwierdzala, ze zaangazowanego emocjonalnie medyka zastepowat
ekspert zarzadzajacy emocjami.

Przedstawiany przez nadawcéw medialnych jako specjalista choréb we-
wnetrznych i medycyny rodzinnej, prezes Warszawskich Lekarzy Rodzinnych,
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ktéry niedawno zostal prodziekanem ds. rozwoju Wydziatu Medycznego Uczel-
ni Lazarskiego, Michat Sutkowski, przekonywat np.:

Chorujg wszyscy, moga zachorowac i dzieci, i osoby w srednim wieku, i osoby
starsze, ale szczegdlnie te osoby starsze s narazone. To osoby z cukrzyca typu 2,
z przewlekla obturacyjna chorobg pluc, z astma oskrzelows, z niewydolnoscia
krazenia [Wiadomosci, TVPI, 11.03.2020].

Profesor Krzysztof Simon, prezentowany w serwisach informacyjnych jako
dolnoslaski konsultant wojewddzki w dziedzinie choréb zakaznych, nauczyciel
akademicki Uniwersytetu Medycznego im. Piastéw Slaskich we Wroctawiu, spe-
cjalista choréb wewnetrznych, choréb zakaznych, hepatologii zakaznej, zaka-
zenia wirusem HIV, w nast¢pujacy sposéb odnidst sie do informacji pocho-
dzacej od lekarzy, ktorzy podkreslali, ze wiekszos¢ obywateli moze nawet nie
wiedzied, iz przeszta chorobe: ,Dla 80% to jest choroba przebiegajaca przezie-
bieniowo, dla panéw takich siwych jak ja i trochg¢ starszych, no, moze starszych,
moze by¢ niebezpieczna, zwlaszcza jesli ktos ma schorzenia wspottowarzyszace”
[Wiadomosci, TVPI, 11.03.2020]. Lekarze we wszystkich mediach zapowia-
dali wowczas wielomiesieczng walke z koronawirusem. Podkreslali, Ze w naj-
trudniejszej sytuacji znaleZ¢ si¢ moga seniorzy juz po 60. roku zycia, ale takze
osoby z przewlektymi chorobami, tzn. z nadci$nieniem tetniczym, z cukrzyca,
chorobami uktadu krazenia oraz chorzy onkologicznie. Niektérzy jednocze-
$nie zauwazali, ze brakuje w rzadowych wytycznych zapiséw, ktdre chronityby
osoby z grupy ryzyka, dlatego rzeczowo, w przystepny sposéb, z wykorzysta-
niem tylko powszechnie znanych terminéw wyjasniali np. kto nalezy do grupy
ryzyka i co mu grozi, gdy nie bedzie przestrzegat zalecen, jakie sg pierwsze
objawy zakazenia itd. Podobnie jak w tekstach prezentowanych przez Wta-
dystawe Bryte i Agnieszke Bryle-Cruz w monografii O komunikacji medialnej
w czasie pandemii COVID-19 [2024: 69-87] nie ma w analizowanych newsach
serwisow telewizyjnych wypowiedzi ekspertéw swiadczacych o lekcewazeniu
przez nich wirusa czy méwieniu o nim w kategoriach sensacji. W tych wypo-
wiedziach ujawnia si¢ kolejny profil - eksperta dzielacego si¢ swa wiedza
z odbiorcami, ktérzy nie sa specjalistami.

Kiedy w Faktach TVN mdwiono o spotecznej akeji szycia maseczek dla
medykéw, a takze o dziataniach podejmowanych przez Wielka Orkiestre Swia-
tecznej Pomocy dla szpitali, w ktérych brakowato srodkéw ochrony osobistej,
w Wiadomosciach TVPI internista, kardiolog - Michat Mularczyk, zapowiada-
jac nowy program informacyjny Koronawirus Poradnik, stwierdzil: ,,Bedziemy
obalaé mity takie jak na przyklad, Ze maska noszona przez osoby zdrowe jest
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bardzo potrzebna, zZeby nie zachorowac na chorobe COVID-19” [Wiadomosci,
TVPI, 11.03.2020].

Natomiast w Polsacie 5 marca 2020 roku o braku paniki u pacjenta zero
informowal ratownik Maciej Klim, a dr Lukasz Grabarczyk komunikowal, ze
caly szpital uniwersytecki wstrzymat odwiedziny dla dobra pacjentéw, ktérzy
leza w szpitalu, jak réwniez dla bezpieczenstwa odwiedzajacych. Te, jak i wiele
innych wypowiedzi, pozwalajg zrekonstruowac¢ wyrézniony juz profil eksperta
zarzadzajacego emocjami. Tego samego dnia w podwdjnej roli wystapit Mini-
ster Zdrowia, prof. Lukasz Szumowski, zapewniajac: ,Mamy 676 probek zba-
danych w Polsce. Jedna jest pozytywna. Ta, o ktdrej wszyscy panstwo wiecie”
[Wydarzenia, Polsat, 5.03.2020]. Byl jednoczesnie ministrem, czyli politykiem
(ekspertem politycznym) oraz profesorem nauk medycznych i nauk o zdrowiu,
praktykujacym lekarzem, przekazywal informacje o pierwszym zakazonym
pacjencie i jednoczesnie uspakajat odbiorcow, ze wszystko dzieje si¢ zgodnie
z przyjetym przez ministra planem, zatem zarzadzat i kryzysem, jakim byla
pandemia, i emocjami, jakie odczuwa¢ mogli odbiorcy zewnetrzni. Eksperci
medyczni w Wydarzeniach méwili o nowych procedurach, brakach w sprzecie,
lekach i jednostkach krwi, ale tez o wzajemnej wspodtpracy i swoich nowych
doswiadczeniach, ktére pozwalaja wyrdézni¢ kolejny profil - eksperta zdoby-
wajacego nowe (zwiazane z SARS-CoV-2) doswiadczenia. Na przyktad kar-
diolog interwencyjny prof. Jarostaw Woéjcik (podpisany na pasku jako: ,szef
Szpitala Kardiologii Inwazyjnej IKARDIA w Naleczowie”) relacjonowat swoj
udzial w operowaniu pacjenta, ktdry zglosit si¢ z podejrzeniem koronawirusa,
ale tez z bélem w klatce piersiowej:

Kwalifikacja wspélna byla jednoznaczna, to znaczy chory niezaleznie od tego,
czy sie potwierdzi rozpoznanie infekcjg koronawirusem, czy tez nie, musi mie¢
zrobiony, i to szybko, zabieg angioplastyki wienicowej, czyli taki zabieg, ktéry
stosujemy rutynowo przy leczeniu zawatu serca. Postgpiono tak, jak gdyby
byla stuprocentowa pewno$¢, ze ten chory jest rzeczywiscie zarazony wiru-
sem, a wigc obowiazywaly specjalne procedury, stroje zupetnie kosmiczne,
z ktérymi ja osobiscie po raz pierwszy w zyciu spotkalem sie. [Wydarzenia,
Polsat, 21.03.2020]

W wypowiedziach ekspertéw pojawialy sie tez watpliwosci co do podejmo-
wanych decyzji i przyjmowanych przez ministerstwo procedur, np. gdy Szumow-
ski ogtaszal sukces, ze w Polsce dziata juz trzydziesci laboratoriéw i liczba testéw
wzrosta do czterech tysigcy na dobe, ekspert wyrazat swoje oceny i zastrzezenia
bezposrednio w nastgpujacy sposob:



232 Malgorzata Rybka, Marta Wrzesniewska-Pietrzak

To jest blad! Pytanie jest przede wszystkim o to, czy chcemy walczy¢ z pande-
mia, czy udawad, ze walczymy. Jezeli chcemy walczy¢ z pandemig, to jak wal-
czy¢ z pandemia, jezeli nie mamy potwierdzonych zachorowan. Powinnismy
robi¢ dzisiaj nie tysigc pigéset badan dziennie tylko powinnismy robi¢ dzie-
sie¢ tysiecy badan dziennie albo i trzydziesci tysiecy badan dziennie. [dr Pawet
Grzesiowski, Wydarzenia, Polsat, 21.03.2020]

Ujawniat si¢ wéwczas profil eksperta wchodzacego w spor z wladza, specja-
listy bezkompromisowo wypowiadajacego swoje opinie, wykazujacego bledy,
przedstawiajacego wlasciwe rozwiazania.

Na marginesie tych rozwazan warto jeszcze raz podkresli¢, ze ekspertami
medycznymi stali sie wszyscy pracownicy ochrony zdrowia, a petnione przez
nich funkgcje i czgsto réwniez miejsce zatrudnienia kazdorazowo byly przed-
stawiane na pasku (por. ryc.11i2). W materiatach prezentowanych w serwisach
informacyjnych ich jedyna lub gléwna funkcje mozna bylo zidentyfikowac za
pomocy ubioru i otoczenia. Eksperci medyczni ubrani byli w kombinezony,
fartuchy lekarskie i prezentowani w przestrzeni dodatkowo pozwalajacej na
ich identyfikacje zawodowa — karetki, gabinety lekarskie, sale intensywnej tera-
pii, wejscie do szpitala (ryc.1, 2, 14), co zwiekszato ich wiarygodnos¢. Dopiero
po tym, jak konsultanci wojewddzcy w dziedzinie epidemiologii i pracownicy
szpitali podlegajacych ministerstwu zdrowia dostali zakaz wypowiadania si¢
publicznie na temat epidemii koronawirusa, pojawiali si¢ oni przed ekranami
laptopéw w prywatnych lub otwartych przestrzeniach w ubiorach mniej for-
malnych (ryc. 15). Zupelnie inaczej prezentowat si¢ Lukasz Szumowski, medyk
w roli polityka — miat na sobie garnitur, a jego wystapienie prezentowane bylo
na tle zawierajacym identyfikacje rzadowa — funkcje pelniona w Ministerstwie
Zdrowia (por. ryc.3, 9).

RATOWNIK MEDYCZNY

Ryc.1. Ekspert medyczny Maciej Klim
Zrédto: Wydarzenia, Polsat, 5.03.2020



Ekspert i jego obecnos¢ w dyskursie poswieconym COVID-I9... 233

Ryc. 2. Ekspert medyczny dr n. med. Lukasz Grabarczyk
Zrédto: Wydarzenia, Polsat, 5.03.2020

MINISTER ZDROWIA

Ryc. 3. Ekspert medyczny - polityk prof. dr n. med. Lukasz
Szumowski
Zrédto: Wydarzenia, Polsat, 5.03.2020

Réwniez w Faktach TVN od poczatku pandemii jako ekspertéw trakto-
wano nie tylko wirusologdéw i immunologéw, ale w ogéle lekarzy specjalistow.
Wypowiadali si¢ oni o tym, jak moze dojs¢ do zakazenia, jakie moga by¢ objawy,
jakie potencjalne konsekwencje dla organizmu bedzie mie¢ przechorowanie
COVID-19, jakie obowigzuja procedury, kiedy mozna spodziewac si¢ odkrycia
skutecznego leku i szczepionki, czyli najczesciej wystepowali w roli eksperta
specjalisty dzielacego sie swa wiedzg z odbiorcami, rzadziej zarzadzajacymi
emocjami. Sporadycznie mozna tez zrekonstruowaé profil eksperta wchodza-
cego w spor z wladza, ktéra np. przekonuje, ze nad wszystkim panuje i dostar-
cza potrzebne srodki ochrony osobistej oraz urzadzenia, a specjalista informuje
o niedoborach: ,Brakuje nam kombinezonéw ochronnych. Te, ktére dostali-
$my, sa kombinezonami wojskowymi, przeciwchemicznymi” [dr Jerzy Friedri-
ger, Dyrektor Szpitala Specjalistycznego im. Stefana Zeromskiego w Krakowie,
Fakty, TVN, 17.03.2020]. Eksperci wyrazali swoje opinie i nie zawsze zgadzali si¢
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zwprowadzanymi obostrzeniami czy procedurami, np. gdy decyzja ministerstwa
19 szpitali miato by¢ gotowych na przyjmowanie wytacznie chorych na COVID-19,
co spowodowato koniecznos¢ przeprowadzenia wielkiej ewakuacji z tych szpi-
tali dotychczasowych pacjentéw, profesor Krzysztof Simon méwil z troska:

Troche jesteSmy przerazeni ostatnim rozporzadzeniem Ministra Zdrowia, by
hospitalizowa¢ u nas pacjentéw catkowicie bezobjawowych. To praktycznie
roztozy kompletnie funkcjonowanie stuzby zdrowia. [Fakty, TVN, 15.03.2020]

Troska jest ztozonym stanem emocjonalno-uczuciowym, uwarunkowanym kul-
turowo, ktéry miesci si¢ miedzy zaniepokojeniem, §wiadomoscia ryzyka a pra-
gnieniem zadbania o pacjentéw, pomigdzy obowiazkiem a potrzeba. Ma ona
tez wplyw na sposéb komunikowania, wyrazajacy bezinteresownos¢, szczerosé
i czujnos¢ [por. Korwin-Piotrowska 2020: 78-79]. Troska o pacjenta prezento-
wana byla réwniez za pomoca obrazéw (zob. ryc. 4), na ktérych jednak wspot-
wystepowala z informacjami specjalistycznymi i atrybutami lekarza (stetoskop,
fartuch medyczny).

Natomiast cytowany wczesniej dr n. med. Pawet Grzesiowski, identyfiko-
wany w mediach jako specjalista pediatra, ekspert w dziedzinie profilaktyki
zakazen, autor wielu publikacji z zakresu immunologii, szczepiert ochronnych,
profilaktyki, terapii i kontroli zakazen (Szkota Zdrowia Publicznego Centrum
Medycznego Ksztalcenia Podyplomowego) réwniez z troska wypowiadat sie
o rodakach, ktérzy nie mogli mie¢ §wiadomosci zagrozenia, gdyz nie wiedzieli,
ilu jest chorych. Ekspert uznawat liczbe przeprowadzanych testow za zbyt matg
i proponowat konkretne rozwigzania:

Testy powinni§my wykonywac¢ na duzo wigksza skale niz obecnie, przede wszyst-
kim w taki sposdb, zeby dostepnos¢ wyniku byla jak najszybciej. Szybko dostar-
czony test to jest szybka decyzja na izolacje albo na zwolnienie osoby, ktéra nie
ma zakazenia, do doméw. [...] Utrzymanie izolacji domowej tak, zeby nikogo nie
zakazi¢, jest bardzo trudne. Moim zdaniem, te osoby powinny juz w tej chwili
trafia¢ do opustoszatych budynkéw sanatoryjnych. [Fakty, TVN, 17.03.2020]

Analizujac poszczegélne newsy, mozna dojs¢ do wniosku, ze na profil eksperta
wchodzacego w spér z wladza, ktéry bezkompromisowo wypowiada swoje
opinie i wykazuje btedy oraz wyjasnia, jakie negatywne skutki one przyniosa,
nakfada si¢ drugi profil eksperta zatroskanego losem pacjentéw nie tylko
zakazonych koronawirusem, hamujacego swoje emocje, rzadko wypowiadaja-
cego si¢ w sposdb emocjonalny.
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Ryc. 4. Eksperci medyczni podejmujacy leczenie

wspomagajace w zakazeniu koronawirusem
Zrédlo: Fakty, TVN, 15.03.2020

Eksperci duzo rzadziej doceniali dziatania rzadu i instytucji panstwowych,
dlatego w analizowanym materiale niewiele jest wypowiedzi takich jak dr. hab.
Tomasza Dzieciatkowskiego, przedstawianego w mediach jako wirusolog, mikro-
biolog i diagnosta laboratoryjny z Katedry i Zaktadu Mikrobiologii Lekarskiej
oraz Zakladu Mikrobiologii Uniwersyteckiego Centrum Klinicznego Warszaw-
skiego Uniwersytetu Medycznego: ,Uwazam, Ze akurat dziatania Ministerstwa
Zdrowia sg dosy¢ skoordynowane i odpowiedzialne. Tutaj trzeba powiedzie(,
ze polski rzad bardzo wczesnie wprowadzit te zasady dotyczace izolacji kon-
taktowej” [Fakty, TVN, 11.05.2020]. W pierwszym okresie epidemii eksperci
i politycy wzywali Polakéw do odpowiedzialnosci i wspdtpracy ze stuzbami, ci
drudzy przekonywali réwniez, Ze podejmowane dzialania sa skoordynowane,
zgodne z przyjetymi procedurami. Te same okreslenia pojawialy si¢ nastgpnie
w wypowiedziach oceniajacych zachowanie spoleczenstwa w pierwszych tygo-
dniach epidemii oraz ocenie Dzieciatkowskiego.

Niejednokrotnie w Faktach TVN ujawnial si¢ profil eksperta zdobywa-
jacego nowe doswiadczenie, ale obok niego pojawiali si¢ rowniez specjalisci
w roli ekspertéw recenzujacych poczynania innych specjalistéw z krajowych
i zagranicznych o$rodkéw badawczych. Polscy eksperci informowali zatem
o podejmowanych przez siebie eksperymentalnych metodach leczenia, uzy-
skanych zgodach na nie i recenzowali dziatania innych ekspertéw, odnoszac si¢
do konkretnych faktow, jak réwniez do swiatowych wynikéw badan. Najwaz-
niejsze w tego typu wypowiedziach byly wartosci poznawcze oraz charaktery-
styczne dla jezyka naukowego dazenie do wiedzy prawdziwej i pewnej [Gajda
2001: 184]. Na przyktad Krzysztof Simon postanowit dla ztagodzenia przebiegu
choroby zastosowacé lek uzywany wczesniej w leczeniu malarii i reumatoidalnego
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zapalenia stawéw, ktory sprawdzit si¢ w Chinach. Te decyzje popart prof. Krzysz-
tof J. Filipiak, specjalista w zakresie kardiologii, interny, hipertensjologii i far-
makologii klinicznej (Warszawski Uniwersytet Medyczny), stwierdzajac:

Pomyst jest nowy, za to lek stary, znamy te substancje 7o lat. Pacjenci, jezeli
dostang jg w bardzo wczesnej fazie, maja mniejsze odczyny w zapaleniu pluc,
szybciej zdrowieja, mniej narasta goraczka. Mamy réwniez lepsze obrazy
w zakresie tomografii komputerowej ptuc. [Fakty, TVN, 18.03.2020]

Eksperci, korzystajac z wiedzy i swojego doswiadczenia, zar6wno wydawali
opinie, komentowali i interpretowali fakty, radzili, jakich miejsc i sytuacji uni-
ka¢, by sie nie zakazi¢, jak i podejmowali réznego typu dziatania, ktérych celem
byt nie tylko rozwdj nauki, ale takze, a moze raczej przede wszystkim, ratowa-
nie Zycia pacjentéw, czyli na wyréznione profile eksperymentatora i recenzenta
naklada si¢ znéw profil eksperta zatroskanego losem pacjentéw.

Obok wczesniej wymienionych mozna wyréznié profil eksperta pro-
gnozujacego przyszlos¢, tzn. przewidujacego, jak dlugoterminowo bedzie
rozwijala si¢ pandemia, kiedy zostanie wynaleziony lek na COVID-19,
kiedy pojawi si¢ pierwsza szczepionka, czy jak wyglada¢ powinna opieka
medyczna w kolejnym stadium walki z koronawirusem. Czasem propono-
wali konkretne rozwiazania na przysztos¢, np. jesli epidemia by sie zaostrzyla
i wigcej pracownikéw stuzby zdrowia byloby na kwarantannie, trzeba by
z niej wobec nich zrezygnowa¢ - uwazal internista, onkolog, epidemio-
log, nauczyciel akademicki, dr hab. n. med., prof. Centrum Medycznego
Ksztalcenia Podyplomowego i prof. Narodowego Centrum Badan Jadrowych
Janusz Kocik:

Personel powinien po prostu pracowac z chorymi tak dtugo, dopéki sam by si¢
nie mial pochorowad, bo kwarantannowanie takich oséb, gdy doszto do kon-
taktu wprost, w prosty sposob wyeliminuje cale szpitale i cate oddzialy z pracy.
Nie chciatbym by¢ kontrowersyjny w tym, co méwie, ale w scenariuszu pan-
demicznym, tak, jest to mozliwe, Ze po ekspozycjach mimo wszystko bedziemy
dalej pracowad. Nie bedzie po prostu innego wyjscia, bo szpitale stang. [Fakty,
TVN, 20.03.2020]

W telewizyjnych serwisach informacyjnych ujawnit si¢ réwniez profil eks-
perta prowadzacego na biezaco badania statystyczne dotyczace postaw Pola-
kow w okresie pandemii, czyli sprawdzajacego np., jak zachowuja si¢ rodacy
podczas lockdownu, czy boja sie chordéb zakaznych, komu ufaja w kwestiach
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zdrowia itd. Profesor Maria Ganczak, epidemiolog, nauczyciel akademicki
Pomorskiego Uniwersytetu Medycznego w Szczecinie i Collegium Medicum
Uniwersytetu Zielonogérskiego, wiceprezydent Sekeji Kontroli Zakazen Euro-
pejskiego Towarzystwa Zdrowia Publicznego dzielita si¢ wynikami badan prze-
prowadzonych przez swoich studentéw. Okazalo sig, ze wsréd losowo wybra-
nych Polakéw ,co dziewiaty z nich nie stosuje w ogéle maski, a co czwarty
stosuje maske w sposéb nieprawidtowy” [Fakty, TVN, 9.05.2020].

Zaangazowanie personelu medycznego i podejmowane w mediach préby
wyjasniania medycznych tajnikéw wywolaly w poczatkowym okresie pandemii
pozytywne reakcje odbiorcow i wielu badaczy obserwowalo wowczas wzrost
zaufania do medycyny i zawodéw medycznych [Leszczuk-Fiedziukiewicz
2022: 40]. W serwisach informacyjnych pokazywano rézne akcje, ktére mialy
na celu wsparcie personelu medycznego, wyrazenie wdzigcznosci, ale takze
wzbudzanie wsréd odbiorcéw zaufania, zrozumienia i odpowiedzialnosci przez
pokazanie prywatnej strony zycia ekspertow, ktérzy, troszczac si¢ o chorych
i swoich bliskich, pracuja w zwigkszonym wymiarze czasu, nie maja kontaktu
z cztonkami wlasnych rodzin. Dzigki temu mozna wyrdzni¢ profil eksperta
stajacego si¢ bohaterem medidw, ale to zainteresowanie bylo krdtkotrwate,
czasem ograniczalo si¢ do jednego dnia albo nawet wydania serwisu infor-
macyjnego. Na przyklad Wydarzenia [29.03.2020] pokazaly zdjecie lekarki
z Matopolski, ktéra tylko przez szybe w drzwiach widuje swojego syna Leona
i jego prosbe wypisang na kartonie: ,moja mamusia jest lekarzem na SOR juz
2 tydzien nie jesteSmy razem bo pomaga tobie czy mozesz pomdoc jej i zostaé
w domu”™. Prezentowany w tym serwisie informacyjnym post zamieszczony
przez lekarke w mediach spotecznosciowych (zob. ryc. 5) wskazywal, ze dzigki
pozytywnym reakcjom spoleczenstwa czula si¢ ona blogostawiona. Gdyby
odwota¢ sie do znaczen religijnych stowa blogostawiona, odczucie lekarki mozna
by wytlumaczy¢ jako ‘bycie szczesliwa, umitowana, wybrana, przez swoje cier-
pienie, pragnienie dobra, bezinteresownos¢’ [Grzegorczykowa 2009: 377].

Od polowy czerwca znaczaco zmniejszyta sie liczba ekspertéw wypo-
wiadajacych si¢ na tematy zwiazane z epidemia. Dla poréwnania w poczat-
kowym okresie byly 1093 newsy z ekspertami, a w trzecim okresie - tylko
316 takich newséw (zob. wykres 2). Wsrdd specjalistéw tylko w pierwszym
z trzech badanych przez nas okreséw przewazali lekarze, pézniej ich liczba
znaczaco si¢ zmniejszyta m.in. z powodu zakazu wypowiadania si¢ w mediach
o epidemii koronawirusa wydanego 20 marca 2020 roku przez Ministerstwo
Zdrowia.

5 Zapis oryginalny.
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ZRODLO: FACEBOOK.COM/ALINA.DRUGIEJNIEMATAKIEJ

£ Alina So
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To sie dzieje naprawde. Nie tylko ja, nie tylko Leon, nie tylko lekarze; tysiace

rodzin personelu medycznego na $wiecie. Leon jest aktualnie ze wspaniatymi,
najlepszymi Dziadkami, niczego mu nie brakuje, opanowat juz cala tabliczke
mnozenia i zaczal sie uczy¢ gry na gitarze; ale jedno z Dziadkdw jest na

immu presji wiec zdecydowaliSmy sie o odcieciu kontaktu ze mna. Jak

widze Panstwa cieply odzew, to czuje sie naprawde blogostawiona, ze mam

tak wspaniala prace, mimo wszystkich poswiecen. Pozdrawiam i badzcie l
zdrowill!

a,
Ryc. 5. Post lekarki w mediach spoleczno$ciowych prezentowany

w serwisie informacyjnym
Zrédlo: Wydarzenia, Polsat, 29.03.2020

W dwoch rolach lekarza, wigc eksperta, ale takze polityka wystepowat od
poczatku pandemii Lukasz Szumowski. Podpisy na belce swiadczyty o tym, iz
wystepuje on jako polityk, ale jednoczesnie wypowiedzi innych speakeréw
(redaktoréw prowadzacych, redaktoréw przygotowujacych material i innych
ekspertéw) przypominaly, ze poza petniong funkcja w rzadzie nie przestaje by¢
lekarzem, profesorem nauk medycznych i poczatkowo odwotywano sie w ten
sposob do jego autorytetu i wzmacniano perswazyjnos¢ przekazu. Na przyktad
gdy zamykano szkoly i uczelnie wyzsze Minister Zdrowia, kardiolog i elektro-
fizjolog, apelowal, by wyciagnac z tego lekcje i nie traktowac zarzadzonych dni
wolnych od szkoly jak wakacji: ,To jest czas kwarantanny wlasciwie naszego
spoteczenstwa. To jest czas, ktéry powinnismy spedzi¢ w domu, w izolacji, sta-
rajac si¢ nie zakazi¢ i nie zakazal innych” [Wydarzenia, Polsat, 11.03.2020].
Informowat o kolejnych dziataniach i podejmowanych decyzjach, ktére ograni-
czaly prawa jednostkowe, wzywat do odpowiedzialnosci i zachowania dystansu,
diagnozowat sytuacj¢ epidemiczng w kraju, skale zagrozenia i odpierat zarzuty
o niemoznosci zweryfikowania podawanych danych, a swa wiedz¢ ekspercka
przekazywal w formie przystepnej, mozna tu zatem wyrdznic kolejny profil eks-
perta zwiekszajacego poziom zaufania do swojej eksperckosci m.in. dzigki
przystepnemu i bezposredniemu komunikowaniu o sytuacji pandemiczne;j:

Bedziemy mieli w najblizszych dniach tysiac, dwa tysigce chorych, w ciggu kil-
kunastu dni to moze by¢ dziesie¢ tysiecy. Dzigki temu, Ze nie wychodzimy na
ulice, mozemy uratowaé komus zycie. Mozemy spowodowac, ze bedzie respi-
rator dla osoby starszej. [Fakty, TVN, 21.03.2020]
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Nic nie prébujemy zatajaé, nic, nie prébujemy oszukiwac. Wydaje mi sie, ze to
takie uwagi w sytuacji dzisiejszej, w jakiej jest Polska, sa po prostu troche nie
na miejscu. [Wiadomosci, TVP], 26.03.2020]

Wydaje sie, ze te decyzje, ktdre podjelismy jako rzad i jakie podjat pan premier,
jakie podjatem ja, jakie rekomendowatem wlasciwie ja, sa stuszne, bo jesteSmy
krajem, gdzie jest najmniej wirusa na 1 mln mieszkaficéw w Europie. [Fakty,
TVN, 11.05.2020]

Chcialbym, zeby byta zapewniona dla wszystkich Polakéw mozliwo$¢ taka
realna wyboréw korespondencyjnych. [Wydarzenia, Polsat, 12.05.2020]

Na uwage w cytowanych wypowiedziach zastuguje mieszanie form orzeczen,
np.: bedziemy, mozemy, wydaje mi sig, wydaje sig, podjelismy, podjgl, podjg-
fem. Sg tu bowiem formy bezosobowe, charakterystyczne dla jezykéw urzedo-
wego i naukowego, ale tez w formie 1. os. l. poj., jak i 1. 0s. 1. mn. Te ostatnie
odnosza si¢ w okreslonych kontekstach do my ‘cztonkowie rzadu, a w innych
do my ‘obywatele Polski’ To ujawnianie si¢ podmiotu méwiacego i formy my
inkluzywnego, wskazujacego na wspétprzezywanie, wspétdzielenie wszystkich
niedogodnosci wynikajacych z lockdownu, miato zwigksza¢ wiarygodnosé
i site perswazyjna ministra.

Badora-Musial i Dusza podkreslaja, ze od ekspertéw ,wymaga si¢ raczej,
aby byli niezalezni politycznie i aby ich przekonania oraz stanowiska zawsze
byly zgodne z dziedzing nauki, w ktérej si¢ specjalizujg” [2020: 204]. Przez
pierwsze tygodnie trwania pandemii wypowiedzi Ministra Zdrowia byly
w telewizyjnych serwisach informacyjnych prezentowane jako jednocze-
$nie wypowiedzi eksperta medycznego. Dopiero w dniach poprzedzajacych
wybory prezydenckie zaplanowane na 10 maja 2020 roku minister Szumowski
zmienial zdanie na temat zagrozenia epidemicznego powodowanego przez
udzial w kampanii wyborczej i samych wyborach. Te chwiejnos¢ zauwa-
zyli politycy PSL i dziennikarze Faktow, gdy pytali, dlaczego poset Szu-
mowski nie stucha Ministra Zdrowia, ktéry moéwil, Ze przez najblizsze dwa
lata nie powinno by¢ gtosowania w lokalach wyborczych i zastanawiali sie,
czy posel Szumowski zagtosuje zgodnie z rekomendacjami ministra Szu-
mowskiego, jakby poset Szumowski i Minister Zdrowia byli w owym czasie
dwiema réznymi osobami. W ten sposéb podwazano wiarygodnos¢, rzetel-
nos¢ i obiektywizm przekazywanych informacji oraz podejmowanych decyzji
przez lekarza-polityka, a ta niestabilnos¢ komunikacji mogta doprowadzi¢ do
rozpadu catego systemu spolecznego [Wrdblewska-Jachna 2022: 39]. W ten
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sposob ujawnil si¢ profil eksperta podporzadkowujacego si¢ celom poli-
tycznym.

W roli eksperta lekarza i polityka wystepowat w serwisach informacyjnych
réwniez Andrzej So$nierz, ktory przez nadawce medialnego byt prezentowany
jako cztonek dwczesnej koalicji rzadzacej, ale wczesniej prezes Narodowego
Funduszu Zdrowia, wedlug ktérego zastuga samych Polakéw byta zaskakujaca
odpowiedzialnos$¢ i samodyscyplina z poczatku pandemii, a nie wladz, ktére
podejmowaly niewlasciwe decyzje, kierujac si¢ kryteriami politycznymi, a nie
medycznymi i gospodarczymi:

Czy Polska jest takim krezusem? Takiej aktywnej roli rzadu tutaj nie widac!
I niepotrzebne mrozenie gospodarki. W zakresie tak zwanej walki przyjeto
postawe bierna, czyli reagowano na wydarzenia. Nie przygotowalismy Zad-
nego systemu testowania ani wymazywania, ani pobierania, ani wykrywania
wszystkich nosicieli. [Fakty, TVN, 11.05.2020]

Na tematy medyczne zwiazane z epidemiag COVID-19 w pierwszych tygo-
dniach jej trwania wypowiadali si¢ tez politycy (38 newsow), gdyz pojawienie
si¢ koronawirusa wptywato bezposrednio na wiele dziedzin zycia. Ich wystapie-
nia pozwolily zrekonstruowa¢ profil eksperta politycznego przekonujacego
o (nie)stusznosci podejmowanych dzialan, wprowadzanych obostrzen. Poli-
tycy bowiem koncentruja si¢ zwykle na perswazyjnych i autoprezentacyjnych,
propagandowych i agitacyjnych celach wypowiedzi, przy jednoczesnym uni-
kaniu, uchylaniu si¢ od odpowiedzi albo formulowaniu odpowiedzi ogélniko-
wych i pozornych [Szkudlarek-Smiechowicz 2022: 102]. Prezydent i rzad jako
eksperci niemedyczni, lecz polityczni, wprowadzali kolejne nakazy i zakazy,
ttumaczac, Ze s3 one konieczne, Ze maja na celu ochrong najwyzszych wartosci,
zdrowia i zycia ludzkiego (por. ryc. 8, 9). Zapowiadali nadejscie czego$ niezna-
nego, trudnego i wzywali do odpowiedzialnosci, np.:

Podejmowanie trudnych decyzji jest w tym momencie konieczne, aby opano-
wac pandemie. Stawka tych dzialan jest ratowanie Zycia obywateli, ogranicze-
nie swobdd gospodarczych jest konieczne. [Mateusz Morawiecki, Wiadomo-
$ci, TVPI, 25.03.2020]

Nie ma zadnych watpliwosci, ze kryzys bedzie, ze ta dzisiaj trudna sytuacja
zyciowa przelozy sie na bardzo trudng sytuacja gospodarcza, i to — niestety —
nie tylko u nas, ale na calym swiecie. Wigc to bedzie takie ekonomiczne - jak
niektérzy méwia — tsunami. Musimy to przetrwaé. Trzeba uruchomié wszystkie
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sily, rzuci¢ na poktad wszystkie rece, bysmy jak najszybciej dali sobie z tym rade.
[Andrzej Duda, Wiadomosci, TVP]1, 28.03.2020]

Poczatek epidemii COVID-19 to réwniez czas kampanii prezydenckiej
w Polsce. Kampani¢ wstrzymali wszyscy kandydaci, ograniczajac aktywnosé
do wystapien internetowych i do konferencji prasowych. Na obszarze Rzeczy-
pospolitej Polskiej ogloszono stan epidemii w zwiazku z zakazeniami wirusem
SARS-CoV-2 20 marca 2020 roku, co mialo wplyw na organizacje i przebieg
kampanii prezydenckiej oraz sposéb przeprowadzenia wyboréw. Dzien péz-
niej na wypowiedz prezesa PiS, Jarostawa Kaczynskiego, ktéry przekonywat,
ze wybory odbeda si¢ 10 maja 2020 roku, poniewaz nie ma podstaw do wpro-
wadzenia stanu kleski Zzywiolowej, oraz ze glosowaé powinni nawet ci, ktérzy
sa na kwarantannie, zareagowala opozycja. Od tego momentu politycy, mimo
ze w wigkszosci nie posiadali specjalistycznej wiedzy i nie potrafili profesjonal-
nie weryfikowaé danych o rozwoju epidemii, nierzadko wypowiadali si¢ tak,
jakby te wiedze, umiejetnosci i kompetencje posiedli. Mozna zatem zauwazy¢,
ze w wypowiedziach tych pojawiat si¢ subprofil eksperta politycznego, ktory
swe wypowiedzi na temat pandemii wiagzal z mozliwos$cia przeprowadzenia
wyboréw prezydenckich. Mial on swoje dwa antynomiczne obrazy, zwiazane
z pozytywnym badz negatywnym stosunkiem wobec przeprowadzenia wybo-
réw prezydenckich w sytuacji pandemicznej, co zarazem wplyneto na upo-
litycznienie pandemii, wykorzystanie jej jako narze¢dzia w walce politycznej.
Politycy opozycji wypowiadali si¢ na temat pandemii, zagrozenn medycznych
iich zwiazku z wyborami prezydenckimi, ktérym byli przeciwni. Prezentowali
swoje poglady w przestrzeni niemedycznej, rzeczywistej, otwartej (ryc. 6) albo
medialnej (ryc. 7). Organizowali konferencje prasowe w plenerze, zachowu-
jac dystans wobec innych politykéw, wspotpracownikéw, a przede wszystkim
zaproszonych dziennikarzy, w ten sposéb zapobiegajac zakazeniu i wyrazajac
szacunek dla zdrowia i Zycia innych, co miato budowac¢ spéjny przekaz. Jedno-
cze$nie w duzej czesci odmienny od tego, ktéry prezentowali przedstawiciele
wladzy - zwolennicy przeprowadzenia wyboréw. Nasilenie upolitycznienia
pandemii bylo duze. W jednym tylko serwisie informacyjnym przytoczono
wypowiedzi pigciu politykéw, chociaz tylko jeden z nich miat wyksztalcenie
medyczne. Postanka Platformy Obywatelskiej, Izabela Leszczyna, odestata pre-
miera Mateusza Morawieckiego do wiadomosci, ze juz 20 krajéw z powodu
epidemii koronawirusa przetozylo wybory i referenda:

J.#Kaczynski stwierdzil, ze nie da si¢ przelozy¢ wyboréw prezydenckich, wiec
wiemy, dlaczego dyletancki i tchérzliwy #PiSowski rzad od kilku dni powtarza te
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$mierciono$na dla Polakéw bzdure. A normalny swiat zachowuje sie tak. Widzi
Pan to, Panie @MorawieciM? [Wydarzenia, Polsat, 21.03.2020]

To jest chtodna i zimna kalkulacja kosztem zdrowia, bezpieczenstwa, czesto
zycia Polakéw. [Marcin Kierwinski, Wydarzenia, Polsat, 21.03.2020]

Péjscie do urn wyborczych moze wznieci¢ kolejna falg epidemii. [ Wtadystaw
Kosiniak-Kamysz, Wydarzenia, Polsat, 21.03.2020]

Bezpieczenstwo jest dzisiaj najwazniejsze. Zamiast polityka i wyborami zaj-
mijmy si¢ dzisiaj tym, czym ludzie beda si¢ zajmowac, czy beda mieli za co zy¢.
[Krzysztof Gawkowski, Wydarzenia, Polsat, 21.03.2020]

To, ze wybory w tej chwili sa niedopuszczalne, wie takze PiS. Tylko z blizej
nieznanego powodu odgrywa spektakl... Tylko wariat albo zbrodniarz méglby
proponowac ludziom péjscie do lokali wyborczych. [Donald Tusk, Wydarze-

nia, Polsat, 21.03.2020]

Ryc. 6. Ekspert polityczny — kandydatka na prezydenta

marszalek Malgorzata Kidawa-Blonska

Zrédto: Wydarzenia, Polsat, 21.03.2020

o

»---W maju bedziemy zyli w warunkach
pandemii. Tylko wariat albo zbrodniarz
mdgtby proponowac ludziom péjscie
do lokali wyborczych...”

Donald Tusk
REMIER

BYLY Pl
PRZEWODNICZACY EUROPEJSKIEJ PARTII LUDOWEJ

fr6dk: Gazeta Wyborcza™

Ryc.7. Ekspert polityczny byly premier Donald Tusk
Zrédto: Fakty, TVN, 21.03.2020



Ekspert i jego obecnos¢ w dyskursie poswieconym COVID-I9... 243

Przywotane wypowiedzi wskazujace negatywne skutki dla zdrowia i zycia
spowodowane przeprowadzeniem wyboréw mozna uzna¢ za przyktad komu-
nikacji synergicznej, ktdra jest m.in. efektywna, zaangazowana, wstuchujaca sig
w wypowiedzi zaniepokojonych obywateli, uwzgledniajaca aspekty zaufania,
szacunku, empatii [por. Bryta, Bryta-Cruz 2024: 75; Kudra 2014: 18]. A wyra-
zajacy swoje opinie politycy staja si¢ ekspertami zatroskanymi losem Polakéw,
potencjalnych pacjentéw.

Kwestie zwiazane z zagrozeniem zdrowia i zycia politycy przestali poruszac¢
w ostatnim badanym okresie (zob. wykres 3), co spowodowane byto polepsze-
niem si¢ sytuacji epidemicznej, a przede wszystkim dazeniem do zwigkszenia
liczby glosujacych.
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Wykres 3. Liczba newséw, w ktérych w kwestii wyboréw prezydenckich
wypowiadali sie politycy, eksperci medyczni i inni eksperci
Zrédto: Rybka i in. 2021: 108

Osobng grupe speakeréw w naszych badaniach stanowili eksperci poli-
tyczni - kandydaci na urzad prezydenta (ryc. 6), ktorzy poswigcali wiele miej-
sca zagrozeniu, jakim byl COVID-19, i czynili to od marca do lipca 2020 roku
(zob. wykres 4). W Wiadomosciach TVP1 szczegélnie czesto cytowano wypo-
wiedzi na temat epidemii ponownie kandydujacego prezydenta Andrzeja Dudy
(ryc.8) - pojawily si¢ one w 81 newsach, spostrzezenia pozostatych dziesigciu
kandydatéw przywotywano tacznie w 53 newsach.

Zapewniam, ze wladze Rzeczypospolitej wezesniej podjety odpowiednie kroki,
by sie do tego wyzwania przygotowad. Teraz podejmowane sg konieczne,
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zdecydowane dzialania, ktére maja jak najskuteczniej chronié Polakéw. [Andrzej
Duda, Wiadomosci, TVPI, 11.03.2020]

ANDRZEJ DUDA
PREZYDENT RP

ZRODLO: TVP INFO i
— - ‘

,»Gdyby sie tak dziato, ze epidemia
bedzie szalata (...) to mysle,

ze ten termin wyboréw wtedy
moze si¢ okazac nie do utrzymania”.

Ryc. 8. Ekspert polityczny prezydent RP
dr n. pr. Andrzej Duda

Zrédto: Wydarzenia, Polsat, 29.03.2020

Jeieli bysmy oddzielili Slaski kopalnie
od przebiegu epidemii w Polsce,
to by$my jui zaczeli miec tendencje

spadkowg”.

tukasz Szumowski
MINISTER ZDROWIA
\'.)PLI\'.\EL: P\J

Ryc. 9. Ekspert medyczny - polityk
prof. n. med. Lukasz Szumowski
Zrédlo: Fakty, TVN, 11.05.2020

Dla poréwnania warto doda¢, ze speakerzy, ktérzy nie petnili zadnej funk-
cji politycznej czy spolecznej, ktdrzy nie wpisywali si¢ w kryteria pozwalajace
okresli¢ w artykule kategori¢ eksperta, poprzez swoje osobiste doswiadczenie
z czasu pandemii stawali si¢ ekspertami od codziennosci w okresie jej pano-
wania [por. Piotrowicz-Krenc, Witaszek-Samborska 2025: 296], zdobyli bowiem
wiedze i kompetencje, ktérych nie mieli jeszcze inni - niezakazeni - odbiorcy
zewnetrzni. Dlatego dzielili si¢ refleksjami i doswiadczeniami z kwarantanny,
izolacji, testowania, chorowania i rehabilitacji oraz utraty bliskich, ale takze
wspierania innych w 2075 newsach. Co moze zaskakiwacé, zwykli ludzie, podob-
nie jak eksperci medycznii polityczni, gtéwnie wyrazali opinie, nawet odnoszac
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Wykres 4. Liczba newséw, w ktérych w kwestii pandemii wypowiadali si¢ kandydaci

na prezydenta, okres I: 4.03.2020-1.04.2020
Zrédlo: Rybka i in. 2021: 109.

sie do swojego zycia prywatnego i indywidualnych przezy¢, czasem granicznych,
rzadko prébowali nazwacd swoje emocje, wyrazac uczucia. Tego typu newsy naj-
czesciej podawaty Wydarzenia [por. Rybka in. 2021: 105-112], np. Janek, miesz-
kaniec Lublina, ktéry wrécit z Cypru, gdzie nie bylo przypadkéw koronawi-
rusa, stosuje si¢ do zasad, ale jednocze$nie zwraca uwagg na to, jak wygladat
jego powrdt do domu:

Nie chcemy powtdrzy¢ sytuacji, ktora miata miejsce chociazby we Wtoszech.
Czulym punktem mégt by¢ samolot, ale moim zdaniem najstabszym to byta ta
rejestracja do kwarantanny, gdzie byla bardzo duza kolejka na Okeciu i gene-
ralnie tam mozna byto cos ztapaé. [Wydarzenia, Polsat, 21.03.2020]

Analiza materiatu pochodzacego z programéw telewizyjnych pozwala zauwa-
zy¢, ze na obraz eksperta w mediach audiowizualnych ma wplyw réwniez to,
w jaki sposéb ukazywana jest dana osoba [por. Guzik i Stoliniska 2021: 478].
W okresie pandemii stowa lekarz i szpital oznaczajacy miejsce pracy, czynity
z osoby nimi okreslanej eksperta, ktérego wypowiedz byla oczekiwana, gdyz
zaktadano, Ze ma ona glebokie zrozumienie tematu, na biezaco styka si¢ z wiru-
sem, z chorymi, leczy ich, czyli szuka rozwiazania problemu, robi zatem cos,
czego nie potrafig inni. Jego anonimowo$¢ w tej sytuacji nie stanowi problemu,
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zwlaszcza gdy w mediach pojawialy si¢ obrazy medykéw ukrytych za chronia-
cymi zycie kombinezonami i maskami. Anonimowo czasem wypowiadali si¢

takze pracownicy medyczni (ryc. 10), ktorzy informowali o braku odpowiedniej

odziezy ochronnej i wykonywaniu jej zamiennika przez pracownikéw szpitala,
np. z folii ogrodniczej [Fakty, TVN, 18.03.2020].

=3

X

wow: LEKARZ ZE SZPITALA KLINICZNEGO

W WARSZAWIE 2
1S3

—~

S
9

Ryc. 10. Anonimowy ekspert medyczny
Zrédlo: Wydarzenia, Polsat, 11.03.2020

Wyznacznikiem (czy nawet swoistym atrybutem) eksperckosci moze sta¢ sie
bowiem bialy fartuch lekarski® (ryc. 2, 14) czy tez miejsce, w ktérym wypowiedz
eksperta jest nagrywana, np. szpital, laboratorium, budynek uniwersytetu, sta-
cja pogotowia ratunkowego (ryc.1, 2, 4). W okresie pandemii takg role odgry-
waja maska, przylbica i kombinezon’, za ktérymi chronig si¢ m.in. pracownicy
stuzby zdrowia (por. ryc. 4, 11-13, 16). Jak pokazuja wyniki analiz telewizyjnych
serwiséw informacyjnych, specjalisci w kombinezonach stali si¢ symbolem
czasu epidemii, reprezentowali sens globalny danego newsa, petnili zatem funk-
cje makrostrukturalng [por. Piekot 2006: 134]. Podkresli¢ nalezy, ze zwlaszcza
w I okresie epidemii pojawiali si¢ oni regularnie w programach informacyjnych,
ktére zawieraty nakazy zaréwno pozostania w domu, jak i przestrzegania izola-
cji albo ostrzezenia o brakujacych wolnych tézkach w szpitalach lub niewystar-
czajacej liczbie personelu medycznego i sprz¢tu oraz Srodkéw do ochrony oso-
bistej [Rybka in. 2021: 169-171], a zatem ich widok mial petnié nie tylko funkcje
ilustracyjna, ale przede wszystkim perswazyjna.

6 Elementy te nadal w dyskursie reklamowym wykorzystywane sa w celach perswazyjnych.

7 Warto w tym miejscu zauwazy¢ tez to, ze z uwagi na militarny jezyk stosowany do opisu walki
z koronawirusem kombinezon ten byl takze swoistym mundurem, symbolem i po$wiadcze-
niem stania na pierwszej linii ognia, stanowit zatem swiadectwo bycia nie tylko swiadkiem,
lecz réwniez uczestnikiem zdarzen.
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Ryc. 11. Eksperci medyczni przyjmujacy pacjentéw
Zrédto: Fakty, TVN, 19.03.2020
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Ryc. 12. Ekspert medyczny testujacy pacjenta
Zrédto: Wydarzenia, Polsat, 22.04.2020
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Ryc. 13. Ekspert medyczny przed stacjg pogotowia

ratunkowego
Zr6dlo: Wiadomosci, TVPL, 26.04.2020
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Zmieniata si¢ rowniez sceneria, w ktorej 6w ekspert sie pojawia — ze wzgledu
na koniecznos¢ ochrony zdrowia i zycia zachowywano dystans spoteczny, dlatego
przestalo nig by¢ studio telewizyjne, a stawalo sie nig miejsce pracy (np. dla pracow-
nikéw medycznych byly to: przychodnia, oddziat szpitalny, gabinet, stacja pogoto-
wia, punkt testowania, laboratorium), nastepnie otoczenie budynkéw uzytecznosci
publicznej (np. sprzed szpitala jednoimiennego, uniwersytetu, urzedu), a potem
przestrzen prywatna, w ktérej specjalista Iaczyt si¢ za pomoca platformy wirtu-
alnej z dziennikarzem prowadzacym serwis informacyjny lub przygotowujacym
dany materiat. O eksperckosci wypowiadajacego si¢ w tej nowej wirtualnej scene-
rii Swiadczy¢ zapewne mialy biblioteczki petne fachowych ksigzek stanowiace tlo.

Analiza materiatu pozwala dostrzec, Ze szczegdlnie istotne w okresie pande-
mii koronawirusa byto przyjmowanie przez eksperta (niekoniecznie medycz-
nego) roli komentatora biezacych zdarzen [por. Makowski 2015: 122] i zapowia-
danych, a nastepnie podejmowanych przez rzad i WHO decyzji, jak réwniez
doradcy pozwalajacego dokonywac wtasciwych wyboréw sposobu postepo-
wania podczas pandemii, by unikna¢ zakazenia koronawirusem, nie zakazi¢
innych, nie dosta¢ mandatu czy skorzystac z tarczy antykryzysowej albo wesprzeé
dziecko podczas nauki zdalnej. W telewizyjnych serwisach informacyjnych rolg
ekspertow medycznych obok prof. Andrzeja Horbana — wieloletniego konsul-
tanta krajowego w dziedzinie choréb zakaznych — niezwykle czesto odgrywali:
prof. Krzysztof Simon, prof. Robert Flisiak, dr Pawel Grzesiowski, dr Michat Sut-
kowski, prof. Krzysztof Pyr¢, Tomasz Karauda, prof. Piotr Kuna, prof. Wlodzi-
mierz Gut, prof. Krystyna Bienkowska-Szewczyk, prof. Anna Boron-Kaczmarska,
dr hab. Tomasz Dziecigtkowski, dr Konstanty Szuldrzynski. W wiekszosci wypad-
kéw byli oni przedstawiani na paskach za pomoca wskazania na specjalizacje,
wykonywany zawdd i miejsce pracy, rzadziej jednak w ramach prezentacji wska-
zywano ich tytuly naukowe (zob. ryc. 14-16). W prowadzonym badaniu eksperci
medyczni nie byli dzieleni na grupy: ekspertéw akademickich, instytucjonal-
nych (zwiazanych z praca w instytucji typu szpital), w tym osobiscie zaangazo-
wanych w walke z pandemig [por. Neresini 2023]. Zastosowany w naszym bada-
niu podzial wynikat z analizy materiatu - sposobu przedstawiania i opisywania
ekspertéw medycznych, poza tym niektére z wyréznionych kategorii mogty
si¢ na siebie nakladac. Bycie lekarzem danej specjalizacji bylo dla dziennika-
rzy przygotowujacych materialy telewizyjne wazniejsza informacja, ktéra legi-
tymizowala wypowiedzZ eksperta, niz to, czy mégt on przedstawiaé przypadki
medyczne ze swojego wlasnego doswiadczenia. W wystapieniach samych spe-
cjalistow pojawialy sie zas wyrazenia deiktyczne, odnoszace si¢ do okreslenia
czasu (teraz, obecnie, aktualnie, w chwili obecnej, dzisiaj) i przestrzeni (u nas, na
moim oddziale, w naszym szpitalu, w mojej przychodni), ktére intensyfikowaty
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PULMONDLOG W MADRYCKIM STPITALY

d

Ryc. 14. Ekspert medyczny dr n. med. German Peces-Barba
Zrédto: Wydarzenia, Polsat, 25.03.2020

prof. Krzysztof Simon

KIEROWNIK KLINIKI CHOROB ZAKAZNYCH | HEPATOLOGII
UNIWERSYTETU MEDYCZNEGO WE WROCEAWIU

Ryc. 15. Ekspert medyczny prof. n. med. Krzysztof Simon
Zrédto: Fakty, TVN, 28.03.2020

Ryc. 16. Ekspert dr n. ekon. Artur Borcuch
Zr6dto: Wiadomosci, TVPL, 26.04.2020
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przekonanie o aktualnosci i realnosci zdarzen, ale takze wzmacnia¢ mialy zaufa-
nie do eksperckosci interlokutora.

Doswiadczenie pandemii koronawirusa przyczynito si¢ do tego, ze w me-
diach pojawiali si¢ rézni specjalisci méwiacy o wybranych kwestiach zwigza-
nych z sytuacja medyczno-spoteczno-polityczno-ekonomiczna. Wsréd nich
byli wirusolodzy, epidemiolodzy, immunolodzy, anestezjolodzy, pediatrzy
i lekarze rodzinni, psychologowie i psychiatrzy, jak réwniez osoby, ktére wy-
powiadaly sie na tematy medyczne, cho¢ nie posiadaty wyksztalcenia w tym
zakresie (ryc.16). Sytuacja ta sprawila, ze niejednokrotnie obok wypowiedzi
eksperta medycznego czy politycznego emitowana byta wypowiedZ obywatela,
ktéry stawat si¢ ekspertem od spraw zwiazanych z codziennym funkcjonowa-
niem w czasach pandemii, stanowil peryferyjny profil specjalisty, nieposiada-
jacy cech legitymizujacych eksperta medycznego (wiedzy, tytutéw naukowych
czy informacji o wykonywanym zawodzie lub afiliacji) ani politycznego (opi-
sywanego za pomoca petnionej funkeji politycznej). Jedynymi wyktadnikami
jego eksperckosci byty wiedza i doswiadczenie zwiazane z rzeczywisto$cig pan-
demiczna.

Ponadto w analizowanym materiale transmitowano wypowiedzi badaczy,
naukowcéw reprezentujacych rézne dziedziny nauk medycznych i/lub przy-
rodniczych, ktérzy przedstawiani byli zaréwno za pomocy afiliacji instytucjo-
nalnej, jak i posiadanego tytulu naukowego. Taka prezentacje wykorzystywano
w przypadku tych oséb, ktére pracowaly np. nad wynalezieniem najlepszego
sposobu wykrywania koronawirusa, oraz leczenia wywotanej przez niego cho-
roby, a takze opracowania szczepionki, ktéra chronitaby przed SARS-CoV-2
i wywotywanym przez niego chorobg COVID-19. W tej sytuacji eksponowana
byta informacja potwierdzajaca do$wiadczenie naukowe. O opinie proszono
takze konstytucjonalistéw, radcéw prawnych, psychologéw, pedagogéw, dorad-
cow podatkowych i inspektoréw pracy, a sposéb ich prezentowania wskazywat
najczesciej wykonywany przez eksperta zawod badz petniona funkgje.

W tym miejscu zauwazy¢ trzeba, ze prezentowanie osoby jako eksperta
w mediach, w tym wlasnie w telewizji, zalezy od autora materialu zawartego
w newsie. Sam ekspert jest bowiem w materiale medialnym swego rodzaju narze-
dziem w reku autora — dziennikarza (czy jak pisze Wiestaw Godzic [2007: 269] -
pionkiem na szachownicy), ktéry za pomoca wypowiedzi specjalisty eksponuje
wlasne zdanie i buduje komunikat waloryzujacy [ por. Makowski 2015: 115]. Dosko-
natym przyktadem stosowania takiej techniki jest material przygotowany przez
Marzanng Zielinska, w ktérym znalazly si¢ wypowiedzi m.in. Krzysztofa Simona,
pracownika Uniwersytetu Medycznego im. Piastéw Slaskich we Wroctawiu,
specjalisty choréb wewnetrznych, choréb zakaznych, hepatologii zakaznej,
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zakazenia HIV. Prowadzaca Fakty 28 marca 2020 roku Justyna Pochanke
wprowadzita go w emocjonalny sposéb, méwiac m.in. o oczekiwaniu na
szczyt pandemii i zagrozeniu, jakim moga okazac si¢ wybory prezydenckie.
Marzanna Zieliniska opisata za$ sytuacj¢ epidemiczna w kraju i skonstatowata:

Coraz mniej rak do pracy, brakuje sprzetu i sil, dramat narasta z godziny na
godzine. Tym bardziej lekarzy przerazaja plany przeprowadzenia wyboréw
w maju; prawo do obaw moze mie¢ kazdy. [Fakty, TVN, 28.03.2020]

Mysl te kontynuowat prof. Andrzej Matyja, prezes Naczelnej Rady Lekarskiej,
pokazujac jednoczesnie, ze eksperci medyczni moga mie¢ swoje zdanie na dany
temat i starajq si¢ je przedstawi¢, nie wchodzac w role eksperta politycznego:

[...] tutaj zabraklo wyobrazni politykom, ale nie chcialbym tego komentowad,
nie jestem politykiem, jestem lekarzem. [Fakty, TVN, 28.03.2020]

Krytycznie i jednoczes$nie emocjonalnie do propozycji przeprowadzenia wybo-
réw korespondencyjnych odniést si¢ nastepnie Krzysztof Simon, wartosciujac
negatywnie decyzj¢ wladz i pozytywnie narody polski oraz sasiednie, wyka-
zujac potrzebg odpowiedzialnosci za siebie i innych, takze podkreslajac, ze to
jego opinia, co mialo tym wigksze znaczenie, ze dla odbiorcy zewnetrznego byt
juz znany jako wielokrotnie wypowiadajacy si¢ na tematy medyczne ekspert:

To jest nieodpowiedzialny cynizm w stosunku do - z mojego punktu widzenia —
w stosunku do naprawde ciezko dotknigtego narodu i narodéw sasiednich, nie
jestesmy wyjatkiem tutaj. To nie jest ani czas, ani miejsce. [Fakty, TVN, 28.03.2020]

Dopiero wykorzystane w newsie stowa Pawta Grzesiowskiego, prezesa zarzadu
Fundacji Instytutu Profilaktyki Zakazen, sensu stricte odnosza si¢ do kwestii
medycznych, tzn. jezykiem naukowym wyjasnia on przyczyny zgonéw mto-
dych ludzi, a nastepnie stosuje eksplikacje terminéw, by jego wypowiedz byla
komunikatywna:

Gléwna przyczyna smierci w przypadkach oséb mtodych jest nadreakcja immu-
nologiczna, czyli taka jakby nadmierna odpowiedz na wirusa, ktéra powoduje
uszkodzenie ptuc i serca. [Fakty, TVN, 28.03.2020]

Temat pandemii mial ogromne znaczenie spoleczne, dlatego przez wiele
tygodni poswiecano mu gléwne wydania serwiséw informacyjnych, w ktérych
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w klarowny, rzeczowy sposéb wypowiadali si¢ eksperci z wielu dziedzin,
w duzej mierze z epidemiologii i medycyny. Wyjasniali nieznane terminy
[por. Piotrowicz-Krenc, Witaszek-Samborska 2025: 326-351], podawali przy-
ktady, objasniali dane statystyczne, zajmowali stanowiska wzgledem wypowie-
dzi innych badaczy, specjalistow czy politykéw, odwolujac si¢ do swojej wiedzy
i doswiadczenia, starali si¢ zachowywac dystans, ale w sytuacjach kryzysowych
swe opinie wyrazali w sposéb bezposredni, emocjonalny, przez co budowali
zaufanie do wlasnych sadéw, przyjmowanych postaw i wplywali na odbiorcéw.
Wielu ekspertéw miato tez przekonanie, ze powinni zachowa¢ dystans
w stosunku do kwestii politycznych, ale szybko okazalo sig, ze dyskurs covi-
dowy w Polsce jest spolityzowany nie tylko przez przypisanie politycznych
sensow prowadzonej przez wladze walce z koronawirusem, gdyz wplywat na
zdrowie i bezpieczenstwo Polakéw, a takze zostal podporzadkowany regutom
biezacej gry politycznej podczas kampanii prezydenckiej [ Demczuk 2021: 15-16;
Wrzesniewska-Pietrzak, Kotodziejczak 2022], od czego nie dato sie uciec.

4. Zakoriczenie

Od marca 2020 roku dyskurs medialny w Polsce zdominowaly informacje na

temat koronawirusa i wywotanej przez niego epidemii. Codziennie podawano

kolejne dane dotyczace liczby zakazonych i zmartych, a takze osdb, ktdre pozo-
stawaly pod nadzorem epidemiologicznym, nastepnie liczbie przeprowadzonych

w danym dniu testow, zajetych t6zek szpitalnych i respiratoréw. Potem pojawily
si¢ modele matematyczne modelujace rozprzestrzenianie si¢ wirusa, doniesienia

o kolejnych mutacjach w genomie koronawirusa SARS-CoV-2, o poszukiwaniu

lekéw, o prowadzonych pracach nad szczepionkami, jak réwniez o wspélpracy
uczonych z réznych osrodkéw naukowych na swiecie. Zaniepokojeni odbiorcy
poszukiwali informacji na temat nieznanego wirusa, chcieli wiedzie¢, co im grozi,
jak maja si¢ chroni¢, w jakim punkcie rozwoju jest epidemia i co na ten temat

mowig specjalisci z najbardziej renomowanych osrodkéw w Polsce i na swiecie,
zajmujacych si¢ chorymi i epidemiologia. Zwtaszcza w pierwszych miesigcach

trwania pandemii COVID-19, kiedy mieli do czynienia z deficytem jakiejkol-
wiek wiedzy na temat nowego wirusa, metod jego zwalczania i zapobiegania,
nastapil renesans teorii spiskowych, a prowadzone wczesniej badania dowo-
dzity kryzysu eksperckosci, a nawet §mierci ekspertyzy (ang. death of expertise),
tzn. stabnigcia znaczenia wiedzy w konkurencji z plytkimi, cz¢sto falszywymi,
ale odwotujacymi sie do emocji opiniami [Demczuk 2021: 19-20, 84]. Specjali-
$ci réznych dziedzin regularnie wypowiadali si¢ na tematy medyczne, prawne

i ekonomiczne, oceniajac podejmowane decyzje, proponujac kolejne rozwia-
zania, ostrzegajac i uspokajajac. Wielokrotnie zaréwno w telewizji, jak i prasie



Ekspert i jego obecnos¢ w dyskursie poswieconym COVID-I9... 253

eksperci informowali, weryfikowali tez informacje pojawiajace si¢ w infosferze
medidéw tradycyjnych i spotecznosciowych.

Istotne jest réwniez to, ze w materiale telewizyjnym na temat epidemii
wypowiadali si¢ eksperci, ktérzy niekoniecznie byli specjalistami w kwestiach
medycznych, jednakze ich stowa wykorzystywano w celach perswazyjnych,
gdyz wplywaly nie tylko na nastroje spoleczne, lecz réwniez na przyjmowane
postawy i podejmowane przez obywateli dziatania. Nie mozna tez zapomniec
o fakcie, ze samo pojawianie si¢ w mediach w roli komentujacego kolejne decy-
zje wladz czy danych statystycznych lub informacji o postepach w pracach nad
szczepionka dawalo pewnym osobom rozpoznawalnos¢, budowato ich auto-
rytet, budzito tez do ich wypowiedzi i do nich samych zaufanie, zwlaszcza gdy
w tej samej roli eksperta medycznego wystepowali oni w konkurencyjnych
serwisach informacyjnych, jak réwniez w wysokonaktadowych dziennikach.

Wyznacznikami eksperckosci w wielu newsach telewizyjnych stawaly sie
réwniez ubidr, a takze przestrzen, np.: bialy fartuch lekarski, maska, kombine-
zon, miejsce, w ktérym wypowiedz eksperta jest nagrywana (szpital, laborato-
rium, budynek uniwersytetu i in.), pétki z ksigzkami. Wykorzystywane one byty
perswazyjnie do budzenia zaufania i naktaniania odbiorcéw do podejmowania
okreslonych dziatan. Pojawialy si¢ w tej funkcji tez w prasie, ale rzadziej, wigc
tym bardziej znamienny jest kontrast fartucha i stetoskopu dr. Grzesiowskiego
zestawionego z garniturem prof. Szumowskiego, ktéry wystepuje w dwéch
rolach, polityka — ministra i lekarza — kardiologa, elektrofizjologa. O eksperc-
kosci Szumowskiego chetnie wypowiadali si¢ politycy, na jego opinie powo-
tujac si¢ podczas uzasadniania kolejnych decyzji. Nie podwazali jej takze inni
lekarze, cho¢ czasem podejmowali dyskusje z propozycjami wprowadzanych
przez ministra kolejnych, konkretnych rozwiazan.

Eksperci, zdajac sobie sprawe z nadmiaru informacji (czesto nierzetelnych)
i sceptycyzmu wielu Polakéw, w tym takze politykéw, a przede wszystkim duzej
czesci uzytkownikow nowych medidw, chcieli uzyskaé efekt skupienia uwagi
odbiorcéw na swoim przekazie, uznajac, ze koronawirus stanowi realne zagro-
zenie. Specjalisci z réznych dziedzin wiedzy wzywali do odpowiedzialnosci
i racjonalnych zachowan, dazyli tez czgsto do uspokojenia nastrojow, w przeci-
wienstwie do ekspertéw zagranicznych, ktérzy wskazywali na brak wystarcza-
jacej wiedzy, brak lekéw, brak urzadzen wspomagajacych oddychanie, sSrodkéw
ochrony osobistej, brak lub zmeczenie pracownikéw medycznych przy jedno-
czesnym bagatelizowaniu zagrozenia przez politykéw i obywateli. Te wszystkie
niedostatki obecne byly takze w polskich szpitalach i przychodniach. Lekarze
nie zawsze byli o to pytani przez dziennikarzy, nie zawsze mieli odwage wprost
o nich méwié w telewizyjnych serwisach informacyjnych, by¢ moze obawiajac



254 Malgorzata Rybka, Marta Wrze$niewska-Pietrzak

sie 0 swoje miejsce pracy albo nie chcac uczestniczyé w politycznej debacie,
gdyz od poczatku pandemii byla ona w Polsce silnie spolityzowana, a by¢ moze
przyjeli takg strategie, ktéra byla odpowiedzig na polaryzowanie si¢ mediéw.
Tych brakéw i ktopotéw swiadome bylo spoleczenstwo, ktére oddolnie organi-
zowalo rézne akcje wspierajace polskich pracownikéw medycznych. Witasnie
o tych inicjatywach réznych instytucji, firm i 0oséb prywatnych chetniej niz
o problemach donosity Wiadomosci.

Eksperci wystepujacy w newsach serwiséw informacyjnych to najczesciej
aktorzy indywidualni dyskursu publicznego, budujacy swdj ekspercki autory-
tet na wlasnej wiedzy, doswiadczeniu i umiejetnosciach komunikowania sig
z odbiorcami.

Na zakonczenie niniejszych rozwazan trzeba jeszcze zwréci¢ uwage na nace-
chowanie emocjonalne wielu wypowiedzi ekspertéw, ktorzy nie tylko méwili
o wynikach doswiadczen, prognozowali rozwdj i zakonczenie epidemii, szukali
sposobéw, by chroni¢ ludzkie zycie, gospodarke panstwa, oceniali mozliwosci,
czgsto nieprzygotowanie infrastruktury, ale i wlasne, np. na kolejne $mierci
pacjentéw, nazywali emocje, niejednokrotnie leksyka z pola STRACHU. Spe-
cjalisci mieli $wiadomos¢ faktu, ze wigkszo$¢ odbiorcéw nie ma wystarczajg-
cej wiedzy i umiejetnosci, by zweryfikowaé przekazywane informacje, ze sa
dyskredytowani przez koronasceptykéw, dlatego rzetelnie wyjasniali wszel-
kie zawilosci, ale tez méwili o swoich emocjach i odczuciach. W ich wypowie-
dziach pojawialy si¢ wowczas nazwy uczué, waloryzujace okreslenia, a nawet
inwektywy wykorzystywane w celu budowania obrazu rzeczywistosci, ktory
moze zdola wstrzasna¢ jednymi albo zakazi¢ emocjami drugich. Dzigki emo-
cjonalnosci przekazu zmniejszali dystans migdzy soba a adresatami, zyskiwali
na czytelnosci przekazu i wlasnej wiarygodnosci oraz wplywali na indywidual-
nych odbiorcéw, ale takze na decyzje polityczne. Wypowiedzi zaréwno eksper-
téw medycznych, jak i politycznych, ale takze dziennikarzy na temat pandemii
COVID-19 mialy oddziatywaé perswazyjnie w sposdb posredni lub bezposredni
na odbiorcéw, implikujac zaktadang percepcje oraz przyjmowane przez nich
postawy [Rybka i in. 2021: 189-190]. Od marca 2020 roku w mediach pojawiat
sie przekaz wyrazajacy poczucie wspolnoty, opartej na zasadach wspétodpo-
wiedzialnodci i empatii, zmniejszajacy dystans i najczesciej pozwalajacy eks-
pertom wyraza¢ wprost ich opinie.



Ekspert i jego obecnos¢ w dyskursie poswieconym COVID-I9... 255

Bibliografia

Badora-Musial Katarzyna, Dominika Dusza (2020), Politycy i eksperci Polska - USA
w obliczu pandemii, ,Zdrowie Publiczne i Zarzadzanie’, t. 18, nr 3, s. 202-221.

Bartminski Jerzy (2006), Jezykowe podstawy obrazu swiata, Lublin.

Bryla Wiladystawa, Bryla-Cruz Agnieszka (2021), Retoryka ,okolokoronawirusowa”
Szkice jezykowo-kulturowe, Lublin.

Bryta Wiadystawa, Bryta-Cruz Agnieszka (2024), O komunikacji medialnej w czasie
pandemii COVID-19, Lublin.

Demczuk Agnieszka (2021), SARS-CoV-2 i COVID-19. Plotki, dezinformacje i narracje
spiskowe w polskim dyskursie publicznym, Lublin.

Gajda Stanistaw (2001), Styl naukowy, w: Wspélczesny jezyk polski, red. Jerzy Bartmin-
ski, Lublin, s. 183-199.

Godzic Wiestaw (2007), Znani z tego, ze sq znani. Celebryci w kulturze tabloidéw, War-
szawa.

Grzegorczykowa Renata (2009), Blogostawieni czy szczesliwi? (Uwagi w zwiqzku
z nowym tlumaczeniem Blogostawieristw), w: Jezyk religijny dawniej i dzis, t. 4,
red. Pawel Bortkiewicz, Stanistaw Mikotajczak, Matgorzata Rybka, Poznan, s. 369-
378.

Guzik Aldona, Stoliniska Anna (2021), Nieslyszalni eksperci? Zarzqdzanie percepcjg
wypowiedzi eksperckich w dobie mediéw multimodalnych na przykladzie wybranego
materiatu serwisu informacyjnego — badanie pilotazowe, ,,Zarzadzanie Mediami’,
t.9, nr3, s. 475-491. DOI: https://doi.org/10.4467/23540214ZM.21.025.13756.

Jachimowska Katarzyna (2005), Tekst jako element komunikatu telewizyjnego (na mate-
riale programéw publicystycznych), £.6dzZ.

Kacperczyk Anna (2013), Praca nad emocjami jako element aktywnosci gérskiej i wspi-
naczkowej, ,Przeglad Socjologii Jakosciowej’, t. 9, nr 2, s. 70-103.

Kita Malgorzata, Slawska Magdalena, red. (2012), Transdyscyplinarnos¢ badari nad
komunikacjq medialng, t.1: Stan wiedzy i postulaty badawcze, Katowice.

Kita Malgorzata, Slawska Magdalena, red. (2013a), Transdyscyplinarnos¢ bada# nad
komunikacjq medialng, t. 2: Osobiste — prywatne — intymne w przestrzeni publicz-
nej, Katowice.

Kita Malgorzata, Slawska Magdalena, red. (2013b), Transdyscyplinarnos¢ badar nad
komunikacjq medialng, t. 3: Tozsamos¢ dziennikarza, Katowice.

Korwin-Piotrowska Dorota (2020), Jezykowy obraz emocji, gotowos¢ poznawcza a euto-
ryka, w: Miedzy stowem a obrazem, red. Justyna Winiarska, Aneta Zatazinska, Kra-
kéw, s. 65-82.

Kudra Barbara (2014), O komunikacji spotecznej, L6dz.

Kunczik Michael, Zipfel Astrid (2000), Wprowadzenie do nauki o dziennikarstwie
i komunikowaniu, thum. Jerzy Lozinski, Wojciech Lukowski, Warszawa.


https://doi.org/10.4467/23540214ZM.21.025.13756

256 Malgorzata Rybka, Marta Wrze$niewska-Pietrzak

Leszczuk-Fiedziukiewicz Anna (2022), Oswajanie wirusa. Sposoby prowadzenia dys-
kursu medialnego o pandemii koronawirusa, w: Kultura, media i spoleczeristwo
w czasie pandemii Covid-19, red. Arkadiusz Bednarczuk, Karol Walczak, Poznan,
s.35-58.

Makowski Mariusz (2015), Ekspert w mediach czy ,ekspert” - interakcja miedzy specja-
listq, dziennikarzem i odbiorcq, ,Zeszyty Prasoznawcze’, t. 58, nr1(221), s. 114-126.
DOI: https://doi.org/10.4467/2299-6362PZ.15.009.3147.

Neresini Federico, Giardullo Paolo, Di Buccio Emanuele, Morsello Barbara, Cammozzo
Alberto, Sciandra Andrea, Boscolo Marco (2023), When scientific experts come to be
media stars: An evolutionary model tested by analysing coronavirus media coverage
across Italian newspapers, PLoS ONE, t.18, nr 4.: e0284841. DOI: https://doi.org
/10.1371/journal.pone.0284841.

Piekot Tomasz (2006), Dyskurs polskich wiadomosci prasowych, Krakéw.

Piotrowicz-Krenc Anna, Witaszek-Samborska Malgorzata (2025), Koronapolszczyzna.
Stownictwo czaséw pandemii koronawirusa SARS-CoV-2, Poznari.

Rybka Malgorzata, Wrzesniewska-Pietrzak Marta, Wiatrowski Przemystaw, Zagérska
Katarzyna, Kolodziejczak Malgorzata, Swierkowska Dagmara, Wyszyriski Jacek (2021),

»COVID-19 - czarna seria ciggle trwa”. Medialny obraz koronawirusa i jego oddzia-
tywanie spofeczno-polityczne. Raport z monitoringu mediow w ramach konkursu
»Badania nad COVID-19” Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Poznan.

SJP PWN - Szymczak Mieczystaw, red. (1978-1981), Stownik jezyka polskiego, t.1-3,
Warszawa, https://sjp.pwn.pl/ [dostep: 8 sierpnia 2025].

SJPDun - Dunaj Bogustaw, red. (2001), Sfownik wspéiczesnego jezyka polskiego, War-
szawa.

Skowronek Bogustaw (2016), Z perspektywy odbiorcy. O nowym obszarze badari jezyka
w mediach, ,Jezyk Polski’, t. 2, s. 11-17.

Stepiriska-Ustasiak Lidia (2016), Ludzie wiedzy czy celebryci — legitymizacja i spo-
teczne konstruowanie wspdlczesnego eksperta w Polsce (praca doktorska obro-
niona na Wydziale Filozofii i Socjologii Uniwersytetu Warszawskiego), https://
tiny.pl/3wxsmws6 [dostep: 20 pazdziernika 2024].

Surawski Bartosz (2018), Specjalisci jako kluczowa grupa pracownikéw w organizacji
i gospodarce, ,Zarzadzanie i Finanse 3, cz. 2, s. 251-264.

Szkudlarek-Smiechowicz Ewa (2022), Telewizja: polityka i rozrywka. Wspélczesne dys-
kursy telewizyjne, L.6dzZ.

Witosz Bozena, Sujkowska-Sobisz Katarzyna, Ficek Ewa, red. (2016), Dyskurs i jego
odmiany, Katowice.

Witosz Bozena (2016), Kategoria dyskursu w polonistycznej edukacji akademickiej, w: Jak
analizowac dyskurs? Perspektywy dydaktyczne, red. Waldemar Czachur, Agnieszka
Kulczynska, Lukasz Kumigga, Warszawa, s. 19—4o0.


https://doi.org/10.4467/2299-6362PZ.15.009.3147
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0284841
https://doi.org/10.1371/journal.pone.0284841
https://sjp.pwn.pl/
https://tiny.pl/3wxsmw56
https://tiny.pl/3wxsmw56

Ekspert i jego obecnos¢ w dyskursie poswieconym COVID-I9... 257

Wréblewska-Jachna Joanna (2022), Pandemia i infodemia. Refleksje nad jakoscig eko-
systemu medialnego podczas pandemii COVID-19, ,Media i Spoleczenstwo’, nr 16,
s.36-51, DOI: https://doi.org/10.53052/MiS.2022.16.03.

Wrzesniewska-Pietrzak Marta, Kolodziejczak Malgorzata (2022), The virus on the
leash of politics? The media image of the SARS-CoV-2 virus during the first wave of
the pandemic in Poland (preliminary remarks), ,Socjolingwistyka’, t. 36, s. 81-97.

Wrzesniewska-Pietrzak Marta, Kotodziejczak Malgorzata (2023), Fala jako metafora
epidemii COVID-19 w polskiej prasie, ,Prace Jezykoznawcze’, t. 25, nr 4, 5. 193-207.

WSJP PAN - Zmigrodzki Piotr, red., Wielki stownik jezyka polskiego, http://www.wsjp.pl
[dostep: 8 sierpnia 2025].

Zagérska Katarzyna (2021), Media na kwarantanne. Wybrane strategie komunikacyjne,

»Kultura - Media - Teologia: kwartalnik naukowy Wydzialu Teologicznego UKSW
w Warszawie”, nr1(44), s. 60-79.

dr hab. Malgorzata Rybka, prof. UAM - Zaktad Gramatyki Wspétczesnego Jezyka Pol-
skiego i Onomastyki, Wydzial Filologii Polskiej i Klasycznej, Uniwersytet im. Adama
Mickiewicza w Poznaniu; zainteresowania badawcze: aksjolingwistyka, stylistyka, tek-
stologia i teolingwistyka oraz metodyka nauczania jezyka polskiego jako obcego.

dr hab. Marta Wrzesniewska-Pietrzak, prof. UAM - Zaktad Gramatyki Wspodlcze-
snego Jezyka Polskiego i Onomastyki, Wydziat Filologii Polskiej i Klasycznej, Uniwer-
sytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu; zainteresowania badawcze: aksjolingwistyka,
politolingwistyka, (surdo)glottodydaktyka, lingwistyka migowa, prosty jezyk i ETR
w edukacji, jezyk edukacji szkolne;.


https://doi.org/10.53052/MiS.2022.16.03
http://www.wsjp.pl

	Studia nad 
polszczyzną współczesną

