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Autowizerunek funkcjonariusza
sluzby ochrony wie¢ziennictwa:
studium przypadku Zakladu Karnego w Rawiczu

Streszczenie: Celami gtdéwnymi artykutu sg: okreslenie sposobow postrzegania funk-
cjonariuszy stuzby ochrony wieziennictwa Zaktadu Karnego w Rawiczu poprzez nich
samych oraz wyjasnienie, dlaczego u straznikow wystepuja konkretne mechanizmy
autokreacyjne. Granice terytorialne ograniczaja si¢ do ZK w Rawiczu, czasowe do
okresu od wrzes$nia 2018 do marca 2019 r., podmiotowe do funkcjonariuszy stuzby
ochrony wigziennictwa ZK w Rawiczu, przedmiotowe do autowizerunku petnione;j
roli zawodowej. Osiagnigto je przez rozwigzanie nastgpujacych problemow badaw-
czych: Jakie sa sposoby autokreacji wizerunku straznikow? Dlaczego u straznikow
wystepuja konkretne mechanizmy? Wnioski: dyrektor oraz jego zastgpcy powinni
podja¢ odpowiednie dziatania, dzigki ktérym winni powstrzymac rozwoj negatyw-
nego kreowania autowizerunku. Wykorzystano jako$ciowg metode terenowsg, miano-
wicie badanie sondazowe. Zastosowana technika to wywiad poglebiony, a narzedzia
— kwestionariusz wywiadu i typologia autowizerunku wywiadu. Badanie pokazuje,
ze wigkszo$¢ z badanych klasyfikuje si¢ po $rodku skali. Najwazniejszg kwestig, kto-
ra wykazato badanie, jest fakt, iz u zdecydowanej wigkszosci badanych po czasie
(ktory jest juz zalezny od indywidualnych predyspozycji jednostki) nastgpuje wybor
tej dobrej, badz zlej strony, czyli rozpoczecia kreacji swojej osoby jako bohatera,
zbawiciela, badz stuzbisty, antychrysta. Poruszana jest tu kwestia mys$lenia o swojej
pracy (stuzbie) jako katorzniczej, uwltaczajacej i zle ocenianej przez innych, badz tej
potrzebnej, heroicznej, niezbednej dla dobra catego spoteczenstwa.

Stowa kluczowe: autowizerunek, funkcjonariusz stuzby ochrony wieziennictwa, za-
ktad karny, resocjalizacja, bezpieczenstwo

Wprowadzenie

Smiba Wigzienna to jedna z formacji stuzb mundurowych utworzo-
nych 8 lutego 1919 roku. Posiada wlasng struktur¢ organizacyjna
i podlega pod zwierzchnictwo Ministrowi Sprawiedliwo$ci. Stuzba wig-
zienna dziata na podstawie ustawy z dnia 9 kwietnia 2010 roku o Stuzbie
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Wieziennej (Ustawa 9 kwietnia 2010 r.). Z racji swojej do$¢ oryginal-
nej specyfikacji oraz sposobu dziatania uwaza si¢ ja za jedng z formacji,
w ktorej nie dos¢, ze trzeba wykazac¢ odpowiednie cechy psychofizyczne,
to wymagane jest niemalze catkowite oddanie si¢ stuzbie. Do wstgpienia
w szeregi Stuzby Wigziennej nie zacheca takze opinia, jaka cieszg si¢ jej
pracownicy, co ma zwigzek zarowno z historia, jak i charakterem tej pra-
cy. Rowniez poprzez jej hermetyczny charakter pozyskiwanie informacji
1 prowadzenie badan w jej strukturach jest w znaczacym stopniu utrud-
nione. Cale srodowisko Zaktadu Karnego z wyzej wymienionych powo-
dow oraz bezposrednich i posrednich oddziatywan pomig¢dzy funkcjona-
riuszami 1 osadzonymi tworzy nam doskonate pole do badan naukowych,
1 wlasnie taki temat autor chcialby przeanalizowaé w niniejszej pracy.

Zalozenia metodologiczne

Przedmiotem badania jest autowizerunek funkcjonariusza stuzby ochrony
wigziennictwa: studium przypadku Zaktadu Karnego w Rawiczu. Temat
ten nie zostal jeszcze opracowany na plaszczyznie krajowej lub zostal
niedoktadnie zbadany (Ro6zanska, 2018), jesli chodzi o ptaszczyzne §wia-
towa (Bulman, 2018). Poszczegdlne typy zaktadow tj. zamkniety, potza-
mknigty 1 otwarty sg tak rozne od siebie, ze nie sposob ich porownywac.
Jednakowoz typy wszelkiego rodzaju obostrzen, sposobéw dziatania, re-
gulacji formalno-prawnych itp. r6znig si¢ w zalezno$ci od kraju, polityki
panstwa, pewnych cech kulturowych itd. Oczywiscie mamy tu znaczng
liczbe utrudnien, ktére wynikaja z charakteru tejze stuzby, takich jak
chociazby hermetyczne srodowisko, staly nacisk psychiczny zarowno ze
strony przetozonych, jak i osadzonych itp. Majac taki przedmiot badania
bardzo wazne jest postawienie konkretnych, precyzyjnych oraz wymaga-
jacych dla nas, badaczy, celow. Dlatego tez okre§lono nastepujace cele
glowne: cel nr 1 — okreslenie typow sposobow postrzegania funkcjonariu-
szy stuzby ochrony wig¢ziennictwa Zaktadu Karnego w Rawiczu poprzez
nich samych; cel nr 2 — wyjasnienie, dlaczego u straznikow wystepuja
konkretne mechanizmy autokreacyjne.

Granice terytorialne pola badawczego beda si¢ ogranicza¢ do terenu
Zaktadu Karnego w Rawiczu, mieszczacego si¢ przy ulicy 17 stycznia
28. Jest to jednostka typu zamknietego, w ktérej wyroki odsiadujg osoby
doroste, skazane po raz pierwszy oraz osoby mtodociane. Z racji swego
charakteru przebywato tu wielu wieznidw politycznych, takze komuni-

[130] REFLEKSJE



Autowizerunek funkcjonariusza stuzby ochrony wieziennictwa...

stow. Osadzeni majg tam mozliwo$¢ samorozwoju poprzez m.in. kursy
zawodowe, a nastepnie podjecie si¢ pracy na terenie Zaktadu Karnego
np. w zawodzie stolarza. Jednostka jest rbwniez wyposazona w strefy
sportowe, a obecnie jest przystosowana na pomieszczenie 841 osadzo-
nych. Wczesniej wspomniane mozliwosci sg zarezerwowane wylacznie
dla osadzonych o odpowiedniej dlugosci wyroku oraz tych, ktoérzy sku-
tecznie poddajg si¢ procesowi resocjalizacji (Stuzba Wigzienna).
Granice czasowe badania to okres od wrze$nia 2018 do kwietnia 2019
roku. Okres ten jest przedzialem czasowym, podczas ktorego badacz
przeprowadzal badanie na terenie Zakladu Karnego w Rawiczu z po-
szczegolnymi funkcjonariuszami shuzby ochrony wigziennictwa.
Przedstawione ponizej problemy badawcze sg bardzo ztozone z ra-
cji tematu pracy badawczej. Wielu funkcjonariuszy na przestrzeni lat
zmienia swoje wpojone wczesniej zachowania, przyzwyczajenia, spo-
sob myslenia i pojmowania $wiata. Wielu z nich tez nie wytrzymuje tego
typu pracy. Niektorzy uciekaja si¢ do uzywek, inni stajg si¢ agresywni,
jeszcze inni rzucajg te prace i starajg si¢ o wszystkim zapomnieé. Wsrod
wielu z nich wystepuja pewnego rodzaju mechanizmy obronne, co jest
czym$ naturalnym. W zwigzku z ogromng odpowiedzialno$cig, stresem
itp. nasz umyst ma tendencje do przejawiania sktonno$ci o charakterze
kreacyjnym. Cztowiek w sytuacji wielkiego stresu i poniekad zagroze-
nia zycia musi wiedzie¢, ze jego wysitek czemus$ stuzy. Nie inaczej jest
w tym przypadku. Problemy, o ktérych mowa, przedstawiajg kwestie
psychologiczne oraz behawioralne funkcjonariuszy. Aspekty te sa bar-
dzo ztozone i siggajg kwestii poniekad biblijnych, religijnych. Dzigki nim
mozna lepiej zrozumie¢ pewne aspekty tej stuzby oraz kwestie behawio-
ralne poszczegdlnych jednostek. Problemy, ktore tutaj sa rozpatrywane,
brzmig nastepujaco: Jakie sg sposoby autokreacji wizerunku straznikow?
Dlaczego u straznikow wystepuja konkretne mechanizmy autokreacyjne?
Wyzej wymienione problemy badawcze sa wazne w celu zrozumie-
nia wczesniej wspomnianych kwestii, pozwalaja na okreslenie hipotez.
Hipotezy te zostang zweryfikowane przy wykorzystaniu danych empi-
rycznych, a wyniki ukazane na koncu tej pracy. Bazujac na wczesniej
wspomnianych naturalnych zachowaniach ludzkich oraz elementach
sktadajacych si¢ na trud pracy funkcjonariusza stuzby ochrony wiezien-
nictwa, starano si¢ jak najlepiej oddac realia tejze stuzby i postawi¢ hipo-
tezy na miarg tejze pracy. Stawiajac nizej wypisane hipotezy, starano si¢
podejs¢ jak najbardziej obiektywnie, nie sugerujac si¢ chociazby niezbyt
sprecyzowang opinig publiczng czy wlasnymi przekonaniami. Jednakze
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z racji posiadania pewnej wiedzy, zarbwno w sferze dziatan jednostek
mundurowych, kwestii psychologicznych oraz behawioralnych cztowie-
ka, czy tez prostej logiki, badacz, pozwolit sobie na postawienie dwdch
zasadniczych hipotez: Prawdopodobnie funkcjonariusze stuzby ochrony
wigziennictwa przejawiajg sktonnos¢ do auto-heroizacji; Najprawdopo-
dobniej funkcjonariusze stuzby ochrony wigziennictwa posiadaja nie-
malze identyczne mechanizmy autokreacyjne, z racji pelnionych funkcji.
Polegaja one na auto-perswadowaniu wagi oraz rangi swojej stuzby, co
przyczynia si¢ bezposrednio do autokreacji herosa/heroiny.

Celem przeprowadzenia badania winno si¢ wybra¢ odpowiednie meto-
dy, techniki oraz narzedzia badawcze. Nalezato rowniez uwzglednié¢ fakt
pewnej zmiennos$ci zachowan badanych funkcjonariuszy stuzby ochrony
wigziennictwa. Przy wyborze poszczegolnych metod i technik narzegdzi
musiano uwzgledni¢ takze wszystkie mozliwe czynniki wptywajace na
zachowanie 1 samopoczucie funkcjonariuszy. Zadanie to powinno by¢
wykonane z wielkg staranno$cia 1 precyzja, by nie popetni¢ btedow i uzy-
ska¢ jak najbardziej wiarygodny wynik. Majac na to wszystko wzglad,
uznano, iz najlepsze mozliwe zestawienie wzgledem specyfikacji zarow-
no rodzaju shuzby, jak i jednostki oraz pozostatych, bedzie przedstawiat
si¢ nastepujaco: metoda badawcza — badanie sondazowe (metoda jako-
$ciowa oraz metoda terenowa); technika badawcza — pogtebiony wywiad;
narzedzia badawcze — kwestionariusz wywiadu pogtebionego oraz typo-
logia autowizerunku funkcjonariusza shuzby ochrony wigziennictwa.

Wszystkie wyzej wymienione sposoby gromadzenia i opracowywania
danych, jakimi si¢ poshugiwano, zostaty wykorzystane w sposob nale-
zyty, wedtug najlepszej wiedzy badacza. Bylo to niezmiernie wazne ze
wzgledu na profesjonalny charakter badania, zminimalizowanie ryzyka
wplywania na funkcjonariusza, z ktorym byt przeprowadzany poglebiony
wywiad, czy tez kwestii zdobycia wszystkich niezbgdnych informacji.
W wyniku tego powstat kwestionariusz wywiadu, sktadajacy sie z 4 pod-
stawowych (pte¢, wiek, korpus oraz staz stuzby w ZK) oraz 7 szczeg6-
towych pytan informacyjnych (odnoszacych si¢ do postrzegania wlasnej
osoby jako funkcjonariusza ZK, rozwoju cech psychofizycznych, roli
straznika w procesie resocjalizacji, postrzegania zawodu funkcjonariusza
ZK, relacji straznik—osadzony oraz postrzegania wtasnej osoby jako czto-
wieka w kontekscie stuzby w ZK).

Wszystkie pytania szczegotowe sg jedynie baza do wywiadu kwe-
stionariuszowego. Przeprowadzajac badanie, skupiano si¢ na doktadnym
sposobie jego przeprowadzenia oraz dostosowaniu toku rozmowy do 0so-
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by, z ktorg go przeprowadzono. Znaczy to rowniez tyle, ze w zalezno$ci
od respondenta pewne pytania, jak i odpowiedzi moga by¢ obszerniej
sformutowane, a pewne nieco zawezone. Przy formutowaniu zadbano
o to, by owe pytania nie byty sugerujace, wrazliwe oraz zeby nie wni-
katy zbyt gteboko w sfer¢ prywatng badanych. Skupiono si¢ na tym, aby
wszystkie pytania odnosity si¢ do pewnego etapu autokreacyjnego. Stara-
no sie rowniez, by kazde z tych pytan zostato jak najdoktadniej i najbar-
dziej wyczerpujaco odniesione przez funkcjonariuszy do danej kwestii.

Narzedzie analityczne: typologia autowizerunkow

Stuzba Wigzienna jest segmentem mundurowym, ktory zmusza do nie-
ujawniania pewnych informacji, zarowno w trakcie, jak i po stuzbie. Lu-
dzie, ktorzy w jakims stopniu prébowali ujawnia¢ niektore fakty, zostawali
z reguly karani przez swoich przetozonych represjami zaleznymi od skali
przewinienia. Srodowisko zamkniete, pelne poufnych danych, miejsce,
w ktorym prawie wszystko musi zosta¢ za murami. Glosem, ktory prze-
mawia do spoleczenstwa i wypowiada si¢ w pewnych kwestiach zwigza-
nych z funkcjonowaniem danej jednostki, jest rzecznik prasowy. Zeby nie
popehi¢ btedéw zwigzanych z niedostatecznym przygotowaniem meryto-
rycznym, przeprowadzono serie wywiadéw poglebionych z osobami kom-
petentnymi w sprawach zwigzanych ze stuzbg w szeregach SW, celem lep-
szego zrozumienia tematu i specyfiki tejze stuzby. Badacz mial tu na mysli
osoby pokroju bytych funkcjonariuszy oraz pracownikow Zaktadu Karne-
go (Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwo$ci z dnia 23 grudnia 1963 r.).
Byly to jednostki, ktore nie braty udziatu w pdzniejszym badaniu. Jedynym
celem owych wywiadow byto zdobycie jak najwiekszej ilo$ci informacji
koniecznych i wystarczajacych do sformutowania narzgdzia i1 rozwigzania
problemow badawczych. Przeglad literatury przedmiotu uwidocznil, Ze
brakuje opracowan na temat Stuzby Wieziennej. W zdecydowanej wigk-
szo$ci ograniczajg si¢ one do wywiadéw poglebionych z obecnymi badz
bytymi funkcjonariuszami, ktorzy w do$¢ negatywny sposob przedstawiajg
swoja prace. Biorac wszystkie te sktadowe pod uwage, praca bedzie bazo-
wac na nastepujacych opracowaniach. Po pierwsze, zostanie uwzglednio-
na praca Wywieranie wplywu na ludzi. Teoria i praktyka (Cialdini, 2016),
ktora w doskonaty sposob pokazuje jak za pomocg prostych technik ludzie
moga kreowac nie tylko postgpowania, ale takze wizerunek danej persony.
Nastepnie odniesiono si¢ do artykutu Siatka typologiczna mitow jako na-
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rzedzie do badania mysli politycznej (Rak, 2018) autorstwa Joanny Rak.
Pozycja ta charakteryzuje si¢ doskonatg dywersyfikacja mitéw, poczawszy
od sakralizujgcych po standaryzujace.

Niezmiernie wazna jest roéwniez Nietradycyjna teoria polityki (Béc-
ker, 2011) autorstwa Romana Béckera. Pomogta ona zrozumie¢ kwestie
zwigzane z poczuciem patriotyzmu, ze szczegdlnym uwzglednieniem
faktu, iz jest on szczego6lnie widoczny oraz odczuwalny w sytuacjach,
ktére zagrazaja bezpieczenstwu, a wigc sytuacji codziennych z zycia
funkcjonariuszy stuzby ochrony wieziennictwa. Ostatnia juz pozycja,
czyli ksigzka autorstwa Romana Béickera umozliwita autorowi dodanie
do typologii autowizerunku funkcjonariusza stuzby wieziennej elemen-
tow $cisle zwigzanych z formacja mundurowa.

Nie sposdb jest podjac si¢ proby odpowiedniej realizacji projektu ba-
dawczego bez wiaczenia pojeé, ktore pomoga zrozumie¢ w jakich aspek-
tach, kategoriach tudziez skali bedziemy operowac. Badacz starat si¢ wy-
bra¢ jak najdoskonalsze jego zdaniem definicje danych pojec¢ oraz dobra¢
ich liczbe w taki sposob, by temat zostat nalezycie dookreslony, jednakze
unikajgc zjawiska przerostu tre$ci nad formg. Ponizej przedstawiony jest
wykaz pojeé, a wigc definicji w opinii autora niezbgdnych dla nalezytego
zrozumienia sensu tej pracy: funkcjonariusz — wedtug Stownika jezyka
polskiego jest to pracownik stuzb panstwowych, m.in. policji 1 wigzien-
nictwa (Doroszewski); Stuzbista — mezczyzna/kobieta, a wigc osoba, kto-
ra nadgorliwie/pedantycznie wypetnia swoje obowigzki/nakazy/rozkazy
stuzbowe. Czgsto kojarzona z urzednikami, badz funkcjonariuszami (de-
finicja wlasna z uwzglednieniem waznych dla pracy elementow); heros/
heroina — me¢zczyzna/kobieta, a wigc osoba, ktora zyskata powszechne
uznanie 1 szacunek dzigki swym bohaterskim czynom (definicja wiasna,
ktéra nie bazuje na mitologii greckiej); antychryst — antagonista Jezusa
Chrystusa, czyste zto, ksigze¢ ciemnosci, duch, ktory jest zaprzeczeniem
Chrystusa, co$ lub kto$, kto spowoduje roztam chrzescijanstwa 1 wielkie
zto, osoba skrajnie zepsuta, z odwrocong hierarchig wartos$ci, czynigca
zto (definicja wlasna); zbawiciel — me¢zczyzna/kobieta, a wigc osoba, kto-
ra uratowata, zbawita, bagdz w znaczacy sposob komus pomogta (definicja
wlasna na potrzeby pracy).

Bazujac na powyzszych definicjach, w tatwy sposéb mozna stworzy¢
pieciopunktowg skalg. Zostata ona wyrdzniona na podstawie kryteriow
dywersyfikacji mitow. Owa skala bedzie zaczynala si¢ na skrajnosci ne-
gatywnej, czyli w tym wypadku na pojeciu antychrysta, a konczyta na
skrajno$ci pozytywnej, czyli jego antagonisty, tj. zbawicielu.
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Rys. 1. Skala autowizerunku funkcjonariusza stuzby ochrony wigziennictwa

Zrédlo: Opracowanie wlasne.

Wyzej przedstawiona typologia wymaga odpowiedniej operacjonali-
zacji celem kompleksowego zbadania tematu. Operacjonalizacji tej nie
nalezy myli¢ z wcze$niej ukazanymi definicjami, ktore miaty za zadanie
w przystepny sposob pokazaé, jak wyglada powszechnie przyjety mo-
del kazdego z poje¢. Poddane definicje beda pelnity w badaniu funkcje
kluczowego narzedzia teoretycznego do analizy wynikéw wywiadow
z funkcjonariuszami shuzby ochrony wigziennictwa.

Antychryst — skrajno$¢ negatywna. Osoba kompletnie zdegradowa-
na przez $rodowisko pracy. Niedostrzeganie jakichkolwiek pozytywnych
stron stuzby lub tak nieliczne, ze przy ogdlnym rozrachunku nie majg
zadnego znaczenia. Uwaza, ze przez kontakt ze ztem sam czyni zto. Oso-
by o sktonnos$ciach psychotycznych nie sg tu brane pod uwage z racji
zatozenia, iz przyszli funkcjonariusze zobligowani sa do przejécia sze-
regu testow, ktore owe sktonnosci winny wykazaé. Stuzbista — osoba,
ktoéra sztywno trzyma si¢ regut, zasad, rozkazow bez zadnych wyjatkow.
Poprzez swoje skrajne kierowanie si¢ wartosciami (wedtug niego ciagle
pozytywnymi) takimi jak oddanie stuzbie, stawianie prawa na pierwszym
miejscu itp. jego cechy przybraly wartosci negatywne. Ma to zwigzek
z nadinterpretacja poje¢ takich jak ,,oddanie shuzbie” czy ,,przestrzega-
nie zasad”. Prezentuje w wickszosci cechy negatywne. Stuzbe postrzega
jako konieczno$¢, obowiazek. Funkcjonariusz — typ posredni. Osoba,
ktéra w odpowiedni, normalny, zdroworozsadkowy sposob postrzega
swoja stuzb¢. Ma ona Swiadomo$¢ zasad, regut, ale rowniez zmiennosci
niektorych rzeczy, spraw z wyszczeg6lnieniem tych zwiazanych z dru-
gim cztowiekiem. Przejawia podejécie neutralne. Identyfikuje si¢ jako
pracownik Stuzby Wigziennej. Heros/Heroina — osoba, ktéra w trakcie
shuzby, jak 1 poza nig kieruje si¢ wyznaczonymi przez siebie warto$ciami,
takimi jak np. patriotyzm. Uwaza ona, ze to co robi jest niezmiernie waz-
nie dla utrzymania bezpieczenstwa zarowno w obrebie, jak i poza murami
dla dobra ogotu spoteczenstwa. Prezentuje podejscie ze znacznym kon-
tekstem pozytywnym, jednakze nie jest to jeszcze skrajnos¢. Zbawiciel
— skrajnos¢ pozytywna. Osoba, ktora uwaza si¢ za obroncg ludzkosci.
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Mozna jg okreséli¢ mianem fundamentalistycznego herosa. Jednostka ta
jest antagonistg antychrysta. Uwaza, ze wszystko co robi jest dobre i pro-
wadzi do wybawienia zarowno spoteczenstwa od zta, jakim sg osadzeni,
ale takze wybawienia osadzonych, rowniez przed nimi samymi.

Skala ta bedzie pomocna podczas analizy zebranych przez badacza
danych celem umiejscowienia respondentow na wyznaczonym konti-
nuum, ale zaktada si¢ rowniez mozliwo$¢ wprowadzenia typoéw posred-
nich, a wiec takich, ktére bedg umiejscowione pomiedzy poszczegdlny-
mi pojeciami.

Wykazana typologia jest prosta i przejrzysta, co umozliwi doktadne
dopasowanie i1 zbadanie zebranego materiatu badawczego. Nalezy nad-
mieni¢, iz na podstawie zebranych danych bardzo prawdopodobng moz-
liwosciag bedzie kwestia zmiany, tj. przejscia z jednego punktu (defini-
cji) na drugi, np. z funkcjonariusza na herosa itp. Dodatkowo istotna jest
mozliwosc¢ przedtozenia pewnych dodatkowych definicji tudziez zatozen,
gdyby wyniki badania budzity watpliwosci.

Przedstawienie podmiotéw badanych

Badanie, ktorego wyniki sa zaprezentowane ponizej, zostato przeprowa-
dzone w okresie od poczatku wrzesnia 2018 do poczatku marca 2019
roku. Na czas badania wptywaty takie czynniki jak kwestie formalne
(pozwolenia od dyrektora Zakladu Karnego; uzyskanie wszystkich nie-
zbednych dokumentow ze strony UAM potwierdzajacych cel badania)
oraz logistyczne (dopasowanie czasowe osoby przeprowadzajacej ba-
danie do 0s6b badanych). Osoby, z ktorymi przeprowadzony zostat po-
glebiony wywiad, to obecni funkcjonariusze stuzby ochrony wigziennic-
twa, ktérych staz jest nie krétszy niz 6 miesiecy. Spowodowane byto to
konieczno$cig zaniku tzw. pierwszego wrazenia, ktore posiadaja osoby
nowoprzybyte do danego miejsca pracy (w tym wypadku do stuzby w Za-
ktadzie Karnym w Rawiczu). Wér6d badanych byli zaréowno mezczyzni,
jak 1 kobieta. Catosciowo w przedstawionych nizej wynikach widnieje
10 poszczegolnych, wypemionych kwestionariuszy pogtebionego wy-
wiadu, czyli doktadnie tyle, ile 0sob, ktore przystapity do badania. Wcze-
$niej wspomniane poglebione wywiady byty przeprowadzane w réznych
odstepach czasowych w osobnych pomieszczeniach, gdzie badajacy
przebywat samotnie z osobg badang. Sam poglebiony wywiad polegal na
zadawaniu ponizej widocznych pytan oraz opcjonalnie zmiang ich kon-
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figuracji (przy zachowaniu niezmiennego sensu), gdy osoba badana nie
byta pewna co do sensu pytania. Kazde z pytan bylo wsparte jednym
pytaniem dodatkowym (,,Czy to juz wszystko, czy chce Pan/Pani co$
dodac?) celem doprecyzowania, badz zamkniecia danej kwestii. Badacz
zachowat catkowitg neutralno$¢, unikatl pytan sugerujacych, nie naciskat
na osoby badane oraz nie wskazywat im ,,poprawnych” odpowiedzi. Do
kazdego z kwestionariuszy zostal dodany numer oraz wpisane catkowicie
losowe nazwisko z listy najpopularniejszych polskich nazwisk (Minister-
stwo cyfryzacji, 2018). Zabieg ten miat na celu utrzymanie petnej anoni-
mowosci funkcjonariuszy stuzby ochrony wieziennictwa, ktorzy wzieli
udziat w badaniu. Ponadto badacz wprowadzit skale doswiadczenia, kto-
ra jest pomocnym elementem w procesie interpretacyjnym. Przedzialy
tam podane odnoszg si¢ do lat shuzby. Przedstawia si¢ ona nastgpujaco:
0-5 mato doswiadczony; 5-10 $rednio doswiadczony; 10-20 doswiad-
czony; 20+ bardzo doswiadczony.

Pod kazdym z kwestionariuszy wywiadu znajduje si¢ interpretacja
wypowiedzi danego respondenta wraz z wyjasnieniem oraz dopasowa-
niem jej do wczesniej ukazanej skali. Jednakowoz badacz zaznacza, iz
wszystkie wypowiedzi w kwestionariuszach (oznaczone kursywa) zosta-
ty tylko i wytacznie przepisane w niezmiennej formie w stosunku do tego
co wypowiedzialy jednostki badane.

Interpretacja kwestionariuszy wywiadu

Kowalski: bardzo do$wiadczony funkcjonariusz. Kowalski wyjatkowo
doktadnie opisuje zarowno siebie, jak i sytuacje ze swojej stuzby. Do-
bitnie przedstawione sg tu cechy pozytywne, takie jak oddanie stuzbie,
punktualnos¢, sprawiedliwos¢ — Jako wymagajgcego, prawdomownego,
sprawiedliwego, traktujgcego powaznie swojg stuzbe, oddanego stuzbie
i obowigzkowego. ,,Godzing wczesniej niz minute za pozno”. Bardzo
widoczny jest tutaj rozwoj pozytywnych cech — Po czasie zamitowanie
do wysitku fizycznego. Ponadto cechy zwigzane z empatiq — wspieranie
w trudnych sytuacjach. Definiuje on stuzbe jako co$ niezwykle waznego
— Dyscyplina i porzqdek. Oceniam si¢ jako wazny funkcjonariusz, trzyma-
Jacy zawsze warte, bedgc surowym, ale sprawiedliwym. ,, Wiecej wymagaj
od siebie niz od innych”. Osadzony ma si¢ wzorowac na strazniku. Bar-
dzo mocno podkre$lana jest tu kwestia autowizerunku — Bardzo powazna
— osadzony Ciebie obserwuje. Zwykle, proste gesty — przepraszam, dzig-
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kuje itp. Trzeba dbaé o swoj wizerunek i dawacé dobry przykiad. Mozna
by go nazwaé wizerunkiem ,,starej szkoty”. Chodzi tutaj o nienaganng
prezentacje, zardbwno w sferze zachowania, jak i wygladu. Podkresla row-
niez, iz jest to zwigzane z wymogami, ktére funkcjonariusze maja wobec
osadzonych — Raczej negatywnie, jako aparat nacisku, cos niemilego, tak
Jjak np. policja. Jako tych ztych, zbyt wymagajgcych. Chce on zostawic po
sobie trwaty §lad — Chce zostawi¢ jakis trwaly slad po sobie. Nie mozna
nic nie robic¢ i czeka¢ na efekty. Trzeba sie oddac stuzbie mimo poswiecen.
Bazujac na wyzej wymienionych sktadowych oraz operujac na skali wy-
znaczonej w rozdziale teoretycznym, mozna uzna¢, iz ta jednostka w pet-
ni wpisuje si¢ w definicyjnego herosa.

Nowak: do$¢ doswiadczona osoba. Nowak przedstawia swoje cechy
jako pozytywne, podkresla rowniez trud wielu obowigzkéw — Uwazam,
ze jestem odpowiednio przygotowana do swoich obowigzkow, dobrze wy-
konuje swoje zadania. Zadania te wymagajq sity psychicznej i charakteru,
ale jestem w stanie im sprostac. Zaznacza takze, iz czasami pewne sytu-
acje wymagaja dziatan niekonwencjonalnych, ktore mogg by¢ sprzeczne
z wlasnymi przekonaniami — ,, Chamstwo” — bardzo czesto dochodzi do
sytuacji spornych i wowczas ujawnia si¢ w czlowieku ta ,,zla strona’.
Zeby to opanowaé trzeba dziata¢ szybko, czasem wbrew wlasnym prze-
konaniom. Nowak uwaza siebie za wazny element aparatu bezpieczen-
stwa ZK oraz istotny czynnik resocjalizacyjny — Bezpieczenstwo w ZK
Jjest bardzo wazne. Dzial ochrony to podstawowa formacja ZK. Sktada sie
ona z wielu pojedynczych ,,trybikow” — awaria jednego moze powaznie
wplyngé na reszte. Dlatego uwazam, Ze zadania, ktore wykonuje, sq bar-
dzo wazne. Kazda osoba majqca kontakt z osadzonymi (straznicy) odgry-
wa wazng role w procesie resocjalizacji. Oddzialywania na osadzonych
prowadzone sq nie tylko poprzez programy resocjalizacyjne. Podkreslone
sg tu rowniez pewne elementy, ktore dobry funkcjonariusz winien na-
by¢ z innych zawodow celem polepszenia swojej stuzby — Majgc kontakt
z osadzonymi i wykonujgc roznorakie czynnosci ochronne trzeba wyko-
rzystywacé cechy charakterystyczne dla ochroniarza, ale trzeba byé tez
,»dobrym psychologiem”, doradcq, opiekunem. Ponadto persona ta uwa-
Z7a, iz spoleczenstwo traktuje prac¢ w Zaktadzie Karnym jako bardzo od-
powiedzialng i istotng dla dobra ogdtu spoteczenstwa — Stuzba wigzienna
Jjest ogniwem wymiaru sprawiedliwosci, jest to organ wykonawczy, ktory
musi sobie radzi¢ i chronié¢ spoleczenstwo 7 dni w tygodniu, 24 godziny
na dobe przed najgrozniejszymi przestgpcami. Wskazuje rowniez pewne
istotne cechy, ktore zostaja nabyte podczas stuzby w tej formacji, takie
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jak chociazby empatia — Stuzba zmienia charakter czlowieka. Im diuzszy
staz stuzby tym bardziej widoczne jest nabywanie nowych cech charak-
teru. Minimalizacji ulegajg cechy, ktore widoczne byly wezesniej. Bedgc
w tej stuzbie, z jednej strony trzeba okazywac empatie, a z drugiej na-
tomiast powsciggliwosé, sztywnosé zasad. Majac na uwadze powyzsze
stwierdzenia, badacz uwaza, ze mamy tu bardzo mocny obraz heroiny
z mozliwym stanem przejscia na zbawiciela.

Wisniewski: funkcjonariusz, ktorego zaréwno staz, jak i doswiadcze-
nia powinno si¢ uzna¢ za $rednie. Odpowiedzi, ktorych udzielit, mozna
okresli¢ mianem szczatkowych. W poczatkowych pytaniach widoczne sg
cechy pozytywne, takie jak uczciwos$¢, odpowiedzialno$é, spostrzegaw-
czo$¢ itp. — Postrzegam siebie jako funkcjonariusza, ktory jest uczciwy,
odpowiedzialny, ambitny. Wisniewski okresla swoja role jako zapewnia-
nie bezpieczenstwa spoteczenstwu — Zapewnienie bezpieczenstwa spo-
teczenstwu. Dawanie dobrego przykladu i wzorcow. Egzekwowanie od
osadzonych przestrzegania okreslonych przepisow. Uwaza, iz zawod ten
jest postrzegany negatywnie w spoteczenstwie — Niedoceniany i mato
atrakcyjny, czesto wysmiewany. Silny nacisk potozony tu jest na relacje
z zakresu przetozony—podwtadny. Na ostatnie pytanie odpowiedz nie
zostata udzielona. Przedtozone wyzej odpowiedzi sg bardzo niejedno-
znaczne. W poprzednich dwoch kwestionariuszach wywiadu wczesniej
wspomniany typ autowizerunku byt bardzo doktadnie widoczny. W tym
przypadku co$ takiego nie wystepuje. Po doktadnej analizie i skupieniu
si¢ na ww. faktach nalezy okresli¢ t¢ persong jako poczatkujacego/niepet-
nego stuzbiste.

Kwiatkowski: kolejny doswiadczony funkcjonariusz. Opisuje swoje
cechy jako te pozytywne — Postrzegam siebie jako osobe skrupulatng,
odpowiedzialng i sumienng, ktora zawsze chetnie stuzy radg i pomocq.
Na przestrzeni lat swojej stuzby rozwinagt wiele przydanych cech — Kre-
atywnos¢, przenikliwos¢, spryt, blyskotliwosé, wydajnosé, pragmatyzm.
Uwaza, iz struktura ZK jest bardzo ztozona i cigzko okresli¢ samego sie-
bie jako konkretny ,,trybik” tej machiny — Trudno dokonaé oceny z uwa-
gi na wielos¢ i roznorodnosé realizowanych przedsigwzieé. Duzy nacisk
ktadzie na poczucie bezpieczefnstwa osadzonych oraz ich odpowiednie
traktowanie — Rolg straznika w resocjalizacji jest zapewnienie poczucia
bezpieczenstwa i humanitarnego traktowania. Dodaje, iz zawod nie spo-
tyka si¢ z aprobatg spoteczenstwa — Zawod funkcjonariusza SW odbiera-
ny jest negatywnie, a wrecz czesto niedoceniany. Paradoksalnie pomimo
tego, co zostalo wezesniej wspomniane, twierdzi, iz nie posiada relacji
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z osadzonymi. — Nie mam takich relacji. W kwestii rozwoju osobistego
odnosi si¢ gtownie do przepisow, ktore sg konieczne do wykonywania
stuzby. — Uwazam, ze rozwinela mnie w kontekscie rozwoju osobowo-
Sci z uwagi na koniecznosé¢ ciggtego analizowania przepisow prawnych
umozliwiajgcych wykonywanie codziennych obowigzkow stuzbowych.
Bazujac na wszystkich tych kwestiach, mozna stwierdzi¢, iz jednostka ta
przejawia zdecydowang wigkszo$¢ cech swiadczacych o tym, Ze jest ona
po prostu pracownikiem. Wobec powyzszego osobe te okresli¢ nalezy
mianem funkcjonariusza.

Michalski: osoba o $rednim doswiadczeniu w stuzbie. Okresla si¢
mianem osoby, ktora jest Swiadoma tego jakie umieje¢tnosci posiada.
— Postrzegam swojq osobe¢ jako zdyscyplinowang, swiadomq swoich
umiejetnosci. Okres stuzby rozwingl w nim cechy o charakterze nega-
tywnym. — Podczas stuzby w ZK rozwingtem takie cechy jak: depresja,
nerwowos¢, stany lekowe. Michalski twierdzi, iz jego rola jest niemalze
nieznaczgca w strukturze ZK. — Uwazam, iz moja osoba nie odgrywa
znaczqcej roli w funkcjonowaniu aparatu bezpieczenstwa Zaktadu Kar-
nego. W przeciwienstwie do poprzednikow jest zdania, ze straznik nie
ma wplywu na kwestie resocjalizacji osadzonego. — Straznik ZK nie petni
roli resocjalizacyjnej. Wyzej wymieniong role petniq inne piony stuzby.
Wedhug niego zawdd funkcjonariusza jest zle postrzegany w spoteczen-
stwie. — Zawdd funkcjonariusza postrzegany jest negatywnie w spole-
czenstwie. Jesli chodzi o relacje straznik—osadzony to nadmienione sg tu
bardzo negatywne aspekty — Relacja straznik—osadzony utrzymana jest
na poziomie agresji i presji psychicznej. W ostatnim pytaniu jeszcze raz
podkreslona jest jego mato znaczaca rola w stuzbie. — Postrzegam siebie
Jjako mato znaczgce ogniwo w machinie SW. Bardzo dobrze zauwazalna
jest tu nieche¢ do stuzby, rozwinigte cechy negatywne oraz silne podkre-
$lenie diabolicznego wptywu $srodowiska ZK. Bazujac na ww. faktach,
nalezatoby okresli¢ ten typ jako bliski antychrystowi, jednakze niespet-
niajacy wszystkich jego cech.

Kaczmarek: bardzo do$wiadczony funkcjonariusz. W catym bada-
niu jednostka ta charakteryzuje si¢ najdtuzsza stuzbg w ZK. Twierdzi, iz
zawod, ktory wykonuje, jest jednym z najgorszych, jakie mozna wybraé
— uwaza, iz zadna zdroworozsadkowa osoba, ktora ma chociazby mini-
malne pojecie na temat tej formacji, nie podjetaby si¢ stuzby w jej szere-
gach. — 7o jeden z najgorszych zawodow swiata. Obecnie tylko desperaci
cheq tu pracowaé lub osoby nieswiadome tej pracy. Podobnie jak wyzej,
da si¢ zauwazy¢, iz rozwinigte na przestrzeni lat cechy maja wyrazne
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zabarwienie negatywne. — Nie sq to pozytywne cechy. Tylko rozdraznie-
nie, nerwowos¢, stres. Prace traktuje jako przykry obowiagzek, chociaz
wspomina jednak fakt, iz kiedy$ czut misje w shuzbie. — Nie rozpatruje
siebie w kategorii aparatu bezpieczenstwa. Chce pracowaé i is¢ spokoj-
nie do domu. Misja w stuzbie juz mi minegta. Kolejne pytania potwierdza-
ja diaboliczno$¢ stuzby, zarowno w kwestii praw, a wlasciwie ich bra-
ku, po duzg gam¢ obowigzkéw oraz brak szacunku w spoleczenstwie.
— Opiekunczq, stuzalczqg. Nie ma praw, tylko obowigzki wobec skazanych
i przelozonych. Wykonywana jest ciezka praca, ktora nie przedktada si¢
na zaufanie, prestiz itp. Na koncowe pytania odpowiedzi sg nie mniej
pesymistyczne. Straznik petni role stuzacego — Straznik peini¢ zaczyna
role stuzalczq wobec skazanego i tyle. Podkre$lona réwniez jest bezsen-
sownos¢ tej shuzby — Dobrze, Ze jeszcze nie ,,zwariowatem”, pracujgc,
a bardziej ,, stuzgc”. Tyle lat pracy w roznych sytuacjach i udato sie prze-
trwaé. I po co to wszystko? Bazujac na wszystkich powyzszych elemen-
tach, mozna stwierdzi¢, iz mamy do czynienia z antychrystem.

Wrébel: srednio doswiadczony funkcjonariusz. Prezentuje on sta-
nowisko nacechowane pozytywnie. Nakre$la nam swoje mocne stro-
ny — Dyspozycyjny, solidny, wymagajgcy dalszej praktyki i ksztalcenia.
Wspomina takze o rozwoju pozytywnych, przydatnych cech charakteru
— Niewrazliwos¢ na niektore zachowania dalekich mi 0sob (typu Smieré,
choroba), zbudowania pewnosci siebie, radzenie sobie ze stresem, wia-
Sciwe wartosciowanie rzeczy waznych. Funkcjonariusz ma §wiadomos¢
swoich stabych stron. — Wykonuje przydzielone mi obowigzki i polecenia
moich przelozonych. Postrzegam siebie dobrze. Jestem swiadomy swoich
stabosci. Wida¢ tu takze nawiazanie do szerokiego spektrum kompetencji
z zakresu innych zawodow — Rola straznika w resocjalizacji to pilno-
wanie porzqdku, ktore czesto sprowadza sie do bycia w pewnym sensie:
prawnikiem, terapeutq, ochroniarzem, wychowawcg. Wrdobel uwaza, iz
spoteczenstwo ma opini¢ na temat pracownikow ZK, ktora czgsto jest
sprzeczna z prawda. — Spoleczenstwo nie ma wiedzy na temat funkcjo-
nowania zawodu funkcjonariusza SW. Ludzie uwazajq, Ze nasza praca
nalezy do stresujgcych. Zawod uchodzi za dobrze platny, co jest dosé
kontrowersyjne. Twierdzi tez, ze po pewnym czasie reakcje z osadzony-
mi nie sg juz dla niego trudem. — Lubig¢ relacje z osadzonymi. Czuje sie
dos¢ swobodnie wsrod osadzonych, lecz pamigtam, zZe pierwsze dwa lata
stuzby byly trudne ze wzgledu na ten kontakt. Jasno okresla swoja role
oraz obowiazki stuzbowe. — Moja rola to pilnowanie porzqdku i prawa
w zakresie, w jakim pozwalajq mi na to przepisy. Jednostka nie utozsamia
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sie w szczegblny sposob ze stuzbg w ZK, przychodzi zrobi¢ swoje w na-
lezyty dla niego sposob, po czym wraca do domu. — Nie utozsamiam sie
szczegolnie ze stuzbg w ZK. Przychodze do pracy robic¢ swoje, wracam do
rodziny i Zycia prywatnego, przy czym swoje obowiqzki wykonuje z nale-
zytq starannoscig. Rozwiewa to wszelkie watpliwosci, iz persona ta jest
funkcjonariuszem.

Pawlak: $rednio do§wiadczony funkcjonariusz. Przedstawia si¢ on
w superlatywach — Odpowiedzialny, pracowity, sumienny, nie bojgcy
sig stawia¢ czola codziennym wyzwaniom w stuzbie, sSwiadomy wykony-
wanej stuzby, znajgcy przepisy, pewny siebie. Na przestrzeni lat stat si¢
bardziej podejrzliwy, ale i opanowany. — Jestem bardziej czujny, nieuf-
ny, opanowany. Silnie podkres$la fakt, iz priorytetem jest wypetnianie
swoich obowigzkéw i1 polecen przetozonych zgodnie z literg prawa.
— Podstawa to wykonywanie swoich obowigzkow i polecen przetozonych
starannie i sumiennie oraz zgodnie z przepisami. Pawlak jest zdania, iz
najwazniejsza w resocjalizacji jest ch¢¢ osadzonego — Jezeli osadzony
sam nie bedzie chcial si¢ zmienié, to zadna resocjalizacja i rola straz-
nika nie pomoze. Podobnie jak wcze$niej, uwaza, ze spoteczenstwo zle
postrzega stuzbe w ZK 1 ma bardzo subiektywne zdanie o warunkach
tam panujacych. — Zle, gdyz wiekszo$¢ obywateli mysli, ze w SW zarabia
sig ,,miliony”, nic si¢ nie robi i jeszcze po 15 latach stuzby nabywa sie
prawa emerytalne. Kolejny raz podkresla wazno$¢ przepiséw oraz uzy-
wa takich sformutowan jak ,,niezbedna pomoc” w stron¢ osadzonego.
— Moja rola to zapewnienie porzqdku oraz niezbedng pomoc wobec osa-
dzonego, zgodnie z przepisami. Na zakonczenie uwidacznia po raz ko-
lejny kwestie prawne z dodaniem wtracen o ludzkiej godnosci. — Stuzbe
pelni¢ zgodnie z przepisami, humanitarnie i z poszanowaniem godnosci
ludzkiej oraz wykonuje polecenia przetoZonych z nalezytq starannosciq.
Wyzej wymienione skladowe oscyluja wokot poje¢ funkcjonariusza
oraz stuzbisty. Badacz podczepilby te persong jako typ posredni pomig-
dzy tymi dwoma pojeciami.

Piotrowski: $rednio do$wiadczony funkcjonariusz. Odpowiedzi
na poczatkowe pytania oscyluja wokot pozytywnych cech — Postrze-
gam siebie jako funkcjonariusza odpowiedzialnego, rzetelnego oraz
praworzgdnego. Twierdzi on, iz jest waznym elementem dbajacym
o bezpieczenstwo spoteczenstwa. — Zapewniam bezpieczenstwo spote-
czenstwu. Piotrowski w prosty i klarowny sposob przedstawia gtowne
zadanie straznika. — Egzekwowanie przestrzegania obowigzkow przez
osadzonych. Podobnie jak pozostali, uwaza, ze zawdd jakim si¢ para,
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jest niedoceniany w spoleczenstwie. — Zawod funkcjonariusza SW
w spoleczenstwie nie jest doceniany. Jesli natomiast chodzi o relacje
z osadzonymi to z pelng mocg jest tu podkre§lona relacja na zasadzie
przetozony—podwladny. — PrzefoZony—-podwladny! Ostatnie pytanie
o postrzeganie wlasnej osoby w kontekscie stuzby w ZK spotkato sig¢
z brakiem zdania ze strony osoby badanej. — Nie mam zdania na ten
temat. Wobec powyzszych najodpowiedniejsze bedzie przydzielenie tej
persony do poj¢cia jakim jest shuzbista.

Szewczyk: najmniej doswiadczony funkcjonariusz stuzby ochrony
wieziennictwa. Przedstawia on nam brak jakichkolwiek czynnikdw,
dzigki ktérym jego praca miataby by¢ prestizowa. — Nie jest to dla mnie
zadna duma. Wedlug mnie jest to praca jak kazda inna. W tych czasach
funkcjonariuszem moze by¢ kazdy. Wykazuje pozytywne cechy — Za-
uwazalng cechq, ktorg zyskatem, jest odpornosé¢ psychiczna na sytu-
acje stresowe. Statem si¢ rowniez osobg punktualng. Spoglada bardzo
profesjonalnie na aparat bezpieczenstwa ZK, ma §wiadomo$¢ ogromu
obowiagzkow, jakim podlegaja jego pracownicy — Jestem niezbednym
elementem w sprawnie funkcjonujgcym aparacie bezpieczenstwa, po-
niewaz wigezniowie majg bardzo duzo praw i przywilejow. Mimo matego
stazu pracy i doswiadczenia, bez mojej osoby funkcjonariusze petnigcy
stuzbe na oddziatach mieszkalnych, nie mieliby szans na wypetnienie
samodzielnie wszystkich obowiqzkow wynikajgcych z praw i przywi-
lejow osadzonych. Szewczyk twierdzi, ze je$li osadzony nie bedzie
chciat podjac sie resocjalizacji, to straznik nic w tej sferze nie zdziata
— Wedtug mnie rola straznika jest mata. Resocjalizacja zalezy od checi
osadzonego i srodowiska w jakim przebywa, czyli jego celi. Dziwi si¢
on, ze SW jest zle postrzegana w spoteczenstwie. Podkresla takze fakt,
ze to glownie patologiczne srodowiska Zle zapatruja si¢ na SW. — Dzi-
wie si¢ ze SW jest tak Zle postrzegana w spoteczenstwie. Staram sig nie
mowié, zZe jestem funkcjonariuszem. Chociaz wedlug mnie to gtownie
Ssrodowisko patologiczne czy kibicowskie jest wrogo nastawione do SW.
Wiekszos¢ ludzi jest bardziej ciekawa specyfiki tej pracy. Okresla swoja
role jako nieco pomniejsza, z wyraznym zaznaczeniem relacji funkcjo-
nariusz—osadzony. — Okreslitbym swojq role jako stuchacz z prawem do
wydawania polecen. Staram si¢ nie skracaé dystansu na linii osadzo-
ny—straznik. Z racji tego, iz stuzb¢ odbywa od stosunkowo niedtugiego
czasu, nie widzi u siebie zmian. — Pracuje zbyt krotko, by wypowiedzieé¢
sig na ten temat. Jestem takim samym cztowiekiem jak przed przystgpie-
niem do stuzby. Cho¢ musze przyznaé, ze po niektorych funkcjonariu-
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szach widaé ,,zmeczenie” stuzbg. Wobec powyzszych typ ten idealnie
pasuje do definicyjnego funkcjonariusza.

Podsumowanie

W badaniu, jak zostalo wczesniej wspomniane, wzi¢to udziat 10 funk-
cjonariuszy stuzby ochrony wigziennictwa. Kwestie stazu oraz do-
$wiadczenia klasyfikowaly si¢ od 6 miesiecy, az do 27 lat stuzby. W ra-
mach ustalonych wcze$niej sktadowych, a wiec dopasowania do $cisle
okreslonego punktu skali, wylonity si¢ nastgpujace wyniki: antychryst:
1 osoba; stuzbista: 1 osoba; funkcjonariusz: 3 osoby; heros/heroina:
2 osoby; zbawiciel: 0 0séb; typy niepetne/posrednie: 3 osoby (niepeiny
shuzbista, niepelny antychryst, stan posredni pomi¢dzy funkcjonariu-
szem a stuzbistg).

Nie trudno zauwazy¢, iz suma prezentowanych osob daje wynik
mniejszy od 10, a konkretnie 7. Spowodowane jest to faktem, iz 3 z bada-
nych funkcjonariuszy oscyluje w do$¢ ptynnych granicach badz stanach
przejsciowych. Mowa tu o numerach 3, 5 oraz 8. Wisniewski, Michal-
ski i Pawlak sg to osoby, ktére okreslono kolejno jako niepetny stuzbi-
sta, niepelny antychryst oraz typ posredni pomigdzy funkcjonariuszem
1 stuzbistg. Wedlug opinii badacza bytoby niewtasciwe umiejscowienie
ich na sit¢ pod dang definicjg z racji faktu, iz zebrane dane wskazujg dos¢
mocno na pewne, wczesniej wspomniane, typy niepetne tudziez przej-
sciowe. Jednakze, gdyby pokusi¢ si¢ o taki zabieg, nalezy rowniez pa-
migtaé, ze heroina wystgpujaca w tym zbiorze réwniez ma tendencje do
przej$cia w zbawiciela. Wobec powyzszych wytycznych catkowity zbior
prezentowalby si¢ tak: antychryst: 1 osoba + 1 osoba (opcjonalnie); stuz-
bista: 1 osoba + 2 osoby (opcjonalnie); funkcjonariusz: 3 osoby + 1 oso-
ba (opcjonalnie); heros/heroina: 2 osoby; zbawiciel: 0 osdéb + 1 osoba
(opcjonalnie).

Suma podanych opcjonalnie 0séb przewyzsza sume 10. Spowodowa-
ne jest to wyzej zaznaczonym faktem mozliwosci dopasowania danych
funkcjonariuszy do 1 badz 2 definicji.

Niezbyt zaskakujacym jest, iz wickszo$¢ badanych osob klasyfikuje
sie posrodku i wida¢, ze skala negatywna rOwnowazy si¢ z pozytyw-
ng. W skali negatywnej czy w przedziale od funkcjonariusza, przez
stuzbiste, az po antychrysta uwidaczniajg si¢ dwie osoby. Identycznie
jest w skali pozytywnej. Gdyby operowaé §rednig wazong (czyli dopa-
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sowanie danej warto$ci poszczegdlnym definicjom) to widac niestety,
ze skala negatywna wiedzie tu prym z racji zawarcia w swoim zbiorze
antychrysta.

Po pewnym czasie osoby badane zdaja si¢ ze stanu podstawowego,
neutralnego przechodzi¢ na jedng badZz drugg stron¢ barykady. W prze-
prowadzonym badaniu tylko 1 osoba wykazala nieztomno$¢ i pomimo
znacznego czasu stuzby oraz 19-letniego doswiadczenia zachowata na
tyle silng wole, Zze pozostata na etapie pracownika stuzby mundurowej,
jakim jest definicyjny funkcjonariusz SW.

W tym miejscu winno si¢ odnie$¢ do hipotez przedstawionych na sa-
mym poczatku pracy badawczej. Pierwsza z nich brzmiata: prawdopo-
dobnie funkcjonariusze stuzby ochrony wigziennictwa przejawiaja skton-
no$¢ do heroizacji. Bazujgc na zrédtach oraz ich analizie, nie mozna tej
hipotezy ani w pehi przyjac, ani odrzuci¢. Wyniki wskazujg na to, ze
pewien odsetek funkcjonariuszy stuzby ochrony wieziennictwa przejawia
takie sktonno$ci. Po pewnym czasie prawie kazda z osob przechodzi na
jedng badz drugg stron¢ i mozna powiedzie¢, iz w pewnym momencie
daza oni (poniekad mimowolnie) do osiggnigcia stanu zbawiciela tudziez
antychrysta. Jednakze, gdyby wzia¢ pod uwage catosciowy wzglad na
wyniki badania i ustosunkowac si¢ do kwestii ilo§ciowych wowczas owa
hipoteze trzeba by byto odrzucicé.

Mozna przyja¢ hipotezg wskazujaca, ze ,,najprawdopodobniej funk-
cjonariusze shuzby ochrony wigziennictwa posiadajg niemalze identycz-
ne mechanizmy autokreacyjne, z racji pelnionych funkcji”. Wezesdniejsze
badania oraz interpretacje wykazaty znaczne podobienstwo w sposobach
kreacji autowizerunkoéw przez funkcjonariuszy stuzby ochrony wiezien-
nictwa. Procesy te sg oczywiscie pod paroma wzgledami indywidualne.
Sktadaja si¢ na to gtéwnie kwestie psychologiczno-behawioralne. Jed-
nakze od poczatku stuzby wylaniajg si¢ pewne mechanizmy, ktoére po
dluzszym badz krotszym czasie weryfikujg ktorg ,,strong” — z dwoch
mozliwych — dana jednostka bedzie reprezentowac.

Posréd badanych znalazta si¢ osoba, ktéora pomimo 19-letniej stuz-
by, bedaca blisko granicy przeksztatcenia si¢ w tg bardzo doswiadczo-
ng, zachowata pewna, dalece posunieta, neutralno$¢. Wobec tych faktow
mozna to zinterpretowac na dwa sposoby. Po pierwsze, ta osoba posiada
bardzo silng psychike oraz nie angazuje si¢ w prace na takim poziomie,
by sta¢ si¢ jedng ze ,,stron”. Po drugie, badana jednostka posiada pewne
cechy, ktore wymagaja spedzenia znacznie dtuzszego czasu w Srodowi-
sku, jakim jest ZK, by opowiedzie¢ si¢ za ktora$ ze stron.
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Typy posrednie/niepelne odnosza si¢ do respondentow, ktorzy prze-
chodzg fazy przejSciowe w sferze zawodowej (mowa tu oczywiscie o au-
towizerunku). Na wczeéniejszych stronach tej pracy zostalo wspomnia-
ne, iz mozliwe jest wystgpienie takich anomalii, a wigc pewne problemy
z dopasowaniem tychze person pod przedstawiong wczesniej skalg.

Nalezy podkresli¢, ze wtadze zaktadu karnego (dyrektor oraz jego
zastepcy) powinni podjaé odpowiednie dziatania, dzigki ktorym mogg
powstrzymac¢ rozwdj negatywnego kreowania autowizerunku. Specyfika
zaktadu karnego jest na tyle rozlegta, iz bedzie to dhugi i monotonny pro-
ceder, jednakze jak najbardziej wart tych wszystkich dziatan.
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Self-image of Officer of Protection Service in the Prison System:
Case Study of the Penitentiary in Rawicz

Summary

The main objectives of the article are to determine the types of self-perception of
officers in protection service in the prison system in penitentiary in Rawicz and to ex-
plain why the officers have specific self-creation mechanisms. Territorial boundaries
are limited to the Penitentiary in Rawicz, temporarily to the period from September
2018 to March 2019, subjective to officers of the Protection Service in the Prison
System, subject to self-image of their professional role. They were achieved by solv-
ing the following research problems: What are the ways to self-create the image of
the officers? Why do the officers have specific mechanisms? Conclusions: the director
and his deputies should take appropriate actions to stop the development of negative
self-image creation. A qualitative field method was used, namely a survey. The tech-
nique used is in-depth interview, and the tools are the questionnaire and the typology
of the interview auto-run. The study shows that most of the respondents are classified
in the middle of the scale. The most important issue, which the study showed, is the
fact that in the vast majority of respondents after a period of time (which is already
dependent on the individual predispositions of the individual) the choice of the good
or bad side is made, i.e. the start of the creation their person as a hero, savior, or
servant, antichrist. The issue of thinking about one’s work (service) as bureaucratic,
derogatory and badly judged by others, or the needed, heroic, necessary for the good
of the whole society is raised here.

Key words: Self-image, officer of protection service in the prison system, peniten-
tiary, resocialization, security
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