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WPROWADZENIE

Dlaczego zainteresowatam si¢ tematyka superwizji w edukacji?

Prowadzenie szkolen oraz warsztatow dla nauczycieli to nie tylko rozwijanie
kompetencji, uczenie nowych metod pracy. Bardzo waznym elementem towarzy-
szacym dyskusji jest praca na indywidualnym przypadku i omoéwienie trudnosci
z nim zwigzanych. W moim do$wiadczeniu nauczyciele szczegdlnie czgsto po-
stuguja si¢ okresleniami typu: ,,nie da si¢”, ,,to w tym przypadku jest niemozli-
we”, ,,probowatem i si¢ nie udalo”, ,,to na moja klas¢ nie dziata™, ,,ta dzisiejsza
mtlodziez — nic ich nie interesuje”. Trudno wigc nie zatrzymaé si¢ na wspomnia-
nych indywidualnych przypadkach, wazne bowiem w mojej pracy jest nie tylko
zrealizowanie zaplanowanego materiatu szkoleniowego, ale rowniez dzielenie si¢
swoimi doswiadczeniami podpartymi najnowsza wiedzg z obszaru edukacji i wy-
chowania, praca na zasobach grupy, a takze wsparcie nauczycieli w ich pracy.
Podczas tych dyskusji pojawiaja si¢ emocje wyrazone w opowiadaniu o w trud-
no$ciach, wypaleniu zawodowym, ale takze przejawy radosci, ze co$ udato sie
osiagnac, nad czyms udalo si¢ popracowac. Dyskutujac i spogladajac na problem
holistycznie 1 wieloaspektowo, dostrzegamy w grupie wigksza liczbe rozwigzan,
mozemy skonsultowaé swoje przemyslenia, zawsze odwotujac si¢ do aktualnej
wiedzy, standardow, przepisow i doswiadczen z wykorzystywania metod uzna-
nych w edukacji i wychowaniu.

Szkolenia, do ktorych wprowadzany jest element interakcji z uczestnika-
mi, sesja pytan i odpowiedzi oraz dyskusja, to od lat sprawdzajacy si¢ model.
Waznym argumentem potwierdzajacym to doswiadczenie sg ankiety ewalu-
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acyjne, w ktorych czgsto pojawiajg sie takie tresci jak: ,,wazne bylo dla mnie
omoéwienie konkretnych przyktadow”, ,,przyda mi si¢ bardzo podawanie al-
ternatywnych rozwigzan”, ,,szkolenie byto dopasowane do potrzeb uczestni-
kow”, ,,poznatam do$wiadczenia innych”. W ten sposob podczas zbierania
wieloletnich doswiadczen zarowno pracy w szkole, jak i w innych instytucjach
pomocowych oraz podczas szkolenia nauczycieli i rodzicéw zaczetam dostrze-
gac ogromng potrzebe wykorzystania superwizji w edukacji. Jednoczesnie, co
warte podkreslenia, temat superwizji rozpoznany jest w praktyce od lat na
gruncie psychoterapii, ktorg si¢ zajmuje¢, pracujac z dzie¢mi, mtodziezg i ich
rodzinami. W dziedzinie tej superwizja jest obowigzkowa, ale jednocze$nie
jest niezwykle cennym fragmentem pracy, ubogacajacym warsztat psychote-
rapeuty. Nie bez znaczenia jest takze budowanie dobrostanu psychoterapeuty
poprzez korzystanie z superwizji.

Superwizja w edukacji nie ma swojej tradycji, opracowanych narzedzi, struk-
tury ani umocowan prawnych. Jak pisze Justyna Siemionow (2024, s. 75) — nadal
wystepuje w charakterze dziatan innowacyjnych. Pojawiajace si¢ publikacje na
ten temat w literaturze pedagogicznej oraz praktyka pracy z nauczycielami daja
nadziej¢ na ukonstytuowanie si¢ tej metody w srodowisku edukacyjnym, podob-
nie jak miato to miejsce w psychoterapii i pracy socjalnej. Superwizja w edukacji
jest zatem metoda in statu nascendi, a w czasie niezwykle intensywnych zmian
w systemie edukacji takie wsparcie dla nauczycieli 1 ich rozwoju moze stac si¢
bardzo interesujaca poznawczo metoda, ktora wzmocni istniejacg bazg szkolen
i kursow. Nauczyciel pozostajacy bowiem w ciaglym procesie zmiany, oprocz
gietko$ci poznawczej 1 nastawienia na ciggle doskonalenie zawodowe, moze tak-
ze doswiadcza¢ trudnosci natury psychicznej. Nawet doswiadczony edukator,
bedacy nie tylko nauczycielem, ale takze wychowawca w ztozonym systemie
szkolnym i spotecznym (wspotpraca z rodzing, presja egzaminacyjna, oczekiwa-
nia mtodziezy wobec szkoty), jest narazony na do$wiadczenia i sytuacje, ktore
moga znaczaco oddziatywac na jego psychike, wykracza¢ poza jego dotychczaso-
we doswiadczenia i kompetencje. Takie sytuacje wymagaja zatem wsparcia i sys-
tematycznych rozwigzan z obszaru konsultacji oraz poradnictwa. Problem ten
jest coraz czesciej sygnalizowany zaréwno w literaturze przedmiotu, jak i wsrdd
decydentow politycznych. Pojawiajaca si¢ w dyskusjach potrzeba wprowadze-
nia superwizji do edukacji oraz usystematyzowanie zagadnienia — czym powinna
by¢ dla nauczycieli — stanowi istotne wyzwanie i jest kwestig niezwykle cickawa.
Celem niniejszego artykutu jest przyblizenie ram teoretycznych superwizji oraz
przeanalizowanie, w jaki sposob jest wprowadzana do edukacji, co stanowi wstep
do dalszych badan autorki w tym obszarze.
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CZYM JEST SUPERWIZJA 1 JAK NALEZY JA ROZUMIEC?

Musze¢ przede wszystkim zaznaczy¢, ze pojecie superwizji przekracza granice
jednej uzgodnionej ramy definicyjnej — jest to zwigzane zarOwno z rozwojem su-
perwizji, jak i obszarem, w jakim jest realizowana.

Superwizja w psychoterapii

W najprostszym ujeciu rozumiemy superwizje w psychoterapii jako proces,
w ktorym psychoterapeuta lub superwizor konsultuja si¢ u 0sob bardziej doswiad-
czonych, by skorzysta¢ z ich wiedzy 1 do§wiadczenia, i w ten sposdb wzbogacié
wilasng praktyke (Gilbert i Evans, 2004, s. 13). Jest to zatem proces uczenia si¢,
w ktérym psychoterapeuta wspotpracuje ,,z bardziej do§wiadczonym kolega po
fachu, by w procesie ciaglego rozwoju zawodowego wzbogaci¢ wlasne umiejet-
nosci” (Gilbert i Evans, 2004, s. 13). Do najwazniejszych aspektow superwizji
w psychoterapii zalicza si¢: znaczenie przymierza superwizorskiego, edukacyjne
albo instruktazowe cele superwizji, dobro klienta jako podstawowego przedmio-
tu 1 celu procesu superwizyjnego, koncentracj¢ na rozwoju zawodowym super-
wizanta, mozliwo$¢ procesu ,,metaterapii” (Caroll, 1996; Ekstein i Wallerstein,
1972; Gilbert i Evans, 2004; Hawkins i Shohet, 2000; Hess, 1987; Holloway,
1995). Warto takze podkresli¢, ze to dziedzina wiedzy, ktora rozwija si¢ jako od-
rebna dyscyplina, ksztaltujac swoje ramy pojeciowe, funkcje, zadania oraz mo-
dele. W obliczu rozwoju superwizji doswiadczamy i obserwujemy, w jaki sposob
uregulowania systemowe wspieraja rozwoj tej dyscypliny zaréwno w teorii, jak
i praktyce. Dobry przyktad w zakresie praktyki jest wymogiem formalnym su-
perwizji zardbwno indywidualnej — w procesie szkolenia adeptow psychoterapii,
jak i zespotowej — w przypadku dziatania placéwek. Tak prowadzona superwizja
zaktada z jednej strony wsparcie dla specjalistow (zarowno rozwojowe, jak i psy-
chiczne), z drugiej strony natomiast wspiera pacjenta (klienta). Jezeli bowiem za-
lozymy, ze zasoby specjalisty sa wyczerpywalne lub niewystarczajace, to wtasnie
superwizja jest odpowiedzig na ten problem. Specjalista nie tylko moze skonsul-
towaé dany przypadek, ale tez moze otrzyma¢ odpowiednie wsparcie ze strony
superwizora czy grupy, w ktorej prowadzona jest superwizja.

Superwizja w pracy socjalnej — interdyscyplinarny charakter superwizji

W literaturze przedmiotu znajdujemy koncepcje superwizji w pracy socjalnej
jako m.in.: metody zarzadzania pracg socjalng (Kadushin i Herkness, 2014), me-
tody rozwoju zawodowego pracownikow (O’Donoghue, 2003), narzedzia o cha-
rakterze ewaluacyjnym z uwzglednieniem wymiaru oceniajacego (Krzyszkow-
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ski, 1997), narzgdzia stuzacego do monitorowania podmiotow pracy socjalnej
(Szmagalski, 2009), czy wrecz jako samodzielng dyscypline, ktéra funkcjonuje
na wlasnych prawach (Davis, 2010; Ferreira i in., 2014; Ornacka, 2019, s. 538).
Jednak w sposob formalny superwizje w pracy socjalnej definiuje Ustawa z dnia
12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (2004, art. 121a ust. 1). Zalozenia prawne
wprost precyzuja: ,,1. Superwizja pracy socjalnej polega na ustawicznym rozwoju
zawodowym pracownikéw socjalnych, stuzacym utrzymaniu wysokiego pozio-
mu $wiadczonych ustug, zachowaniu i wzmacnianiu kompetencji zawodowych,
udzielaniu wsparcia, poszukiwaniu zrodet trudnosci w pracy i mozliwosci ich
pokonywania. 2. Prawo do korzystania z superwizji pracy socjalnej prowadzo-
nej przez superwizoréw pracy socjalnej ma kazdy pracownik socjalny” (art. 121a
ust. 1 1 2). Superwizja jest narzedziem wykorzystywanym nie tylko przez pra-
cownikoéw socjalnych, ale coraz czgdciej takze przez asystentow rodzinnych czy
kuratoréw sagdowych (Kaszynski, 2024, s. 32).

Superwizja w edukacji

Superwizja pochodzi od angielskiego stowa supervision 1 oznacza nadzor. Nie
jest to jednak odniesienie do polskiego okreslenia nadzor pedagogiczny, ktory
zwigzany jest z kontrolg i sformalizowana forma nadzoru. Glgbokie korzenie psy-
chologiczne superwizji oraz zebrane doswiadczenia na gruncie pracy socjalnej
pozwalaja dostrzec potrzebe przeniesienia tej praktyki takze na grunt edukacji
i pedagogiki.

Superwizja w edukacji rozwijala si¢ w Stanach Zjednoczonych; na gruncie
praktyki oznaczato to, ze pojawiaty si¢ dylematy zwigzane z jej wielowarstwo-
wym rozumieniem, szczegolnie w obszarze swego rodzaju konfliktu pomigdzy
koniecznoscig ewaluacji wynikow nauczycieli poddawanych superwizji a checia
1 potrzeba wspierania nauczycieli w ich procesie ksztatcenia (Sullivan i Glanz,
2013). Uwzgledniajac jednak nowe podejscie do superwizji, ktore nie jest juz
kojarzone tylko z nadzorem, na gruncie amerykanskiej koncepcji zarzadzania
szkotg pojawito si¢ rozumienie tej metody jako dialogu, ktory ma sprzyjaé efek-
tywnosci, czyli sprawnosci w osigganiu celow szkoly postrzeganych jako wy-
padkowa rozpatrywanych z rowna uwaga oczekiwan administracji systemu edu-
kacyjnego, rodzicow, nauczycieli, spotecznosci lokalnej, jak rowniez osiagnige
ucznidéw, kompetencji nauczycieli 1 czynnikow zewnetrznych wplywajacych na
rozwoj szkoty. W tak holistycznie rozumianej koncepcji zarzgdzania szkolg su-
perwizja ma dostarcza¢ nauczycielowi informacji zwrotnej o jego dziataniach:
ktore powinny by¢ kontynuowane, a ktore zmienione, wraz z argumentami uza-
sadniajgcymi wszelkie rekomendacje (Szmagalski, 2009, s. 12). To tylko jedna
z perspektyw teoretycznych odnoszaca si¢ do rozwoju tej dziedziny na gruncie
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amerykanskim. Warto jednak, uwzgledniajac perspektywe rozwojowa superwi-
zji w polskim systemie edukacji, odwota¢ si¢ nie tylko do doswiadczenia innych
systemow edukacyjnych, ale takze do zatozen wspodtczesnej superwizji w eduka-
cji. Superwizja uwzglednia fakt, ze nauczanie jest skomplikowanym i zr6éznico-
wanym procesem, daje przestrzen nauczycielowi do refleksji nad wtasng praca
i do samorozwoju, wspiera nauczycieli w podnoszeniu jakosci edukacji w szkole,
jest procesem ciaglym, wspiera liderow edukacji do bycia zroédlem zmian sys-
temowych, jest ugruntowana w przekonaniu, ze nauczyciele powinni wspiera¢
pozytywne zmiany w zyciu i nauce swoich uczniow (Nowicka i Wzorek, 2016,
s. 9). Wszystkie te pozytywne aspekty superwizji stanowig uzasadnienie do wpro-
wadzenia jej do polskiego systemu wsparcia nauczycieli, gdyz jest ona sposobem
,,na rozwoj jakosci nauczania w placowce, a jednoczesnie na zmniejszenie liczby
problemow wychowawczo-profilaktycznych, z ktorymi spotyka si¢ spotecznos¢
szkolna” (Nowicka i Wzorek, 2016, s. 9).

Postugujac si¢ skonstruowanymi przez Nowicka i Wzorek (2016, s. 9) zatoze-
niami wspolczesnej superwizji w edukacji, ponizej postaram si¢ takze uzasadnic,
dlaczego coraz czesciej pojawiaja si¢ postulaty o systemowym wprowadzeniu
praktyki superwizji do systemu edukacji.

Superwizja uwzglednia fakt, Ze nauczanie jest skomplikowanym i zréz-
nicowanym procesem. W obliczu zmieniajgcej si¢ rzeczywisto$ci spoleczno-
-kulturowej i niespotykanego przyspieszenia w rozwoju sztucznej inteligencji
nauczyciele mierza si¢ z czesta dezaktualizacja wiedzy, a takze tatwym dostepem
przez ucznidow do informacji — co nie miato nigdy wczesniej w historii miejsca.
To wszechobezwladniajace przyspieszenie jest dla nauczycieli zarbwno szan-
sa, jak i1 zagrozeniem. Ciagle pojawiaja si¢ bowiem pytania: Jak uczy¢? Czego
uczy¢? W jaki sposob indywidualizowac 1 réznicowac nauczanie? Taka niepew-
no$¢ stanowi tylko jeden z przyktadéw pojawiajacych si¢ mozliwych dylematow
i trudnosci, ktorych moga do$wiadcza¢ nauczyciele. Stan niepewnosci wptywa
bowiem na stan psychiczny edukatorow. Stata, regularna mozliwos$¢ stawiania
pytan i otrzymania wsparcia ze strony srodowiska oraz bardziej do§wiadczonych
specjalistow (superwizoréw) stanowi¢ moze pomoc w tym obszarze.

Superwizja daje przestrzen nauczycielowi do refleksji nad wlasna pracg
i do samorozwoju. Nauczyciele moga korzysta¢ z wielu form doskonalenia za-
wodowego i wsparcia. Jednak bez systemowych rozwigzan wprowadzajacych su-
perwizje projekty realizowane ad hoc w nietrwalej przestrzeni nie budujg w edu-
katorach poczucia bezpieczenstwa, ktore jest tak wazne dla rozwoju.

Superwizja wspiera nauczycieli w podnoszeniu jakoS$ci edukacji w szkole.
Szkolenia, wyktady, warsztaty wspieraja ogélne kompetencje, wyznaczaja tak-
ze standardy pracy, daja mozliwo$¢ wprowadzania innowacji. Jednak superwi-
zja jako proces dostarczajacy nauczycielowi informacji zwrotnej jest unikalnym
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rozwigzaniem 1 wsparciem dla rozwijajacego si¢ nauczyciela. Podczas spotkan
superwizyjnych — zaréwno grupowych, jak i indywidualnych — nauczyciel moze
w praktyce weryfikowa¢ wdrazane rozwiagzania bedace efektem rozwoju zawodo-
wego i szuka¢ nowych drog do poprawy jakosci swojej pracy.

Superwizja jest procesem ciaglym. Ciaglos¢ procesu superwizji zapew-
nia poczucie bezpieczenstwa i stabilizacji, daje mozliwos¢ ,,przeczekania” ze
swoim problemem, ktory wart jest omowienia. Nauczyciel moze zatem otrzy-
ma¢ wsparcie merytoryczne i psychologiczne jednoczesnie. Emocje nauczycie-
li (zarowno te pozytywne, jak i negatywne) sa nierozerwalnie zwigzane z ich
samopoczuciem, tozsamos$cia zawodowa (Madalinska-Michalak, 2016, s. 19);
ma to wiec zwiazek z potrzeba pracy nad sobg i uwzglednieniem aspektu meta-
terapii w superwizji.

Superwizja wspiera liderow edukacji do bycia zréodlem zmian syste-
mowych. Ewaluacja i weryfikacja prowadzonych dziatan edukacyjnych i od-
dziatywan wychowawczych pozwala wprowadza¢ zmiany i odnajdywac nowe
rozwigzania. Taki proces wspiera nie tylko edukatorow, ale takze cale placowki
W roZwoju.

Superwizja jest ugruntowana w przekonaniu, Ze nauczyciele powinni
wspieraé¢ pozytywne zmiany w Zyciu i nauce swoich uczniéw. Zaopiekowa-
ny i rozwijajacy si¢ w poczuciu bezpieczenstwa nauczyciel bedzie wsparciem
dla swoich uczniow, ktorzy — zyjac w $wiecie permanentnej zmiany — potrzebuja
pewnego siebie lidera i partnera, z ktorym wkrocza w §wiat przygody i wyzwania,
jakim jest edukacja, ale tez codzienne zycie.

Potrzeba ciaglego rozwoju systemu edukacji i wsparcie w tym procesie na-
uczycieli stalo si¢ glowna osiag wzmacniajaca rozpoznanie tematyki superwizji
nauczycielskich w polskim systemie edukacji. Jakos¢ edukacji, metodyka pra-
cy szkot oraz profesjonalizm w pracy nauczyciela, a takze dobrostan psychiczny
edukatoréw to istotnie wazne zagadnienia z perspektywy procesu edukacyjnego,
jak 1 ksztatcenia nauczycieli. Istotg jednak jest rozumienie tych procesow jako
wzajemnie si¢ uzupetniajacych i spostrzezenie, ze wypracowane na gruncie psy-
chologii/psychoterapii i pracy socjalnej standardy nie funkcjonujg powszechnie
w grupie zawodowej nauczycieli.

PROBY WDRAZANIA SUPERWIZJI W EDUKACIJI

Na poziomie mikro proby wdrazania superwizji do edukacji sa nam znane.
Pojawiaja si¢ projekty kierowane do waskiej grupy odbiorcéw. Warto tu wspo-
mnie¢ o interesujgcym projekcie realizowanym w 2016 roku przez Ministerstwo
Edukacji Narodowej i Instytut Edukacji Pozytywnej. Projekt ,,Wartosci w pracy
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superwizyjnej i profilaktycznej”! opierat si¢ na szkoleniu nauczycieli, ale takze na
przygotowaniu materiatow do pracy w ramach superwizji. Obecnie takze z pozio-
mu Ministerstwa prowadzone sg programy, w ktorych uwzglednia si¢ superwizje
jako forme¢ rozwoju i1 wsparcia nauczycieli 1 wlgcza ja do projektow. Przykta-
dem moga by¢ programy pilotazowe prowadzone w Specjalistycznych Centrach
Wspierajacych Edukacje Wiaczajaca (SCWEW) (Rutkowska, 2023).

W sprawe wdrazania superwizji w edukacji na poziomie systemowym
z uwzglednieniem kompleksowego i calosciowego wsparcia zagwarantowane-
go nauczycielom zaangazowata si¢ Rzeczniczka Praw Dziecka Monika Horna-
-Cieslak. Dostrzegajac potrzeby nauczycieli i odnoszac si¢ miedzy innymi do
statystyk dobrostanu psychicznego nauczycieli, w kwietniu 2025 roku zapropo-
nowala wraz ze swoim zespolem projekt ustawy o wspieraniu uczniow i nauczy-
cieli. Projekt zaktada zmiany w kilku obszarach i przewiduje nowelizacj¢ prawa
oswiatowego. Projekt ma regulowaé aktywnos$¢ edukacyjng uczniéw, dajac im
gwarancje wypoczynku w dni wolne. Jednocze$nie wprowadza systemowe roz-
wigzanie — superwizj¢ dla nauczycieli. Ustawa o wspieraniu uczniow i nauczycie-
li zaktada nowelizacj¢ przepisow prawa oswiatowego. Propozycja zakltada, aby
nauczyciele 1 nauczycielki mieli ustawowo zagwarantowane prawo do superwizji,
czyli profesjonalnego wsparcia w trudnych i wymagajacych momentach ich pracy
zawodowej (Rzecznik Praw Dziecka, 2025). Superwizje majg stuzy¢ wsparciu,
przeciwdzialaniu wypaleniu zawodowemu oraz wymianie do§wiadczen. Projekt
zaklada rowniez szczegdtowe rozwigzania dotyczace kwalifikacji superwizorow.
Superwizorami moglyby zosta¢ osoby z pigcioletnim do$§wiadczeniem w pracy
pedagogicznej oraz z odpowiednim przygotowaniem. Z tej profesjonalnej formy
wsparcia w wykonywaniu zawodu mogliby korzysta¢ zarowno nauczyciele po-
czatkujacy, jak i ci, ktorzy maja ogromne doswiadczenie, ale potrzebujg wspar-
cia lub inspiracji badz doswiadczaja wypalenia zawodowego (Sewastianowicz,
2025). Jak wspomniala Rzeczniczka Praw Dziecka Monika Horna-Cieslak, pro-
jekt dotyczacy superwizji dla nauczycieli w praktyce szkolnej moglby zaistnie¢
od 2026 roku, gdyz wymaga to wigkszych zmian i przygotowania osob, ktore
mogtyby petnié role superwizora (za: Sewastianowicz, 2025). Nie sposob nie
zgodzi¢ si¢ z odroczong perspektywa czasowa regulacji tych rozwigzan w prakty-
ce. Superwizja jest bowiem ugruntowang dyscypling i warto w obszarze wiedzy
i praktyki wypracowac rozwigzania, ktore mozna przenies¢ na grunt edukacji.

Podejmowane zatem proby i inicjatywy oddolne to poczatek pracy nad sys-
temowym uregulowaniem superwizji w edukacji. W systemie edukacji mamy
obecnie do czynienia z rozproszonym i wielowymiarowym systemem wsparcia
nauczycieli. Nie mozna powiedzie¢, ze nauczyciele czy specjalisci nie moga ko-

! Wigcej o projekceie na stronie: http://www.superwizjawszkole.pl/info/
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rzysta¢ ze wsparcia w swojej pracy. Warto tu przywotac liczne kursy, szkolenia,
wsparcie ptynace z Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych oraz Osrodkéw Do-
skonalenia Nauczycieli (Zalas, 2018, s. 54.) Nierzadko takze nauczyciele moga
korzysta¢ z webinaréw i podcastow oraz konferencji, ktore sa bardzo popularne
w $rodowisku edukacyjnym i stanowia form¢ wsparcia zarOwno w rozwoju na-
uczycieli, jak i w rozwigzywaniu ich biezacych probleméw zawodowych, wycho-
wawczych i relacyjnych zwigzanych z pracg w systemie edukacji. Jednak system
ten jest bardzo rozproszony, a dostepnos¢ zréznicowana, jednoczesnie — co warte
podkreslenia — korzystaja z niego jedynie zainteresowani rozwojem i chetni do
poszerzania swoich kompetencji nauczyciele. Warto zatem wskazac, ze ten pozy-
tywny wymiar wspierania nauczycieli powinien nadal ewoluowac i obok superwi-
zji w edukacji stanowi¢ catlos¢ systemu rozwoju nauczycieli w Polsce. Co jednak
przemawia za ujednoliceniem standardow w obszarze superwizji? Przede wszyst-
kim wymienione przeze mnie formy wsparcia nie sg obowigzkowe dla nauczycie-
li, cho¢ korzystac¢ z nich moze dzigki szerokiej dostepnosci kazdy zainteresowa-
ny. System ten nie jest ujednolicony, co akurat w tym przypadku stanowi walor
ze wzgledu na konkurencje, jako$¢ swiadczonych ustug oraz réznorodnos¢ ofert
wsparcia. Na rynku szkolen dla nauczycieli dzialajg zarowno podmioty publiczne,
jak i prywatne. Nauczyciele otrzymuja wsparcie w postaci finansowania, ale moga
takze szkoli¢ si¢ samodzielnie na wlasnych warunkach, korzystajac z wtasnych
srodkéw finansowych. W przypadku superwizji w literaturze przedmiotu panuje
zgoda co do tego, ze jest to proces uczenia si¢ sprzyjajacy ciagtemu rozwojowi
zawodowemu (Gilbert i Evans, 2004, s. 13). Zwraca si¢ takze uwage, ze super-
wizja to wazny aspekt dbalosci osoby superwizowanej o samg siebie. W $wiecie
ciaggle zmieniajacej si¢ edukacji oraz dyskusji, jak ona powinna wyglada¢, nie-
zwykle dynamicznie ewoluujacej rzeczywistosci spoteczno-kulturowej, zmienia-
jacych si¢ pokolen, ktore pozostaja pod nie tylko edukacyjnym, ale tez wycho-
wawczym wpltywem nauczyciela, potrzebna jest przestrzen do refleksji, uczenia
si¢ oraz zmiany. Superwizja, ktorej celami byloby zaréwno dobro ucznidow, jak
i nauczycieli, to spotkania, podczas ktorych osoby superwizowane podejmowa-
lyby refleksje i1 krytyczne badanie procesd6w uczenia si¢ i relacji z uczniami. I tu
w zwigzku z powyzszym pojawiaja si¢ trzy wazne postulaty warunkujace powo-
dzenie superwizji w edukacji. Po pierwsze — systemowe uregulowanie zar6wno
zawodu superwizora w edukacji, jak i wdrozenie standardow prowadzenia super-
wizji w edukacji (przeszkolenie odpowiedniej liczby osob wedtug okreslonych
standardow). Po drugie — obowigzkowos¢ podlegania superwizji dla wszystkich
nauczycieli 1 specjalistéw pracujgcych w szkole (co wymagaloby oswojenia si¢
nauczycieli z ta forma doskonalenia poprzez konsultacje ze sSrodowiskiem w tym
zakresie). Po trzecie — zapewnienie superwizji w ramach prowadzonej dziatalno-
sci edukacyjnej — bezptatnie, tak jak ma to miejsce w systemie ochrony zdrowia.
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Systemowe uregulowanie zawodu superwizora, czyli opracowanie wymagan
i kwalifikacji superwizoréw oraz programu szkolenia, a takze okreslenie, pod jaka
instytucje mogliby podlegac (gdzie by¢ zatrudniani) wymaga oczywiscie szerszej
debaty w gronie specjalistow i praktykow oraz ustalenia owych warunkow. Warte
rozwazenia jest kilka kwestii wyjsciowych:

W ramach pierwszego postulatu warto zada¢ sobie nastepujace pytania:

— Jakie wyksztatcenie bazowe bedzie umozliwiato zostanie superwizorem?
Czy nauczyciele przedmiotowi maja wiedze i doswiadczenie do bycia su-
perwizorem? Z drugiej za$ strony, czy inne wyksztatcenie bazowe i brak
doswiadczania w prowadzeniu lekcji czy ocenianiu bedzie umozliwiato
wsparcie nauczycieli? Jak pisze Bogustaw Sliwerski, kazdy nauczyciel po-
siada przygotowanie pedagogiczne, nie kazdy jednak pedagog jest nauczy-
cielem (Sliwerski, 2010, s. 38);

— Jakie doswiadczenie bedzie wymagane? Czy warto wziag¢ takze pod uwa-
ge predyspozycje do zawodu superwizora? Jak pisze bowiem Sliwerski,
w ksztalceniu i certyfikowaniu pedagogéw akcentuje si¢ raczej to, by oni
co$ wiedzieli, niz zeby jako$ mysleli (Sliwerski, 2010, s. 38), a wydaje
sie¢, ze niezbedne w zawodzie superwizora jest taczeniu obu tych obszarow.
W literaturze przedmiotu zwraca si¢ takze uwage na to, Ze superwizor pra-
cuje nie tylko swoja wiedzg i do§wiadczeniem, ale takze kompetencjami
oraz empatig, zrozumieniem czy zdrowym rozsadkiem (Rotschild, 2024,
s. 191 in.). Proces superwizji ma stuzy¢ rozwojowi zawodowemu pracow-
nika, by¢ dla niego wsparciem psychicznym i szukaniem nowej perspekty-
wy zarowno edukacyjnej, jak i wychowaweczej. To proces oparty nie tylko
na pracy superwizora, ale takze na do§wiadczeniu grupy. Wazne zatem, aby
superwizor, odpowiadajac na wyzwania wspotczesnej edukacji, miat do-
$wiadczenie metodyczne, niezb¢dna wiedzg psychologiczng i pedagogicz-
ng, szczegblnie zwigzang z pracg z uczniem ze zréznicowanymi potrzebami
edukacyjnymi i wychowawczymi; wazne moze okaza¢ si¢ takze do§wiad-
czenie w pracy z rodzicami oraz komponent zwigzany z kwalifikacjami do
prowadzenia grup wsparcia (takg funkcje miataby spetnia¢ grupa superwi-
zyjna). Niewatpliwie istotne moga okaza¢ si¢ kompetencje zwigzane z pra-
cg z osobami w kryzysie zawodowym (wypalenie zawodowe nauczycieli).
Wazne zatem bedzie interdyscyplinarne przygotowanie, ale takze gigtko$¢
poznawcza, elastyczno$¢ oraz wysoko rozwiniete kompetencje komunika-
cyjne. Tak interdyscyplinarnie przygotowany superwizor moze zwigkszac
skutecznos$¢ procesu superwizyjnego;

— Kto i na jakiej podstawie miatby przygotowac program szkolenia, np. po-
dyplomowego, dla superwizoréw? O ile w literaturze przedmiotu i praktyce
bardzo dobrze rozwiniety jest model superwizji zarowno w pracy psycho-
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terapeuty, jak i pracownikow socjalnych oraz coraz czesciej pisze si¢ o su-
perwizji jako uniwersalnej metodzie wsparcia i doskonalenia zawodowego,
podczas ktorej omawiane sg trudnosci pracownika pojawiajace si¢ na co
dzien we wszelkich relacjach zawodowych (Mankowska, 2024), to w edu-
kacji potrzeba czasu i badan, aby wypracowac na podstawie uniwersalnych
zatozen model dopasowany do procesu edukacji i wychowania oraz specy-
fiki miejsca nauczyciela/specjalisty/dyrektora w tym procesie. To jednak
wymaga czasu i okreslonych srodkow.

Uwzgledniajac postulat dotyczacy obowigzkowosci superwizji w edukacji,
warto czerpa¢ w tym przypadku z do§wiadczen superwizji w psychoterapii, ktora
ma nie tylko wspiera¢ psychoterapeute, ale takze gwarantowaé¢ wysokg jako$¢
swiadczonych ustug pacjentom. Pamigta¢ jednak nalezy, ze przymus uczestnictwa
w superwizji jest wskazywany jako mozliwe Zrédto niepowodzen tego procesu
(Mankowska, 2024, s. 107-115). Zatem wprowadzanie superwizji do praktyki
edukacyjnej wymaga wielu zabiegéw promujacych t¢ metode i wskazywania po-
zytywnych stron udzialu w tym procesie zarowno w wymiarze jednostkowym,
jak 1 spotecznym. Nalezy bowiem mie¢ swiadomos$¢, ze superwizja w psycho-
terapii ma dlugg tradycje 1 dla wykonujacych ten zawdd nie stanowi przymusu,
tylko cze$¢ procesu zarowno certyfikacji (specjalizacji), jak i p6zniej wykonywa-
nego zawodu (Radzio, 2023, s. 59). W zawodzie nauczyciela nie jest to praktyka
powszechna, wigc nauczyciele moga poczatkowo traktowac ja jako dodatkowy
obowiazek czy narzegdzie kontroli. Stad tak wazne jest, aby$my przygotowali spe-
cjalistow, ktorzy — wykonujac wzorowo swoj zawod — bedg zachecali 1 wspierali
nauczycieli do pracy na sobg i swojg praca.

Rozwazajac trzeci postulat, nie mam watpliwosci, ze w ramach edukacji sys-
temowej superwizja musi by¢ bezptatna. Oczywiscie nie wyklucza to dziatalno$ci
komercyjnej w tym obszarze, jednak podstawowe zaplecze dla nauczycieli w po-
staci wykwalifikowanej kadry superwizorow powinno by¢ oferowane w ramach
ich rozwoju zawodowego i1 ochrony ich zdrowia psychicznego oraz dobrostanu
w formie bezptatne;.

W obszarze planowania pracy superwizora pojawia si¢ na ten moment duzo
wiecej pytan, a sprawa wprowadzenia superwizji do edukacji moze okazac si¢
trudniejsza, niz nam si¢ wydaje. Zasadniczo pomocne moga by¢ dwa pytania, na
ktore uzyskanie odpowiedzi moze stanowi¢ podstawe do konstruowania metod
i narzedzi pracy superwizora: (1) jakiej edukacji chcemy jako $srodowiska edu-
kujace i edukacje tworzace oraz (2) jakiego wychowania dla naszych uczniow
potrzebujemy dzi$? Podobnie bowiem jak w psychoterapii, gdzie mamy wiele
modalnosci (poznawczo-behawioralna, systemowa, Gestalt, psychodynamiczna
czy integratywna), tak w edukacji mamy wiele podej$¢ zar6wno metodycznych,
jak 1 wychowawczych. Czy uda si¢ stworzy¢ uniwersalny model superwizji dla
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edukacji systemowej? Zaktadam, ze superwizja w szkotach alternatywnych
moze rozni¢ si¢ od tej prowadzonej w szkotach systemowych. Kwestie indywi-
dualne — predyspozycje nauczyciela, jego tozsamos¢ pedagogiczna oczywiscie
beda istotne 1 beda $wiadczy¢ o jakosci jego oddziatywan edukacyjnych i wy-
chowawczych (co ma takze miejsce w psychoterapii jako relacja terapeutycz-
na), jednak wydaje si¢, ze ustalenie standardow prowadzenia superwizji bedzie
stanowito istotne wyzwanie w przygotowaniu i wprowadzeniu tego modelu
wsparcia nauczycieli.

Warto takze podja¢ refleksje co do specjalizacji superwizorow i dobierania
ich pod katem do$wiadczenia ze wzgledu na rodzaj placowki (szkota podstawo-
wa, Srednia, przedszkola, ztobki) oraz rodzaj wykonywanego przez nauczyciela
zawodu (nauczyciel przedmiotu/specjalista/dyrektor). Doprecyzowania wymaga
rowniez kwestia, czy proponowana dla nauczycieli superwizja bytaby grupowa
czy indywidualna? A moze zard6wno grupowa, jak i indywidualna? To tylko cze$¢
najistotniejszych pytan, ktore wymagaja rozstrzygnigcia.

Czy jestesmy w stanie zdazy¢ do 2026 roku?

W pierwszej kolejnosci nalezy opracowa¢ standardy ksztatcenia dla superwi-
zorow. Warto dac sobie czas na przygotowanie wykwalifikowanej kadry (np. w for-
mie studidéw podyplomowych). Realnie zatem przy bardzo szybkich dziataniach
(czego nie zalecam) udaloby si¢ pierwszych superwizoréw wprowadzi¢ do szkét
w 2028 roku, a nie jak proponuje Rzeczniczka Praw Dziecka — w 2026 roku (za:
Sewastianowicz, 2025). Nie rekomenduje bowiem pospiechu — Zle prowadzona
superwizja, bez wsparcia teoretycznego i nadbudowy systemowej oraz promocji
tej formy wsparcia czy na przyktad przeprowadzenia pilotazu, bedzie gorsza niz
jej brak. Najlepszym przyktadem pospiesznie prowadzonych dzialan w obszarze
edukacji jest likwidacja zadan domowych czy wprowadzenie edukacji zdrowotnej
jako nieobowigzkowego przedmiotu. Istotne w tej kwestii bedzie takze zaintere-
sowanie Ministerstwa Edukacji Narodowej tym tematem, gdyz bez woli politycz-
nej i odpowiedniego budzetu przeznaczonego na wprowadzanie systemowych
rozwigzan w obszarze superwizji projekt ten nie bedzie mozliwy do realizacji.

NA ZAKONCZENIE... DLACZEGO WARTO PODJAC TRUD WPROWADZANIA
SUPERWIZJI DO EDUKACIJI?

Badania prowadzone na calym §wiecie wérdd pracownikoéw roéznych profes;ji
korzystajacych z superwizji dowodza, ze model ten spetnia funkcj¢ ochronng wo-
bec wypalenia zawodowego (Mankowska, 2024, s. 26). Jak pisze Beata Mankow-
ska, moc ochronna superwizji tkwi w mozliwosci:
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— ekspresji emocji zamiast ich kumulacji i thumienia (nauczyciele/specjalisci/
dyrektorzy potrzebuja mozliwosci przepracowania trudnych emocji wy-
tworzonych w miejscu pracy);

— klaryfikacji, a wigc biezacej mozliwo$ci wyjasniania spraw niejasnych, nie-
dostepnych w codziennym dialogu, kontrowersyjnych oraz spornych, czyli
krzyzujacych potrzeby i interesy réznych stron;

— konfrontacji, a wigc powigzania probleméw (w tym faktow) z codziennej
pracy z ich zrodtami (okoliczno$ciami) z przesziosci;

— zrozumienia zroédet wlasnych niedomagan i trudnosci w pracy (np. nie tyl-
ko mnie dotycza problemy w tej klasie);

— znalezienia optymalnych, realnych rozwigzan uwzgledniajacych ramy for-
malno-instytucjonalne oraz zasoby jednostki i organizacji;

— zapewnienia pracownikowi wszystkich aspektow wsparcia: emocjonal-
nego — mozliwo$¢ wyrazania uczu¢; informacyjnego — zrozumienie, co
oznacza problem i jakie sg jego zrddla; oceniajacego — dowiedzenie sie,
co zrobiono Zle i co mozna poprawi¢ lub udoskonali¢; instruktazowego —
poznanie sposobu rozwigzania problemu (Manskowska, 2024, s. 25-26).

Nauczyciel jest zawodem wymagajagcym wszechstronnego wyksztatcenia,

ciagglego doskonalenia si¢ i pracy w szczego6lnych warunkach (wielostronne re-
lacje: rodzic—dziecko—nauczyciel-dyrektor—inni nauczyciele). Praca z dzie¢mi
i mlodzieza pozostaje niezwykle odpowiedzialnym, ale tez inspirujagcym do-
$wiadczeniem, ktore niewatpliwe oprocz wsparcia merytorycznego wymaga od
nauczyciela takze rozwoju osobistego i troski o wlasny dobrostan psychiczny.

BIBLIOGRAFIA

Carroll, K.M. (1996). Relapse prevention as a psychosocial treatment: A review of controlled clini-
cal trials. Experimental and Clinical Psychopharmacology, 4(1), 46-54.

Davis, R.T. (2010). Constructing a profession of social work: The role of social work supervision.
Revista de Asistenta Sociala, (1), 20-30.

Ekstein, R., Wallerstein, R.S. (1972). The teaching and learning of psychotherapy (wyd. poprawio-
ne). International Universities Press.

Ferreira, M., Grewinski, M., Reis-Jorge, J. (2014). Superwizja jako instrument rozwoju zawodowego
w stuzbach spotecznych (thum. K. Geletta). Mazowieckie Centrum Polityki Spoteczne;j.

Gilbert, M.C., Evans, K. (2004). Superwizja w psychoterapii (thum. A. Tanalska-Duleba). Gdanskie
Wydawnictwo Psychologiczne.

Hawkins, P., Shohet, R. (2000). Supervision in the helping professions. Open University.

Hess, A.K. (1987). Psychotherapy supervision: Stages, Buber, and a theory of relationship. Profes-
sional Psychology: Research and Practice, 18(3), 251-259.

Holloway, E.L. (1995). Clinical supervision: A systems approach. Sage Publications.



SUPERWIZJA W EDUKACIJI - STAN AKTUALNY I PERSPEKTYWA ROZWOJU 191

Kadushin, A., Harkness, D. (2014). Supervision in social work (wyd. 5). Columbia University Press.

Kaszynski, H. (2024). Superwizja pracy socjalnej. W kierunku perspektywy uwaznosci na traumeg.
Praca Socjalna, 39(1), 29-44.

Krzyszkowski, J. (1997). Elementy organizacji i zarzqdzania w pomocy spotecznej. Omega Praxis.

Madalinska-Michalak, J. (2016). Pasja w pracy nauczycieli osiagajacych sukcesy zawodowe a po-
trzeba rozwijania ich kompetencji emocjonalnych. Studia z Teorii Wychowania, 7(4(17), 13-35.

Mankowska, B. (2024). Superwizja — jak chronic¢ sie przed wypaleniem zawodowym i utratq zdro-
wia. Wolters Kluwer.

Nowicka, M., Wzorek, A. (2016). Superwizja w szkole. Model i koncepcja wdrozenia. Ministerstwo
Edukacji Narodowe;.

O’Donoghue, K. (2003). Restorying social work supervision. Dunmore Press.

Ornacka, K. (2019). W dazeniu do podnoszenia jakos$ci dzialania w pracy socjalnej. W: K. Frysztac-
ki (red.), Praca socjalna. 30 wyktadow (s. 534-552). Wydawnictwo Naukowe PWN.

Radzio, R. (2023) Swiadome i nieswiadome wymiary superwizji. W: J. Skowronska, W. Lodej-So-
banska (red.). (2023). Superwizja psychoterapii. Podejscie grupowo-analityczne (s. 57-76).
Wydawnictwo Naukowe PWN.

Rothschild, B. (2024). Wsparcie dla wspierajgcych. Jak zapobiegaé zmeczeniu wspotczuciem
i traumie zastepczej (tham. M. Moskal). Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego.

Rutkowska, A. (2023). Formy pracy SCWEW — w tym superwizje i zajecia modelowe. Osrodek
Rozwoju Edukacji.

Rzecznik Praw Dziecka. (2025, 30 kwietnia). Wspierajmy szkote razem! Uczniowie, nauczyciele
i RPD ze wspolng inicjatywq. Brpd.gov.pl. https://brpd.gov.pl/2025/04/30/wspierajmy-szkole-
-razem-uczniowie-nauczyciele-i-rpd-ze-wspolna-inicjatywa/

Sewastianowicz, M. (2025, 30 kwietnia). RPD chce superwizji dla nauczycieli i wiecej wolnych dni
w roku szkolnym. Prawo.pl. https://www.prawo.pl/oswiata/superwizja-dla-nauczycieli-i-wie-
cej-dni-wolnych,532757.html

Siemionow, J. (2024). Superwizja w edukacji: nowy model wsparcia i rozwoju zawodowego na-
uczycieli. Lubelski Rocznik Pedagogiczny, 43(2), 75-87.

Sullivan, S., Glanz, J. (2013). Supervision that improves teaching and learning: Strategies and
techniques. Corwin Press.

Szmagalski, J. (red.). (2009). Superwizja pracy socjalnej. Zastosowania i dylematy. Instytut Roz-
woju Stuzb Spotecznych.

Sliwerski, B. (2010). Mysle¢ jak pedagog. Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne.

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej Dz.U. 2004 nr 64 poz. 593 z p6zn zm. (2004)
(Polska). https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20040640593/U/D20040593L;j.pdf

Zalas, W. (2018). Superwizja szkolna w zmieniajacej si¢ rzeczywistosci spotecznej. Prace Naukowe
Wyzszej Szkoly Zarzqdzania i Przedsigbiorczosci z siedzibq w Watbrzychu, 46(2), 49—66.

Author: Bozena Kanclerz

Title: Supervision in education — current status and development prospects in the Polish education
system

Keywords: supervision; teacher development; support; teacher wellbeing

Discipline: Pedagogy

Language: Polish

Document type: Article


https://brpd.gov.pl/2025/04/30/wspierajmy-szkole-razem-uczniowie-nauczyciele-i-rpd-ze-wspolna-inicjatywa/
https://brpd.gov.pl/2025/04/30/wspierajmy-szkole-razem-uczniowie-nauczyciele-i-rpd-ze-wspolna-inicjatywa/
https://www.prawo.pl/oswiata/superwizja-dla-nauczycieli-i-wiecej-dni-wolnych,532757.html
https://www.prawo.pl/oswiata/superwizja-dla-nauczycieli-i-wiecej-dni-wolnych,532757.html
https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20040640593/U/D20040593Lj.pdf

192 BOZENA KANCLERZ

Summary

The changing reality and challenges faced by teachers today make it necessary to support them in the
pedagogical, therapeutic, social and ethical spheres. What is standard practice in professions such
as social work and therapeutic assistance, namely supervision, is still not widely used in education.
This article aims to present the theoretical framework of supervision and analyse how it is intro-
duced into education, which serves as an introduction to the author’s further research in this area.
The article is theoretical and review-based, with elements of polemics. The author analyses what
supervision is in psychotherapy and social work, and attempts to define supervision in education.
The article also analyses the possibility of systematically introducing supervision into education and
the benefits associated with it.



