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STUDENCI W SWIECIE CYFROWYM —
CZY NOMOFOBIA JEST IM BLISKA?

WPROWADZENIE

Mtodzi ludzie korzystaja z nowych technologii niemal nieustannie (Franke
i Nawrocki, 2023; Witkowska, 2020). Komputery, laptopy, smartfony oraz Internet
stuza im do nawigzywania i podtrzymywania kontaktéw spotecznych, zabawy, na-
uki (Btachnio i in., 2023). Staja si¢ one podstawowym narzgdziem ich pracy (Paz-
derska, 2021). Dostep do nowych technologii nie bytby mozliwy, gdyby nie przy-
padajacy na lata 60. XX wieku rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnych
w Stanach Zjednoczonych (Klepacki i Walejewska, 2017). Mozna zatem stwierdzic,
ze symbioza z technologia jest atrybutem spoteczenstwa informacyjnego (Gaw-
kowski, 2018). Okreslenie to pojawito si¢ w latach 60. i 70. XX wieku. Termin
Jjohoka shakai (pl. spoteczenstwo informacyjne) po raz pierwszy zostat uzyty w Ja-
ponii przez badacza Tadao Umesao. Opisywat on spoteczenstwo, ktore komunikuje
sie z uzyciem komputera w epoce rozwoju mikroelektroniki oraz techniki cyfrowe;
(Nowak, 2008). W drugiej potowie XX wieku pojecie to rozwingt i upowszechnit
amerykanski socjolog Daniel Bell (Brzozowski, 2009). Postugiwat si¢ nim, by uwy-
pukli¢ przetomowe przemiany cywilizacyjne w obszarze ekonomii, gospodarki oraz
spoteczenstwa (Nowak, 2008). Spoteczenstwo informacyjne powstalo w wyniku
szybko rozwijajacej si¢ informatyki, pozwalajacej na skuteczne zarzadzanie danymi
1 szybkie ich przetwarzanie, dlatego najwazniejszym produktem w takim $wiecie
jest informacja (Golka, 2008). Z tworzeniem si¢ tego typu spoleczenstwa wigze
si¢ m.in. powstawanie sieci, dostep do ustugodawcow, wzrost zdolnosci taczenia
si¢ i przetwarzania danych, a takze kompatybilno$¢ 1 wzrost znaczenia informacji.
W zwigzku z tym tatwo dostepna informacja zaczeta doprowadzaé do dewaluacji
wiedzy jako madrosci (Goban-Klas i Sienkiewicz, 1999).
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TECHNOLOGIE INFORMACYJIJNO-KOMUNIKACYJNE - CHARAKTERYSTYKA

Angielski termin Information and Communication Technologies (ICT, pol. tech-
nologie informacyjno-komunikacyjne, TIK) po raz pierwszy zostal uzyty w spra-
wozdaniu Dennisa Stevensona w 1997 roku dla rzadu Wielkiej Brytanii (Warzecha,
2018). Popularno$¢ zyskat dopiero trzy lata pozniej (Seweryn, 2017). Zamiennie
jest stosowany z pojeciami techniki informacyjne czy technologie teleinformatycz-
ne. Oznaczaja one dziatania zwigzane z produkowaniem i uzytkowaniem urzadzen
zarowno telekomunikacyjnych, jak i informatycznych (Kotodziejczyk i Roznia-
kowska-Ktosinska, 2015). Pojecie TIK jest szerokie, poniewaz obejmuje takze na-
rzedzia umozliwiajace uzytkownikowi prezentacje, odtwarzanie, a nawet usuwanie
informacji (Osmanska-Furmanek i Furmanek, 2006, s. 302). Wspoétczesnie TIK
utozsamia si¢ gtownie z urzadzeniami (np. smartfon, laptop), oprogramowaniami
informatycznymi i Internetem. Jednakze zwraca si¢ uwagg, ze wszelkie nadaw-
cze $rodki przekazu, jak i rézne rodzaje przetwarzania czy transmisji danych, beda
wchodzi¢ w sktad technologii teleinformatycznych. W zwigzku z tym technologie
informacyjno-komunikacyjne to nie jedynie sprzgt czy Internet, ale rowniez ré6zno-
rodne multimedia, aplikacje i systemy informatyczne (Tomaszewska, 2013). Nale-
zy podkresli¢, ze nowoczesne sieci i technologie staly si¢ elementem wspotczesne;
kultury, krytycznym dla funkcjonowania i dobrostanu spoleczenstwa. Mimo wielu
korzysci czerpanych z tych technologii, m.in. w dziedzinie edukacji, biznesu czy
pracy, obserwujemy rowniez wystepujace istotne zagrozenia (Furmanek, 2014).
Doswiadczac¢ ich moga uzytkownicy w kazdym wieku (Babik, 2012). Jednak szcze-
g6lng uwage w badaniach poswieca si¢ mtodym uzytkownikom — dzieciom, mto-
dziezy oraz mtodym dorostym (Borkowska, 2023; Debski i Bigaj, 2019; Pyzalski
i1n., 2019). To oni szczegolnie sg narazeni na m.in. smog informacyjny, kradziez
tozsamosci, cyberbullying, seksting czy ograniczanie kontaktow z innymi w czasie
rzeczywistym (Bebas, 2023; Furmanek 2014). Identyfikuje si¢ nowe zagrozenia,
takie jak problematyczne uzywanie Internetu/secioholizm, uzaleznienie od gier,
fonoholizm czy zjawiska: FOMO i nomofobii (Buksa, 2023; Cyrklaff-Gorczyca
i Kruszewski, 2018). W glownej mierze doswiadczaja ich uzytkownicy mediow
spotecznosciowych 1 smartfonéw. Intensywne korzystanie z technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych moze doprowadzi¢ do wystgpienia zaburzen behawio-
ralnych, jak i ze zdrowiem fizycznym i psychicznym (Jarczynska i Orzechowska,
2014) Celem niniejszego artykutu jest przyblizenie zjawiska nomofobii na podsta-
wie wynikow badan przeprowadzonych wsrod studentow reprezentujacych pokole-
nie cyfrowych tubylcow'.

' Cyfrowi tubylcy (ang. digital natives) w koncepcji Marca Prensky’ego to mtodzi ludzie, kto-
rzy niemal od urodzenia funkcjonowali w cyfrowym $wiecie i $wiat ten stanowi dla nich naturalne
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NOMOFOBIA - CHARAKTERYSTYKA ZJAWISKA

Zdaniem niemieckiego psychiatry Manfreda Spitzera nomofobi¢ w spote-
czenstwie zaobserwowat Stewart Fox-Mills w roku 2008 (Spitzer, 2016). W tym
czasie zjawisko, o ktorym mowa, nie nosilo swojej obecnej nazwy i rozumiane
byto jako Igk towarzyszacy niemoznos$ci skorzystania z telefonu. Dopiero pdz-
niej, piszac o nim, zaczgto stosowaé anglojezyczny termin no mobile phobia,
thumaczony jako lek przed brakiem telefonu (Czerski, 2018). Nomofobi¢ mozna
uzna¢ za rodzaj specyficznej fobii, jak rowniez przejaw lgku separacyjnego — 0so-
ba niemajaca dostepu do telefonu pozostaje odcigta/odseparowana od kontaktow
spotecznych, ktére podtrzymuje dzieki dostepowi do technologii (Spitzer, 2016).
W roku 2010 powstata definicja tego zjawiska. Rozumiane jest jako ,,lek przed
staniem si¢ technologicznie niekomunikatywnym, oddalonym od telefonu lub
niepodiaczonym do sieci” (King i in., 2010, s. 52). Zwrocono uwage, ze nie cho-
dzi tutaj jedynie o urzadzenie, ale o komunikacj¢, ktorg mozna dzigki niemu pro-
wadzi¢. Ostatecznie stwierdzono, ze nomofobia oznacza lgk przed brakiem moz-
liwo$ci komunikowania si¢ za pomocg smartfona lub Internetu (Czerski, 2021).
Nomofobia odnosi si¢ do réznych zachowan, ktore powigzane sg z korzystaniem
z technologii informacyjnej (IT) (Czerski, 2022). Zdaniem Fareed Kaviani 1 in.
(2020) zjawisko nomofobii ma miejsce, gdy niemoznos¢ skorzystania z telefonu
odczuwana jest jako brak dostepu do informacji i brak poczucia przynaleznos$ci,
a takze jako brak pewnego poczucia wygody zwiazanego z mozliwoscia uzycia
telefonu. Na podstawie badan wtasnych Caglar Yildirim i Ana-Paula Correia
(2015) wyr6znili cztery wymiary nomofobii: brak mozliwosci komunikacji (not
being able to communicate), utrata tacznosci (losing connectedness), brak dostepu
do informacji (not being able to access information) oraz rezygnacja z wygody
(giving up convenience) — thumaczenia zgodne z polskg adaptacja Wojciecha Mar-
cina Czerskiego (2021).

Badacze zwracajg uwage, ze nomofobia wiagze si¢ ze zwickszonym korzy-
staniem z telefonéw komorkowych, a istotnym czynnikiem prognostycznym jest
m.in. czas codziennego korzystania ze smartfona (Copaja-Corzo i in., 2022). Ba-
dania porownawcze studentow z uniwersytetow w Azerbejdzanie i Kirgistanie
wykazaty, ze ple¢ jest czynnikiem ryzyka. Leku przed brakiem telefonu silniej
doswiadczajg studentki niz studenci oraz osoby mtodsze (Adanir i Muhametja-
nova, 2024). Nomofobia moze przyczynic¢ si¢ do rozwoju zaburzen psychicznych
oraz probleméw z samooceng w grupie mtodszych uzytkownikow (Ahmed i in.,

srodowisko zycia. Biegle postuguja si¢ nowymi technologiami i efektywnie korzystaja z rozwigzan
technologicznych w zyciu codziennym (zob. Huczek, 2023, s. 424).
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2019). Badania prowadzone w grupie studentéw z Emiratow Arabskich wykazaty,
ze czynniki psychologiczne takie jak lgk, depresja i niska samoocena sg silnie po-
wigzane z wyzszym poziomem nomofobii (Alhaj i in., 2024). U 0s6b doswiadcza-
jacych nomofobii moga wystgpowac nastgpujace objawy: niepokoj, drazliwosc,
dezorientacja, jak rowniez drzenie, zaburzenia oddechowe, a nawet tachykardia
(Rubén, 2022). Zjawisko nomofobii wptywa na rozne aspekty zycia, w tym na
relacje spoteczne, zawodowe oraz akademickie (Argumosa-Villar i in., 2017).
Moze ostabia¢ podstawowe kompetencje spoleczne, doprowadzajac do trudnosci
w interakcjach twarza w twarz (Hessari 1 in., 2024). Konsekwencje wystepowania
nomofobii obejmuja szerokie spektrum trudnosci: od leku, obnizonej aktywnosci
edukacyjnej, po zaburzenia snu i obnizong jakos$¢ zycia (Tuco i in., 2023). Mimo
ze nomofobia nie jest umieszczona ani w klasyfikacji ICD-11, ani w DSM-5, to
dotychczasowe badania naukowcow wskazuja, ze doswiadczanie tego rodzaju
leku istnieje i staje si¢ coraz wigkszym problemem wsroéd obywateli réznych kra-
jow (Czerski, 2022).

MATERIAL I METODY

Celem realizowanych badan bylo sprawdzenie, czy studenci do§wiadcza-
ja nomofobii — Igku przed brakiem mozliwo$ci komunikowania si¢ za pomoca
smartfona lub Internetu. Postawiono sobie rowniez za cel szczegdlowa analize
wystepowania zalezno$ci migdzy nomofobig a zmiennymi socjodemograficz-
nymi (plcia, wiekiem, typem studiow realizowanych przez badanych), a takze
zalezno$ci w do§wiadczaniu nomofobii w jej czterech wymiarach: brak mozli-
wosci komunikacji, utrata tacznosci, brak dostepu do informacji oraz rezygna-
cja z wygody.

Problemy badawcze

Postawiono pig¢ pytan badawczych:

1. Czy i w jakim stopniu zjawisko nomofobii wystepuje wsrod studentow?

2. Czy i w jakim stopniu pte¢ roznicuje wystgpowanie nomofobii wérod ba-
danych studentow?

3. Czy i w jakim stopniu poziom nomofobii ma zwigzek z wiekiem o0sob
badanych?

4. Czy i w jakim stopniu studenci w wieku 18-21 lat doswiadczaja odmien-
nych wymiaréw nomofobii od studentoéw w wieku 22-25 lat?

5. Czy osoby studiujace na kierunkach spotecznych w wigkszym stopniu do-
$wiadczaja nomofobii niz studenci kierunkéw $cistych?
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Procedura i narzedzia

W badaniu wykorzystano metode sondazu diagnostycznego. Postuzono sie
ankietg sktadajacg si¢ z metryczki, pytan dotyczacych wykorzystania telefonu
do réznych czynnosci w Internecie w celach akademickich/edukacyjnych, roz-
rywkowych oraz informacyjno-komunikacyjnych. Pytania oraz zaprezentowana
kategoryzacja aktywnosci wzgledem funkcji zostaly opracowane na podstawie
twierdzen zawartych w raporcie NASK Nastolatki 3.0 (Lange i in., 2023) i dosto-
sowane do specyfiki grupy badawczej i warunkow badania. Do pomiaru nomo-
fobii wsrod studentow zastosowano kwestionariusz Nomophobia Questionnaire
(NMP-Q) autorstwa Caglara Yildirima i Any-Pauli Correii, w polskiej adaptacji
Wojciecha Marcina Czerskiego.

Kwestionariusz nomofobii to czteroczynnikowa skala sktadajaca si¢ z 20 po-
zycji testowych, wsrdd ktorych mozemy wyrdzni¢ cztery wymiary:

1) brak mozliwosci komunikacji — odnosi si¢ do poczucia utraty mozliwosci

natychmiastowego komunikowania si¢ z innymi (6 itemow);

2) utrata taczno$ci — zwigzane z poczuciem utraty wszechobecnej tagcznosci,

ktora zapewniajg smartfony, jak rowniez tozsamosci online (5 itemow);

3) brak dostgpu do informacji — dotyczy dyskomfortu zwigzanego z utratg

dostepu do informacji za pomoca smartfonow (4 itemy);

4) rezygnacja z wygody — odnosi si¢ do uczucia towarzyszacego rezygnacji

z wygody, jaka daja smartfony (5 itemow).

Pozycje testowe sa oceniane na 7-stopniowej skali Likerta od 1 — catkowi-
cie nie zgadzam si¢ do 7 — catkowicie zgadzam si¢. Ogdlny wynik skali mieSci
si¢ w zakresie 20—140 punktéw (im wyzszy wynik, tym problem nomofobii jest
powazniejszy). Wyniki oblicza si¢ takze dla poszczegdlnych wymiaréw z osob-
na. Wspotczynnik o Cronbacha w oryginalnej wersji dla poszczegolnych wymia-
réow wynosit migdzy 0,82 a 0,94, w polskiej adaptacji wspotczynnik o Cronbacha
dla poszczego6lnych wymiaréw wynosi migdzy 0,79 a 0,95. W badaniu wtasnym
a Cronbacha dla czterech wymiaréw wyniosta miedzy 0,75 a 0,96.

Dobor proby badawczej

W badaniu zastosowano nielosowy, celowy dobor proby. Grupa docelo-
wa byli studenci kierunkéw spotecznych i $cistych, studiujacy na uczelniach
wyzszych w Polsce. Gtoéwnym kryterium wlaczajacym byl wiek badanych:
18+, status studenta oraz kierunek studiow — spoteczne lub $ciste. Kryterium
celowego doboru wynikato m.in. z checi sprawdzenia, czy wystepuja roznice
w nasileniu nomofobii migdzy studentami studidw spotecznych i nauk $cistych.
Ankieta w formie elektronicznej zostala rozestana droga mailowg do studentow
za posrednictwem m.in. dziekanatow, uczelnianych platform komunikacyjnych.
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W zaproszeniu wysytanym do studentow zamieszczono informacje dotyczace
celu badania, czasu wypelniania, dobrowolnosci udzialu oraz anonimowosci.
Studenci, ktorzy spetniali kryteria i wyrazili che¢ udziatu w badaniu, wypeiali
samodzielnie ankiet¢ online.

Charakterystyka badanej proby

W badaniu udzial wzigto 125 studentow w wieku od 18 do 25 lat (M = 21;
SD = 1,72)*>. W grupie badanych kobiety stanowity 59,2%. Wsrod badanych naj-
wiecej 0sob zamieszkiwato duze miasto — 47,2%, nastgpnie wie$ — 24,8%, srednie
miasto — 12%, mate miasto — 10,4% oraz miasteczko — 5,6%. Studenci kierun-
kéw spotecznych stanowili 49,6% uczestnikow badania, natomiast kierunkow
scistych — 50,4%. Osoby, ktore przystapily do wypekiania formularza, byty po-
informowane o celu badania i wyrazity dobrowolng i §wiadomg zgode na udziat
W pomiarze.

WYNIKI BADAN

Analiza badan zostata podzielona na dwie czgsci — pierwsza dotyczy ogol-
nej charakterystyki sytuacji studentow jako uzytkownikéw telefonu. W drugiej sa
przedstawione analizy zwigzane z postawionymi pytaniami badawczymi. W ba-
daniu studenci zostali zapytani o czgstotliwos¢é uzywania telefonu do realizacji
roznych aktywnos$ci. Dotyczyly one m.in. wykorzystania telefonu w celach aka-
demickich/edukacyjnych, rozrywkowych i informacyjno-komunikacyjnych.

Wyniki ankiety wskazuja (tab. 1), ze w celach akademickich 29,6% badanych
codziennie wykorzystuje telefon do poszerzania wiedzy potrzebnej na studia,
a 43,2% osob w tym celu wykorzystuje go kilka razy w tygodniu. Korzystanie
z telefonu w celach przygotowania do zaliczen (pisanie, przegladanie notatek czy
czytanie tekstow/artykulow) codziennie deklaruje 24,8% osob badanych, a kil-
ka razy w tygodniu 35,2%, natomiast 5,6% o0sob nie postuguje si¢ telefonem, by
przygotowac¢ si¢ do zaliczen. 20% oséb kilka razy w miesigcu wykorzystuje tele-
fon do nauki przez Internet w formie e-kursow czy zaje¢ zdalnych.

Codziennie 1 kilka razy w tygodniu po 42,4% studentow korzysta z Uniwersy-
teckiego System Obstugi Studiow (USOS), tymczasem z mLegitymacji na telefo-
nie nie korzysta 60% badanych.

2 Pomiar stanowi fragment szerszego projektu realizowanego pod tytutem ,,Cztowiek w $wie-
cie informacji a zjawisko nomofobii, FOMO oraz problematycznego uzywania Internetu”.
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Tabela 1
Czestotliwos¢ wykorzystywania telefonow w celach akademickich/edukacyjnych (N = 125)

Czynnosci Codziennie Kilka razy Nie
w tygodniu  korzystam

Poszerzanie wiedzy potrzebnej na studia 29,6% 43,2% -
Przygotowania do zaliczen (pisanie, przegladanie o N o
notatek, czytanie tekstow/artykutow) 24.8% 35,2% 3,6%
Nauka przez In,ter.net (,e-kursy, zajecia zdalne, 8% 20% 27.2%
wykonywanie ¢wiczen)
Korzystanie z USOS 42,4% 42,4% 0,8%
Korzystanie z mLegitymacji 2,4% 12,8% 60%

Adnotacja. Zrodlo: opracowanie whasne.

W ramach aktywnosci rozrywkowej (tab. 2) 88,8% badanych codziennie
uzywa telefonu do przegladania mediéw spotecznosciowych, a 79,2% oséb co-
dziennie oglada filmiki (YouTube, TikTok) na telefonie, 2,4% badanych nie wyko-
rzystuje telefonu do zadnej z tych aktywnosci. Studenci na smartfonach stuchaja
muzyki i ogladaja filmy na platformach (np. Netflix, Disney+). Wyniki pokazaty,
ze codziennie 69,6% badanych wykorzystuje telefon w tym celu, 16,8% korzysta
kilka razy w tygodniu, a tylko 5,6% 0sob deklaruje, ze nie stuchajg muzyki ani nie
oglgdajq filmow na telefonie.

Tabela 2
Czestotliwos¢é wykorzystywania telefonow w celach rozrywkowych (N = 125)

Czynnosci Codziennie ‘I;itl}]f;o?;}; korzj:tam
Przegladanie mediow spotecznosciowych (np. FB, IG, X) 88.,8% 5,6% 2,4%
Gry online 9,6% 13,6% 46,4%
Ogladanie filmikow (np. YouTube, TikTok) 79,2% 12,8% 2,4%

Stuchanie muzyki i ogladanie filmow (np. Netflix,

0, 0 0
Disney+) 69,6% 16,8% 5,6%

Adnotacja. Zrodto: opracowanie wiasne.

Smartfon stuzy studentom takze jako narz¢dzie do komunikacji i zrodto infor-
macji (tab. 3). Wsrod badanych 92,8% codziennie komunikuje si¢ ze znajomymi,
rodzing przy pomocy roznych aplikacji, np. Messenger, WhatsApp. Nie bylo ba-
danego, ktory by nie wykorzystywat telefonu do tego celu. Okazato si¢, ze 56,8%
studentéw uzywa telefonu do korzystania z poczty e-mail codziennie, 21,6% kilka
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razy w tygodniu. Badani poszukuja rowniez biezacych informacji za pomoca tele-
fonu. Wyniki wskazuja, ze codziennie do tego celu wykorzystuje smartfon 59,2%
badanych, a 24% robi to kilka razy w tygodniu.

Przytoczone wyniki wskazuja, ze korzystanie z telefonu w celach komunika-
cji, rozrywki, ale i edukacji sg typowa aktywnos$cig studentow.

Tabela 3

Czestotliwos¢é wykorzystywania telefonu w celach informacyjno-komunikacyjnych (N = 125)

Kilka razy Nie

Czynnosci Codziennie ;
¥ w tygodniu  korzystam

Poszukiwanie biezacych informacji 59,2% 24% 0,8%

Komunikowanie si¢ ze znajomymi, rodzing

0, 0, —
(np. Messenger, WhatsApp) 92,8% 56%
Korzystanie z poczty e-mail 56,8% 21,6% 0,8%
Inne: korzystanie ze sklepow internetowych 56,8% 21,6% 0,8%

Adnotacja. Zrodto: opracowanie wiasne.

W drugiej czesci badania sprawdzono, czy i w jakim stopniu studenci do-
swiadczaja nomofobii. W tym celu uzyto kwestionariusza (NMP-Q) w polskiej
adaptacji Wojciecha Marcina Czerskiego (2021), dotyczacego czterech wymia-
row nomofobii. Aby odpowiedzie¢ na pytanie: Czy zjawisko nomofobii wyste-
puje wsrdd studentéw? i1 rozstrzygnaé pozostate pytania, przeprowadzono analizy
statystyczne. Dla zmiennych iloSciowych wykonano testy normalno$ci Shapiro—
Wilka. Analizy wykazaty brak zgodnosci z rozktadem normalnym. W zwiazku
z tym wykorzystano testy nieparametryczne. Wykonane zostaty analizy korelacji
tau-b Kendalla, a takze test U Manna—Whitneya, ale dwoch prob niezaleznych. Za
poziom istotno$ci w prezentowanym badaniu przyjeto o = 0,05, jednakze wyniki
z przedziatu 0,05 < p < 0,1 uznano za istotne na poziomie tendencji statystycznej.

Na podstawie wykresu 1 mozna stwierdzi¢, ze wyniki badanych zawieraty si¢
w granicach 20-140 punktow. Wedlug autorow narzedzia im wynik jest wyzszy,
tym problem nomofobii jest powazniejszy. Aby zbadac hipoteze dotyczacag nasile-
nia wystepowania nomofobii w$rdd studentow, wykorzystano tabelg licznosci, kto-
ra ukazata, ze najwiecej wynikow zawiera si¢ w przedziale 60—100 punktow, a to
oznacza, ze najwigcej badanych (57,6%) doswiadcza nomofobii w nasileniu umiar-
kowanym, natomiast 15,2% badanych do$wiadcza nomofobii w wysokim stopniu.

Aby sprawdzi¢, czy ple¢ badanych ma zwigzek z wystepowaniem nomofobii,
zastosowano test istotno$ci réznic U Manna—Whitneya dla dwoch grup niezalez-
nych oraz obliczono statystyki opisowe dla zmiennych (min. — minimum, max. —
maksimum oraz mediang).
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Wykres 1
Rozktad wynikow ogolnych nomofobii wsrod badanych (N = 125)

Wnik ogdlny wskali NMP-Q
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Adnotacja. Zrédto: opracowanie wiasne.

Analiza wykazala (tab. 4), ze wystepuja istotne statystycznie (p < 0,05) réznice
miedzy wynikami NMP-Q a picig badanych. Dziewczeta wykazuja sie wyzszymi
wynikami nie tylko w skali ogdlnej narzedzia (Me = 85,00), ale rowniez w wymia-
rach: brak mozliwosci komunikacji (Me = 34,00), utrata tacznosci (Me = 13,00),
brak dostepu do informacji (Me = 20,00) i rezygnacja z wygody (Me = 18,00).

Tabela 4
Zaleznosci pomiedzy nomofobiq a pilcig badanych (N = 125)

Zmienne Min. Max. Mediana Z, p
NMP-Q wynik ogdlny 27,00 137,00 85,00 4,023 0,000
NMP-Q-BMK 6,00 42,00 34,00 3,328 0,000
NMP-Q-UL 5,00 35,00 13,00 2,237 0,025
NMP-Q-BDI 4,00 28,00 20,00 3,029 0,002
NMP-Q-RW 7,00 35,00 18,00 4,629 0,000

Adnotacja. 7, — warto$¢ testu U Manna—Whitneya; p — poziom istotnosci statystycznej. NMP-Q wynik ogolny
to suma wynikow czterech wymiaréw: NMP-Q-BMK - brak mozliwosci komunikacji; NMP-Q-UL — utrata
taczno$ci; NMP-Q-BDI — brak dostepu do informacji; NMP-Q-RW — rezygnacja z wygody. Zrodto: opracowanie
wlasne.
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Nastepnie sprawdzono, czy wiek badanych ma zwiazek z wystgpowaniem no-
mofobii wsrod studentéw oraz czy mtodsi badani doswiadczajg wyzszego pozio-
mu nomofobii niz starsi badani studenci.

Przeprowadzone analizy testem Kendalla (tab. 5) wykazaty, ze migdzy
wiekiem badanych a wynikiem ogélnym NMP-Q oraz w wymiarach: brak
mozliwo$ci komunikacji, utrata tgcznosci, brak dostepu do informacji nie wy-
stepuje istotnie statystyczny zwiagzek (p > 0,05). Jedynie miedzy wynikami
wymiaru rezygnacja z wygody zachodzi istotnie statystyczny zwiazek z wie-
kiem (p < 0,05).

Tabela 5
Zwigzek nomofobii z wiekiem badanych (N = 125)

Zmienne T VA P
NMP-Q wynik ogdlny 0,096 —1,588 0,112
NMP-Q-BMK —0,081 —0,081 0,177
NMP-Q-UL —0,064 —-1,061 0,288
NMP-Q-BDI —0,044 —0,743 0,456
NMP-Q-RW 0,121 -2,011 0,044

Adnotacja. T — wspotczynnik korelacji tau-b Kendalla, Zt — wartos¢ statystyki testowej, p — poziom istotnosci
statystycznej. NMP-Q wynik ogolny to suma wynikéw czterech wymiarow: NMP-Q-BMK — brak mozliwosci
komunikacji; NMP-Q-UL — utrata tacznosci; NMP-Q-BDI — brak dostepu do informacji; NMP-Q-RW — rezy-
gnacja z wygody. Zrodto: opracowanie whasne.

Sprawdzono réwniez, czy przedzial wickowy badanych bedzie istotnie roz-
nicowal wyniki osiggnigte w poszczegdlnych wymiarach i wyniku ogo6lnym
(tab. 6). Na podstawie przeanalizowanej literatury wyrozniono dwa przedziaty
wiekowe (18-21 lat) i (22-25 lat). Analiza testem U Manna—Whitneya wykazata,
ze przedzialy wiekowe nie réznicujg istotnie statystycznie (p > 0,05) wynikéw
w zadnym z analizowanych wymiarow.

Tabela 6
Zaleznosci pomiedzy nomofobig a wiekiem w przedziatach (N = 125)

Zmienne NMP-Q i wiek w przedziatach Z, P
NMP-Q wynik ogdlny 1,104 0,269
NMP-Q-BMK 0,921 0,356

NMP-Q-UL 0,728 0,466
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NMP-Q-BDI 0,661 0,508
NMP-Q-RW 0,921 0,356

Adnotacja. Z; — warto$¢ testu U Manna-Whitneya; p — poziom istotno$ci statystycznej. NMP-Q wynik og6lny
to suma wynikow czterech wymiaréw: NMP-Q-BMK — brak mozliwosci komunikacji; NMP-Q-UL — utrata
tacznosci; NMP-Q-BDI — brak dostepu do informacji; NMP-Q-RW — rezygnacja z wygody. Zrodto: opracowanie
wlasne.

W celu ustalenia zwiazku migdzy typem kierunku studiéw (spoteczne/Sciste)
a wystepowaniem nomofobii (tab. 7) zastosowano test istotnosci roznic U Man-
na—Whitneya. Wykazal on, ze istotne statystycznie roznice (p < 0,05) wystepu-
ja w wyniku og6lnym oraz w wymiarze rezygnacja z wygody. W pozostatych
wymiarach NMP-Q ro6znice w poziomie nomofobii nie byly istotne statystycznie
(p > 0,05).

Tabela 7
Zaleznosci pomiedzy nomofobig a typem kierunkow studiow (N = 125)

Wymiary NMP-Q Z, P
Brak mozliwosci komunikacji 1,950 0,729
Utrata tacznosci 0,345 0,051
Brak dostepu do informacji 0,866 0,386
Rezygnacja z wygody 1,965 0,049
Wynik ogélny 1,960 0,049

Adnotacja. Z — warto$¢ testu U Manna-Whitneya; p — poziom istotno$ci statystyczne;. Zrédlo: opracowanie
wlasne.

DYSKUSJA WYNIKOW

Przedstawione wyniki badan wskazuja, ze studenci bedacy aktywnymi uzyt-
kownikami telefonow doswiadczajg nomofobii. Najczesciej wykorzystujg smart-
fony do aktywnosci zwigzanych z celami informacyjno-komunikacyjnymi, roz-
rywkowymi. W celach edukacyjnych/akademickich odnotowano uzycie telefonu
w mniejszym stopniu. Najwigcej badanych (92,8%) codziennie wykorzystuje
smartfon do komunikowania si¢ ze swoimi bliskimi przy pomocy komunikatoréw
(np. WhatsApp, Messenger) oraz do przegladania mediéw spotecznosciowych
na telefonie (88,8%). Duza grupa respondentow wskazata rowniez, iz codziennie
wykorzystuje telefon (79,2%) do ogladania krotkich filmikow (TikTok, YouTube)
oraz 69,6% badanych do stuchania muzyki i korzystania z platform streamingo-
wych (np. Netflix, Disney+). Wyniki otrzymane w pierwszej cz¢sci badania po-
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twierdzaja, iz smartfon jest nieodtagcznym elementem zycia mtodych dorostych.
To on stat si¢ niezbednym narzedziem ciaglej socjalizacji i komunikacji wsrod
mlodych ludzi, jednakze badania wskazuja, iz nadmierne korzystanie z urzadze-
nia wptywa negatywnie na samopoczucie fizyczne i psychiczne studentow (Da-
niyal i in., 2022). Wsréd badanych najwieksza grupe stanowily osoby doznajace
nomofobii w umiarkowany sposob (57,6%). Wyniki 15,2% studentow wskazaty
na duze nasilenie tego rodzaju lgku. Otrzymane dane sg zgodne z dotychczaso-
wymi analizami badan zagranicznych, wskazujacymi, ze studenci dos§wiadczaja
najczesciej umiarkowanej nomofobii (56%) oraz ze silne nasilenie tego zjawiska
dotyczy okoto 17% badanych (Tuco i in., 2023).

Ponadto w badaniach wtasnych:

» zaobserwowano zwigzek miedzy plcig badanych a ryzykiem nasilenia no-
mofobii. Wyzsze rezultaty w skali w wyniku ogdlnym oraz w czterech wy-
miarach kwestionariusza uzyskaty studentki. Otrzymane wyniki sg zgodne
z wynikami badan (Czerski, 2021; Gutiérrez-Puertas i in., 2019; Qutishat
iin., 2020) wskazujacymi, ze nomofobia jest bardziej powszechna wsrod
kobiet. Czgstsze wystgpowanie nomofobii w tej grupie moze wigzac si¢
z wzorcami korzystania z telefonu, a takze z czynnikami psychologiczny-
mi. Kobiety czgéciej uzywaja smartfonow do interakcji spotecznych i re-
gulowania emocji, co czyni je bardziej podatnymi na nomofobi¢ (Aldhahir
i1in., 2023; Vagka i in., 2023). Wyzszy poziom leku, depresji i stresu jest
czesto bardziej powszechny lub silniej powigzany z nomfobig w grupie ko-
biet (Arpaci, 2020);

« zauwazono, ze wiek badanych nie r6znicuje istotnie ogdlnego poziomu no-
mofobii. Jedynie w wymiarze rezygnacja z wygody, ktory dotyczy uczucia
towarzyszgcego porzuceniu udogodnien, jakie oferujg smartfony, zaobser-
wowano istotny zwigzek z wiekiem. Im badany byt mtodszy, tym poczucie
rezygnacji z wygody wzrastato. Wiek badanych w przedziatach (18-21 lat
oraz 22-25 lat) nie roznicowat istotnie wynikow. W niektorych badaniach
rowniez nie odnotowano istotnego zwigzku migdzy wiekiem a poziomem
nomofobii (Argumosa-Villar i in., 2017; Yildirim i in., 2016). Jednak inne
badania wskazujg, ze osoby ponizej 20 i 24 roku zycia charakteryzuja si¢
wyzszym poziomem nomofobii w poréwnaniu do osob starszych (Copa-
ja-Corzo i in., 2022; Gurbuz i Ozkan, 2020). Z dost¢epnych badan wynika
réwniez, ze osoby w wieku nastoletnim i studenci sg bardziej narazeni na
umiarkowana lub cigzka nomofobi¢ (Jahrami i in., 2022);

 stwierdzono, ze studenci kierunkéw spotecznych osiggajg istotnie wyzsze
rezultaty w wyniku ogélnym NMP-Q oraz w wymiarze rezygnacja z wy-
gody. Wyzsze wyniki w grupie studentow kierunkow spotecznych moga
wynika¢ z roéznych czynnikéw. Kierunki spoteczne czesciej wybieraja
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osoby, dla ktorych istotne jest poczucie przynaleznosci, relacje interper-
sonalne. Badania sugeruja, ze studenci tych kierunkéw moga intensywniej
wykorzystywaé smartfon w celach informacyjno-komunikacyjnych (m.in.
poszerzanie kregow spolecznych, podtrzymywanie kontaktow) oraz roz-
rywkowych (Al-Daihani, 2018). Utrata telefonu, ktory jest narzedziem
komunikacji, moze u tej grupy wywotac silniejszy lek, ktory znajduje od-
zwierciedlenie w wyzszym poziomie nomofobii (Abdoli i in., 2023; Al-
haj i in., 2024). W pozostatych wymiarach nie zaobserwowano istotnych
r6znic. W dotychczasowych badaniach analizowano wyniki studentow kie-
runkow artystycznych i $cistych. Wykazano, ze nie ma znaczacej roznicy
w $rednich wynikach nomofobii wsrod studentéw w zaleznosci od kierun-
ku studiow (Kalaivani i Radhamani, 2024).

PODSUMOWANIE

Wspotczesny §wiat wymaga od nas korzystania z wielu informacji. Ludzie
wlaczeni sg w rozne procesy spoteczne, polityczne, gospodarcze czy ekonomicz-
ne. Na kazdym kroku jesteSmy zalewani przeréznymi informacjami (Krzton,
2015). Rozwdj 1 upowszechnienie Internetu zmienito funkcjonowanie czlowieka,
jego relacje spoteczne, dzialania firm, mechanizmy osiggania sukcesu czy zaanga-
zowanie polityczne. Informacja stata si¢ swego rodzaju bogactwem naturalnym.
Zatem spoteczenstwo XXI wieku mozemy nazwac spoteczenstwem szerokiego
obiegu informacji. W literaturze mozemy spotkac si¢ z okre§leniem spofeczen-
stwo ryzyka czy spoleczenstwo zmediatyzowane. Do proceséw mediatyzacji zycia
spotecznego zaliczamy m.in. smartfonizacj¢ zycia codziennego, ktéra doprowa-
dzita do zmian w strukturach spoteczenstw oraz wptyneta na ksztaltowanie sie
relacji np. miedzy pokoleniami (Konarska i Urbaniak, 2019). Rozw6j mediow
cyfrowych i wzrost ich dominacji nad mediami tradycyjnymi doprowadzil m.in.
do zmiany kierunku transmisji wiedzy migdzy pokoleniami oraz rozwoju ré6znego
rodzaju zagrozen (Bebas, 2023; Buksa, 2023). Problem stanowi m.in. uzaleznia-
jaca forma nowych mediow, ktére uzywane w sposob nieodpowiedni moga do-
prowadzi¢ do wystapienia zaburzen w funkcjonowaniu jednostki (doswiadczanie
FOMO, nomofobii, banki informacyjnej) (Golonka, 2020). Paradoksalnie rozwoj
technologii, w tym nieograniczony dostep do informacji, aplikacji czy urzadzen,
zamiast redukowa¢ dyskomfort psychiczny, moze nasila¢ poczucie leku i utrud-
nia¢ jednostce adaptacj¢ do zmieniajacych si¢ warunkow funkcjonowania (Jar-
czynska i Orzechowska, 2014).

Dlatego, zwazajac na obserwowalny w ostatnich latach szybki rozwoj tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych, istotne jest badanie i analizowanie in-
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terakcji dzieci, mlodziezy, mtodych dorostych z technologia (Borkowska, 2023;
Pazderska, 2021). Jak wynika z analizy literatury, jest to grupa najbardziej nara-
zona na do$wiadczanie nomofobii (Ceobanu i in., 2023). Nalezy zaznaczy¢, ze
dotychczasowe badania zjawiska nomofobii realizowane byly gtéwnie za granica.
W dostepnych badaniach autorzy dopatrujg si¢ m.in. powigzania nomofobii z wy-
stepowaniem FOMO (Fear of Missing Out) (Gezgin i in., 2018; Jupowicz-Gi-
nalska i in., 2021) czy z wyzszym poziomem odczuwanego leku (Czerski, 2021;
Galhardo i in., 2020). Wspoltczesnie nie wyobrazamy sobie zycia bez smartfona,
dlatego zwazywszy na negatywne skutki, jakich doswiadczaja ich uzytkownicy
(Argumosa-Villariin., 2017; Hessari i in., 2024; Jarczynska i Orzechowska, 2014;
Tuco i in., 2023), istotne jest dalsze analizowanie wystgpowania zjawiska nomo-
fobii, nie tylko na gruncie zagranicznym (Bhattacharya i in., 2019), ale i polskim
(Czerski, 2022). Co wigcej, badania na populacji polskiej, m.in. wéréd mtodych
dorostych, mogtyby dostarczy¢ nowych wynikéw 1 pozwolityby szerzej przyjrzec
si¢ zjawisku nomofobii w kraju. W efekcie tych dziatan mozliwe bytoby stworze-
nie adekwatnego wsparcia dla 0s6b doswiadczajgcych nomofobii.

Aby uzyskac¢ petniejszy wglad w problematyke wystepowania nomofobii wsrod
studentow, nalezaloby zwigkszy¢ grupe badanych o osoby w wieku 19-25 lat. Do-
datkowych informacji mogloby dostarczy¢ wieksze zréznicowanie studentow pod
wzgledem obranego kierunku studiéw. Warto bytoby w przysztosci rozszerzy¢ gru-
pe o innych uzytkownikow TIK, np. adolescentow czy osoby w $redniej dorostosci,
i poréwnac wybrane grupy wiekowe miedzy soba. Taka analiza mogtaby dostarczy¢
nowych informacji o wystgpowaniu zjawiska nomofobii wsérod konkretnej grupy
uzytkownikow, a takze wskazac, ktore aspekty korzystania z telefonu wskazuja-
ce na nomofobi¢ sg dla nich istotne. Poniewaz nomofobi¢ definiujemy jako ,,lgk
przed staniem si¢ technologicznie niekomunikatywnym, oddalonym od telefonu lub
niepodigczonym do sieci” (King i in., 2010, s. 52), w kolejnych badaniach warto
bytoby wzia¢ pod uwage zmienne: samotno$¢, ryzyko depresji czy osobowosc¢, aby
porownaé wyniki z badaniami dotyczacymi tego tematu za granicg (Czerski, 2021).
Zmienne te mogg mie¢ wpltyw na wystgpowanie i nasilanie si¢ zjawiska nomofobii
w populacji.
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Summary

The main purpose of writing this article was to present the prevalence of nomophobia among stu-
dents. Previous literature indicates that young people in particular are exposed to negative conse-
quences associated with the abuse of technology. Since the phone has become an integral part of
our daily life, the occurrence of new phenomena (Nomophobia, FOMO) is observed, which can
negatively affect the well-being of users. In the study conducted, it was decided to see if Polish
students experience nomophobia, and whether gender, age and also the type of field of study (social/
non-social) would be related to the respondents’ experience of nomophobia. The study used the
NMP-Q questionnaire, in the Polish adaptation by Wojciech Marcin Czerski, and questions on the
frequency of using the phone for various activities. The analysis showed that most of the respon-
dents experienced nomophobia at an average level; moreover, higher scores on the scale were char-
acterised by women, which is consistent with previous research. As for the age of the respondents,
a significant relationship was observed in the dimension of Giving Up Convenience. The younger
the respondent was, the higher the score. It also turned out that students of social sciences achieved
statistically significantly higher scores only in the dimension of Giving up Convenience and in the
total score. In subsequent studies, it is worth taking into account additional variables such as loneli-
ness, personality or risk of depression, as they may have a significant impact on the experience and
exacerbation of nomophobia.






