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NIEROWNOSCI SPOLECZNO-EKONOMICZNE
W SWIETLE TEORII SEGMENTACJI RYNKU PRACY

I. WPROWADZENIE

W ramach teorii segmentacji rynku pracy skonstruowano kilka hipotez
wyjaéniajacych istnienie nierownos$ci w sferze pracy zawodowej. Hipotezy te
wyjasniajg sprzecznosci miedzy modelowymi zatozeniami neoklasycznej teorii
rynku pracy a nieréwnoSciami w zatrudnieniu i w placach wystepujacymi
miedzy réznymi grupami spolecznymi. W ramach nurtu teorii segmentacji
rynku pracy wyrézni¢ mozna kilka wariantéw teorii, ktére réznia sie miedzy
soba liczbg zdefiniowanych segmentéow rynku, silniejszym lub stabszym
akcentowaniem zwigzku podzialu rynku pracy ze struktura calej gospodarki,
wyjasénianiem genezy i utrzymywania sie podziatu rynku pracy.

Celem artykutu jest proba wyja$nienia istnienia nieréwnos$ci miedzy gru-
pami spolecznymi na rynku pracy na podstawie teorii segmentacji i wybranych
teorii pokrewnych opartych na segmentacji oraz okreslenie determinant tych
nieré6wnosci.

II. SEGMENTACJA STATYSTYCZNA

Segmentacja statystyczna rynku pracy polega na podziale tego rynku
wedtug widocznych, tatwych do okresSlenia cech pracownikéow. Kryteriami
stratyfikacyjnymi podziatu populacji na grupy moga byé: pteé, rasa, narodo-
wos¢, wiek, stan cywilny, niepelnosprawnosé, orientacja seksualna itp.

W momencie zatrudniania pracownika trudno jest okresli¢, czy kandydat ma
cechy pozadane przez pracodawce. Przyjecie nieodpowiedniego pracownika
1 p6zZniejsze jego zwolnienie pociaga za sobg koszty dla pracodawcy. Pracodawcy
stosuja wiec statystyczna segmentacje, wykorzystujac widoczne wyro6zniki
(takie jak ple¢, wiek, narodowosé, rasa) jako przyblizone wskazniki posiadania
pozadanych cech. Przypisuja poszczegélnym grupom spolecznym cechy, ktore
niekoniecznie sg im wiasciwe lub jednostkom do nich przypisanym, a czesto sg
oparte na stereotypowym odbiorze danej grupy. Osoby, ktérych powierzchowne
cechy wydaja sie w odczuciu pracodawcoéw statystycznie skorelowane z nie-
pozadanymi zachowaniami, sq w ten sposéb odrzucane.

Cechy przypisywane (a niekoniecznie prawdziwe) grupom dyskrymino-
wanym to mniejsze zainteresowanie praca zawodowa, wigksze nastawienie na
zycie rodzinne niz na prace, nizsze aspiracje dotyczace zarobkéw i awansow,
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mniejsze zainteresowanie szkoleniami zawodowymi, mniejsze uprawnienia do
pewnosci zatrudnienia i wyzszych zarobkéw, mniejsze potrzeby usprawiedli-
wiajace nizsze zarobki czy odmienno§¢ spoteczna (stygmatyzacja).

Niezgodnos§¢ cech przypisywanych grupom dyskryminowanym z wymaga-
niami stawianymi kandydatom prowadzi do statystycznej dyskryminacji.
W rezultacie osoby z grup dyskryminowanych otrzymuja prace z jednej
strony nizej platne, a z drugiej — w ogéle moga nie by¢ zatrudniane na
pewnych stanowiskach pracy. Statystyczna segmentacja prowadzi wiec do
réznic w zarobkach na niekorzy$§¢ wybranych grup spolecznych — uniemozliwia
im dostep do lepiej ptatnych miejsc pracy oraz zajmowanie pewnych, ,,lepszych”
stanowisk pracy.

Determinantami nieré6wnosci w sferze pracy zawodowej wedlug tej teorii sg
segmentacja rynku pracy wedtug wyréznikow charakterystycznych dla poszcze-
gbélnych grup spotecznych, przypisywanie poszczegdlnym grupom spolecznym
okre§lonych cech i zasady selekcji pracownikéw do pracy.

III. KONCEPCJA RYNKOW WEWNETRZNYCH I ZEWNETRZNYCH

Wedtug koncepcji rynkow zewnetrznych i wewnetrznych rynek pracy sktada
sie z dwoch odmiennych, oddzielonych od siebie rynkéw — rynké6w zewnetrznych
(ZRP) i wewnetrznych (WRP). Zewnetrzny rynek pracy obejmuje obszary
znajdujace sie poza rynkami wewnetrznymi. Stanowi pewnego rodzaju ,,reszte”,
istniejaca wszedzie tam, gdzie nie rozwinety sie rynki wewnetrzne®.

Wewnetrzne rynki pracy charakteryzujg sie stabilnoScig zatég (diugo-
okresowe stosunki pracy regulowane systemowo), §ci§le okreslonymi regutami
awansowania, ograniczeniem dostepu nowych pracownikéw, dla ktérych
przeznaczone sa tylko stanowiska na dole drabiny awansowania, regulowaniem
ptac przez trwale normy i procedury, manewrowaniem czasem i podziatem
pracy na poszczegolne stanowiska, organizacjg ksztalcenia zawodowego.

Wedtug P. Doeringera i M. Piore’a istnieja trzy podstawowe czynniki
prowadzace do powstania WRP:

— kwalifikacje specyficzne dla danego przedsiebiorstwa i niedajace sie prze-
nie$¢ do innego;

— szkolenie lub przyuczenie na stanowisku pracy;

— obyczaje, ktore dotycza relacji ptac i rozmieszczenia pracownikéw na
stanowiskach?.

Specyficzne dla firmy kwalifikacje wymagajg szkolen na stanowisku pracy.
Pracodawca dazy do tego, aby jego pracownicy zdobyli takie specyficzne
kwalifikacje. Inwestuje wiec w ich szkolenie, a nastepnie dazy do stabilnoS§ci
zatogi, by uzyskac korzysci z tych inwestycji i nie ponosi¢ dodatkowych kosztow
zwigzanych z przyjmowaniem do pracy coraz to nowych pracownikéow. W celu

L E. Krynska, Teoria i praktyka segmentacji rynku pracy — czesé I, ,,Rynek Pracy” 1999, nr 2 (86),
s. 16-17.

2 P. Doeringer, M. Piore, Internal Labor Markets and Manpower Analysis, D.C. Heath, Lexington,
Mass., 1971, s. 20.
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ograniczenia kosztéw fluktuacji zmniejsza plynnoé§é zalég przez dawanie
pewnosci zatrudnienia i wyzszych plac. Prowadzi to do stalosci i ciaglosci
zatrudnienia. Pracownicy zaczynaja tworzy¢ obyczaje oparte na powtarzalnych
praktykach, ktore z czasem stajg sie quasi-moralnymi regutami.

Jezeli powstaje nowy WRP na poprzednio konkurencyjnym rynku pracy, to
cze$¢ miejsc pracy i pracownikow wycofuje sie z ogélnej konkurencji. Przez takie
dzialanie menedzerowie probuja utrzymaé swoja pozycje na rynku pracy,
a pracownicy — stabilno$¢ zatrudnienia. Pracownicy daza réwniez do wyraznie
okreslonej hierarchii stanowisk i do uzaleznienia awansu od stazu pracy
w firmie. Nowych pracownikéw przyjmuje sie tylko na najnizsze stanowiska,
ktore stanowig wejscia z zewnetrznego rynku pracy®.

Osoby pracujace na rynkach wewnetrznych sa niejako oddzielone od oséb
pozostajacych na rynku zewnetrznym. Nie wspo6tzawodniczg z nimi o prace.
Konkurencja dokonuje sie na kazdym z rynkéw osobno. OczywiScie oba
typy rynkow nie sa w pelni izolowane. Jednak dostep do rynku wewnetrznego
jest ograniczony, zwlaszcza do miejsc pracy stojacych wysoko w hierarchii
zakladowej.

Pracownicy zatrudnieni na WRP maja zapewniong pewno$é zatrudnienia,
ptac, dodatkowe §wiadczenia oraz awans, zwykle zwigzany ze stazem pracy. Na
tym polega ich uprzywilejowanie w poréwnaniu z zatrudnionymi na ze-
wnetrznym, wolnokonkurencyjnym rynku pracy, na ktérym pewnosé pracy oraz
mozliwosci awansu sg duzo mniejsze oraz zarobki sg relatywnie nizsze.

Zaktadowe wewnetrzne rynki pracy nie sg jednorodne. Proces segmentacji
tych rynkow polega na podziale ogdétu pracownikéw na cze$¢ zasadnicza
i marginesowa. Istnienie dwo6ch obszaréw zakladowego rynku pracy jest
sposobem rozwigzywania probleméw dostosowania zatrudnienia do zmienia-
jacego sie zapotrzebowania na okre§lona wielko§é produkeji®.

Cze$é zasadnicza zalogi zajmuje ,,lepsze” miejsca pracy, a ,,gorsze” sg
przeznaczone dla cze$ci marginesowej zatogi. Miejsca pracy dzieli si¢ na
,lepsze” 1 ,,gorsze” wedlug nastepujacych kryteriow:

1) status stanowiska pracy, czyli usytuowanie danego miejsca pracy w hie-
rarchii przedsiebiorstwa,

2) wysoko$¢é wynagrodzenia,

3) szanse awansu,

4) narazenie na ryzyko utraty miejsca pracy®.

Czes¢ zasadniczg pracownikéw mozna podzielié na segment goérny (nie-
zalezny) i segment dolny (podporzadkowany). Segment gérny zawiera miejsca
pracy wymagajace inicjatywy, tworczej postawy w zyciu zawodowym, a segment,
dolny obejmuje miejsca pracy wykonawczej, gdzie przede wszystkim wymaga
sie wysokiej dyscypliny pracy oraz niezawodno$ci®.

3 R. Loverige, A. L. Mok, Theories of Labour Market Segmentation. A Critique, Martinus Nijhof,
Hague-Boston-London 1979, s. 60-64.

4 Marginesowa cze$é zatogi wewnetrznych rynkéw pracy oraz zalogi zewnetrznych rynkéw pracy
stanowig tzw. zderzak koniunkturalny. Pracownicy ci sg zwalniani w wypadku wahan popytu ryn-
kowego.

5 E. Krynska, Teoria i praktyka segmentacji rynku pracy — czeéé I, s. 18-20.

8 E. Krynska, Teoria i praktyka segmentacji rynku pracy — czeéé II, ,Rynek Pracy” 1999, nr 3 (87),
s. 37.
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Ta teoria ukazuje determinanty nieréwnos$ci na rynku pracy i tlhumaczy
jednocze$nie gorsza pozycje wybranych grup spotecznych w sferze pracy
zawodowej. Pracodawcy na WRP oczekuja ciaglo$ci zatrudnienia, przez co
spychaja wybrane grupy spoteczne do czes$ci marginesowej lub w ogéle ich nie
zatrudniaja. Natomiast firmy dzialajace na zewnetrznym, konkurencyjnym
rynku pracy, nie stosuja tak nowoczesnej, skomplikowanej technologii ani
takiej organizacji pracy, jaka cechuje WRP, i dlatego nie wymagajg od pra-
cownikow ciggloSci pracy, ale tez nie dajg im pewnosci zatrudnienia.

Determinantami nieréwnosci na rynku pracy w koncepcji rynkéw wewnetrz-
nych i zewnetrznych sa z jednej strony segmentacja tego rynku, zasady selekcji
kandydatéw do pracy oraz interesy pracodawcow dotyczace szkolen pracow-
nikéw, a z drugiej — nieciggto$é¢ zatrudnienia oraz zréznicowane role spoteczne
przypisywane r6znym grupom spolecznym.

IV. KONCEPCJA DUALNEGO RYNKU PRACY

Teorie dualnego (dwojakiego) rynku pracy’ powstaly w USA jako wy-
jasnienie biedy pracownikéw mieszkajacych w murzynskich gettach wielkich
metropolii®, ktora to bieda jest konsekwencja zatrudniania ich na stanowiskach
ponizej ich mozliwo§ci. Pézniej teorie rozszerzono na inne grupy dyskrymino-
wane na rynku pracy. Teorie te wyjasniaja przede wszystkim sytuacje kategorii
uposledzonych na rynku pracy przez sama jego strukture®. Zasadnicze tezy tych
teorii sg nastepujace®:

1) rynek pracy dzieli sie na dwa segmenty: pierwszorzedny (primary)
i drugorzedny (secondary)!;

2) zatrudnienie i place sg odmiennie determinowane w kazdym z tych
dwoch segmentow;

3) mobilno$¢ miedzy segmentami jest ograniczona. Pracownicy drugorzed-
nego segmentu maja utrudniong mozliwo$é przejécia do pierwszorzednego;

4) w drugorzednym segmencie mozliwo$ci pracownikéw sa niewykorzy-
stane. Pracownicy nie podnosza swoich kwalifikacji z powodu braku szkolen
w zaktadach pracy.

7 Koncepcje dualnego rynku pracy wprowadzil, jako konstrukcje teoretyczna, M. Piore w 1969 r.
Sprecyzowana zostata w pracach P. Doeringera i M. Piore’a w 1971 r. — zob. M. Piore, The Dual Labor
Market. Theory and Applications, w: R. Barringer, S. H. Beer, The State and the Poor, Winthrop,
Cambridge, Mass., 1970; P. Doeringer, M. Piore, op. cit.

8 D. M. Gordon, Theories of Poverity and Underemployment. Orthodox, Radical and Dual Labor
Market Perspectives, D.C. Heath, Lexington, Mass., 1974, s. 43.

9 R. Hodson i R. Kaufman, analizujac dualistyczny model gospodarki i rynku pracy, proponuja
wyroéznienie czterech elementow teorii (zob. R. Hudson, R. L. Kaufman, Economic Dualism. A Critical
Rewiew, ,,American Sociological Rewiew” 47, 1982, s. 727-739): 1) organizacja gospodarki kapita-
listycznej i jej podzial na dwa sektory; 2) organizacja sity roboczej, czyli podzial rynku pracy na dwa
segmenty i bariery w ruchliwo$ci miedzy nimi; 3) sytuacja pracownikéw wynikajaca z uczestnictwa
w segmencie centralnym albo peryferyjnym; 4) spoteczny podzial sity roboczej wedtug ptci, rasy
i przynaleznoSci etnicznej.

10 R. Loverige, A. L. Mok, op. cit., s. 47.

1 Niektoérzy autorzy dziela segment pierwszorzedny na wyzszy i nizszy poziom (upper i lower tier)
zaleznie od autonomii pracy i zakresu wtadzy, np. P. Osterman, An Empirical Study of Labor Market
Segmentation, ,,Industrial and Labor Relations Rewiew” 28, 1975, s. 508-523.
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Segment pierwszorzedny charakteryzuje sie miejscami pracy dajacymi
wysokie ptace, dobre warunki pracy oraz mozliwo§ci awansu. W segmencie
drugorzednym miejsca pracy charakteryzujg sie gorszymi placami, gorszymi
warunkami pracy, mniejszymi szansami awansu, brakiem pewno$ci pracy
i wysoka fluktuacja pracownikéw !, Bezrobocie w tym segmencie rynku jest
wieksze, gdyz stanowiska pracy sg czesto likwidowane przez pracodawcow albo
sami pracownicy porzucajg nieatrakcyjng i niedajaca widokow na awans prace.
Zasadniczy podzial na rynku pracy przebiega wiec nie miedzy wykwalifiko-
wanymi i niewykwalifikowanymi pracownikami, ale miedzy ,,dobrymi”
i,,ztymi” miejscami pracy .

Kandydatom do pracy w pierwszorzednym segmencie stawia sie okre§lone
wymagania, ktorych cztonkowie dyskryminowanych grup rzeczywiScie lub
pozornie nie moga spelni¢. Te kategorie pracownikéw najczeSciej zaczynaja
kariere zawodowa w drugorzednym segmencie ze wzgledu na wiekszg tatwosé
uzyskania pracy. PrzejScie do segmentu pierwszorzednego z segmentu
drugorzednego jest ogromnie utrudnione. Spowodowane jest to badz przeko-
naniem o niestalo$ci pracownikéw, badz przekonaniem o nabieraniu ztych
nawykow w sektorze drugorzednym. Historie zatrudnienia oséb pracujacych
w sektorze drugorzednym wykazuja czeste zmiany pracodawcy spowodowane
likwidacja miejsc pracy lub rezygnacja z niezadowalajacych miejsc pracy, co
nastepnie wykorzystuje sie jako dowdd, ze nie spelniajg oni podstawowego
wymagania, czyli ciaglo§ci pracy, ktore stawia sie poszukujacym pracy
w pierwszorzednym segmencie. Powstaje wiec btedne koto, z ktérego nie ma
wyjscia.

Nabieranie zlych nawykéw wynika ze sprzezenia miedzy drugorzednymi
miejscami pracy a drugorzednymi pracownikami. Te zle nawyki to np. nie-
rzetelna praca czy porzucanie pracy. Powierzchowne cechy lacza sie w przeko-
naniu pracodawcéw z takimi szkodliwymi nawykami ,,drugorzednych” pracow-
nikéw. To przekonanie powoduje, ze osoby z dyskryminowanych grup nie sg
dopuszczane do ,,lepszych” miejsc pracy.

Zdaniem R. D. Barrona i G. M. Norrisa prawdopodobienstwo przynaleznoSci
do kategorii drugorzednych pracownikéw wzrasta, gdy mozna im przypisac pieé
cech. Sa to:

1) tatwos§¢ zwolnienia,

2) wyraznie widoczna odmiennoéé spoteczna,

3) mniejsze zainteresowanie uczestniczeniem w szkoleniu zawodowym
W miejscu pracy,

4) latwiejsze godzenie sie na niskie zarobki,

5) brak solidarnosci’.

Wzrost ogodlnej liczby zatrudnionych dokonuje sie przez naplyw pracow-
nikow ,,drugorzednych”. Wobec tego coraz wiecej pracodawcow organizuje prace
i produkcje tak, by fluktuacja zalogi nie podnosita im kosztow.

12 M. J. Piore, Notes for Theory of Labor Market Stratification, w: R. C. Edwards, M. Reich,
D. M. Gordon, Labor Market Segmentation, D.C. Heath, Lexington, Mass., 1975, s. 126.

13 A. L. Kallenberg, K. Sorensen, The Sociology of Labor Markets, ,,Annual Review of Sociology”
1979, nr 5, s. 351-379.

4 R.D. Barron, G. M. Norris, Sexual Division and the Dual Labour Market, w: D. L. Barker, S. Allen
Dependence and Exploitation in Work and Marriage, Longman, London-New York 1976, s. 125-148.
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Osoby z grup dyskryminowanych przewazaja w sektorze drugorzednym. To
tlumaczy ich nizsze place oraz mniejsze mozliwosci awansowania. Poza tym
pracujac w drugorzednym segmencie rynku, maja ograniczony dostep do
szkolen w miejscu pracy i do §wiadczen firmy na rzecz pracownikéw.

Wedlug niektorych autoré6w granica miedzy segmentami przebiega miedzy
firmami. Inni autorzy twierdzg natomiast, ze granica ta przebiega rowniez
wewnatrz firm, gdyz wielkie firmy zatrudniajg drugorzednych pracownikéw
posrednio przez subkontrakty z malymi firmami z sektora konkurencyjnego
albo zatrudniaja ich bezposrednio jako pracujacych dorywczo lub w niepelnym
wymiarze czasu pracy. Jeszcze inni dowodza, ze podzial rynku pracy na
segmenty moze przecinaé zaréwno firmy, jak i branze przemystu i sektory
gospodarki s,

Determinantami nieréwnosci na rynku pracy w koncepcji dualnego rynku
pracy sq z jednej strony segmentacja rynku pracy, zasady selekcji kandydatow
do pracy oraz interesy pracodawcow dotyczace szkolen pracownikéw, a z dru-
giej — faktyczne lub pozorne role spoleczne i zwigzana z tym nieciagtosé
zatrudnienia przypisywane roéznym grupom spotecznym oraz zle nawyki
nabierane w drugorzednych miejscach pracy.

V. KONCEPCJA GOSPODARKI DUALNEJ

Dwojaki rynek pracy wiaze sie z dwojaka gospodarka, tj. z podziatem
gospodarki na dwa sektory:

1) sektor centralny, zwany takze kluczowym, monopolistycznym lub skon-
centrowanym,;

2) sektor peryferyjny, zwany réwniez konkurencyjnym lub nieskoncen-
trowanym.

Sektor centralny sktada sie z wielkich, wptywowych, zbiurokratyzowanych
korporacji. Kontroluja one dostawy surowcow i sprzedaz towardow (pionowa
integracja), dzialaja w wielu branzach i krajach. Stosuja nowoczesne, za-
awansowane technologicznie systemy produkeji i sprzedazy. Natomiast sektor
peryferyjny sktada sie z mniejszych przedsiebiorstw bedacych wlasnoscig
pojedynczych o0s6b lub rodzin. Ich rynki zbytu sa ograniczone, a techniki
produkeji i marketingu nie tak nowoczesne jak w firmach sektora centralnego°.

Przedsiebiorstwa sektora kluczowego sa monopolistyczne lub oligopoli-
styczne, maja wieksza sile rynkowg niz konkurencyjne firmy z sektora
peryferyjnego. Inne roéznice dotycza zasobéw finansowych, liczby zatrud-
nionych, zasad organizacyjnych oraz powigzan z rzadem.

Podziat na sektory ma wplyw na sytuacje pracownikéw, gdyz sektor
konkurencyjny charakteryzuja'”:

15 R. D. Barron, G. M. Norris, op. cit., s.132.

16 R. F. Averitt, The Dual Economy: The Dynamics of American Industry Structure, W. W. Norton
and Company, New York 1968, s. 7.

17 1. Reszke, Nieréwnosci plci w teoriach. Teoretyczne wyjasnienia nieréwnosci plci w sferze pracy
zawodowej, IFIS PAN, Warszawa 1991, s. 108.
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1) niskie ptace,

2) duze bezrobocie i niedostateczne zatrudnienie,

3) niskie wymagania co do kwalifikacji,

4) minimalne szkolenie na stanowisku pracy.

Sektor centralny odznacza sie natomiast:

1) wysokimi ptacami;

2) wewnetrznymi rynkami pracy';

3) zorganizowaniem pracownikéw w zwigzki zawodowe.

Przedsiebiorstwa w sektorze centralnym osiagaja wieksze zyski. Dzieki
temu moga zapewnié pracownikom wyzsze ptace i lepsze warunki pracy. Poza
tym tylko w sektorze centralnym stosuje sie¢ nowoczesng technologie wymaga-
jaca kwalifikacji specyficznych dla danej firmy, co powoduje konieczno$é
szkolen na stanowiskach pracy i tworzenia wewnetrznych rynkéw pracy.
Ponadto tylko w firmach centralnych stosuje sie techniczng i biurokratyczng
kontrole pracownikéw, nie tylko ze wzgledu na wielko$é przedsigbiorstwa
i technologie, lecz takze z powodu organizowania sie¢ pracownikow w zwigzki
zawodowe. Ta biurokratyczna kontrola pracownikéw ma na celu koordyno-
wanie procesu pracy, sprawowanie wladzy oraz stwarzanie podzialéw miedzy
pracownikami przez tworzenie sztucznych hierarchii i nieré6wnosci. W sektorze
peryferyjnym technologia nie wymaga natomiast specyficznych kwalifikacji,
a kontrola jest osobista i bezposrednia. W rezultacie powstaja dwa rynki pracy:
pierwszorzedny w sektorze centralnym i drugorzedny w sektorze peryferyjnym.
Pociaga to za sobg okreslone konsekwencje dla pracownikéw oraz selekcje do
pierwszorzednego segmentu wedlug cech niezaleznych od pracownika!®.

Nieréwnoséci wedtug tej koncepcji wynikaja z przypisywania osob z dyskry-
minowanych grup do sektora peryferyjnego. Determinantami nieréwnosci na
rynku pracy w koncepcji dualnej gospodarki sg segmentacja rynku pracy,
zasady selekcji kandydatow do pracy oraz interesy pracodawcoéw dotyczace
szkolen pracownikow.

VI. TEORIE POKREWNE
OPARTE NA SEGMENTACJI RYNKU PRACY

Wsrod teorii pokrewnych opartych na segmentacji rynku pracy odnoszacych
sie do nieré6wnos$ci na tym rynku mozna zaliczy¢ teorie peryferyjnoSci
D. Morse’a, teorie dyskryminacji na rynku pracy C. Offego i K. Hinrichsa oraz
teorie rynku pracy jako areny R. Loveridge’a i A. L. Moka.

18 Chociaz zewnetrzny rynek pracy wykazuje gléwnie cechy rynku peryferyjnego, musi istnieé
réwniez w sektorze centralnym (np. bramy wejScia do wielkich przedsigbiorstw). Chociaz wewnetrzne
rynki pracy przewazaja w sektorze centralnym, muszg znajdowaé si¢ rowniez w sektorze peryferyjnym
(np. w przedsiebiorstwach charakteryzujacych sie gorsza sytuacjg zatrudnieniowg dla pracownikéw) —
zob. E. Krynska, Teoria i praktyka segmentacji rynku pracy — cze$é 11, s. 38-39.

19 1. Reszke, op. cit., s. 109.
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1. Teoria peryferyjnosci D. Morse’a

D. Morse jest autorem teorii peryferyjnosci?’. Teoria ta jest zblizona do teorii
dualnego rynku pracy, choé¢ autor uwaza ja za ,bardziej realistyczng”?’.
Zdaniem D. Morse’a w ,,gorszych” zawodach oraz w ,,gorszych” branzach
pracuja kategorie demograficzne o niskim statusie. Wystepuja tu wzajemne
oddziatywania. Z jednej strony zawdd lub branza moze obnizaé status pra-
cownikoéw, a z drugiej — poszczegéOlne kategorie pracownicze moga obnizaé
status zawod6éw lub branz.

Pozycja zawodu lub branzy cze$ciowo zalezy od ciagloSci zatrudnienia.
Zawody i branze dajace najnizszg ciagtosé i stalos¢ pracy zatrudniajg kategorie
demograficzne o najnizszym statusie. Nizszy status wynika z socjalizacji
w rodzinie i w szkole. Zaszczepia sie¢ pewnym grupom spotecznym znacznie
stabsze nastawienie na stata prace zawodowa oraz mniejsze zaangazowanie
w taka prace i dlatego osoby z tych grup czeSciej staja sie peryferyjnymi
pracownikami. Peryferyjne miejsca pracy wedlug D. Morse’a charakteryzuja
sie:

1) niskimi ptacami,

2) matymi §wiadczeniami firmy,

3) czesto zatrudnieniem w niepelnym wymiarze czasu.

i skupiajg sie gtéwnie w rolnictwie, handlu detalicznym 1 ustugach.

7 drugiej strony pracownicy peryferyjni to tacy, ktorzy charakteryzuja sie:

1) nieciagloscig pracy,

2) podejmowaniem pracy sezonowej i dorywczej,

3) podejmowaniem pracy w niepelnym wymiarze godzin.

Stanowig oni kategorie pracownikéw, ktora tatwo zaréwno zatrudnic,
jak i zwolnié w miare potrzeb pracodawcy. Duza czes¢ takich pracownikow
zmuszona jest do przyjecia peryferyjnych miejsc pracy z braku innych
mozliwosci.

Natomiast nieperyferyjni pracownicy to przede wszystkim zatrudnieni przez
caty rok, w pelnym wymiarze czasu. Zatrudniajg ich przewaznie firmy zbiuro-
kratyzowane, w ktorych kapitatochtonno$é jest wysoka. Sg to z reguly firmy
o skali krajowej lub miedzynarodowej.

Determinantami nieréwno$ci na rynku pracy w teorii D. Morse’a sa:
segmentacja zawodow i branz, socjalizacja oraz role przypisywane dyskry-
minowanym grupom spotecznym, ktére wplywaja na ciagto$é zatrudnienia.

20 Teorie peryferyjnosci przedstawit D. Morse, The Peripheral Worker, Columbia University Press,
London 1969.

2! Teoria D. Morse’a zblizona jest do teorii dwojakiego rynku pracy Doeringera i Piore’a (ktéra
zresztg poprzedzila w czasie) przez to, ze celem jej jest gtéwnie wyjasnienie sytuacji najbardziej
uposledzonych pracownikéw, lecz rozni sie od tej teorii wyrazniejszym rozgraniczeniem segmentéw
rynku pracy i ich zlokalizowaniem. Scislej okresla umiejscowienie drugorzednych, peryferyjnych
pracownikow.
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2. Teoria dyskryminacji na rynku pracy C. Offego i K. Hinrichsa

C. Offe i K. Hinrichs badali®?? drugorzedny rynek pracy w RFN. Zastanawiali
sie, dlaczego na tym rynku przewazaja czltonkowie tzw. grup stwarzajacych
problemy, do ktorych zaliczyli kobiety oraz imigrantéw, mlodziez, starszych
pracownikéow, niepelnosprawnych i przybywajacych ze wsi. Zdaniem tych
autoréw korporacje daza do tego, zeby mie¢ do dyspozycji mase pracownikow
z matg sitg oporu, ktorych mozna z tatwoscig wyzyskiwaé i szantazowac. Grupa
ta sklada sie z pracownikow latwych do zastgpienia i niewymagajacych
wiekszego inwestowania w ich szkolenie.

Sita oporu grup ,,stwarzajacych problemy” jest mniejsza niz wykwalifiko-
wanych pracownikéw, ale takze niz niewykwalifikowanych miejscowych
mezczyzn. Jest to uwarunkowane tym, ze:

1) istnieja dla tych grup alternatywne role poza rynkiem pracy dajace zrodio
utrzymania,

2) polityka prowadzona przez zwigzki zawodowe ogranicza site oporu tych
grup pracowniczych.

Chociaz alternatywne role poza rynkiem pracy sa z reguly gorsze, to sa one
cze$ciowo akceptowane przez samych marginalnych pracownikéw. Moze to
przyczynia¢ sie do niewielkiej identyfikacji z wykonywana pracg i matego
udzialu w zwigzkach zawodowych. Polityka zwigzkow zawodowych w zakla-
dach pracy kieruje sie glownie wyobrazeniem ,,normalnego” pracownika,
pracujacego w pelnym wymiarze czasu, ktéremu nie przypisuje sie zadnych
alternatywnych rél ekonomicznych. W rezultacie czlonkowie grup ,,stwarza-
jacych problemy”?® nie majq indywidualnej sily przetargowej na ryku pracy ani
nie maja rowniez skutecznie dzialajacej reprezentacji swoich zbiorowych
interesow.

Czynnikami powodujgacymi wzgledne uposledzenie osob z grup dyskrymino-
wanych na rynku pracy (i to zaré6wno niewykwalifikowanych i ,,marginalnych”,
jak i wysoko wykwalifikowanych oraz pracujacych w pelnym wymiarze czasu)
jest brak dostatecznego poparcia zwigzkéw zawodowych, przekonanie o ist-
nieniu alternatywnych zZrédet utrzymania dla grup dyskryminowanych oraz
przypisywane im role spoteczne.

22 Swoja teorie przedstawili w C. Offe, K. Hinrichs, Sozialokonomie des Arbeitmarktes und die Lage
,,benachteiligter” Gruppen von Arbeitnehmern, w: C. Offe, Opfer des Arbeitmarktes zur Theorie der
strukturierten Arbeitslosigkeit, Neuwied, Darmstadt 1977.

2 R. Krekel proponuje nastepujaca hierarchiczng typologie pracownikéw drugorzednego sektora
rynku pracy: 1) na dole hierarchii znajdujg sie nielegalni imigranci niemajacy mozliwosci jawnej obrony
swoich intereséw; 2) nad nimi sg rézne grupy pracownikéw marginalnych lub napietnowanych,
niewykwalifikowanych i takich, ktorzy ulegli dekwalifikacji i ktorzy uzyskuja bardzo mate solidar-
no§ciowe poparcie ze strony zwigzkow zawodowych. Laczy ich brak liczacej sie sity przetargowej, ale sa
podzieleni przez czynniki przypisane, takie jak ple¢, wiek, rasa i pochodzenie etniczne. Takie wewnetrzne
podziaty hamuja rozwoj zorganizowanej solidarnos$ci, ktéra mogtaby by¢ jedynym zrédtem znacznej sity
przetargowej w tym sektorze rynku pracy — por. R. Krekel, Unequal Opportunity Structure and Labour
Market Segmentation, ,,Sociology” 1980, nr 4 (14), s. 525-555.
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3. Teoria rynku pracy jako areny R. Loveridge’a i A. L. Moka

R. Loveridge i A. L Mok przedstawili teorie rynku pracy jako areny?*

w 1979 r. Autorzy analizujg sytuacje na rynkach pracy w panstwach Europy
Zachodniej. Wedtug nich rynki te charakteryzuja sie:

1) zmniejszaniem sie proporcji pracujacych w relacji do niepracujacych,

2) wysokim i dtugotrwalym bezrobociem,

3) wystepowaniem marginalnych pracownikéw.

Bezrobocie jest czestsze wérod kobiet, imigrantéw, osob starszych i innych
uposledzonych kategorii. Marginalni pracownicy z regulty nie majg tozsamosci
zawodowej lub jest ona bardzo staba. Marginalne zawody charakteryzuje
natomiast nieokres§lono§¢ i niepewno$é statusu. Czynnosci wykonywane w tych
zawodach sg monotonne i brudne, daja mate szanse wykorzystania kwalifikacji
i mozliwo$ci pracownika.

Uposledzenie grup dyskryminowanych na rynku pracy autorzy wyjasniaja
malymi mozliwo§ciami zorganizowania sie w grupe nacisku. Przyczynami
takiego stanu rzeczy sa:

1) rozproszenie,

2) brak tozsamosci zawodowej?,

3) brak $éwiadomos$ci intereséw zbiorowych,

4) postawy 1 warto§ci niesprzyjajace stalosci i ciaglosci pracy.

Teoria ta wskazuje na grupowe protesty, ktére powodujg zmiany w dziataniu
rynku pracy. Protesty te czesto wyrazaja wole wprowadzania w zycie
uprawnien, ktore nie byly w ogéle prawnie regulowane lub byly regulowane,
lecz nie byly realizowane i przestrzegane. Takie akcje zmieniajg sytuacje
kategorii uposledzonych na rynku pracy. R. Loveridge i A. L. Mok rozpatruja
mozliwosci ich organizowania sie i wykorzystywania przez nich ustawodawstwa
zwalczajacego ich upo§ledzenie na rynku pracy. Autorzy twierdza rowniez, ze
bez wspoéldziatania samych zainteresowanych aktywnos$é legislacyjna i opie-
kunicza panstwa nie moze byé skuteczna.

Struktura rynku pracy jest wiec konsekwencja dziatajacych sit poli-
tyczno-gospodarczych. Autorzy twierdza, ze obecnie wolng konkurencje
zastapity zmonopolizowane przetargi miedzy zwigzkami zawodowymi a praco-
dawcami. Konflikty istnieja nadal, lecz znajduja wyraz w formach biuro-
kratycznie prawomocnych.

24 Swoja teorie przedstawili w R. Loveridge, A. L. Mok, op. cit., s. 173-185.

2 R. Loveridge i A. L. Mok proponuja nastepujacy podzial uposledzonych spotecznie pracownikéw
wedlug kryterium strategicznej tozsamos$ci: 1) indywidualnie upo$ledzeni przez osobista sytuacje
i niemajacy zadnego wptywu na dziatanie rynku pracy, np. niektore kategorie inwalidéw; 2) zbiorowo
uposledzeni, postrzegajacy swojg sytuacje jako indywidualng i nie§wiadomi srodkow poprawy tej sytuacji.
Nie sg oni zdolni do wyobrazenia sobie legalnych sposobéw poprawy swojej sytuacji. Ich zachowania
determinuje gltéwnie bezposrednia konieczno$é zdobycia §rodkéw utrzymania; 3) zbiorowo uposledzeni,
majacy Swiadomo$¢ swego istnienia jako ,,ekonomicznej spotecznosci”, czyli grupy $§wiadome;j istnienia
publicznego lub wspélnego dobra, z ktérego korzystania zaden czlonek grupy nie moze byé¢ wykluczony;
4) zbiorowo upos$ledzeni, ktorzy uswiadomili sobie swoje istnienie jako grupy nacisku i sg $§wiadomi
prawnych i administracyjnych sposoboéw osiggania publicznego lub wspélnego dobra. Odnosi sie to do
czlonkow zwigzkow zawodowych oraz innych stowarzyszen. Zob. R. Loveridge, A. L. Mok, op. cit., s. 180.
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Teoria rynku pracy jako areny bierze pod uwage wptyw ruchéw spotecznych
na sytuacje kategorii upo§ledzonych na rynku pracy. Zaktada réwniez, ze
jedyna droga wyjScia z sytuacji kategorii spotecznie uposledzonych jest ich
zorganizowany opor. Determinantami nieréwno$ci sg rozproszenie, niska
tozsamo$¢ zawodowa, brak uczestnictwa w zwigzkach zawodowych i brak
solidarno§ciowego poparcia tych zwigzkow?® oraz postawy i wartosci oséb z grup
dyskryminowanych na rynku pracy niesprzyjajace staloSci i ciaglosci pracy.

VII. ZAKONCZENIE

Wyjaénienia nier6wnos$ci na rynku pracy i jej determinanty podawane
w teoriach przyjmujacych zalozenia segmentacji rynku pracy nie sg
wystarczajace, ale moga uzupelnia¢ wyjasnienia zawarte w innych teoriach,
gdyz wskazuja, ze osoby z grup dyskryminowanych poszukujace pracy nie sg
traktowane indywidualnie, lecz podlegaja statystycznej dyskryminacji i ze
segregacja zawodowa prowadzi do relatywnego uposledzenia tych oséb w zarob-
kach. Wspdlne dla wszystkich wariantéw teorii segmentacji rynku pracy jest
wyjaénianie nieréwno$ci spolecznych przez nieréwny dostep poszczegélnych
kategorii pracownikéw do bardziej nagradzajacych miejsc pracy. Cze$é miejsc
pracy dajacych wieksze korzysci jest ograniczona i przypada w udziale okres-
lonym kategoriom spotecznym i jednocze$nie staje sie zrédlem wzglednego
uprzywilejowania jednych i relatywnego upos§ledzenia innych.

Determinantami nier6wnos$ci w sferze pracy zawodowej w tych hipotezach
sq:

— w teorii segmentacji statystycznej: segmentacja rynku pracy wedlug
wyr6oznikow charakterystycznych dla poszczegolnych grup spotecznych, przy-
pisywanie poszczegélnym grupom spolecznym okreslonych cech i zasady
selekcji pracownikow do pracy;

— w koncepcji rynkéw wewnetrznych i zewnetrznych: segmentacja rynku
pracy (podzial na rynki wewnetrzne i zewnetrzne), zasady selekcji kandydatow
do pracy, interesy pracodawcow dotyczace szkolen pracownikéw, nieciggto§é
zatrudnienia przypisywana okre§lonym grupom spotecznym, rézne role spotecz-
ne przypisywane grupom spolecznym;

— w koncepcji dualnego rynku pracy: segmentacja rynku pracy (podziatl na
rynek pierwszorzedny i drugorzedny), zasady selekcji kandydatéw do pracy,
interesy pracodawcow dotyczace szkolen pracownikow, faktyczne lub pozorne
role spoteczne i zwigzana z tym nieciggto$é zatrudnienia przypisywane réoznym
grupom spolecznym, zte nawyki nabierane przez pracownikéw zatrudnionych
w drugorzednych miejscach pracy;

— w koncepcji dualnej gospodarki: segmentacja rynku pracy (podzial na
sektor centralny i peryferyjny), zasady selekcji kandydatéw do pracy, interesy
pracodawcow dotyczace szkolen pracownikow;

— w teorii peryferyjnosci D. Morse’a: segmentacja zawodow i branz
(podziat na peryferyjne i nieperyferyjne zawody i branze oraz peryferyjnych

% 1. Reszke, op. cit., s. 121.



150 Patrycja Zwiech

i nieperyferyjnych pracownikéw), socjalizacja, role przypisywane dyskrymino-
wanym grupom spotecznym,;

— w teorii dyskryminacji na rynku pracy C. Offego i K. Hinrichsa: brak
dostatecznego poparcia zwigzkéw zawodowych, przekonanie o istnieniu
alternatywnych zrodet utrzymania dla grup dyskryminowanych, przypisywane
im role spoleczne;

— w teorii rynku pracy jako areny R. Loveridge’a i A. L. Moka: rozproszenie,
niska tozsamo$é zawodowa, postawy i wartos$ci niesprzyjajace stalosci i ciggtosci
pracy, brak uczestnictwa w zwigzkach zawodowych i brak poparcia zwigzkow
zawodowych.
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SOCIO-ECONOMIC INEQUALITIES IN THE CONTEXT
OF LABOUR MARKET SEGMENTATION THEORY

Summary

This paper describes theories that attempt to explain the existence of economic inequalities among
social groups in the labour market in the context of the doctrine of market segmentation. The
determinants of these inequalities are also presented. The paper focuses on the following issues:
statistical segmentation, the concept of the internal and external market, the concept of the dual
labour market, the theory of dual economy, the peripherality theory, the theory of discrimination on
the labour market and the concept of labour market as an arena. The determinants of inequalities
resulting from these theories are as follows: labour market segmentation according to the features
specific to various social groups or according to the characteristics of the labour market, the rules for
the selection of employees, employers’ interests regarding the training of employees, insufficient
support of trade unions, socialisation, assigning to each social group actual or apparent qualities or
social roles, bad habits gained by secondary workers, employment discontinuity, low professional
identity, dissipation, attitudes and values inimical to stability and continuity.
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