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warto§ciowo), Pawel Smaga przeanalizowal stopien zaangazowania bankéw centralnych w UE.
Badanie wybranych instytucji nie potwierdzilo postawionej hipotezy badawczej o wigkszym zaan-
gazowaniu bankéw centralnych strefy euro w stosunku do bankéw pozostatych krajéw UE. Wazna,
cechq skonstruowanego wskaznika byto wykorzystywanie do jego obliczenia wytacznie publicznie
dostepnych informacji. Autor podkresla, ze wyzsza warto$é wskaznika nie musi oznaczaé wiekszej
skutecznosci bankéw centralnych w zapewnianiu stabilno§ci finansowej, choé z pewno§cia ozna-
cza wiekszy wysitek na tym polu. Analiza wskaznikowa wsparta zostata unikatowymi badaniami
ankietowymi, w ktérych udziat wzieto 16 z 27 bankéw centralnych UE.

Podsumowujac recenzowang publikacje, nalezy zatem w szczeg6lnosci podkresli¢ nowatorstwo
Autora w zakresie konstrukeji wskaznika zaangazowania bankéw centralnych. Przeprowadzona
w oparciu o autorski miernik analiza empiryczna stopnia zaangazowania bankéw centralnych
UE, wsparta badaniami ankietowymi, jest niezwykle interesujaca, a jej wyniki pozwolily Auto-
rowl na postawienie cennych wnioskéow aplikacyjnych. Na uznanie zastuguje takze pracowitosé
Autora w zakresie przegladu dotychczasowego dorobku naukowego, o czym $wiadczy niezwykle
imponujaca bibliografia.

Ksiazka Pawla Smagi posiada liczne walory dydaktyczne, choé¢ oprécz przekazania wiedzy,
inspiruje do przemys$len i weryfikacji opinii. O ponadprzecietnych przymiotach recenzowanej
ksiazki stanowia aktualnoéé i ranga podjetej tematyki, poziom naukowy prowadzonego wywodu,
bogactwo cytowanej literatury oraz autorski wktad w rozwiazanie problemu badawczego. Z obo-
wiazku recenzenckiego nalezy wskazaé na nieliczne potkniecia jezykowe, ktore usprawiedliwia
duza objetos¢ pracy.

Pewnym mankamentem recenzowanej ksiazki wydaje sie niedostateczna uwaga poéwiecona
konkretnym programom wdrozonym w ramach niestandardowych dzialan bankéw centralnych
w warunkach globalnego kryzysu finansowego. Autor skoncentrowat sie na przedstawieniu ogél-
nych zalozen polityki niekonwencjonalnej oraz spodziewanych efektéw jej wdrozenia, nie zagle-
biajac sie w specyfike rozwigzan zastosowanych w poszczegélnych krajach. Niedostatek analizy
w tym zakresie rekompensuje jednak usystematyzowana wiedza, jaka czytelnik czerpie z ksiazki
Pawla Smagi na temat dorobku naukowego w zakresie implikacji polityki bilansu banku central-
nego, ktéry zostal zestawiony w aneksach.

Publikacje te mozna zatem z pelnym przekonaniem zarekomendowaé wszystkim zaintereso-
wanym problematyka roli bankéw centralnych w zapewnianiu stabilno§ci finansowej. Czytelnik
znajdzie w recenzowanej ksiazce nie tylko skarbnice wiedzy na temat analizowanych pojeé, lecz
takze bedzie miat okazje zapoznaé sie z krytyczna autorska ocena oraz rekomendacjami Autora
na temat zaréwno strony instytucjonalnej, jak 1 praktyki stabilizowania rynkéw przez banki cen-
tralne.

Hanna Zywiecka

Krystyna Wojcik, Public relations. Wiarygodny
dialog z otoczeniem, Oficyna a Wolters Kluwer
business, 2013, ss. 972.

Wiek XXI jest erg informacji, era umiejetnego komunikowania sie, w ktérym public rela-
tions odgrywaja kolosalna role we wszystkich najwazniejszych plaszczyznach zycia czlowieka,
poczawszy od gospodarczej, a na spoteczno-politycznej skonczywszy, zaréwno w ukltadzie mie-
dzynarodowym, jak 1 w skali poszczegdlnych panstw. W 2001 r. guru zarzadzania Peter F. Dru-
cker stwierdzil, ze ,,Globalizacja nie oznacza sprzedawania na calym §wiecie towaréw i ustug.
Oznacza §wiatowy obieg informacji. On staje sie czynnikiem decydujacym”. Dzisiaj nikt juz nie
kwestionuje, ze Drucker miat racje. Co wiecej, wszystko na to wskazuje, ze znaczenie informa-
¢ji bedzie z uplywem czasu nadal sie zwiekszaé. W tej sytuacji niezwykle wazne jest rozwijanie
kompleksowych badan naukowych z zakresu public relations i upowszechnianie ich wynikéw.
Chodzi tez o wypracowanie modelu komunikowania dla praktykéw funkcjonujacych w sferze poli-
tycznej, spolecznej i gospodarczej, opartego na przekazywaniu szczerych, otwartych, aktualnych,
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szczegdtowych 1 wartoéciowych informacji na interesujace spoteczenstwo tematy, z zachowaniem
dialogu i wzajemnej réwnoprawnej komunikacji wraz z dazeniem do poszukiwania obustronnych
kompromiséow.

W Polsce dla rozwoju public relations momentem przelomowym, ze zrozumiatych wzgledéw,
stala sie zapoczatkowana w 1989 r. transformacja ustrojowa. Wéwczas to gwaltownie wzroslo
réwniez w naszym kraju znaczenie problematyki public relations, w tym przede wszystkim wtas-
nie umiejetnosci wielopltaszczyznowego komunikowania sie, zachodzacego w réznych relacjach:
wladza (wykonawcza, ustawodawcza, sadownicza réznych szczebli) a obywatel, wtadza — przed-
siebiorstwo 1 instytucje, przedsiebiorstwo (krajowe, zagraniczne) — przedsiebiorstwo, firmy —
klienci itp. Wielkie zastugi w upowszechnianiu i zrozumieniu istoty public relations w Polsce
ma dzialalno§é naukowa i aktywnos§¢ wydawnicza Profesor Krystyny Wojcik. Ostatnia jej praca
Public relations. Wiarygodny dialog z otoczeniem (liczaca 972 strony) jest imponujacym ukoro-
nowaniem dotychczasowego dorobku 1 w zasadzie moze by¢ tylko poréwnywalna z dzietem Fra-
sera P. Seidela, The Practice of Public Relations, wydanym po raz pierwszy w 1980 r. w USA
1 wielokrotnie wznawianym i modyfikowanym, opublikowanym takze w Polsce w 2003 r. w wersji
oryginalnej i przettumaczonym na jezyk polski. Redaktorem naukowym polskiego wydania byta
zresztg Profesor Wojcik.

Public relations. Wiarygodny dialog z otoczeniem sktada sie z czterech czeéci, obejmujacych
lacznie 11 rozdzialow. Pierwsza czeéé zatytutowana Istota, funkcje, organizowanie dziatalnosci
public relations liczy 270 stron podzielonych na trzy rozdzialy, w ktérych podjeto problematyke
zarysowang w tytule. Cze§¢ druga Fazy przedrealizacyjne w procesie public relations (138 stron)
zawiera dwa rozdziaty — Analiza stanu wyjsciowego i Programowanie w public relations — progra-
my wizerunkowe oraz biezqce. Czes¢é trzecia (najobszerniejsza — 414 stron) Realizacja programdow
public relations sktada sie z pieciu rozdzialéw. Podjeto w niej nastepujace problemy: rozdziat VI:
Profesjonalizm w komunikowaniu warunkiem realizacji programow public relations, VII: Narze-
dzia public relations — jak profesjonalnie ksztattowadé, jakich btedéw unikaé, VIII: Oddziatywanie
na wazniejsze czesci otoczenia w PR — specyfika otoczenia, celow i narzedzi, IX: Public relations
organizacji réznego typu i rozdzial X: Kontrola powykonawcza/faza ewaluacji w procesie public
relations. Calo$¢ zamyka cze§¢ czwarta w postaci rozdzialu XI: Public relations wsréd nauko-
wych dyscyplin i badan. Krytyczny nurt w teorii public relations. Dopelnieniem pracy jest aneks
(34 strony) zawierajacy przyklady z praktyki public relations. Tak przyjeta struktura pracy spra-
wia wrazenie pewnej dysproporcji, choé nalezy zalozyé, ze ma ona zamierzony charakter. Byé
moze nalezaloby jednak rozdziat I podzieli¢ na dwa (pierwszy — dotychczasowe punkty 1-3, po-
przedzone geneza public relations i drugi — punkty 4-5), a cze$é czwarta wykorzystaé jako rozdziat
trzeci, aby w ten sposéb zamkna¢ juz na tym etapie pracy cze$¢ teoretyczna.

Na szczegblna uwage zastuguje zaprezentowanie w sposéb nowatorski probleméw dotycza-
cych trzech z czterech stadiéw procesu public relations, czyli etapu diagnozy stanu wyjSciowego
az do zbudowania programu public relations wlacznie. Nastepnie etapu programowania dziatal-
nos$ci public relations wraz z etapem ewaluacji, przy czym godne podkreslenia jest, ze w pracy
uzupelniono rozwazania w zakresie badan efektéw dziatalnoéci public relations wraz z wskaza-
niem nowych §wiatowych préb ewaluacyjnych z réwnoczesna ich krytyczna analiza. Tym samym
wypelniono luke, jaka istniata w polskiej literaturze przedmiotu w odniesieniu do réznych tresci
nadawanych w Swiatowej literaturze pojeciu image oraz metod jego badania, procedury tworzenia
programéw oraz braku percepcji, ze w praktyce public relations wystepuja zaréwno programy
wizerunkowe wieloletnie, jak i ad hoc — jednostkowe.

Warto tez podkreslié, ze w Public relations. Wiarygodny dialog z otoczeniem w sposéb kom-
pleksowy i1 wysoce wyczerpujacy zaprezentowano wiedze nie tylko z problematyki stricte public
relations, ale takze z obszaréw $cisle z nia zwiazanych. W zasadzie trudno w przyszloSci wyobra-
zi¢ sobie, ze powstanie podobna praca jednego autora z tak szerokim spektrum poruszanych prob-
leméw. A ma to niewatpliwy wymierny bezcenny walor, ktéry trudno zazwyczaj osiagnaé w pracy
zbiorowej wielu autoréw — stanowi ona bowiem logiczng calo$é 1 nie ma w niej zbednych powto-
rzen. Na uwage zastuguje tez erudycja Autorki, znakomita znajomoéé rozpatrywanej problema-
tyki, w tym takze Swiatowego piSmiennictwa w zakresie PR i co réwnie wazne — takze polskiego.
Nierzadko bowiem polscy autorzy (w tym nawet, a moze przede wszystkim §wiezo wypromowani
doktorzy) maja maniere pomijania dorobku polskich naukowcow.
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Walorem pracy jest tez aktualno$¢ i dokonanie préby udanej weryfikacji 1 ewaluacji dotych-
czasowych trendéw, jakie powszechnie obowigzywaly w zakresie public relations i dziedzin z nimi
zwiazanych. W pierwszym przypadku w szczeg6lnosci chodzi o aktualizacje rozwazan o stanie teo-
rii 1 paradygmatach public relations, w tym w pierwszej kolejnoéci o tzw. krytycznym nurcie w te-
orii stworzonym nie tylko w §rodowisku naukowym stricte wywodzacym sie z public relations, lecz
takze wérod przedstawicieli dyscyplin wiedzy, do ktérych réwniez nawiazuje sie¢ w rozwazaniach
teoretycznych public relations, tj. teorii zarzadzania, menedzeryzmu, teorii ekonomii z koncepcja
interesariuszy, teorii systeméw, czy tez perspektywy postmodernistycznej. W drugim przypadku
skoncentrowano sie na sprawdzeniu trafnosci dotychczasowych postaw 1 w przypadku ich nieade-
kwatnosci i dezaktualizacji przedstawieniu nowego alternatywnego rozwigzania, opierajac sie na
dorobku naukowego uznanych autorytetéw z poszczegdlnych dyscyplin. W pierwszej kolejnosci
dotyczylo to aktualnych trendéw w komunikowaniu, w tym wykorzystywaniu Internetu, manipu-
lowaniu odbiorca, w socjologii 1 politologii oraz koncepcjach biznesu.

Praca wprowadza czytelnika z jednej strony w krag elementarnych probleméw teoretyczno-
-pojeciowych, z drugiej zaé — zawiera szereg praktycznych wskazan i oméwien poszczegdlnych
technik oddzialywania w zakresie public relations. To ujecie jest oryginalna koncepcja Autor-
ki zastugujaca na uznanie. Public relations. Wiarygodny dialog z otoczeniem wyréznia wlaénie
umiejetne polaczenie teorii i praktyki, z przewaga strony aplikacyjno-poradnikowej, co sprawia,
ze praca jest pomocna nie tylko dla wykladowcéw 1 studentéw wszystkich pozioméw ksztatcenia
w zakresie public relations, lecz takze dla praktykéw o r6znym stopniu wtajemniczenia w tajniki
tej interesujacej, ale jakze nietatwej problematyki. W pelni podzielam przekonanie recenzenta
pracy — prof. Jana W. Wiktora, ze Public relations. Wiarygodny dialog z otoczeniem jest praca
oryginalna i wartoéciowa z poznawczego i dydaktycznego punktu widzenia.

Przemystaw Deszczynski

Witold Wrzesien, Krétka historia mitodziezo-
wej subkulturowosci, Wydawnictwa Naukowe
PWN, Warszawa 2013, ss. 419.

Autor Krotkiej historii mtodziezowej subkulturowosci Witold Wrzesien jest socjologiem, pra-
cownikiem Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. W jego dorobku naukowym znajdu-
je sie wiele ksiazek! i artykuléw z zakresu socjologii rodziny i mtodziezy. Co ciekawe, w mtodosci
byt On muzykiem i przebywat w réznych $rodowiskach subkulturowych, o czym opowiada od lat
studentom na zajeciach, ktére prowadzi w Instytucie Socjologii. Ksiazka ta najprawdopodobniej
jest zwienczeniem Jego zaréwno naukowych, jak i pozanaukowych zainteresowan subkulturami
mtodziezowymi.

Praca sklada sie z oémiu rozdzialéw, wstepu oraz epilogu. Na poczatku Autor wyjaénia, ze
tytulowa subkulturowo$é jest dla Niego cechg i kategorig analityczng oraz ze interesuja Go ,jej
zréznicowane wcielenia oraz miejsce, ktore zajmuje w konstruowanej przez mtodziez rzeczywisto-
$ci réznych czaséw 1 przestrzeni” (s. 8). W tym miejscu ponadto esencjonalnie przybliza zawarto$é
calej ksiazki i formulyje kilka refleksyjnych pytan dotyczacych subkultur mlodziezowych. Jedno
z nich dotyczy sensu badan subkultur mtodziezowych. Autor, odpowiadajac na nie, zauwaza, ze
wspoélezesnie sg one fenomenami, ktére roznig sie od podobnych grup istniejacych w poprzednich
dekadach i okresla je ponowoczesnymi postsubkulturami? (s. 7). Uwaza On jednak, ze ksiazka ta

! Do najwazniejszych ksiazek tego Autora mozna zaliczyé takie pozycje, jak Europejscy po-
szukiwacze. Impresje na temat wspoétczesnego pokolenia polskiej mtodziezy (WN PWN, Warsza-
wa 2009); Jednostka — rodzina — pokolenie. Studium relacji miedzypokoleniowych w rodzinie
(WN UAM, Poznan 2003).

2 Podobnego stwierdzenia uzyt David Muggleton w ksiazce Wewnatrz subkultury. Ponowo-
czesne znaczenie stylu, ttum. A. Sadza, Wyd. Ud, Krakéw 2004.
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