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WIEK A ABSENCJA CHOROBOWA PRACOWNIKOW*

I. WSTEP

Absencja chorobowa to czasowa niezdolno$¢ do pracy, ktéra moze wynikaé
z choroby wlasnej pracownika albo z konieczno$ci sprawowania przez niego
osobistej opieki nad chorym cztonkiem rodziny. W niniejszym artykule przed-
miotem badania jest pierwsza z tych ewentualno$ci, czyli absencja z tytulu
choroby wlasne;j. Jest to problem wzbudzajacy coraz wieksze zainteresowanie
ze wzgledu na narastanie coraz powazniejszych nastepstw tego zjawiska, za-
réwno spotecznych, jak 1 ekonomicznych.

Pracownicy réznia sie pod wzgledem poziomu absencji chorobowej z tytutu
choroby wtasnej. Jedni przebywaja na zwolnieniach czesciej i/lub dluzej, inni
rzadziej i/lub krécej. Roznice te wynikaja przede wszystkim ze zréznicowanego
stanu zdrowia poszczegblnych oséb. W zwigzku z tym ogblny poziom absencji
chorobowej moze by¢ traktowany jako obiektywny wyznacznik stanu zdrowia
ludnosci. Niemniej jednak osoby w podobnej sytuacji zdrowotnej moga zasad-
niczo réznic¢ sie pod wzgledem absencji: o ile jedni, mimo choroby i1 oczywistych
przeslanek do absencji, nie decydujq sie na przerwe w pracy, drudzy naduzy-
waja swoich przywilejow socjalnych i korzystaja z urlopéw chorobowych nawet
wtedy, gdy nie ma ku temu w pelni uzasadnionych medycznie przestanek.
Poza stanem zdrowia absencja chorobowa jest wiec uwarunkowana takze in-
nymi, pozazdrowotnymi, czynnikami. Mozna wérdéd nich wyrézni¢ determi-
nanty psychospoteczne, kulturowe 1 ekonomiczno-organizacyjne. Generalnie
przyjmuje sie, ze o ile dlugotrwale absencje sg z reguly wynikiem przestanek
zdrowotnych, o tyle juz te krotkotrwale czesto sg podyktowane przestankami
pozazdrowotnymil,
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Wynika z tego, ze o ile choroba 1 zwiazana z nia czasowa niezdolnosé do
pracy stanowi ryzyko losowe, ktore jest w duzej mierze niezalezne od woli
czlowieka, o tyle juz ,zachowania absencyjne”, jak je okreSlita Striker?, sa
w duzym stopniu pochodng indywidualnych postaw i1 wartoéci 1 uwarunko-
wane szeregiem czynnikéw, ktére mozna podzieli¢, w zaleznoéci od poziomu
ich oddziatywania, na mikro, mezo 1 makro. Czynniki makro to cechy spote-
czenstwa. Chodzi tutaj o takie wlasciwosci, jak: uwarunkowania kulturowe,
rozwiazania instytucjonalno-prawne, a takze sytuacja spoteczno-gospodar-
cza. Czynniki mezo to cechy przedsiebiorstwa, do ktérych naleza materialne,
psychospoteczne i1 organizacyjne warunki srodowiska pracy. Czynniki mikro
z kolei to cechy indywidualne pracownika, takie jak: pte¢, osobowo§é, status
spoteczno-ekonomiczny oraz wiek.

Problem wieku i jego wplywu na absencje chorobowa wcigaz pozostaje
niedostatecznie rozpoznany. Ostatnimi czasy narosto wokoét niego wiele mi-
tow 1 stereotypéw. Panuje bowiem do$é powszechne przekonanie, ze poziom
absenc]i jest szczegdlnie wysoki wérdéd starszych pracownikéw, duzo wyz-
szy niz wéréd mlodszych. Taka opinia jest w duzej mierze oparta jednak
na przypuszczeniach 1 pozbawiona nalezyte) weryfikacji empirycznej. Tym-
czasem wyniki badan przeprowadzonych dotychczas w Polsce sugeruja?, ze
opinia ta wcale nie musi by¢ prawdziwa. Takie sugestie pltyna réwniez z in-
nych krajéw*. Co wiecej, wyniki wnikliwych badan przeprowadzonych m.in.
w Wielkiej Brytanii® 1 krajach skandynawskich® pokazuja, ze w zaleznoéci od
wieku pracownicy wykazuja odmienny tzw. wzor absencji chorobowej (ang.
pattern of absence). O ile mlodsi pracownicy przebywaja na zwolnieniach
czesto, a ich urlopy chorobowe sa stosunkowo kroétkie, starsi pracownicy od-
wrotnie — rzadko przebywaja na zwolnieniach, ale za to na zdecydowanie
dtuzszych.

Rodzi sie w tym miejscu zasadnicze pytanie: czy w Polsce r6wniez mozna
potwierdzi¢ ten wzér absencji chorobowej? Cheé udzielenia na nie odpowie-
dzi stala sie inspiracja do napisania niniejszego artykulu. Jego gtéwnym ce-
lem jest zbadanie, jak ksztaltuje sie absencja chorobowa wéréd pracownikow
w réoznym wieku. Opierajac sie na danych pozyskanych z Departamentu Sta-
tystyki i Prognoz Aktuarialnych Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych, ustalono,
czy poszczegollne parametry absencji chorobowej (czesto$é 1 dlugoéé) zmieniajg
sie wraz z wiekiem pracownikéw w taki sam sposéb, jaki zostat zaobserwowa-
ny w innych krajach. Zweryfikowane zostanie réwniez przypuszczenie o szcze-
gblnie wysokiej absencji chorobowej starszych pracownikéw.

Striker (2016).

Striker (2015).

Edwards, Kay (2010).
Slowey, Zubrzycki (2018).
Thorsen et al. (2015).

o> o s w N



Wiek a absencja chorobowa pracownikéw 227

II. MATERIAL I METODY

W toku prac badawczych wykorzystane zostaly dane gromadzone 1 publi-
kowane przez Zaklad Ubezpieczen Spolecznych (ZUS), dotyczace oséb fizycz-
nych podlegajacych powszechnemu ubezpieczeniu chorobowemu. Okres objety
badaniem to lata 2012-2019. Przyjecie wskazanego przedziatu czasu zostato
podyktowane dostepnoscia danych udostepnianych przez ZUS.

Material do badan stanowily raporty publikowane corocznie przez Depar-
tament Statystyki i Prognoz Aktuarialnych ZUS na temat absencji chorobo-
we) w Polsce, a takze materialy zamieszczone na stronie internetowej Portalu
Statystycznego ZUS (www.psz.zus.pl). Dane poddane analizie pochodza z ba-
dania statystycznego drukow zaswiadczen lekarskich ZUS ZLA, ktére zostaty
zarejestrowane w rejestrze zaswiadczen lekarskich ZUS. Te zaswiadczenia
przez wieksza cze$é badanego okresu wystawiane byly w wersji papierowe]
(od 1 stycznia 2016 r. lekarze mogli wystawiac¢ elektroniczne zwolnienia lekar-
skie, tzw. e-ZLA, a od 1 grudnia 2018 wystawiaja wytacznie zwolnienia elek-
troniczne), w dwoch egzemplarzach, z ktérych jeden kierowany byl do ZUS,
a drugi przekazywany byl pacjentowi, ktory z kolei powinien je dostarczyc
swojemu pracodawcy. Zdarzalto sie jednak, ze pracownicy z réznych wzgledow
nie decydowali sie na skorzystanie z przystugujacego im prawa do zwolnie-
nia 1 nie informowali pracodawcow o chorobie. Wynika z tego, ze analizowane
w niniejszym badaniu dane statystyczne sa wielko$ciami potencjalnymi, ktére
mogly, ale nie musialy mie¢ swojego odbicia w rzeczywistosci. Przyktadowo,
w 2017 r. wystawiono zwolnienia lekarskie na przeszto 245 mln dni, a zasitki/
wynagrodzenia chorobowe wyplacono tylko za niespetna 230 mln dni. Bra-
kujace 15 mln dni stanowi réznice miedzy potencjalng absencja, wynikajaca
z wystawionych zwolnien lekarskich, a absencjq rzeczywista, za ktéra wypta-
cono zasiltki/wynagrodzenia chorobowe.

Dane statystyczne raportowane przez ZUS uwzgledniaja dwa gtéwne pa-
rametry absencji: liczbe zaswiadczen lekarskich i liczbe dni zwolnienia. In-
formacje na ten temat prezentowane sa z uwzglednieniem podzialu na wiek
1 pteé. Na tej podstawie mozna ustalié, ile zaswiadczen lekarskich i ile dni
zwolnienia przypadato na mezczyzn i kobiety w poszczegdlnych grupach wie-
ku. Nie mozna jednak na tej podstawie wnioskowadé, jak ksztattowata sie ab-
sencja chorobowa w tych grupach. Pojawiajace sie czesto w przekazach me-
dialnych sugestie, jakoby najwiecej ,chorowaly” osoby w wieku 30-39 lat,
poniewaz na nie przypadlo najwiecej zwolnien lekarskich 1 dni urlopu chorobo-
wego, zdecydowanie nalezy uznac za mylace 1 do pewnego stopnia nieupraw-
nione. Wysokie nominalne warto$ci obu tych parametréw nie musza bowiem
Swiadczy¢ o wysokiej absencji, lecz moga wynikaé¢ z duzej liczebnoséci danej
grupy. Rzetelna ocena sytuacji bezsprzecznie wymaga zrelatywizowania poda-
nych wielko$ci na podstawie tego, jak liczne sa poszczegélne kohorty. Dopiero
otrzymany w ten sposéb wskaznik informuje o éredniej absencji w przeliczeniu
na jedna osobe z danej grupy wieku (absencja per capita).
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Osiagniecie zalozonego celu badawczego wymagato skalkulowanie trzech
wskaznikéw absenc)i:

1) czestoéé absencji: Srednia liczba wystawionych zwolnien chorobowych
(zaswiadczen lekarskich) w roku przypadajaca na jednego pracownika z da-
nej grupy wieku;

2) dlugoéé absencji: Srednia liczba dni absencji chorobowej w roku przy-
padajaca na jednego pracownika z danej grupy wieku;

3) dlugosé pojedynczego zwolnienia: érednia liczba dni absencji chorobo-
wej w przeliczeniu na jedno zwolnienie chorobowe (w roku).

Kazdy z tych wskaznikéw przedstawia inny aspekt absencji chorobowe;j.
Czestoéé absencji méwi o tym, jak czesto (Srednio) w ciggu roku choruje osoba
w danej grupie wieku. Dhugo$é absencji méwi o tym, jak dtugo (§rednio) w cia-
gu roku choruje osoba w danej grupie wieku. Dtugo$¢ pojedynczego zwolnienia
moéwil natomiast o tym, jak dlugo ($rednio) trwa jedno zwolnienie lekarskiej
osoby w danej grupie wieku.

Wskazniki skalkulowano dla oémiu kolejnych lat okresu 2012-2019. Dato
to mozliwo$é ustalenia ogblnych wzoréw 1 schematéw absencji chorobowej
w poszczegdlnych grupach wieku, z pominieciem ewentualnych przypadkow
nietypowych, ktére mogly sie pojawi¢ w poszczegoblnych latach. Okres ten oka-
zal sie natomiast zbyt kroétki, aby uchwyci¢ tendencje zmian poziomu absencji,
zachodzace w poszczegdlnych grupach wieku. Ten ,,dynamiczny watek” zostat
wiec $wiadomie pominiety, zwlaszcza ze nie byl on bezposrednio zwigzany
z celem badawczym.

Przed prezentacja uzyskanych wynikéw nalezy przedstawié¢ kwestie zwia-
zane z podstawowymi ograniczeniami interpretacyjnymi. O tym, jak zmienia
sie wraz z wiekiem absencja chorobowa, mozna sie dowiedzie¢ z badan podiuz-
nych, w ktérych obserwacja dotyczy tych samych os6b na przestrzeni wielu lat.
W tym przypadku takich badan nie ma. Uzyskane wyniki pochodzg z badan
poprzecznych. Daja one obraz tego, jak ksztaltuje sie sytuacja w poszczegdl-
nych grupach wieku, w danym momencie czasu. Na tej podstawie nie mozna
wnioskowaé o tym, jak zmienia sie absencja chorobowa pracownika na prze-
strzeni jego zycia zawodowego. Otrzymane wyniki dostarczaja jedynie pew-
nego rodzaju sugestii, jak taki proces moze przebiegaé. Chodzi o to, ze cechy
zaobserwowane w poszczeg6lnych grupach wieku moga wynikaé z faktu bycia
w danym wieku (tzw. efekt wieku), ale moga tez wynikaé z faktu przynalez-
noéci do danego pokolenia, ktére charakteryzuje sie wladnie taka cecha (tzw.
efekt pokolenia).

III. WYNIKI BADANIA

W 2019 r. liczba pracownikéw objetych ubezpieczeniem chorobowym
w ZUS wynosita 14,4 mln. W tym czasie wystawiono prawie 20 mln zwol-
nien lekarskich, a suma dni absencji chorobowej wyniosta niespelna 239 min.
Uwzgledniajac dziesiecioletnie grupy wieku, najwiecej zaréwno zwolnien le-
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karskich (5,6 mln, tj. 28,1% ogdtu), jak 1 dni urlopu chorobowego (68,3 mln, tj.
28,6% ogdtu) przypadlo — co juz wezesniej sygnalizowano — na osoby w wieku
30-39 lat. Zgodnie jednak z przypuszczeniami ta grupa okazala sie tez naj-
liczniejsza (4 mln, tj. 27,6% ogdtu). Oznacza to, ze stosunkowo bardzo wysoka
konsumpcja $wiadczen w tej grupie nie wynika ze szczegdlnie wysokiej ab-
sencji jej przedstawicieli, lecz z jej bardzo duzej liczebnoéci. To, czy absencja
0s0b w tym wieku jest mniejsza badz wieksza od pozostatych, wymaga doklad-
niejszych kalkulacji. Do obliczen zastosowano agregacje danych w piecioletnie
grupy wieku.

Juz na etapie wstepnej weryfikacji otrzymanych wynikéw stwierdzono
duzy wplyw plci na absencje chorobowa w sporej czeSci wyrdznionych kate-
gorii wieku. Oznacza to, ze absencja kobiet 1 mezczyzn w niektérych grupach
zasadniczo sie od siebie rézni. W zwigzku z tym okre§lanie ogélnych ($red-
nich) wielkosci dla obu plci lacznie znieksztalca szczegdélowy obraz sytuacyi.
Podjeto zatem decyzje o uwzglednieniu dodatkowego czynnika podziatu, jakim
jest pteé. Analiza zaleznoéci wiek—absencja prowadzona wiec byta dwutorowo:
osobno dla mezczyzn 1 osobno dla kobiet. Skalkulowano podstawowe wskaz-
niki absencji, tj. czesto$é absencji, dtugos¢ absenc)i oraz diugosé pojedynczego
zwolnienia (wykres 1, 21 3).

Ogélny poziom absencji kobiet jest wyzszy niz mezczyzn pod wzgledem
wszystkich trzech badanych parametréw. Jeéli chodzi o czestoéé absencji,
mezczyzni biora érednio 1,19 zwolnienia w roku, a kobiety — 1,55. Jednoczes-
nie mezczyzni przebywaja na zwolnieniu (dtugosé absencji) érednio 13,73 dnia
w roku, a kobiety — 20,14. Jesli chodzi natomiast o dtugo$¢ pojedynczego zwol-
nienia, to w przypadku mezczyzn trwa ono §rednio 11,58 dnia, a w przypadku
kobiet — 12,99.

Réznica w poziomie wskaznikéw jest rézna w poszcezegdlnych grupach wie-
ku: o ile w przypadku mtodszych kohort wskazniki osiagaja wyzsze warto$ci
po stronie kobiet, to w przypadku starszych kohort sytuacja sie odwraca 1 wyz-
sze wartosci odnotowywane sa po stronie mezczyzn. W odniesieniu do czesto-
$ci absencji 1 dtugosci absencji punktem zwrotnym jest 60 rok zycia, natomiast
w odniesieniu do dlugosci pojedynczego zwolnienia — 40 rok zycia.

Zdecydowanie najwyzszy poziom absencji chorobowej we wszystkich
trzech kategoriach (czesto$ci absencji, dtugosci absencji 1 dtugo$ci zwolnienia)
wykazuja kobiety w wieku prokreacji, kiedy najczesciej rodza dzieci, tj. 25-34
lata. Korzystaja wéwcezas $rednio z dwoch zwolnien w roku i przebywaja na
nich lacznie okoto 28 dni. Jest to wynik niemal dwa razy wyzszy niz wsrod
mezczyzn bedacych w analogicznym wieku. Ta réznica jest zwigzana z ciaza,
porodem i pologiem, ktére sa najczestsza przyczyna absencji chorobowej, a za-
razem przyczyna najdtuzszych absencji’.

Zgodnie z ustawa o $wiadczeniach pienieznych z ubezpieczenia spotecz-
nego w razie choroby 1 macierzynstwa (tzw. ustawa zasitkowa) informacje
o okolicznosciach majacych wplyw na prawo do zasitku chorobowego lub jego
wysoko$¢ podawane sg z zastosowaniem kodow literowych. Czasowa niezdol-

7 ZUS (2020): 47.
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noé$¢ do pracy w okresie ciazy oznaczana jest kodem B. Na wykresach 4, 5
1 6 przedstawiono rozklad poszczegdlnych wskaznikow absencji (wartosci
uSrednione z czteroletniego okresu: 2016-2019) z wylaczeniem niezdolno$ci
do pracy oznaczonej tym witaénie kodem. Oznacza to, ze zostaty one ,,wyczysz-
czone” z ,,absencji ciazowe]” (zwiazanej z ciaza, porodem 1 pologiem).

Wskaznik ,czesto$é absencji” dla mezczyzn obiera w obrebie wieku pro-
dukcyjnego (18-65 lat) U-ksztattna postaé (por. wykres 1). Najwyzsze warto-
§ci przyjmuje wsrod najmlodszych pracownikéw (19 lat 1 mniej) 1 wérdd pra-
cownikéw w wieku przedemerytalnym (60—-64 lata). W obu tych przypadkach
warto$¢ wskaznika jest bardzo zblizona i1 wynosi, odpowiednio: 1,521 1,49. Po
przekroczeniu wieku emerytalnego warto§¢ wskaznika mocno spada 1 w gru-
pie wieku 65+ przyjmuje najmniejsza wartos¢ (0,99). W przypadku kobiet
sytuacja ksztaltuje sie nieco inaczej, ze wzgledu na bardzo wysoka czestosé
absencji kobiet w wieku prokreacji. Z wykresu 4 wynika, ze po wylaczeniu
absencji ciazowe]” przebieg wskaznika w grupie kobiet jest bardzo zblizony do
przebiegu obserwowanego w grupie mezczyzn. W obu przypadkach jest wiele
analogii, z ta tylko réznica, ze zakres wieku produkcyjnego dla kobiet jest
o pie¢ lat krotszy (18-60 lat). Tutaj rowniez (podobnie jak wsréd mezczyzn)
wartos¢ wskaznika jest bardzo zblizona w najmtodszej grupie (19 lat 1 mniej)
oraz grupie w wieku przedemerytalnym (55-59 lat) i wynosi, odpowiednio:
1,641 1,55. Kolejna cecha wspélna, jest to, ze wartoéé wskaznika mocno spada
w kohortach, ktére przekroczyly wiek emerytalny, a najnizszy poziom (0,84)
osiaga w grupie wieku 65+.

Ten mocny spadek czestosci absencji po 60 roku zycia wérdd kobiet 1 po
65 wsrod mezczyzn mozna ttumaczyé procesem naturalnej selekcji. Po prze-
kroczeniu wieku emerytalnego z rynku pracy ,eliminowane” sa najstabsze
jednostki. Dochodzi do dezaktywizacji zawodowej tych, ktérzy nie sa juz
zdolni 1/lub sktonni do pracy z powodu ztego stanu zdrowia. Takie osoby po-
dejmuja decyzje o przejéciu na emeryture. W zatrudnieniu pozostaja ci, kté-
rzy ciesza sie wzglednie dobrym zdrowiem i czujq sie na sitach, aby sprostaé
dalszym wyzwaniom zawodowym. Mozna podejrzewac, ze ta grupa pracuje
w warunkach, ktore negatywnie wplywaja na poziom absencji, tj. maja sta-
bilne warunki zatrudnienia, wykonuja ciekawg 1 angazujaca prace w dobrze
zgranym zespole, a ponadto realizuja zadania zawodowe, ktére nie wynisz-
czaja ich zanadto ani fizycznie, ani psychicznie.

Jesli chodzi o dtugos$é absencji (wykres 2), w przypadku mezczyzn wskaz-
nik ten zwieksza sie w obrebie wieku produkcyjnego. Najnizsza wartosé
(8,14) przyjmuje wéroéd najmlodszych pracownikéw (19 lat 1 mniej) 1 z kazda
wyzsza grupa wieku roénie az do grupy w wieku przedemerytalnym (60-65
lat), gdzie przyjmuje najwyzsza warto§¢ (22,58), po czym w kolejnej grupie
wieku (65+) spada do poziomu 15,78. W przypadku kobiet ten schemat jest
zaburzony. Wskaznik przyjmuje maksymalne wartosci dla kohorty w wieku
prokreacji (27,81 w grupie 25—-29 lat; 27,73 w grupie 30—34 lata). Z wykresu
5 wynika jednak, ze po wylaczeniu ,,absencji cigzowe)” tendencja zmian jest
analogiczna do tej odnotowanej u mezczyzn, tj. wartoé¢ wskaznika roénie
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z kazda kolejna grupa wieku az do wieku przedemerytalnego (55-59 lat), po
czym sie obniza wérod kobiet, ktore osiggnely wiek emerytalny (60-64 1 65+).

Zestawienie obu omdéwionych dotychczas wskaznikéw prowadzi do naste-
pujacej konkluzji: czestosé absencji wérdéd najmtodszych pracownikéw 1 pra-
cownikéw w wieku przedemerytalnym jest niemal taka sama, ale dlugoéé
absencji jest w tych grupach diametralnie inna: najnizsza jest wérod najmtod-
szych pracownikow, a najwyzsza — wsrod pracownikéw w wieku przedemery-
talnym. Oznacza to, ze w obu tych grupach zdecydowanie inna jest dtugos¢ po-
jedynczych absencji: najmtodsi pracownicy korzystaja ze zwolnien lekarskich
stosunkowo czesto, ale za to kazdorazowa przerwa w pracy jest zwykle krotka,
a pracownicy w wieku przedemerytalnym stosunkowo czesto korzystaja ze
zwolnien, ale w ich przypadku kazdorazowa przerwa jest z reguty zdecydowa-
nie dluzsza.

Powyzsze ustalenia znajduja potwierdzenie w trzecim z analizowanych
wskaznikéw, czyli dlugosci pojedynczego zwolnienia. Z wykresu 3 wynika, ze
w przypadku mezczyzn warto$é tego wskaznika ro$nie z kazda kolejna grupa
wieku. Najnizsza warto$é (6,43) przyjmuje wérod najmlodszych pracownikow
(19 lat 1 mniej), a najwyzsza, (15,98) wérdod najstarszych pracownikéw (65+).
W przypadku kobiet jest podobnie, ale z uwzglednieniem maksimum wsréod
kohorty w wieku prokreacji (13,91 w grupie 25-29 lat; 14,84 w grupie 30-34
lata). Z wykresu 6 wynika, ze ten szczyt zwigzany jest z ,absencja cigzowa”
1jesli go pominagd, to sytuacja wérod kobiet pod tym wzgledem jest analogiczna
do tej wéréd mezezyzn, czyli wskaznik osiaga najnizsza warto$é (7,46) w naj-
mlodszej grupie wieku (19 lat 1 mniej) 1 ro$nie z kazda kolejng az do najstar-
szej grupy (65+), gdzie przyjmuje najwyzsza warto$é (14,45).

IV. KONKLUZJE I WNIOSKI

Gléwnym celem artykulu bylo poréwnanie, jak absencja chorobowa ksztat-
tuje sie wérdod pracownikéw z réznych grup wieku. Dodatkowym celem byto
zweryfikowanie, czy w Polsce wystepuje taki sam wzdr absencji chorobowe;,
jaki zaobserwowano w kilku innych krajach, polegajacy na tym, ze o ile mtodsi
pracownicy przebywaja czesto na krotkich zwolnieniach, to starsi pracownicy
przebywaja na zwolnieniach rzadziej, ale za to dluzszych.

Do pomiaru absencji wykorzystane zostalty trzy wskazniki: (1) czestoéé
absencji, tj. $rednia liczba zwolnien w trakcie roku, (2) dlugos§é absencji, tj.
$rednia liczba dni urlopu chorobowego w trakcie roku i (3) dlugo$é pojedyn-
czego zwolnienia, tj. Srednia liczba dni przypadajaca na jedno zwolnienie. Te
wskazniki zostaly skalkulowane dla piecioletnich grup wieku, z uwzglednie-
niem dodatkowego podziatu ze wzgledu na ple¢. Na podstawie uzyskanych
wynikoéw mozna stwierdzié, ze pracownicy, w zaleznoéci od wieku, cechuja sie
odmiennymi zachowaniami absencyjnymi. Chodzi tutaj jednak nie tyle o og6l-
ny (uSredniony) poziom absencji, ile o jej szczegdlowa konfiguracje w zakresie
poszczegdlnych parametrow.
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Co do wzoru absencji chorobowej, to nie mozna jednoznacznie go potwier-
dzi¢ lub odrzuci¢. Po pierwsze, w przypadku kobiet jest on do§¢ mocno zabu-
rzony przez absencje chorobowa zwigzana z ciaza, porodem i potogiem. Po dru-
gie, trudno jest analizowaé sytuacje wéréod starszych pracownikow ze wzgledu
na heterogeniczno$¢ tej grupy.

Zwyczajowo starsi pracownicy sa kojarzeni z osobami w wieku 50+ lub
55+, bez wyznaczania gérnej granicy®. Jesli tak, to w obrebie tej kategorii
wieku wystepuja dwie podgrupy, ktére zasadniczo réznig sie pod wzgledem
absencji. Ksztaltuje sie ona bowiem inaczej wérdod tych, ktérzy jeszcze nie
przekroczyli progu wieku emerytalnego, a inaczej wérod tych, ktoérzy juz zda-
zyli go przekroczy¢. Te podgrupy nalezy wyraznie od siebie oddzieli¢ i anali-
zowaé osobno.

Jesli chodzi o pracownikéw w wieku przedemerytalnym, cechuje ich wy-
soki poziom absencji zaréwno w kategorii ,czesto$¢”, jak 1,,dtugosé”. Oznacza
to, ze stosunkowo czesto korzystaja oni ze zwolnien lekarskich, a kazdora-
zowa przerwa zwykle jest w ich przypadku do§é¢ dtuga. Te wyniki w duzym
stopniu potwierdzaja stereotypy o starszych pracownikach jako grupie ob-
cigzone] wysokim ryzykiem absencji chorobowej. Nalezy jednak wyraznie
zaznaczy¢, ze ma to odniesienie tylko do oséb, ktére nie przekroczyly jeszcze
wieku emerytalnego.

Najstarszych pracownikéw, czyli tych, ktérzy przekroczyli juz wiek emery-
talny, cechuje z jednej strony niska czesto$¢ absencji, z drugiej za$ — dtugi czas
pojedynczego zwolnienia. Oznacza to, ze niezwykle rzadko korzystaja oni ze
zwolnien lekarskich, ale jesli juz sie to zdarzy, to przerwa w pracy jest zwykle
bardzo dluga.

Wracajac do wzoru absencji chorobowej, udalo sie potwierdzi¢ odpowia-
dajaca mu zaleznoé¢ miedzy wiekiem a dlugoécia zwolnienia: z kazda kolejna
grupg wieku wydtuza sie trwanie pojedynczego zwolnienia. Co sie za$ tyczy
drugiego parametru, czyli czesto$ci absencji, to zgodnie ze wzorem powin-
na ona maleé¢ wraz z wiekiem, czyli przyjmowaé najwyzsza warto$¢ wsrod
najmlodszych pracownikéw, a najnizsza wérdéd najstarszych. Doktadnie
taka tendencja w Polsce nie wystepuje. Przebieg czesto$ci absencji wedlug
wieku wpierw przyjmuje U-ksztaltng posta¢ w obrebie wieku produkcyjne-
go, z maksymalnymi warto$§ciami po obu krancach tego wieku, czyli wsrod
najmtodszych pracownikéw oraz wéréd pracownikow w wieku przedemery-
talnym, a nastepnie, po przekroczeniu wieku emerytalnego, jego warto$é
bardzo mocno spada, osiagajac najnizszy poziom wsrod najstarszych pra-
cownikow (65+). Wynika z tego, ze tendencja spadkowa jest zaburzona przez
wzrost czestoéci absencji wérdd pracownikéow w wieku przedemerytalnym.
Nie zmienia to jednak faktu, ze czeSciowo mozna potwierdzi¢ wzér absencji
chorobowej, ale tylko w odniesieniu do najmtodszych 1 najstarszych pracow-
nikéw. Poszczegoblne parametry ich absencji sa calkowicie zgodne ze wzorem,
to znaczy: najmtodsi pracownicy najczesciej korzystaja ze zwolnien 1 sa one

8 Jurek (2021).
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najkrotsze, podczas gdy najstarsi pracownicy najrzadziej korzystaja ze zwol-
nien i sq one najdluzsze.

Jak juz wezeéniej zaznaczono, przedstawione wyniki nie pokazuja tego,
jak absencja chorobowa zmienia sie na przestrzeni zycia zawodowego. Dostar-
czaja jednak pewnych sugestii, jak moze sie ona zmienia¢ wraz z wiekiem.
Poruszajac sie w sferze domniemywan, mozna przypuszczad, ze na poczatku
kariery zawodowej pracownicy czesto korzystaja z krétkich urlopéw chorobo-
wych, a pdzniej, z biegiem lat zmniejszaja czesto$¢ korzystania ze zwolnien
lekarskich na rzecz ich dlugoéci.

Skoro, co zostalo juz wcze$niej zaznaczone, krétkie urlopy chorobowe
czeScie] sa podyktowane przestankami pozazdrowotnymi, a dtuzsze — prze-
stankami zdrowotnymi, to mozna wnioskowac, ze w przypadku mtodych pra-
cownikow ich absencja z reguty ma podloze inne niz zdrowotne, natomiast
w przypadku starszych pracownikéw czesciej jest ona wynikiem choroby.
Nalezy zaznaczy¢, ze nie jest to nowa obserwacja. Juz w potowie lat piecé-
dziesiatych XX w. zauwazono, ze mtodzi pracownicy czesto wykorzystuja
krotkie zwolnienia chorobowe, aby uniknaé ktopotliwych 1 niewygodnych za-
dan zawodowych, podczas gdy starsi pracownicy zdazyli juz przywyknaé¢ do
wymagan pracy, a ich nieobecno$¢ najczesciej jest wymuszona ztym stanem
zdrowia®.

Fakt, iz problem naduzywania krétkich zwolnien chorobowych przez mto-
dych pracownikéw zostal odnotowany juz przeszto pét wieku temu, pozwala
domniemywacé, ze nie jest to cecha okreslonego pokolenia, lecz immanent-
na wlasciwo$¢é mlodego wieku. Automatycznie nasuwa sie tutaj skojarzenie
z mlodym uczniem, ktéry zaczyna odczuwaé réznego rodzaju ,,dolegliwosci”
przed klopotliwym wyzwaniem, jakie go czeka w szkole (np. klaséwka). Ta-
kie zachowanie znalazlo odzwierciedlenie w starym porzekadle: ,Paluszek
1 gtéwka to szkolna wymoéwka”. Okazuje sie, ze przyzwyczajenie z lat szkol-
nych moga by¢ przenoszone na poczatkowy okres kariery zawodowej 1 rzu-
towacé na zachowania absencyjne mtodych pracownikéw!®. Drobne ,choroby”
czesto stanowiag dla nich forme ucieczki ,,od” niechcianych zajeé¢ zawodowych
1/lub ucieczki ,,do” pozadanych zaje¢ pozazawodowych, ktore nieszczesliwie
z praca koliduja.

Co sie tyczy starszych i najstarszych pracownikéw, to wydaje sie, ze ich
dtugotrwata absencja ma podloze psychosomatyczne. Jest efektem skumulo-
wanego oddziatywania czynnikow zdrowotnych 1 psychologicznych.

Jesli chodzi o aspekt zdrowotny, to gtéwna przyczyna absencji w tej gru-
pie sa schorzenia mieéniowo-szkieletowe, ktére zwykle powoduja diugotrwa-
la niezdolno$é do pracy'l. Tego typu schorzenia narastaja wraz z wiekiem
1 ujawniajq sie na koncowych etapach kariery zawodowej. Sq one zwiazane
przede wszystkim z charakterem wykonywanej pracy oraz z materialnymi
warunkami pracy. Pojawiaja sie najczeScie] w nastepstwie wykonywania

9 Hill, Trist (1955).
10 Henderson, Hotopf, Leon (2009).
1 Edwards, Kay (2010); Slowey, Zubrzycki (2018).
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og6lnie ciezkiej pracy fizycznej, a takze w warunkach monotypowosci ruchow
(co powoduje dlugotrwate przecigzenie pewnych grup mieéni) 1 w warunkach
permanentnego wystawienia na oddzialywanie jakiego$ szkodliwego czynnika
(np. wibracje podczas pracy z mlotem pneumatycznym). Ponadto omawiane
schorzenia moga takze wynikaé z pogorszenia wczesniejszych obrazen oraz ze
zmian zwyrodnieniowych typowych dla podesztego wieku.

Jesli chodzi natomiast o aspekt psychologiczny, dotyczy on zjawiska okre-
§lanego mianem internalizacji stereotypu'?. Okazuje sie, ze stereotypy nie
tylko odwzorowuja rzeczywisto$é (czesto w sposéb znieksztatcony lub zafal-
szowany), ale takze te rzeczywisto$¢ kreuja. Narzucaja bowiem sposob dziala-
nia grup, ktérych dotycza. Skoro starsi pracownicy powszechnie postrzegani
sa jako grupa szczegdlnie dtugo przebywajaca na zwolnieniach lekarskich, to
(§wiadomie badz podéwiadomie) wkomponowuja sie oni w ten schemat 1 dosto-
sowujq do niego wlasne zachowanie. Wzmozona absencja zaczyna by¢ z jedne;j
strony traktowana jako przywilej starszego wieku, z drugiej zas — staje sie
odwzorowaniem spolecznych opinii 1 oczekiwan.

Wykres 1

Czestos¢ absencji w okresie 2012-2019" wedtug wieku i plei
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Zrédio: opracowanie wlasne na podstawie danych ZUS.

12 Weiss, Kornadt (2018).
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Wykres 4
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Wykres 6
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Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie danych ZUS.
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AGE AND SICKNESS ABSENTEEISM

Summary

The main goal of the article is to compare the sickness-related absence among workers from dif-
ferent age groups. An additional goal is to verify whether there is the same pattern of sickness
absenteeism in Poland as observed in several other countries, namely that younger and older
workers tend to exhibit different patterns of absenteeism, in terms of frequency and duration.
In order to measure absence due to sickness, three sorts of indicators were used: (i) the average
frequency of absence in a year, (ii) the average duration of absence in a year, and (iii) the average
duration of a single period of sick leave. These indicators were calculated for five-year age groups,
with an additional division by gender. The calculations were based on data from the Social In-
surance Institution (ZUS) for the period 2012-2019. On the basis of the obtained results, it can
be concluded that workers are characterized by different absenteeism behaviour. The key is not,
however, the general (average) level of absence, but the detailed configuration of this absence in
terms of particular parameters. The most important finding is that the pattern of absence due to
sickness was confirmed with regard to the youngest and oldest workers: the frequency of absence
is the highest among the youngest workers and the lowest among the oldest, while the duration of
absence is the longest among oldest workers and the shortest among the youngest.

Keywords: sickness absenteeism; sick leave; age; older workers



