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STRES W PRACY WSROD POLSKICH PRAWNIKOW.
ROLA OBCIAZENIA PRACA

I. WPROWADZENIE

Problem zdrowia psychicznego 1 samopoczucia prawnikéw budzi w ostat-
nich latach coraz wieksze zainteresowanie, o czym $wiadcza raporty z og6l-
nonarodowych badan, coraz liczniejsze publikacje naukowe, webinaria or-
ganizowane przez stowarzyszenia zawodowe czy réznego rodzaju inicjatywy
srodowiskowe majace wspiera¢ prawnikéw w ich problemach. Ruch ten zostat
zapoczatkowany gléwnie w Stanach Zjednoczonych, gdzie stowarzyszenia za-
wodowe prawnikow utworzyly w 2016 r. organizacje majaca na celu poprawe
zdrowia i dobrostanu u 0s6b pracujacych w zawodach prawniczych (The Natio-
nal Taskforce on Lawyers Well-Being), ale szybko sie rozprzestrzenia réwniez
w innych krajach, m.in. w Unii Europejskie;j.

Zainteresowanie specjalistow zapewnieniem pracownikom wlasciwych wa-
runkéw pracy 1 tworzeniem rozwigzan sprzyjajacych zdrowiu w miejscu pracy
zaczyna obejmowac rowniez zawody prawnicze, poniewaz ich przedstawiciele
sq szczegblnie narazeni na takie stresory, jak presja czasu, przecigzenie praca,
konflikty 1 praca z trudnymi klientami. Dotychczasowe badania przeprowa-
dzone wérdéd prawnikow wskazuja, ze sa oni bardziej narazeni na stres psy-
chiczny oraz ze czeScie] wystepuja u nich objawy depresji i leku w poréwnaniu
z populacja ogbélna 1 osobami pracujacymi w innych zawodach. Badania prowa-
dzone od lat w Stanach Zjednoczonych wykazuja, ze ok. 30% badanych praw-
nikéw ma problemy ze zdrowiem psychicznym!. Tendencja ta dotyczy prawni-
kow na calym $wiecie, np. badania pokazuja, ze australijscy prawnicy rowniez
cierpia z powodu wyzszych niz przecietne wskaznikéw stresu psychicznego niz
populacja ogélna®. Wceigz jednak brakuje takich analiz wérdd przedstawicieli
zawodéw prawniczych w Polsce. Niniejszy artykul prezentuje fragment wyni-
kéw ogdlnopolskiego badania dotyczacego samopoczucia polskich prawnikéw,
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ktore mialy zapelni¢ te luke. Naszym celem byla analiza poziomu stresu do-
swiadczanego przez polskich prawnikow 1 okreslenie, jaka role w rozwoju tego
negatywnego zjawiska pelni obcigzenie praca.

Jedna z najbardziej popularnych koncepcji psychologicznych wyjasniaja-
cych stres w pracy jest model wymagan-zasobéw?. Jak sugeruja autorzy mode-
lu, wysokie wymagania prowadza do stresu, aczkolwiek moga one w pewnych
warunkach mobilizowaé¢ do dziatania i przyczyniaé¢ sie do wiekszej efektyw-
nosci pracownikéw. Duzo w tym przypadku zalezy od posiadanych zasobdow:
indywidualnych, spotecznych czy organizacyjnych, poniewaz petnig one funk-
cje ochronng. Wymagania zawodowe staja sie stresorami, gdy przekraczaja
mozliwoéci pracownika, gdy brakuje mu zasobdéw, zeby sobie z nimi poradzié
lub osiagnag cele?. Cze$¢ wymagan 1 zasobéw jest uniwersalnych, moga wyste-
powac tez specyficzne czynniki dla danego zawodu. Zrozumienie mechanizmu
stresu wymaga trafnego rozpoznania czynnikéw, ktore stanowia obcigzenie
w danym zawodzie oraz zasobdw, ktérymi dysponuja pracownicy (np. cechy
osobowoSci pracownikéw, wsparcie spoteczne, autonomia w pracy).

Badacze interesujacy sie stresem w pracy doéwiadczanym przez prawni-
kow skupiali sie najczeSciej na zasobach indywidualnych, charakteryzujacych
osoby bardziej podatne na stres w tym zawodzie oraz na zasobach organiza-
cyjnych. Badania koncentrowaly sie na przykltad na cechach osobowosci, ktore
sq powszechne wérdéd prawnikéw, takich jak np. pesymizm, perfekcjonizm czy
wysoka potrzeba osiggnie¢, oraz na tym, czy prawnicy sa przez to bardziej po-
datni na zaburzenia psychiczne®. W takim przypadku mozna moéwié, ze stres
rozwija sie z powodu zbyt niskich zasobéw indywidualnych, niezbednych do
radzenia sobie z trudno$ciami, jakie napotykaja prawnicy w swojej pracy.
Inny obszar badan dotyczyt czynnikéw Srodowiskowych, gléwnie organizacyj-
nych, zaréwno zasobowych, np. wynagrodzenia, status spoteczny, brak wspar-
cia, brak informacji zwrotnej, jak 1 zwiazanych z wymaganiami, takimi jak np.
presja czasu, obcigzenie zadaniami, rywalizacja miedzy prawnikami, wyma-
gania ze strony klientéw, brak szacunku ze strony przelozonych®. W prezen-
towanych w niniejszym artykule badaniach skupiliSmy sie na roli wymagan
w wyjasnianiu stresu. Z uwagi na to, ze w literaturze przedmiotu wskazuje sie
na przecigzenie praca jako jedno z najwazniejszych zrodet stresu wérod praw-
nikéw, w prezentowanych tu badaniach zostata uwzgledniona liczba godzin
pracy jako czynnik okre§lajacy poziom wymagan, a konkretnie obcigzenia ilo-
§clowego praca.

Wymagania w pracy same w sobie nie sg czynnikiem negatywnym, sa po-
tencjalnym Zrédltem stresu. Wymagania sprawiaja, ze pracownik wklada fi-
zyczny lub psychologiczny wysitek, mobilizuja do dziatania. Stres powstaje
wtedy, gdy poziom wymagan przekroczy mozliwoéci adaptacyjne pracownika,
gdy ich spelnienie wymaga wlozenia nadmiernego wysitku. Na taki mobiliza-
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cyjny charakter wysokich wymagan wskazywali badacze zajmujacy sie efek-
tywnoscig, pracy sadow, ktérzy odwotywali sie do tzw. hipotezy przyrostu pro-
duktywnosci (hypothesis of exogenous productivity). Wskazywali oni, ze tempo
pracy sedziéw zalezy od poziomu stawianych im w pracy wymagan i ze gdy
maja oni do czynienia ze wzrastajaca liczba spraw, to zwiekszaja oni wtedy
swoja wydajnoéc¢, co skutkuje wzrostem liczby spraw zamknietych. Jak suge-
ruja, sedziowie moga dos$¢ elastycznie decydowac o tym, ile czasu potrzebuja
na rozpatrzenie jakiej$ sprawy, 1 w sytuacji, gdy sa nadmiernie obciazeni pra-
ca, maja wieksza motywacje do tego, by pracowacé szybciej. Badania Rosalez-
-Lopez” w hiszpanskich sadach nizszej instancji, Dimitrovej-Grajzl, Grajzla,
Sustersica i Zajc® w sadach na Stowenii czy badania El-Bialy i Garcii-Rubio®
dotyczace wydajnoséci egipskich sadow apelacyjnych potwierdzily, ze im wiek-
sza jest liczba spraw rozpatrywanych przez poszczegdlne sady, tym wieksza
jest efektywnosé tych sadow.

Mozna spodziewaé sie jednak, ze okreélone wymagania pracy, takie jak
przecigzenie liczba spraw lub wymagania emocjonalne, jakie sie moga wiazac
z ich charakterem czy odpowiedzialno$cia za konsekwencje podejmowanych
decyzji, beda prowadzi¢ do powaznego zmeczenia 1 wyczerpania. Jak wyka-
zali Jonski 1 Mankowski'® na podstawie analizy pracy sedziéw orzekajacych
w wydzialach karnych sadéw okregowych w latach 2008-2012, obowigazkow
nie mozna pietrzy¢ przed sedziami bez konca. Autorzy zauwazyli, ze poczatko-
wo wzrost liczby spraw powodowat wzrost wydajnosci (liczby rozstrzyganych
spraw), jednak po osiagnieciu gérnego limitu, z ktérym sedziowie byli sobie
w stanie poradzi¢, nastepowalo zahamowanie wzrostu, liczba rozpatrywanych
przez sedzidow spraw utrzymywala sie na tym samym poziomie.

Zatrudnienie w zawodach prawniczych jest powszechnie kojarzona z diu-
gimi godzinami pracy. Jednym z wazniejszych czynnikéw organizacyjnych, na
jakie wskazuja badacze, jest przeciazenie praca, presja czasu i brak rownowa-
g1 pomiedzy praca a zyciem osobistym. Jak wskazuje Elwork 1 in.!!, przecietny
amerykanski prawnik pracuje 9-12 godzin dziennie i zabiera prace do domu,
zwlaszcza na weekend. Szczegélnie dotyczy to oséb zatrudnionych w duzych
firmach prawniczych, skoncentrowanych gtéwnie na zysku. Wiekszy stres wy-
stepuje tez w firmach prywatnych niz w korporacjach prawniczych czy admi-
nistracji publicznej*2.

Przeciazenie praca moze tez prowadzi¢ posrednio do negatywnych skut-
kow dla organizacji, np. dla sadéw. Moga to by¢ konsekwencje spowodowane
nadmiernym zmeczeniem (jak np. absencja chorobowa, podejmowanie niewla-
sciwych decyzji oraz zmniejszona wydajnos$cé), lub konsekwencje wynikajace
z przepracowania poznawczego (Jak np. zawezanie uwagi, zwiekszona selek-
tywnoéé, przedefiniowanie wymagan). Po przekroczeniu krytycznego poziomu

7 Rosalez-Lopez (2008).

8 Dimitrova-Grajzl et al. (2012).
 El-Bialy, Garcii-Rubio (2011).
10 Jonski, Marnkowski (2014).

1 Elwork et al. (2007).

12 Elwork et al. (2007).
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obcigzenia praca nie tylko nie nastepuje przyrost produktywnosci, ale wrecz
pogarsza sie jakosé pracy sedziéw: liczba opdznionych rozpraw z winy sedziow,
rozdraznienie podczas wokandy objawiajace sie niekulturalnymi czy wrecz
agresywnymi zachowaniami w stosunku do uczestnikéw procesu lub perso-
nelu pomocniczego. Wszystko to moze wskazywacé na do§wiadczany przez se-
dziow stres zwiazany z praca'®.

Zr6znicowanie poziomu stresu moze dotyczy¢ tez prawnikéw znajdujacych
sie na réznych etapach rozwoju kariery. Koltai, Schieman i Dinovitzer!'* zaob-
serwowali, ze u prawnikéw o wyzszym statusie w duzych firmach wystepuje
wyzszy poziom depresjii gorszy stan zdrowia niz u prawnikow o nizszym sta-
tusie. Miato to réwniez zwiazek z wielko$cia firmy, badacze ci zaobserwowali,
ze dwa czynniki stresogenne w zawodzie prawnika, jakimi sa przepracowanie
1 konflikt miedzy zyciem zawodowym a prywatnym, sa bardziej rozpowszech-
nione w sektorze prywatnym i rosna wraz z wielkoécia firmy.

Raporty z badan prowadzonych przez prawnicze stowarzyszenia zawo-
dowe pokazuja, ze problem maja tez prawnicy na poczatku swojej kariery,
a szczegdlnie kobiety. Wyzsze zarobki 1 prestiz zwiazany z praca w firmie
prawniczej nie sa w stanie rekompensowaé kultury pracy nastawionej na wy-
sokie osiagniecia 1 prace w wydluzonym czasie oraz na rywalizacje. Badania
National Association for Law Placement, ktére objety ponad 10 tysiecy mto-
dych amerykanskich i kanadyjskich prawnikéw, pokazaly, ze w pierwszym
roku pracy rezygnuje z niej ok. 8-9%, do trzeciego roku jest to juz 38-43%,
a 60-65% odchodzi z firmy przed piatym rokiem stazu pracy. W przypadku
kobiet jest to jeszcze wyzszy wskaznik'®. Jak podkreséla Leonie'é, prawnicy
rozpoczynajacy swoja kariere staraja sie wykazaé przed pracodawca, czasami
z nadzieja na otrzymanie zatrudnienia w firmie po zakonczeniu aplikacji, cza-
sami po uzyskaniu takiej pracy po pokonaniu licznych konkurentéw. Wyste-
pyuje u nich sklonnoéé do zamartwiania sie, czy sobie poradza, i tendencja do
nadmiernego przygotowywania sie do zadan, a takze blokada przed zglasza-
niem przelozonym probleméw, jakie napotykaja w pracy. Moze wystepowacé
u nich tzw. syndrom oszusta, wewnetrzne przekonanie, ze tak naprawde na
takie stanowisko nie zastuzyli i ze w kazdej chwili otoczenie moze sie zoriento-
wad, ze zostali zatrudnieni przez pomyltke, bo brakuje im kompetencji. Nie bez
znaczenia dla rozwoju stresu u mtodych prawnikéw ma tez charakter podleg-
losci stuzbowe;j, zgodnie z zasada senioratu, mtodzi prawnicy moga otrzymy-
wacé zadania do wykonania od wszystkich doéwiadczonych pracownikow firmy
prawniczej. Badania przeprowadzone przez Sekcje Mtodych Prawnikow (JLD)
Stowarzyszenia Prawnikéw Anglii 1 Walii w latach 2017-2019 pokazaty, ze
najwazniejszym zrodlem stresu w pracy jest przecigzenie praca, wymagania
1 oczekiwania ze strony klientow oraz zle zarzadzanie, m.in. brak wsparcia.
W konsekwencji ponad 65% badanych miato problemy ze snem, u blisko 60%

13 Smolak, Sadurski, Chirkowska-Smolak (2020).
14 Koltai, Schieman, Dinovitzer (2018).

%5 Patton (2000).

6 Leonie (2020).
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wystepowaly problemy ze zdrowiem psychicznym, takie jak lek, depresja, ne-
gatywne myS$li, zmeczenie, a 35% deklarowalo problemy rodzinne 1 z relacja-
mi. Az 93,5% badanych deklarowato, ze w miesiacu poprzedzajacym badanie
do$wiadczyli stresu w pracy, a co czwarty mlody prawnik (24,8%) wskazywat,
ze stres ten byl skrajnie wysoki.

W literaturze przedmiotu wskazuje sie rOwniez na to, ze praktyka w nie-
ktorych dziedzinach prawa jest szczegdlnie obciazajaca, zwlaszcza jezeli chodzi
o prawo karne 1 rodzinne!”. Wieksze obciazenie praca u oséb reprezentujacych
rézne dziedziny prawa wigze sie nie tyle z wiekszym obcigzeniem ilo§ciowym
(godziny pracy, obciazenie liczba zadan), ile z wiekszymi wymaganiami ja-
koSciowymi. Badacze wskazuja, ze prawnicy zajmujacy sie prawem karnym
do$wiadczaja istotnie silniejszego stresu z uwagi na obciazajacy emocjonalnie
charakter spraw, jakimi sie zajmuja, oraz na wieksze ryzyko'®,

Prawnicy uczestniczacy w postepowaniu karnym sa narazeni na kon-
takt z traumatycznymi materiatami, emocjonalnie obcigzajacymi zeznaniami
$wiadkéw 1 klientéw czy dowodami graficznymi (dowody fizyczne, takie jak
odziez lub bron, rekonstrukcje miejsca zbrodni, zdjecia z miejsca zbrodni, fil-
my z przestepstw 1 miejsc zbrodni, zdjecia ofiar itd.), a ich liczba jest zaréwno
znaczaca, jak 1 niepokojaca. Ze wzgledu na posrednie narazenie na trauma-
tyczne wydarzenia zwiazane ze sprawami, ktére $cigaja lub w ktérych bronia,
mozna w ich przypadku méwié o tym, ze stanowia grupe wysokiego ryzyka
stresu posttramatycznego (PTSD)!°. Badania kanadyjskich prawnikéw poka-
zaly, ze im wiecej czasu poéwiecali oni na prace nad przypadkami zwiazanymi
z trauma, tym powazniejsze byty u nich objawy PTSD,

Podobne wyniki uzyskata Gillander?!, ktory zauwazyla, ze adwokaci moga
by¢ podatni na rozwdj istotnych zaburzen psychicznych wynikajacych z po-
§redniego narazenia na traume — wiecej niz jedna trzecia badanych przez
nia adwokatéw procesowych do$wiadczala wtdrnego stresu pourazowego
(STS) 1 traumy zastepczej (VT). Klienci przychodza do prawnikéw rodzinnych
z powaznymi problemami dotyczacymi ludzi 1 relacji, a nie problemami zwia-
zanymi z transakcjami lub zdarzeniami. Wyniki badan Gillander pokazuja, ze
réowniez adwokaci praktykujacy w dziedzinie prawa rodzinnego czesto sg na-
razeni na sytuacje bardzo obcigzajace emocjonalnie i traumatyczne problemy
klientéw. Strony sporéw sadowych regularnie sa narazone na traumatyczne
informacje dotyczace np. probleméw ofiar przemocy domowej, w tym dzieci,
problemoéw rozpadajacych sie rodzin, sporéw rodzicow dotyczacych ustalenia
opieki nad dzieckiem.

17 Elwork et al. (2007).

18 Hasnain, Naz, Bano (2010).

19 Koncepcja posredniej ekspozycji na traume jest stosunkowo nowa i zyskata uznanie 1 roz-
mach w dziedzinie psychologii dopiero w ciagu ostatnich czterech dekad. Zgodnie z aktualng
wersja podrecznika diagnostycznego DSM-5 (Diagnostic and Statistical Manual-Fifth Edition)
definicje stresu posttraumatycznego rozszerzono na osoby, ktére poprzez swéj zawdd byty konse-
kwentnie narazone na traumatyczny materiat.

20 Leonard et al. (2021).

2 Gillander (2019).
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Celem przedstawionych w niniejszym artykule badan bylo okreSlenie,
ile czasu prawnicy faktycznie po$wiecaja na wykonywanie pracy (jakie jest
obciazenie ilo§ciowe praca) oraz jak sie to wiaze z postrzeganym przez nich
stresem zawodowym. Wazna tez byta analiza odczuwanego przez prawnikow
stresu przez pryzmat etapu rozwoju kariery zawodowe), wykonywanego zawo-
du prawniczego oraz praktykowane) przez nich dziedziny prawa (co moze mieé
znaczenie z powodu wiekszego obciazenia jako$ciowego praca).

II. METODA

Badanie* prowadzono od listopada do marca 2022 r. Informacja z zaprosze-
niem do udziatu w badaniu byla przekazywana za po$rednictwem odpowiednich
stowarzyszen zawodowych (okregowych rad adwokackich, okregowych izb rad-
cowskich, okregowych 1zb notarialnych) 1 kierownictwa instytucji (prezeséw sa-
déw, kierownictwa prokuratur szczebli regionalnych, okregowych 1 rejonowych).
Potencjalni badani uzyskiwali link do ankiety online. Badanie bylo w petlni ano-
nimowe, a udzial w nim dobrowolny — przed przystapieniem do wypelniania
ankiety badani wyrazali §wiadoma zgode na udziat. W przypadku wystapienia
dyskomfortu lub pojawienia sie watpliwosci respondenci mogli w kazdej chwili
przerwaé wypelnianie ankiety bez podawania przyczyny (wyniki nie zapisywaty
sie), zachecani byli tez do kontaktu z zespolem badaczy.

1. Zastosowane narzedzia

Do pomiaru postrzeganego stresu w pracy zastosowano Skale Postrzega-
nego Stresu w Pracy (PSwP) Chirkowskiej-Smolak 1 Grobelnego?’. Narzedzie
to sktada sie z 10 pozycji testowych, ktére odnosza sie do szacowania przez
pracownikéw przekonan na temat nieprzewidywalnosci, braku kontroli i prze-
ciazenia wydarzeniami w pracy w miesiacu poprzedzajacym badanie (np.:
W ciagu ostatniego miesiaca, jak czesto ztoScites/zloscitas sie, z powodu braku
wplywu na to, co zdarzylo sie w pracy?). Badani udzielaja odpowiedzi na skali
od 0 (nigdy) do 4 (bardzo czesto). Narzedzie ma dobra rzetelnoéé, alfa Cron-
bacha w badaniu autoréw wynosita 0,85, w niniejszym badaniu byla jeszcze
wyzsza 1 wynosita 0,89.

2. Osoby badane

W badaniu wzieto udzial 1779 oséb. W prébie przewazaly kobiety (61%).
Respondenci mieli wyksztalcenie prawnicze i reprezentowali rézne zawody

22 Badanie, ktérego wyniki zostaty tutaj zaprezentowane, stanowi cze$é projektu badawczego
»Samopoczucie 1 zdrowie przedstawicieli zawodéw prawniczych w Polsce”, realizowanego pod kie-
runkiem autorki we wspoélpracy z Piotrem Wyrwickim.

2 Chirkowska-Smolak, Grobelny (2016).

2 Chirkowska-Smolak, Grobelny (2016).
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prawnicze — najwieksza grupe stanowili sedziowie (26,1%) 1 radcowie prawni
(25,8%), nastepnie adwokaci (17,2%), pozostale osoby pracowaly jako urzed-
nicy, prokuratorzy, kuratorzy, notariusze, referendarze sadowi i in. Osoby
na poczatku kariery prawniczej (np. aplikanci, asystenci), ze stazem pracy
do 5 lat stanowity 17,7% préby. Sredni staz pracy w zawodzie prawniczym
wynosit 13 lat.

Badani reprezentowali r6zne dziedziny prawa: najwiecej osob deklarowa-
to, ze w ich praktyce przewaza prawo cywilne (38,1%), nastepnie gospodarcze,
finansowe 1 bankowe (21,1%), karne (18%), rodzinne (7,3%), administracyjne
(4,7%), prawo pracy (3,6%). Badani pracowali na ré6znych stanowiskach: funk-
cje kierownicze lub wlascicielskie petnito 58% badanych (w tej grupie propor-
cje plci byly bardziej wyréwnane).

III. WYNIKI BADANIA

1. Czas pracy

W typowym tygodniu pracy badani przeznaczali na prace od 15 do nawet
100 godzin. Byl to czas faktycznie poéwiecany na wykonywanie pracy zawo-
dowej, ktéra zabierali réwniez do domu. Sredni czas pracy wynosit 47 godzin
(M = 47,4; SD = 11,9). Réznice éredniego czasu pracy w poszczegdlnych
grupach zawodowych (tab. 1) nie byly istotne (H Kruskalla-Wallisa = 9,47,
p = 0,22). Podobnie nie wystapily réznice pod tym wzgledem pomiedzy kobie-
tami a mezczyznami (p = 0,38).

W niepelnym wymiarze pracowato 12,2% respondentéw, byli to gtéwnie
radcowie prawni i adwokaci (stanowili oni ponad potowe tej grupy). Ponad
60 godzin tygodniowo pracowata 7% badanych — w tej grupie najwiecej bylo
sedziéw 1 rowniez radcéw prawnych.

Tabela 1

Liczba godzin faktycznie przeznaczanych na prace w typowym tygodniu pracy
w podziale na grupy zawodowe

Grupa zawodowa

apli-
adwo- cf)ivdie sedzio- | proku- | nota- kanci, | urzed- | praw- | badani
kaci . wie ratorzy | riusze asy- nicy nicy ogétem
prawni .
stenci
Czas | yo4 | 415 | 497 | 461 | 466 | 456 | 428 | 473 | 474
pracy

Zrédto: opracowanie wlasne.
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Obciazenie ilo$ciowe praca zwiekszylo sie w czasie pandemii COVID-19
u co trzeciego badanego (38,6%), co wiazalo sie gléwnie z rosnaca liczba zmian
w przepisach i ze wzrostem liczby klientéw 1 spraw, czeéciowo tez z powodu
probleméw technicznych wynikajacych z pracy online czy zastepstw za wsp61-
pracownikow przebywajacych na kwarantannie.

Tabela 2
Liczba faktycznie przepracowanych godzin w typowym tygodniu pracy
ze wzgledu na dziedzine prawa (przewazajaca w praktyce)
Dziedzina prawa
podat-
.. gospo-
admini- . kowe, .
. cywilne darcze, karne . pracy rodzinne
stracyjne ) ubezpie-
finansowe .
czeniowe

Czas 47,1 46,7 48,3 47,3 45,8 475 48,9
pracy

,
Zrédto: opracowanie wlasne.

W tabeli 2 przedstawiono wyniki dotyczace dlugosci czasu pracy u osob
praktykujacych w przewazajacej czesci w danej dziedzinie prawa. W kazdym
z tych obszaréw prawnicy pracowali w czasie wydtuzonym, a réznice dotyczace
liczby godzin w typowym tygodniu pracy sa zblizone. Wyniki testu Kruskalla-
-Wallisa wskazuja na brak istotnych réznic pomiedzy osobami praktykujacymi
w réznych dziedzinach prawa pod wzgledem dlugoéci czasu ich pracy (p = 0,24).

2. Postrzegany stres w pracy

Sredni poziom postrzeganego przez badanych stresu zwiazanego z praca
wynosit 2,02 (tab. 2). Poréwnanie z wynikami uzyskanymi przez autoréw te-
stu PSwP (M = 1,57, SD = 0,69) na probie 537 dorosltych pracujacych Pola-
kow wskazuje na istotnie wyzszy wynik stresu odczuwanego przez prawnikéw
(t=13,22, df = 2314, p = 0,03), sita tego efektu (d Cohena = 0,65) byta érednia.
Wyniki te byly przecietnie zréznicowane (V= 34%).

Kobiety roznilty sie poziom stresu od mezczyzn. Kobiety postrzegaly stres
zwigzany z praca jako istotnie wiekszy (M = 2,07; SD = 0,66) niz mezczyzni
(M =1,95; SD =0,72), wyniki testu Manna-Whitneya wskazuja na istotne sta-
tystycznie réznice pod tym wzgledem (p < 0,001). Sita tego efektu byta érednia
(d Cohena wynioslo 0,72). Dodatkowe poréwnanie w obrebie poszczegdlnych
grup zawodowych pokazalo jednak, ze réznice te dotycza wylacznie grupy za-
wodowe] sedziow — sedziny doswiadczaly istotnie wiekszego stresu (M = 2,08;
SD = 0,70) niz ich koledzy (M = 1,90; SD = 0,73).

Warto$¢ wspotezynnika H Kruskalla-Wallisa = 24,9, p = 0,003 wskazuje na
istotne réznice pomiedzy grupami zawodowymi pod wzgledem poziomu stresu
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(tab. 3), jednak analizy post hoc (test Bonferroniego) pokazaly, ze réznice te
dotycza tylko prokuratorow, ktorzy uzyskali statystycznie istotnie wyzszy wy-
nik od przedstawicieli pozostatych zawodéw prawniczych.

Tabela 3
Postrzegany stres w pracy (Srednie 1 odchylenia standardowe)
w podziale na grupy zawodowe
Grupa zawodowa
Zmien- 4 apli-
na adwo- rac: sedzio- | proku- | nota- kanci, | urzed- | praw- | badani
lezna . cowie . . . . ,
za kaci . wie ratorzy | riusze asy- nicy nicy ogblem
prawni .
stenci
Stres 2,04 2,04 2,03 2,61 1,99 2,04 2,04 2,09 2,02
w pracy | (0,66) | (0,66) | (0,72) | (0,49) | (0,54) | (0,74) | (0,69) | (0,82) | (0,69)

Zrédlo: opracowanie wlasne.

3. Stres a praktykowana dziedzina prawa

Poréwnanie poziomie stresu do$wiadczanego przez osoby praktykujace
w poszczegblnych dziedzinach prawa (tab. 4) pokazuje, ze najsilniejszy stres
dotyka osoby zajmujace sie gtéwnie prawem podatkowym lub ubezpieczenio-
wym, a najnizszy — osoby zajmujace sie prawem administracyjnym. Réznice
te jednak nie byly istotne statystycznie (H Kruskalla-Wallisa wyniosto 7,85,
p =0,35).

Tabela 4

Wyniki dotyczace poziomu stresu w pracy (Srednie i1 odchylenia standardowe)
ze wzgledu na praktykowana dziedzine prawa

Dziedzina prawa
Zmien- gospo- podat-
na.l admini- q darcze, K kowe, Az
zalezna | stracyjne cywiine finanso- arne ubezpie- pracy rodzmne
we czeniowe
stres 1,91 2,06 1,99 2,01 2,08 1,97 2,04
(0,65) (0,67) (0,68) 0,73) (0,76) (0,88) (0,60)

Zrédlo: opracowanie wlasne.

4. Etap kariery zawodowej a stres

W celu sprawdzenia, czy osoby na poczatku swojej kariery prawniczej sa
bardziej narazone na stres, wyodrebniono podgrupe prawnikéw pracujacych
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w zawodzie krocej niz 5 lat 1 poréwnano do§wiadczany przez nich poziom stre-
su z poziomem stresu deklarowanym przez prawnikow z dluzszym stazem.
Wyniki tego poréwnania prezentuje tabela 5.

Mtlodzi prawnicy (a dokladniej osoby na poczatku kariery w tym zawodzie)
stanowili 17,7% proby. Sredni staz pracy to blisko 3 lata (M = 2,84, SD = 1,08),
w przypadku do$wiadczonych prawnikéw (pracujacych 5 lat 1 dtuzej) éredni
staz pracy wynosilt 15 lat (M = 15,2, SD = 8,23).

Tabela 5

Wyniki poré6wnania poziomu postrzeganego stresu w pracy ($rednie i odchylenia standardowe)
7 uwagi na etap rozwoju kariery prawniczej

Zmienna Mtlodzi prawnicy Dosw1ad.czen1 Istotnosé
zalezna (n=312) prawnicy réznic
(n = 1424)
stres 1,98 (0,71) 2,03 (0,68) p=0,21

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Poréwnanie w obu tych grupach wskazuje na nieco wyzszy poziom stresu
u do$wiadczonych prawnikéw, jednak réznice te nie okazaly sie istotne staty-
stycznie. Réznic pomiedzy prawnikami na poczatku swojej kariery a bardziej
doéwiadczonymi pracownikami nie byto takze w obrebie poszcezegdlnych zawo-
déw prawniczych.

Podobnie brak bylo réznic pomiedzy osobami pracujacymi na stanowi-
skach szeregowych a osobami pracujacymi na stanowiskach kierowniczych
lub bedacych wtascicielami firm prawniczych (p = 0,44).

5. Obciazenie praca (iloSciowe) a stres

Zalezno$¢ pomiedzy liczba godzin pracy a stresem, cho¢ istotna statystycz-
nie, to jednak okazala sie staba — rho Spearmana wyniosto 0,19 (p < 0,001).
W poszczegdlnych grupach zawodowych ksztaltowalo sie to podobnie, chociaz
w przypadku sedziéw, prokuratoréw i urzednikéw wspoétczynniki te bylty wyz-
sze (rho odpowiednio wynosito 0,25; 0,29 1 0,30), to nadal zaleznosci te byty co
najwyzej umiarkowane. A w przypadku notariuszy zalezno§¢ ta w ogdle nie
byta istotna (p = 0,81).

IV. DYSKUSJA WYNIKOW

Prawnicy pracuja w zawodach, ktére sa coraz bardziej konkurencyjne, a pra-
ca w nich coraz bardziej stresujaca. Wyniki rosnacej liczby badan prowadzonych
w innych krajach, dotyczacych samopoczucia 1 zdrowia tych oséb pokazuja, ze
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zaburzenia psychiczne, takie jak depresja, lek, czy mysli samobdjcze, wystepu-
ja na niepokojaco wysokim poziomie, podobnie jak uzaleznienie od substancji
lub alkoholu. Niestety, problemy te pozostaja, czesto nierozpoznane, co opbéznia
uruchomienie wsparcia ze strony $rodowiska, np. opracowanie programow pro-
filaktyki zdrowia psychicznego wérod prawnikow czy wsparcia ze strony zatrud-
niajacych ich organizacji.

Wyniki przedstawionych w niniejszym artykule badan pokazuja, ze po-
ziom stresu w pracy we wszystkich zawodach prawniczych jest wysoki, istot-
nie wyzszy niz w populacji ogdlnej (w poréwnaniu z dorostymi pracujacymi
Polakami). Prawnicy doéwiadczaja stresu na podobnym poziomie, poza jedng
grupa zawodowa — stres zwiazany z praca postrzegany przez polskich pro-
kuratoréw jest bardzo wysoki — by¢ moze ze wzgledu na szczegblne warunki
pracy, z jakimi mierza sie w ostatnich latach.

Przystepujac do badan, przypuszczaliSmy, ze osoby pracujace w dziedzi-
nach prawa, w ktérych moga do$wiadczaé poSredniej traumatyzacji przez
dostep do materialéw obciazajacych emocjonalnie (tj. prawnicy praktykujacy
w przewazajacej cze$ci w dziedzinie prawa karnego lub rodzinnego) sa bardzie]
narazeni na stres. Sugerowaly to wyniki badan amerykanskich prawnikow
przeprowadzonych przez Elworka i wspdtpracownikow?. Jednak nasze bada-
nia tego nie potwierdzily — postrzegany stres w pracy nie byt z tym zwiazany.
Wprawdzie réznice byty na tyle niewielkie, ze musimy uznacé je za statystycz-
nie nieistotne, jednak nieco zaskakujace w tym konteksécie byto to, ze nominal-
nie wynik wskazujacy na najsilniejszy stres uzyskiwaly osoby zajmujace sie
gltéwnie prawem podatkowym lub ubezpieczeniowym, co moze wynikac z tego,
ze w czasie przeprowadzania badania w naszym kraju wprowadzane byty naj-
wieksze jak do tej pory zmiany przepiséw podatkowych (tzw. Polski L.ad), oce-
niane przez specjalistéw jako zbyt pospieszne, nieprzygotowane i zawierajace
duzo sprzecznych zapiséw. Jest to spdjne z innymi wynikami, dotyczacymi
wydluzajacego sie czasu pracy, za co najwiecej respondentéw winilo tempo
1jako$¢ zmian przepiséw prawnych.

Interesowato nas réwniez to, czy na doswiadczanie stresu wplyw ma etap
rozwoju kariery zawodowe]j. Z jednej strony badacze wskazuja na wieksze ob-
ciazenie prawnikéw o wyzszym statusie?®, z drugiej — raporty brytyjskich or-
ganizacji prawniczych przedstawiaja alarmujace dane dotyczace zdrowia psy-
chicznego mtodych prawnikéw (Junior Law Division, Resilience and Wellbeing
Survey Report, 2019). Uzyskane przez nas dane zadnej z tych zalezno$ci nie
potwierdzity, osoby znajdujace sie na poczatku swojej kariery prawniczej nie
roznily sie poziomem do$wiadczanego stresu w pracy od swoich bardziej do-
$éwiadczonych kolegbéw, réwniez ich obciazenie godzinowe praca bylo zblizone.
Réznice nie wystapity tez, je§li chodzi o poziom stanowiska w firmie — osoby
na stanowiskach niekierowniczych odczuwaty stres na takim samym poziomie
jak prawnicy na stanowiskach kierowniczych lub wtasciciele firm.

% Elwork et al. (2007).
% Koltai, Schieman, Dinovitzer (2018).
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Prawnicy pracuja dlugie godziny. Oczywiscie sa osoby, ktére podejmuja
zatrudnienie na czeéé etatu, wlaéciciele firm lub inne osoby, ktére ze wzgledu
na swoja, pozycje zawodowa, czy sytuacje zyciowa ograniczaja czas pracy. Cza-
sami wynikato to z matej liczby klientéw w przypadku adwokatéw oraz radcow
prawnych. Wiekszoé¢ jednak pracuje dtugo, w weekendy, kosztem zycia osobi-
stego — niektérzy badani deklarowali, ze pracuja nawet po kilkanascie godzin
dziennie — w zasadzie potowa badanych pracuje ponad 48 godzin tygodniowo.

Nadmierne obcigzenie praca 1 utrzymywanie ,kultury pracy po godzinach”
wywoluje jednak odwrotny do zamierzonego efekt — prowadzi do obnizenia
efektywnosci. U oséb pracujacych po godzinach pojawiajg sie problemy z kon-
centracja uwagl, pogarsza sie poziom wykonania pracy nawet w odniesieniu
do prostych zadan, pogarsza sie zdrowie fizyczne (podwyzszone ci$nienie, bole
konczyn, chroniczne bdle glowy, bezsennos§é), czesciej niz u pozostatych pracow-
nikow odnotowuje sie wystepowanie niezdrowych nawykow?’. Czy osoby dekla-
rujace, ze pracuja 100 godzin w typowym tygodniu pracy moga byé¢ efektywne?

Najlepiej pod tym wzgledem wyglada sytuacja prawnikéw zatrudnionych
w urzedach, ich nadgodziny nie stanowia zbyt duzego obciazenia. Niezalez-
nie od dziedziny prawa praktykowanej przez respondentéw ich czas pracy byt
zblizony. Nie mozna sugerowac, ze sam charakter spraw, ktéorymi sie zajmuja,
np. ich znaczenie dla funkcjonowania ludzi w przeciwienstwie do zajmowania
sie transakcjami finansowymi, miatby wymuszaé wieksze zaangazowanie cza-
su pracy prawnikéw.

Szczegblnie niepokojace jest to, ze 7% badanych pracuje ponad 60 godzin
tygodniowo. Sa to osoby narazone na wystapienie zjawiska znanego w Japo-
nii jako karoshi. Zjawisko to, oficjalnie uznane przez japonskie Ministerstwo
Zdrowia, Pracy 1 Polityki Spotecznej (wraz z prawem do ubiegania sie o od-
szkodowanie), ktérego dostowne tltumaczenie nazwy oznacza ,,§mieré z prze-
pracowania”, ale dotyczy rowniez powaznych schorzen ukladu sercowo-na-
czyniowego powodujace niezdolno$é do pracy. Kryterium uznania prawa do
odszkodowania jest praca érednio 65 godzin tygodniowo przez ponad 4 tygo-
dnie lub 60 godzin tygodniowo przez co najmniej 8 tygodni. Nalezy dodacd, ze
ofiary karoshi praktycznie nie obserwowaly u siebie wezeéniej niepokojacych
objawéw. Wérdéd badanych przez nas prawnikéw mniej wiecej co trzynasty
znajduje sie w grupie wysokiego ryzyka wystapienia powaznych schorzen
ukladu sercowo-naczyniowego, takich jak zawal mie$nia sercowego, ostra
niewydolno$é serca czy udar moézgu.

Przystepujac do badania, spodziewaliémy sie, ze zalezno§¢ czasu pracy ze
stresem bedzie do$¢ silna, tj. ze obcigzenie praca bedzie w najwiekszym stop-
niu wyjaénialo stres w pracy prawnikéw. Jest to podstawowe zalozenie wielu
psychologicznych koncepcji wyjaéniajacych mechanizm stresu w pracy, m.in.
modelu wymagan-zasobéw. Co najwyzej umiarkowana zalezno$é¢ pomiedzy
rzeczywista liczba przepracowanych godzin a poziomem stresu moze w pierw-
szej chwili dziwi¢. Sa dwa wyjaénienia takich wynikow. Po pierwsze, wysokie
wymagania moga mobilizowaé¢ pracownikow do wiekszego wysitku, mozliwe

2T Chirkowska-Smolak (2008).
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zatem, ze badani prawnicy, przynajmniej jakas ich czes¢, dysponuje odpowied-
nimi zasobami, by sobie radzi¢ z takim obcigzeniem. Trzeba tylko pamietaé, ze
jest to rownia pochyla — zasoby sie wyczerpuja 1 pojawia sie problem, gdy nie
mamy mozliwos$ci regeneracji sit 1 odbudowywania zasobéw. Po drugie, wiek-
szo$¢ badanych deklarowata prace w wydluzonym czasie, zatem przy matym
zréznicowaniu zmienne) zaleznoéci z jej udziatem silg rzeczy nie moga by¢ silne.

Badania przez nas przeprowadzone mialy swoje ograniczenia, ktére mogty
wplynaé na ksztalt przedstawionych wynikow. Przede wszystkim bylo to ba-
danie przesiewowe, w trakcie, ktorego interesowal nas zakres zjawiska i jego
poziom, dlatego nie bylo ono na tyle poglebione, by méc wyjaénié¢ jego mecha-
nizm (nie wzieliSmy pod uwage oceny zasobow indywidualnych i1 organizacyj-
nych). SpotkaliSémy sie tez, niestety, z niewielkim zainteresowaniem udziatem
w badaniu ze strony notariuszy i prokuratoréw, mimo takiej samej procedury
docierania z zaproszeniem do udzialu w badaniu jak w przypadku pozostatych
grup zawodowych. Mniejsza liczebno$é badanych w obu tych podgrupach wy-
maga interpretacji uzyskanych wynikow z duza ostroznoécia.

Konkludujac, nalezy zauwazy¢, ze aby by¢ dobrym prawnikiem, trzeba
by¢ zdrowym prawnikiem. Wyniki prezentowanego tutaj badania pokazuja, ze
prawnicy doSwiadczaja duzego stresu zwigzanego z praca, w zasadzie nieza-
leznie od tego, w jakim zawodzie prawniczym pracuja, czy w jakiej dziedzinie
prawa praktykuja, zaréwno na poczatku swojej kariery, jak i bedac do$wiad-
czonymi profesjonalistami. Co ma niepokojace implikacje, bo obecny poziom
stresu, jakiego do$wiadczaja, nie sprzyja efektywnemu wykonywaniu zawo-
déw zaufania publicznego oraz zwigzanych z praca z ludzmi 1 na rzecz klien-
tow. Zwlaszcza przy tak duzym obciazeniu praca, z jakim sie borykaja polscy
prawnicy. Warto zatem pomys$le¢ o edukacji zdrowotnej juz na etapie studiow
prawniczych i utworzeniu programoéw profilaktyki zdrowia psychicznego przy
wsparciu prawniczych korporacji zawodowych.
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STRESS AT WORK AMONG POLISH LEGAL PROFESSIONALS:
THE ROLE OF WORKLOAD

Summary

People working in the legal professions are particularly vulnerable to work-related stress. So
far, studies conducted mainly in the United States show that lawyers are experiencing mental
health problems, and this applies to every third person working in such professions. However,
there are still no analyses of the health and well-being of Polish lawyers. This article presents
a part of the results of a nationwide survey on the well-being of representatives of this professional
group, which aimed to fill this gap. The main research problem concerned the determination of
the level of stress experienced by Polish lawyers. Our goal was also to determine how much time
lawyers spend engaged in their work (what is the quantitative workload) and how it relates to
their perceived stress at work. It was also important to analyse the stress experienced by lawyers
in the context of the stage of professional career development, the legal profession, and the field
of law practiced by them. The results of the research (N = 1,779) indicate that the level of stress
perceived at work by Polish lawyers is high, regardless of the legal profession they work in or in
what field of law they practice, both at the beginning of their careers and by experienced profes-
sionals. The heavy workload, which constitutes a serious risk factor for the deterioration of their
health, is also a source of concern.
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