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CRISIS? WHAT CRISIS? BETWEEN OLD ROUTINES AND
FORCED INNOVATION: THE CASE OF THE ENERGY CRISIS

The article is part of a broad stream of social research devoted to energy security. The empirical basis
of the article is a collection of 40 individual in-depth interviews, designed to gather qualitative data
on (i) the reception of the energy crisis and (ii) the tactics and strategies for dealing with its manifes-
tations. By analysing the efforts to downplay the magnitude and negative consequences of the energy
crisis, as well as the tactics and strategies for dealing with its manifestations, the article seeks to
answer the question of their function. Among these strategies, particular attention is given to the
denial or minimization of the crisis. In the article, this strategy is referred to as reverse moral panic.
On the one hand, the strategy promotes passive attitudes; on the other, it stabilizes the collective or-
der. The article concludes with a set of interpretative tropes, which are an attempt to identify the key
reasons for denying the energy crisis. Among them is the hypothesis that the current energy crisis is
perceived as a ‘slow disaster’, which, unlike natural disasters or wars, has a low mobilizing potential.
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! Podstawa empiryczna niniejszego artykutu jest projekt zatytutowany Zakidcone rutyny
(Disrupted Routines) zainicjowany przez czlonkow sekeji Socjologii Konsumpeji Europejskiego To-
warzystwa Socjologicznego, koordynowany przez Melanie Jaeger-Erben z Uniwersytetu w Cott-
bus. Projekt byt realizowany w Niemczech, Danii, Norwegii, Holandii, Polsce oraz Szwajcarii.
W kazdym z wymienionych panstw projekt skladal sie z komponentu iloSciowego 1 jakoSciowego.
W przypadku Polski ilo$ciowa czes¢ badania zostala zrealizowana w postaci badania kwestio-
nariuszowego 3—6 kwietnia 2023 r. na prébie 1000 respondentéw. Z kolei badanie jako$ciowe
mialo postaé¢ indywidualnych wywiadéw pogltebionych. Ostatecznie zrealizowano ich 40. Zaréwno
w przypadku czesci iloSciowej projektu, jak 1 w jego czesci jakoSciowe] najwazniejszymi celami
badawezymi byty (1) uchwycenie recepcji kryzysu energetycznego oraz (2) opisanie najbardziej ty-
powych taktyk i strategii radzenia sobie z kryzysem energetycznym. Za polska czes¢ projektu od-
powiadat zespét socjologéw z Wydziatu Socjologii UAM: Mariusz Baranowski, Rafal Drozdowski,
Maciej Frackowiak (inicjator i koordynator projektu), Jan Jecz, Matgorzata Kubacka, Ryszard
Necel, Agnieszka Nym$-Goérna oraz Przemystaw Plucinski. Zrealizowana w Polsce czeé¢ projektu
Zaktécone rutyny zostata sfinansowana ze érodkéw Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Po-
znaniu. Dzieki wsparciu Fundacji Bec Zmiana, Wydziatu Socjologii UAM oraz Instytutu Goethego
ukazat sie raport podsumowujacy iloéciowa czeé¢ badania, zob. Baranowski et al. (2023).
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Artykul wpisuje sie w szeroki nurt badan spolecznych poswieconych bezpieczenstwu energetycz-
nemu. Podstawg empiryczng artykutu jest zbiér 40 indywidualnych wywiadéw pogtebionych, ktd-
rych celem bylo uzyskanie jako$ciowych danych dotyczacych (1) recepcji kryzysu energetycznego
oraz (2) taktyk 1 strategii radzenia sobie z jego przejawami. Analizujac dazenia do miniatury-
zowania rozmiaréw i1 negatywnych nastepstw kryzysu energetycznego oraz taktyki i strategie
radzenia sobie z jego przejawami, artykut szuka odpowiedzi na pytanie o funkcje tych ostatnich.
Wsrdd strategii najwiece] uwagi poswiecono strategii polegajacej na negowaniu kryzysu lub mi-
nimalizowaniu jego znaczenia. Strategia ta nazwana zostala w artykule odwrécona, panika mo-
ralna. Z jednej strony sprzyja ona biernym postawom, z drugiej — stabilizuje porzadek zbiorowy.
Artykul zamyka lista tropow interpretacyjnych, ktére sa proba zidentyfikowania najwazniejszych
powoddéw negowania kryzysu energetycznego. Znalazla sie wéréd nich hipoteza, ze obecny kryzys
energetyczny jest postrzegany jako slow disaster (,powolna katastrofa”), ktéra w przeciwienstwie
do klesk zywiotowych lub wojen ma niski potencjal mobilizujacy.

Stowa kluczowe: kryzys energetyczny; odwrécona panika moralna; powolna katastrofa

I. UWAGI WSTEPNE

Pomyst przeprowadzenia badan stuzacych uchwyceniu sposobéw radzenia
sobie gospodarstw domowych z kryzysem energetycznym zrodzil sie pdzna je-
sienig 2022 r. Srednia cena tzw. ekogroszku oscylowata wowczas woko6l kwoty
3000 zt (rok wczeéniej nie przekraczata 1000 z1). W szybkim tempie rosty tez
ceny gazu 1 pradu. W ostatnim kwartale 2022 r. za gaz trzeba bylo zapta-
ci¢ niemal dwa razy wiece] niz rok wczesniej. Jeszcze szybciej drozal prad.
W styczniu 2021 r. cena pradu w ofercie PGNiG dla gospodarstw domowych
wynosila 0,34 zt netto za kilowatogodzine. Rok pdzniej oferta cenowa PGNiG
przekroczyla 1 zl, a od lipca 2022 r. PGNiG podnioslo cene oferowanej gospo-
darstwom domowym energii elektrycznej do 1,39 zl/kWh.

Za gtéwnego winowajce tej galopady cenowej zgodnie uznano inwazje Ro-
sji na Ukraine: natozone na Rosje w odpowiedzi za zaatakowanie Ukrainy
sankcje objely réwniez embargo na import rosyjskiej ropy 1 gazu; sita rzeczy
oznaczalo to jednak wzrost cen tych surowcéw. Druga kluczowa przyczyna
wzrostu cen no$nikéw energii byta, w opiniach ekspertéw, inflacja. Niezalez-
nie od tego, czy laczono ja wylacznie z gigantycznym wzrostem podazy pienia-
dza we wszystkich najwazniejszych gospodarkach éwiata majacym ostonié je
przed popandemiczna recesja, czy réwniez — jak w naszym kraju — z btedami
w polityce banku centralnego, faktem jest, ze w pazdzierniku 2022 r. inflacja
w strefie euro osiagnela rekordowe 10,6%, w Polsce za$ az 17,9%.

Jesli dodamy do tego niepewno$é dotyczaca dalszego rozwoju sytuacji:
tempa uniezalezniania sie krajow czlonkowskich UE od rosyjskiej ropy i gazu,
tempa wzrostu (lub spadku) cen najwazniejszych no$nikéw energii elektrycz-
nej w roku 2023 oraz ksztattu polityki rzadu RP majacej zapobiec wzrostowi
liczby gospodarstw domowych zagrozonych badz juz dotknietych ubdéstwem
energetycznym, nie powinno dziwi¢, ze projektujac nasze badanie, wyobra-
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zaliSmy sobie przelom lat 2022/23 1 zime roku 2023 jako okres, ktory bedzie
zdominowany tematami zwiazanymi z kryzysem energetycznym. Prawda oka-
zala sie jednak nieco inna. Wieksza, niz sie tego spodziewano, odporno§é kra-
jow UE na rosyjski szantaz energetyczny, zamrozenie cen pradu oraz tagodna
zima sprawily, ze spodziewany kryzys co prawda rzeczywiScie zawitat do Pol-
ski, lecz jego rozmiary 1 negatywne konsekwencje nie byty tak spektakularne
jak zapowiadano?.

Trudno sie wiec dziwié, ze kryzys, ktory nie okazal sie az tak bardzo
ucigzliwy, jak pierwotnie sadzono, ulegt w §wiadomosci spotecznej swoiste]
miniaturyzacji. Swiadeza o tym zaréwno wyniki iloéciowe] czeéci projektu
badawczego zrealizowanego na Wydziale Socjologii UAM, jak 1 wypowiedzi
uczestnikéw drugiego, jako$ciowego etapu badania. Z tych pierwszych wynika
m.in., ze niemal polowa respondentéw i respondentek nie wprowadzata w swo-
ich gospodarstwach domowych zadnych zmian majacych je lepiej uodpornié
na kryzys®. Z kolei dla okoto 1/3 uczestnikéw i uczestniczek jakosciowej fazy
naszego badania zima 2022/23 byla podobna do poprzedniej. Ponizej trzy cha-
rakterystyczne wypowiedzi:

Badacz: Jak sie Pani zylo tej zimy?

Respondent: Tej zimy dobrze. Pomimo obaw. Mysle, ze wszyscy sie obawiali tej nadchodzacej
zimy. To znaczy: czy nie bedzie probleméw z ogrzewaniem czy nie trzeba bedzie rzeczywiscie bardzo
ograniczac tego tych dostaw ciepta. No ale ja nie odczutam réznicy. IDI18/W21-30/K/ZW*)

Badacz: Czym ta zima sie rézni od poprzedniej?
Respondent: Dla mnie, szczerze mowiqc, chyba niczym szczegélnym oprocz tego, ze jej za
bardzo nie ma. Mam wrazenie, zZe co roku jest jej troche mniej. (IDI122/W31-40/M/ZW)

Badacz: Jak sie Paristwu zyje tej zimy? Czy ta zima sie rézni jako$ od [...] zimy np. w poprzed-
nim roku?
Respondent: Nic sie nie rézni. (ID112/W31-40/K/ZW)

2 W cytowanej za PAP (2022) informacji czytamy: ,,Jesli napiecia geopolityczne beda sie prze-
dtuzad, region moze stanaé w obliczu wzrostu kosztéw energii (gaz, energia elektryczna) o 1,4 bln
euro, co stanowi niemal 10 proc. Produktu Krajowego Brutto Unii Europejskiej. Analitycy Gold-
man Sachs oceniaja, ze koszt ten moze by¢ szczegdlnie dotkliwy dla rodzin, ktérych rachunki za
energie moga wzrosnaé o 150—200 euro miesiecznie”. Kilka miesiecy p6zniej doniesienia prasowe
sa juz nieco bardziej optymistyczne, nadal jednak dominuje przekonanie o nieuchronnosci kry-
zysu energetycznego 1 o tym, ze zagosci on w Polsce na diuzej. Wedtug dziennika Rzeczpospolita:
»W ostatnich tygodniach ceny energii w Europie spadly z powodu cieplejszej jesieni i znacznego
postepu w budowie rezerw gazu. Spodziewamy sie jednak, ze to czasowa ulga. Decydenci musza,
by¢ przygotowani na to, ze kryzys energetyczny bedzie trwat dtuzej” (Gottlieb 1 Krogulski, 2022).

3 Wérdd osdb, ktore zdecydowaly sie na zmiany, najwieksza cze§é poprawiata izolacje swo-
jego domu (23%). Kolejne rozwigzania to zakup alternatywnych Zrddet ogrzewania (wybor 19%
respondentéw) 1 zmiana dostawcy energii (wybor 12% respondentéw). Wiecej na temat sposobdéw
zabezpieczania sie przed antycypowanymi negatywnymi skutkami kryzysu energetycznego zob.
Baranowski iin. (2023, s. 45-48).

4 Oznakowanie cytowanych w artykule wypowiedzi oséb uczestniczacych w badaniu infor-
muje o: liczbie porzadkowej wywiadu (IDI1, IDI2 itd.), wieku respondentéow (W21-30, W31-40
itd.), ich ptei (K, M) oraz o rodzaju zabudowy, w ktérej zamieszkuja (ZW — zabudowa wielorodzin-
na, ZJ — zabudowa jednorodzinna). W jednym przypadku cytowany wywiad zostat przeprowadzo-
ny z malzenstwem.
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7 jednej strony daznos$¢ do odraczania chwili, w ktérej uznane zostaja nowe
definicje sytuacjiitym samym tracg na znaczeniu stare rutyny, jawic sie moze
jako postepowanie na wskroé irracjonalne, z drugiej — dazno§é ta nie tylko
moze sie wydaé zrozumiata 1 doé¢ latwo wytltumaczalna psychologicznie, lecz
takze catkiem sensowna jako strategia dostosowawcza — je$li przyjmiemy, ze
np. sprzyja ona powstrzymywaniu sie aktoréw spotecznych przed najbardziej
ryzykownymi inwestycjami lub ze spowalniajac tempo reakcji na nieoczekiwa-
ne zmiany, sita rzeczy wydluza czas na ich urefleksyjnienie.

Tak czy inaczej, dazenie do miniaturyzowania rozmiaréw i negatywnych
nastepstw kryzysu energetycznego jest faktem. Warto sie zatem przyjrzec¢ —
w mozliwie jak najbardziej systematyczny 1 wolny od przedwczesnych ocen
spos6b — po pierwsze, najczescie) wskazywanym przyczynom i uzasadnieniom
tego dazenia; po drugie, warto szukaé¢ odpowiedzi na pytanie o jego funkcje.

II. NIE TAKI DIABEL STRASZNY...

Uniewaznianie kryzysu energetycznego jest stopniowalne. W najbardzie)
radykalnej postaci oznacza ono jego negowanie: Nie dowierzam, po prostu nie
dowierzam. Nie dowierzam, bo u mnie bez zmian, na razie (IDI3/W51-60/M/ZdJ).
Ow denializm opiera sie zatem na prze$wiadczeniu, ze nie ma réznic miedzy tym,
co byto, a tym, co jest, ze roznice nie sa tak duze, tak zasadnicze 1 tak jako$ciowe,
jak chcieliby to widzie¢ sygnali$ci tej zmiany. To jednak nie wszystko. Wynika
on réwniez z przekonania, ze kryzys energetyczny jest na razie bardziej faktem
medialnym niz realnym zjawiskiem, ktére ma swoje konkretne, namacalne prze-
jawy: Pomyslatem sobie: [...] panika medialna. [...]. O.K., niejedng panike medial-
ng w zyciu juz przezytem. Fake newsow Swiat jest dzisiaj pelen, wiec zwyczajnie
zobaczymy, jak to bedzie. Pozyjemy — zobaczymy (ID113/W41-50/M/ZW); Jestem
przekonany, ze gdybys zrobita jakies badania w Koninie, to wiekszosé¢ ludzi byta-
by jednak zdania, ze to jest wszystko wymyslone przez ,nich”, ,oni”, Ze nie ma tak
naprawde kryzysu energetycznego (IDI5/W1-60/M/ZW).

Po drugie, negowanie kryzysu energetycznego jest konsekwencja (zgene-
ralizowanej 1 raczej pionowej niz poziomej) nieufnoéci: najczesciej ci, ktorzy
nas klepiq po plecach i przekonujq do tego, zebySmy sie przesiedli do elekiry-
kow, poruszajq sie prywatnymi odrzutowcami, wiec po prostu to wszystko jest
poragbane i [...] mocno ponaciaggane (IDI3/W51-60/M/ZJ); podejrzewam, ze [...]
wiecej krzyczq niz to wszystko warte [...]. Zawsze sie szuka jakichs takich za-
stepczych tematéow (IDI36/W61-70/K/ZW); Zachecano nas bardzo przez jakis
czas do pomp ciepta, do fotowoltaiki zwtaszcza, a teraz znowu jest jakis dziwny
trend [...] od strony panstwa, ze fotowoltaika jest jednak zta [...]. Nie wiadomo,
komu ufaé (ID137/W31-40/M/ZJ).

Po trzecie, mamy réwniez do czynienia z mniej radykalnym umniejsza-
niem znaczenia kryzysu energetycznego. Opiera sie ono zazwyczaj na zaloze-
niu, ze co prawda jest on faktem, ktéremu trudno zaprzeczaé, lecz jednoczes-
nie na razie wiemy o nim (o0 jego rozmiarach, kolejnych fazach, dynamice,
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konsekwencjach) zbyt malo, aby adekwatnie nan reagowac: Znowu sprzeczne
komunikaty, kiére sie nam przesyta, powodujg zamieszanie i tak naprawde
cztowiek nie wie, na czym stoi (IDI137/W31-40/M/ZJ). Powéciagliwo$é 1 posta-
wa wyczekujaca jawiq sie tu jako synonim zdrowego rozsadku, dzieki ktéremu
udaje sie uniknaé¢ dzialan przedwczesnych 1 chybionych. Z jednej strony po-
stawe taka wolno postrzegac jako przejaw nieco usypiajacej zachowawczosci
bedacej w ostatecznym rozrachunku nie tyle kupowaniem, ile raczej marno-
waniem czasu potrzebnego na zabezpieczenie sie przed kryzysem. Z drugiej —
mozna traktowaé ja jako czynnik stabilizujacy, ktéry chroni zycie codzienne
przed nadmiernym rozwibrowaniem.

Po czwarte, widoczna u sporej czesci 0s6b uczestniczacych w zrealizowa-
nym przez nas badaniu sktonno$¢ do bagatelizowania kryzysu energetycznego
moze by¢ rezultatem przywigzania do starych rutyn: jesli chodzi o energie elek-
tryczna, to tutaj [...] nawykow mocno nie zmienialismy (ID135/W31-40/M/ZW);
Wszystko idzie normalnie IDI33/W71+/M/ZW); Jezeli ktos pozostanie [...] przy
takim poziomie zycia, jaki miat, to nie bedzie w stanie wykonaé jakichs gwal-
townych ruchéw, tylko po prostu bedzie korzystat ze starych, sprawdzonych juz
metod, kitore zna, i nawet jesli sq drozsze na dzien dzisiejszy, to przynajmniej
sq rozpoznane i sq w miare oswojone (IDI37/W31-40/M/ZdJ).

Po piate, cze$¢ naszych respondentéw 1 respondentek bagatelizuje kry-
zys energetyczny, poniewaz jest zdania, ze dzieki indywidualnej zaradnoéci
(np. przestawieniu sie na tansze no$niki energii, wymianie ,pradozernych”
urzadzen elektrycznych na bardziej oszczedne, zgromadzeniu zapaséw tanio
kupionego wegla) kryzys ich ominie badz przynajmniej okaze sie stosunkowo
malo ucigzliwy:

Badacz: Chciatabym porozmawiaé o tym, jak sie pani, pani rodzinie zyto tej zimy?
Respondent: Nam sie Zyto catkiem dobrze, dlatego ze mielismy mozliwosé [...] zakupienia sobie
fotowoltaiki ciepta. Wiec odcielismy sig od gazu — no bo mielismy takq duzq butle koto domu.
[...] Zdecydowanie to nam obnizyto rachunki i w zasadzie po pét roku funkcjonowania tej
fotowoltaiki, pompy ciepta to widzimy znaczng oszczednosé (IDI9/W51-60/K/Zd).

Badacz: Jak sie Panu zyto tej zimy?

Respondent: Prosze Pana, w miare ciepto. Jakos wystarczyto gazu, bo ja mam dom ogrzewany
gazem. Poza tym mam fotowoltaike, z ktorej tez korzystatem do ogrzewania domu, wiec nie
miatem zadnych problemdw, jezeli chodzi o ogrzewanie. Oczywiscie byto to nietanie, bo ja juz
w 2018 roku zainwestowatem w fotowoltaike, a zwiekszylem jq w ubiegltym roku i mam w tej
chwili zainstalowane prawie 10 kilowatow na dachu. Wiec energetycznie [...] jestem do$é do-
brze wyposazony (ID121/W61-70/M/ZdJ).

Badacz: Czy ta zima, ktéra byta, réznita sie czyms od poprzedniej?

Respondent: Nie za wiele. I od poprzedniej chyba tez nie — od momentu, kiedy zatozytem so-
bie pompe ciepta i zaraz pézniej wspomogtem jq panelami, tymi modutami fotowoltaicznymi
(IDI19/W41-50/M/ZJ).

Trzy przywolane wyzej wypowiedzi pokazuja, ze kryzys energetyczny (ale,
jak sie wydaje, takze kazdy inny kryzys, ktory rozgrywa sie w polu przenika-
nia sie oraz wzajemnego na siebie oddzialywania ,spoteczenstwa”, ,polityki”
1 ,,gospodarki”) moze by¢ prywatyzowany. Niezaleznie od tego, ze w zasadzie
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zawsze bedzie on postrzegany jako zjawisko par excellence spoteczne — trudno,
aby bylo inaczej, skoro jego oddzialywanie ma masowy charakter — umiejet-
noé¢ jego przewidzenia, odpowiedniego zabezpieczenia sie przed najgorszymi
scenariuszami jego przebiegu i przed jego najbardziej prawdopodobnymi kon-
sekwencjami moze by¢ juz jednak postrzegana jako zastuga indywidualna.
W ten sposéb kryzys, rozumiany jako do§wiadczenie zbiorowe 1 jako wspélny
los mogacy — przynajmniej potencjalnie 1 przy odrobinie zbiorowego szczescia —
skutkowa¢ powstaniem nowej wspolnoty losu/mowych wspdélnot losu opartej/
opartych na nowych identyfikacjach tozsamos$ciowych, na zdefiniowanych
w nowy sposéb wzajemnych zobowiagzaniach oraz na nowych, bardziej inklu-
zyjnych wzajemnych uznaniach (Honneth, 2012), redukuje sie do zdarzenia,
ktore co prawda rzeczywiscie ma strukturalne 1 systemowe przyczyny 1 ktére
faktycznie jest dos§wiadczane przez setki tysiecy, miliony jednostek, lecz ktére
jawi sie jednoczes$nie wiekszoSci z nich jako wyzwanie indywidualne.

Jesli wéréod oséb wypowiadajacych sie na temat kryzysu energetycznego sa
zaréwno takie, ktére go otwarcie neguja, takie, ktére widza w nim co prawda
realne, lecz wyolbrzymiane zagrozenie, takie, ktore traktujac go z powaga,
zdecydowaly sie zainwestowacé w energooszczedne 1 bardziej przyjazne dla éro-
dowiska technologie, 1 wreszcie takie, ktére twierdza, podobnie jak poprzednia
grupa, ze kryzys energetyczny jest faktem, lecz sa w stanie radzié¢ sobie z nim
jedynie ,taktycznie” (de Certeau, 2008, s. 30—42) i w miare mozliwo$ci bez-
inwestycyjnie: zuzywajac mniej pradu, godzac sie na obnizenie temperatury
w swoich domach badz ograniczajac swoja mobilno§é — sita rzeczy oznacza to,
1z w zasadzie nie da sie mowi¢ o jednej ,narracji kryzysowe)”. Zamiast niej
mamy do czynienia z wieloma mikrohistoriami (1 mikropowieéciami), ktére sa
zarazem rownorzedne 1 rozne. Trudno sobie zreszta wyobrazi¢, aby moglo byé
dzi$ inaczej. Tym samym jednak powiedzie¢ mozna, ze kryzys energetyczny
(podobnie jak niedawny kryzys wywotany przez pandemie COVID-19° 1 kryzys
klimatyczny) ujawnia raczej spoteczne réznice niz podobienstwa.

III. ODWROCONA PANIKA MORALNA

Proponuje, aby miniaturyzowanie kryzysu energetycznego polegajace na
umniejszaniu jego dzisiejszego 1 przyszlego znaczenia powiazac z ogblniejszym
mechanizmem, ktéry okre§lam mianem odwrdéconej paniki moralnej. Panika
moralna opisana przed ponad poétwieczem przez Stanleya Cohena (1972) pole-

> Realizowane na Wydziale Socjologii UAM niemal od pierwszych dni lockdownu badanie
pokazato, ze jednym z najwazniejszych doéwiadczen emocjonalnych i poznawczych, jakie respon-
denci taczyli z okresem pandemii, byto odkrycie skali rzeczywistych nieréwnosci spolecznych (wy-
razajacych sie choéby mozliwoécia lub brakiem mozliwoéci pracy zdalnej badZz mozliwos$cia lub
brakiem mozliwosci przeorganizowania przestrzeni domowej w sposéb, ktéry pozwala w niej nie
tylko mieszkaé, lecz takze w miare efektywnie pracowac i uczy¢ sie). Po drugie, pandemia uéwia-
domita tatwosé retradycjonalizacji porzadku zbiorowego oznaczajaca reset wielu rozwigzan row-
no$ciowych. Wiecej na ten temat oraz o calym projekcie zob. Drozdowski, Frackowiak 1 in. (2022).
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ga na przesadnym i ,nadmiarowym w goére” reagowaniu na zjawiska jawiace
sie jako zagrozenie dla porzadku zbiorowego. Mozna sobie tez jednak wyobra-
zi¢ sytuacje odwrotna: ze takie badz inne zjawiska, ktére — obiektywnie rzecz
biorac — niosg ze soba okre§lone zagrozenia, w ktérych tkwi znaczny potencjat
destrukecyjny i ktére podkopuja indywidualne oraz zbiorowe poczucie bezpie-
czenstwa, sa (z jakich$ powoddow) celowo deprecjonowane.

Paradoks odwréconej paniki moralnej dat znaé¢ o sobie podczas niedawne;]
pandemii COVID-19. Dotyczyt on jednak wtedy przede wszystkim instytucji
publicznych, ktére w wiekszo$ci obraty strategie ,na przeczekanie”. Cheé jak
najszybszego powrotu do status quo ante wymagala potraktowania pandemii
jako incydentu, ktéry — wladnie z uwagi na swoja incydentalno$é — nie powinien
stuzy¢ za uzasadnienie jakichkolwiek glebszych zmian®. Inaczej méwiac, jesli
zarzadzajacy instytucjami publicznymi raczej starali sie unikaé¢ wykraczania
poza przedpandemijne schematy dziatania, chcac nie chcac musieli uznac, ze
wyjatkowo§é pandemii czyni z niej do$wiadczenie (w zasadzie) bezuzyteczne.

Przypadek kryzysu energetycznego jest o tyle inny, ze odwrédcona pani-
ka moralna przyjmujaca postac jego zminiaturyzowania stuzyta/stuzy nie tyle
uciekaniu przed odpowiedzialno$cia za ewentualne bledne (przedwczesne,
dyskusyjne pod wzgledem poprawnosci formalnoprawnej, zbyt radykalne,
za stabo uzasadnione itp.) decyzje zarzadcze, ile obnizeniu kosztow psycho-
logicznych, jakie lacza sie z ,,utkwieniem” w sytuacji kryzysowej. Potrzebe te
to dobrze ilustruja nastepujace dwie wypowiedzi naszych respondentéw: Lu-
dzie po prostu pewnych proceséw nie rozumiejq, [...] nie wierzq, ze jest tak, jak
mowiq ,,oni” [...]. To sie (dzieje) na zasadzie [...] odruchéw obronnych (IDI5/
W51-60/M/ZW); To jest takie troche koto zamkniete [...], bo jak cztowiek zaczy-
na swiadomie do wielu rzeczy podchodzié, to naprawde generuje to jakis rodzaj
stresu (ID12/51-60/M/ZW).

Po drugie, wydaje sie, ze w przypadku kryzysu energetycznego mechanizm
odwrécone) paniki moralnej stuzy podtrzymywaniu poczucia przynalezno$ci
do intersubiektywnej wspo6lnoty. Byta juz o tym mowa: je$li z jednej trudno
zaprzeczac istnieniu kryzysu energetycznego (choé jego przebieg jest jak dotad
inny, niz sie spodziewano), z drugiej za$ — zaréwno sposoby moéwienia o kry-
zysie, jak 1 sposoby radzenia sobie z nim okazujq sie jaskrawo rézne, to sitg
rzeczy jawi sie on jako zdarzenie odstaniajace wszystkie kluczowe wymiary
nieréwnosci spotecznych, de facto wiec jako zdarzenie o poteznym potencjale
dezintegrujacym. Mozna prébowac rozbroié ten dezintegrujacy potencjal w za-
sadzie tylko na dwa sposoby: albo negujac kryzys (co jest jednak coraz trud-
niejsze), albo redukujac go do formatu pozwalajacego zobaczyé w nim — mimo
wszystko — wspélne doswiadczenie.

Wydaje sie, ze do roli owego wspdélnego doS§wiadczenia relatywnie najlepie]
nadaja sie ekstensywne strategie radzenia sobie z kryzysem. Proste dziala-
nia oszczedno$ciowe 1 antymarnotrawcze, np. rezygnacja z dotychczasowego

5 Wiecej na temat strategii radzenia sobie instytucji publicznych z wyzwaniami, jakie wy-
nikaly z pandemii COVID-19, zob. Drozdowski, Krajewski 1 in. (2022). Na ten sam temat zob.
réwniez Chudzinski i in. (2020, s. 34-44).
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Lkomfortu cieplnego” (Dla mnie 18° to juz wystarczy [IDI31/W71+/K/ZJ]) lub
akceptacja skromniejszego o§wietlenia domu (Oglgdam telewizje przy matym
Swiatetku, czego nie znosze, bo lubie iluminacje, swiatto [IDI114/71+/K/ZJ])
wymagaja jedynie samodyscypliny. Moze sie na nie zdecydowaé praktycznie
kazdy. Réwniez te osoby 1 gospodarstwa domowe, ktérych sytuacja ekono-
miczna nie pozwala na inwestowanie w najnowoczesniejsze (wiec 1 zazwyczaj
nietanie) rozwiazania pozwalajace zuzywac¢ mniej energii (lub/i pozwalajace
zmniejszy¢ zalezno$¢ od energii ze zrodel kopalnych). Tym samym zmaganie
sie z kryzysem energetycznym nie musi by¢ réznicujace, nie musi potwier-
dzaé¢ starych, ani tym bardziej generowaé¢ nowych nieréwnoéci spotecznych.
Pryncypialny 1 potencjalnie antagonizujacy podzial na ,lepsze” (efektywne,
ale wymagajace inwestycji) 1 ,gorsze” (gdyz oparte tylko na samodyscyplinie
1 redukcji potrzeb, nie za§ na najnowoczes$niejszych technologiach) sposoby
radzenia sobie z kryzysem mozna wiec prébowaé uznaé za nietrafny, uprasz-
czajacy 1 niesprawiedliwy. Wszystko to jednak pod jednym warunkiem: ze uda
sie wytworzy¢ 1 podtrzymywaé dostatecznie szeroko podzielane przekonanie,
1z skala kryzysu energetycznego jest relatywnie nieduza.

Innymi stowy, kryzys majacy mieé integrujace, a nie dezintegrujace kon-
sekwencje musi z jednej strony jawi¢ sie jako wyzwanie, ktore posiada dosta-
tecznie duzy potencjal mobilizujacy, a z drugiej — musi on dawac sie przeczy-
taé jako okolicznoéé, z ktéra bedzie sobie w stanie poradzié¢ kazdy spoteczny
normals, kazdy, kogo nie zawodzi zdrowy rozsadek i1 kto czuje sie czlonkiem
spolecznej wiekszosci.

IV. KIEDY KRYZYS SIE UREALNIA?

Co musiatoby sie zdarzyé, aby niedowierzanie w kryzys energetyczny
lub/i odraczanie dziatan majacych zmniejszy¢ jego rozmiary ustapily miejsca
przekonaniu, ze mamy do czynienia z realnym zjawiskiem, ktore juz wplywa
(1 bedzie wptywaé w najblizszych miesiacach, a niewykluczone, ze latach) na
sytuacje praktycznie wszystkich gospodarstw domowych?

Oddajac glos naszym respondentom i respondentkom: po pierwsze, mu-
siatoby sie staé cos radykalnego, w sensie na przyktad, [...] przerwy w dosta-
wach pradu. Powiedzmy w godzinach 17-21, po trzy-cztery godziny (IDI5/
W51-60/M/ZW). Po drugie, kryzys musialby zostaé¢ jako§ zobiektywizowany,
musialby przelozy¢ sie na konkretne, mierzalne i trudne do zakwestionowania
wskazniki. Najbardziej spektakularnym z takich wskaznikéw sg oczywicie
niekorzystne zmiany w rachunkach: kiedy cztowiek dostanie wyzszy rachunek,
taki juz wyzszy, to wtedy faktycznie zacznie zwracaé szczegélng uwage, gdzie
ta mozliwosé [...] tego oszczedzania bedzie, bo na tq chwile, jezeli to jest tak, jak
byto, to po prostu to wszystko funkcjonuje po staremu (ID112/W31-40/K/ZW).

Obie te sytuacje oznaczalyby materializacje kryzysu energetycznego, spra-
wiatyby, ze nie bytby on juz czyms$ lokowanym w chocby nieodleglej, ale jednak
przysztosci, lecz stawat sie czeScig realnie do$wiadczanego ,tu 1 teraz”. Zmie-
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niatyby one réowniez status semantyczny sformutowania ,kryzys energetycz-
ny”; wigzac je z policzalnymi skutkami, utrudniatyby jego dalszy zywot jako
(doé¢ swobodnie uzywanej) figury retorycznej i jako okre§lenia bez wyraznego,
jasno sprecyzowanego desygnatu.

Jeszcze jednym dowodem na to, ze kryzys energetyczny, w ktory wiele
0s0b nie dowierza, jest — mimo wszystko — faktem, moglyby by¢, zdaniem cze-
$c1 uczestniczek 1 uczestnikow zrealizowanego przez nas badania, po prostu
protesty spoleczne. Aby do nich doszlo, rozmiary indywidualnych kosztow
spowodowanych zmianami na rynku energetycznym musialyby byé jednak
naprawde duze 1 niekwestionowalne. Przede wszystkim jednak protestujacy
musieliby wierzy¢ w skuteczno$é protestéw, we wlasne sprawstwo. Problem
w tym, ze wiary tej brakuje: nawet jak byt kryzys [...] weglowy, [...] ludzie nie
mieli co wtozyé do pieca, i tak [...] nadal nic sie nie dziato. Nadal ludzie nie
protestowali, ktos sie wypowiedzial, tylko ponarzekat, witasciwie tyle. Nie, nie
czujemy takiej sprawczosci nas samych (ID12/51-60/M/ZW).

V. PODSUMOWANIE

Podstawa empiryczna niniejszego artykutu, ktéra jest stosunkowo nie-
wielka liczba indywidualnych wywiadéw poglebionych, nie uprawnia do
og6lniejszych wnioskéw. Pozwala jednak na formulowanie nowych tropéw in-
terpretacyjnych. Pierwszy 1 chyba najwazniejszy z nich dotyczy odwrdconej
paniki moralnej miniaturyzujacej kryzysy. Az prosi sie, aby traktowac ja jako
rodzaj reakcji psychologicznej, jako swoisty mechanizm obronny. Po drugie
jednak, owa odwrdcona panika moralna stuzy tez podtrzymywaniu spéjnosci
spolecznej; uspokajajaca definicja sytuacji pomaga zachowacé aktorom spotecz-
nym wiare w ich indywidualne sprawstwo, pomaga im réwniez podtrzymac
przeswiadczenie, ze dysponuja narzedziami umozliwiajacymi realne kontrolo-
wanie kluczowych aspektéw codziennosci. Tym samym zreby porzadku zbio-
rowego moga, by¢ nadal postrzegane jako stabilne. Dalszym zaufaniem mozna
darzy¢ takze wszystkie najwazniejsze zasoby systemowe (zaréwno normatyw-
ne 1 kompetencyjne, jak i organizacyjno-technologiczne).

Druga uwaga podsumowujaca 1 drugi trop interpretacyjny. Kryzys ener-
getyczny okazuje sie kryzysem nietypowym. O nietypowosci tej Swiadczy juz
chocby to, ze nie wiadomo, czy pisa¢ o nim w czasie przeszlym, terazniejszym
czy przyszlym. Po wtére, je$li w przesztoSci probowano zaprzeczaé kryzysom
lub umniejszano ich wplyw na zycie codzienne jednostek, to za podobnymi sta-
raniami stali zazwyczaj rzadzacy. Negowanie lub bagatelizowanie gabarytow
1 skutkéow takich badz innych kryzysow bylo wiec narracja komunikowana
wertykalnie: od ,wtadzy” do ,spoteczenstwa”. W przypadku kryzysu energe-
tycznego jest jednak inaczej. Ci, ktérzy nie przyjmuja go do wiadomosci lub
starajq sie go oswoié za pomoca zmniejszania jego rozmiaréw do poziomu po-
zwalajacego zbudowacé (badz zachowad) przekonanie, ze pokonaja go bez wiek-
szych trudnoséci 1 bez ekstra wyrzeczen, to raczej jednostki zajmujace nizsze
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1 Srednie pozycje na drabinie stratyfikacyjnej. W alarmistycznym tonie wypo-
wiadaja sie — tym razem — rzadzacy. Ich alarmistyczna retoryka co prawda
obniza zbiorowe poczucie bezpieczenstwa, ale obniza réwniez poziom spotecz-
nych oczekiwan wobec panstwa, stawiajac je tym samym w wygodnym poto-
zeniu.

Trzeci trop interpretacyjny dotyczy uwspdlnotowiajacej roli kryzysu (za-
réwno kryzysu energetycznego, jak 1 kryzyséw, ktore sa wobec niego réwnoleg-
te: dzi$ przede wszystkim kryzysu klimatycznego, kryzysu migracyjnego oraz
kryzysu globalnego bezpieczenstwa spowodowanego inwazja Rosji na Ukra-
ine)’. Wydaje sie, ze warunkiem owej uwspo6lnotowiajacej roli kryzysu (kaz-
dego z osobna 1 wszystkich razem) jest nie tylko jego/ich wspdlne, ale takze
jegol/ich podobne doéwiadczanie przez jednostki. Problem w tym, ze sytuacja
taka jest coraz mniej prawdopodobna. Po pierwsze, z uwagi na wzrost zlozo-
nosci wspoélczesnych spoleczenstw 1 na zwiekszajace sie nieréwnosci spotecz-
ne, ktére — sita rzeczy — przyczyniaja sie rowniez do rosnacego zréznicowania
strategii radzenia sobie z rzeczywistos$cia. Po drugie, dlatego ze w warunkach
nasilajacej sie (nie tylko w Polsce) silnej polaryzac)i politycznej, klasa politycz-
na jest coraz mniej zainteresowana szukaniem czegokolwiek, co byloby usy-
tuowane ponad podziatami politycznymi i co mogloby zadziataé jako element
integrujacy. Znacznie tatwiej wyobrazalny jest wiec scenariusz, w ktérym kry-
zys energetyczny z cala moca odstania skale zréznicowania spotecznego i ko-
niec koncéw podsyca napiecia oraz antagonizmy pomiedzy najwazniejszymi
segmentami spoleczenstwa.

Czwarty trop interpretacyjny wigze sie z samym pojeciem ,Kkryzys”: z cze-
stoécia jego wystepowania w przeprowadzonych rozmowach oraz z jego oto-
czeniem leksykalnym. Czytajac transkrypcje przeprowadzonych wywiadow,
trudno nie zauwazy¢, ze stowo kryzys znacznie czeéciej pada z ust badaczy
1 badaczek niz z ust respondentéw i1 respondentek®. Co wiecej, jesli po stowo
kryzys siegali respondenci i respondentki, to zazwyczaj reaktywnie: w wiek-
szo$ci przypadkow uzycie przez nich stowa kryzys byto poprzedzone pytaniem
o kryzys. Wydaje sie, ze ta powsciagliwo$é badanych w nazywaniu kryzysu
energetycznego kryzysem wynika przede wszystkim z potrzeby nadania wias-
nym relacjom mozliwie jak najbardziej konkretnego charakteru: zamiast
o kryzysie, okre§leniu do§¢ ogblnym i technicznym, badani woleli wiec mo-
wi¢ o wzroscie cen (wszystko poszto w gore; IDI28/W61-70/Malzenstwo/ZdJ)
lub/i o konieczno$ci oszczedniejszego zycia (poprzednimi laty tak nie skupiali-
Smy sie na [...] oszczedzaniu; IDI20/W61-70/K/ZJ). Tam za$, gdzie stowo kry-
zys (jednak) sie pojawia, kontekst jego uzycia jest — znow — bardzo konkretny
1 waski; badani rzadko taczyli kryzys energetyczny z innymi kryzysami (jesli
juz to z kryzysem klimatycznym: mam prawie 10 kilowatéw w tej chwili na

7 Warto zwréci¢ uwage, ze w sondazach, w ktérych respondenci sa pytani o to, co taczy Po-
lakéw, obok spodziewanych i na swdj sposéb samonarzucajacych sie odpowiedzi wskazujacych
na jezyk, wiare katolicka 1 patriotyzm, wskazywane sa réwniez kataklizmy 1 wszelkie sytuacje
kryzysowe — zob. np. CBOS (2013).

8 W 40 zrealizowanych przez nas indywidualnych wywiadach poglebionych osoby przeprowa-
dzajace wywiady uzyly stowa kryzys 237 razy, ich rozméwcy i rozméwczynie: 92.
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dachu i to wynika przede wszystkim z tego, Ze moje nastawienie proekologiczne
jest bardzo silne i zdaje sobie doskonale sprawe z tego, co sie dzieje z naszym
klimatem (IDI21/W61-70/M/ZJ). Jeszcze rzadziej rozpatrywali kryzys ener-
getyczny w szerszym planie uwzgledniajacym np. sytuacje miedzynarodowa.

Po piate, opisane w artykule postrzeganie kryzysu energetycznego jako
niespektakularnego, ukrytego, rozproszonego 1 prywatyzowanego kaze po-
strzegac go jako slow disaster (,powolna katastrofe”), ktora w przeciwienstwie
do klesk zywiotowych lub wojen moze by¢ wypierana ze §wiadomosci 1 negowa-
na®. Pod tym wzgledem spoteczna recepcja kryzysu energetycznego przypomi-
na nieco denializm klimatyczny. Myéle, ze ma on duzy potencjat w kontekécie
konstruktu ,,odwréconej paniki moralne)”. Tradycyjny nurt disaster research
cechuje panika, wyolbrzymienie, totalno$¢ kryzysu 1 postawa rapid response,
a tu mamy odwrotna sytuacje — miniaturyzacje kryzysu, odsuwanie w czasie
reakcji na kryzys itd.

Wspomniana pows§ciagliwo$§é respondentéw i respondentek w okreslaniu
niedawnej sytuacji energetycznej mianem kryzysu oraz ich sktonnoéé do po-
strzegania kryzysu energetycznego w oderwaniu od szerszego kontekstu moga
by¢ potraktowane jako jeszcze jeden przejaw jego miniaturyzowania. Po dru-
gie, wydaje sie, ze obie te tendencje widoczne u oséb uczestniczacych w zre-
alizowanym badaniu obnizaja poziom mobilizacji do skutecznego przeciwsta-
wiania sie poszczegdlnym (odseparowanym od siebie w czasie 1 przestrzeni)
zjawiskom kryzysowym oraz — tym bardziej — polikryzysowil®. Na krotka mete
stabilizuje to jednak caly porzadek spoleczny: zaréwno na poziomie mikro —
przedluzajac date waznosci starych rutyn i1 nie dopuszczajac do gwattownego
zatamania sie struktur zycia codziennego, jak i na poziomie makro — brak
dostatecznie silnej oddolnej presji na panstwo 1 jego najwazniejsze instytucje
sprawia, ze 1 one zwlekaja z przestawieniem sie na tryb nadzwyczajny, sta-
rajac sie funkcjonowacd po staremu!l. Z kolei pytanie o §rednio- 1 dtugofalowe
konsekwencje ramowania kryzysu energetycznego jako czego$, co albo kryzy-
sem nie jest, albo tez jest kryzysem relatywnie latwym do przezwyciezenia,
pozostaje na razie otwarte. Trudno wyobrazié¢ sobie, aby zaniechiwanie lub
opodznianie indywidualnych reakcji na zagrozenia, jakie niesie z soba kryzys
energetyczny, miato by¢ na dluzsza mete dobra strategia. Réwnoczeénie jed-
nak stosunkowo tatwo wyobrazi¢ sobie, ze sktonnoéé¢ do odraczania momentu
konfrontacji z nowymi wyzwaniami moze sprzyja¢ akumulowaniu zasobéw,
ktore w tej konfrontacji okaza sie niezbedne.

9 Na temat réznic miedzy slow disaster a zdarzeniami, wyzwaniami, ktérymi zajmuje sie
tradycyjny nurt disaster research, zob. np. Knowles (2014, s. 773-784) i Steherenberger (2017,
s. 350-367).

10 Pojecie to, wymyslone 1 opisane przed ponad trzydziestoma laty przez Edgara Morina
(Morin i Kern, 1993) i spopularyzowane catkiem niedawno przez Adama Tooze’a (2023), ozna-
cza wspbltwystepowanie wielu réznych kryzyséw. Jego skutkiem jest w koncowym rozrachunku
L,hegatywna synergia”: poszczegélne zjawiska kryzysowe, nachodzac na siebie, wzajemnie sie
wzmacniaja.

1 Wiecej o strategiach reagowania panstwa na wspoétczesne kryzysy oraz o sposobach masko-
wania zwiekszajacego sie deficytu jego sprawczosci zob. Drozdowski (2024).
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