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Klastry meblarskie w Swarzedzu i Kepnie -
Sciezki rozwoju i przepltywy wiedzy!

Zarys tredci: W artykule przedstawione zostaly dwa wielkopolskie klastry meblarskie:
w Swarzedzu oraz Kepnie i jego okolicach. Zaprezentowano przeglad zroédet wtornych
i danych statystycznych na temat meblarstwa na tych obszarach w ujeciu historycznym,
pokazujacy ich $ciezke rozwoju. Oméwiono wyniki badan ankietowych nad przeptywami
wiedzy w Swarzedzkim Klastrze Producentéw Mebli (bedacym organizacja klastrowa)
oraz ,Kepinskim zaglebiu meblowym” — klastrze o dotychczas niesformalizowanym sta-
tusie. W okresie poprzedzajacym badanie w klastrze swarzedzkim duzg role w przepty-
wach wiedzy odgrywaly kontakty osobiste oraz wspoélpraca z jednostkami naukowymi,
w klastrze kepinskim korzystano raczej z wewnetrznych zasobdw firm oraz ogélnodostep-
nych zrédel wiedzy (w szczegélnosci internetowych).

Stowa kluczowe: Kepno, Swarzedz, meblarstwo, klastry meblarskie, $ciezki rozwoju,
przeptywy wiedzy

Wprowadzenie

Polska jest jednym z lideréw branzy meblarskiej na Swiecie: w 2016 r. zajmowala
6. miejsce w $wiatowym rankingu producentéw i 4. w §wiatowym rankingu eks-
porteréw mebli. Meble to jeden z gtéwnych polskich towaréw eksportowych — od
kilkunastu lat (z niewielkim spowolnieniem w latach 2012-2013, wynikajacym
z echa ogélnoswiatowego kryzysu gospodarczego) corocznie notowane sg kilku-
procentowe wzrosty produkgji i eksportu tego produktu. Sytuacje w meblarstwie
w Polsce pozytywnie ocenia 64% producentéw; dodatkowo 1/3 przedstawicieli
branzy ocenia, ze sytuacja si¢ jeszcze poprawi, a dalsza 1/2, Ze pozostanie dobra
(Rynek meblarski... 2017).

' Artykul powstal w ramach realizacji grantu badawczego nr 2015/17/N/HS4/00205, finansowa-
nego ze $rodkéw Narodowego Centrum Nauki.
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Cho¢ najwieksze i najbardziej znane w kraju wéréd klientéw detalicznych fir-
my meblarskie (np. Black Red White, Forte, Szynaka, Nowy Styl, Agata Meble,
Kler, Bodzio) maja swoje siedziby oraz placéwki produkcyjne na terenie calego
kraju, mniejsze oraz mniej znane firmy produkujace meble nie sa rozmieszczone
rownomiernie — wykazuja tendencje do skupiania sie i tworzenia klastréw na wy-
branych obszarach kraju (Dyba 2017). Klastry te réznig sie pod wzgledem historii
oraz zachodzacych w nich proceséw.

Cele artykulu sg nastepujace: a) przedstawienie i poréwnanie historycznych
$ciezek rozwoju dwoch wielkopolskich klastréw meblarskich: w Swarzedzu (przy
wschodniej granicy Poznania — stolicy regionu) oraz Kepnie i okolicach (na po-
tudniowym krancu regionu), b) zbadanie zjawiska przeptywéw wiedzy do firm
w tych klastrach.

Zawarta w artykule analiza opiera sie na dwoch typach zrodet: wtérnych i pier-
wotnych. Najwazniejsze zrodto wtérne to baza danych wszystkich firm meblarskich
w Polsce, zakupiona od komercyjnej firmy Emmu B2B. Znajduje si¢ w niej 27 169
firm meblarskich, z czego 137 duzych (zatrudniajacych pow. 250 pracownikow),
414 $rednich (50-249 pracownikéw), 1923 malych (10-49 pracownikéw) i 24 695
mikro (od 1 do 9 pracownikéw, stan na czerwiec 2016 r.)2. Zrédlo pierwotne to
wyniki wywiadow kwestionariuszowych przeprowadzonych osobiscie w siedzibie
oraz firmach Swarzedzkiego Klastra Producentéw Mebli w II1 i IV kwartale 2015 r.
oraz wyniki ankiet telefonicznych przeprowadzonych na przetomie 2016 1 2017 r.
przez firme zewnetrzng wérod firm meblarskich zlokalizowanych na obszarze po-
wiatu kepinskiego. Wywiady te poprzedzone zostaly konsultacjami z Maltgorzatg
Btachowiak-Dtugosz ze Swarzedzkiego Klastra Producentéw Mebli oraz z Maria-
nem Lorenzem z Towarzystwa Milosnikéw Ziemi Kepinskiej.

Ewolucja klastréw a zagadnienie przeplywow wiedzy

Jednym z zagadnien czesto przywolywanych w geografii ekonomicznej i gospodar-
ce przestrzennej sg klastry — powigzane sieciowymi zaleznosciami koncentracje
przestrzenne firm i instytucji towarzyszacych reprezentujacych wybrane branze
gospodarcze (Porter 1998). Na przelomie XX i XXI w. powstalo szereg prac anali-
zujacych przyczyny powstawania klastréw, ich typy oraz cechy charakterystyczne
w réznych dziedzinach przemyslu i ustug. Wielu autoréw podkreséla, ze zZrédia
koncepcji mozna odnalez¢é m.in. w marshallowskich okregach przemystowych, od
lat stanowiacych przedmiot studiéw i badan regionalnych (Gorynia, Jankowska
2008, Cruz, Teixeira 2010). Jednym z ciekawszych — cho¢ nielatwych do zbadania
zagadnien zwigzanych z klastrami — jest ich ewolucja, czyli odtwarzanie $ciezek

2 Baza danych powstata w oparciu o CEDGIiK oraz REGON. Kontrola wybranych losowo 50 re-
kordéw w tej bazie pokazata, ze okolo 20-25% informacji w 2017 r. moze by¢ nieaktualnych,
gdyz firmy albo juz zostaly zamknigte (ale nie byly wyrejestrowane), albo nie znajdowaly si¢ pod
wskazanym adresem (co moze wskazywac¢ na zmiany siedziby lub formy wtasnosci, rézne formy
przeksztalcen, fuzji). Ze wzgledu na nierzetelno$¢ statystyk gospodarczych w Polsce byto to jed-
nak najlepsze z dostepnych zrédio danych dotyczace firm sektora meblarskiego.
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historycznego rozwoju oraz przeplywy wiedzy na réznych etapach rozwoju. Cho-
dzi tutaj zaréwno o przeplywy rozumiane jako wymiana lub dyfuzja wiedzy po-
miedzy réznymi podmiotami klastra, jak i w odniesieniu do wykorzystywania
polozenia na obszarze klastra do celowego pozyskiwania wiedzy ze Zrodet ze-
wnetrznych przez te podmioty. Analizy takie sg przedmiotem rozwijajacych sie
w ostatnich latach studiéw nad ewolucyjna geografiag ekonomiczna (Boschma,
Franken 2006), a z punktu widzenia pojedynczych przedsiebiorstw — zarzadzania
wiedzg (Probst i in. 1999, Jemielniak, Kozminski 2008).

Klastry charakteryzuja sie ewolucjg — $ciezka rozwoju od momentu powstania
do upadku, na co zwracal uwage juz sam Porter, prekursor badan nad zagadnie-
niem (Porter 1998). W literaturze najczesciej proces ten okresla sie jako ,,cykl
zycia klastra”, a typowa wewnetrzna logika i historyczna sekwencyjnos¢ doty-
czy nastepujacych po sobie faz (stadidéw): narodzin, wzrostu, dojrzatosci i zani-
ku (niekiedy nazywanego ,,$miercig”). Rozwinigty klaster cechuje odpowiednia
liczba firm oraz zatrudnionych w wybranej branzy, innowacyjnos¢, odpowiedni
udziat w rynku. Zbyt duze zageszczenie moze jednak prowadzi¢ do negatywnych
zjawisk: nieuczciwej konkurencji, rosnacych kosztéw transakcyjnych czy kolek-
tywnego uwiezienia na $ciezce rozwoju (ang. lock-in). Wowczas konieczne jest
odnowienie lub odmlodzenie poczatkowego klastra (Bergman 2008).

W literaturze znalez¢ mozna kilka wyjasnien dotyczacych przyczyn charak-
terystycznego cyklu zycia klastrow. Pierwsze i czesto przywolywane wigza ten
proces z cyklem zycia produktu konkretnej branzy przemystu lub technologii
(Audretsch, Feldman 1996). Zmiany moga by¢ réwniez uzaleznione od dominu-
jacej przyczyny powstania i struktury organizacyjnej klastra (model ,,czystej aglo-
meracji”, kompleksu przemystowego czy sieci spolecznych — Immarino, McCann
2006) albo od ksztattujacych sie relacji pomiedzy korzy$ciami aglomeracji i nie-
korzys$ciami aglomeracji (gdy te pierwsze przewazaja, klaster sie rozwija, gdy te
drugie — zanika). Martin i Sunley (2011) stoja jednak na stanowisku, ze ewolucja
klastrow jest specyficzna dla kazdego klastra, gdyz wynika z wielu czynnikow
i proceséw sktadajacych sie na zalezno$¢ tego klastra od Sciezki rozwoju (ang.
path dependence). Zdaniem autoréw, klastry w sposéb kompleksowy adaptuja sie
do zmieniajacych sie warunkow otoczenia spolecznego, gospodarczego i przyrod-
niczego, a nastepujace po sobie fazy rozwoju zaleza m.in. od akumulacji zasobow,
powiazan/wspodtzaleznosci i odpornosci (ang. resilience).

Jednym z zasobéw rozwijanych w klastrze jest specjalistyczna wiedza branzo-
wa (zaréwno technologiczna — dotyczaca proceséw produkcyjnych, jak i bizne-
sowa — dotyczaca organizacji, finansowania, marketingu itp.). W wielu pracach
w warstwie teoretycznej i empirycznej (np. Swann 1998, Dahl, Petersen 2004)
wskazuje sie na wybranych przyktadach, ze rozwiniety klaster cechujg przeptywy
wiedzy pomiedzy podmiotami klastra. Przez przeplywy wiedzy w klastrach nalezy
rozumie¢ spontaniczne, nieplanowane sposoby rozprzestrzeniania sie wiedzy —
w tym zachodzace w sposéb nieformalny, niekiedy przy okazji spotkan lub wspol-
nych inicjatyw, okreslane w literaturze anglojezycznej jako knowledge spillovers,
a wiec w wolnym tlumaczeniu rozlewanie sie lub dyfuzja wiedzy — oraz planowa-
ne pozyskiwanie wiedzy, np. z jednostek badawczych, firm konsultingowych czy
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stowarzyszen branzowych, w literaturze znane jako knowledge transfer — transfer
wiedzy (por. Dyba 2016a). Jak wskazuja badania, im bardziej zaawansowane sta-
dia rozwoju klastra, tym wigksza w klastrze nieformalna wymiana wiedzy (Swann
2009). W miare posuwania si¢ na $ciezce rozwoju zaséb wiedzy w klastrze prze-
ksztalca si¢ z heterogenicznego i rozproszonego w coraz bardziej homogenicz-
ny, uporzagdkowany (Stough 2015). Co wiecej, gdy klaster sie rozwija, wiedza
powstaje i jest rozwijana zaréwno wewnatrz klastra, jak i przy wykorzystaniu
kanatéw zewnetrznych, globalnych, ktoére ,,dostarczaja” wiedze do lokalnych pod-
miotéw (Bathelt i in. 2004).

Procesy zachodzace w klastrach — rozumianych jako nagromadzenia wzajem-
nie powigzanych podmiotéw z wybranych branz gospodarczych — to istotne ele-
menty regionalnych systemoéw innowagji, a zatem regionalnych gospodarek opar-
tych na wiedzy. Ich poznanie, a nastepnie wspieranie jest zatem istotne réwniez
z punktu widzenia wladz publicznych odpowiedzialnych za polityke innowacyjna.

Historia swarzedzkiego meblarstwa

Jak wynika z ,Dziejéw Swarzedza”, korzenie swarzedzkiego meblarstwa siegajg
poczatku XIX w., kiedy to na terenie miasta, w miejsce dominujacych wczesniej
zakladow widkienniczych, zaczeto zakladaé pierwsze rzemie$lnicze manufaktury
stolarskie. Warsztaty podlegaty wowczas pod zalozony w XVIII w. cech rzemiost
wspolnych. Szczegoélny wplyw na rozwoj sektora meblarskiego w Swarzedzu mia-
to wprowadzenie w 1870 r. mechanicznej obrébki drewna. Wiele warsztatéw za-
tozonych zostalo wtedy przez sprowadzonych przez wiadze pruskie z Niemiec
fachowcoéw, z czasem zaklady zaczeli tworzy¢ réwniez Polacy. Przed wybuchem
I wojny $wiatowej w warsztatach stolarskich oraz 7 tartakach pracowalo okoto
500 oséb i byt to najwazniejszy sektor produkcyjny miasta. Producenci mebli
zrzeszeni byli w lokalnym cechu, na ktérego czele stat cechmistrz, a ktérego zasa-
dy funkcjonowania i mozliwo$¢ cztonkostwa byly jasno uregulowane (Nawrocki
1988). W okresie miedzywojennym, gdy dynamicznie rosla liczba mieszkancow
Swarzedza — okolo 3/4 z nich zatrudnionych bylo w zaktadach stolarskich. Na
ten okres przypadaja czasy $wietnosci legendarnej swarzedzkiej Fabryki Krzeset
i Stoléw, zatozonej na poczatku XX w. przez lokalnego przedsiebiorce Antoniego
Tabake. W latach 20. byta najnowoczesniejsza fabryka mebli w kraju, zatrudnia-
jaca 270 oséb i eksportujaca polowe produktéw na rynki zagraniczne, m.in. do
Niemiec, Holandii, Danii i Turcji (Dzieje fabryki... 2009). Rzemiosto meblarskie
cieszace sie dobra renoma, zrzeszone w swarzedzkim cechu, przetrwalo nawet
czasy wielkiego kryzysu gospodarczego z lat 1929-1935. W 1934 r., z inicjatywy
pierwszego burmistrza Swarzedza, Tadeusza Staniewskiego, wybudowano pawi-
lon wystawienniczy, poczatkowo zwany Rzemieslniczym Pawilonem Meblowym.
W tym samym roku zorganizowano w nim pierwsze swarzedzkie targi meblowe,
ktoére pdzniej przeksztalcily sie¢ w wydarzenie cykliczne. W budynku tym (obecnie
przy ul. Wrzesinskiej 41) do dzisiaj lokalni producenci organizuja stala ekspozy-
cje mebli wlasnej produkgji (Historia Cechu... 2017, O Swarzedzu 2017).
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Po II wojnie $wiatowej swarzedzkie meblarstwo wkroczylo na inny etap roz-
woju. System gospodarki centralnie planowanej sprawit, ze zaklady prywatne
byly przejmowane przez panstwo. W 1952 r. wladze Polski Ludowej — w nawia-
zaniu do swarzedzkich tradycji — powotaty do zycia panstwowe przedsiebiorstwo
pod nazwg Swarzedzkie Fabryki Mebli. Socjalistyczny koncern powstal poprzez
upanstwowienie prywatnych przedsiebiorstw wspomnianego Antoniego Tabaki
(ktory zmart podczas wojny w niemieckim obozie koncentracyjnym), a takze Tar-
taku Parowego Franciszka Zawidzkiego. Wkrétce przedsiebiorstwo zaczelo sie
powieksza¢ o kolejne zaktady produkcyjne — w 1970 r. liczylo 6 placowek: dwa
zaklady w Swarzedzu, po jednym w Kostrzynie, Poznaniu, Mosinie i Ko$cianie;
w 1976 r. utworzono oddzial w Rawiczu, a w 1980 r. w Gostyniu. W latach 80.
XX w. tylko w zakladach w Swarzedzu zatrudnionych byto 3500 oséb, a koncern
wlaczal sie w inicjatywy spoleczne, budujac dla pracownikéw wielorodzinne blo-
ki mieszkalne czy rozbudowujac infrastrukture spoteczna. Swarzedzkie Fabryki
Mebli rozstawily wtedy Swarzedz w catej Polsce, zwyklo si¢ nawet mowic: ,,Swa-
rzedz drewnem stoi” (Karolczak 2012).

Po przemianach systemowych z 1989 r. i przejéciu od gospodarki central-
nie planowanej do rynkowej Swarzedzkie Fabryki Mebli zostaly w pazdzierniku
1990 r. skomercjalizowane, a nastepnie sprywatyzowane poprzez przeksztalcenie
w spotke akcyjna. W 1991 r. Swarzedzkie Fabryki Mebli S.A. byly jedna z pierw-
szych spdtek notowanych na warszawskiej Gieldzie Papieréw Wartosciowych
(Karolczak 2012). Przedsiebiorstwo, ktére w 2000 r. zmienito nazwe na Swarzedz
Meble S.A., musialo w nowych warunkach gospodarczych konkurowa¢ z inny-
mi fabrykami, w tym z zagranicy. Poczatki byly obiecujace — jeszcze w 1995 r.
swarzedzkie meble byly sprzedawane w okoto 80 salonach sprzedazy o tacznej
powierzchni 7000 ha, rozmieszczonych na terenie calej Polski, a takze w Rydze,
Lwowie, Ostrawie i Zilinie. Jednoczeénie tradycyjna, wysoka pozycja przedsie-
biorstwa i wieloletni brak konkurencji spowodowaly ostabienie zdolnosci adapta-
¢ji przedsiebiorstwa do odmiennych warunkéw gospodarowania, co przejawialo
sie w ograniczonej zdolnosci identyfikacji nowych wyzwan i szybkiej, skutecznej
reakcji na zagrozenia zwigzane z procesami transformacji i globalizacji (Stryja-
kiewicz 1999). Kolejne reorganizacje systemu zarzadzania (m.in. 6 prezeséw od
1990 r. do 1999 r.), produkgji i sprzedazy prowadzity do redukcji liczby pracow-
nikéw i zamykania kolejnych salondéw sprzedazy. Mimo ze jeszcze w 2005 r. z ba-
dan Ogolnopolskiej Izby Gospodarczej Producentéw Mebli wynikalo, iz fabryka
w Swarzedzu jest najbardziej rozpoznawalng marka mebli w Polsce, w 2009 r.
zarzad spétki podjat decyzje o rozpoczeciu procesu likwidacji, wystawiajac jed-
nocze$nie znak towarowy ,Swarzedz” na sprzedaz. Analitycy rynku meblarskie-
go sg zdania, ze gtéwnymi przyczynami stopniowego upadku przedsiebiorstwa
byly zla strategia marketingowa marKki, slaba orientacja na rynku i nastawienie na
nierozwojowe i niezyskowne grupy odbiorcéw produktéw (np. na osoby starsze
zamiast na tzw. pierwsze wyposazenie mieszkan dla miodych rodzin) (Swarzedz
oglasza... 2010). Najwieksza fabryka SFM wraz z otaczajacym terenem w cen-
trum Swarzedza na poczatku XXI w. podlegata degradacji, dopiero w 2015 r.
rozpoczeto jego zagospodarowywanie zabudowa ustugowa (Dyba 2015). Nowo
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utworzona spétka Swarzedz Home wykupila tez znak towarowy Swarzedzkich
Fabryk Mebli (trzy charakterystyczne choinki) — dzi$ produkuje meble, nawigzu-
jac do swarzedzkiej historii meblarskiej (motto: ,,Madros¢ w tradycji. Przysztos¢
w innowacji” — Swarzedz Home 2017).

Stopniowe zmniejszanie produkcji, a potem likwidacja Swarzedzkich Fabryk
Mebli nie oznaczala jednak konca swarzedzkiego meblarstwa. Juz w latach 70.
i 80. XX w. zakladano pierwsze przedsiebiorstwa, czesto rodzinne — w ktérych
umiejetnosci byty przekazywane z pokolenia na pokolenie. Jednak najwiecej firm
powstato w latach 90. (ryc. 1). Wiele z nich okre$lono by dzisiaj mianem spin-
-offow od SFM: wykorzystywalo renome Swarzedza jako miejsca produkcji mebli,
umozliwialy nasladowanie rozwigzan i wykorzystanie wiedzy i dos$wiadczenia
pracownikéw odchodzacych z SFM. Istotny byt tez fakt funkcjonowania Cechu
Stolarzy, ktéry wspieral organizacyjnie lokalne firmy i umozliwial im wystawianie
mebli w miejscowym salonie sprzedazy. Jednoczeénie po 1990 r. firmy meblarskie
musialy przej$¢ wtasny proces adaptacji do nowych warunkéw gospodarowania,
a zwlaszcza rosnacej konkurencji krajowej i zagranicznej. Czes¢ rzemiedlnikow
zaczela dywersyfikowaé swojg produkcje i elastycznie dostosowywac sie do szybko
zmieniajacych sie preferencji klientéw. Obok tradycyjnych drewnianych mebli za-
czeli produkcje mebli tapicerowanych, na wyposazenia biur, hoteli i pensjonatow,
a takze specjalistycznych mebli zamawianych na wymiar (Stryjakiewicz 1999).

Wiele firm meblarskich skutecznie zaadaptowalo sie do zmieniajacego sie ryn-
ku i coraz bardziej wymagajacych klientéw, powstaly tez nowe podmioty. Na pod-
stawie bazy danych firm meblarskich, wedlug stanu na koniec 2016 r., w gminie
Swarzedz dziata 439 firm meblarskich. Najwiecej powstato w latach 1990-1995
— od 20 do 35 firm rocznie; drugi znaczacy pod wzgledem liczby zakladanych
przedsiebiorstw wzrost miat miejsce w latach 2004-2005 - tj. tuz po wstgpieniu
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Ryc. 1. Liczba firm meblarskich powstalych w Swarzedzu w latach 1973-2015, dzialaja-
~ cych narynku w 2016 r.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie bazy danych firm meblarskich w Polsce (2016).
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do Unii Europejskiej, gdy przy rosnacej koniunkturze otworzyly sie mozliwosci

eksportowania mebli na rynki zagraniczne (ryc. 1).

Wérdd srednich i duzych firm meblarskich ze Swarzedza, ktére wystawily
swoje stoiska na targach Meble Polska na MTP w marcu 2017 r., byly: Aris Con-
cept, PPHU Markos, Meble Best, Meble Vox oraz Fabryka Mebli Tapicerowanych
Tombea (Katalog... 2017). Inne znaczace lokalne firmy to m.in. Alwes, Anders,
Mabor, Mebax, Sitag, Stolarz, Stolmar, Swalen (Stolarstwo... 2010).

Obok firm produkujacych stricte meble drewniane i tapicerowane, w ciagu
ostatnich 25 lat powstato wiele firm towarzyszacych meblarstwu, ktére wigza
si¢ z lokalnym efektem mnoznikowym: firmy te zaopatrujg lub obstuguja firmy
meblarskie, a takze daja zatrudnienie. Mozna je (na podstawie bazy danych firm
meblarskich, 2016, a takze wyszukiwarki firm wg gminy w Centralnej Ewidencji
i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej 2017) podzieli¢ na nastepujace grupy:
a. firmy wytwarzajace i dystrybuujace elementy wykorzystywane w produkgji

mebli, w tym: tkaniny obiciowe (Agmamito, Aksa Global, Artex Home, De-

koma, PPHU Lech, Textoria, Tkaniny Dankowski), stelaze tapicerskie, stelaze
meblowe (Stol Drew, Drew-Mar oraz Peka), nici, gwozdzie, listwy (Dekoma),
artykuty metalowe (Ammigo, Expamet),

b. firmy produkujace lub importujace i dystrybuujace elementy wyposazenia
wnetrz (Pidrex — koldry i poduszki, Aluro — Fashion at Home — lampy, lustra,
materialy wnetrzarskie, Domino International — wyroby ze szkta),

c. firmy oferujace uslugi towarzyszace — projektowanie sklepowych systemoéow
wystawienniczych ukierunkowanych na sprzedaz i ekspozycje towaru (Be-
marc), liczne sklepy z drobnymi artykulami metalowymi (Srubki, uchwyty,
okucia), ubezpieczenia (SCU), salony sprzedazy mebli (SCM).

Znaczny odsetek wyzej wymienionych firm regularnie gosci na Targach Meble
Polska oraz Targach Wnetrz Home Decor, wiele firm zwiazanych z sektorem me-
blarstwa sponsoruje lokalne wydarzenia oraz wspiera finansowo lokalne druzyny
pitkarskie: w 2016 r. sponsorem tytularnym Unii Swarzedz jest Fabryka Mebli
Tapicerowanych Tombea/TomteQ Sp. z 0.0., Andares Zalasewo sponsoruje firma
Mebax; lokalne firmy wspierajg tez druzyne o znaczacej nazwie Meblorz Swa-
rzedz (Swarzedz.pl 2017).

Cech Stolarzy Swarzedzkich zrzesza obecnie okoto 80 cztonkéw. Wsréd nich
wielu pochodzi z rodzin o meblarskich tradycjach, z know-how przekazywanym
z pokolenia na pokolenie. Wiadze gminy wcigz podtrzymuja meblarskie tradycje
Swarzedza. W 2015 r. odnowiona zostala siedziba Cechu, a zarazem reprezen-
tacyjny pawilon meblowy. Corocznie w diugi majowy weekend organizowane sg
Jozefinki — cykl wydarzen kulturalnych i rozrywkowych ku czci $w. Jozefa, patro-
na stolarzy i meblarzy. Wszystko to $wiadczy o lokalnym kapitale spolecznym
i wciaz istotnej roli swarzedzkiego meblarstwa w lokalnej gospodarce i kulturze
(Stolarstwo... 2010, O Swarzedzu 2017).

W 2011 r. w Swarzedzu cze$¢ lokalnego Srodowiska meblarskiego sformalizo-
wala wspolprace poprzez utworzenie Swarzedzkiego Klastra Producentéw Mebli
(Swarzedzki Klaster... 2017). Jego gléwnym celem bylto ,wzajemne wspieranie
sie przedsiebiorstw, jednostek sfery badawczo-rozwojowej i instytucji otoczenia
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biznesu dziatajacej w szeroko pojetej produkcji meblarskiej i wyposazenia wnetrz
poprzez stalg wspdtprace opartg o transfer wiedzy, wdrazanie innowacyjnych roz-
wiazan oraz poprawe konkurencyjnosci podmiotéw tworzacych Klaster, a takze
wykreowanie marki miejsca Swarzedz”. Inicjatywa koordynowana przez swa-
rzedzki cech pozyskata dotychczas dofinansowania na stworzenie strategii roz-
woju, cykl specjalistycznych szkolen, a takze stworzenie zbiorowej innowacji
w postaci dwoch nowych kolekcji mebli (por. Dyba, Stryjakiewicz 2014). Pod-
mioty wchodzace w sklad inicjatywy potaczone sg sieciowymi zalezno$ciami,
ulatwiajacymi m.in. redukcje kosztéw transakcyjnych (np. poprzez kolektywnag
organizacje stoisk na targach, dzielenie si¢ kosztami transportu) oraz wspdlne
opracowywanie i wdrazanie innowacji (Dyba 2016b).

Fenomen ,,Kepinskiego zaglebia meblowego”

»Kepinskie zagtebie meblowe” to sformutowanie wykorzystywane do opisu kon-
centracji firm meblarskich i powigzanych w powiecie kepinskim i jego okolicach
- na styku wojewoddztw wielkopolskiego, t6dzkiego, dolnoslaskiego oraz opol-
skiego. Jest to znane w kraju nagromadzenie firm meblarskich: zaréwno kilku
duzych, zatrudniajacych powyzej 500 pracownikéw, jak i wielu srednich i matych.
Lacznie kepinski klaster meblarski tworzy juz ponad 600 firm produkujacych me-
ble oraz wspodtpracujacych z nimi (Jankowski 2015). Jak wykazaty badania, iloraz
lokalizacji obliczony jako udzial liczby firm meblarskich we wszystkich podmio-
tach gospodarczych w powiecie kepinskim w stosunku do udziatu liczby firm
meblarskich w kraju we wszystkich firmach w kraju wyniést 12,08 - co oznacza
12-krotny ,,nadmiar” firm meblarskich w poréwnaniu do innych powiatéw i jest
to najwyzsza warto$¢ w Polsce (Dyba 2017). Odtworzenie trajektorii rozwoju
klastra nie jest jednak tatwe ze wzgledu na niewielka liczbe Zrédet naukowych,
a nawet branzowych i popularnonaukowych na jego temat.

Z ,Dziejow Kepna” autorstwa Kurzawy i Nawrockiego (1978) dowiadujemy
sie, ze w 1835 r. pod panowaniem pruskim powstat w Kepnie cech stolarsko-ko-
todziejski, ktéry wyodrebnit sie z ,,cechu gminskiego”. Nalezeli do niego stola-
rze, bednarze, kotodzieje, tokarze, szklarze, siodlarze i koszykarze. Jego dziatal-
nos¢ regulowat statut, ktéry okreslal m.in. sposéb wyboru mistrza i rady, a takze
mozliwosci przyuczenia do zawodu. Cech ten nie wyréznial sie jednak sposréd
innych — w 1898 r. nalezalo do niego 63 czlonkéw (20 Polakéw i 43 Niemcow),
podobna liczba jak w przypadku cechéw: krawcow i kusnierzy (ok. 70), szewcow
(56), kowali i $lusarzy (46). Przecietna role odgrywal tez wspolny cech $lusa-
rzy, kowali, stolarzy, kotlarzy i blacharzy (55 czlonkéw). Po I wojnie $wiatowe;j,
jak wskazuja autorzy, trudno szuka¢ $ladéw meblarstwa w lokalnym przemysle.
W okresie miedzywojennym miasto borykalo sie natomiast z duzym problemem
bezrobocia, pogtebionego szczegdlnie wielkim kryzysem gospodarczym.

Po II wojnie $wiatowej, w 1947 r., w miescie istnialy dwa tartaki przetwa-
rzajace zasoby drewna z pobliskich laséw i odgrywaly dos$¢ znaczaca role w lo-
kalnej gospodarce. W 1950 r. zalozono Kepinskie Przedsiebiorstwo Przemysiu
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Terenowego. Zaktad zatrudnial poczatkowo kilkadziesigt oséb (byla to ,,$rednia
placowka produkcyjna”), w ktérej produkowano meble sypialne; z czasem jego
dzialalno$¢ zaczeto rozszerzaé: produkcja objeta tez dzial spozywczy, metalo-
wy, tapicerski, graficzny (drukarnia) oraz szklarsko-introligatorski. W latach 60.
i 70. w mie$cie brakowalo inwestycji, a znaczna cze$¢ miejscowej sity roboczej
wyjezdzata do pracy do innych powiatéw. Jedyne $lady poczatkow meblarstwa
prowadzg do Kepinskiego Przedsiebiorstwa Ustugowo-Wytwérczego oraz Ke-
pinskiego Przedsiebiorstwa Przemystu Terenowego. To pierwsze $wiadczylo
uslugi w zakresie centralnego ogrzewania i kanalizacji wodnej, ale tez meblar-
stwa i tapicerstwa, to drugie — wykonywalo prace rzemie$lnicze w zakresie bran-
zy drzewnej, tapicerskiej, szklarskiej, metalowej i graficznej. Oferta ustug tych
przedsiebiorstw o charakterze panstwowym byla zatem szersza niz tylko sek-
tor mebli i produktéw z drewna. Okoto 1970 r. najlepiej sprzedawaly sie meble
w salonach: Jarocinskiego Osrodka Przemystu Meblarskiego (a zatem dowozone
z polozonego ok. 100 km na péinoc Jarocina) oraz Przedsiebiorstwa Handlu Me-
blami (Kurzawa, Nawrocki 1978).

Roczniki statystyczne przemysltu z lat 1985, 1990 i 1995 r. nie wskazujg me-
bli jako istotnych produktéw pochodzacych z éwczesnego powiatu kaliskiego,
na ktoérego terenie polozone bylo Kepno (Rocznik statystyczny... 1985, 1990,
1995). Pierwsze zaklady produkujace meble zaczely powstawaé w latach 90. XX
w., a nastepne — prawdopodobnie jako efekt nasladownictwa — od poczatku XXI
w. (Jankowski 2015). Wéréd czynnikow lokalizacji prasa branzowa wskazuje
»~dogodne polozenie, dostepnos¢ tras komunikacyjnych, wzajemne powiazania
profilowe zakladéw i determinacje lokalnych przedsiebiorcow” (Jak niemozli-
we... 2013: 42). Duzym impulsem rozwojowym bylo otwarcie w 2001 r. w po-
bliskim Wieruszowie Zakladow Plyt Wiérowych Prospan S.A. (obecnie Pfleide-
rer Prospan S.A.). Dzisiaj jednym z gtéwnych czynnikéw sukcesu klastra jest
produkcja tanich mebli na masowa skale, czesto ze sklejek i plyt widrowych
(a nie litego drewna, co nie oznacza jednak ich stabej jakosci). Znaczna cze$é
produkcji przeznaczana jest na eksport, ktéry w latach ogélno$wiatowego kry-
zysu gospodarczego nie tylko nie zmniejszyt sig, ale nawet zwigkszyt, co moze
wynikaé z faktu, ze klienci zagraniczni poszukiwali dla siebie tanszych rozwia-
zan w zakresie umeblowania (Jak niemozliwe... 2013). Gdy zaczeto zauwazac
potencjal rozwoju branzy na obszarze, zorganizowano kilka edycji kepinskich
wystaw przemystu meblarskiego (Dabrowski 2015). Na koniec 2016 r. z danych
ogoélnopolskiej bazy firm meblarskich wynikalo, ze w samym tylko powiecie ke-
pinskim dzialalo 454 producentéw mebli. W odréznieniu od firm ze Swarzedza
wszystkie funkcjonujace przedsiebiorstwa otwarte zostaly po 1989 r. Co wiecej,
287 firm (63%) zatozono w 2004 r. lub pdzniej, a dodatkowo liczba firm po-
wstajacych kazdego roku po 2004 r., czyli po wstapieniu do Unii Europejskiej,
byta wieksza niz w latach 1990-2004 (ryc. 2). Najwiecej firm utworzono w 2007
i 2015 r. Pierwszy rok przypadl na szczyt koniunktury, pézniej liczba firm po-
wstajacych kazdego roku byla nizsza, co mozna tlumaczy¢ ogdlnoswiatowym
kryzysem (ktéry w Polsce spowodowal spowolnienie gospodarcze). Ostatnie lata
to rokroczne wzrosty liczby zaktadanych firm, co $wiadczy o tym, ze ,Kepinskie
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Ryc. 2. Liczba firm meblarskich powstalych w Kepnie w latach 1990-2015, dzialajacych na

~ rynkuw 2016 1.
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie bazy danych firm meblarskich w Polsce (2016).

zagtebie meblowe” mocno sie powieksza, ze jest to klaster wciaz rozwijajacy sie
(potwierdzaja to wypowiedzi kadry zarzadzajacej wybranych kepinskich firm -
zob. Jak niemozliwe... 2013).

Spoéréd 454 firm meblarskich w powiecie kepinskim funkcjonujacych
w 2016 r. 7 to firmy duze (250 pracownikéw i wiecej), 37 $rednie (50-249 prac.),
69 mate (10-49 prac.), a 349 — mikro (do 9 prac.). Wéréd najwiekszych firm wy-
r6zni¢ mozna m.in: w gminie Kepno — Dolmar, Domel, FM Kepno-Jarocin, GIB
Gandecki Berski, Lenort, Lignomat, Meblar, Polak-Meble, Stolar; w gminie Leka
Opatowska — Calitan, Gabi, FM Piaski H. Kaczorowski, Stollech, Tom-Pol; w gmi-
nie Perzéw — Grupa G3, Mtlot Meble i Jarstol; w gminie Baranéw — Benix Kaczo-
rowscy, Lempert, Mirjan, Wer-Sal; w gminie Bralin — Chojmex, Mar-S; w gminie
Mroczen — Dig-net Lenart i Drewmix (nazwy podane bez formy prawnej, na pod-
stawie Bazy danych firm meblarskich w Polsce 2016). W materiatach prasowych
podkreéla sig, ze w latach 2011-2015 najwigksze lokalne firmy meblarskie rozbu-
dowaly swoje hale produkcyjne, inwestowaly w nowoczesne parki maszynowe,
a najwiekszym problemem byl brak ,ragk do pracy” (na produkcji) — problem
tymczasowo rozwiazywany poprzez zatrudnianie pracownikéw z Ukrainy (ich
liczbe pod koniec 2016 r. szacuje sie na 5-6 tysiecy). Na kolejne lata planowane
jest dalsze zwigkszanie produkcji, zatrudnienia i ekspansja rynkowa — rowniez
zagraniczna (Powiat bez bezrobotnych... 2016).

Nie dziwi wiec, ze producenci mebli z Kepna i okolic sg wyrdzniajaca sie gru-
pa wystawcoéw podczas krajowych wydarzen meblarskich. Powiat kepinski byt
najliczniej reprezentowanym powiatem podczas miedzynarodowych Targéw Me-
ble Polska, ktére odbyly sie w marcu 2017 r. na terenie Miedzynarodowych Tar-
gow Poznanskich (Katalog Targow... 2017). Wérédd polskich wystawcdéw 31 z 235
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(13,2%, co daje warto$¢ podobna do ilorazu lokalizacji) pochodzito z powiatu
kepinskiego (w zwiazku z faktem, ze w Polsce jest 314 powiatéw, $rednio na
powiat nie przypada nawet 1 firma meblarska). Fakt, ze Targi Meble Polska majg
charakter kontraktowy — sg miejscem, gdzie producenci moga sie spotkaé oso-
biscie z odbiorcami hurtowymi, w duzym stopniu zagranicznymi, oraz podpisac
dtugoterminowe umowy sprzedazowe — §wiadczy o tym, ze meblarze z Kepna sa
znaczacymi podmiotami na krajowym rynku meblarskim. Doda¢ nalezy, ze na
firmy meblarskie z powiatu kepinskiego sktadaja sie firmy produkujace w mie-
$cie Kepnie, ale réwnie czesto w miejscowosciach sasiadujacych potozonych na
terenie gminy Kepno (np. Jankowy, Donaboréw, Hanulin), a takze gmin sasia-
dujacych z Kepnem: Leki Opatowskiej, Bralina, Baranowa, Rychtala czy Perzowa
(por. Kepinscy producenci... 2017). Dalsza analiza firm wystawiajgcych sie na
Targach Meble Polska 2017 prowadzi do wniosku, ze wiele z nich zlokalizowa-
nych jest w powiatach sgsiadujacych z kepinskim lub pobliskich, polozonych na
terenie wojewodztw 16dzkiego, dolnoslaskiego i opolskiego. Szczegdlnie wiele
podmiotéw produkuje meble w powiatach ze stolica w Wieruszowie i Radom-
sku (woj. tédzkie), Swidnicy i Olesnicy (woj. dolnoslaskie), Ostrzeszowie (woj.
wielkopolskie), a takze Oles$nie (woj. opolskie) (Katalog Targéw Mebli ,,Meble
Polska” 2017).

Obok producentéw mebli na obszarze znalezé mozna ,producentéw okué
meblowych, elementéw ozdobnych, formatek PU, boneli, mechanizméw do pro-
dukcji mebli tapicerowanych, kartonéw do pakowania itp.” (Jak niemozliwe...
2013). Firmy meblarskie — podobnie jak w Swarzedzu — spowodowaly zatem za-
opatrzeniowe i zatrudnieniowe efekty mnoznikowe w postaci firm niezbednych
w produkcji mebli, produkujacych lub dystrybuujacych materialy i komponenty
meblarskie — takie jak okucia, mechanizmy otwierajace czy opakowania kartono-
we. Dlatego tez powiat kepinski nazywany jest dzisiaj nawet ,,Meblarskim eldo-
rado” (Powiat bez bezrobotnych... 2016).

Jak dotychczas wiekszo$¢ przedsiebiorstw meblarskich w Kepnie i okolicach
dziala w pojedynke, nie wspélpracujac z innymi podmiotami. Kepinskie wysta-
wy przemysiu meblowego z poczatku XXI w. nie byly pdzniej kontynuowane ze
wzgledu na niewielkie zainteresowanie ze strony lokalnych producentéw. Poten-
cjalni odbiorcy hurtowi mebli korzystajq raczej z wiekszych meblarskich wydarzen
targowych (szczegélnie na Migdzynarodowych Targach Poznanskich). Jedyna do-
tychczas podjeta proba konsolidacji lokalnego $rodowiska to zalozony w 2014 r.
Klaster Meblowy Potudniowej Wielkopolski S.A., w sktad ktérego weszlo kilku
lokalnych producentéw oraz wspoélpracujacych z nimi firm. Gtéwnym celem za-
wigzania tej inicjatywy bylo pozyskanie srodkéw finansowych z Wielkopolskiego
Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2007-2013 na projekt dotyczacy
optymalizacji logistyki produkcji i dystrybucji mebli (Klaster Meblarski... 2017).
W momencie pisania niniejszego artykutu (2. polowa 2017 r.), klaster od duz-
szego czasu nie podejmowal zadnych dziatan.
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Przeplywy wiedzy w swarzedzkim i kepinskim klastrze
meblarskim

Zaréwno swarzedzki, jak i kepinski klaster meblarski sa istotnymi miejscami
na mapie meblarstwa w Polsce. W obu wystepuje ponadprzecietna liczba firm
i ponadprzecietne zatrudnienie w meblarstwie w stosunku do liczby firm i za-
trudnienia ogdtem. Dodatkowo oba obszary charakteryzuja sie rozwinietg sie-
cig producentéw oraz dystrybutoréw materialéw i komponentéw meblarskich.
Mimo to zauwazy¢ mozna zasadnicze réznice w $ciezkach rozwoju i obecnych
cechach charakterystycznych obu klastréow (tab. 1).

Jak wspomniano, naturalnym etapem rozwoju kazdego klastra jest tworzenie
si¢ sieciowych powiazan, w tym formalizacja wspolpracy oraz rosnace przeply-
wy wiedzy pomiedzy podmiotami klastra. Stad tez przeprowadzono dwa badania
przeplywéw wiedzy w odniesieniu do dwéch opisywanych studiow przypadkdw:
Swarzedza i Kepna.

ko k

Pierwsze badanie przeprowadzone zostalo w Swarzedzkim Klastrze Producen-
téw Mebli. Jest to przyklad organizacji klastrowej — sformalizowanej wspoétpra-
cy pomiedzy firmami i jednostkami otoczenia biznesu, oferujacy — rowniez przy

Tabela 1. Poréwnanie swarzedzkiego i kepinskiego klastra meblarskiego

Cecha Klaster
Swarzedz Kepno
poczatki dlugie tradycje siggajace konca XIX w., fenomen ostatnich kilkunastu lat
i okres naj- najwigkszy rozkwit (pod wzgledem (najwigcej firm powstato po 1990 r.),
wigkszego  zatrudnienia w Swarzedzkich Fabrykach  obecnie ciagly i systematyczny rozwoj
rozkwitu  Mebli, ale i tworzonych woéwczas, lokal-  firm meblarskich, po 2004 r. duzy wzrost
nych firmach) - lata 70. i 80. XX w., zatrudnienia i liczby firm, ostatnio brak
na przetomie XX i XXI w. niektére firmy ,rak do pracy” i dobre perspektywy
przekazywane z pokolenia na pokolenie,  dalszych wzrostéw produkcji i eksportu
w ostatnich latach stagnacja (z sympto-  w kolejnych latach
mami uwigzienia na $ciezce rozwoju)
zasieg koncentracja przestrzenna w miescie Kklaster rozlegly — obejmuje powiat kepin-
uksztal- Swarzedzu i niektérych miejscowosciach  ski (Kepno oraz gminy otaczajace: Leka
towany potozonych w bezpodrednim sasiedztwie =~ Opatowska, Mroczen, Bralin), a takze
w trakcie  miasta, wewnatrz gminy Swarzedz (Jasin, powiaty sasiadujace (wieruszowski, ole-
rozwoju Gruszczyn) $nicki, ostrzeszowski)
profil meble na indywidualne zamdwienie, produkeja standaryzowanych mebli na
wiekszo$ci  prosto od producentéw, przewaznie na eksport (szczegblnie w $rednich i duzych
firm rynek krajowy firmach stanowiacych o sile klastra)
formaliza-  zrzeszenie w postaci cechu, wspdlny sa-  brak sformalizowanej wspotpracy, nie-
cja wspol-  lon sprzedazy, w 2011 r. utworzenie Swa- liczne i krotkotrwate proby integrowania
pracy rzedzkiego Klastra Producentéw Mebli firm (kepinskie wystawy przemystu me-

blowego, Klaster Meblowy Potudniowej
Wielkopolski z 2012 r.)

Zrédlo: opracowanie wlasne.
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wsparciu srodkéw zewnetrznych — wspdlne dla wszystkich cztonkéw inicjatywy
i korzys$ci, m.in. mozliwo$¢ sfinansowania wspdlnych szkolen, promocji na tar-
gach, wspolpracy z jednostkami naukowymi przy opracowywaniu i wdrazaniu
innowacji itp. Badanie polegato na indywidualnych wywiadach kwestionariuszo-
wych z koordynatorem organizacji klastrowej oraz przedstawicielami 12 firm,
ktore w 2015 r. wchodzily w jej sktad, i mialo na celu ocene przydatnosci zré-
del nowej wiedzy, ktora trafia do swarzedzkich przedsiebiorstw meblarskich za
posrednictwem porozumienia — tzn. tej wiedzy, do ktérej nie mieliby dostepu
i ktérej by nie otrzymali, gdyby nie cztonkostwo w tej organizacji. Dla przykiadu
w 2012 r., dzieki dofinansowaniu pozyskanemu w ramach Programu Operacyjne-
go Infrastruktura i Srodowisko, uczestnicy porozumienia uczestniczyli w cyklu
szkolen prowadzonych przez pracownikéw jednostki naukowej: Katedry Meblar-
stwa z Wydziatu Technologii Drewna Uniwersytetu Przyrodniczego w Poznaniu;
wspolnie z pracownikami tej uczelni zaprojektowane i wykonane zostaty dwie
serie nowych mebli (zaprezentowanych p6zniej na Targach ,Meble Polska” w Po-
znaniu i bedacych w 2017 r. w ofercie sprzedazy). W ramach tego samego pro-
jektu szefowie firm wzieli udzial w szkoleniach specjalistycznych, m.in. z zakresu
zarzadzania i merchandisingu, przeprowadzonych przez firme zewnetrzna.

Na poczatku odbyta sie rozmowa z koordynatorem Swarzedzkiego Klastra Pro-
ducentéw Mebli — Malgorzata Blachowiak-Dlugosz oraz przeanalizowane zostaly
otrzymane od niej dokumenty dotyczace podejmowanych w klastrze dziatan. Na
tej podstawie sporzadzono liste Zrodet wiedzy — spis oséb lub dziatan, z ktérych
swarzedzcy meblarze wchodzacy w sklad klastra pozyskuja (poprzez klaster) wie-
dze przydatng w dziatalno$ci. Nastepnie (dzieki wczesniejszym kontaktom oraz
przychylnosci koordynatora) przeprowadzono indywidualne, bezposrednie wy-
wiady kwestionariuszowe z szefami lub menedzerami wszystkich firm klastra.
Rozmoéwcy mieli oceni¢ przedstawione Zrodla wiedzy na pigciostopniowej skali
Likerta: od 5 do 1, odpowiadajac na pytanie, czy zZrédlo jest przydatne?: 5 — tak,
4 —raczej tak, 3 — ani tak ani nie, 2 - raczej nie, 1 — nie.

W zakresie przydatnos$ci zrédet wiedzy dostepnych dla przedsiebiorstw po-
przez organizacje klastrows, najwyzej ocenione zostaly kolejno (ryc. 3): kontakty
osobiste z innymi firmami Klastra ($rednia ocen 4,3), wspodlpraca z jednostkami
naukowymi (4,0) oraz uczestnictwo w targach, konferencjach i imprezach bran-
zowych (3,8). Wérdd istotnych Zrédet wiedzy (ze Srednig ocena ponad 3,0) byty
rowniez: spotkania z koordynatorem Klastra (3,1) oraz poréwnywanie z ofertg
podobnych firm (3,2). Najnizsze oceny uzyskaly: e-maile do innych meblarzy kla-
stra (1,1), strona internetowa organizacji klastrowej (1,2), szkolenia i inicjatywy
izb handlowych (1,6) oraz prasa specjalistyczna i informatory branzowe (1,7).

Badanie pokazalo, ze niektére inicjatywy podejmowane przez klaster, w szcze-
golnosci udzial w szkoleniach i wspoltpraca z jednostkami naukowymi oraz uczest-
nictwo w targach, konferencjach i imprezach branzowych, zostaly ocenione wy-
soko — jako przydatne Zrédta nowej wiedzy dla czlonkéw Swarzedzkiego Klastra
Producentéw Mebli. Istotnym elementem byta mozliwo$¢ poréwnania z oferta
podobnych firm (dzialajacych przede wszystkim w klastrze). Wéréd zrodet cha-
rakterystycznych wytacznie dla swarzedzkiego porozumienia na uwage zastuguje
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Ryc. 3. Przydatnos¢ zrodet wiedzy dla firm w Swarzedzkim Klastrze Producentéw Mebli

Ciemniejszym kolorem zaznaczone zostaly te zrddla, ktére mogg by¢ wykorzystywane przez wszyst-
kie firmy meblarskie (a dostep do ktérych porozumienie typu inicjatywa/organizacja klastrowa
jedynie ulatwia), jasniejszym te, ktére sa charakterystyczne wylacznie dla porozumien typu ini-
cjatywa/organizacja klastrowa

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikow wywiadow.

szczegblnie wysoka ocena kontaktéw osobistych w Klastrze, wyraznie wyzsza od
innych form kontaktu (telefon, e-mail), podobnie — spotkania z koordynatorem
Klastra w poréwnaniu do strony internetowej. Swiadczy to o tym, ze kontakty
personalne pomimo postepu technologicznego wcigz odgrywaja duza role w ana-
lizowanym zagadnieniu.

Badanie pozwolito zatem wykazaé, ze formalizacja wspoélpracy na pewnym
etapie Sciezki rozwoju klastra tworzy dobrze oceniane mozliwosci pozyskiwania
wiedzy z réznych Zrodel. Istotne sg zwlaszcza wynikajace ze wspodtpracy kontakty
z innymi przedstawicielami firm, a takze z koordynatorem — osobg inicjujaca i or-
ganizujacg wspolprace pomiedzy podmiotami. Firmy docenily mozliwosci kon-
sultacji z ekspertami z jednostek naukowych oraz réznego typu targi, konferencje
czy imprezy branzowe (m.in. wspotfinansowane ze wspolnych $rodkéw organi-
zacji klastrowych). Wydarzenia targowe — takie jak np. Targi Drema/Furnica/So-
fab — odbywajace si¢ we wrzesniu na Miedzynarodowych Targach Poznanskich,
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obejmuja rowniez prelekcje i szkolenia z nowoczesnych form marketingu, promo-
gji, pozyskiwania klientéw i rozmawiania z nimi, a zatem moga tez dotyczy¢ wie-
dzy biznesowej. Warto zauwazy¢, ze dla przeplywéw wiedzy duze znaczenie mia-
ta rowniez blisko$¢ geograficzna — odpowiednio mozliwos¢ kontaktu, spotkan,
rozmdw osobistych z osobami z innych przedsigbiorstw (w badanym przypadku
meblarzy) oraz koordynatorem organizacji, a takze fakt, ze konsultacje z eksper-
tami z jednostek naukowych oraz szkolenia odbywaly sie na terenie Cechu Stola-
rzy — siedziby stowarzyszenia (ze to eksperci i specjalisci przyjezdzali do siedziby
organizacji, a przedsiebiorcy nie musieli wyjezdzaé, aby pozyska¢ wiedze). Na
wynik badania z pewnoscig mogt wplynaé fakt, ze do organizacji nalezaly przede
wszystkim firmy zatrudniajgce do 10 pracownikéw, jedynie 3 z nich to firmy
male, zatrudniajace od 10 do 25 pracownikéw. Cho¢ wielko$é, a zatem i potencjat
tej organizacji sa relatywnie niewielkie (jest to zaledwie cze$¢ wiekszego klastra
swarzedzkiego meblarstwa), przedstawione wyniki potwierdzajg zasadnos$¢ for-
malizowania wspoélpracy, gdyz wplywa to na tworzenie mozliwosci rozwijania
zasobow lokalnej wiedzy mogacej prowadzi¢ do rozwoju firm, a zatem i rozwoju
catego obszaru.

Jednoczeénie kilku rozméwcéw podkreslalo podczas wywiadow, ze jakkol-
wiek klaster stwarza dla nich szanse dostepu do zrédel nowej wiedzy przydatnej
w dzialalnosci, sa tez inne Zrédla, ktére sg niekiedy bardziej przydatne dla firm.
Wérdd nich rozméwcey wymieniali: wyszukiwarki internetowe, wiasne pomysly
i kreatywno$¢ pracownikow, badania satysfakeji klientéw czy nowych pracowni-
kéw ,wnoszacych” do firmy nowa, aktualng wiedze.

ko k

Drugie badanie przeprowadzone zostalo w formie ankiety telefonicznej na prébie
100 firm meblarskich na obszarze ,Kepinskiego zagtebia meblowego”. Badanie
mialo na celu sprawdzenie, ktére ze wszystkich Zrédet nowej wiedzy wykorzy-
stywanej w dziatalnos$ci i rozwoju firmy meblarskie w Kepnie uznajg za najbar-
dziej przydatne. Poszukiwana byta odpowiedZ na pytanie, czy klaster (koncen-
tracja firm meblarskich) stwarza szczegblne mozliwosci dla proceséw przepltywu
wiedzy do firm czy tez podczas zdobywania wiedzy nie ma dla badanych firm
znaczenia, czy lokalizacja firmy znajduje si¢ na obszarze Kepna i okolic czy nie.
Lista Zrodet wiedzy obejmowata Zrédta wykorzystane w badaniu w Swarzedzkim
Klastrze Producentéw Mebli, z wyjatkiem tych, ktére dotyczyty aktywnosci w kla-
strze jako organizacji klastrowej (kontakty osobiste, telefony i e-maile do innych
meblarzy, spotkania z koordynatorem, strona internetowa klastra). Lista ta zo-
stala poszerzona o wskazane w wywiadach z przedstawicielami firm meblarskich
w Swarzedzu dodatkowe Zrodia wiedzy uznane za szczegdlnie istotne przez nie-
ktorych rozméwcdw w pierwszym badaniu. Analogicznie do pierwszego badania,
ankietowani zostali poproszeni o ocene — w pieciostopniowej skali Likerta — czy
przydatne dla obecnego funkcjonowania i rozwoju firmy sa wymienione Zrédia
wiedzy dotyczacej branzy meblarskiej. OdpowiedZ 5 oznaczala, ze tak, 4 — raczej
tak, 3 — ani tak, ani nie, 2 - raczej nie, 1 - nie. Srednia ocena dla poszczegdlnych
kategorii Zrédet wiedzy przedstawiona jest na rycinie 4.
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Ryc. 4. Przydatnos¢ zrodet wiedzy dla firm w , Kepinskim zagtebiu meblowym”

Jasniejszym kolorem zaznaczono te Zrédla, ktorych nie badano w Swarzedzkim Klastrze Producentow
Mebli. Ciemniejszym kolorem zaznaczono te Zrddla, ktére byly analizowane réwniez we wcze-
$niejszym badaniu w Swarzedzkim Klastrze Producentéw Mebli, jasniejszym - to te, ktére zostaty
dodane w wyniku wypowiedzi niektérych meblarzy ze swarzedzkiego klastra

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikoéw ankiet.

Wyniki ankiety wskazuja, ze najczesciej wskazywanym przez respondentow
zrédlem wiedzy dla funkcjonowania i rozwoju firm meblarskich w , Kepinskim
zaglebiu meblowym” sa kreatywno$¢, pomysly kierownictwa i pracownikow
($rednia 4,1 na 5,0 mozliwych). Jest to zZrodio wewnetrzne, ktérego wyboér na
pierwszym miejscu jest interesujacy, zwazywszy, ze wiedza — szczeg6lnie dotycza-
ca technologii — nie powstaje w gtowach kadry, w jaki$ sposéb pracownicy dowia-
duja sie o nowych maszynach, materiatach, sposobach optymalizacji produkcji
itp. Nieco inna sytuacja zwigzana jest z wiedza biznesows, gdyz ta zaleze¢ moze
od wyksztalcenia i dos§wiadczenia menedzeréw lub kierownictwa firm (jak dono-
si prasa branzowe — wielu z nich zostalo sprowadzonych do Kepna, by rozwija¢
lokalne firmy — por. Jak niemozliwe... 2013)3.

3 Wydaje sig, ze fakt uznania pomystéw i kreatywnosci kierownictwa i pracownikéw za najwaz-
niejszy wsrod zZrodet nowej wiedzy powigza¢ mozna ze znanym w psychologii i socjologii tzw.
kranncowym bledem atrybucji. W skrécie polega on na ttumaczeniu czynnikami personalnymi
(wewnetrznymi) swoich dobrych cech lub dzialan i negatywnych dzialan innych oséb/podmio-
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Drugim istotnym Zrédiem nowej wiedzy dla przedsiebiorstw meblarskich byty
wyszukiwarki internetowe ($rednia 3,5), takie jak Google, Yahoo, Bing. Zaletg
tego Zrédla jest prostota i szybko$¢ uzyskania odpowiedzi — i to od kilku autoréw,
podmiotéw czy oferentéw. Dla przedstawicieli sektora meblarskiego jest to znak,
Ze w internecie powinno przedstawia¢ sie w gléwnej mierze swoja oferte. Zaréw-
no pomysly i kreatywno$¢ kierownictwa firmy i pracownikéw, jak i wyszukiwarki
internetowe najczesciej oceniane byly na 5/5.

Pozostate Zrédia byly przecietnie lub stabo przydatne dla firm meblarskich
z Kepna. Wéréd innych istotnych dla niektérych firm Zrédel wiedzy technolo-
gicznej i biznesowej podawane byly: wspdtpraca z sasiadujacymi firmami (42
firmy ocenily to zZrédio na 5 lub 4, $rednia 3,0, dominanta 1) oraz poréwnywa-
nie z ofertg podobnych firm (38 firm ocenilo to Zrédlo na 5 lub 4 przy $redniej
ocen 3,0 i dominancie 3). Te dwie kategorie Zrodet zwigzane sa z obserwowa-
niem i wykorzystywaniem — zaréwno jawnym, jak i ,,z ukrycia”, sformalizowanym
i nieformalnym - dziatan oraz decyzji innych podobnych firm branzy meblar-
skiej. Wspolpraca to przyktad sformalizowanego i celowego wspoéldziatania firm
meblarskich, jedna z decyzji strategicznych podejmowanych przez kierownictwo
przedsiebiorstw, ktéra ma doprowadzi¢ do zwigkszenia wskaznikéw ekonomicz-
nych (przede wszystkim sprzedazy i obrotéw) w krétkim i dtuzszym horyzoncie
czasowym. 42 ze 100 ankietowanych firm uwazajg, ze wspoéipraca z innymi fir-
mami (nie tylko produkujacymi meble, ale rowniez elementy skladowe czy kom-
ponenty do mebli) to przydatne Zrédlo wiedzy. Zaklada¢ nalezy, ze ponad polowa
firm meblarskich w Kepnie nie podejmuje wspélpracy z innymi firmami meblar-
skimi, a kontakty takie traktuje wytacznie jako element umozliwiajacy produkcje.
Z kolei porownywanie z oferta (lub funkcjonowaniem) podobnych firm moze
przybiera¢ charakter zwyklego nasladownictwa — powielania korzystnych roz-
wiazan. Moze by¢ réwniez podyktowane checia zaproponowania czego$ innego,
unikatowego: skoro podobna firma stosuje pewne rozwigzania techniczne, ma-
terialy drewnopochodne, okucia, kleje itp. — warto zastosowac inne. W skrajnej
postaci spogladanie na innych moze przybra¢ forme kradziezy innowacyjnych po-
mystéw w zakresie produkcji lub zarzadzania, marketingu, promoc;ji albo inzynie-
rii wstecznej — odgadywania sposobu wytwarzania od produktu cato$ciowego do
jego czesci sktadowych, elementéw podstawowych.

Wsréd pieciu najwyzej ocenionych zroédel wiedzy wymienione zostalo tez
uczestnictwo w targach, konferencjach i imprezach branzowych (dla 31 firm wska-
zanie 5 lub 4, $rednia ocena: 2,57). Cho¢ wigekszo$¢ respondentéw ocenita to zro-
dlo jako nieprzydatne, jak wida¢, pomimo postepu technologicznego, moze to by¢
jeden ze sposobow pozyskiwania informacji na temat najnowszych trendéw w me-
blarstwie — w szczegdlnosci dotyczacych technologii, maszyn, materiatéw, kompo-
nentéw itp. Na wydarzeniach branzowych firmy oferujace innowacje meblarskie
prezentuja swojg oferte ,na zywo” — mozna ja zobaczy¢ oraz skonsultowac.

téw, a takze tlumaczenie czynnikami sytuacyjnymi (zewnetrznymi) negatywnych dziatan wia-
snych i pozytywnych dzialan innych.
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Pozostale wymienione w ankiecie Zrédla nowej wiedzy dla firm meblarskich
mozna uzna¢ za nieprzydatne. Wérdd nich znalazly si¢ prasa specjalistyczna i in-
formatory branzowe (zapewne kosztem bezptatnych Zrédet internetowych) oraz
doradztwo i szkolenia firm zewnetrznych (firmy, szczegélnie w poczatkowych
stadiach dzialalno$ci, prawdopodobnie chetniej same poszukuja konkretnych,
potrzebnych rozwiazan). Niewykorzystywanymi zrédiami wiedzy sa rowniez nie-
formalne kontakty osobiste z sasiadujacymi firmami, szkolenia i inicjatywy izb
handlowych oraz wspoélpraca z jednostkami naukowymi.

Warto podkresli¢, ze w drugim badaniu uzyskano nizsze oceny w stosunku do
wszystkich Zrédel wiedzy niz w pierwszym. Wyniki badania sugeruja zatem, ze
mtlodsze firmy oraz te niepodejmujace sformalizowanej wspdtpracy bazuja na wia-
snych, wewnetrznych zasobach wiedzy lub ogélnodostepnych wyszukiwarkach
internetowych. Sg réwniez przekonane, ze instytucje publiczne, w tym naukowe,
nie sa dla nich istotnym Zrédtem wiedzy, ktéra mozna by wykorzystywaé w funk-
cjonowaniu. Tymczasem przykiad Swarzedzkiego Klastra Producentéw Mebli po-
kazuje, ze wspodtpraca z jednostkami naukowymi przy wspélnych projektach moze
by¢ bardzo przydatnym Zrédlem nowej wiedzy, wysoko ocenianym przez mebla-
rzy. Wyniki badania potwierdzajg, jak sie wydaje, ze kepinski klaster meblarski
znajduje sie w poczatkowej fazie rozwoju i ma potencjal do dalszego wzrostu.

W obu badaniach relatywnie wysoko jako zZrédlo wiedzy ocenione zostaly po-
réwnania z podobnymi firmami. Swiadczy to o tym, ze klaster rozumiany jako
nagromadzenie firm meblarskich — zaréwno w formie sformalizowanej, jak i nie-
sformalizowanej — moze by¢ Zrédlem przeplywoéw wiedzy oraz inspiracjg do walki
konkurencyjnej miedzy firmami o podobnym profilu.

Podsumowanie i wnioski

Przedstawiona w artykule analiza Zrédel wtérnych wskazuje, ze swarzedzki kla-
ster meblarski nalezy do dojrzatych klastréw, o wieloletniej tradycji i rozpozna-
walnoéci w kraju. Obecnie bazuje gtéwnie na mikro- i matych firmach wykonu-
jacych meble na zamoéwienie — majg one wizerunek solidnych, a niekiedy nawet
ekskluzywnych. Mimo dtugiej tradycji aktualnie klaster znajduje si¢ w fazie sta-
gnacji, ktorg okredli¢ mozna uwigzieniem na $ciezce rozwoju. Symptomy zmian
pojawily sie wraz z zalozeniem Swarzedzkiego Klastra Producentéw Mebli — or-
ganizacji majacej na celu poszerzanie wspolpracy pomiedzy swarzedzkimi me-
blarzami. Jak wykazato badanie empiryczne, przeplywy wiedzy w tej organizacji
zachodza zaréwno w postaci rozlewania si¢/dyfuzji pomiedzy firmami (wysoko
ocenione kontakty osobiste $wiadcza o duzym zaufaniu i kapitale spotecznym
mogacym prowadzi¢ do rozwoju klastra w przysziosci), jak i w postaci transferu
wiedzy, potwierdzajacego pozytywne efekty projektéw realizowanych we wspot-
pracy z podmiotami zewnetrznymi, w tym naukowymi.

Z kolei dane statystyczne dla firm meblarskich z powiatu kepinskiego wska-
zujg, ze jest to klaster meblarski wciaz rozwijajacy sie: nowe firmy meblarskie
i im towarzyszace wcigz sg tworzone. Wiele firm produkuje na masowa skale
tanie meble, ale ze wzgledu na duzy popyt na meble w tej kategorii cenowej firmy
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sukcesywnie sie rozwijajg i zwiekszaja ekspansje rynkowa, réwniez zagraniczng.
Poziom integracji $rodowiska meblarskiego jest dotychczas relatywnie niewielki,
nie ma instytucji koordynujacych wspoétprace podmiotéw klastra i reprezentuja-
cych jego interesy. Badanie ankietowe w$rdd firm meblarskich na tym obszarze
pozwolito wykaza¢, ze wérdd zrodel wiedzy przewaza przekonanie o potencjale
intelektualnym wtasnej kadry, a takze Zrédta internetowe. Przeptywy wiedzy po-
miedzy firmami meblarskimi wciaz sa rzadko$cia, wazne jest jednak nasladow-
nictwo i poréwnania do sasiadujacych firm. W tym przypadku istotna wydaje
sie blisko$¢ geograficzna — koncentracja podmiotéw branzy meblarskiej, ktéra
sprzyja tego typu formom poszukiwania konkurencyjnosci. Wydaje sig, ze istnieje
potencjat do formalizowania wspdtpracy, realizacji wspdlnych projektéow i rozwo-
ju instytucji otoczenia biznesu na tym terenie.

Podziekowania

Dzigkuje Malgorzacie Blachowiak-Diugosz z Cechu Stolarzy Swarzedzkich oraz
Marianowi Lorenzowi z Towarzystwa Milosnikéw Ziemi Kepinskiej za pomoc
w zorganizowaniu i przeprowadzeniu badan terenowych. Dziekuje rowniez profe-
sorowi Tadeuszowi Stryjakiewiczowi oraz dwém anonimowym recenzentom, kto-
rych uwagi przyczynily si¢ do powstania ostatecznej wersji artykulu.
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Furniture clusters in Swarzedz and Kepno in Western Poland -
development paths and knowledge flows

Abstract: In the paper two furniture clusters: in Swarzedz and Kepno poviat located in Wielkopolska
region in Western Poland are presented. At the beginning, systematic literature review followed by
secondary and statistical data analysis is given. It allows to show the development paths of furniture
industries in these areas. History of furniture industry in Swarzedz dates back to the end of XIX
century and some existing companies were set up in the 50. and 60. of the XX century. K¢pno Clus-
ter is younger and still in the growing phase: first furniture firms were set up there after systemic
changes in Poland in 1989. Subsequently, results of a study concerning knowledge flows in the se-
lected clusters are given. The analysis was conducted among firms in Swarzedz Cluster of Furniture
Producers (cluster organisation) and “Kepno Furniture District” (concentration of furniture firms
without formalised character). The research allowed to state that in the first case, after formalization
of cooperation, an important method of knowledge dissemination within the cluster was played by
personal contacts and cooperation with research institutions. In the second case internal knowledge
sources (firm employees) as well as openly available resources (especially available on the internet)
are used more often. This leads inter alia to the conclusion that the more mature cluster is, the more
personal contacts and relations between firms play an important role in creating and disseminating
new knowledge.

Key words: Kepno, Swarzedz, furniture industry, path development, knowledge flows



