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Dzialania na rzecz poprawy sytuacji
cudzoziemcéw w Poznaniu w kontekscie
inicjatyw oddolnych

Zarys treéci: W artykule przedstawiono sytuacje cudzoziemcéw w Poznaniu wraz ze
wskazaniem na gléwne potrzeby i bariery na jakie napotykaja. Nastepnie zaprezentowano
dwa typy inicjatyw oddolnych majacych wplynaé na pozytywna zmiang tej sytuacji. Sa to
dzialania ,na rzecz migrantéw” prowadzone w trakcie realizacji projektu AMIGA oraz
dzialania podjete przez samych cudzoziemcéw w ramach zalozonych przez nich grup na
portalu spotecznoéciowym Facebook.

Stowa kluczowe: cudzoziemcy, integracja, dziatania oddolne, instytucje migranckie

Punktem odniesienia do rozwazan podejmowanych w artykule sa dos§wiadczenia
dotyczace sytuacji cudzoziemcdw w Poznaniu plynace z dwoéch prowadzonych
przez autorke dzialan: 1) projektu ukierunkowanego na udzielanie bezposrednich
form wsparcia cudzoziemcom w Poznaniu oraz 2) badan etnograficznych wsrod
obcokrajowcdéw w Poznaniu, dotyczacych funkcjonowania organizacji imigranc-
kich w kontekscie procesu integracji. Projekt AMIGA (,,Aktywni migranci na lo-
kalnym rynku pracy. Projekt wspolpracy polsko-niemieckiej”!) to koordynowane
przez autorke zespolowe przedsiewziecie, realizowane w ramach dziatalnosci
Centrum Badan Migracyjnych (CeBaM) Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu?. Osoby, ktére przygotowaly i realizowaly projekt, to w wigkszosci
absolwenci i pracownicy Instytutu Etnologii i Antropologii Kulturowej UAM. Ba-
dania wéréd cudzoziemcdéw w Poznaniu autorka prowadzita od 2009 r. i skupiata
sie¢ w nich na organizacjach imigranckich. Temat ten zglebia w przygotowywanej
rozprawie doktorskiej.

! Projekt wspolfinansowany ze $rodkéw Unii Europejskiej, Europejskiego Funduszu Spotecznego
(EFS), a realizowany od czerwca 2013 do maja 2015 r., w partnerstwie z Urzgdem do spraw Pracy
i Gospodarki Miasta Monachium oraz w lokalnym partnerstwie strategicznym z Urzedem Miasta
Poznania.

2 Szczegdtowy opis projektu AMIGA, zadan realizowanych zaréwno w Poznaniu, jak i w partner-
skim mieécie Monachium, znajduje si¢ w publikacji napisanej w jezyku angielskim. Zob. Schulz
iin. 2015).
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W niniejszym tekécie autorka najpierw prezentuje podejscie, zgodnie z kto-
rym imigranci traktowani sa jako pelnoprawni mieszkancy miasta, nastgpnie
wskazuje na gléwne potrzeby i bariery, na jakie napotykaja w Poznaniu, po to by
w dalszej kolejnosci skoncentrowacd sie na opisie dziatan majacych wplynaé na
pozytywna zmiane¢ polozenia imigrantéw i ulatwienie im zycia w nowym kraju.
W tym celu opisane zostana dwa typy inicjatyw oddolnych, czyli takich, ktére nie
zostaly podjete przez podmioty samorzadowe czy krajowe. Pierwszy z nich obej-
muje dzialania ,na rzecz migrantéw” prowadzone w trakcie realizacji projektu
AMIGA. Drugi dotyczy dziatan podjetych przez samych cudzoziemcéw w ramach
zalozonych przez nich grup na portalu spolecznosciowym Facebook.

Cudzoziemiec jako (nowy) mieszkaniec miasta

Cudzoziemcy, ktérzy przybywaja do miasta z zamiarem osiedlenia sie, zwykle
przez pierwszy okres zajmuja sie formalnosciami zwigzanymi z legalizacja swoje-
go pobytu. Niezaleznie od tego czy zakonczyli juz ten proces czy sa w jego trakcie,
autorka uwaza za oczywiste wiaczenie ich do kategorii ,,mieszkancéw miasta”.
Jednoczeénie wychodzi z zalozenia, ze wlasciwym kierunkiem polityki miasta
powinno by¢ wsparcie skierowane do wszystkich mieszkancow, uwzgledniajace
ich rézne potrzeby. Wobec tego instytucje reprezentujace miasto majg réwniez
obowiazki wobec swych cudzoziemskich mieszkancéw. Powinnosci te wynikaja
ze specyfiki samego procesu integracji, ktéry powinien angazowac¢ nie tylko mi-
grantow, ale i gospodarzy, co podkreslaja tak mocno badacze (Grzymata-Kaziow-
ska, Lodzinski 2008). Sama wola obcokrajowca jest niewystarczajaca, aby stac sie
cze$cia spoleczenstwa przyjmujacego, takze spoteczenstwo przyjmujace musi ak-
tywnie bra¢ w tym procesie udzial. Powinno wytworzy¢ procedury i mechanizmy,
ktére umozliwia cudzoziemcom proces integracji, przynajmniej w wymiarze in-
stytucjonalnym. Sfera, w ktoérej przybysze potrzebuja wsparcia, obejmuje przede
wszystkim informacje na temat uregulowania ich pobytu oraz pracy (czesto sa to
kwestie zalezne od siebie).

Wspieranie cudzoziemcéw wynika wiec z uwzgledniania specyficznej sytuacji
tej grupy mieszkancéow, nie jest natomiast — co warto podkresli¢ — forma stawia-
nia ich w uprzywilejowanej pozycji. W sytuacji gdy odgérnie wymaga sie spel-
nienia okreslonych procedur pozwalajacych staé sie ,,mieszkancem”, wéwczas
konieczne jest zapewnienie dogodnych warunkéw dopelnienia wymaganych pro-
cedur, co najmniej poprzez umozliwienie fatwego dostepu do informacji o tych
procedurach.

Jednoczesnie autorka uwaza za wazne, by wsparcie oferowane migrantom
nie bylo przedstawiane i postrzegane jako pomoc grupom bezradnym. Sytuacja,
w jakiej znajduje sie cudzoziemiec po przybyciu do nowego miejsca, jest znacz-
nie trudniejsza niz wigkszo$ci mieszkancow z polskim obywatelstwem, jednak
te ograniczenia sa generowane przez system, a nie przez przybysza. W zadnej
mierze nie zaprzecza czy nie umniejsza to pelnej podmiotowosci cudzoziemcow.
Jesli w kraju osiedlenia sie ich mozliwo$ci decydowania o samych sobie sg ogra-
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niczone, dzieje sie to z powodu procedur panstwa narodowego pozbawiajacych
imigrantow pelni praw, ktére sg przynalezne jedynie obywatelom. Cudzoziemcy,
a wiec osoby, ktore podjely swiadoma — cho¢ spowodowang réznymi czynnikami
— decyzje o migracji, to ludzie majacy zdolno$¢ stanowienia o tym, co sie z nimi
dzieje. Trzeba zatem uwazaé, by nie powiela¢ automatycznie opisu obcokrajow-
céw jako potencjalnie wykluczonych, ktoére to okreslenie bywa czesto stosowane
przy formutowaniu polityk na poziomie europejskim, krajowym czy lokalnym.
Omawiany projekt AMIGA korzystal z dotacji programu unijnego uzywajacego
wobec cudzoziemcow wtiasnie kategorii ,,0s6b zagrozonych wykluczeniem spo-
tecznym”. Wymagalto to od srodowiska oséb realizujacych projekt swiadomego
postugiwania sie tym opisem i podkre$lania, Ze nie jest on neutralny i obiektyw-
ny. Istotne bylo pokazywanie optyki odmiennej od tej, ktora dzieli ludzi na radza-
cych sobie oraz tych nieradzacych sobie, czyli wykluczonych lub wykluczeniem
zagrozonych. Lepiej méwic o specyficznych potrzebach réznych, ale réwnych i za-
wsze podmiotowych grup mieszkancéw, a jednoczesnie o obowiazkach miasta
zwigzanych z zaspokajaniem tych potrzeb.

Opis sytuacji cudzoziemcéw w Poznaniu

W latach 2009-2012 wiedza o imigrantach w Poznaniu i Wielkopolsce zostala
wzbogacona o wyniki dwoch projektéw badawczych realizowanych przez CeBaM
UAM oraz Instytut Etnologii i Antropologii Kulturowej UAM, ktére zostaly opu-
blikowane w monografiach®. Podczas tych badan cudzoziemscy mieszkancy Po-
znania niejednokrotnie wspotpracowali z badaczami, dzielac si¢ z nimi swoimi
doswiadczeniami, a takze uczestniczyli w konsultacjach, ktérych tematem byla
poprawa jako$ci ich zycia w Poznaniu*. Motywacja imigrantéw do przekazywania
réznym podmiotom informacji na ten temat byto zalozenie, zZe zostang one prak-
tycznie wykorzystane. Wspomniane publikacje zawieraja bogata charakterystyke
cudzoziemcéw w Poznaniu, zatem autorka skupi si¢ na kilku wnioskach, jakie
mozna wysnu¢ na podstawie owych opiséw dotyczacych potrzeb imigrantéw i ba-
rier, na jakie napotykaja w mie$cie. Majg one bowiem istotny wptyw na powstanie
omawianych w tekscie inicjatyw oddolnych.

Charakteryzujac sytuacje cudzoziemcdw przed rozpoczeciem projektu AMIGA,
mozna stwierdzi¢, ze do najwazniejszych barier hamujacych integracje ze spote-
czenstwem przyjmujacym nalezal brak latwego dostepu do informacji odnosza-
cych sie do przepisow polskich, a takze poczucie pozostawienia bez pomocy in-
stytucjonalnej. Na taki stan rzeczy wptywato rozproszenie informacji dotyczacych
migrantéw, przede wszystkim brakowalo jednej instytucji, do ktérej cudzoziemcy
mogliby sie zwréci¢ po informacje. Duze znaczenie mialy tez problemy jezykowe:
nieznajomos$¢ jezyka polskiego, a jednoczesnie utrudniony dostep do informacji

3 Mowa o dwoch publikacjach: Buchowski i Schmidt (2012) oraz Bloch i Gozdziak (2010).

*  M.in. spotkania i ankiety przeprowadzane w ramach projektu OPEN Cities zrealizowanego w ra-
mach Programu URBACT II przez Miasto Poznan we wspoétpracy z British Council i partnerami
zagranicznymi. Wspoétpraca z migrantami dotyczy réwniez badan prowadzonych przez CeBaM.
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w innym jezyku — zrozumialym dla przybyszy. W kontekscie omawianych barier
ogromne znaczenie mial i wciaz ma brak polityki migracyjnej i integracyjnej na
poziomie lokalnym oraz brak spéjnej i dlugofalowej wspolpracy réznych instytucji
(publicznych i pozarzadowych) zajmujacych sie sprawami migrantéw. W Poznaniu
oferta bezposredniego wsparcia skierowanego do cudzoziemcéw byta bardzo ubo-
ga, a w niektdérych obszarach wrecz nie istniala. Nieliczne formy wsparcia miescily
sie w ogolnych kompetencjach i obowigzkach poszczegélnych urzedéw i dotyczyty
wszystkich: zaréwno imigrantéw, jak i pozostalych mieszkanicéw miasta i regionu.
Nie bylo zadnej oferty realizowanej przez instytucje samorzadowe, ktéra bytaby
skierowana bezposrednio do cudzoziemcdw. W momencie rozpoczynania projek-
tu AMIGA tego typu inicjatyw nie podejmowaly tez organizacje pozarzadowe.

Od dziatan postulowanych do praktykowanych,
czyli wprowadzanie rekomendacji w zycie
poprzez dzialania oddolne

Wazna kwestia dla 0s6b zaangazowanych w badania, szczegdlnie te, w efekcie
ktorych powstaja propozycje zmian, pozostaje czas oczekiwania na wprowadze-
nie ich w Zycie. Znaczenie ma takze sposéb, w jaki zostaje to zrobione — adekwat-
nos¢ praktyki do proponowanych form rozwigzan.

Wiasciwymi organami do wdrazania polityki migracyjnej i konkretnych zmian
sg podmioty administracji publicznej: krajowe i samorzadowe. W Poznaniu
Urzad Miasta Poznania we wspotpracy z CeBaM UAM podjal prébe zastosowa-
nia rekomendowanych dziatan, jednak projekt przygotowywany na przetomie lat
2011/2012 nie zostal ostatecznie ujety w planach miasta. W zwigzku z brakiem
perspektyw na szybkie wprowadzenie w zycie zdiagnozowanych potrzeb, sugestii
i pomysiéw imigrantéw przez jednostki samorzadowe, dzialania te zdecydowat
sie podja¢ CeBaM, realizujac przygotowany i kierowany przez autorke projekt
AMIGA. W trakcie konceptualizacji przedsiewzigcia autorka korzystala réwniez
z doswiadczen innych poznanskich instytucji, m.in. z rozpoznania przeprowadza-
nego przez Urzad Miasta Poznania w ramach projektu OpenCities®, brata réwniez
pod uwage wskazéwki niemieckiego partnera. AMIGA to pierwsze kompleksowe
i praktyczne dzialanie na rzecz integracji cudzoziemcéw i poprawy jakosci ich
zycia, podjete w Poznaniu zgodnie z rekomendacjami ww. projektéw.

Rola $rodowiska antropologéw w przygotowaniu omawianych inicjatyw na
rzecz imigrantéw zmieniala sie. Poczatkowo polegala ona na byciu ekspertem
posiadajacym istotng wiedze na temat sytuacji cudzoziemcoéw w miescie. Zapew-
ne wygodna bytaby mozliwo$¢ podzialu kompetencji i ich rozgraniczanie na -
z jednej strony — prowadzacych badania oraz z drugiej — na tych, ktérzy robig
uzytek z ich wynikéw. Umozliwitoby to antropologom pozostanie w roli eksperta

®  Wnioski z projektu zawarte sa w dokumencie ,,Diagnozy otwartosci” i raportach ze spotkan opraco-
wanych w ramach projektu, a takze w: ,,OPEN cities Case Studies on Internationalisation” (http://
urbact.eu/fileadmin/Projects/Open_Cities/outputs_media/Poznan.pdf; dostep: 5.02.2014).
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zajmujacego sie badaniami wsréd imigrantéw, podczas gdy dziatania praktyczne
podjelyby jednostki administracji miasta lub organizacje pozarzadowe. Jednak
w przypadku omawianego projektu AMIGA realizujacy go antropolodzy wyszli
poza role naukowego doradcy i stali sie¢ uczestnikami, a nawet gtéwnymi ini-
cjatorami praktycznych dziatan, by wprowadzi¢ w zycie rekomendacje ptynace
z wczedniejszych badan. Jak twierdzi Lamphere, badania czesto pozostaja ,,da-
leko w tyle na liscie czynnikéw, ktoére wplywaja na stanowione ustawodawstwo.
Polityka partii, ograniczenia budzetowe i opinia publiczna sg duzo wazniejsze.
Mimo to badania mogg by¢ uzupelnieniem proceséw politycznych i mie¢ realny
wplyw na podejmowane decyzje” (Lamphere 2003, s. 165). Jednak mimo ze Ce-
BaM UAM koordynowal cate przedsiewziecie, od poczatku celem bylo wywolanie
dtugoterminowych zmian, wdrozenie instytucji samorzadowych do dalszej ak-
tywnosci w obszarach zainicjowanych dziatan.

Ponizej autorka zaprezentuje skrécony opis projektu AMIGA, by zobrazowad,
jakiego typu dzialania zostaly podjete w ramach praktycznego wykorzystania
wnioskéw z wezedniejszych badan CeBaM. Jednocze$nie opis ten postuzy jako
wstep do zilustrowania réznego typu inicjatyw: na rzecz migrantéw, wigczajacych
ich do wspolpracy oraz prowadzonych przez samych cudzoziemcow.

Dzialania na rzecz imigrantéw i wlaczajace ich
do wspolpracy - opis projektu AMIGA

Projekt opierat sie na trzech filarach: dzialaniach skierowanych bezposrednio
do imigrantéw, tworzeniu lokalnych i ponadnarodowych sieci wspotpracy i wy-
miany do$wiadczen oraz dziataniach skierowanych do spoteczenstwa lokalnego.
W ramach kazdego z ww. filaréw realizowanych byto kilka zadan. Te skierowane
do samych imigrantéw mialy przede wszystkim zapewni¢ im lepszy dostep do
informacji dotyczacych funkcjonowania w Polsce i Poznaniu. W ofercie dla imi-
grantow, w calosci dla nich bezplatnej, znalazty sie m.in.: punkt informacyjno-do-
radczy otwarty dwa dni w tygodniu (Migrant Info Point — MIP), asystenci migran-
ta uzupelniajacy oferte punktu o wsparcie udzielane poza jego siedzibg, kursy
jezyka polskiego, indywidualne doradztwo zawodowe czy szkolenia z dziedziny
prawa pracy i samozatrudnienia. Gléwnym celem dzialan w ramach pierwszego
filaru byto utatwienie cudzoziemcom mieszkajacym w Poznaniu funkcjonowania
w przestrzeni formalnoprawnej, zwigzanej z legalizacjg pobytu, rynkiem pracy,
a takze réznorodnymi aspektami zycia codziennego®.

Drugi filar dzialan polegal na wypracowaniu modelu dtugofalowej wspétpracy
roznych instytucji i organizacji zajmujacych si¢ imigrantami w Poznaniu. Cel ten
byl zwigzany z wynikami wcze$niejszych badan, ktére wskazywaly na brak spoj-
nej i dlugofalowej wspoélpracy instytucji (samorzadowych i pozarzadowych) ma-
jacych kontakt z cudzoziemcami. Szczegélnie istotny w tym kontek$cie byt niski

6 Mowa tu o wsparciu informacyjno-doradczym dotyczacym m.in. mieszkan, transportu publiczne-
go, lokalizacji przydatnych na co dzien miejsc czy organizacji zwigzanych z cudzoziemcami.
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stopien przeplywu informacji miedzy urzedami i organizacjami. Brak wspdtpracy
i wspolnej polityki skutkowal tym, ze dziatania na rzecz imigrantéw podejmowa-
ne byly najczesciej w oderwaniu od siebie i jednorazowo.

Z kolei trzeci filar aktywnosci obejmowat dzialania skierowane do spolecz-
nodci lokalnej w Poznaniu i dotyczyt ksztaltowania otwarto$ci wobec imigran-
téw. Glownymi dzialaniami w tej dziedzinie byly kampanie medialne, stanowiace
narzedzie prezentacji réznorodnych i pozytywnych portretéw cudzoziemskich
mieszkancéw miasta. Przeprowadzono tez szkolenia dla urzednikéw majacych
w swojej pracy kontakt z cudzoziemcami, ktore stuzyty uwrazliwianiu na réznice
kulturowe i zwracaly uwage na specyfike pracy z imigrantami. Docieranie do pra-
codawcow i przygotowanie dla nich pakietu informacji o wymogach formalnych
odnosnie do zatrudniania cudzoziemcéw byto odpowiedzig na wcze$niejsze ba-
dania, ktére pokazaly, ze obawy przed biurokracja sg czesto powodem podejmo-
wania przez pracodawcéw decyzji o niezatrudnianiu imigrantéw.

Lista dziatan projektowych w ramach trzech wskazanych filarow byta dtuz-
sza, a te wymienione wyzej stanowia jedynie przyktad podjetych form aktywnosci
i obrazuja ich praktyczny charakter. Ponadto zespoét realizujacy projekt prowadzit
w czasie jego trwania badania antropologiczne wéréd migrantéw korzystajacych
z oferowanych w nim form wsparcia, ktére mialy na celu ocene jego efektyw-
noéci, a jednocze$nie stanowity kontynuacje i poglebienie wczesniejszych badan
realizowanych przez CeBaM UAM.

Osobami, ktoére przygotowaly projekt AMIGA, prowadzily go i w nim praco-
waly, byli Polacy, jest on wiec przyktadem inicjatywy podjetej i realizowanej przez
nie imigrantéw, a skierowanej do imigrantéw. Jednak w trakcie projektu formuta
ta przeobrazala sie w kierunku dziatania wlaczajacego cudzoziemcéw do wspot-
pracy. Oczywiscie z racji specyfiki prowadzonych aktywnosci ich obecnos¢ jako
adresatow byta kluczowa, ale z czasem rola imigrantow przestala sie ogranicza¢
tylko do odbiorcéw, stali sie aktywnymi wspoétuczestnikami oraz inicjatorami
dziatan. Cudzoziemcy byli na przyktad zatrudniani w projekcie jako tlumacze i fo-
tografowie, wspottworzyli jedna z sekcji portalu internetowego, aktywnie uczest-
niczyli w organizowanych co miesigc spotkaniach miedzynarodowych, czasem
wlaczajac sie¢ do ich organizacji. Proponowali kolejne inicjatywy i podejmowali
sie ich realizacji, np. prezentacji na portalu internetowym historii opisujacych
do$wiadczenia obcokrajowcéw w Poznaniu. Znaczna cze$¢ migrantéw byla zwia-
zana z projektem i MIP przez dluzszy czas. Wazne w tym procesie bylo gléwnie
zaufanie, jakim obdarzyli MIB, ale takze mozliwo$¢ spotkan i integracji na innych
wydarzeniach organizowanych w ramach projektu: piknikach, kursach polskiego,
warsztatach dotyczacych zaktadania wtasnej firmy. Kontakty tam nawiazane cze-
sto przenosily si¢ na grunt towarzyski.

Réwnolegle do dzialalnosci punktu Migrant Info Point i jego wirtualnej wersji
— portalu internetowego dla cudzoziemcéw’ — prowadzony byt profil MIP na por-

7 Punkt MIP i portal oferowaly wsparcie informacyjno-doradcze dotyczace zagadnien formalnoraw-
nych oraz spraw zwigzanych z zyciem codziennym. Portal www.migrant.pozan.pl prezentowat in-
formacje w trzech jezykach: rosyjskim, angielskim i polskim. Za jego pomoca mozna byto réwniez
kontaktowac¢ si¢ z pracownikami MIP.
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talu spotecznosciowym Facebook. Stuzyt on do informowania o wydarzeniach,
ktore odbywaja sie w ramach projektu AMIGA, oraz innych, potencjalnie intere-
sujacych dla poznanskich obcokrajowcow®. Obecno$¢ na Facebooku okazata sie
niezwykle cennym narzedziem do komunikacji z migrantami. Wykonawcy pro-
jektu weszli w kontakt z innymi grupami cudzoziemcdw z Poznania aktywnymi
na Facebooku. Niektore z nich powstaly wczesniej, a inne dopiero w trakcie reali-
zacji projektu AMIGA. W ramach tych grup cudzoziemcy wymieniaja sie cennymi
informacjami, ktére dotycza funkcjonowania w nowym kraju i miescie. Umawia-
ja sie na spotkania o charakterze towarzyskim lub taczace element towarzyski
z wymiang kontaktéw zawodowych. MIP na Facebooku byl kolejng taky grupa,
utrzymujaca ciagly kontakt z pozostalymi, zapewniajac w ten sposéb przeplyw
informacji, tatwa komunikacje i promocje.

International Poznan Friends (IPF) - dzialania
inicjowane przez cudzoziemcow

Jedna z grup funkcjonujacych na Facebooku, z ktérg wykonawcy projektu AMIGA
najwczesniej weszli w kontakt, byta grupa International Poznan Friends [Miedzy-
narodowi Przyjaciele Poznania] zaloZzona i administrowana przez Yane z Izraela.
Kiedy sie poznali$my na pierwszym nieformalnym spotkaniu — Pikniku Miedzyna-
rodowym MIP - organizowanym w ramach projektu AMIGA w kwietniu 2014 r.,
grupa ta liczyla okoto 500 czlonkdéw, a obecnie nalezy do niej ponad dwa i pét
tysiaca osoéb, przy czym liczba uczestnikow wzrasta kazdego dnia. Poza cudzo-
ziemcami do grupy nalezg takze Polacy: obecni poznaniacy oraz dawni mieszkaricy
miasta, aktualnie emigranci w réznych czesciach Europy i $wiata. Jak méwi za-
lozycielka i administratorka grupy, do jej zalozenia sklonily jg wlasne potrzeby.
Kobieta z jednej strony szukata odpowiedzi na wiele pytan obejmujacych kwestie
formalne oraz dotyczace réznych aspektéw zycia codziennego. Z drugiej strony
w nowym miejscu zamieszkania brakowato jej kontaktow towarzyskich. Szukajac
znajomych, w pierwszej kolejnosci planowata poznaé¢ osoby, ktére znajduja sie
w podobnej sytuacji, czyli innych cudzoziemcdw. Yana prébowata znalezé miedzy-
narodowe spotecznosci w Internecie przekonana, ze istnieja one we wszystkich
wiekszych miastach, ale ze zdziwieniem odkryla, Ze takiej inicjatywy jeszcze nie
ma w Poznaniu. Zalozyla wigc grupe, ktoéra kilka tygodni pézniej polaczyla sie
z inna, nowg spolecznoscig na Facebooku o podobnym charakterze, w ten sposéb
powstal IPE Grupa ma na portalu charakter otwarty, co znaczy, ze kazdy moze
czyta¢ zamieszczone przez jej czlonkéw wpisy. Cudzoziemcy wymieniaja sie infor-

Na Facebooku umieszczane byly réznorodne informacje, miedzy innymi o organizowanych przez
wykonawcow projektu spotkaniach czy o wydarzeniach skierowanych do odbiorcéw anglojezycz-
nych w Poznaniu - np. o festiwalach filmowych z angielskimi napisami lub zwigzanych z tematyka
migracji — np. o warsztatach antydyskryminacyjnych. Wydarzenia te znajdowaty odbiorcow wséréd
samych cudzoziemcow, ale réwniez wsréd oséb pochodzenia polskiego, dla ktérych byta to nieco-
dzienna okazja do spotkania 0séb z réznych stron $wiata.
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macjami i radami na praktyczne tematy, np. gdzie mozna kupi¢ opony zimowe czy
ekologiczne warzywa, gdzie najlepiej znalez¢ opiekunke do dziecka czy osobe do
sprzatania mieszkania. Z poczatku znaczna czeé¢ pytan dotyczyla kwestii formal-
noprawnych zwigzanych z legalizacjg pobytu i pracy, ale jak méwi Yana, ,,pdZniej
juz nie musieliSmy sie tym zajmowac, bo na szcze$cie powstal MIP”. Podobna
sytuacja miala miejsce w kontekscie comiesigcznych spotkan. Najpierw organi-
zowala je grupa zwigzana z International Poznan Friends, ale przestala sie tym
zajmowac, gdy zaczat to robi¢ réwniez MIP. Grupa IPF poczatkowo byla kameralna
i wowczas wiekszo$¢ jej czlonkéw znala sie osobiscie, a w miare zwiekszania sie
liczby uczestnikéw kontakty stawaly sie coraz bardziej anonimowe. Yana przyzna-
je, ze owa anonimowo$¢ oraz powszechno$¢ dostepu do grupy doprowadzita do
paradoksalnej sytuacji, w ktdrej ja samg zaczeto krepowaé zadawanie niektérych
pytan na forum IPE Dotyczylto to kwestii, ktére wedlug niej za bardzo wkraczaty
w zycie prywatne, np. pytania o zajecia sportowe dla dzieci. Pierwotna funkcja gru-
py ulegta wiec zmianie, przestala spetnia¢ role wymiany informacji w sprawach,
ktore uznane zostaly za zbyt intymne dla tak rozbudowanej spotecznosci.

By uzupelni¢ luke, Yana zalozyla inna grupe na Facebooku przeznaczona dla
0séb bedacych rodzicami: ,Poznan English speaking moms and dads” [Anglo-
jezyczne mamy i ojcowie z Poznania]. Grupa ta przeznaczona jest gléwnie dla
cudzoziemcédw, ale nie tylko dla nich, zajmuje si¢ wymiang informacji na rézne
tematy zwiazane z dzie¢mi’. W tym wypadku dzielenie si¢ informacjami nie jest
krepujace. Jak twierdzi zatozycielka grupy, czlonkéw tej spotecznosci Iaczy nie tyl-
ko fakt bycia cudzoziemcami w Poznaniu, ale tez to, ze s rodzicami, co daje im
wieksze poczucie intymno$ci i powoduje wzrost wzajemnego zaufania.

Przyktady obu internetowych grup pokazuja, ze cudzoziemcy sami si¢ organizujg
i wzajemnie wspieraja w zdobywaniu informacji oraz w swoim gronie szukajg kon-
taktow towarzyskich. Jednoczednie wida¢, ze skiad tych grup jest bardzo zmienny,
a obszar dziatalnosci dynamicznie dostosowuje sie do biezacych warunkéw i zmie-
nia sie w zalezno$ci od czynnikéw zewnetrznych (np. dziatalnosci innych grup
i organizacji) oraz wewnetrznych (np. zmieniajacy sie sktad samej grupy).

Dlaczego migranci si¢ organizuja?

Sam fakt organizowania sie jest bardzo charakterystyczny dla $rodowiska mi-
grantoéw. Zmiana kraju zamieszkania determinuje pojawienie si¢ wielu potrzeb
zwigzanych z funkcjonowaniem w nowym miejscu. Imigrant musi sobie poradzi¢
w roznych obszarach zycia, takich jak legalizacja pobytu i pracy, opieka medyczna,
sprawy dotyczace zycia codziennego, np. zakupéw, ale tez potrzeby towarzyskie.
Szuka wiec wsparcia w tym procesie takze, a moze przede wszystkim, wéréd osoéb
w podobnej sytuagji, czyli innych migrantéw. Czynniki te wyzwalajg potencjat or-
ganizacyjny i ksztaltuja zapotrzebowanie na wiaczanie si¢ w rézne struktury po-

®  Chodzi o réznego typu porady, na przyklad dotyczace miejsc spedzania czasu wolnego, zaje¢ do-
datkowych dla dzieci, lekarzy, przedszkoli. Cudzoziemcy umawiajq si¢ tez na spotkania towarzy-
skie z dzie¢mi.
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zwalajace na osiaganie celow, ktérych urzeczywistnienie bytoby trudne lub wrecz
niemozliwe dla jednostek. Cudzoziemcy wigczaja sie w istniejgce struktury orga-
nizacyjne i/lub tworza nowe. Mozna okredli¢ je terminem instytucja. Jest on ro-
zumiany przez autorke bardzo ogoélnie, w znaczeniu instytucji kultury (spotecznej)
stanowiacej grupe ludzi realizujacych wspdlne dziatania. Tak rozumiana instytucja
zasadniczo sluzy zaspokajaniu wielorakich potrzeb grupy i wymaga $wiadomej
wspolpracy jej czlonkéw, a swym znaczeniem obejmuje réznego rodzaju orga-
nizacje, stowarzyszenia i grupy o charakterze formalnym i nieformalnym. Insty-
tucje imigranckie to te, ktére sa tworzone przez imigrantéw lub wiaczaja ich do
dzialalnosci. Zaliczaja sie do nich zaréwno organizacje o charakterze formalnym,
takie jak ambasady kraju pochodzenia, stowarzyszenia imigranckie, instytucje
wyznaniowe, jak i instytucje nieformalne, np. gieldy pracy oraz grupy, ktére spo-
tykajg sie towarzysko, by mie¢ mozliwos¢ rozmowy w jezyku ojczystym, czy te,
ktore zajmuja sie organizacja wydarzen artystycznych promujacych kulture kraju
pochodzenia. Stosunkowo nowym przejawem ,wspolnych dzialan” imigrantow
sa nieformalne grupy ograniczajace si¢ do kontaktu za posrednictwem Internetu,
funkcjonujace na portalach spotecznosciowych.

Mozna wyrédznié takze dwa inne gléwne typy instytucji imigranckich: te two-
rzone przez samych imigrantdéw oraz organizacje powstale dzieki inicjatywom
zewnetrznym. W tym kontekscie oméwione wczesniej przyklady ilustrujg oba ro-
dzaje instytucji. AMIGA, wraz z najbardziej widocznym i rozpoznawalnym dzia-
faniem — MIP to inicjatywa zewnetrzna, utworzona na rzecz migrantéw. Nato-
miast grupa IPF zostata stworzona przez samych cudzoziemcédw. Obie inicjatywy
taczy to, ze organizowanie sie stuzy wymianie informacji na temat funkcjonowa-
nia w nowym miejscu. W pierwszym przypadku informacji udzielajg , eksperci”'°,
w drugim strona przekazujaca wskazéwki sg migranci, dzielacy sie najczesciej
swoim wlasnym do$wiadczeniem. Powstanie tych inicjatyw jest $ci$le zwigzane
z barierami, na jakie natrafiajg cudzoziemcy w miejscu osiedlenia sie. Stwierdzone
w Poznaniu problemy z dostepem do informagji, ktérych potrzebuja przybysze,
szczegolnie w pierwszym okresie pobytu w nowym kraju i miescie, stajg sie powo-
dem podejmowania dziatan majacych utatwi¢ dostep do pozadanych informacji.

Podsumowanie

Cudzoziemcy znajduja sie w sytuacji trudniejszej niz wigkszo$¢ polskich miesz-
kancéw miasta. Wplywajg na to gtownie wymagane procedury, ktérych muszag
dopetni¢. Niestety w Polsce wciaz charakterystyczny jest prawie catkowity brak
polityki integracyjnej, ktéry przeklada sie na brak wystarczajacych form wsparcia
tej grupy na poziomie krajowym i lokalnym. Prowadzi to do sytuacji, w ktorej
imigranci sg najcze$ciej zdani na siebie. Potrzeba wypelnienia zaistnialych luk
staje sie motorem powstawania inicjatyw oddolnych. W tekscie autorka przed-
stawila dziatania podjete przez wykonawcow projektu AMIGA oraz przez samych

10 Pracownicy MIP odbyli kilka szkolen dotyczacych spraw formalnoprawnych, a takze wspolpracuja

z urzednikami i na biezgco radzg si¢ specjalistéw w danej dziedzinie w trudniejszych kwestiach.
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cudzoziemcoéw, majace na celu poprawe sytuacji migrantéw i ulatwienie im zycia
W nowym miejscu.

Ciekawym tematem, wartym osobnej i pogtebionej analizy, a w niniejszym tek-
$cie jedynie zasygnalizowanym, sa powiazania miedzy oméwionymi inicjatywami
i ich wzajemny na siebie wplyw. Realizujac projekt AMIGA, jego wykonawcy wy-
korzystywali fakt organizowania si¢ cudzoziemcéw — dzigki temu mogli latwiej
dotrze¢ do wielu spotecznosci imigranckich i utrzymywac z nimi kontakt. Celem
tego kontaktu bylo informowanie o dzialaniach projektowych, a takze monitoring
udzielanego wsparcia i potrzeb obcokrajowcédw. Jednoczesénie inny obszar dziatan
projektu dotyczyl budowania kontaktéow i wspolpracy z przedstawicielami réz-
nych podmiotéw samorzadowych. Celem tej wspdtpracy byto gtéwnie zwrocenie
uwagi licznych instytucji samorzgdowych na sprawy migrantéw, budowanie wie-
dzy i $wiadomo$ci w tym zakresie oraz wskazywanie niezbednych dziatan i moz-
liwych rozwiazan. Kontakt ten zaowocowal wigczeniem czesci rozpoczetych dzia-
tan do praktyki instytucji samorzadowych. Inicjatywy oddolne mialy wiec realny
wplyw na praktyke podmiotéw administracji publiczne;j.
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Different needs of different city users. Activities aimed at
improving foreigners situation in Poznan in the context of bottom-
up initiatives

Abstract: The text presents a situation of foreigners in Poznan taking into consideration the main
needs and obstacles that they meet. Then it shows two types of grassroots initiatives that are to have
an influence on a positive change of the situation. These are the activities “for the migrants” conduct-
ed during the realization of the AMIGA project and activities undertaken by the migrants themselves
as part of the groups set up on the social network Facebook.
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