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Uzytkownicy zewnetrzni polskiego miasta -
wnioski z warsztatow gallery walk!

Zarys tresci: Artykul zawiera wyniki warsztatéw gallery walk przeprowadzonych podczas
seminarium podsumowujacego projekt EBEH: ,Przyjezdni w strukturze miasta — mia-
sto wobec przyjezdnych, analiza struktur spoleczno-przestrzennych miasta w kontekscie
teorii «uzytkownika zewnetrznego»”. Warsztaty stanowily forme dyskusji o czterech gru-
pach uzytkownikéw zewnetrznych polskich miast: studentach, turystach, obcokrajow-
cach i mieszkancach strefy podmiejskiej, brali w nich udzial eksperci z réznych dyscyplin
zajmujacych si¢ problematyka miasta. Wyniki dyskusji odniesione zostaly do przyjetych
zatozen teorii ,uzytkownika zewnetrznego”. Umozliwilo to odpowiedZ na pytanie, czy
uzytkownicy zewnetrzni odgrywaja tak znaczaca role w ksztaltowaniu struktury miasta
polskiego, jak jest to opisane w literaturze w przypadku miast zachodnioeuropejskich.

Stowa kluczowe: gallery walk, uzytkownicy zewnetrzni, struktura miasta

Wprowadzenie

Kategoria uzytkownikéw zewnetrznych miasta (city users) pojawia sie w literatu-
rze w pracach takich autoréw, jak Martinotti (1996) i Judd (2003). Jest to jedna
z czterech populacji zwiazanych ze wspoélczesnymi miastami (Martinotti 1996,
Nuvolati 2003), przybywajaca do nich z zewnatrz w celu skorzystania z oferty
ustugowej, majaca wspolczesnie coraz wiekszy wplyw na jego strukture spolecz-
ng i przestrzenna (Martinotti 1996). W pewnych dziedzinach Zycia uzytkowni-
cy zewnetrzni odgrywaja nawet wazniejszg role niz mieszkancy, wypierajac ich
z niektérych obszaréw i zawlaszczajac je. W skrajnych przypadkach relacje po-
miedzy mieszkancami, a uzytkownikami zewnetrznymi mogg przyjmowac postaé
konfliktu, zwigzanego z kwestiami kulturowymi lub ekonomicznymi (Nuvolati

! Artykul stanowi podsumowanie warsztatéw zorganizowanych dzieki finansowaniu ze $rodkéw
projektu NCN nr UMO-2011/03/B/HS4/01171: ,Przyjezdni w strukturze miasta — miasto wobec
przyjezdnych: analiza struktur spoteczno-przestrzennych miasta w kontekscie teorii «uzytkowni-
ka zewnetrznego»”.
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2003). Na kategorie uzytkownikéw zewnetrznych sktadaja sie: turysci, studenci,
obcokrajowcy na pobyt czasowy, mieszkancy strefy podmiejskiej oraz przyjezdni
biznesmeni i naukowcy.

Niniejszy artykul przedstawia wyniki warsztatow gallery walk, ktére zosta-
ly przeprowadzone podczas seminarium zorganizowanego w dniach 15.04-
17.04.2015 r. w ramach projektu EBEH - ,Przyjezdni w strukturze miasta —
miasto wobec przyjezdnych, analiza struktur spoleczno-przestrzennych miasta
w kontekscie teorii «uzytkownika zewnetrznego»”. Bralo w nich udziat 13 spe-
cjalistéw z zakresu gospodarki przestrzennej, geografii spoleczno-ekonomicznej,
socjologii, kulturoznawstwa oraz antropologii z réznych o$rodkéw akademickich
Polski?.

Temat mieszkancéow miasta oraz uzytkownikéw zewnetrznych i ich roli
w ksztaltowaniu struktury miasta pojawial sie podczas calego seminarium.
Przedstawione warsztaty byly prébg wykorzystania wiedzy eksperckiej z réznych
dziedzin w celu uzyskania, w drodze interdyscyplinarnej dyskusji, nowej wiedzy
odnoszacej sie do tego zagadnienia. Celem warsztatéw bylo rowniez poszukiwa-
nie odpowiedzi na pytanie, czy i w jaki sposéb uzytkownicy zewnetrzni odgrywajg
tak znaczacg role w ksztattowaniu struktury miasta polskiego, jak opisane jest to
w literaturze dotyczacej miast zachodnioeuropejskich.

Metodyka

Warsztaty typu gallery walk zaliczane sa do metod jakosciowych wykorzystywa-
nych w dydaktyce i maja na celu aktywizacje uczniéw i zachecanie ich do pracy
zespolowej oraz dzielenia si¢ pomyslami (Kolodner 2002, Francek 2006). Pole-
gajg na przemieszczaniu sie uczestnikow badania, podzielonych na kilkuosobo-
we grupy, pomiedzy kolejnymi ,stacjami” (tablicami lub kartkami papieru), przy
ktorych zadawane sa pytania dotyczace konkretnego tematu (Francek 2006) lub
prezentowane sg projekty uczniéow (Fasse, Kolodner 2000, Holbrook, Kolodner
2000, Kolodner 2002). Przy kazdej stacji prowadzona jest dyskusja, z ktorej wnio-
ski sa nastepnie zapisywane. Uczestnicy przedstawiaja nie tylko wiasne pomysty,
ale biora réwniez pod uwage efekty pracy poprzednich grup. Pobyt grup przy
kazdej stacji jest ograniczony czasowo, dzieki czemu zadna z nich nie wyczerpie
catkowicie tematu (Francek 2006). Ostatnim etapem gallery walk jest dyskusja
podsumowujaca osiggniete rezultaty.

Warsztaty bedace przedmiotem niniejszego artykulu podzielone zostaly na
cztery cze$ci tematyczne (,,stacje”) odnoszace sie do réznych grup uzytkownikow
zewnetrznych miasta — cudzoziemcoéw, studentéw, mieszkancéw strefy podmiej-
skiej oraz turystow. W ramach kazdej z nich poddawano dyskus;ji trzy zagadnie-
nia: miejsca kojarzace sie z dang grupa, charakterystyczne dla niej zachowania

2 Prof. zw. dr hab. Rafal Drozdowski; prof. zw. dr hab. Andrzej Lisowski; prof. zw. dr hab. Ewa
Rewers; prof. zw. dr hab. Tadeusz Stryjakiewicz; prof. UL dr hab. Iwona Jazdzewska; prof. UAM
dr hab. Jacek Schmidt; dr Michat Meczynski; dr Mikotaj Madurowicz; dr Marek Nowak; dr Paulina
Tobiasz-Lis; mgr Jacek Kubera; mgr Piotr Luczys; mgr Karolina Sydow.
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oraz wkiad w zycie miasta (zaréwno pozytywny, jak i negatywny). Uczestnicy
badania mogli réwniez zglasza¢ wtasne propozycje, nie pasujace do zadnego z po-
danych zagadnien. Warsztaty prowadzone byty w grupach trzy- lub czteroosobo-
wych, przechodzacych cyklicznie pomiedzy stacjami.

Gallery walk przedstawiony w niniejszym artykule zostal zmodyfikowany
w stosunku do metody wykorzystywanej w dydaktyce, poniewaz uczestnikami
warsztatéw byly osoby posiadajace wiedze ekspercka. Przy stacjach znajdowat sie
moderator, ktéry jednak nie miat za zadanie odpowiada¢ na pytania dotyczace za-
gadnienia, jak to sie dzieje w przypadku prezentacji projektéw przez uczniéw, ale
nadzorowal dyskusje uczestnikéw oraz obserwowal jej przebieg i efekty, a takze
dokonywatl podsumowania wynikéw po zakonczeniu warsztatow.

Wyniki

Wyniki uzyskane podczas warsztatéw, przeprowadzonych w oparciu o opisang
metodg, zostaly zaprezentowane w tabelach, w ukladzie zgodnym z poszczegél-
nymi ,stacjami” gallery walk. W tabelach zamieszczono tresci zebrane podczas
warsztatow, natomiast cze$¢ opisowa wprowadza dodatkowe komentarze oraz
stanowi probe uporzadkowania wynikow.

Grupa zajmujaca sie zagadnieniem obcokrajowcéw jako uzytkownikéw ze-
wnetrznych miasta wyrédznila kilka spéjnych kategorii miejsc, takich jak: (1)
wezly transportowe; (2) szkoly wyzsze; (3) miejsca kojarzone z aktywnoscig
zawodowa; (4) miejsca kultu religijnego; (5) placéwki kulturowe; (6) obiekty
ustugowe (por. tab. 1). Ponadto w aspekcie przestrzennym podkreslone zosta-
ty tendencje do skupiania sie (gettoizacji) lub rozpraszania grup cudzoziemcow.

Tabela 1. Wyniki dyskusji odno$nie do obcokrajowcéw

Miejsca Zachowania

Lotniska, dworce, urzedy, granice, restauracje etniczne, Zachowania tradycyjne, migracje tym-
Stary Rynek, Cytadela, getta (koncentracja/segregacja), czasowe, sytuacje konfliktowe, bariery
szkoly wyzsze, punkty informacji turystycznej, hotele,  jezykowe, tolerancja/brak tolerancji,

kos$cioty (miejsca kultu), stadiony, miejsca zwigzane komunikacja/nawigzywanie kontaktow,
z przyjmowaniem artystéw, urzedy miasta, biura, kor-  praca, przestepczo$¢, nielegalny pobyt
poragje, bazary/targi, szkoly jezykowe i praca, handel, Zzebractwo, patologie
spoteczne, prostytucja, wprowadzanie
nowych religii
Wkiad w zycie miasta (+/-) Inne
Spoteczne, kulturowe, gospodarcze, archipelagowo$¢ Kontrapunkt/dystans/autorefleksja,

(-), gettoizacja, ozywienie, dobre praktyki/przyzwycza- u$miech, dyskusja nad wielokulturo-
jenia (np. studenci zagraniczni), nowe wzorce kulturo-  woscig, innoé¢/dziwnos¢, spotkania
we, przelamywanie stereotypdw, kreatywno$¢/innowa-  jezykowe

cyjnoé¢, oryginalnos¢, réznorodnoséé, ponadnarodowa

przestrzen spoleczna, wzrost PKB, tafisze ustugi (prace

budowlane), wzorotwoérczo$¢, autopromowanie wlasnej

kultury, edukacja w zakresie jezyka, transfer wiedzy,

wolontariat

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow warsztatow.



126 Wojciech Ewertowski, Tomasz Sowada

Zjawisko to uzaleznione jest od stopnia ich asymilacji przestrzennej, ktéra jest
odwrotnie proporcjonalna do tendencji skupiajacych (im bardziej zasymilowani
przestrzennie sg obcokrajowcy, tym bardziej rozpraszaja sie w przestrzeni mia-
sta). Cze$¢ zachowan wskazywanych jako charakterystyczne dla omawianej gru-
py, np. wprowadzanie nowej religii, jest bezposrednio zwigzana z wymienionymi
wcze$niej miejscami. Pozostale dotycza czesto relacji z innymi uzytkownikami
miast i obejmujg m.in. nawigzywanie kontaktu, sytuacje konfliktowe, tolerancje
lub jej brak. Wymienia sie réwniez zachowania patologiczne, w tym Zebractwo,
a nawet dzialalnos¢ o charakterze przestepczym. W ramach dyskusji podkreslono
takze znaczacy wklad obcokrajowcdéw w zycie miasta. Juz na wstepie zwrdcono
uwage, ze ma on wplyw pozytywny i negatywny oraz wymiar spoteczny, kultu-
rowy i gospodarczy. Uczestnicy warsztatu uznali, ze cudzoziemcy moga ozywia-
jaco oddziatywa¢ na miasto np. poprzez wprowadzanie nowych wzorcéw kultu-
rowych, przelamywanie stereotypow, kreatywnos$¢ czy réznorodnosé. Zwigzany
Z tg grupg jest tez transfer wiedzy, przenoszenie pozytywnych przyzwyczajen lub
dobrych praktyk (przy czym nalezy pamietaé, ze uwaga ta moze dotyczy¢ réwniez
przyzwyczajen lub praktyk negatywnych). W aspekcie ekonomicznym podkres-
lony zostal wplyw na wzrost PKB oraz spadek cen ustug $wiadczonych przez
obcokrajowcéw (na przyktadzie branzy budowlane;j).

W ramach dodatkowych kwestii uczestnicy wymienili prowokowanie dyskusji
nad wielokulturowo$cia. Ich zdaniem stanowi ona wynik obecnosci cudzoziem-
cOw w przestrzeni miejskiej oraz zainteresowania, ktére wzbudzaja u pozosta-
tych mieszkancow. Dyskusja ta pozwala przyja¢ rozmaite punkty widzenia, przez
co moze inspirowac do autorefleksji i wptywaé na poglady mieszkancéw miasta.

Drugg z analizowanych w ramach warsztatow gallery walk grup uzytkownikéw
przestrzeni miejskiej byli studenci, ktérzy wedtug uczestnikéw dyskusji, preferu-
ja: (1) miejsca zwiazane z nauka i (2) miejsca zwigzane z rekreacja i wypoczyn-
kiem (por. tab. 2). Wskazywane miejsca mialy wyrazny zwiazek z zachowaniami,

Tabela 2. Wyniki dyskusji odnosnie do studentéw

Miejsca Zachowania

Akademiki, kampusy, puby, kluby, obiekty uczelnia-  Luz, imprezowanie/klubing, studiowanie,

ne, publiczne miejsca spotkan (parki, mosty, deptaki, kontestacja, sport, mobilno$¢ (podrézo-

tawki, pomniki, nadrzecza, plaze), obiekty sportowe, wanie/ruchliwo$¢), praca+studia, pomoc

biblioteki, dyskonty, second handy, bary mleczne, w przestrzeni publicznej, aktywnos¢ na

skioty wielu polach, spontaniczno$¢, nieprzewidy-
walno$¢, grupowosé, naduzywanie alkoholu
i $rodkéw psychoaktywnych, oportunizm

Wkiad w zycie miasta (+/-) Inne

(+): finanse uczelni, finanse miasta, finanse miesz-  Zmienno$¢/niestatosé
kancéw, odmlodzenie miasta, witalno$é/zywotnosé,

wielokulturowo$¢, réznorodnoséé, wktad w nauke,

tamanie ,nudy miejskiej”, kreowanie (inspirowanie)

nowych miejsc spotkan, wklad w rozwéj komunikacji

publicznej i rowerowej, tania sila robocza; (-): hatas

nocny, nieliczenie si¢ z mieszkancami, tlok (komuni-

kacja miejska), zasmiecenie miasta

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow warsztatow.
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ktoére, zdaniem zgromadzonych na seminarium ekspertéw, wiazg sie z obowigz-
kami studenckimi z jednej strony i szeroko rozumianym ,luznym” stylem by-
cia z drugiej. Zauwazono réwniez, ze proporcje pomiedzy obowigzkami a roz-
rywka sg czesto uzaleznione od tego, czy dany student podejmuje dodatkowo
prace zawodowa. Studenci sa ponadto postrzegani jako osoby wzglednie czesto
zmieniajace miejsce zamieszkania, mobilne, spontaniczne i aktywne na wielu po-
lach dziatalnosci. Przyktadem wskazanych zachowan negatywnych jest naduzy-
wanie alkoholu i $rodkéw psychoaktywnych. Wiekszos¢ uczestnikéw zgadzata
sie z faktem, ze wklad studentéw w Zycie miasta jest zdecydowanie zauwazalny.
Jednoczesnie potrafili oni zazwyczaj wskaza¢ zaréwno aspekty pozytywne, jak
i negatywne tego wplywu. Po stronie pluséw wymieniono m.in. aspekt finansowy
(oddzialywanie zaréwno na budzet uczelni, miasta, jak i mieszkancéw), pozy-
tywny wplyw na strukture demograficzng miasta, ozywienie, witalno$¢, rozwoj
nauki, promowanie korzystania z komunikacji publicznej i inne. Przyktady za-
chowan negatywnych wiazaly sie z uciazliwoscia dla pozostalych mieszkancow,
gtownie poprzez: zakidcanie ciszy nocnej, zattoczenie komunikacji publicznej czy
tez zadmiecanie miasta.

Osoby biorace udzial w warsztatach z obecno$cia mieszkancow strefy pod-
miejskiej kojarzyly najcze$ciej miejsca pracy oraz $wiadczenia ustug wyzszego
rzedu (por. tab. 3). Sa one zwiazane z lokalizacjg w duzych miastach centréw han-
dlowych, znaczacych weztéw komunikacyjnych oraz placéwek opieki zdrowotnej
i instytucji kultury. Zachowania wskazywane przez uczestniczacych w dyskus;ji
ekspertéw wynikaly z realizacji réznego rodzaju potrzeb oraz pracy w miescie.
Duzy nacisk polozono na kwestie bedace konsekwencja koniecznosci dojazdow
do pracy: niedostateczny stopien rozwoju komunikacji publicznej oraz konge-
stie zwiazana z korzystaniem z transportu indywidualnego. Zywiotowa dyskusja
przebiegata na temat wkladu mieszkancow strefy podmiejskiej w Zycie miasta.
Z jednej strony podkreslano silne i niemal symbiotyczne powigzania w ramach
aglomeracji miejskich, z drugiej natomiast — wynikajace z takiego stanu rzeczy
problemy i konflikty. Zauwazono, ze ,strefa podmiejska” odciaza miasto w za-
kresie realizacji niektérych funkcji, ale jednoczesnie jej mieszkancy naduzywajg

Tabela 3. Wyniki dyskusji odno$nie do mieszkancéw strefy podmiejskiej

Miejsca Zachowania
Hipermarket, miejsce pracy, kultura instytucjonalna/instytu-  Dojazdy, stanie w korkach,
cje kultury, nauka (ponadgimnazjalna), tereny rekreacyjne, narzekanie na dostep do miasta,

miejsca realizacji ustug wyzszego rzedu, wezly transportowe,  zakupy, brak/powierzchowno$é
miejsca konsumpgji, Central Business District, stuzba zdrowia kontaktu z miastem, czasochton-

(wyzszego rzedu) ne korzystanie z komunikacji
Wkiad w zycie miasta (+/-) Inne

,korzystam z Poznania, nie placac tu podatkéw” (i na odwrét), Wnetrze samochodu, poczucie

odciazenie miasta poprzez przejecie czesci funkgji, genero- wykluczenia ze wspélnoty miej-

wanie ruchu komunikacyjnego, miejsca wywozu $mieci (z skiej (zasluzone lub nie), ,,sypial-

miasta), mniejsza presja rezydencjonalna, aktywizacja dzielnic  nia miast”, ,péturbanizacja”
peryferyjnych, ,.zasamochodowienie”, ,lokalne” graffiti, nega-
tywny wplyw na $rodowisko, dodatkowe tereny rekreacyjne

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow warsztatow.
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Tabela 4. Wyniki dyskusji odnosnie do turystow

Miejsca Zachowania

Zabytki, gastronomia, muzea, galerie, obiekty kultu- Fotografowanie, zagubienie, dezorien-

ralne, obiekty targowe i konferencyjne, lokalne targi, tacja, poszukiwanie wiedzy (czytanie

dworce, parkingi, lotnisko, obiekty sportowe, hotele, opisow), biesiadowanie, clubbing,

festiwale, koncerty, centra handlowe, IT czytanie planéw/map, zwiedzanie (takze
grupowe), zagadywanie miejscowych

Wktad w zycie miasta (+/-) Inne

Przecigzenie infrastruktury, wzbogacenie budzetu Punktowe poznawanie miasta, fascynacja

miasta i firm, rozw¢j ustug, kontakt miedzykulturo- innoscig, weryfikacja stereotypéw (mo-

wy, hatas i tlok, kosmopolityzacja (jezyki, kuchnia), tyw), ,, Tu bylem Jozef Tkaczuk”

inwestycje, szyldy, humor, miejsca pracy, podnoszenie
kwalifikacji jezykowych, tolerancja, otwartos¢

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie wynikow warsztatdow.

infrastruktury, ktora nie jest finansowana z ich podatkéw. Zmniejszajg oni presje
rezydencjonalna na wolne tereny w miescie, jednoczesnie generujac duzy ruch
komunikacyjny, co jeden z uczestnikéw warsztatu nazwatl ,,zasamochodowie-
niem miasta”. W dodatkowych komentarzach podkreslono, ze strefa podmiejska
jest czesto ,,sypialnia miasta”, a jej mieszkancy czuja sie wykluczeni z miejskiej
wspolnoty.

Kolejng ujeta w analizie grupa byli turysci. Uczestnicy warsztatéw kojarzy-
li z turystami takie miejsca, jak: (1) zabytki i atrakcje turystyczne; (2) obiekty
ustugowe, w tym baza noclegowo-gastronomiczna; (3) obiekty targowe i konfe-
rencyjne; (4) obiekty sportowe (por. tab. 4). W odniesieniu do duzych wydarzen
kulturalnych wskazano réwniez na miejsca organizacji festiwali, koncertéw itp.
Piszac o wymienianych zachowaniach, mozna zauwazy¢, ze cechowaly sie one
odmiennos$cia w stosunku do poprzednich grup, ktéra wynika prawdopodobnie
z krétszego pobytu i mniejszej znajomosci odwiedzanego miasta. Za charak-
terystyczne dla tej grupy uznano wiec m.in.: zagubienie, poszukiwanie wiedzy
na mapach i w przewodnikach, zagadywanie miejscowych w poszukiwaniu po-
mocy. Wymienione zostaly tez takie aktywnosci, jak: fotografowanie, biesiado-
wanie, odwiedzanie klubo6w nocnych i zwiedzanie (samodzielnie lub w grupie).
Pozytywny wklad turystow w zycie miasta zauwazono gtéwnie pod wzgledem
ekonomicznym — w formie zyskéw dla miasta, przedsigbiorcéw i mieszkancow,
co jest szczegdlnie efektem rozwoju sektora ustugowego. Zdaniem uczestnikow
warsztatu, tury$ci wnosza do miasta réwniez otwarto$¢, tolerancje, zapewniajg
kontakt miedzykulturowy i nadajg miastu kosmopolityczny charakter. Zauwazo-
no jednak tez negatywny wplyw w postaci przecigzenia miejskiej infrastruktury,
nadmiernego halasu i zatloczenia.

Dodatkowe kwestie poruszone w odniesieniu do turystéw wskazywaly m.in.
na punktowy charakter poznawania miasta. Jest on zwigzany z odwiedzaniem
przede wszystkim najbardziej popularnych atrakgji turystycznych, czesto wyzna-
czonych jeszcze przed przyjazdem do miasta. Kolejnym zaobserwowanym zjawi-
skiem byla fascynacja inno$cig we wzajemnych kontaktach mieszkancéw miasta
oraz turystow.
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Podsumowanie

Przebieg i wyniki dyskusji, pozornie oczywiste, daja jednak odpowiedzZ na pytanie
o to, czy uzytkownikéw zewnetrznych polskich miast nalezy uznawa¢ za istot-
ny podmiot zycia miejskiego, czy raczej powinnismy skupi¢ si¢ na mieszkancach
jako gtéwnych jego aktorach. Oba poglady pojawialy sie w dyskusjach uczestni-
kow warsztatow, ktorych wyniki $§wiadcza o tym, ze znaczenie city users nie moze
by¢ pomijane, a w niektérych aspektach jest wrecz dominujace. Sam fakt dostrze-
gania licznych przykladéw pozytywnego i negatywnego wkladu uzytkownikow
zewnetrznych w zycie miasta $wiadczy o roli, jakg moga oni w nim pelnié. Tezy
o istotnosci grup uzytkownikéw zewnetrznych broni tez fakt, ze w trakcie dys-
kusji identyfikowano miejsca kojarzone przede wszystkim wtasnie z tym typem
uzytkownika. Swiadczy to o istnieniu w miescie takich struktur przestrzennych,
z ktorych korzystajg, a co wiecej — ktoére sg ksztalttowane przez uzytkownikow
zewnetrznych.

Wplyw uzytkownikéw zewnetrznych na miasto przejawia si¢ w wielu aspek-
tach jego funkcjonowania, w tym: spolecznym, kulturowym i ekonomicznym.
Aspekt kulturowy dyskutowany byl najszerzej w odniesieniu do cudzoziemcéw.
Ich obecno$¢ daje mieszkanicom mozliwos¢ bezposredniego poznawania obcych
kultur lub religii, co wplywa na wzrost réznorodnosci $rodowiska miejskiego
oraz poziomu tolerancji mieszkancéw, ale moze by¢ réwniez zarzewiem konflik-
téw. Negatywne zjawiska moze tez wywolywaé obecnos¢ pozostatych grup city
users, ktorych interesy sg cze$ciowo sprzeczne z interesami rdzennych mieszkan-
céw miast. Z tego powodu réznego rodzaju sytuacje konfliktowe wskazywane
byly w odniesieniu do kazdej z kategorii uzytkownikéw zewnetrznych. Za pozy-
tywne zjawisko, w aspekcie spolecznym, uznano natomiast zwigkszanie spotecz-
nego zréznicowania miast poprzez naplyw uzytkownikéw zewnetrznych. Jego
efektem ma by¢ miedzy innymi wzrost kreatywnosci, poprawa jakosci i zrézni-
cowania kapitatu ludzkiego, nowe wzorce zachowan. Mierzalne skutki obecnosci
wymienionych grup skupiajg si¢ w ramach wymiaru ekonomicznego. Zwiazany
jest on ze stymulowaniem lokalnej gospodarki, wzrostem konkurencyjnosci na
rynku wewnetrznym, dodatkowymi dochodami do budzetu miasta oraz podmio-
téow prywatnych. W trakcie dyskusji podnoszono réwniez kwestie odnoszace
sie do przestrzeni i fizycznego rozmieszczenia poszczegdlnych grup na terenie
miasta. Zauwazono m.in. przeciwstawne sktonnosci cudzoziemcéw do skupiania
sie lub rozpraszania (w zalezno$ci od stopnia ich asymilacji), wysoka mobilno$¢
studentéw, wyspowe nagromadzenia turystow czy dobowe wahania obecnosci
mieszkancow strefy podmiejskiej.

Krotki przeglad wynikdéw warsztatu pozwala zauwazy¢, ze kazda z grup uzyt-
kownikéw zewnetrznych w mniejszym lub wigkszym stopniu zawlaszcza okres$lo-
ne miejsca, jest charakteryzowana ze wzgledu na swoj sposéb zachowania oraz
ma swoéj wktad w zycie miasta. Nalezy podkresli¢ Zzywiotowo$¢, z jaka toczyla sie
debata na temat mieszkancéw strefy podmiejskiej. Grupa ta wywotata najwiek-
sze kontrowersje, a w trakcie dyskusji pojawialy sie glosy skrajnie przeciwne.
Mieszkancy suburbiéw byli przez uczestnikéw warsztatu uznawani za nadmier-
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nie wykorzystujacych infrastrukture, generujacych niepotrzebny ruch i korkuja-
cych miasto. Podnoszono dodatkowy argument, ze generowane przez nich pro-
blemy sg rozwigzywane z podatkéw mieszkancoéw. Zdarzaly sie jednak réwniez
gtosy podkreslajace fakt, ze grupa ta zapewnia site roboczg dla miejskich przed-
siebiorstw, udostepnia mieszkanicom miasta wtasng infrastrukture, funkcjonalnie
odcigza miasto itp. Watki te sa szczegdlnie interesujace w kontekscie szerszej
dyskusji o przestrzennym rozlewaniu sie¢ miast na strefe podmiejska, o kurcze-
niu sie (demograficznym) miast w swych granicach administracyjnych czy o ich
zréwnowazonym rozwoju.
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City Users in Poland. Summary of the Gallery Walk Workshop

Abstract: This paper is a result of the gallery walk workshop conducted in a group of specialists from
various branches of science connected with the urban research, during the seminary summarizing the
EBEH Project “Guests in a City — a City in relation to visitors — analysis of socio-spatial city structures
in context of the City Users theory”. The gallery walk method was used as a tool to stimulate the
discussion on four groups of city users in polish cities: students, tourists, foreigners and suburbs
inhabitants. The results of discussion were compared with some main assumptions of the City Users
theory. This approach helped authors to answer their main question: Are city users in polish cities as
important as they are in described cases from Western Europe?
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