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Nakladem Wydawnictwa Uniwersytetu Jana Kochanowskiego w Kielcach
zostala opublikowana w 2017 roku ksigzka Jowity Synal i Jolanty Szempruch
Od zapatu do wypalenia. Funkcjonowanie nauczycieli w codziennosci szkolnej.

Publikacja podejmuje wazna problematyke dotyczaca pracy nauczyciela we
wspolczesnej szkole oraz negatywnych zjawisk towarzyszacych wykonywaniu
tego zawodu. Recenzent ksigzki dr hab. Inetta Nowosad, prof. UZ napisata m.in.:
,Autorki dokonuja analizy zjawiska wypalenia zawodowego w aspekcie ich pro-
fesjonalnego funkcjonowania w sytuacjach szkolnych”.

Dwa pierwsze rozdzialy stanowig prezentacje problematyki podjetej w mo-
nografii w ujeciu teoretycznym. Rozdziat I Funkcjonowanie profesjonalne nauczy-
cieli podejmuje temat zawodu nauczyciela, jego funkcji i zadan, profesjonalnego
rozwoju w kontekscie oczekiwan spotecznych, uwarunkowan oraz ewaluacji
jego profesjonalnego funkcjonowania. Autorki monografii podkreslily stra-
tegiczna role nauczyciela w systemie edukacji, co skutkuje stalym zaintereso-
waniem spotecznym jego praca. Omoéwione zadania i funkcje sklonily je do
omoéwienia réznych koncepcji wspoétczesnego nauczyciela, to jest refleksyjnego
praktyka, transformatywnego intelektualisty, postpozytywistycznego prakty-
ka, nauczyciela badacza, terapeuty, przewodnika, ttumacza, profesjonalnego
artysty. Omawiajac model refleksyjnego praktyka, Autorki odwotatly sie do
koncepcji T. Lewowickiego (ktory uwazal, ze refleksyjnoéc¢ jest wszechobecna,
poniewaz jest podstawa tego zawodu) i D.A. Schona (ktérego zdaniem, nauczy-
ciel analizuje swoje dzialanie, poddaje ocenie, a nastepnie dokonuje zmiany,
jest swiadomy swojej odpowiedzialnosci za rozwéj zawodowy). Omawiajac
koncepcje nauczyciela - transformatywnego intelektualisty Autorki przywotaty
koncepcje H. Girouxa, wedltug ktérego nauczyciel - podobnie jak szkota - powi-
nien budowac¢ lepsza rzeczywisto$¢, dlatego tez winien by¢ otwarty na zmiany
spoteczne i wlasciwie je interpretowac. Koncepcja postpozytywistycznego prak-
tyka (post-formal-practitionel) m.in. aczy refleksyjno$é nauczyciela w kontekscie
badania jego wlasnej praktyki, a takze umiejetnosci myslenia w powiazaniu
z aspektem spolecznym. Kolejng koncepcje, ktérg Autorki ksiazki przyblizyty
w omawianym rozdziale stanowi koncepcja nauczyciela badacza, zakladajaca,
iz badanie jest integralng czesécig zawodu nauczycielskiego, inspirujac do au-
todiagnozy, autorefleksji i samooceny. Nastepnie zostala oméwiona koncepcja
nauczyciela terapeuty; poniewaz praca nauczyciela nierozerwalnie taczy sie
z sytuacjami emocjonalnymi, dlatego powinien by¢ przygotowywany z zakre-
su diagnozy, pomocy i terapii. Nauczyciel przewodnik to kolejna koncepcja,
wedtug ktérej nauczyciel powinien prowadzi¢ ucznia do jego wszechstronne-
go rozwoju. Koncepcja nauczyciela ttumacza zaktada m.in., ze rolg nauczyciela
jest ttumaczenie otaczajacego $wiata i wychowywanie uczniow w otwartosci
do drugiego czlowieka. Ostatnia omawiang przez Autorki koncepcje stanowi
koncepcja profesjonalnego artysty. D. Fisch zaklada, ze nauczanie jest sztuka,
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poniewaz wystepuje w sytuacji nieprzewidywalnej - nauczyciel nie moze za-
tem dziata¢ schematycznie, lecz dynamicznie reagowac na sytuacje. W dalszej
czedci wywodu Autorki przywolaly przyklady literatury pedeutologicznej,
omawiajacej problematyke zadan i funkcji poprzez jego role m.in. naukowca,
nieustannego tworcy, inicjatora, fachowca. Jednoczesnie zwrécily uwage, iz
zmiany nastepujace w szkole powoduja nowe funkcje nauczyciela, np. w zwiaz-
ku z wdrozeniem systemu awansu zawodowego.

Jowita Synal i Jolanta Szempruch podjely wazny problem profesjonalnego
rozwoju nauczyciela w kontekscie oczekiwar spotecznych. Po zaprezentowa-
niu ujecia definicyjnego pojecia profesjonalizm/profesjonalista podkreslono, iz
profesjonalizm nauczycielski jest intepretowany w zaleznosci od kontekstu oraz
kryterium okreslanego dla profesjonalistow. Rozpatrywany jest w trzech sferach
a) wiedzy i kompetencji; b) potrzeb, emocji, wartosci; c) Swiadomosci kontaktu
z drugim czlowiekiem?®.

Kontynuujac wywoéd, Autorki podjety problem rozwoju profesjonalnego,
ktory okreslity jako cze$¢ szerszego procesu, a mianowicie rozwoju osobowego
czlowieka. Odwotaly sie do koncepcji R. Harre, J. Butlera i C.M. Burke’a. Wedlug
R. Harre, rozwoj profesjonalny uwzglednia dwa podstawowe elementy: gromadze-
nie umiejetnosci niezbednych do skutecznego realizowania zadan, wynikajacych
z wykonywanego zawodu (umiejetnosci dziatania) oraz gromadzenie odpowiednich
motywacji, emocji i teorii dotyczacej natury czlowieka, a takze mozliwosci kiero-
wania jego wszechstronnym rozwojem (umiejetnosci bycia - s. 30) J. Butler uwaza,
iz rozw¢j zawodowy jest kierowany bardziej przez jednostke zainteresowang sa-
modoskonaleniem niz zewnetrznymi rygorami. Natomiast koncepcja rozwoju za-
wodowego C.M. Burke’a i jego wspoétpracownikéw SMART (od pieciu faz rozwoju
- stimulus - modification - amplification - reconstruction - transformation) odwoluje sie
do dwéch wymiaréw: indywidualnego i instytucjonalnego.

Analizujac problematyke uwarunkowan funkcjonowania profesjonalnego na-
uczyciela, Jowita Synal i Jolanta Szempruch wymienily, a nastepnie szczegétowo
omowily cztery podstawowe czynniki: wyksztalcenie, osobowoé¢, kompetencje,
doksztalcanie i doskonalenie zawodowe. Na zakoriczenie rozdziatu I oméwiona
zostata ewaluacja, ktéra Autorki ksigzki okreslily jako dfugoterminowe efekty dzia-
tan (s. 50) stanowigce wazny element w pracy profesjonalnego nauczyciela.

Rozdziat I Problematyka wypalenia zawodowego nauczycieli rozpoczyna sie pre-
zentacja pojecia ,wypalenie zawodowe” - jego genezy oraz réznych ujec. Jowita
Synal i Jolanta Szempruch zaprezentowaly pojecie wypalenia zawodowego od-
wolujac sie do definicji m.in. H. Freudenbergera, G. Richelsona, W.G. Emenera,
A .M. Pines, E. Aronsona.

Wsréd symptomoéw wypalenia wymieniono m.in. depresje, obwinianie in-
nych, zniecierpliwienie, nietolerancje, niezdolno$¢ do kompromisu. Kontynuujac
wywod, omowily etapy tego stanu. Odwotujac sie do wymienionych wczesniej
uczonych, zwrécily uwage, iz ,w praktyce wypalenie nie zawsze przebiega

5 J. Szempruch, M. Blachnik-Gesiarz (red.), Profesjonalne funkcjonowanie nauczyciela, Wy-
dawnictwo Wyzszej Szkoty Lingwistycznej, Czestochowa 2010, s. 24.
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zgodnie z teoretycznymi modelami” (s. 70), a objawy powinny inicjowac ,(...)
adekwatne dziatania o charakterze prewencyjnym zaréwno samej jednostki, jak
i 0s6b z jej najblizszego otoczenia” (s. 70).

Nastepnie Jowita Synal i Jolanta Szempruch podjely analize determinan-
tow wypalenia, ktéra rozpoczely od przywotania modelu stresu R.S. Lazarusa
i S. Folkmana, zakladajacego, iz sytuacje stresowe wynikaja z niedopasowania
jednostki do srodowiska. Na sytuacje te maja zatem wpltyw zaréwno czynniki
indywidualne, jak i sSrodowiskowe. Kontynuujac mysl, przywolane zostaly mo-
dele klasyfikacji przyczyn wypalenia M. Koc¢r, J. Terelaka oraz S. Tucholskie;j.

Pod koniec rozdziatu II Jowita Synal i Jolanta Szempruch omoéwity sposoby
radzenia sobie z wypaleniem, przywotujac sredniowieczny ideal szczesliwego
zycia nawolujacego do zachowania réwnowagi miedzy praca, snem oraz kon-
templacja, to jest spedzaniem czasu ze soba, innymi i natura.

W rozdziale Il Zatozenia metodologiczne badari wiasnych zaprezentowano
przedmiot badan, to jest funkcjonowanie profesjonalne nauczycieli gimnazjow
oraz ich poczucie wypalenia zawodowego. Celem poznawczo-teoretycznym ba-
dan Jowita Synal i Jolanta Szempruch uczynily ,(...) poznanie i opis poziomu
funkcjonowania profesjonalnego nauczycieli gimnazjéw, a takze poziomu poczu-
cia wypalenia zawodowego oraz ukazanie relacji pomiedzy nimi i identyfikacji
niektérych ich determinantow” (s. 90).

Do sformulowanego problemu gtéwnego - ,Jaki jest zwigzek poziomu funk-
cjonowania profesjonalnych nauczycieli gimnazjéw z poziomem ich poczucia
wypalenia zawodowego?” (s. 91) - Autorki dolaczyly nastepujace problemy ba-
dawcze szczegblowe:

,Jakie jest funkcjonowanie profesjonalne w samoocenie badanych nauczycieli
gimnazjow oraz w opiniach dyrektoréw i pedagogéw szkolnych?

Jaki jest poziom poczucia wypalenia zawodowego nauczycieli gimnazjow?

W jakim stopniu poszczegélne aspekty funkcjonowania profesjonalnego wia-
za sie z poczuciem wypalenia zawodowego badanych nauczycieli?” (s. 91-92).

Zastosowanie przez Autorki badan ilosciowych, jak tez jakosciowych stanowi-
to probe rzetelnego zglebienia podjetej problematyki. Przeprowadzono je wéréd
315 nauczycieli gimnazjéw w wojewddztwach swietokrzyskim i lubelskim. Uza-
sadniajgc dobodr terenu badarn, wykazano - na podstawie Rocznika Statystycz-
nego Wojewodztw 2014 r. - podobienistwa wystepujace w wyzej wymienionych
wojewddztwach w dziedzinie aktywnosci zawodowej oraz poziomu bezrobocia.
Zwro6cono takze uwage, iz obydwa wojewodztwa nalezac do Polski Wschodniej,
charakteryzuja sie niskim poziomem rozwoju spoteczno-gospodarczego.

W kolejnych trzech rozdziatach (IV, V i VI) zaprezentowano wyniki przepro-
wadzonych badan. W rozdziale IV Wyniki bada#i funkcjonowania profesjonalnego
nauczyciela oméwiono motywy wyboru zawodu nauczyciela, funkcjonowanie
profesjonalne nauczycieli w zakresie dojrzalosci osobowosciowej i kompetencji
osobowosciowych, umiejetnoé¢ radzenia sobie nauczycieli w sytuacjach streso-
wych, sukcesy osobiste i zawodowe nauczycieli, potrzeby nauczycieli w dziedzi-
nie rozwoju i doskonalenia nauczycieli oraz wsparcie nauczycieli w funkcjono-
waniu profesjonalnym.
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W rozdziale V Poczucie wypalenia zawodowego badanych nauczycieli Autor-
ki oméwily - na podstawie uzyskanych wynikéw badan - kwestie dotyczace:
poczucia emocjonalnego wyczerpania, depersonalizacji, obnizonego zaangazo-
wania w prace i spadku efektywnosci dziatan, zawezenia kontaktéw interperso-
nalnych, zmeczenia fizycznego, ogdlnego poziomu poczucia wypalenia zawodo-
wego oraz sposoby przeciwdzialania wypaleniu zawodowemu stosowane przez
nauczycieli.

Rozdziat VI Funkcjonowanie profesjonalne a poczucie wypalenia zawodowego na-
uczycieli uwzglednia prezentacje wynikéw badari dotyczacych poczucia wy-
palenia w kontekscie: ogélnego poziomu funkcjonowania profesjonalnego na-
uczycieli, ich dojrzalosci osobowosciowej, kompetencji zawodowych, potrzeb
rozwojowych i doskonalenia zawodowego, umiejetnosci radzenia sobie ze stre-
sem oraz sukceséw osobistych i zawodowych.

Podsumowanie stanowi analiza otrzymanych wynikéw badan w kontekscie
sformutowanych probleméw badawczych. W wyniku uzyskanego materiatu ba-
dawczego ,(...) zweryfikowano pozytywnie hipoteze o zaleznosci pomiedzy po-
ziomem funkcjonowania profesjonalnego a poczuciem wypalenia zawodowego
badanych nauczycieli gimnazjow” (s. 289-290). Jowita Synal i Jolanta Szempruch
omowity motywy wyboru zawodu, stwierdzajac, iz zgromadzony material empi-
ryczny potwierdza wplyw na te decyzje zarowno czynnikéw zewnetrznych, jak
i wewnetrznych. Jednak dominujaca czeé¢ badanych jako motyw wyboru zawo-
du nauczyciela wskazala zamilowanie, pasje i powolanie (s. 290). Oceniajac po-
ziom funkcjonowania profesjonalnego badanych nauczycieli stwierdzono, iz wy-
niki badan potwierdzaja wéréd ogétu badanych przewazajaca grupe nauczycieli
,(...) o nizszym od przecietnego ogélnym poziomie funkcjonowania profesjonal-
nego” (s. 290). Przeprowadzone badania udzielity odpowiedzi na pytanie: w jaki
spos6b nauczyciele radza sobie w stresujacych sytuacjach zawodowych. Respon-
denci najczesciej wykazuja ,opanowanie i nadmierne kontrolowanie” (s. 293),
ale takze ,pozytywnie przewartoSciowuja zaistnialg trudnag sytuacje, wierzac ze
dane doswiadczenie uczyni ich lepszymi nauczycielami” (s. 293). W sytuacjach
tych badani nauczyciele dostrzegaja takze znaczenie ,(...) wsparcia spolecznego
(-..)” (s. 293). Badania wykazaly réwniez, ze im wyzszy poziom funkcjonowa-
nia profesjonalnego respondentéw, tym wyzszy poziom potrzeby ich rozwoju
w tym zakresie. Dominujaca czes¢ badanych ,,(...) w dostatecznym stopniu jest
zainteresowanych rozwojem profesjonalnym, zaréwno w zakresie doskonalenia
dojrzatosci, jak i kompetencji zawodowych” (s. 297).

Przeprowadzone badania pozwolily Autorkom monografii dokona¢ pomia-
ru poziomu poczucia wypalenia zawodowego wséréd badanych nauczycieli gim-
nazjéow. Dominujgca czes¢ badanych reprezentuje ,(...) nizszy od przecietnego
ogolny poziom poczucia wypalenia zawodowego” (s. 298). Najbardziej skutecz-
nymi czynnikami profilaktyki antywypaleniowej sa: ,,aktywne podejscie do za-
dan i trudnoéci zawodowych, poczucie skutecznosci zawodowej oraz pozytywna
ocena zdarzen” (s. 299).

Badania wykazaly, iz ,(...) respondenci o wysokim poziomie funkcjonowania
profesjonalnego charakteryzuja sie nizszym poczuciem wypalenia zawodowego
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niz nauczyciele o niskim poziomie subiektywnego profesjonalizmu zawodo-
wego” (s. 300). Jednoczesnie ,(...) im wyzszy globalny poziom funkcjonowania
profesjonalnego, tym nizszy ogélny poziom wypalenia zawodowego badanych
nauczycieli gimnazjow” (s. 300).

Wazna konkluzja przeprowadzonej przez Jowite Synal i Jolante Szempruch
analizy jest stwierdzenie, iz ,(...) stosowanie réznorodnych strategii w walce
z trudno$ciami zawodowymi sprzyja ochronie jednostki przed wypaleniem za-
wodowym” (s. 301).

Na zakonczenie Autorki ksiazki przedstawily propozycje dziatari wzmacniajg-
cych poziom funkcjonowania profesjonalnego i zapobiegajqcych wypaleniu zawodowemu
nauczycieli oraz propozycje dziatan dotyczqcych wsparcia nauczycieli ze strony szkoly
i innych uczestnikow procesu dydaktyczno-wychowawczego.

W ramach propozycji dziatann wzmacniajacych poziom funkcjonowania pro-
fesjonalnego i zapobiegajacych wypaleniu zawodowemu nauczycieli Jowita Sy-
nal i Jolanta Szempruch podkreslity koniecznoé¢ zmiany ksztalcenia przysztych
nauczycieli, z uwzglednieniem zaré6wno $wiadomego wyboru tego zawodu, jak
i doboru oraz selekcji kandydatéw, w ramach ktérej istnieje potrzeba dokonywa-
nia weryfikacji predyspozycji osobowosciowych. Odnoszac sie do procesu ksztat-
cenia, podkreslono potrzebe jego unowoczesénienia i uelastycznienia, zwrécono
uwage na znaczenie ksztaltowania postawy otwartosci. Poddano krytyce dotych-
czasowe ksztalcenie, w ktérym dominuje wiedza teoretyczna, czesto oderwana
od rzeczywistosci. Stad, szczegodlna role w procesie przygotowywania studentow
do zawodu nauczyciela pelnig praktyki zawodowe. Autorki podkreslity znacze-
nie rozwijania - juz na etapie przygotowywania do zawodu nauczyciela - kom-
petencji zaré6wno pragmatycznych (np. zapoznanie studentéw z dokumentami
i wytycznymi, dotyczacymi dzialarn dydaktyczno-wychowawczych), jak i inter-
pretacyjno-komunikacyjnych (w tym wspéldzialania oraz informatyczno-me-
dialnych). Na uwage zastuguje szczegoélnie potrzeba przedstawiania studentom
realnego obrazu wspoélczesnego szkolnictwa, jak réwniez wyposazenie w wiedze
i umiejetnosci z zakresu ,,(...) skutecznych metod walki ze stresem zawodowym,
wypaleniem lub mobbingiem” (s. 310). Ponadto, istnieje konieczno$¢ stosowania
réznorodnych metod ksztalcenia (np. wizyt studyjnych, treningéw kompetencij,
prac projektowo-badawczych oraz superwizji), jak réwniez wykorzystywanie
w procesie ksztalcenia najnowszej literatury pedagogicznej i psychologicznej, za-
réwno autoréw polskich, jak i zagranicznych.

Omawiajgc propozycje dziatant dotyczacych wsparcia nauczycieli ze strony
szkoly oraz innych uczestnikéw procesu dydaktyczno-wychowawczego, Jowita
Synal i Jolanta Szempruch zwrdcity uwage m.in. na role szkoly w procesie ada-
ptacji mtodego nauczyciela w pracy, w tym zaangazowanie rodzicéw uczniéw,
dyrektora szkoty, rady pedagogicznej oraz opiekuna stazu. Podkreslono koniecz-
noé¢ tworzenia kolezenskich relacji wéréd nauczycieli oraz zwrécono uwage
na role psychologéow i pedagogoéw, ktérzy powinni podejmowac dziatania pro-
mocyjno-profilaktyczne w zakresie zwiekszenia odpornosci na stres oraz mini-
malizowania ryzyka wystapienia wypalenia zawodowego. Ponadto, istotna jest
kwestia szerokiej oferty doksztalcania i doskonalenia zawodowego, ktére nie
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wymagaja zaangazowania finansowego nauczycieli zaréwno na poziomie krajo-
wym, regionalnym, lokalnym, jak i szkolnym. Autorki podkreslity kwestie jako-
$ci prowadzonych form doksztalcania i doskonalenia.

Ponadto, wskazano na koniecznoé¢ wzmacniania pozytywnego wizerunku
nauczycieli w spoleczenstwie oraz potrzebe usprawniania procesu informowania
i konsultowania zatozen kolejnych reform ze srodowiskiem nauczycieli.

Recenzowana praca wzbogaca dorobek badan pedeutologicznych. Wyniki
badan zaprezentowanych w omawianej ksigzce poszerzaja wiedze o wspdtcze-
snych nauczycielach, funkcjonujacych w sytuacji permanentnej zmiany, proble-
mach napotykanych w pracy pedagogicznej, jak rowniez metodach ich zapobie-
gania lub rozwigzywania. Dlatego, niniejsza monografia moze zainteresowac
zaréwno nauczycieli, dyrektoréow szkoét, przedstawicieli organu nadzoru peda-
gogicznego, jak réwniez uczelnie przygotowujace studentéw do wykonywania
zawodu nauczyciela.

Przeprowadzenie wspomnianych badan jedynie w wojewdédztwach stab-
szych ekonomicznie moze powodowac pewien niedosyt braku konfrontacji z wo-
jewodztwami o wyzszym statusie ekonomicznym, ale jednoczesnie stanowié in-
spiracje do kontynuowania i rozszerzenia badan. Sprzyja temu kolejna reforma
systemu edukacji, w ramach ktérej m.in. wdrazana jest nowa struktura szkolnic-
twa oraz zmiany w systemie awansu zawodowego. Wartoscia przeprowadzo-
nych badan jest interdyscyplinarne ujecie badanej problematyki, co pozwolilo na
ukazanie jej w kontekscie pedagogicznym, z uwzglednieniem aspektéw psycho-
logicznych, prakseologicznych i adragogicznych.
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