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This article deals with the problem of academic education of students of Social Work, future social
workers, in the field of legal issues. The profession of a social worker requires a broad interdisci-
plinary knowledge. It consists in providing help to a client in need of support in overcoming life’s
hardships, which he cannot overcome alone using his own capabilities, competences and resources.
Among the many problems whose solutions a social worker is seeking together with the benefi-
ciary are legal problems. The right scope of knowledge from various areas of law (material and
procedural) allows a social worker to effectively design and conduct an assistance process aimed
at empowering the client. Problems faced by a social worker when applying the law are connected
with a large volume of legal acts, their interpretive unanimity and constant variability (disrupting
the sense of stability). The correct application of the law by social workers in the assistance and
activation process, requires the appropriate methodical influence in the process of their education,
the appropriate selection of issues to be addressed, including problems with which a social worker
will have contact in their work. Equally noteworthy is the method of transferring knowledge in the
field of legal issues and taking into account the practical aspect of the presented issues. The study
analyzed the curricula of selected universities in Poland, in the field of social work, in terms of stu-
dents’ legal education.

Key words: academic training of social workers, education of social workers, legal education of social
work students, social work, effectiveness of the aid process



342 Joanna Rajewska de Mezer

Wstep

Cecha charakterystyczna wspélczesnego Swiata jest jego zmiennos¢, nie-
stabilnos¢, ciggle nowe wymagania stawiane poszczegélnym jednostkom
i ich grupom, ktérych spetnienie pozwala na utrzymanie si¢ ,na powierzch-
ni” rzeczywistosci egzystencjalnej. Istnienie czlowieka w spoleczenistwie
zgodne z narzucanymi z goéry, wymuszanymi zmiennosciga warunkéw, stale
modyfikowanymi regutami wymaga odpowiednich umiejetnosci, jak i wla-
Sciwej reakcji na przezywane nie tylko sukcesy, ale takze porazki pojawiajace
sie w r6znych sferach zycia'.

Posiadanie odpowiednich kompetencji, zaréwno spotecznych jak i profe-
sjonalnych, pozwala na przystosowanie sie do stale zmieniajacych sie wa-
runkéw gospodarczych oraz spolecznych, co nie pozostaje bez znaczenia dla
poczucia stabilnosci sytuacji zyciowej. Istotnymi wspoélczesnymi problemami
spolecznymi, wystepujacymi takze w Polsce, staly sie bezrobocie powodo-
wane likwidacja zakladéw pracy, zmianami organizacyjnymi w ich struktu-
rze i redukcjami zatrudnienia, a w $lad za nim problemy materialne, utrata
poczucia bezpieczenstwa egzystencji. Deficyty, o réznej genezie, w sferze
kompetencji osobistych czy zawodowch, uniemozliwiajgce jednostkom prze-
zwyciezenie pojawiajacych sie trudnosci zyciowych, skutkuja zagrozeniem
wystapienia ré6znego rodzaju zaburzenn w funkcjonowaniu psychofizycznym
czlowieka. Niedoswiadczane wczesniej (dzieki funkcjonowaniu w odmien-
nym ustroju), a charakterystyczne dla wspoélczesnych czaséw nieréwnosci
w statusie materialnym obywateli, poczucie wyobcowania, marginalizacji
réznych grup spotecznych, uswiadomomienie sobie braku szans na zmiane
wlasnej sytuacji zyciowej pewnej czesci spoleczenistwa budzi frustracje i po-
czucie braku wplywu na bieg wlasnego zycia. Z problememi wynikajacy-
mi ze wspomnianych przyczyn stykaja sie pracownicy socjalni, wykonujacy
w ramach pracy zawodowej zadania ustawowe w zakresie pomocy osobom
i rodzinom, ktére nie s3 w stanie samodzielnie przezwyciezy¢ problemow,
ktore napotkaly w zyciu (bezrobocie, choroby i zaburzenia psychiczne, uza-
leznienia, problemy wychowawcze itp.). Zakres i interdyscyplinarnosé pro-
blematyki pojawiajacej sie w procesie pomocy beneficjentowi wymaga od
pracownikéw socjalnych profesjonalnej wiedzy, takze z dziedziny prawaZ

Od pewnego czasu prowadzi sie dyskusje dotyczace przygotowania za-
wodowego do obszaru pracy socjalnej oraz ksztaltowania odpowiednich
kompetencji zawodowych. Jest to spowodowane wzrostem spolecznych

! J. Rajewska de Mezer, Legal issues in the study programmes of social work students in Poland,
[w:] Proceedings of IAC in Vienna 2018, Wiederi 2018, s. 21.
2 Tamze.
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oczekiwan wobec pracownikéw socjalnych, ich profesjonalizmu, etyki w po-
stepowaniu i postaw zawodowych®. Dzialania pracownikéw socjalnych coraz
czeéciej poddawane sg zinstytucjonalizowanej kontroli sposobu ich wyko-
nywania* oraz wieloaspektowej ocenie. Jak podaje E. Kantowicz, odwotujac
sie do J.-M. Barbier, sytuacje pracy oraz praktyki edukacyjne ,(...) stanowia-
ce przestrzen rozwoju kompetencji w trakcie zmieniajacych sie aktywnosci”
tworza tak zwana ,kulture profesjonalizacji” pracy socjalnej’. Celem podej-
mowanych aktywnosci jest zmiana dzialania, otoczenia oraz podmiotéw
w nim uczestniczacych, ze szczegélnym uwzglednieniem osoby towarzysza-
cej temu rozwojowi profesjonalnemu w przestrzeni pracy socjalnej®.

Rozwazania zawarte w tym artykule koncentruja sie wokot kwestii pro-
fesjonalnej edukacji akademickiej studentéw kierunku Praca socjalna, w za-
kresie probleméw prawnych oraz dostarczenia wiedzy z dziedziny prawa,
czyniacej $wiadczona przez nich pomoc bardziej efektywna i prowadzaca do
realnego usamodzielnienia beneficjenta. W pracy podkreélono wage wiedzy
o charakterze prawnym w pracy z osoba objeta oparciem spolecznym. Stara-
no sie ukazaé problemy towarzyszace wspélczesnemu procesowi stosowania
prawa, ktére polegaja na niestabilnosci stanu prawnego spowodowanego cia-
glymi zmianami przepiséw oraz niejednoznacznosci interpretacyjnej wielu
istotnych przepiséw. Zwrécono uwage na koniecznos¢ praktycznego podej-
Scia do procesu ksztalcenia przysztych pracownikéw socjalnych w zakresie
problematyki prawne;j.

Charakter wspodlczesnego pomagania.
Rozwazania o podstawie prawnej i pedagogicznej

Pomoc i wsparcie $wiadczone obecnie jednostkom niemogacym samo-
dzielnie przezwyciezaé¢ trudnej sytuacji zyciowej, w ktorej sie znalazly, od-
grywa wazna role w aktywnosci paristwa zwigzanej ze sferg socjalna. Nale-
zy jednak pamietaé, iz dziatania o charakterze pomocowym podejmowane
W procesie wsparcia jednostki i rodziny powinny umozliwia¢ wspomaganym
podmiotom wyjscie z trudnej sytuacji zyciowej, z wykorzystaniem wiasnych

* E. Kantowicz, Miedzy profesjonalizmem a osobistym zaangazowaniem - dylematy etyczne pracy
socjalnej, [w:] Nowe przestrzenie dziatania w pracy socjalnej w wymiarze etyczno-prakseologicznym,
red. M. Czechowska-Bieluga, A. Kanios, L. Adamowska, Krakow 2010, s. 15-16.

* J. Szmagalski, Profesjonalizacja pracy socjalnej. Wyzwania dla Europy, [w:] Profesje spoteczne
w Europie. Z problemow ksztatcenia i dziatania, red. E. Marynowicz-Hetka, A. Wagner, J. Piekarski,
Katowice 2001, s. 212 i n.

° E. Kantowicz, Migdzy profesjonalizimem a osobistym zaangazowaniem, s. 19.

¢ Por. J.-M. Barbier, Dziatanie w ksztatceniu i pracy socjalnej. Analiza podejs¢, Katowice 2006,
cyt za: E. Kantowicz, Miedzy profesjonalizmem a osobistym zaangazowaniem, s. 19.
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kompetencji, mozliwosci i zasobéw’. Zasada ta, okreslana mianem zasady po-
mocniczoséci, ma charakter uniwersalny i opiera si¢ na niej organizacja oraz
dziatalno$¢ pomocy spotecznej nie tylko w Polsce.

System pomocy spolecznej w Polsce regulowany jest przez przepisy
Ustawy o pomocy spolecznej, ktéra w art. 3, nawiazujac do wspomnianej juz
zasady pomocniczosci, stanowi, iz $wiadczona pomoc powinna polegaé¢ na
wspieraniu os6b i rodzin w wysiltkach zmierzajacych do umozliwienia im zy-
cia w warunkach odpowiadajacych godnosci czlowieka®, ale nie wyreczac za-
razem zobowigzanych do dzialania obywateli, gdyz zagraza to procesowi ich
aktywizacji. Parfistwo nie moze ogranicza¢ inicjatywy obywateli, pozbawia¢
ich mozliwosci wyboru, czy przejmowac odpowiedzialnosci za ich dziatania’.
Udzielane wsparcie powinno miec¢ charakter korygujacy, ale zarazem by¢ tak
zwang ,, pomocg do samopomocy” (zasada subsydiarnego wsparcia). Cecha
tej pomocy powinien by¢ jej przejsciowy charakter i mobilizacja wspieranych
do samoaktywizacji, oparta na posiadanym przez jednostke, rodzine, czy
spolecznos¢ potencjale, czestokro¢ diagnozowanym i uséwiadamianym w ra-
mach procesu pomocowego'’. Dziatania podejmowane wobec podmiotéw ob-
jetych procesem pomocowym maja wiec charakter wspierajaco-aktywizujacy.

Przepisy Ustawy o pomocy spolecznej przewiduja sytuacje, ktére wyma-
gaja zaingerowania panstwa w zycie jednostki i jej rodziny''. Koniecznos¢
udzielenia oparcia wynika ze stanu zdrowia beneficjenta (niepelnosprawnos¢
lub dlugotrwala choroba), potrzeby ochrony dziecka i rodziny, trudnosci
w przystosowaniu si¢ do funkcjonowania w spoleczenistwie po okresie prze-
bywania w instytucji o charakterze izolacyjnym (zaktadzie karnym, zakladzie
poprawczym), lub w réznych formach pieczy zastepczej, problemie uzalez-
nienia, czy tez sytuacji nagtej i nieprzewidzianej'>. Wymienione przyczyny
bedace podstawa podjecia dzialania pomocowego przez kompetentne orga-
ny panstwowe maja charakter przykladowy. Jako drugi warunek uzyskania
pomocy wymieniana jest niemozno$¢ samodzielnego przezwyciezenia wyzej
wymienionych trudnoéci przez klienta.

Wazna i niedoceniang umiejetnoscia podmiotéw dostarczajacych wspar-
cia jest znalezienie momentu, w ktérym, z uwagi na poprawe sytuacji wspie-
ranego, nalezy modyfikowac formy $wiadczonej mu pomocy, redukowac jej
zasieg tak, aby ostatecznie odstgpic od jej dostarczania. Zaburzenie réwnowa-

7 Art. 2 Ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (DzU 2018, poz. 1508 ze zm.).
8 Art. 3 ust. 1 Ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.
? 1. Sierpowska, Ustawa o pomocy spotecznej. Komentarz, Warszawa 2007, s. 25.

1% Por. ]. Rajewska de Mezer, Rozwazania dotyczqce aktywizujqcej roli podmiotow systemu pomno-
cy spotecznej, [w:] Animacja w Srodowisku. O potrzebie kreowania dziatan lokalnych (teoria a praktyka
spoleczna), red. K. Segiet, K. Stupska, A. Tokaj, Poznar 2017.

W art. 7 Ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej.

12 1. Sierpowska, Prawo pomocy spotecznej, Krakéw 2006, s. 47.
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gi pomiedzy podejmowanymi dzialaniami pomocowymi, kompensacyjnymi
a aktywnoscia jednostki, polegajace na nadmiernym wspomaganiu podmiotu
wchodzacym w zakres jego kompetencji, moze powodowac wyuczong bezra-
dosc¢ wspieranego i doprowadzi¢ do przeniesienia odpowiedzialnosci za po-
dejmowane decyzje na podmiot wspierajacy’®. Nalezy zauwazy¢, iz dziatania
nadmiernie ingerujace - w ramach §wiadczonej pomocy - moga spowodowac
pozbawienie wspieranego samodzielnosci i samoaktywnosci.

Udzielana pomoc powinna prowadzi¢ do wyposazenia czlowieka
w kompetencje konieczne do podjecia dziatania noszacego cechy samopo-
mocy i przeciwdziatajacgo jego spotecznej marginalizacji. Pomoc $§wiadczona
niewlasciwie, niekonstruktywna moze natomiast powodowac utrwalenie sie
niepoprawnego sposobu funkcjonowania spotecznego jednostki, czy rodziny,
a w konsekwencji zaburzenia poprawnego przebiegu procesu socjalizacji wy-
chowujacych sie w niej dzieci.

We wspolczesnym podejéciu do pracy socjalnej beneficjent postrzegany
jest jako podmiot posiadajacy wlasne sily i zasoby, zdolny do podejmowa-
nia decyzji dotyczacych swojego zycia, oraz mogacy pelnoprawnie wspol-
pracow¢ w wyjsciu z trudnosci, natomiat pracownik socjalny wchodzi w role
swego rodzaju ,partnera realcji”, czy ,facylitatora”!* procesu, towarzyszac
wspieranemu w zmianie. Wystepujacy w tak istotnej roli pracownik socjalny
zobligowany jest do posiadania szerokiej interdyscyplinarnej wiedzy z zakre-
su réznych dziedzin nauki, w tym z socjologii, pedagogiki, psychologii oraz
prawa.

Zagadnienia prawne
w pracy pracownika socjalnego

Problemy o charakterze prawnym, ktérym stawia czola pracownik so-
cjalny oraz wspétpracujacy z nim asystent rodziny, stanowia znaczna czes¢
ich pracy zawodowej. Dotycza bardzo szerokiej problematyki - od prawa cy-
wilnego, spadkowego, rodzinnego i opiekuriczego, po kwestie prawa pracy,
aktywizacji os6b bezrobotnych, czy sprawy dotyczace ustalenia stopni nie-
pelnosprawnoséci, pomoc osobom z chorobami psychicznymi, na udzielaniu
pomocy o charakterze postpenitencjarnym skonczywszy. Kwestie te przyj-
muja charakter prawa materialnego oraz procedury administracyjnej, jak tez
cywilnej, a czasami takze karne;j.

3 J. Rajewska de Mezer, Rozwazania, s. 241.
14 T. Kazmierczak, Czy praca socjalna w Polsce jest nowoczesna? [w:] Wspotczesne wyzwania
i metody pracy socjalnej, red. W. Szymczak, Lublin 2009, s. 93.
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Diagnozowanie problemu lub probleméw niemoznosci przezwyciezenia
trudnosci zyciowych przez klienta, oparte na analizie, tresci wywiadu érodo-
wiskowego, innych dostepnych informacji i dopuszczalnych w sprawie do-
wodoéw, wymaga wiedzy i doswiadczenia. Natomiast, wlasciwie dokonana
diagnoza pozwala na skonstruowanie planu pomocowego skoncentrowane-
go na rozwigzaniu konkretnego problemu/probleméw. W procesie diagno-
zowania, analizy i projektowania wsparcia nieodzowna jest wiedza obejmu-
jaca problematyke Ustawy o pomocy spolecznej i towarzyszacych jej aktow
wykonawczych. Jednakze, dopiero wlaéciwa interpretacja i stosowanie prze-
pisow ustaw, bedacych wynikiem znajomosci regulacji prawnych, pozwala
na aktywizujace wsparcie klienta®.

Przepis art. 119 wspomnianej juz w niniejszych rozwazaniach Ustawy
o pomocy spotecznej wéréd zadar natozonych na pracownika socjalnego
wymienia miedzy innymi prowadzenie pracy socjalnej z klientem i jego ro-
dzing, dokonywanie analizy i oceny zjawisk powodujacych koniecznos¢ do-
starczenia pomocy, udzielanie informacji oraz wsparcia osobom potrzebuja-
cym w rozwiazywaniu ich probleméw zyciowych, skuteczne postugiwanie
sie regulacjami prawa w realizacji ustawowych zadan, pomoc w uzyskaniu
dla 0s6b bedacych w trudnej sytuacji zyciowej poradnictwa, pobudzanie spo-
tecznej aktywnosci oraz inspirowanie dziatari samopomocowych, wspétpra-
ce i wspotdzialanie w procesie pomocowym z innymi specjalistami r6znych
dziedzin, inicjowanie nowych form pomocy osobom i rodzinom bedacym
w trudnej sytuacji zyciowej, wspétuczestniczenie w inspirowaniu, opracowa-
niu, wdrozeniu oraz rozwijaniu regionalnych i lokalnych programéw pomo-
cy spotecznej ukierunkowanych na podniesienie jakosci zycia®.

Jak wynika z powyzszego, ustawodawca naklada na pracownikéw
socjalnych obowiazek udzielania klientom pelnej informacji o przystuguja-
cych im $wiadczeniach oraz innych dostepnych formach pomocy. Obliguje
to pracownikéw pomocy spolecznej do posiadania aktualnej i pelnej wiedzy
na temat obowiazujacych rodzajow swiadczen oraz przestanek ich nabycia.
Wymaga znajomosci zar6wno norm prawa administracyjnego materialnego
(do ktérego zaliczamy prawo socjalne, prawo rodzinne, prawo zabezpiecze-
nia spotecznego)”, jak i przepiséw o charakterze proceduralnym, reguluja-
cych postepowanie w sprawie nabycia §wiadczent (np. procedury admini-
stracyjnej)'®.

5 J. Rajewska de Mezer, Wiedza z zakresu zagadnieni prawnych w pracy pracownika socjalnego,
Studia Edukacyjne, 2018, 49, s. 360.

16 Art. 119 ust. 1 Ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej.

17 Szerzej: 1. Sierpowska, Prawo pomocy spotecznej.

8 Regulacje dotyczace procedury administracyjnej znajduja sie w Ustawie z 14 czerwca
1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego (DzU 2018, poz. 1508 ze zm.).
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Czesto osoba korzystajaca z pomocy spolecznej pobiera réwniez swiad-
czenia rodzinne (zasilek rodzinny z dodatkami), $wiadczenie rodzicielskie,
specjalny zasilek opiekuriczy, czy $wiadczenie pielegnacyjne, §wiadczenie
z funduszu alimentacyjnego, czy dodatek mieszkaniowy. Akty prawne regu-
lujace powyzsze zagadnienia wymagaja znajomosci innych unormowan, do
ktorych tresci odsylaja, ich przepisy nie zawsze sg jednoznaczne interpreta-
cyjnie, co budzi watpliwosci w przypadku stwierdzania istnienia przestanek
ustawowych nabycia §wiadczenia. Nalezy zauwazy¢, ze z niejednoznaczno-
Scig interpretacyjng przepisow mozemy spotkac sie zaréwno w dziedzinie
prawa socjalnego (problematyka objeta Ustawa o pomocy spotecznej, Ustawg
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej, Ustawa o Swiadczeniach
rodzinnych), jak i przy rozwiazywaniu probleméw pochodzacych z innych
dzialéw prawa, z ktérymi beneficjent zwraca sie do wspierajacego go pra-
cownika socjalnego. Wiasciwe stosowanie prawa utrudnia ulegajaca ciggtym
zmianom tre$¢ przepiséw, zaburzajaca poczucie stabilnosci sytuacji prawnej
obywatela.

Problemy o charakterze prawnym wywieraja czesto bezposredni wptyw
na sytuacje osobista, rodzinng, majatkowa, finansowg, czy zawodowa klienta,
a ich rozwigzanie moze doprowadzi¢ do poprawy funkcjonowania czlowie-
ka i jego rodziny w réznych sferach ich zycia. Dotycza one spraw z zakresu
prawa socjalnego, prawa rodzinnego i opiekuniczego, prawa zabezpieczenia
spolecznego, z zakresu prawa pracy, i aspektéw prawnych bezrobocia, pro-
bleméw zatrudniania oraz rehabilitacji zawodowej i spotecznej oséb niepel-
nosprawnych. Wiele spraw pochodzi z dziedziny prawa cywilnego, spadko-
wego, bankowego, ale takze sfery prawa karnego i penitencjarnego®.

Pracownik socjalny udziela swojemu klientowi pomocy w przypadku
wystapienia probleméw prawnych w réznym zakresie, zaleznie od swojej
wiedzy i kompetencji oraz, co réwnie wazne, mozliwosci intelektualnych
i kompetencji wspieranych w zrozumieniu problemu, opartych takze na
wczesniejszych doswiadczeniach ze stycznosci z zagadnieniami prawnymi.

W przewazajacej liczbie przypadkéw wspierany wymaga pomocy w spo-
rzadzeniu pisma procesowego (pozwoéw, réznorodnych wnioskéw, odpowie-
dzi na pisma procesowe, odwolan od decyzji réznych organéw administar-
ji)®. W sprawach skomplikowanych, wymagajacych specjalistycznej wiedzy
prawnej, pracownik socjalny ma mozliwos¢ skierowania klienta do §wiadcza-
cego bezplatne poradnictwo prawne wspoétpracujacego z danym osrodkiem

9 Szerzej: J. Rajewska de Mezer, Wiedza z zakresu zagadnien prawnych, s. 364-366.

% J. Rajewska de Mezer, Rola poradnictwa specjalistycznego we wsparciu rodziny w funkcji
wychowawczej, [w:] Mtodziez migdzy ochrong a ryzykiem. Wspieranie rozwoju oraz pomoc psycho-
logiczno-pedagogiczna dla adolescentéw i adolescentek, red. B. Jankowiak, A. Matysiak-Blaszczyk,
Poznan 2017, s. 195.
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prawnika. Istnieje tez obowiazek zapewnienia przez panstwo obywatelom
dostepu do bezplatnej pomocy prawnej, ktéra swiadczona jest we wskaza-
nych punktach. Poradnictwo prawne realizowane jest przede wszystkim po-
przez udzielanie informacji o obowigzujacych przepisach z zakresu prawa
rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego, ochrony praw loka-
torow?!. Oczywiscie, wyszczeg6lnione ustawowo dziedziny prawa, w kérych
udziela sie porady, majg charakter przykladowy, bowiem w razie koniecz-
noéci przekazywana jest klientowi informacja, czy pomoc, takze w zakresie
innych dziedzin prawa, ktérych dotyczy problem. Udzielenie klientowi infor-
magji z zakresu probleméw prawnych ma istotne znaczenie dla jego dalszego
postepowania formalnego, dajac mu szanse na podjecie dziataii zmierzaja-
cych do ochrony jego praw, uzyskania glebszej sSwiadomosci problemu, ktéry
przy wsparciu organu pomocy spotecznej bedzie starat sie rozwigzac.

Pomoc w rozwiagzaniu probleméw prawnych klienta zawiera réwniez ele-
ment edukacyjny - pozwala na zapoznanie beneficjenta z procedurami dzia-
tania poszczeg6lnych organéw panstwa, terminami, w ktérych nalezy podjac¢
dzialanie, przestankami uzyskania poszczegolnych $wiadczeri. Ma ona na
celu zobiektywizowanie posiadanego przez klienta postrzegania sytuacji na
gruncie obowiazujacego prawa i zapoznanie go ze skutkami prawnymi po-
szczegblnych zaproponowanych mu rozwigzan®. Daje tak istotne w procesie
usamodzielniania poczucie samodzielnosci, sprawstwa, oraz odpowiedzial-
noéci za podjete dzialanie. Klient dziatajac przy towarzyszacym wsparciu
pracownikéw socjalnych, ma mozliwos¢ uzyskania nowych kompetencji do
dzialania.

Wiasciwe wsparcie dostarczane klientowi w ramach pracy socjalnej wy-
maga jednak, jak juz wspomniano wyzej, posiadania szerokiej, interdyscypli-
narnej wiedzy umozliwiajacej analize sytuacji i oparte na niej wnioskowanie,
ktére wiedzie do projektowania skierowanej na rozwigzanie konkretnego
problemu pomocy. Studia licencjackie

(...) zgodnie z minimum programowym obowiazujacym na kierumku praca socjalna,
powinny sie wigzaé z przygotowaniem teoretycznym do podstawowych modeli pracy
socjalnej, opartych na interdyscyplinarnej wiedzy?.

Czesto jednak pojawia sie - akcentowany przez badaczy zagadnienia,
ale takze samych procownikéw socjalnych - problem rozdzwieku pomiedzy

21 Art. 46 Ustawy o pomocy spolecznej reguluje kwestie $wiadczenia polegajacego na spe-
gjalistycznym poradnictwie prawnym.

2 ]. Rajewska de Mezer, Rola poradnictwa prawnego jako formy wsparcia beneficjenta pomocy
spotecznej, [w:] Poradnictwo. Kolejne przyblizenia, red. M. Piorunek, Torun 2011, s. 189-190.

3 A.E. Michalska, Warunki efektywnego ksztatcenia pracownikow socjalnych, Annales Universi-
tatis Mariae Curie-Sktodowska, 2016, XXIX, 1, s. 9.
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uzyskiwang podczas studiow wiedza (zgodna z programem ksztalcenia) a in-
formacjami i umiejetno$ciami faktycznie potrzebnymi i uzytecznymi w co-
dziennej pracy zawodowej pracownika socjalngo. Podkreslana jest réwniez
kwestia dysproporcji w sposobie wykorzystania czasu pracy, ktéra polega
na pos$wiecaniu go gléwnie na czynnosci o charakterze formalnym, admini-
stracyjnym (wypelnianie dokumentacji, sporzadzanie sprawozdari), zamiast
mozliwoéci poswiecenia go na prace socjalna z klientem®.

Przepisy Ustawy o pomocy spolecznej zawieraja warunki dotyczace
wyksztalcenia osoby chcacej wykonywaé zawoéd pracownika socjalnego®.

Studenci, przyszli pracownicy socjalni, powinni mie¢ umiejetnosci prawi-
dlowego rozpoznawania trudnej sytuacji czlowieka, analizowania uwarun-
kowan prawnych sytuacji trudnych, planowania udzielanych form pomocy
odpowiednich do zdiagnozowanych potrzeb, wspélpracy ze specjalistami
réznych dziedzin, w tym psychologami, prawnikami. Efektywne $wiadcze-
nie pomocy beneficjentowi pomocy spolecznej wymaga wiec wérod wielu
innych umiejetnosci nabycia wiedzy w zakresie analizy uwarunkowan praw-
nych réznych sytuacji, a to domaga sie znajomosci regulacji prawnych wlasci-
wych dla tej dziedziny.

Przedmioty o charakterze prawnym
w programach studiéw na kierunku Praca socjalna
na wybranych uczelniach wyzszych w Polsce
- wyniki badan pilotazowych

Praca socjalna jako kierunek funkcjonuje, zgodnie z obowigzujacymi
obecnie przepisami, na wiekszosci uczelni wyzszych w Polsce. Z uwagi na
przyjety do rozwazan problem, w ramach badan pilotazowych autorka zapo-

# Szerzej: Tamze; T. Kazmierczak, Pracownicy socjalni, kapitat ludzki, profesjonalna praktyka,
[w:] Pracownicy socjalni i praca socjalna w Polsce. Miedzy stuzbq spoteczng a urzedem, red. M. Rymsza,
Warszawa 2012; M. Rymsza (red.), Pracownicy socjalni i praca socjalna w Polsce. Miedzy stuzbg
spoleczng, a urzedem, Warszawa 2012; J. Rajewska de Mezer, Wiedza z zakresu zagadnien prawnych.

» Art. 116 ust. 1 i 2 Ustawy z 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej: Pracownikiem socjal-
nym moze by¢ osoba, ktéra posiada dyplom ukornczenia kolegium pracownikéw stuzb spotecz-
nych, albo ktdra ukoriczyta studia wyzsze na kierunku praca socjalna, lub tez osoba, ktéra do
31 grudnia 2013 r. ukoriczyla studia wyzsze o specjalnosci przygotowujacej do zawodu pracow-
nika socjalnego na jednym z kierunkéw: pedagogika, pedagogika specjalna, politologia, poli-
tyka spoteczna, psychologia, socjologia, nauki o rodzinie. Osoby, ktoére ukoriczyly w nieprze-
kraczalnym terminie do 31 grudnia 2013 r. studia na specjalnosci przygotowujacej do zawodu
pracownika socjalnego prowadzonej na jednym z wymienionych wyzej kierunkéw objete byty
regulacjami Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 25 stycznia 2008 r. w sprawie
specjalnosci przygotowujacej do zawodu pracownika socjalnego realizowanej w szkotach wyz-
szych (DzU 2008, nr 27, poz. 158).
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znala sie z oferta ksztalcenia na kierunku Praca socjalna (studia I i II stopnia)
18 uczelni wyzszych funkcjonujacych na terenie Polski pod katem wystepo-
wania w programach studiéw na kierunku Praca socjalna przedmiotow o te-
matyce prawnej.

Celem badan bylo uzyskanie wiedzy na temat liczby przedmiotéw o cha-
rakterze prawnym w programach nauczania studentéw kierunku Praca so-
cjalna na poszczegdlnych badanych uczelniach, ich wymiaru godzinowego,
rozmieszczenia na poszczegélnych semestrach studiow.

Jak wynika z analizy programéw i planéw nauczania na kierunku Praca
socjalna na poszczegdlnych uczelniach, w programach nauczania wszystkich
badanych pojawiaja sie przedmioty o tematyce prawnej. R6zna jest natomiast
liczba przedmiotéw o problematyce prawnej podczas studiéw licencjackich
i magisterskich, ich nazwy, zakres realizowanej problematyki, wymiar godzi-
nowy, rozmieszczenie przedmiotéw na poszczegdlnych semetrach studiow.
Sytuacja ta wynika z braku szczegétowych uregulowan prawnych, ktoére zo-
bowiazywalyby uczelnie prowadzace studia na omawianym kierunku do
umieszczania w planach studiéw danych okreslonych przedmiotéw o tema-
tyce prawnej w konkretnych semestrach na okreslonych poziomach ksztalce-
nia. Obserwuje sie duza dowolnoé¢ w tym zakresie. Powyzsze powoduje, ze
studenci odbywajacy czes¢ kursu na innej uczelni w ramach programow wy-
miany, moga spotka¢ w programie przedmiot, ktéry juz odbyli i zaliczyli na
wczedniejszym etapie. Zdarza sie, iz studenci grupy zajeciowej kontynuujacy
nauke na studiach II stopnia (magisterskich) mieli kontakt podczas studiéw
I stopnia z przedmiotami z r6znych, kazdy z innej dziedziny prawa, w od-
miennych, czesto bardzo odbiegajacych od siebie, wymiarach godzinowych.
Utrudnia to dopasowanie omawianej problematyki do potrzeb grupy o réz-
nym stanie wiedzy, umiejetnosciach praktycznych i kompetencjach.

Przedmioty o charakterze prawnym realizowane sa w r6znych wymiarach
godzinowych - od 5 godzin wyktadu do 60 godzin przedmiotu, w podziale
na formy wykladowe i ¢wiczenia badZz konwersatoria. Niekiedy przyjmuja
tylko forme wyktadowa.

Na wigkszosci badanych uczelni (72,22%) prowadzacych niniejszy kie-
runek, podczas procesu edukacyjnego pojawia sie przecietnie cztery do pie-
ciu przedmiotow omawiajacych poszczegolne dziedziny prawa, w odnie-
sieniu do probleméw obejmujacych prace pracownika socjalnego, réznych
specjalnosci.

Najwieksza liczba przedmiotéw o charakterze prawnym pojawiajacych sie
w programach studiéw dotyczy kwestii podstaw prawnych pomocy spotecz-
nej i przyjmuja one takie nazwy, jak: Prawo socjalne, Prawne aspekty w pra-
cy socjalnej, Prawo w pomocy spolecznej, System prawny pomocy spotecz-
nej. Czasami poszerzane sg o problematyke opieki i nosza nazwe Prawnych
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Tabela 1

Przedmioty o tematyce prawnej w programach nauczania na kierunku Praca socjalna
na wybranych, poddanych badaniu, uczelniach w Polsce?

Studia Studia
Liczba . .| magister-
Nazwa przedmiotu hcen.c]ac skie Razem
godzin kie o
. stop-
(I stopnia) nia)
Prawo socjalne/
Prawne aspekty w pracy socjalnej/ 15-60 h 12 7 19
Prawo w pomocy spotecznej/ W*/K**
Wybrane zagadnienia prawa Cw***
w pomocy spolecznej/
System prawny pomocy spotecznej/
Instytucje pomocy spolecznej
Podstawy prawne zabezpieczenia 15-30h 2 2 4
spolecznego W/K
Prawo rodzinne i opiekuricze/ 15-60 h
Elementy prawa rodzinnego i opie- W/K,Cw 15 4 19
kuriczego/ A
Wybrane zagadnienia prawa rodzin-
nego i ustawy o wspieraniu rodziny
i systemie pieczy zastepczej/
Prawne aspekty funkcjonowania ro-
dziny
Wstep do nauki o panistwie i prawie/ 15-60h
Podstawy prawa/ W/K, Cw 5 - 5
Encyklopedia prawa W
Podstawowe prawa i wolnosci czlo- 20-30h
wieka/ Wilub 6 - 6
Prawa czlowieka starego W/K
Prawo pracy/ 15-30h
Wybrane aspekty prawa pracy i za- W/K 2 2 4
bezpieczenia spotecznego
Wybrane zagadnienia prawa admini-
stracyjnego/ 15-30h W 3 1 4
Elementy prawa administracyjnego/
Administracja publiczna i wybrane
aspekty procedury administracyjnej
Prawo stowarzyszen/ 15-30h 3
Organizacje pozarzadowe w pomocy W/K 2 1
spolecznej/
Trzeci sektor w pomocy spotecznej

% J.Rajewska de Mezer, Legal issues in the study programmes, s. 25-26.
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Wybrane zagadnienia z zakresu pra- 20-30h
wa, administracji, pracy, zamoéwien W/K 1 2 3
publicznych, rodzinnego i ochrony
danych osobowych/

Wybrane zagadnienia prawa admini-
stracyjnego, cywilnego i karnego/
Wybrane zagadnienia prawa cywilne-
go, rodzinnego

System wsparcia rodziny 15h W/K 1 1 2
Wspieranie zatrudnienia oraz rehabi- | 15-25h
litacji os6b niepelnosprawnych - pod- | W/Cw 3 1 4

stawy prawne i organizacyjne/
System wsparcia 0s6b z niepelno-
sprawnoscia/

System ochrony prawnej oséb

z niepelnosprawnoscia i zaleznych

Opieka prawna i kuratela 10h W 1 - 1
Wsparcie zatrudnienia, instytucje 15-25h -
rynku pracy, zatrudnienie socjalne - W/K 2 2

organizacja i podstawy prawne

Prawne i kryminologiczne aspekty 30h W - 1 1
patologii spolecznej i przestepczosci

Elementy prawa karnego i wykroczeri | 60h W - 1 1

Opracowanie wilasne autorki.
*W - wyklad, **K - konwersatorium, *** Cw - ¢wiczenia.

aspektow pracy socjalnej i opiekuriczej. W programach rozwazanych uczelni,
na pierwszym i drugim stopniu studiéw kierunku Praca socjalna prowadzo-
nych jest 19 przedmiotéw omawiajacych powyzsza problematyke. Studen-
ci uzyskuja wiedze w zakresie funkcjonowania systemu pomocy spotecznej
w Polsce, przestanek i procedury nabycia pomocy, rodzaju swiadczen, czy
zasad obowiazujacych przy udzielaniu wsparcia. Wymiar godzinowy tych
przedmiotéw jest rézny i ksztaltuje sie pomiedzy 15. godzinami wykladu na
niektérych uczelniach, do 30, a nawet 60 godzin (wyklad oraz ¢wiczenia) za-
je¢ na innych.

Niektoére uczelnie (4 z poddanych badaniu) proponuja takze przedmiot
poszerzajacy wiedze na temat wsparcia $wiadczonego przez panstwo w za-
kresie kwestii zabezpieczenia spolecznego. Przedmiot ten nosi nazwe Pod-
stawy prawne zabezpieczenia spolecznego i jest prowadzony w wymiarze
15-30 godzin, najczesciej wykladu lub wykladu z konwersatoriami. Stuchacze
otrzymuja istotng dla ich przysztej pracy z beneficjentem wiedze dotyczaca
problemu $wiadczent emerytalnych, rentowych, $wiadczern zdrowotnych,
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przystugujacych z tytutu choroby, czy macierzynistwa oraz procedur i prze-
stanek ich nabycia.

Wiekszos¢, bo az 83% branych pod uwage w badaniach uczelni wyzszych
(prowadzacych kierunek Praca socjalna), przewiduje w programach studiéw
niezwykle istotne zagadnienia z zakresu prawa rodzinnego i opiekuriczego,
poszerzajac je o zagadnienia pieczy zastepczej oraz zagadnienia dotyczace
$wiadczen rodzinnych oraz $wiadczen z funduszu alimentacyjnego. Przed-
miotom tym nadano, w zaleznoci od uczelni, nazwy: Prawo rodzinne i opie-
kuricze lub Elementy prawa rodzinnego i opiekuriczego, z kolei na innych
uczelniach przedmiot ten figuruje pod nazwgq Wybrane zagadnienia prawa
rodzinnego i ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej. Kwe-
stie te wystepuja w programach nauczania w wymiarze przecietnie 30 godzin
lekcyjnych (albo samego wykladu, albo w podziale na 15 godzin wyktadu
i tyle samo ¢wiczeni lub konwersatoriow). Na niektérych uczelniach zagad-
nienienia dotyczace prawa rodzinnego wystepuja w programach nauczania
zaréwno na studiach licencjackich, jak i magisterskich (jest tak w przypadku
4 uczelni), stad w tabeli powyzej, w kolumnie ,razem” pojawila sie liczba 19.
Z uwagi na wieloé¢ probleméw z zakresu funkcjonowania rodziny, w tym
prawnych (np. sprawy majatkowe malzeriskie, odpowiedzialnoé¢ za zobo-
wigzania finansowe matZzonkéw, konflikty malzenskie, kwestie zwigzane
z alimentacja na rzecz dziecka, czy drugiego matzonka, wsparciem rodziny
w sytuacji ingerencji w wykonywanie wladzy rodzicielskiej, regulacja kon-
taktow pomiedzy rodzicami a dzie¢mi, piecza zastepcza, problemem ustano-
wienia i wykonywania opieki prawnej), ktérym czota musza stawia¢ pracow-
nicy socjalni pracujacy z wymagajacym wsparcia klientem, tematyki tej nie
powinno zabrakna¢ w procesie ksztalcenia pracownikéw socjalnych.

Przedmioty takie, jak: Wstep do nauki o panstwie i prawie (przyjmujacy
na innych uczelniach nazwe: Podstawy prawa lub Encyklopedia prawa) oraz
Podstawowe prawa i wolnosci cztowieka (dotyczacy problematyki szeroko
rozumianych praw czlowieka), czy omawiajacy zawezong w stosunku do po-
przedniego problematyke: Prawa czlowieka starego, wystepuja w badanych
programach w liczbie jedenastu, wszystkie na studiach licencjackich, i daja
studentowi obraz funkcjonowania systemu prawnego w Polsce oraz wiedze
dotyczacq zasad konstytucyjnych, hierarchii aktéw prawnych, podstawo-
wych praw, wolnosci i obowigzkéw czlowieka i obywatala.

Z punktu widzenia legalnosci dziatania pracownika socjalnego prowa-
dzacego postepowanie administracyjne w celu przyznania pomocy, w tym
w formie decyzji administracyjnych, niezwykle istotna jest wiedza z zakresu
postepowania administracyjnego. Konieczna jest znajomos¢ regut wszczyna-
nia postepowania, zasad jego prowadzenia, ustawowo okreélonych termi-
néw dokonywania poszczegdlnych czynnosci, przestanek zawieszenia poste-
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powania administracyjnego, jego umarzania, czy wznawiania. Nieodzowne
jest wlasciwe, oparte na profesjonalnej wiedzy, konstruowanie podstawy
prawnej rozstrzygniecia oraz opartego na udokumentowanych faktach jego
uzasadnienia. Zdarza sig, ze organ drugiej instancji, ktéry rozstrzyga w spra-
wie odwolania od decyzji zlozonego przez strone postepowania, uchyla
decyzje administracyjna, przekazujac sprawe do ponownego rozpoznania
z powodu uchybienia formalnego, proceduralnego, nie przesadzajac o istocie
sprawy, a wiec nie odnoszac sie do merytorycznego jej rozwigzania. Kolejne
nowelizacje przepiséw przynosza istotne zmiany dotychczasowych regula-
¢ji, wprowadzaja nowe formy zalatwienia sprawy, cho¢by pojawienie sie po-
stepowania mediacyjnego w administracji, a to wymaga ciagtego nabywania
i systematyzowania wiedzy. Z uwagi na powyzsze, elementy wiedzy z za-
kresu procedury administracyjnej powinny obligatoryjnie znalez¢ sie w pro-
gramach nauczania na kierunku Praca socjalna. W poddanych badaniom
programach przedmiot: Wybrane zagadnienia prawa administracyjnego (no-
szacy tez w innych programach nazwe: Elementy prawa administracyjnego
lub Administracja publiczna i wybrane aspekty procedury administracyjnej)
wystapil zaledwie czterokrotnie jako omawiajacy tylko problematyke proce-
dury administracyjnej. Natomiast, w przypadku dwéch przedmiotéw poste-
powanie administracyjne stanowi tylko jedna z kilku kwestii poza innymi
dziedzinami prawa objetych studiami w ramach przedmiotu (np. Wybrane
zagadnienia z zakresu prawa, administracji, pracy, zaméwienr publicznych,
rodzinnego i ochrony danych osobowych, czy Wybrane zagadnienia prawa
administracyjnego, cywilnego i karnego).

Klienci pomocy spolecznej wymagaja czesto wsparcia w rozwigzaniu pro-
bleméw wynikajacych ze stosunku pracy, ich aktywizacji zawodowej. Cza-
sami borykaja sie z brakiem pracy, dlatego podstawowa wiedza z zakresu
prawa pracy i problematyki przeciwdzialania bezrobociu ulatwia pracow-
nikowi socjalnemu udzielenie pomocy, wskazanie kierunku postepowania,
instytucji ulatwiajacych zaistnienie na rynku pracy. W poddanych badaniu
programach nauczania znalazly sie zaledwie cztery przedmioty o tej tema-
tyce (Prawo pracy, czy Wybrane aspekty prawa pracy i zabezpieczenia spo-
tecznego). Wymiar godzinowy tych zaja¢ ksztaltuje sie pomiedzy 15 a 30 go-
dzin lekcyjnych. Kwestie zatrudnienia, dzialari podejmowanych w kierunku
przeciwdziatania bezrobociu znalazly sie tez w przedmiocie proponowanym
przez jedna z uczelni pod nazwa: Wsparcie zatrudnienia, instytucje rynku
pracy, zatrudnienie socjalne - organizacja i podstawy prawne. Wspomniana
powyzszej problematyka stanowi tez jeden z tematéw omawianych w zakre-
sie przedmiotu Podstawy prawa, czy Encyklopedii prawa lub przedmiotu
Prawo w pomocy spotecznej oraz Prawo w pracy socjalnej. Praktyka wskazu-
je, ze dla wlasciwego projektowania pomocy klientowi, wsparciu go w pro-



Edukacja akademicka przysztych pracownikéw socjalnych w zakresie zagadnier prawnych 355

ceie usamodzielnienia, konieczne jest uwzglednienie jego sytuacji zawodo-
wej, zarobkowej, jak rowniez rozwazenie przyczyn pozostawania bez pracy
i podjecie proby jego aktywizacji zawodowej.

Niektoére uczelnie ksztalcace pracownikéw socjalnych proponuja przed-
mioty prawne, ktére w swej treSci mieszcza problemy z réznych dziedzin
prawa (np. Wybrane zagadnienia z zakresu prawa, administracji, pracy, za-
moéwien publicznych, rodzinnego i ochrony danych osobowych, czy tez Wy-
brane zagadnienia prawa administracyjnego, cywilnego i karnego, Wybrane
zagadnienia prawa cywilnego, rodzinnego). Jednakze, z uwagi na rozlegtos¢
probleméw koniecznych do rozwazenia przyjete rozwigzanie pozwala jedy-
nie na zaakcentowanie watkow, ktére powinny by¢ samodzielnie pogtebione
przez studiujacego.

Kwestie funkcjonowania o0s6b z niepelnosprawnoscia, wsparcie ich
w réznych aspektach zycia, bedace jednym z zadari pracownikéw socjal-
nych, wymaga od nich wiedzy z zakresu zagadnier prawnych dotyczacych
problemu niepelnosprawnosci. Na niektérych uczelniach na kierunku Pra-
ca socjalna prowadzi si¢ wiec przedmioty wyposazajace studenta w wiedze
istotng w tym zakresie, na przyktad System ochrony prawnej os6b z niepetno-
sprawnoscia i zaleznych, Wspieranie zatrudnienia oraz rehabilitacji os6b nie-
pelnosprawnych - podstawy prawne i organizacyjne, System wsparcia os6b
z niepelnosprawnoscia, czy Opieka prawna i kuratela. W poddanych badaniu
programach znalazlo sie zaledwie pie¢ przedmiotéw ksztalcacych w tej ma-
terii. Problematyka powyzsza stanowi tez niekiedy jedno z zagadniers poru-
szanych w ramach przedmiotéw o charakterze prawnym, takich jak: Ency-
klopedia prawa, Elementy/Podstawy prawa, czy Prawne podstawy pomocy
spolecznej. Z uwagi na czeste wystepowanie niepetnosprawnosci (fizycznej
oraz mentalnej) wéréd klientéw pomocy spotecznej i ich rodzin, probleméw
zwigzanych z uzyskiwaniem statusu osoby niepelnosprawnej, procedura-
mi przed powiatowymi i wojewo6dzkimi zespotami do orzekania o niepet-
nosprawnosci, leczeniem i rehabilitacja (spoleczna i zawodowaq) tych oséb,
kwestig ich aktywizacji zawodowej i warunkéw zatrudnienia, problematyka
niepelnosprawnosci powinna by¢ obligatoryjnie wigczona do programéw na-
uczania studentéw Pracy socjalnej w wymiarze przynajmniej pieciu godzin
lekcyjnych wyktadu.

Klientami pomocy spotecznej sa takze osoby wchodzace w konflikt z pra-
wem karnym, skazane na kary, w tym pozbawienia wolnosci oraz ich bliscy.
Wymagaja oni wlasciwego aktywizujacego i niemarginalizujacego podejscia
W procesie pomocowym, aby ich readaptacja spoleczna, powrét do zycia
w $rodowisku otwartym, ponowne wejscie w role spoteczne przebieglo pra-
widlowo. Proces pomagania takim osobom w ponownej adaptacji spotecz-
nej jest trudny i narazony na niepowodzenie, z uwagi na szereg czynnikéw
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o charakterze negatywnym zaburzajacych jego przebieg. W relacjach skaza-
nego z otoczeniem pojawia si¢ problem stygmatyzowania i wykluczenia ze
strony rodziny, dotychczasowych przyjaciét, srodowiska wspoétpracowni-
koéw, mieszkaricow danej miejscowosci. Powyzsze utrudnia lub uniemozli-
wia powrét do miejsca zamieszkania, wejScie w role pracownicza, zdobycie
srodkow utrzymania i tym podobne. Kwestia, o ktérej nie mozna zapomnie¢
jest rowniez stosunek pomagajacego (pracownika socjalnego) do klienta -
sprawcy czynu karalnego, ktory zwraca sie o pomoc po opuszczeniu zakla-
du karnego. Postawa akceptujaca czlowieka, a nie czyn potepiany spolecz-
nie, za ktéry poniost on juz odpowiedzialnos¢, proba zaniechania oceniania
i osadzania oraz profesjonalne dzialanie w celu pomocy i aktywizacji bene-
ficjenta jest jednym z istotnych czynnikéw utatwiajacych proces powrotu do
funkcjonowania w spoleczeristwie. Ta trudna problematyka wymaga wiedzy
z zakresu réznych dziedzin, w tym takze bedacego przedmiotem rozwazarn
prawa. Kursy w tym zakresie pojawily sie¢ w programach nauczania jednej
z uczelni w postaci dwoéch przedmiotéw: Prawne i kryminologiczne aspek-
ty patologii spotecznej i przestepczosci oraz Elementy prawa karnego i wy-
kroczen. Elementy prawa karnego, procedury karnej, prawa karnego wyko-
nawczego wystepuja takze jako jeden z tematéw realizowanych w zakresie
programu przedmiotu Encyklopedia prawa lub Prawo w pomocy spolecznej,
co pozwala przyszlym pracownikom socjalnym na zdobycie cho¢ podstawo-
wej wiedzy dotyczacej problematyki przestepstwa, kary, srodkow karnych
i kompensacyjnych, zabezpieczajacych, czy stuzacych poddaniu sprawcy
probie i tym podobnych.

Element praktyki w zakresie zagadnien prawnych
w edukacji studentéw pracy socjalnej

Teoretycy i praktycy pracy socjalnej poddajac analizie poziomy reflek-
syjnosci studentéw pracy socjalnej, podkreslaja znaczenie wieloaspekto-
wych strategii uczenia sie i rozwoju dla rozwijania praktycznej refleksyjno-
$ci studenta”.

Dla przysztego efektywnego dzialania pracownikéw socjalnych istotne
jest posiadanie wiedzy o charakterze teoretycznym i praktycznym. W wielu
przypadkach ksztalcenie pracownikéw socjalnych w dziedzinie zagadnieri
prawnych polega na przekazywaniu im wiedzy teoretycznej, zapoznawa-
niu z tekstami poszczegélnych aktéw prawnych, nie popartym ¢wiczeniami
o charakterze praktycznym, co przy niewlasciwym zrozumieniu problemu

7 S. Houston, Jurgen Habermas, [w:] Praca socjalna. Teorie i metody. Podrecznik akademicki, red.
J. Szmagalski, Warszawa 2012, s. 321 n.
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powoduje czesto mylne interpretowanie i bledy w stosowaniu prawa. W pro-
cesie nauczania powinny znalez¢ sie elementy wyposazajace studentéw kie-
runku Praca socjalna w takie kompetencje praktyczne, jak:

- praca nad rozwigzywaniem kazuséw - przypadkéw prezentujacych
okreslony problem - stan faktyczny, z jakim moze spotkaé sie pracownik
w zyciu zawodowym;

- nauka tworzenia pism procesowych (pozwéw, wnioskéw do sadu, od-
wolan od decyzji organéw administracji, apelacji) oraz odpowiedzi na nie;

- wiedza praktyczna z zakresu procedury administracyjnej i cywilnej, po-
zwalajaca na wlasciwe, terminowe i zgodne z wymogami ustawowymi for-
mulowanie pism w sprawach i oparte na zasadzie legalnosci prowadzenie
postepowan;

- wiedza dotyczaca uprawnieni oraz kompetencji innych organéw, insty-
tucji, z ktérymi w procesie wsparcia klienta pracownik socjalny musi wspot-
dziatac¢®.

Aby pokazac¢ studentom praktyczny wymiar prawa i jego zastosowanie
W zyciu, stosuje sie¢ w ramach zajec¢ z przedmiotéw prawnych wizyty studen-
tow w sadach, na przyklad rejonowych, wydziatach rodzinnych i nieletnich,
w celu uczestniczenia w rozprawach dotyczacych probleméw z zakresu pra-
wa rodzinnego i opiekuriczego. Studenci proszeni sa o sporzadzenie pisem-
nego sprawozdania z rozprawy, z krétka refleksja na temat sprawy, w ktorej
jako obserwatorzy brali udzial, instytucji sadu, relacji na sali sadowej. Obser-
wuja role, jaka w dziataniach pomocowych, ingerencyjnych odgrywa sad, ku-
ratorzy rodzinni, czy podmioty pomocy spolecznej (w zakresie udzielanych
informacji o sytuacji rodziny, zyjacych w niej dzieci, problemach wychowaw-
czych, materialnych, wynikajacych z uzaleznienia itp.). Ich sprawozdania za-
wieraja szereg istotnych przemysleri dotyczacych funkcjonowania rodziny,
roli rodzicéw, mozliwosci wsparcia rodziny z uzyciem dostepnych ustawo-
wo narzedzi), a uczestnictwo w sprawie wplywa na rozw6j wspomnianej wy-
zej praktycznej refleksyjnosci.

Regulacje prawne, nie tylko w zakresie prawa szeroko pojetej pomocy
spolecznej ciggle sie¢ zmieniajg. Nowelizacjom ulegaja przepisy prawa mate-
rialnego i procesowego, dlatego waznga forma wsparcia pracownika socjalne-
go i zapewnienia mu bezpieczeristwa formalnego pracy jest udzial w szkole-
niach, konferencjach, seminariach, ktére aktualizuja jego wiedze, informuja
o zaistnialych zmianach przepiséw i aktualnym orzecznictwie.

Duze znaczenie dla wlasciwego stosowania prawa ma takze umiejetnosé
poszukiwania obowiazujacych tekstow aktéw prawnych oraz orzecznictwa
sadowego. Dlatego, konieczne jest wyposazenie zaréwno pracownikéw so-

% Por. ]. Rajewska de Mezer, Wiedza z zakresu zagadniern prawnych, s. 370.
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gjalnych, jak i studentéw Pracy socjalnej w umiejetnosci korzystania z pro-
gramow komputerowych zapewniajacych dostep do tresci obowiazujacych
przepisow (jak np. Lex Omaga, Lex Polonica, Lex Gamma, Lex Sigma). Poza
obrazem aktualnego stanu prawnego programy te umozliwiaja zapozna-
nie sie z orzeczeniami Naczelnego Sadu Administracyjnego, wojewo6dzkich
sadow administracyjnych, Sadu Najwyzszego i sadéw apelacyjnych. Daja
dostep do tez piSmiennictwa oraz wzoréw pism urzedowych. Co istotne,
zawieraja ujednolicone teksty aktow prawnych z kompletnymi metrykami
i skanami aktéw prawnych opublikowanych w Dzienniku Ustaw i Monitorze
Polskim. Pozwalaja takze, dzieki zastosowaniu odpowiednich metod wyszu-
kiwania, na niezwloczne uzyskanie informacji o tresci danego aktu prawne-
go, czy konkretnego przepisu oraz zwiazanego z nim orzecznictwa®. Sto-
sowanie programoéw zawierajacych powyzej opisane tresci ulatwia istotnie
prace pracownika socjalnego, w procesie opartego na ustawie $wiadczenia
pomocy beneficjentowi. Dlatego, umiejetnosci postugiwania sie nimi powinni
uzyskiwa¢ studenci przygotowujacy sie¢ do pracy w zawodzie pracownika
socjalnego.

Zakonczenie

Realizacja idei pracy socjalnej, opartej na zasadnie pomocniczosci, podej-
mowanej z klientem, zmierzajacej do dania mu wsparcia w celu samodziel-
nego zaistnienia na plaszczyznie zycia spolecznego w réznych jego sferach,
jest ogromnym wyzwaniem. Stanowi podstawe realizacji postulatéw bu-
dowy spoleczeristwa odpowiedzialnego, swiadomego, samostanowigcego,
w ktérym jednostki §wiadome, profesjonalnie przygotowane daja wsparcie
potrzebujacym w sytuacjach upowazniajacych je do ingerencji w funkcjono-
wanie innych. Proces budowy takiego spoleczeristwa jest dtugotrwaly, wy-
maga zmiany sposobu myslenia, wzoréw funkcjonowania w poszczegoélnych
rolach. Wymaga takze zmiany sposobu postrzegania funkcji i znaczenia dzia-
tart pomocowych $wiadczonych przez panstwo, poprzez zaakcentowanie ich
aktywizujacego do samopomocy charakteru. Nowoczesna pomoc spoteczna
odgrywa role aktywizujaca obywateli, wspierajaca w uzyskaniu przez nich
kompetencji, wyksztalceniu odpowiedzialnosci za podejmowane dzialania
1 poczucia sprawstwa.

Stawiane przed wspodlczesng pomoca spoleczng zadania wymagaja od
pracownika socjalnego posiadania szerokiej wiedzy, a w jej ramach wiedzy
formalnej z zakresu przepisow obowiazujacego prawa materialnego (r6z-

» Tamze, s. 370-371.
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nych dziedzin) i procesowego. Jej posiadanie jest warunkiem koniecznym
dla wiasciwej realizacji nalozonych na niego ustawowo zadan zwigzanych
z profilaktyka, wsparciem i akywizacja klienta pomocy spotecznej, konstru-
owaniem oraz realizacja metodycznych dziatan w ramach pracy socjalnej.
Interpretowane i stosowane zgodnie z przyjetymi zasadami normy prawne
stanowig bowiem formalne wsparcie w realizacji postulatow przyswiecaja-
cych nowoczesnemu pomaganiu opartemu na zasadzie subsydiarnosci oraz
wydobywaniu i korzystaniu z potencjatu osoby wspieranej. Znajomos¢ prze-
piséw prawnych jest wiec nieodzowna dla prowadzenia, opartego na zasa-
dzie legalnosci, nowoczesnego efektywnego dziatania pomocowego.

Z uwagi na to, jak wazna jest debata dotyczaca poruszonej w niniejszym
artykule problematyki obecnosci w programach ksztalacenia studentow
- przysztych pracownikéw socjalnych, przedmiotéw o tematyce prawnej
omawiajacych kwestie, z ktérymi beda stykali sie¢ w swojej pracy. Konieczne
jest wprowadzenie do programéw studiow na kierunku Praca socjalna nie
tylko wiedzy z zakresu prawa socjalnego, elementéw prawa zabezpieczenia
spolecznego, prawa rodzinnego i opiekuniczego, ale takze podstawa pra-
wa pracy i aktywizacji zawodowej 0s6b bezrobotnych, niepelnosprawnych,
problematyki podstaw prawnych dzialaii organizacji pozarzadowych
i pozytku publicznego, wreszcie problematyki postepowania z osobami, kto-
re weszly w konflikt z prawem i odbyly lub odbywaja kare, zmierzajacego do
ich readaptacji spotecznej. Nieunikniona staje sie takze dyskusja nad sposo-
bem i formami ksztalcenia studentéw pracy socjalnej w zakresie zagadnieri
prawnych i zwrécenie uwagi na praktyczny aspekt edukacji.
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