STUDIA EDUKACYJNE NR 54/2019

ANNA WAWRZONEK
ORCID 0000-0003-0046-8212

Uniwersytet im. Adama Mickiewicza
w Poznaniu

KOMPETENCYJNY ROLLERCOASTER
- RODZINA, EDUKACJA, PRACA
I (NIE)RELACYJNY WYMIAR TYCH PRZESTRZENI

AsstrACT. Wawrzonek Anna, Kompetencyjny rollercoaster - rodzina, edukacja, praca i (nie)relacyjny wymiar
tych przestrzeni [Competency Roller Coaster - Family, Education, Work and (Non-)Relational Dimen-
sion of These Areas |. Studia Edukacyjne nr 54, 2019, Poznan 2019, pp. 83-101. Adam Mickiewicz
University Press. ISSN 1233-6688. DOI: 10.14746/se.2019.54.6

The main goal of the article is to indicate a significant issue of the shift of roles, competencies and
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Ludzkos¢ staje w obliczu niespotykanych rewolucji, wiekszo$¢ obowia-
zujacych narracji upada, a ich miejsce prébuja zaja¢ nowoczesne technologie,
ktére wyznaczaja kierunki i ksztalt nowych narracji. Jak pisze Ewa Solarczy-
k-Ambrozik:

wyzwaniem staja sie zlozonos$¢, zmiana, ale i szanse, mozliwosci oraz trudnosci.
W zmieniajagcym si¢ $wiecie rosnie znaczenie zdolnosci adaptacyjnej jednostki do
zmian, odnajdywania si¢ w sytuacjach tranzycji, konfrontacji z niepewnoscig w my-
$leniu i dziataniu'.

! E. Solarczyk-Ambrozik, Transformacja pracy i zatrudnienia a kariera zawodowa. Perspektywa
jednostkowa i organizacyjna, [w:] Uczenie sie przez cale zycie. Rozw6j - kariera - praca, red. E. So-
larczyk-Ambrozik, M. Baraniska, Poznan 2018, s. 19.
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Wyzwaniem staje si¢ tez nowy porzadek zaleznosci, jaki obserwujemy
w réznych przestrzeniach zycia, w ktérych funkcjonujemy.

Gléwna intencja niniejszego artykulu jest wskazanie na istotny, w moim
odczuciu, problem zamiany/ przesuniecia rol, kompetencji i funkgji, jakie pet-
nimy wspolczesnie w réznych przestrzeniach zyciowych oraz wzbudzenie
refleksji dotyczacej odwrécenia albo przynajmniej redefiniowania misji insty-
tucji, ktore do tych rél przygotowuja badz powinni przygotowywac. Spostrze-
Zenia, ktérymi pragne sie podzieli¢ sa wynikiem studiéw literaturowych, ale
tez doswiadczen dydaktycznych wyniesionych ze srodowiska akademickie-
go i szkolnego. Tytulowy kompetencyjny rollercoaster traktuje jako metafore
obserwowanych przemian, bedac czescig Swiata nauki, edukacji i pracy.

Kierujac sie potrzeba zglebiania zainteresowan badawczych zwigza-
nych z funkcjonowaniem rynku pracy, przygladam sie uwaznie przemia-
nom na nim zachodzacym: relacjom, jakie zachodza miedzy pracownikiem
a pracodawcy, wspoétpracownikami (prezentujagcymi rézne pokolenia na
rynku pracy), ale rowniez jakosci, kondycji procesu ksztalcenia i uczenia,
zarébwno na poziomie edukacji akademickiej (z perspektywy pracownika
naukowo-dydaktycznego) oraz na poziomie edukacji szkolnej (z perspekty-
wy nauczyciela i rodzica). Analizujac zachowania mlodych na rynku pracy
w starciu z zawodowa rzeczywistosécig, wyraznie widze zwigzek miedzy
sposobem zachowania miodych oséb na rynku pracy a edukacja szkolna
i akademickg, a doktadniej - sposobem prowadzenia tej edukaciji i jej wply-
wem na ,ksztalt” przyszlych pracownikow. Oczywiscie mozna zalozyg¢,
ze wskazany zwigzek jest naturalny i stanowi konsekwencje zalozonych
wczeéniej celow, jednak warto zauwazy¢, ze dzialania podejmowane przez
wskazane instytucje czesto mijaja sie¢ z tymi, ktére pierwotnie zaklada-
no. Obserwujac przestrzenie, w ktorych funkcjonuje, wychowuje, rozwija
i uczy sie cztowiek, mozna odnie$¢ wrazenie, iz kazda z tych przestrzeni re-
alizuje gléwnie wyznaczone sobie cele, w oderwaniu od innych przestrzeni
i bez wyraZnych relacji do nich. Instytucje realizujace swoje zadania zdaja
sie traktowac podmioty korzystajace ze swiadczonych przez nie ustug jako
byty, funkcjonujace w sfragmentaryzowanych wycinakach rzeczywistosci,
ktére powinny realizowac rézne, niepowigzane ze sobg role, w odrebnych
»Swiatach” i przestrzeniach zyciowych. Jak pisze Mieczystaw Malewski:

zmiennos$¢ i plynnosé rél spolecznych ,rozluznia” systemowy charakter spoleczen-
stwa i ostabia jego presje, otwierajac przed ludzmi przestrzenie dla rozwoju i ekspan-
sji ,ja podmiotowego”. Zycie przestaje by¢ postrzegane w kategoriach spotecznych
powinnosci czlowieka, a staje si¢ zespolem szans na podmiotowos¢ i emancypacje
zlokalizowanych w réznych przestrzeniach spoteczenstwa?.

2 M. Malewski, Od nauczania do uczenia sie. O paradygmatycznej zmianie w andragogice, Wro-
ctaw 2010, s. 67.
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Pytanie tylko, czy poszczegélne jednostki potrafia wskazane szanse wy-
korzysta¢ albo przynajmniej je dostrzec? I czy powinno sie podejmowac dzia-
tania, ktére stworza optymalne warunki do ich wykorzystania?

Przestrzeniami, na ktére chcialtabym zwréci¢ najwieksza uwage sa: ro-
dzina, instytucje edukacyjne, ze szczegélnym uwzglednieniem szkoty oraz
uczelni, i wreszcie praca. Wszystkie wskazane przestrzenie majg charakter
rozwojowy i edukacyjny, powinny by¢ miejscami nabywania, rozwijania
réznorodnych umiejetnoséci oraz zdobywania ,sprawnosci” niezbednych
do bycia ,kompetentnym dorostym”, charakteryzujacym sie zintegrowana
tozsamoscig, doskonale funkcjonujacym na réznych plaszczyznach zycia,
w zdrowych relacjach z innymi i do r6znych miejsc oraz przestrzeni.

Pierwsza z prezentowanych przestrzeni, ktora stanowi fundament, pod-
budowe kolejnych jest rodzina. Uwzgledniajac przemiany w funkcjonowaniu
wspoblczesnej rodziny oraz podejmowany temat, warto przyjrzec sie klasyfi-
kacji stylow wychowania prezentowanym w literaturze przedmiotu. Najcze-
Sciej wyrdznia sie styl autokratyczny, demokratyczny i liberalny, dodatkowo
w obrebie stylu liberalnego mozna wskaza¢ liberalny kochajacy i niekochaja-
cy. W opisie wyréznionych rodzajow stylow przywotuje sie zazwyczaj pre-
ferencje w stosowaniu systemu kar i nagréd, uzgadnianie i porozumiewanie
sie z dzieckiem, dominacje rodzica, wprowadzanie zasad i zainteresowanie
rodzica dzieckiem®. Jak podkresla Danuta Opozda, zaden z nich w praktyce
nie wystepuje w ,,czystej formie”, ale przewazajace zachowania wychowaw-
cze rodzica mozna w przyblizeniu podporzadkowac jednemu z nich. Z kolei,
zmienno$¢ stylu wychowania w najbardziej istotny sposéb wyraza sie w dy-
namice preferencji zachowan wychowawczych rodzicéw i sposobie wycho-
wania dziecka w rodzinie. Wspélczesnie wyraznie obserwujemy ewolucje
w stylach wychowania rodziny. Polega ona w gtéwnej mierze na narastaniu
stylu obojetnego (niezaangazowanego, niedbatego) i permisywnego (przy-
zwalajacego, poblazliwego, naiwnego)*. Warto podkresli¢, iz obserwowa-
ne tendencje maja dosy¢ ekspansywny charakter i ogélnoswiatowy wymiar.
Abstrahujac od bogatej literatury dotyczacej znaczenia rodziny w zyciu jed-
nostki, chcialabym zwréci¢ uwage na nowe role podejmowane przez wspoél-
czesnych rodzicow oraz zwigzane z tym niebezpieczefistwa dla budowania
spojnej tozsamosci mlodych oséb. Od lat obserwujemy zwiekszong dostep-
noé¢ poradnikéw na temat wychowania, ktére przescigaja sie w promowaniu
,nowoczesnych modeli wychowania” i tym samym sklaniajg rodzicéw do
~eksperymentowania” z wlasnymi dzie¢mi w tym obszarze. Odnalez¢é moz-

3 D. Opozda, Statos¢ i zmiennosc stylu wychowania w rodzinie w teorii i praktyce edukacyjnej,
[w:] Wespétczesna rodzina w kontekstach spotecznych i kulturowych, red. E. Jurczyk-Romanowska,
M. Piwowarczyk, Wychowanie w rodzinie, t. XIII, Wroctaw 2016, s. 185.

* Wipdlczesna rodzina w kontekstach spotecznych i kulturowych, s. 186-88.
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na modele promujace skrajng dyscypline, stosowana przez tak zwane , matki
tygrysice”, jak i te zachecajace do zaangazowanego rodzicielstwa w postaci
tak zwanych ,helikopterowych rodzicow”, ktérzy kraza nad dzie¢mi o kaz-
dej porze dnia i nocy oraz modele nadopiekuriczego rodzicielstwa, okreslane
mianem ,rodzicow kosiarek”. Rodzice helikopterowi znajduja swoim po-
tomkom mnoéstwo zaje¢ dodatkowych, majacych zagwarantowac im sukces
w przyszloéci. Precyzyjnie organizuja dzieciom czas, skrzetnie wypelniajac
grafiki tak, aby nie zmarnowac¢ zadnej chwili. Rodzice helikopterowi zawsze
sa w poblizu i zawsze pomoga, cho¢ czesto nie maja na to sit. Do niedawna
wlasénie ten model wychowania byl najczesciej promowany wéréd wspotcze-
snych rodzicéw, czesto obserwowany w duzych miastach, gdzie oferta edu-
kacyjna zaje¢ dodatkowych, prywatnych szkét i przedszkoli jest naprawde
imponujaca. Jednak, od jakiego$ czasu obserwujemy nowy trend wychowaw-
czy - rodzicéw ,kosiarek”, ktérzy , kosza i wyréwnuja wszystko, co znajdu-
je sie na Sciezce zycia ich dzieci”®, izolujac je tym samym od jakichkolwiek
trudnosci. Oczywiscie, uzasadnione wydaje sie takie zachowanie rodzicow
na etapie wieku niemowlecego dzieci, niestety zaobserwowana praktyka staje
sie¢ norma dla coraz wiekszej rzeszy rodzicéw dzieci wczesnoszkolnych i star-
szych. Stosowanie permisywnego, zbyt liberalnego stylu wychowania wpro-
wadza ryzyko wystapienia tytulowej ,wywrotki kompetencyjnej” - umiejet-
nodci, ktére powinny by¢ rozwijane u dzieci od najwczeéniejszych lat, czyli
samodzielno$¢, odpowiedzialnoé¢, radzenie sobie z trudnosciami i z przegra-
ng sa przechwytywane przez rodzicow. W rezultacie, dzieci pozbawione sa
mozliwosci ich ,trenowania” i rozwijania, a moze nawet wyksztalcenia. Rato-
wanie dzieci w kazdej ktopotliwej sytuacji i wyreczanie ich nie sprzyja rozwi-
janiu samodzielnosci, wrecz odwrotnie - utrwala przekonanie, iz nie jest ona
potrzebna, wzmacnia w dzieciach potrzebe zaleznosci od rodzicéw, ktérzy
zawsze przyjda z pomocg, wybiorg i zastosuja odpowiednie rozwigzanie. Ta-
kim postepowaniem dajemy miodym osobom nie tylko przyzwolenie na brak
odpowiedzialnosci za siebie, gdyz wchodzimy w role ,,czarodziejskiej r6zdz-
ki”, ktéra odczaruje kazda potencjalng porazke, ale przede wszystkim po-
zbawiamy je poczucia sprawstwa i wbrew intencjom rodzicéw, dziatajacych
»dla dobra dziecka”, réwniez podmiotowosci. Zdecydowanie efektywniejsza
droga do osiggania dorostosci bedzie uczenie dzieci kreatywnego podejécia
do problemu, wytrwatosci, elastycznoéci i samokontroli. Bardziej przyszio-
Sciowy wydaje sie nieco zmodyfikowany wymiar pomocy, oparty na wspie-
raniu a nie wyreczaniu, wzbogacony o atmosfere sprzyjajaca nowym wyzwa-

5 A. Slusarczyk, Helikopterowi rodzice to juz przeszloié. Nadchodzq rodzice kosiarki. Poznaj
nowy trend w rodzicielstwie, https://www.babyboom.pl/uczen/wychowanie/helikoptero-
wi-rodzice-to-juz-przeszlosc-nadchodza-rodzice-kosiarki-poznaj-kolejny-trend-w-rodziciel-
stwie [data dostepu: 30.05.2019].
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niom, ktore stang sie motywacja do podejmowania kolejnych samodzielnych
probe. Kluczowa kwestia w zdobywaniu nowych kompetencji w procesie
uczenia sie jest stworzenie warunkéw do tego, aby zdobyta umiejetnos¢ byla
wynikiem starart samego dziecka, a nie rodzica badz nauczyciela. Niestety,
promowane modele rodzicielstwa wywieraja ogromna presje na rodzicach.
Wychowywanie dziecka stalo sie czym$ w rodzaju uprawiania sportu wy-
czynowego, w ktérym kazdy chce zdoby¢ jak najwyzsza lokate”. W rezulta-
cie proces wychowawczy sprowadza sie do realizacji , projektu dziecko”, do
»+hodowli” mlodego czlowieka, ktoéry osigga coraz lepsze wskazniki i parame-
try, ktérymi rodzice czesto przechwalajg sie¢ wéréd znajomych czy rodziny.
Niestety, wysokie wskazniki z czasem tracq swoja magiczna moc. Konfronta-
gja z rzeczywisto$cia, inng niz ta jaka kreuja rodzice, nastepuje czesto juz na
etapie edukacji szkolnej albo najpézniej na rynku pracy, co czesto skutkuje
zachowaniami depresyjnymi, a czasami agresja miodych.

Kolejng przestrzenig, w ktérej odnajduje odwrécony/zaburzony podziat
1ol jest szkola, bedaca srodowiskiem wielu paradokséw. Odwrécenie rél doty-
czy zar6wno uczniéw, jak i nauczycieli jako podmiotéw funkcjonujacych
w Srodowisku szkolnym oraz rodzicéw, ktérzy coraz czesciej przejmuja obo-
wiazki, do niedawna przypisane gléwnie szkole. Jak pisze Marzena Zyliriska,
wspolczesny model szkoly mocno ogranicza aktywnos¢ uczniéw, sprowadza-
jac ich do odbiorcéw wiedzy, promujac transmisyjny model nauczania®. Cyto-
wana autorka przypomina, iz szkoty w obecnej formule powstaty na przetomie
XVIII i XIX wieku, i byly dostosowane do éwczesnych uwarunkowan oraz
oczekiwan’. Gwarantem rozwoju na miare XXI wieku jest autonomia i innowa-
cyjnosé; XIX-wieczny uklad wertykalny dominujacy w polskiej szkole, powi-
nien, zdaniem M. Zylifiskiej, zosta¢ zastapiony ukladem horyzontalnym. Pro-
ponowany uklad charakteryzuje sie odejsciem od hierarchicznego zarzadzania
i zastapienie go modelem opartym na wspétpracy i wymianie, co zdaniem au-
torki oznacza, iz postuszeristwo i dyscyplina powinny wreszcie przesta¢ odgry-
wac kluczowa role'. Niestety, polska szkota realizujaca wizje programowe ko-
lejnych rzadéw i przygotowujaca do réznych testow, egzaminéw, ktore
wymagaja jedynie odtwarzania wiedzy albo raczej wykorzystania zdobytych
informacji, zdaje sie jedynie poglebia¢ przepas¢ miedzy pruskim systemem
edukacyjnym a nowoczesna edukacja, wykorzystujaca kreatywnos¢ uczniow.
Domeng polskiej szkoly sa przetadowane programy i przestarzale metody na-

¢ A. Wawrzonek, Sukces i jego implikacje dla ksztattowania tozsamosci mtodego cztowieka, [w:]
Uczenie si¢ przez cate Zycie, s. 111-112.

7 C. Honore, Pod presjq. Dajmy dzieciom Swiety spokdj, Warszawa 2008.

8 M. Zylinska, Neurodydaktyka. Nauczanie i uczenie si¢ przyjazne mozgowi, Toruri 2013, s. 87.

9 Tamze, s. 227.

10 Tamze, s. 231.
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uczania, w ktérych koncentrujemy sie na przekazywaniu ogélnodostepnych
informagji i zabijaniu wrodzonych sktonnosci dzieci, takich jak ciekawos¢, kre-
atywnos¢, czy kooperacja. Naturalna sktonnosé dzieci do kooperacji, w postaci
prob wspdlnego rozwigzywania zadar, jest w szkole najczesciej potepiana i na-
zywana oszustwem. W wiekszosci polskich szkoét trzeba funkcjonowaé wedtug
Scisle okreslonych zasad, pracowac¢ samodzielnie, rozwigzywaé zadania we-
dlug klucza. Tymczasem, pracodawcy wysytaja miodych pracownikéw na
szkolenia, zeby odzyskac, odbudowac to, co szkota zniszczyta, czyli kreatyw-
noé¢, pomystowos¢ i umiejetnos¢ pracy w grupie. Jesli nauka w szkole ma
przygotowac do efektywnego funkcjonowania w dorostym swiecie, to ucznio-
wie nie moga bezmyslnie uczy¢ sie na pamiec¢ faktéw i regulek, ale jak pisze
M. Zylinska operujac faktami, musza samodzielnie odkrywaé reguly i zasady.
Mechaniczne wykonywanie zadari, wypelnianie kolejnych luk w zeszytach
éwiczen nie angazuje ucznidow emocjonalnie i nie sprawia im zadnej przyjem-
noéci, tym samym nie inicjuje procesu efektywnej nauki. Eksperci zajmujacy sie
pedagogika twierdza, iz szkoly powinny przestawi¢ sie na uczenie ,czterech K
- krytycznego myslenia, komunikacji, kooperacji i kreatywnosci”, klas¢ mniej-
szy nacisk na umiejetnosci techniczne, a silniej akcentowac uniwersalne umie-
jetnosci zyciowe. Zdaniem Yuval Nah Harari, najwazniejsza z nich bedzie zdol-
noé¢ radzenia sobie ze zmiang, uczenia si¢ nowych rzeczy i zachowania
réwnowagi psychicznej w nieznanych sytuacjach. Cytowany autor twierdzi, iz
do nadazania za tempem $wiata do 2050 roku trzeba bedzie nie tylko tworzy¢
nowe pomysly i produkty, lecz takze, a moze przede wszystkim, raz po raz na
nowo tworzy¢ samego siebie'’. Niestety, rozwigzania stosowane w polskiej
szkole nie przewiduja tego typu dziatai. Wrecz przeciwnie, rezultatem trans-
misyjnego modelu edukacji jest konieczno$¢ nadrabiania brakéw w domu.
Uczniowie przychodzac do doméw najczesciej przekazuja rodzicom informa-
cje ,nic nie rozumiem” i rusza machina wyréwnywania brakéw wyniesionych
ze szkoly. W rezultacie, rola szkoty sprowadza sie do roli , przechowalni” dla
dzieci, $wietlicy, w ktorej te, nudzac sie, ,wysiaduja” kolejne godziny lekcyjne,
po ktérych biegna do drugiej szkoly w domu. Po raz kolejny mozemy zauwa-
zy¢ mechanizm odwroécenia rél. Nauczyciel zamiast uczy¢, co najwyzej przeka-
zuje informacje, ,,realizuje” program, ktory czesto bywa przetadowany. Braku-
je czasu na tlumaczenie i dyskusje, na przekazywanie wiedzy, zdobywanie
nowych umiejetnoséci, nie wspominajac w ogole o aspekcie wychowawczym
edukacji szkolnej. W XXI wieku rola szkoly i nauczycieli nie powinno by¢ prze-
kazywanie uczniom coraz wiekszej ilosci informacji, ale rozwijanie zdolnosci
ich rozumienia, odrézniania tego co wazne od tego co nie, a przede wszystkim
zdolnosci integrowania tych informacji w spéjna caloéé?. Waznym elementem

Y N. Harari, 21 lekcji na XXI wiek, Warszawa 2011, s. 335.
12 Tamze, s. 334.
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edukacji szkolnej powinien by¢ takze aspekt socjalizacyjny, wychowawczy,
o ktérym praktycznie si¢ zapomina. Nagminne staje sie wykorzystywanie lek-
¢ji wychowawczych do nadrabiania zalegtosci z innych przedmiotéw. Dodat-
kowo warto podkresli¢, iz coraz mniej nauczycieli jest przygotowanych do pet-
nienia roli wychowawcy i rzadko z wyboru podejmuja sie tej misji. Podobnie
jak w przypadku edukacji dorostych, o czym pisze M. Malewski, , technolo-
gicznie zorientowana, instrumentalna w swym charakterze edukacja instru-
mentalizuje takze nauczyciela””, ktéry w pewnym sensie staje sie¢ niewolni-
kiem programu, ocen, punktéw i dziennikéw elektronicznych. Wspélczedni
nauczyciele nie maja wigkszego wplywu na organizacje procesu edukacyjnego,
aich rola sprowadza sie najczesciej do realizatoréw zadan przygotowanych dla
nich przez kolejnych ministréw, kuratoréw i dyrektoréw. Nie maja tez prze-
strzeni do wymiany swoich spostrzezen, zastrzezen i pomysiéw, czego najlep-
szym odzwierciedleniem byly strajki nauczycielskie w 2019 roku, bedace nie
tylko wyrazem/krzykiem totalnej bezradnosci nauczycieli, ale takze zwiercia-
dlem probleméw, z ktérymi musi si¢ mierzy¢ polska szkola, a przede wszyst-
kim polski nauczyciel. Jak pisze Mikotaj Herbst, przechodzenie od modelu
szkoly tradycyjnej, dokonujacej transferu wiedzy, do szkoly stymulujacej roz-
woj wymaga od nauczycieli bardzo szerokich kompetencji', a to wymaga nie
tylko automotywacji nauczycieli, ale przede wszystkim przygotowania syste-
mu wsparcia oraz podjecia wysitkéw ukierunkowanych na odbudowanie auto-
rytetu profesji nauczycielskiej. Oczywiscie, w skali pojedynczych szkét mozna
zaobserwowac $miale projekty, realizowane przez dyrektoréw i nauczycieli,
powstaja ruchy na rzecz nowoczesnej szkoly, na przyktad Budzaca Sie Szkota,
ale by przeprowadzi¢ zasadnicza, globalng zmiane potrzebni sa liczni wyko-
nawcy, nie wystarczy nauczycielska elita. Efektem Zle zorganizowanej/po-
mys$lanej szkoty jest zaburzony uktad rél petnionych w rodzinie. Konsekwencja
przeladowanych programéw szkolnych, nieadekwatnych metod uczenia sa
dodatkowe zadania, ktére musi realizowac rodzic w domu. Coraz czesciej ob-
serwujemy sytuacje, w ktérych rodzice zamiast pracowac¢ nad umacnianiem
wiezi rodzinnych, spedzac czas z dzie¢mi na zabawie, angazuja sie w proces
edukacji, przejmuja role nauczyciela, co nie tylko obcigza ich czasowo, ale
przede wszystkim psychicznie/emocjonalnie. Dodatkowo zaburza, Zzeby nie
powiedzie¢ zabija, relacje rodzinne, nadaje nowy ksztalt przestrzeni, jaka jest
rodzina. W domu zaangazowanych rodzicow wszystko koncentruje sie¢ na
szkole, zamiast na rodzinie. Uczen zamiast pelni¢ w domu role dziecka, brata/

® M. Malewski, Od nauczania do uczenia sie. O paradygmatycznej zmianie w andragogice, Wro-
claw 2010.

4 M. Herbst, Reformowanie edukacji, [w:] Mtodzi 2018, Warszawa 2019, s. 221, http:/ /mlo-
dzi2018.pl/files/raport14.pdf [data dostepu: 24.05.2019].
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siostry czy kolegi na podworku, boisku i rozwija¢ swoje kompetencje spotecz-
ne, pelni role ,zakladnika” chorego systemu edukacyjnego, wysiadujac
w domu kolejne godziny, w czasie ktérych nadrabia materiat szkolny. Efektem
zaistnialej sytuacji sa sfrustrowani, przecigzeni rodzice, rozzaleni, wyczerpani
uczniowie oraz zdeprecjonowani, pozbawieni autorytetu nauczyciele. Na fru-
stracje rodzicielskie, wynikajace z , przeniesienia szkoly do domu” oraz realiza-
¢ji zadan nauczycielskich przez rodzicéw, naklada sie coraz wieksza nieche¢ do
instytucji, jaka jest szkola, ale takze do samych nauczycieli. Zaistniata sytuacja
procentuje negatywnymi opiniami na temat nauczycieli, coraz glosniej arty-
kulowanymi w domach rodzinnych, co z kolei daje uczniom przyzwolenie do
demonstrowania niestosownych zachowarn w postaci pyskoéwek i aroganckich
komentarzy wobec nauczycieli, a czasami nawet bezposredniej deprecjacji za-
wodu nauczyciela na forum klasy. Niestety, tylko nieliczni nauczyciele radza
sobie z takimi zachowaniami, wiekszoé¢ z nich przywykla do opisywanej sytu-
acji i za cene ,$wietego spokoju” zdaje sie nie zauwazac przywotanych zacho-
wan. Wszyscy odgrywaja swoje role, nie baczac na koszty. Jednym z efektow tej
gry jest, w moim przekonaniu, ,nowa jakos¢” edukacji wyzszej.

Zmiany w polskim szkolnictwie wyzszym zapoczatkowane w okresie
transformacji ustrojowej spowodowaly, ze Polska przeszta z modelu mato
dostepnego, elitarnego szkolnictwa wyzszego do modelu bardziej egalitar-
nego. Konsekwengcje tych zmian nalezy postrzega¢ zarowno w kategoriach
pozytywnych, jak i negatywnych. Wséréd pozytywnych na pewno nalezy
wskazac wzrost skolaryzacji spoleczeristwa oraz szeroko rozumiany rozwoj
szkolnictwa wyzszego (powstawanie nowych kierunkéw, nowych uczelni,
rozwoj juz istniejacych), z kolei wéréd negatywnych najczesciej podnosi sie
te, ktore zwigzane sa z jakoscig ksztalcenia oraz nowymi standardami studio-
wania. Jak piszg Malgorzata Chrupata-Pniak i Agata E. Chudzicka-Czupala:

dynamiczne zmiany zachodzace w otoczeniu uniwersytetu i w samym uniwersytecie
spowodowaly pewien swoisty chaos wartosci i postaw, zaréwno naszych wychowan-
kow, studentdw, jak i nas samyche.

Cytowane autorki, powolujac sie na Tadeusza Stawka', wskazuja kieru-
nek zmian wspolczesnego uniwersytetu, podkreslaja, iz wczesniej uniwersytet
promowat zachowania nieufne wobec systemu, prowokowat wolng mysl i ini-
cjowal niezalezne dzialania. Obecnie, uniwersytet czesciej utozsamiany jest
z rynkiem szkot wyzszych oraz rynkiem pracy, budowaniem lojalnosci klienta

6 M. Chrupala-Pniak, A. Chudzicka-Czupata, Poza ciemng strong, czyli jak odkryc i rozumie¢
trudne sytuacje w pracy ze studentami, [w:] Uczyc z pasjq: wskazowki dla nauczycieli akademickich, red.
B. Kozusznik, J. Polak, Katowice 2014, s. 319.

7 T. Stawek, Antygona w Swiecie korporacji. Rozwazania o uniwersytecie i czasach obecnych, Ka-
towice 2002.
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i kreowaniem wizerunku, co, niestety, przektada sie na nowe funkcjonalnosci
uniwersytetu, czyli koncentracje na biurokracji oraz zaspokajaniu potencjal-
nych klientéw - studentéw i pracodawcow”'®. Wyraznie wida¢, iz na uczel-
niach coraz wiekszy nacisk kladzie si¢ na pragmatyzm i komercjalizacje ukie-
runkowane na realizacje oczekiwan klientéw - studentéw. To, co bylo istota,
rdzeniem uniwersytetow jeszcze kilkanascie lat temu, czyli wiedza, sam proces
jej zdobywania, dochodzenia do prawdy, staje si¢ dzisiaj jedynie narzedziem,
swego rodzaju instrumentem wykorzystywanym do realizacji innych jednost-
kowych celow. I tutaj pojawia sie pytanie o nowe role wykladowcéw, nauczy-
cieli akademickich: czy powinni broni¢ , uniwersyteckosci”, odcina¢ sie od
nowych funkcjonalnosci uczelni i skupi¢ wylacznie na nauce, przekazywaniu
wiedzy? Czy tez raczej podqzac za wyzwaniami wspolczesnosci i oczekiwania-
mi , klientow-studentéw”? Przyznaje, Ze jako osoba zwigzana ze srodowiskiem
akademickim odczuwam swego rodzaju dysonans w tym obszarze; z jednej
strony mam $§wiadomos¢ potrzeb studentéw, ktérzy chca (przynajmniej w de-
klaracjach) jak najlepiej przygotowac sie do przyszlej pracy, oczekujac jak naj-
wiecej praktyki (co wskazywatoby na duza swiadomos¢ miodych oséb oraz
proaktywne postawy wobec przyszlosci edukacyjno-zawodowej), a z drugiej
strony przekonanie, iz prezentowane przez studentéw postawy sa demonstra-
ja ignorancji wobec wiedzy, brakiem zaufania do instytucji, jaka jest uniwersy-
teti podwazaniem programéw studiowania oraz metod proponowanych przez
wykladowcow. Nowe, do niedawna niespotykane zachowania studenckie wy-
muszaja nowe role akademikéw. Role te wigza sie nie tylko ze zmiang sposobu
uczenia, z metodyka, co jest pozytywnym zjawiskiem i pewnie bardziej zna-
kiem czasu anizeli konsekwencja zachowan studenckich, ale przede wszyst-
kim nowymi zasadami/zalezno$ciami/powinnosciami pojawiajacymi si¢ na
linii student - wykladowca/nauczyciel akademicki. Niestety, obserwowane
zmiany budza pewne obawy, w szczegolnosci fakt, iz praca dydaktyczna pra-
cownikéw uniwersyteckich utozsamiana jest gtéwnie z przekazywaniem infor-
magcji, dawaniem gotowych rozwigzan. Brakuje przestrzeni do merytorycznej
dyskusji, wspdlnego analizowania probleméw, stawiania hipotez. Paradoks tej
sytuacji polega na tym, ze w czasach, kiedy informacje sq ogélnodostepne i nie
trzeba nawet wychodzi¢ z domu, Zeby je zdoby¢, nasza rola sprowadza si¢ bar-
dzo czesto do transformatoréw tych informacji albo roli opiekunéw grup stu-
denckich, w trosce o studenta i jego poczucie bycia ,dopieszczonym”. W tym
miejscu chce bardzo mocno podkresli¢, iz nie mam Zzadnych watpliwosci co do
tego, ze uczelnie powinny stosowac/proponowac nowe rozwigzania, szczegol-
nie w zakresie uelastycznienia i modernizacji procesu studiowania oraz form
ksztalcenia studentéw, co oczywiscie wymaga duzego zaangazowania i otwar-

8 M. Chrupata-Pniak, A. Chudzicka-Czupata, Poza ciemng strong, s. 319.



92 Anna Wawrzonek

toéci na zmiane rowniez ze strony nauczycieli akademickich, jednak watpliwo-
Sci budzi fakt zwigzany z tak zwana kultura studiowania. Wracajac do analogii
kompetencyjnego rollercoastera, chciatam zauwazy¢, iz po raz kolejny mamy do
czynienia z ,wywrotka kompetencyjng”. Mam wrazenie, iz jako nauczyciele
akademiccy podejmujac obowiazki opiekunéw grup studentéw, coraz czesciej
realizujemy zadania ,wychowawcze”, ktére powinny zosta¢ zrealizowane
w szkole i domu rodzinnym. Jako opiekunowie dostajemy coraz dluzsze in-
strukcje postepowania ze studentami, liste zadan, ktére musimy zrealizowac.
Z jednej strony mamy przed soba doroste, decyzyjne osoby, z wlasnymi po-
trzebami i oczekiwaniami, a z drugiej ,,instrukcje prowadzenia za reke”, jakby
studenci wymagali specjalnego wsparcia. Zastanawia mnie fakt, czemu stuza
tego typu dzialania adresowane do oséb, ktére doskonale radza sobie w zglo-
balizowanym, cyfrowym $wiecie. Czy rola uczelni, a dokladniej nauczycieli
akademickich powinno by¢ maksymalne upraszczanie wszystkiego, dawa-
nie juz na wstepie informacji ,,0 nic si¢ nie martw, my sie wszystkim zajmie-
my”? Czy warunki, ktére zapewniaja studentom polskie uczelnie wzmacniaja
podmiotowosé, sprawczosé, samodzielnoé¢ mtodych dorostych i tym samym
przygotowuja do roli odpowiedzialnego pracownika? Czy raczej utwierdzaja
w przekonaniu, Ze zawsze znajdzie si¢ przed nimi jakas , kosiarka”, ktora wy-
réwna teren, ktory beda przemierzac¢? Niestety, doswiadczenia w pracy z mio-
dzieza pokazuja, ze dzialania glteboko ,wspomagajace” demotywuja mtodych
dorostych do podejmowania jakichkolwiek wysitkéw i czesto staja sie uspra-
wiedliwieniem dla niekompetencji i aroganckich, niekulturalnych zachowan.
Zdaje sobie sprawe, iz nie wszyscy musza sie zgadzac z prezentowanym punk-
tem widzenia i Ze nie dotyczy on wszystkich studentéw, co nie zmienia faktu,
iznowoczesne podejscie do studentéw, traktowanie ich przede wszystkim jako
odbiorcow ustug edukacyjnych, czy wrecz klientéw (czego potwierdzeniem
jest chociazby umowa miedzy studentem a uniwersytetem, jaka do niedawna
podpisywali podejmujac studia) zaburza pewien fad, wymuszajacy wzajemne
poszanowanie w ukladzie student-nauczyciel akademicki. Jesli chcemy, aby
przyszle elity przestrzegaly zasady tadu spotecznego, musimy przestrzeganie
tych regut od nich egzekwowa¢, nie mozemy wyrazac¢ zgody na brak szacunku
do drugiego czlowieka, na bylejakos¢ i brak kultury. Przechadzajac sie koryta-
rzami zacnych uczelni, coraz czeéciej slyszymy niewybredne sformutowania,
ktére bynajmniej nie $wiadczg o wysokim poziomie kultury osobistej studen-
tow, ani o ich dojrzalosci. Jednak najgorsze jest to, ze staly sie one norma, jeste-
$my obojetni, zaklopotani, nikt nie §mie zwréci¢ uwagi , panistwu studentom”
- przeciez sa doroéli, nie podlegaja juz procesom wychowawczym, powinni
wyniesc¢ to z domu, ewentualnie ze szkoly. Z kolei, szkolne korytarze az kipia
od wulgaryzméw, obSmiewania i ponizania innych, co w przysztosci przenosi
sie w nieco zlagodzonej formie na dziedzifice uczelniane. Odnosze wrazenie,
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iz problem braku kultury wsréd studentéw jest jednak problemem, ktérego
oni w ogoble nie dostrzegaja. Kiedy$ student spdzniajacy sie na zajecia, nieobec-
ny na seminariach, uzywajacy niewybrednego stownictwa, badZ niestosow-
nie ubrany, w sytuacji kiedy zwrécono mu uwage, czul zazenowanie i wstyd.
Obecnie te uczucia czesciej towarzysza wykladowcom. Niejednokrotnie sama
bedac w takiej sytuacji, zastanawiam sig, jak zareagowac i czy reagowac. Wie-
dzialabym co zrobi¢ jako rodzic, ale nie jako nauczyciel akademicki. , Instrukcja
obstugi studenta” nie przewiduje reakcji/interwencji w tego typu sytuacjach,
a efekty ksztalcenia nie zakladajg tego typu oddzialywan. By¢ moze zaprezen-
towane refleksje zostana odebrane jako brak profesjonalizmu z mojej strony
albo, parafrazujac M. Malewskiego, jako obawe przed

...nadchodzacym zmierzchem obowiazujacego dotad modelu naukowosci, ktéremu
towarzyszy zwykle dominujgce poczucie pogtebiajacej sie profesjonalnej nieadekwat-
nosci i lek przed utratg wysokiej dotad pozycji w akademickim srodowisku®.

Pytanie tylko, czy uniwersytet, ze swoimi tradycjami jest miejscem ucze-
nia podstawowych zasad kultury osobistej, czy ma jednak troche bardziej am-
bitne cele?

Oczywiscie, jak wspomniatam juz wczesniej, nakreslony obraz zachowan
studenckich nie dotyczy catej spotecznosci akademickiej i pewnie jest krzyw-
dzacy wzgledem niektérych studentéw, jednak mam nieodparte wrazenie, ze
problem roszczeniowoéci i braku kultury wérod studentéw ma charakter roz-
wojowy. Zaistniala sytuacja jest konsekwencja nie tylko przemian cywiliza-
cyjnych, proceséw rozwojowych, zwigzanych miedzy innymi z tak zwanym
odraczaniem dorostosci, ale przede wszystkim przemian w realizowanych
modelach rodzicielstwa. Nadmierna koncentracja na dziecku, ciggta atencja,
realizacja i natychmiastowe zaspokajanie potrzeb, wyreczanie dzieci i mio-
dziezy w rozwigzywaniu ich probleméw determinuje zachowania egoistycz-
ne, a te utrudniajg funkcjonowanie w zréznicowanych strukturach, przestrze-
niach i implikuja nowy uklad sit oraz rozklad kompetencji.

Analizujagc nowy porzadek w tytulowych przestrzeniach zyciowych,
warto poswieci¢ troche uwagi réwniez srodowiskom pracowniczym, ktére
czesto postrzega sie jako te, ktére powinny korzystaé¢ z kapitalu wypraco-
wanego przez takie instytucje, jak szkota, uczelnia, czy rodzina, tymczasem
wspoélczesnie czesciej pelnia role ,zespoléw wyréwnujacych braki kompe-
tencyjne” mlodych pracownikéw. Dynamiczne zmiany zachodzace na rynku
pracy na przestrzeni ostatnich lat powoduja, iz réwniez srodowisko pracy
jest obszarem, w ktérym mozemy zaobserwowac nowy uklad rél i relacji po-
miedzy podmiotami w nim funkcjonujacymi. Rosnaca liczba miejsc pracy,

19 M. Malewski, Od nauczania do uczenia sig, s. 191.
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otwarcie rynku na pracownikéw zza granicy powoduje, iz pracodawcy staja
przed nowymi wyzwaniami. Kandydat swiadomy sytuacji, nie tylko ubiega
sie o prace, konkretne stanowisko, ale otwarcie artykutuje swoje oczekiwania
i przynosi ze sobg , liste zyczer'” do spelnienia. Obserwujemy nowy rozktad
sit w relacji pracodawca - pracownik. Eksperci twierdzg, iz

wezesniej kandydat ubiegat sie o stanowisko u pracodawcy, teraz oba podmioty sa
rownorzednymi partnerami, podejmujacymi sie¢ wymiany débr i negocjujacymi wa-
runki tej wymiany?®.

O ile jestem sklonna zgodzi¢ sie z faktem, iz spora grupa pracodawcow
w erze rynku pracodawcy naduzywala swojej pozycji, stawiajac wzgledem
kandydatéw wygoérowane oczekiwania, oferujac przy tym nieadekwatne wy-
nagrodzenie, o tyle trudno zgodzi¢ sie ze stwierdzeniem, iz obecnie mamy
na rynku pracy partnerstwo w relacji pracownik-pracodawca. Warto przy-
pomnie¢, iz partnerstwo, w odniesieniu do jakiejkolwiek sytuacji, powinno
kierowac sie zasadami zblizonymi do tych stosowanych w negocjacjach okre-
slanych kategoriami wygrana - wygrana (win win), czyli takich, w ktérych
obie strony daza do uzyskania korzysci oraz satysfakcjonujacego dla wszyst-
kich rozwigzania, wzajemnego szacunku. Obserwujac sytuacje na rynku
pracy, odnosze wrazenie, ze dalecy jesteSmy od takich rozwigzan. W moim
odczuciu, rynek pracy zbyt czesto jest przestrzenia, w ktorej dominuja stra-
tegie typu wygrana - przegrana, zmieniajg sie tyko zwyciezcy i przegrani.
Biorac pod uwage aktualng sytuacje na rynku pracy, nietrudno zauwazy¢, iz
w roli przegranych czesciej wystepuja pracodawcy, co wynika miedzy inny-
mi z rynku pracownika. Taki uklad sil naturalnie wzmacnia pozycje strony
uprzywilejowanej. Warto jednak zastanowi¢ sie nad tym, czy zmiany na ryn-
ku pracy powinny automatycznie uruchamia¢ nowe, zmienione o 180 stopni
postawy pracodawcéw wzgledem pracownikéw, szczegdlnie tych prezen-
tujacych najmlodsze pokolenia? Debata publiczna koncentrujaca si¢ na rela-
cjach pracodawca - pracownik, w kontekscie przejscia od rynku pracodawcy
do rynku pracownika, postrzega te zmiany jako pozytywne, jako zjawisko,
»przywotujace pracodawcow do porzadku”. Brakuje jednak mys$lenia katego-
riami szerszymi, stawiajacymi pytania o cel pracy: czy maja to by¢ wylacznie
cele jednokierunkowe, skoncentrowane na zaspokajaniu potrzeb pracownika
badz pracodawcy w zaleznosci od sytuacji na rynku pracy, czy raczej cele
wielokierunkowe, uwzgledniajace rozw¢j pracownikéw oraz pracodawcéw
i budowanie relacji pracowniczych w miejscu pracy? Poszukujac odpowiedzi
na to pytanie, warto spojrze¢ na srodowisko pracy jako przestrzeri nowych

2 Jakosc¢ proceséw rekrutacji. Raport z badania, https:/ /www.aplikuj.pl/ userfiles/_CMS_/
jakosc-procesow-rekrutacji- % E2 %80 % 93-raport-aplikuj.pl.pdf [data dostepu: 13.06.2019].
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rél i zadan, do realizacji ktérych obligowani sa wspoétczesni pracodawcy. Nie
mam tutaj na mysli zadan zwigzanych z nowoczesnymi technologiami, cho¢
na pewno sg one sporym wyzwaniem dla pracodawcéw, jednak biorac pod
uwage czas, jaki poswieca sie im w debacie publicznej, wydaja sie by¢ , za-
opiekowane”. Istotniejsze wydaja sie takie funkcjonalnosci pracodawcow, jak:
bycie mentorem, architektem mostéw miedzypokoleniowych, autorytetem,
osoba motywujaca i rozwijajaca kompetencje miekkie pracownikéw, nauczy-
cielem kompetencji twardych i wreszcie osobg odpowiedzialng za budowanie
relacji w miejscu pracy. Paradoks sytuacji, w ktérej znajduje sie pracodawca
polega na tym, iz przestrzen, w ktoérej funkcjonuje, ktéra tworzy, powinna
by¢ miejscem, w ktérym pracownik wykorzystuje potencjal, ktéry do tej pory
rozwinat i zgromadzil, tymczasem czesciej staje sie¢ miejscem, gdzie praco-
dawca mierzy sie z zadaniami, ktére powinny zosta¢ wypracowane w trakcie
edukacji szkolnej badZz akademickiej. Pracodawca pomimo wysitkéw insty-
tucji edukacyjnych, ukierunkowanych na realizacje pragmatycznych oczeki-
wan uczniéw i studentéw, coraz czeéciej wchodzi w role ,organizatora kur-
sow wyrownawczych z brakéw kompetencyjnych”, szczegélnie w obszarze
kompetencji miekkich, transferowalnych. Obserwujemy réwniez pewien pa-
radoks edukacyjny - szkola, studia ksztalcg uczniéw i studentéw do pracy,
dla pracodawcéw, inwestuja w konkretne umiejetnosci przydatne na rynku
pracy (bardziej twarde, zawodowe), tymczasem pracodawcy bardziej niz kie-
dykolwiek potrzebuja w pracowniku czlowieka, myslacej, krytycznej row-
niez wobec siebie istoty, otwartej na innych i na $wiat. Od dawna méwimy
o miejscu pracy jako o organizacji uczacej si¢, tymczasem wspolczesne firmy
coraz czesciej staja sie szkolami wyréwnujacymi braki w zakresie , kompe-
tencji dorostosci”, rozwijajac u swoich pracownikéw odpowiedzialnos¢, de-
cyzyjnoéé, komunikatywnos¢, samodzielnoé¢ i tym podobne. Wspoétczesni
pracodawcy, majac na uwadze dlugoterminowa perspektywe rynku pra-
cownika, bez wiekszego oporu wchodza w role nauczycieli wyréwnujacych
braki wyniesione z wczesniejszych etapéw edukacyjnych i dostosowuja sie
do nowych trendéw rekrutacyjnych. Jednak problemy zwigzane z pracow-
nikami, szczegodlnie najmtodszymi, nie wynikaja tylko z ich niekompetencji,
maja szersze podloze - zwigzane sg z poszukiwaniem sensu pracy oraz po-
trzeba przynaleznosci do danej struktury. Niestety, domena wspoétczesnosci
jest promowanie tymczasowosci, braku przynaleznosci do réznych struktur,
Srodowisk, rowniez pracowniczych, co odbiera szanse na zakorzenienie sig,
utozsamienie si¢ z danym Srodowiskiem, miejscem i budowaniem jakichkol-
wiek relacji. Wydaje sie, iz wlasnie z tego powodu wspoélczesni pracodawcy
powinni zacza¢ bardziej dba¢ o pozytywne relacje pracownicze i budowanie
poczucia przynaleznosci pracownikéw do zespotu, nie tylko poprzez do-
stosowywanie si¢ do stawianych przez nich wymagan, $lepe podazanie za
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nowymi ,eventowymi” trendami rekrutacyjnymi i sprowadzaniem wszyst-
kiego do gry czy zabawy, ale poprzez stwarzanie warunkéw do tego, aby
mlodzi pracownicy mieli szanse nie tylko ,bra¢, ale réwniez dawac” co$ od
siebie i wywiazywac sie z poczynionych zobowigzan.

Nowe zadania, realizowane przez pracodawcéw w miejscach pracy, po
raz kolejny podkreslaja zmiany w obszarze kompetencji, czy podstawowych
funkcji tytulowych przestrzeni: rodzina zamiast wychowywaé, rozwijac
i podtrzymywac wiezi oraz relacje, koncentruje sie na realizacji ,projektu
dziecko” oraz realizacji programu szkolnego; szkola zamiast rozwija¢ kompe-
tencje wykonawcze/spoleczne u uczniéw, robi wszystko, zeby uczeni o nich
zapomnial, a studia zamiast uczy¢ krytycznego myslenia, analizowania i roz-
wigzywania probleméw, poszerzania horyzontéw coraz czesciej koncentruja
sie¢ na kompetencjach stricte zawodowych, ktére czesto po ukoriczeniu stu-
diéw sa juz nieaktualne, z kolei pracodawca zamiast rozwija¢ specjalistow,
probuje odbudowa¢ kompetencje typu kreatywnosé, samodzielnoséé, odpo-
wiedzialnos¢, ktore powinny by¢ rozwiniete w domu rodzinnym i szkole
podstawowej.

Obserwowane zmiany wydaja sie szczeg6lnie interesujace w kontekscie
prognoz dotyczacych przysziosci. Raport ,Future of Skills. Employment in
2030” wskazuje, ze w nadchodzacych latach liczy¢ sie beda cztery gléwne
kategorie umiejetnosci: interpersonalne, spoteczne, systemowe oraz poznaw-
cze?'. Z kolei na rynku pracy potrzebni beda przede wszystkim ludzie chca-
cy sie uczy¢ oraz potrafiagcy uczy¢ innych. W cenie beda takze umiejetnosci
logicznego myslenia, dedukcji, wspétdziatania, kompleksowego rozwigzy-
wania probleméw, oceny sytuacji oraz podejmowania decyzji. Eksperci z Pe-
arson zwracaja takze uwage na umiejetnosc okreslang jako , social perspective-
ness”, czyli zdolnosé¢ dostrzegania innych ludzi i ich reakcji oraz zrozumienia,
z czego one wynikaja; réwnie wazna bedzie zdolnos¢ autorefleksji2. Wyraz-
nie ksztaltuja sie takze trendy w polityce zarzadzania zasobami ludzkimi.
Prowadzenie firmy w dobie gospodarki 4.0 bedzie wymagato od pracodawcy
zmiany podejscia na takie, w ktérym to pracownik stanie si¢ centrum strate-
gii biznesowej. Jak wskazuja wyniki raportu Human Capital Trends 2019%,
w pracowniku nalezy przede wszystkim widzie¢ cztowieka. Proponowane
zmiany wydaja sie by¢ dobra propozycja, wzmacniajaca znaczenie czynnika
ludzkiego w organizacji, dostrzegajaca w nim nie tylko podmiot generujacy

2 A. Jadczak, Prognozy dla rynku pracy w 2030 roku, https:/ /itwiz.pl/ prognozy-dla-rynku-
-pracy-2030-roku/ [data dostepu:13.06.2019].

2 Tamze.

3 Leading the social enterprise: Reinvent with a human focus, https:/ /www?2.deloitte.com/con-
tent/dam/insights/us/articles/5136_HC-Trends-2019/DI_HC-Trends-2019.pdf [data dostepu:
13.06.2019].
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zyski i noénik konkretnych, uzytecznych kompetencji, ale przede wszystkim
osobe. Trzeba jednak uwaza¢, zeby nowy trend nie stat sie dla mlodych poko-
lerr zacheta do naduzywania swojej pozycji.

Biorac pod uwage obserwowane zmiany, jeszcze bardziej niepokoi nowy
rozklad rél i kompetencji we wczesniej analizowanych przestrzeniach, w kto-
rych wiekszoé¢ wysitkéw zwiazanych z rozwojem mlodych os6b koncentru-
je sie na osiggnieciach edukacyjnych, jako centralnej inwestycji w przygoto-
waniu do dorostosci, zamiast na rozwoju spoleczno-emocjonalnym. Mtodzi
dorosli, czesto zaprogramowani przez rodzicéw i szkole na realizacje projektu
BRAWO JA, w ktérym umiejetnosci i sprawnosci, na ktoérych realizacji sie
koncentruja, sa szybko weryfikowane, nie maja czasu na rozwijanie kompe-
tengji trudniej weryfikowalnych, wymagajacych wiekszego zaangazowania
i glebszej refleksji. Postawy prezentowane przez miodych zachecaja ich do
nadmiernej identyfikacji z rolami, ktére pelnia w réznych przestrzeniach,
szczegOlnie tymi w zyciu zawodowym, a tym samym zapominaja o ,byciu”
kompetentnymi, profesjonalnymi dorostymi. WyrazZnie obserwujemy odwro-
cony model ,bycia”, funkcjonowania i to nie tylko mlodych dorostych, ale
dorostych w ogoéle. Wspoélczesnie w pierwszej kolejnosci widzimy pracowni-
ka, fachowca, ucznia, studenta, postrzegamy ich przez pryzmat osiagnie¢, dy-
plomoéw, ocen, petnionych funkgji, a dopiero pézniej dostrzegamy czlowieka.
Zapominamy o tym, Ze aby podejmowac role, zaréwno te zwigzane z zyciem
osobistym i zawodowym, najpierw trzeba by¢ czlowiekiem?.

Analizujac zaproponowane przestrzenie: rodzine, edukacje i prace wy-
raznie wida¢ zachodzace w nich przemiany, widaé réwniez opér wobec nie-
ktérych z nich, niezadowolenie poszczegélnych , aktoréw” tych przestrzeni,
a mimo to dostosowywanie si¢ do tego co nowe, cho¢ nie zawsze lepsze. Od-
nosze wrazenie, iz jako spoteczenistwo mamy ogromna skfonnosé do bezre-
fleksyjnego podazania za tym co nowe i przyjmowania tego pomimo poja-
wiajacych sie obaw, kosztem wlasnych priorytetow i wartosci. Zaktadamy
rézowe okulary i udajemy, ze nie dostrzegamy zagrozen, widzimy tylko ry-
zykowne zyski zmian. By¢ moze, jak twierdzi izraelski historyk Y.N. Harari:

w XXI wieku raczej nie mozna sobie pozwoli¢ na stabilnos¢. Jesli ktos probuje sie
trzymac jakiej$ stalej tozsamosci, pracy lub swiatopogladu, naraza sie na to, ze $wiat
przemknie obok niego ze §wistem, a on zostanie daleko w tyle. By zachowa¢ jakiekol-
wiek znaczenie - nie tylko ekonomiczne, ale przede wszystkim spoteczne - czlowiek
bedzie potrzebowal umiejetnosci nieustannego uczenia sie i szukania nowych pomy-
stéw na siebie®.

# A. Wawrzonek, Mtodzi dorosli i obszary ich (nie)kompetencji, [w:] Spoteczne i podmiotowe
uwarunkowania rozwoju mlodziezy, red. A. Cybal-Michaska, M. Orlowska, W. Segiet, Dabrowa
Gornicza 2018, s. 47.

» Y.N. Harari 21 lekcji na XXI wiek, s. 338.
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I, aby przetrwac i rozwijac sie w takim S$wiecie, potrzebne beda niezwy-
kla elastycznos¢, potezne rezerwy rownowagi emocjonalnej®, a takze mocno
zapiete pasy na tytulowym rollercoasterze, ktéry nie tylko bedzie przyspie-
szal w najmniej oczekiwanym momencie, ale takze zmieniat kierunek zmian
i uklad rol, ktére pelnimy. Odnosze wrazenie, ze spora czes¢ spoleczeristwa
bez entuzjazmu wsiada do tego rollercoastera, ale tez niewiele robi, zeby z tej
przejazdzki zrezygnowac albo uczynic ja bardziej zno$na. Zmiany, za ktéry-
mi podgzamy czesto staja sie destrukcja, reformy stajq sie deforma, a sposéb
i motywy ich wprowadzania nie podlegaja dyskusji. Niestety, czesto udaje-
my, ze obawy zwigzane z wprowadzaniem zmian nas nie dotycza, nie mamy
odwagi stawiania granic, szukania kompromiséw w procesie technologizacji
zycia spotecznego. Powody takiej postawy wynikaja pewnie z obawy przed
oceng (chociaz sami chetnie oceniamy innych), kwestionowaniem naszych
przekonan, zarzutami braku elastycznosci oraz zbyt tradycyjnym podej$ciem
do zycia. Kolejnym paradoksem wspoélczesnosci staje sie fakt, iz w dobie fa-
scynacji nowoczesnymi technologiami, cyfryzacja bardziej niz kiedykolwiek
zamiast by¢ ocenianym potrzebujemy by¢ docenionym przez drugiego czlo-
wieka. Jako spoteczenstwo cierpimy na deficyt uznania, o czym pisze Axel
Honneth w ksiazce Walka o uznanie?”’. Wspoéltczesny swiat pomimo promowa-
nia silnych, niezaleznych jednostek, ktére wydaja sie by¢ samowystarczalne
i spelnione, generuje ogromne zapotrzebowanie na uznanie, pozytywna in-
formacje zwrotng, pewnego rodzaju uwaznos¢, zwigzang z obecnoscia dru-
giego czlowieka i celebrowaniem drobnych, zwyczajnych rzeczy.

Dzielac sie swoimi spostrzezeniami, zywie gteboka nadzieje, iz nie zosta-
na one odebrane jako manifest wobec zmian. Pragne jedynie pokresli¢, iz to,
czego potrzebujemy jako spoteczeristwo i jako jednostki, funkcjonujace w réz-
nych przestrzeniach, to ,wzmacnianie procesu podmiotowego zakorzenienia
sie we wspolczesnym $wiecie”?. Niestety, kultura egoizmu, zbyt duzy nacisk
na indywidualizm, kultywowanie ,ja” zatracito ,my”, tymczasem czlowiek
nie potrafi zy¢ w prézni, potrzebuje relacyjnosci, wspdélnotowosci, zakotwi-
czenia i poczucia przynaleznoéci. To wlasnie wskazane czynniki konstytuuja
czlowieka i ksztaltuja jego tozsamosé. Dlatego nie mozna odseparowywac
od siebie petnionych rdél i funkcji, sztywno trzymac sie kazdej z nich, trzeba
je taczy¢ i nadawac im relacyjny charakter wzgledem przestrzeni, w ktérych
zyjemy. Jak pisze Jasper Juul, wszyscy musimy wykracza¢ poza swoje role,
zeby stac¢ sie po prostu ludZzmi: nauczyciele poza role nauczyciela, rodzice
poza role rodzica, a uczniowie poza role ucznia. Nie dziala juz autorytet zbu-

2% Tamze, s. 339.

¥ A. Honneth, Walka o uznanie. Moralna gramatyka konfliktow spotecznych, Krakow 2012.

% M. Boni, Zakoriczenie - rekomendacje, [w:] Mtodzi 2018, Warszawa 2019, s. 232, http://
mlodzi2018.pl/ [data dostepu: 12.07.2019].
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dowany na odgrywaniu swojej roli. Kazdy musi od podstaw budowa¢ swdj
osobisty autorytet®.
Podsumowujac, za Y.N. Harari, chcialabym podkresli¢, iz

poszukiwanie odpowiedzi na pytanie ,Kim jestem?” w $wiecie, w ktérym zycie roz-
pada sie na kawatki, ztozone z réznych rél i funkgji, ktére petnimy w zyciu, miedzy
ktérymi jest coraz mniej cigglosci, stanie sie bardziej naglace i skomplikowane niz kie-
dykolwiek wczesniej™.

Dlatego szczegolnie wazne wydaje mi si¢ nadanie relacyjnego charakteru
opisywanym przestrzeniom, co w moim odczuciu pozwoli odnalez¢é osobom
w nich funkcjonujacym swoja tozsamosé¢ i wzmocni ich poczucie podmio-
towosci, przynaleznosci i wspolnotowosci. Trudno jednak wzmacniaé¢ pod-
miotowosé czltowieka, jedli na r6znych etapach jego rozwoju traktujemy go
jako odrebne byty, wyspecjalizowane do realizacji krétkoterminowych za-
dan, generowanych w réznych przestrzeniach. Wazne jest dostrzezenie po-
trzeby relacyjnosci pomiedzy tymi przestrzeniami, holistyczne podejscie do
rozwoju czlowieka, z poszanowaniem kazdej z tych przestrzeni. Nie bedzie
dobrego pracownika, jesli wczesniej nie bedzie dobrego ucznia i studenta.
Nie bedzie dobrego ucznia, jesli ten nie bedzie sie uczyl w dobrze zorgani-
zowanej, przyjaznej szkole. Nie bedzie myslacych, samodzielnych, zdolnych
do autorefleksji studentéw, jezeli nie damy im szansy na bycie samodzielny-
mi i samostanowigcymi o sobie jednostkami. Wreszcie, nie bedzie ,ludzkie-
go pracownika”, jesli odczlowieczymy go w toku edukacji, koncentrujac sie
na kompetencjach twardych, nie dbajgc o wiezi i relacje. Tylko dbatos¢ o in-
tegralnos¢ rozwoju czlowieka zapewni mu odpowiednie poczucie wlasnej
wartosci i pozwoli ksztattowac postawe zaufania do $wiata. Instrumentalne
podejscie do edukacji wyklucza dbalosé o podstawowe wartosci, ktére wyda-
ja sie by¢ fundamentem funkcjonowania w spoteczenistwie. Godnos¢, poko-
ra, uczciwosé, szacunek do siebie i innych, zaufanie, relacje, wreszcie troska
o siebie i innych to kategorie, ktére czesciej staja sie konstruktem teoretycz-
nym, tymczasem powinny petnic role zyciowych drogowskazéw. Odchodzac
od tych drogowskazéw, coraz czesciej, czasami nieswiadomie, promujemy
narcyzm, brak szczerosci, pazernosé, podejrzliwosé, a te niczym chwasty
rozprzestrzeniajg sie w naszym zyciu. Niestety, wadliwy system edukacyj-
ny, zaburzone relacje rodzinne, nowe wyzwania rynku pracy nie wyposaza-
ja w wiedze, ktéra pozwolitaby dostrzec te chwasty. Brak rzetelnej wiedzy,
szum informacyjny, ktéremu si¢ poddajemy powoduje, ze coraz czesciej je
pielegnujemy i pozwalamy, by swoja ekspansywnoscia zakryty najistotniejsze

¥ 1. Juul, Zamiast wychowania. O sile relacji z dzieckiem, Podkowa Lesna 2016, s. 77.
Y N. Harari, 21 lekcji na XXI wiek, s. 337.
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wartoéci. Odbudowanie integralnej wizji czlowieka wymaga wspétdziatania
wielu o0s6b oraz instytucji i powinno odbywac sie na wielu plaszczyznach.
Szkota powinna koncentrowac sie nie tylko na kompetencjach poznawczych,
ale przede wszystkim na wzmacnianiu podmiotowo$ci uczniéw i rozwijaniu
kompetencji wykonawczych®. Zadaniem szkoly nie moze by¢ wylacznie edu-
kowanie, w rozumieniu przekazywania wiedzy oraz wyposazanie uczniow
w pakiet sprawnosci przydatnych z punktu widzenia pracodawcéw, ale
przede wszystkim wspomaganie ich rozwoju emocjonalnego i spotecznego.
Nie jest to mozliwe bez wspétpracy z rodzicami i zmiang ich podejscia do
wychowywania dzieci. Istotne wydaje sie takze zaprojektowanie zmian w ob-
szarze edukacji wyzszej, ktéra powinna nie tylko realizowac¢ oczekiwania
studentéw i podaza¢ za wymaganiami rynku pracy, ale przede wszystkim
broni¢ fundamentalnych wartoéci uniwersyteckich. I wreszcie pracodawcy,
ktérzy powinni dostrzegac¢ walory mlodych pokolen, czerpac z ich potencja-
tu, pozwalaé¢ zmieniaé, ale jednocze$nie pamietac o tym, ze sa tez inni, starsi
tak samo wazni pracownicy, ktérzy tez zasluguja na uznanie i szacunek. Pa-
rafrazujac stowa M. Boniego, wlasciwa droga do przyszltosci wydaje sie by¢
ta, ktéra nie bedzie polegata wyltacznie na dostosowywaniu sie do ,kogos
lub czegos$” (do dziecka, rodzica, studenta, roszczeniowego pracownika, do
zmiany), ale dodatkowo na tworzeniu warunkéw, by to oni ,, dali co$ z siebie”
sobie i swiatu®.
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