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The goal of the study is to answer the question about the educational values of cultural promotio-
nal events held in shopping malls. To achieve this goal, an ethnographic research was performed
during three events in two shopping malls in Wroctaw. It consisted of participatory observation and
interviews with 6 participants of the events.

The research is based on Knud Illeris’s theory of learning through everyday life (non-formal learning).
During the study, it was observed that the organizers of the events use the newest methods of learning
(including new technologies). The information is transferred in various ways and the extra attractions
that are part of the events engage participants in creative activities. The gained knowledge can be
theoretical or practical and it can encourage participants to change their life habits or to undertake
various activities in their lives. It also makes accessible the previously inaccessible areas of reality.
New knowledge usually does not create new structures and basically reconstructs the existing ones
(accommodation learning).

The learning process in shopping malls during the cultural events is a byproduct or a side effect of
promotional activities, yet it takes place and it can improve the quality of life of the participants. Thus,
a shopping mall, an institution of the consumer society, becomes an institution of the society of know-
ledge.
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Wprowadzenie

W metropoliach istnieje wiele mozliwosci uczenia si¢ w sposob nieinten-
cjonalny. Moze to dzia¢ si¢ w przestrzeni otwartej, gdzie na przyklad idacy
starowka miejska obejrzy wystawe obrazujgca historie jednej z dzielnic mia-
sta, lub w przestrzeni zamknietej. Pod tym pojeciem autorka artykutu rozumie
galerie handlowe, ktére od niedawna przejety role rynkéw wielkich miast.
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Oferuja one nie tylko mozliwo$¢ zrobienia zakupéw, ale takze spedzenia cza-
su zaré6wno w licznych kawiarniach oraz innych lokalach gastronomicznych
lub w strefie relaksu, jak tez podczas organizowanych przez zarzadcow gale-
rii eventow, ktérych gléwna intencja jest zachecenie potencjalnych klientéw do
zrobienia zakupéw. Wsroéd nich mozna wymienié: wystawy (np. prac dziecie-
cych, samochodéw), bezplatne lekcje tanica, czy spotkania z ekspertami (np.
ze stylistkq) lub ze znanymi postaciami (np. z Robertem Maklowiczem czy
Ewa Wachowicz'), darmowe rozliczanie PIT-6w. Ich tematyka moze by¢ bar-
dzo szeroka.

Zjawisko wiedzy zdobywanej mimowolnie pojawia sie¢ juz w refleks;ji
pedagogicznej - o mozliwosciach uczenia si¢ w spoleczeristwie konsumpcyj-
nym pisala Kamila Rudnicka? $wiadomos¢ taka maja takze coraz czesciej
sami uczestnicy popkultury (np. osoby grajace w gry komputerowe lub plan-
szowe sami zauwazaja, jak wiele moga dowiedzie¢ sie w trakcie rozrywki).
Nie opisano jednak dotad edukacji zachodzacej podczas dziatari promocyj-
nych, dlatego w artykule tym autorka postara sie pokazac potencjat edukacyj-
ny eventéw oraz to, w jaki sposéb uczestnictwo w nich moze podnies¢ jakos¢
zycia jednostek.

W czedci teoretycznej artykutu opisane zostana problemy zwiazane z edu-
kacja: zaleznoé¢ miedzy uczeniem sie a kultura oraz obszary edukacji doro-
stych. Pokazane zostanie, jak uksztaltowato sie spoteczenistwo konsumpcyjne
oraz jak handel stopniowo stawat si¢ coraz wazniejszym elementem kultu-
ry. Opisany bedzie takze fenomen galerii handlowych. Druga czes¢ artykutu
to opis badania etnograficznego: wnioski z obserwacji eventow uzupelnione
o wypowiedzi uczestnikéw tych wydarzen.. Wszystko po to, aby odpowie-
dzie¢ na pytanie, w jaki sposéb wydarzenia kulturalne (eventy) organizowane
w galeriach handlowych moga uczy¢ czegos.

W odpowiedzi na to pytanie powinny pomoc ponizsze problemy szcze-
gotowe:

1. Jakiego rodzaju treé¢ edukacyjng moze nies¢ event: umiejetnosci prak-
tyczne, wiedze o $wiecie, wyzwalanie samo$wiadomosci, wartosci, postawy?

2. Jakie srodki stosowane sa do zachecenia w udziale i przekazania tresci
edukacyjnej (strona wizualna, nagrody, wywotanie emocji)?

3. Jakie reakcje budzi event: czy wywoluje interakcje miedzy uczestnikami,
jesli tak, jakiego typu?

1 Niektére z nich budza kontrowersje. Dos¢ wspomnie¢ o dwoch wydarzeniach: wysta-
wie , Bodies - The Exhibiotion” (organizowano ja kilkakrotnie w ré6znych miejscach) oraz o $lu-
bie w katowickiej galerii Silesia City Center.

2 K. Rudnicka, Edukacja mimowolna. W poszukiwaniu nowych przestrzeni edukacyjnych w spo-
teczenistwie konsumpcyjnym, [w:] Kultura i edukacja (konteksty i kontrowersje), red. W. Jakubowski,
Krakéw 2008.
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4. Jak oceniana jest wartosc¢ eventow przez osoby biorace w nich udzial?

Nalezy jeszcze uporzadkowac pojecia i wyjasni¢ terminologie. Zamiennie
z pojeciami galeria handlowa i dom towarowy w artykule stosowane beda: mall
i shopping mall>. W tym ostatnim sformulowaniu zawiera si¢ pierwotna idea
galerii jako miejsca pelnigcego funkcje: komercyjna i publiczna (shopping - ro-
bienie zakupow, mall - deptak).

Stowo event, ktére pojawia sie w tytule i jego tresci, jest zapozyczeniem
z jezyka angielskiego. Znaczy ‘wydarzenie, przypadek, konkurencja’. W je-
zyku polskim istnieje stowo wydarzenie, jednak, choc jest ono najblizsze zna-
czeniowo wobec opisywanego zjawiska (‘1) co$, co sie stato, wydarzyto, miato
miejsce, wypadek, przypadek; 2) wazne zdarzenie lub wybitne osiggniecie
w jakiej$ dziedzinie’), jest zbyt ogélne, w zwigzku z czym - niewystarczajg-
ce. Natomiast pod hastem wydarzenia kulturalnego rozumie sie , zaplanowa-
ne spotkanie, ktérego celem jest pokazywanie, propagowanie kultury samej
w sobie”. Zadna z powyzszych definicji nie oddaje specyfiki opisywanego
zjawiska, dlatego wzorujac sie na terminologii public relations, przyjeto termin
event, znaczace tyle, co ,wydarzenie (moze by¢ wydarzenie kulturalne), kto-
rego podstawowym celem jest zachecenie klientéw do odwiedzenia centrum
handlowego, spedzenia tam czasu i konsumpcja szeroko rozumianych débr
iustug”.

Kultura jako przestrzen uczenia sie

Kulture tworza rzeczy, mysli, idee oraz reguly operowania nimi. Jest ona
narzedziem komunikacji oraz noénikiem systemu wartosci i celéw powszech-
nie uznawanych za wazne, dyktuje to, co jest donioste, istotne; zespala i inte-
gruje ludzi, ktérzy ja tworza i jej podlegaja, a takze stymuluje i warunkuje roz-
wdj jednostki, pozwalajac korzysta¢ ze swojego dorobku*. To zbiér tekstow
zawierajacych opis naszego $wiata. To wilasnie w kontakcie z nig uczymy sie
wzoréw zachowan, rél spotecznych oraz mozliwych scenariuszy wilasnych
biografii®. Tak wiec kultura jest przestrzenig edukacyjna.

Czlowiek mog}t sta¢ sie wspottworea kultury i przystosowac sie do wa-
runkéw zycia w niej ze wzgledu na zdolnosci uczenia sie wykraczajace poza
osobiste doswiadczenie. Jednostka, aby sta¢ sie normalnym uczestnikiem
grupy, musi by¢ wprowadzona w kulture swego spoleczenistwa - dzieje sie

* Por.: mall [hasto w:] Stownik marketingu, red. ]. Stupski, Seria: Biblioteka Profesjonalisty,
Warszawa 2000, s. 131.

* A. Ktoskowska, Kultura masowa: krytyka i obrona, Warszawa 2005, s. 20.

° Zob. W. Jakubowski, Wstep, [w:] Kultura jako przestrzeni edukacyjna - wspotczesne obszary
uczenia sig 0sob dorostych, red. W. Jakubowski, Krakow 2012, s. 7.
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to w procesie socjalizacji. Uczenie sig jest podstawowym sposobem przekazy-
wania kultury. Zatem, wiedza to podstawa istnienia i funkcjonowania spote-
czenstw, a uczestnictwo w nich to uczestnictwo w kulturze®.

Obszary edukacji dorostych

Ze wzgledu na nieustanny rozw¢j technologiczny zyjemy w spoleczen-
stwie, ktore wymaga od swoich czlonkéw ciaglego zdobywania nowej wie-
dzy. Swiat ciagle zmienia sie, w zwiazku z czym wiedza zdobyta kiedy$ nie
wystarcza tak, jak bylo to w kulturach postfiguratywnych’ (wiedza byla
przekazywana miodym przez przedstawicieli starszych pokolen). Ciagle
uczenie sie i aktualizowanie wiedzy to co$ codziennego i koniecznego.

Uczenie sie to najbardziej uniwersalny, codzienny proces, zachodzacy od
narodzin do $mierci. Jak zostalo powiedziane to wczeéniej, ze wzgledu na
swoje osadzenie w kulturze, wazne jest dla rozwoju jednostek i ewolucji ga-
tunku. Najczesciej utozsamia sie je z sytuacja, w ktorej ktos komus przekazuje
wiedze do opanowania. Naukowo definiuje sie je natomiast jako

zintegrowany proces skladajacy sie z dwéch powigzanych ze sobg proceséw skltado-
wych, ktére wzajemnie na siebie oddziatujg: 1. to proces interakcji (posrednich lub
bezposrednich) miedzy uczacym sie a jego otoczeniem oraz 2. psychiczne procesy
przyswajania i przetwarzania wiedzy, ktére prowadza do rezultatow uczenia sig®.

Edukacja dorostych zajmuje sie andragogika. Jednym z pierwszych ob-
szarOw uczenia sie dorostych opisanych przez andragogike jest edukacja
formalna, czyli edukacja instytucjonalna, ktérej poszczegdlne etapy zwien-
czane s dyplomami i $wiadectwami umozliwiajacymi selekcje do rél spo-
tecznych. Idea edukacji ustawicznej (lifelong education) zyskata popularnosé
w 1949 roku dzieki wierze ekonomistéw w mozliwo$¢ pomnazania poten-
cjatu ludzkiego, a co za tym idzie - zwiekszenie wydajnosci przedsiebiorstw
oraz wzrostu spolecznego za pomoca wiedzy. Motywacja byla takze wiara,
ze dzieki wiedzy uksztattuje sie spoleczenistwo obywatelskie’. Ten model na-
uczania okreéla sie jako technologiczny; za organizacje procesu edukacyjnego
i realizacje misji spolecznej (krzewienia wiedzy obiektywnej) odpowiedzial-

® M. Malewski, Modele pracy edukacyjnej z ludzZmi dorostymi, Terazniejszos¢ - Czlowiek -
Edukacja, 2000, 1, s. 53.

7 M. Mead, Kultura i tozsamosc. Studium dystansu miedzypokoleniowego, Warszawa 1978.

8 Z. Pietrasinski, Sztuka uczenia sie, Warszawa 1964, s. 22-23.

° J. Kargul, Obszary pozaformalnej i nieformalnej edukacji dorostych. Przestanki do budowy teorii
edukacji catozyciowej, Wroctaw 2005, s. 36-39.
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ny jest nauczyciel. Uczestnicy procesu przyjmuja postawe bierng wobec tresci
przekazywanych®.

Kiedy zaczeto watpi¢ w edukacje formalng, w potowie XX wieku w Sta-
nach Zjednoczonych Ameryki PéInocnej narodzita sie edukacja pozaformal-
na. Byla ona efektem docenienia znaczenia wiedzy zdobywanej poza formal-
nymi instytucjami; zauwazono takze, jak wazne jest srodowisko spoteczne:
polityka i ludzie duzo bardziej wplywaja na myslenie dorostych niz przykta-
dy z ksigzek czy nakazane dyskusje'.

To jednak nie zakoniczyto ewolucji my$lenia o uczeniu sie przez dorostych.
Zmiana ta (dotyczaca teorii i praktyki andragogicznej) to efekt tendencji do-
stosowawczych do zmian kulturowych'>. Wyznacza sie wiec trzeci obszar
edukacji dorostych - edukacje nieformalng. Definiuje sie jako calozyciowy
proces, podczas ktérego jednostka przyswaja postawy, wartosci, umiejetno-
Sci, wiedze z powszedniego doswiadczenia oraz zasobéw i wplywéw srodo-
wiska zycia czy sSrodkéw masowego przekazu - to twor pluralistyczny i roz-
myty strukturalnie przenikajacy prawie wszystkie obszary funkcjonowania
spoleczenistwa. Trescig jest wiedza prawd spolecznie wytwarzanych. Proces
uczenia sie jest tak naturalny, ze czesto niezauwazany, wiec nie traktowany
jako taki®®. Méwi o tym Etienne Wenger:

A gdyby przyjac (...) perspektywe, taka, ktéra sytuuje uczenie sie w kontekscie na-
szego zyciowego doswiadczenia wynikajacego z uczestnictwa w Swiecie? A gdyby
zalozy¢, ze uczenie sie jest w znacznej mierze czeécig naszej ludzkiej natury, tak jak
jedzenie czy spanie, ze jest zaréwno czynnikiem podtrzymania zycia, jak i czyms$ nie-
uniknionym, a takze, majac szanse uczenia sie - jesteSmy w tym zupelnie dobrzy.
I co, jezeli na dodatek przyjaé, ze uczenie sie jest w swej istocie fundamentalnym zja-
wiskiem spotecznym odzwierciedlajacym nasza glebsza nature spoleczna jako istot
ludzkich, zdolnych do poznawania?*.

Celem tego rodzaju edukacji nie jest zdobywanie wiedzy samej w sobie,
ale budowanie pod jej wplywem lepszego, bardziej Swiadomego i podmio-
towego zycia, bycia w $wiecie, wynoszenie z enklaw nedzy czy bezrobocia,
emancypacja. Poszukiwanie wiedzy to zadanie uczacego sie dorostego. Meto-
da tego typu edukagiji jest dialog; brak jej sztywnych regut nauczania®. Edu-
kacja cechuje sie kontekstualng refleksyjnoscig, na ktoéra skladajg sie liczne

10 M. Malewski, W poszukiwaniu teorii uczenia si¢ ludzi dorostych, Terazniejszos¢ - Czlowiek
- Edukacja, 2006, 2, s. 49.

1 7. Kargul, Obszary pozaformalnej i nieformalnej edukacji dorostych, s. 39.

2 M. Podgoérny, Coaching - nowa przestrzen edukacji dorostych, [w:] Kultura jako przestrzen
edukacyjna, s. 64.

B3 M. Malewski, W poszukiwaniu teorii uczenia sig, s. 57.

4 R. Wenger, [cyt. za:] Tamze, s. 43.

15 Tamze, s. 56-57.
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konteksty kulturowe, determinujace proces i czynnosci edukacyjne’®. Tlem
dzisiejszej edukacji dorostych sa zachodzace procesy i zmiany w obrebie spo-
teczenistwa ponowoczesnego".

Marek Podgoérny zauwaza, ze zadaniem andragogéw jest podejmowanie
wysilku pozwalajacego uniknaé sytuacji, w ktorej dystans miedzy rzeczywi-
stoscig kulturowa a edukacyjna bedzie sie¢ powiekszal™. Dlatego, teoria edu-
kacji dorostych od lat bada obszary edukacji nieformalne;j.

Nalezy dodac jeszcze, ze w nieformalnym uczeniu sie (ale nie tylko -
w zasadzie te warunki uczenia sie dotycza kazdej sytuacji edukacyjnej)
istniejg swoiste wymiary zdobywania wiedzy. Pisze o tym Knud Illeris®.
Uwaza, ze to tres¢ (praktyczna lub teoretyczna) - jej przyswojenie stano-
wi proces kognitywny. Drugi aspekt to emocje: uczenie sie jest procesem
emocjonalnym (psychologia méwi o procesie psychodynamicznym, czyli
obejmujacym energie psychiczng transmitowana przez uczucia, postawy
i motywacje). Emocje mobilizujg uczenie sie, a jednoczesnie uczenie sie ma
na nie wplyw i moze je ksztaltowac. Nie sg to chwilowe stany emocjonalne
- zwigzane sa z postawa uczacego sie wobec procesu uczenia sie. Nalezy
rozpatrywac je jako emocje wobec procesu poznawania, na przyklad ucze-
nie sie w szkole jest zwigzane z postawa uczacego sie¢ wobec przedmiotu,
nauczyciela, konkretnej szkoly, ale tez ogélnie wobec instytucji edukacyj-
nej?. Po trzecie, uczenie to proces spoteczny, ktéry zachodzi w interakcjach
miedzy jednostka a jej otoczeniem, przez co, ostatecznie, zalezny jest od
warunkoéw spotecznych i historycznych?.

Istotne w zdobywaniu wiedzy sa warunki zewnetrzne - przestrzenie,
w jakich zachodzi. Wyréznia sie: uczenie sie z codziennosci, uczenie sie przez
praktyke, uczenie sie¢ w szkotach oraz innych instytucjach edukacyjnych,
uczenie si¢ w miejscu pracy i uczenie si¢ zespolowe. Sytuacje uczenia sie
i ramy, w ktérych zachodzi, wplywaja na jego efekty*.

Potencjal edukacyjny eventéow nalezy rozpatrywac¢ w ramach uczenia sie
z codziennosci. Zachodzi bez planowania, przypadkowo, podczas porusza-
nia sie w réznych sferach zycia bez intencji uczenia sie czegokolwiek.

16 M. Pryszmont-Ciesielska, (Nie)uchwytne mikroswiaty uczqcych sig dorostych — ujecie teore-
tyczno-metodologiczne, [w:] Kultura jako przestrzen edukacyjna, s. 28.

7M. Malewski, za: M. Pryszmont-Ciesielska, (Nie)uchwytne mikroswiaty uczqcych sie doro-
stych, s. 28.

8 M. Podgorny, Coaching - nowa przestrzeri edukacji dorostych, [w:] Kultura jako przestrzen
edukacyjna, s. 64.

1 K. Meris, Trzy wymiary uczenia sie. Poznawcze, emocjonalne i spoleczne ramy wspotczesnej
teorii uczenia sig, przekt A. Jurgiel, red. M. Malewski, Wroctaw 2006.

2 Tamze, s. 188.

2l Tamze, s. 24-45.

2 Tamze, s. 188.
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Od spoleczenstwa agrarnego do konsumpcyjnego

Truizmem bedzie stwierdzenie, ze wspoélczesny Swiat r6zni sie w spo-
s6b znaczacy od tego przed wiekami. W wielu teoriach opisujacych ewolucje
cywilizacji powtarza sie przekonanie, ze rozwoj techniki i postep zwiazany
z komputeryzacja to kluczowe elementy tworzace nowe spoteczeristwo. Jed-
na z najbardziej znaczacych jest wizja Alvina Tofflera®. Méwi on o trzech
erach istnienia $wiata: agrarnej, przemystowej oraz zwigzanej z rozwojem
technologii i przeptywu informacji. Era rolnicza trwala tysigce lat i obejmo-
wala wszystkie cywilizacje ziemskie. W jej trakcie utrzymywano sie z upra-
wy roli - producent byl jednoczesnie konsumentem wytworzonych dobr. Era
druga - cywilizacja przemyslowa - trwala trzysta lat. Nastala w wyniku re-
wolugcji przemystowej, ktoérej skutkiem byt podzial na konsumentéw i produ-
centéw, a znaczng czeé¢ zywnosci, towaréw i ustug zaczeto przeznaczac na
sprzedaz lub do wymiany. Podstawe ery trzeciej, postindustrialnej, stanowia
zréznicowane i odnawialne Zrédla energii.

Druga istotng réznica miedzy erami jest sposéb archiwizowania infor-
magji i ich przekazywania. W pierwszej erze wiedza zyla diugo i byta prze-
chowywana przez starszyzne plemienna. W erze kolejnej powstaly: oswia-
ta, muzea i biblioteki, a dane zaczeto zapisywac. W trzeciej fali narodzila sie
technicyzacja i dala wieksze mozliwosci przechowywania wiedzy* - skut-
kiem tego jest zwiekszona szybkos¢ dostepu do informagji.

W erze przemyslowej rozwijano metody produkcji, bo uwazno, ze podno-
szenie jej poziomu zapewni pelne zatrudnienie i stabilno$¢ gospodarczg. Pro-
dukcja uwazana byla za dziatanie na rzecz spotecznosci (spoteczenistwa pro-
dukcyjnego), a konsumpcje jeszcze pod koniec XIX wieku traktowano jako
proces wtérny do niej i kojarzono z czyms$ prywatnym oraz destrukcyjnym.
Jednak nieustanne ulepszanie technologii prowadzitlo do nadwyzek produk-
qji, pojawialy sie tez nowsze i tarisze metody dystrybucji®. W Ameryce i Eu-
ropie Zachodniej konsumpcja towaréw stopniowo narastala, az przeksztalcita
sie w aktywnoé¢ majaca na celu podniesienie standardu zycia. Pojawilo sie
spoleczenstwo konsumpcyjne, czyli takie, w ktérym posiadanie (szczegdlnie
tego co nowe, wzbogacone o dotychczas nieistniejace funkcje) zaczeto decy-
dowac o prestizu spotecznym?® i utrzymaniu , dystansu spotecznego” w sto-
sunku do przedstawicieli nizszych klas?.

% A. Toffler, Trzecia fala, przekt. E. WoydyHto, Warszawa 1997.

# Tamze, s. 81-83, 217, 277.

% G. Makowski, Swigtynie konsumpcji. Geneza i spoleczne znaczenie centrum handlowego, War-
szawa 2003, s. 25-27.

% J.K. Galbraith, Spofeczeristwo dobrobytu, paristwo przemystowe, przekt. J. Prokopiuk, Z. Zin-
serling, Warszawa 1973, s. 118.

Z 7. Melosik, Postmodernistyczne kontrowersje wokot edukacji, Toruri - Poznan 1995, s. 200.
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Konsumpcja najpelniej realizuje si¢ w galerii handlowej, ktéra jest uzna-
wana za instytucje spoleczeristwa konsumpcyjnego. Zakupy stanowia naj-
wyzsza forme aktywnosci kulturowej, a dzieki wizytom w centrach handlo-
wych klienci buduja wlasna tozsamos$¢ oraz nowe wiezi spoteczne®.

Handel jako element kultury

Nazwa , galeria handlowa” przywotuje skojarzenie z galerig sztuki i su-
geruje, ze miejsce oraz towary w nim dostepne sg ekskluzywne i wyjatkowe.
Jest to efekt swoistej rewolucji handlowej. Jednak wymiana débr material-
nych oraz ich przeptyw ze strefy produkgji do strefy konsumpcji nie sa wyna-
lazkami postmodernizmu. Na ziemiach polskich handel rodzit sie wraz z za-
chodzacymi w spoleczeristwie przeksztalceniami: im bardziej spoteczeristwo
przestawalo by¢ samowystarczalne, im bardziej odchodzilo od agrarnosci,
tym wieksze stawalo sie zapotrzebowanie na produkty, ktére mozna kupic.

Wymiane handlowg praktykowano juz w neolicie” - poczatkowo zajmo-
wali sie tym sami zainteresowani. Stopniowo pojawiali si¢ posrednicy i pie-
nigdze. W $redniowieczu sprzedawano na targach i w karczmach, wtedy tez
narodzil sie zawo6d kupca. W XVI i XVII wieku powstaly jarmarki - handel
odbywal sie¢ w wyznaczone dni tygodnia. Sprzedaz codzienna pojawila sie
dopiero w potowie XIX wieku i wtedy tez powstaly pierwsze sklepy, kto-
re poczatkowo nie zajmowaly duzej powierzchni*, a dopiero z czasem staly
sie wieloizbowe i wielobranzowe®. Nastepnym krokiem rozwoju instytucji
handlowych byly narodziny doméw handlowych (XIX-XX w.), ktére istotnie
przyczynily sie do wzrostu konsumpgji i glebokich przemian jej charakteru®.

Poprzednicy galerii handlowych - pasaze pojawily sie poczatku XIX wie-
ku. Byly to przykryte dachami (czesto szklanymi) przejécia na poziomie chod-
nika, ktore taczyly budynki lub ulice. Miescity sie w nich wejscia do przyle-
glych sklepéw. Przykladem takiego pasazu moze by¢ powstata w 1860 roku
w Milanie Galleria Vittorio Emanuele II. Eklektyczne budynki istniejace do
dzi$ wygladaja jak autentyczne kamienice z polowy XIX wieku, a ustawienie
ich w pierzejach daje wrazenie prawdziwej ulicy. Jedyna réznica to szklany
dach na zelaznej konstrukcji zwiericzony kilkoma koputami.

3 J. Fiske, [cyt. za:] G. Makowski, Swigtynie konsumpcji, s. 64.

¥ Historie handlu opracowano na podstawie: H. Samsonowicz, Z. Landau Z., handel [ha-
sto w:] Encyklopedia historii gospodarczej Polski do 1945 roku, t.1 A - N, red. A. Maczaka, Warszawa
1981, s. 225-247.

% Historia kultury materialnej Polski w zarysie, tom VI, Od 1870 do 1918, red. B. Baranowski,
J. Barty$, T. Sobczak, Wroctaw 1979, s. 346-348.

31 Tamze, s. 343.

2 G. Makowski, Swigtynie konsumpcji, s. 21.
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Obecnie, po niemal trzydziestu latach istnienia wolnego rynku, wyréz-
nia sie nastepujace podstawowe typy sklepéw sprzedazy detalicznej*: sklepy
o nieduzej powierzchni i z rozwinieta obstuga - kazdy towar podawany jest
przez sprzedawce; powszechne sklepy samoobstugowe (klient moze samo-
dzielnie oglada¢ produkty i je wybierac). Zalicza si¢ do nich miedzy innymi:
samy i supersamy (supermarkety), sklepy dyskontowe o zanizonym standar-
dzie i sklepy typu up-to-scale (standard zawyzony)*. Do tej klasyfikacji war-
to dodac convience shop: sklepy potozone niedaleko osiedli mieszkaniowych
lub w innych miejscach dogodnych dla handlu, otwarte dtugo; mozna kupi¢
w nich towary podstawowe (np.,Zabka”, sklepy na stacjach benzynowych)®.

Kolejnym typem sa uniwersalne wielkopowierzchniowe sklepy samoob-
stugowe (hipermarkety, supermarkety; powyzej 1500 m?). Znalez¢é w nich moz-
na tanisze i drozsze odpowiedniki tych samych produktéw niemal wszystkich
branz. Ostatnim rodzajem sa domy towarowe i handlowe - miejsca nastawione
na zakupy robione dla przyjemnosci, w ktérych sprzedawane sa towary eksklu-
zywne. Asortyment jest szeroki, a poziom ustug - rozwiniety. Zajmuja budynki
wielokondygnacyjne w centrach miast®. W definicje te wpisuja sie galerie (cen-
tra) handlowe. Poniewaz jednak pojeciem tym (centrum handlowe) okresla sie
tez centra usytuowane na peryferiach miast”, umieszczane w budynkach jed-
nokondygnacyjnych, nalezaloby zapewne nieco ja zmodyfikowaé, wyrézniajac
domy handlowe w centrach miast i peryferyjne. Istotna r6znicg miedzy nimi
jest powierzchnia samoobstugowego sklepu spozywczego - znacznie wieksza
na peryferiach niz w przypadku srédmiejskich doméw handlowych.

Galerie handlowe w obecnym rozumieniu narodzity sie w Stanach Zjed-
noczonych. Tam w 1896 roku w USA w Baltimore otwarto Roland Park Shop-
ping Center, a w Maryland - pasaz handlowy ze sklepami r6znych branz.
Pierwsze centrum w Ameryce to Market Square (1916 r.) w Lake Forest w Ili-
nois w stanie Chicago®. Na Starym Kontynencie pojawily sie okoto lat 60. XX
wieku, a rozkwit datuje sie na lata 80. Do Polski trafity w 1995 roku, kiedy
to pierwsze centrum handlowe wybudowat koncern IKEA w Jankach koto
Warszawy®.

% Nalezy zauwazy¢, ze w ostatnich czasach rozwinela si¢ takze sprzedaz internetowa:
klienci mogg kupowac zaré6wno w sklepach, ktére nie maja swoich siedzib, jak tez w hipermar-
ketach czy ksiegarniach internetowych. Mozna zaméwié¢ dostawe pod wskazany adres.

* J. Chwatek, Nowoczesny sklep, Warszawa 1993, s. 51-52.

% Convenience store [hasto w:] Wikipedia. Wolna encyklopedia, https:/ / pl.wikipedia.org/
wiki/Convenience_store [data dostepu: 13.05.2017].

% Typy sklep6éw za: J. Chwatek, Nowoczesny sklep, s. 51-52, 119-137.

¥ A. Szromnik, dom towarowy, [hasto w:] Leksykon marketingu, red. J. Alktorn, T. Kramer,
Warszawa 1998, s. 64; G. Makowski, Swiqtynie konsumpgji, s. 90.

¥ G. Ritzer, Magiczny swiat konsumpcji, przekl. L. Stawowy, Warszawa 2001, s. 29-30.

% G. Makowski, Swigtynie konsumpcji, s. 52-53 1 57.
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Galeria handlowa jako fenomen kultury wspoélczesnej

Malle na calym $wiecie budowane sa wedlug podobnej zasady - na wzor
pierwszego domu handlowego Northland Shopping Center, ktéry powstat
w Edina w stanie Minnesota w 1954 roku. Zaprojektowany zostat przez au-
striackiego architekta Victora Gruena®. Zalozeniem byto stworzenie ideal-
nego miasta w miescie*. Dlatego wlasnie shopping mall to nie tylko budynek,
w srodku ktérego znajduja sie sklepy. Sa tam taweczki, latarnie, klomby, wo-
dospady. Mozna - jak na rynku - zalatwi¢ sprawe w banku* i na poczcie,
czy zjeé¢ lody w cukierni, czytajac ksigzke. Jednak srodku jest zawsze ciepto,
czysto i ladnie pachnie (zgodnie z zasadami marketingu sensorycznego)®.

Dla wspoélczesnych doméw handlowych (srédmiejskich i peryferyjnych)
wspolne sg: czes¢ handlowa, czeéé rozrywkowa (kino, miejsce zabaw dla dzie-
ci, niekiedy dyskoteka, bilard, czy pub; bywaja nawet boiska do pitki noznej,
lasy deszczowe (sic!), kaplice §lubne, sale koncertowe, SPA, kregielnie, kluby
nocne*), food court (skupisko baréw szybkiej obstugi oraz miejsce spotkari)
i alejki, wzdluz ktérych umieszczone sa sklepy*.

Powiedzie¢, ze stanowia element kultury, to mato. Smiato mozna nazwac
je fenomenem. Cho¢ na calym $wiecie juz zauwaza sie ich upadek, w Polsce
wcigz sg symbolem luksusu, na ktéry nie kazdy moze sobie pozwoli¢. Przy-
niosly duzo zmian: spolecznych, gospodarczych i zwigzanych ze struktura
miasta.

Handel w niedziele przyzwyczait spoteczenistwo do wygody robienia za-
kupow niemal zawsze i wywolal strach osob, ktérym na sercu lezy dobro
rodziny: ze zamiast korzysta¢ z dobrodziejstw natury, spoteczeristwo bedzie
spedzaé czas w sklepach. Ciepla, bezpieczna przestrzeri w centrum miasta
sprawia, ze chetnie pracuja tu freelancerzy - osoby, ktére nie zdecydowaty sie
na prace w zadnej instytucji czy przedsiebiorstwie i utrzymuja sie z wyko-
nywania zleceni, a nie maja wlasnych biur. Jednoczesnie galerie negatywnie

4 Tamze, s. 97.

1 T. Gujska-Szczepanska, Wszystko o galeriach handlowych i supermarketach. Wywiad z Krysty-
ng Stowik, http:/ /bibulamilanowska.eu/index.php/ludzie/749-wszystko-o-galeriach-handlo-
wych-i-supermarketach-wywiad-z-krystyna-slowik, [data dostepu: 29.04.2017].

2 Do tego stopnia, ze w USA, w stanie Waszyngton w galerii umieszczono... ratusz miej-
ski, a projekt nazwano , Town Hall in the Mall”, zob. G. Makowski, §wiqtynie konsumpcji, s. 53.

# D. Goldman, Jak pachng polskie sklepy, http:/ /www.olfaktoria.pl/2014/09/jak-pachna-
-polskie-sklepy/ [data dostepu: 1.05.2017].

# Powierzchnia jednego z wiekszych centréw handlowych - New South China Mall - wy-
nosi 999 000 m2 i swym wygladem nawiazuje do wielu geograficznych krajobrazéw, jak np. do
Wenegji (sa tu kanaly), Egiptu, czy Paryza. Krecone sa w nim filmy. Jednakze, dokumentalistow
nie przyciggaja petne sklepy, a puste alejki, poniewaz z 2400 planowanych sklepéw wynajeto
zaledwie kilkadziesiat.

5 G. Makowski, Swigtynie konsumpcji, s. 90-94.
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wplynely na drobny handel, a wynajem powierzchni w nich nie nalezy do
tanich (z tego powodu najemcy nazywaja sie , galernikami”, przyréwnujac
sie¢ do wiezniéw na dawnych statkach).

Ich pojawienie si¢ zmienilo strukture miast: wraz z nimi zbudowa-
no nowe drogi; powstaly specjalne linie autobusowe dla klientéw centréw
handlowych (szczegoélnie tych usytuowanych na peryferiach), przeksztatco-
no nazwy przystankéw (przed wybudowaniem Galerii Dominikariskiej we
Wroclawiu autobusy zatrzymywaly sie przy Placu Dominikariskim, teraz
przystanki nazywaja sie tak, jak galeria). Ich bryly (mniej lub bardziej udane)
wplynely na krajobraz. W ostatnim czasie takze wiele galerii powstaje blisko
wezlow kolejowych - budynek mallu jest polaczony z dworcem (ktére w Pol-
sce czesto sa zaniedbane i niebezpieczne). To zapewnia klientéw i podnosi
bezpieczenistwo okolicy.

Istnieja przypadki, w ktérych powstanie galerii wplynelo pozytywnie
na Srodowisko spoleczne*. Taka role spelnita Galeria Mokotow w fabrycz-
nej czeéci Mokotowa. Dzielnica ta pozbawiona byla przestrzeni publiczne;.
Po otwarciu, w mallu zaczely czas spedzac starsze osoby: siadaty na tawkach
i patrzyly na innych, i dzieci traktujace miejsce jako substytut podwoérka. Nie
tylko: pojawili sie takze drobni zlodzieje i mlodociane prostytutki, tak zwane
galerianki¥. Takie grupy istnieja w wiekszosci galerii.

Ciekawe jest, ze w $wiadomosci spolecznej miasto bywa kojarzone
z przestrzenia handlu. Kiedy w Kroénie przeprowadzono konkurs dla dzie-
ci pod tytutem , Moje miasto”, dzieci z miasta przysylaly rysunki z zazna-
czonymi gléwnie kosciotami, a dzieci z okolicznych wiosek - z marketami
i kantorami*.

Malli w miastach mozna zaobserwowac wiecej i sa coraz wieksze®. Jest
w nich co$ kuszacego, ale tez cos, co sie krytykuje. Méwi sie o nich , $wig-
tynie konsumpcji”. Pojecie to po raz pierwszy zostalo uzyte juz ponad sto

# W tym kontekscie ciekawa jest konstatacja architektki Krystyny Stowik, ktéra méwi o roli
pierwszych McDonaldéw. Jej zdaniem, stuzyty one szczegélnie mtodym ludziom jako swoiste
schronienie przed bylejakoscia na zewnatrz. Mowi tez o roli, jaka odegraly toalety w sieci re-
stauracji. Jako pierwsze byly bezptatne i dostepne dla kazdego. Ich wysoki standard wptynal na
zmiane wygladu toalet publicznych w Polsce; por. T. Gujska-Szczepanska, Wszystko o galeriach
handlowych.

¥ K. Stowik cytuje G. Makowskiego, por. Tamze.

# K. Chrzanowska, [cyt. za:] R. Sulima, Antropologia codziennosci, Krakow 2000, s. 145.

¥ Powierzchnia najwiekszych polskich galerii handlowych (Arkadii w Warszawie i Ma-
nufaktury w Lodzi) wynosi 110 000 m2, niewiele mniejsza jest plasujaca sie¢ na 3. miejscu pod
wzgledem powierzchni handlowej Posnania w Poznaniu (powierzchnia handlowa 101 000 m2,
a calkowita: 9 ha). A i tak te centra sa niewielkie w poréwnaniu z Dubai Mall, ktérego po-
wierzchnia wynosi 112,4 ha. Obok sklepéw, kawiarni i restauracji jest tam akwarium o pojem-
noéci 10 min litréw wody, w ktérym ptywa ponad 33 tysiace okazéw zwierzat morskich, w tym
400 rekinéw. Jest tez lodowisko.
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lat temu™® w odniesieniu do dziewietnastowiecznych doméw towarowych.
Metafora wziela sie z bogactwa oferowanych produktéw oraz ze wykorzy-
stywano $wieta do zwiekszenia sprzedazy. W Paryzu wilasciciel jednego
z doméw towarowych zatrudnil organiste z katedry Notre Dame do gra-
nia na organach zamontowanych w sklepie, a dom towarowy w Chicago
reklamowano jako , katedre wszystkich doméw towarowych na $wiecie”*".
Spiewaly w nich chéry i ustawiano tam pigkne szopki. Klienci dziekowali
dyrekcji, ze dzieki dekoracjom mogli ,poczué obecnos¢ Pana Jezusa”*. La-
czenie sfer sacrum i profanum nie jest nowe - od éredniowiecza urzadzano
przy parafiach odpusty i targi. Jednak centra handlowe postuguja sie inng
perspektywa: to nie , przy okazji” $wiat urzadza sie targ, ale Swieta wyko-
rzystuje dla handlu®.

Poréwnanie miejsca handlu z miejscem kultu moze zaskakiwac lub obu-
rzaé, jednak galeria handlowa uwazana jest za instytucje spoteczeristwa kon-
sumpcyjnego: stanowi rodzaj struktury spotecznej, skladajacej sie ze zobiek-
tywizowanych, powszechnych i akceptowanych wzoréw dzialania, na strazy
ktorych stoja normy®. To tu zaspokajane sa potrzeby wypltywajace z norm spo-
teczeristwa konsumpcyjnego (osiagniecie lub zachowanie odpowiedniego sta-
tusu spolecznego poprzez odpowiednia liczbe zaswiadczajacych o tym débr).

Wymiar edukacyjny eventu

Aby odpowiedzie¢ na pytanie o edukacyjny wymiar eventéw (wydarzen
kulturalnych organizowanych w galeriach handlowych): w jaki spos6b moga
uczy¢ czego$, przeprowadzono badania terenowe wsréd ich uczestnikow
w dwoéch wroctawskich galeriach handlowych - Galerii Dominikanskiej*®
i Pasazu Grunwaldzkim® (teren badan), podczas trzech eventéw.

Autorka artykulu zdecydowata si¢ na badania jakosciowe, ktére wywo-
dza si¢ z humanistycznej tradycji nauk spotecznych. Zaczynaja sie tam, gdzie

* K. Romanowska, A. Wiecka, Potknigci przez mall, ,Newsweek”, 2001, 7, s. 82.

! Tamze.

2 G. Makowski, Swigtynie konsumpcji, s. 62.

% R. Sulima, Antropologia codziennosci, s. 175-183.

5 .H. Turner, [cyt. za:] G. Makowski, Swigtynie konsumpcji, s. 61.

% Galeria Dominikariska usytuowana jest przy jednej z gléwnych arterii komunikacyjnych
miasta, w poblizu kosciota sw. Wojciecha, nalezacego do zakonu dominikanéw. To pierwszy
wroctawski shopping mall. Wybudowano ja w 2001 r. Zajmuje trzy kondygnacje i znajduje sie
w niej ponad 100 sklepéw oraz lokali gastronomicznych, natomiast nie ma (wyjatkowo) kina,
ani innych obiektéw rozrywkowych, a powierzchnia siega okoto 30 tys. m2.

% Pasaz Grunwaldzki znajduje si¢ w centrum miasta - przy Rondzie Reagana (dawniej
ta cze$¢ miasta zwana byla Placem Grunwaldzkim, stad nazwa). 130 000 m2 wynajmowanej
powierzchni zajmuje ponad 200 sklepéw, kino, liczne kawiarnie i restauracje. Otwarty zostat
4 kwietnia 2007 r.
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zaczyna sie rzeczywisto$¢ spoteczna w postaci, jaka nadaja jej ludzie; prowa-
dzi sie je na postawie doswiadczenia potocznego. W jego ramach zbiera sie
teksty - ich sensy pochodza z sytuacji, w ktoérej teksty zostaly wytworzone”.
Poniewaz badany ma mie¢ szanse wypowiedzenia sie, a badacz nie musi za-
przecza¢ wlasnym warto$ciom, jest w nie wpisana zgoda na brak obiekty-
wizmu®. Sposréd réznych rodzajéw badarh wybrano badanie etnograficzne,
ktére uznano za najbardziej trafne. Pozwala ono na wszechstronny opis spo-
sobu zycia wybranej grupy ze wszystkimi kulturowymi aspektami®. Wyma-
ga wejscia w dana grupe i poznania jej (jezyk, zwyczaje, zachowania, sposoby
mys$lenia) oraz przyjecia punktu widzenia obserwowanych. Badania tego ro-
dzaju prowadzone sa w srodowisku naturalnym i wykorzystuja takie metody
zbierania materialow, jak: obserwacja, wywiad (nieskategoryzowany i otwar-
ty, przyjmuje czasem forme niedokoniczonych rozméw) oraz analiza wytwo-
réw ludzkich ©. Sedno stanowi obserwacja uczestniczaca. Wybdr uzasadnio-
ny byl specyfikg tematu oraz Swiadomoscig, ze szeroka wiedze na badany
temat mozna zdoby¢ jedynie przez uczestnictwo i kontakt ze zjawiskiem.

Taka obserwacja odbyta sie podczas trzech wydarzen: ,Stulecie Robotow”
(Galeria Dominikariska), , Bike Story” (Galeria Dominikanska) i ,,Zadbaj o swo-
je serce - Bezplatne badania EKG oraz bezplatna konsultacja kardiologiczna”
(Pasaz Grunwaldzki). Wywiady przeprowadzono z szeScioma osobami.

W nastepnej czesci artykulu najpierw zostana przedstawione opisy even-
tow, a nastepnie wnioski z obserwacji i rozméw (odpowiedZ na problemy
szczegodlowe).

,Stulecie Robotow”

W ramach eventu zorganizowano:

- Wystawe pokazujaca pierwszych twoércéw techniki i urzadzers mecha-
nicznych, pierwsze narzedzia do zapisu dzwieku - wszystko to uzupetniono
informacjami o robotach w literaturze i filmie; poza tym: ewolucja r6znego
rodzaju baz danych, wykorzystywanie robotéw w przemysle wspotczesnym,
historia wyscigu kosmicznego miedzy ZSRR a USA, tendencje w robotyce
i plany jej rozwoju.

- Wystawe dzieciecych gier planszowych inspirowanych technika.

- Warsztaty projektowania, ktére dawaly mozliwoé¢ zaprojektowania
i zaprogramowania wlasnego robota (minisumo).

" K. Konarzewski, Jak uprawiac badania oswiatowe. Metodologia praktyczna, Warszawa 2000,
s. 26.

5% Tamze, s. 25.

% T. Pilch, T. Bauman, Zasady badari pedagogicznych. Strategie ilosciowe i jakosciowe, Warsza-
wa 2001, s. 294.

% Tamze, s. 295.
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Po wystawie oprowadzal oryginalny przewodnik - méwiacy humano-
idalny robot, na ekranie ktérego mozna bylo przeczyta¢ informacje o ekspo-
zycji oraz poznac historie robotow.

»Bike Story”

Tematem eventu byly rowery. W jego ramach zorganizowano:

- Trwajaca osiem dni wystawe ukazujacg rowery z réznych stron $wiata
(Indie, Wtochy, Anglia, Polska) oraz rézne ich zastosowania (wojskowe, ro-
wer uzywany przez Kazimierza Nowaka w podrézy po Afryce, pocztowe,
damskie, meskie, do sportow ekstremalnych).

- Wystawe dotyczaca ksiazki: ,Rowerem i pieszo przez Czarny Lad”
K. Nowaka.

- Prezentacje Wroctawskiej Inicjatywy Rowerowej.

- Show (wystep parateatralny) opowiadajacy historie pojazdu: pierwsze
modele roweréw; nazwiska twércéw, prezentowano jazde na bicyklach, od-
by1 sie pokaz mody cyklistow.

- Pokaz ,Jak naprawi¢ wlasny rower”.

- Konkurs na jak najszybsze zlozenie roweru.

- Jazde na trenazerach.

- Znakowanie roweréw (akcja policyjna).

- Spotkanie ze znanymi cyklistami (Ryszard Szurkowski, Bolestaw Kraw-
czyk).

,Zadbaj o swoje serce

- Bezplatne badania EKG oraz bezplatna konsultacja kardiologiczna”

Wydarzenie poswiecono koniecznosci dbania o serce i $wiadomosci
zdrowotnej. Zorganizowano darmowe badanie EKG, poprzedzone rejestra-
cja oraz indywidualng rozmowa na temat nawykéw zdrowotnych, wyli-
czeniem wskaznika BMI, pomiarem ci$nienia oraz zakoriczone konsultacja
z kardiologiem, ktéry radzil, jak nalezy sie odzywia¢, jakie leki zazywag,
jakie badania przeprowadzi¢ dodatkowo i méwil o zaleznosci miedzy sty-
lem zycia a zdrowiem.

Jakiego rodzaju tre$¢ edukacyjna moze nies¢ event:
umiejetnosci praktyczne, wiedza o $wiecie, wyzwalanie samos$wiado-
mosci, wartosci lub postawy?

,Stulecie Robotow”

Wydarzenie podzielono na szes¢ czesci: Historia robotow, Roboty przemysto-
we (pokazano m.in. robota wykonujgcego skrzypce), Roboty w kosmosie (m.in.
model Lunochodu, opis wyscigu kosmicznego), Eksperymenty w robotyce (sto-
isko, na ktérym mozna bylo sterowaé gotowymi robotami lub zbudowa¢
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i zaprogramowac urzadzenie wedlug wlasnego pomystu); Bionika (informa-
cje o inspiracji tego dziatu robotyki natura oraz o marzeniach cztowieka, by
stworzy¢ robot podobny do ludzi; mozna byto zobaczy¢ m.in. dtors precyzyj-
nie poruszajaca palcami i glowe wodzaca ,oczami” dookota - to, co znajdo-
walo sie w polu widzenia ,,oczu” pokazywat pobliski ekran; byt tez krab uru-
chamiany przez umieszczenie reki w odpowiednim miejscu), Wizje przysztosci
(roboty osobiste i asystujace, mikroboty).

Dobrze przygotowana pod wzgledem estetycznym ekspozycja pozwalata
zdoby¢ informacje o otaczajacym Swiecie: robotyka, komputeryzacja, historia
(pokazano m.in. pierwsze metody przenoszenia danych). Zachecata do nauki
fizyki i chemii, mogta stanowic inspiracje do podejmowania nauki w dziedzi-
nie inzynierii. Uswiadamiata takze, jak bardzo cywilizacja zmienita si¢ pod
wplywem rozwoju maszyn oraz zZe ta ewolucja wcigz trwa.

Wydarzenie mialo wplyw na podnoszenie jakosci zycia: pozwalato prze-
tamac technofobie® (dotykajaca szczegélnie przedstawicieli starszych poko-
lert) i wyzwalalo myslenie o przysztosci. Umozliwilo takze doswiadczenie
tego, co jest trudno dostepne (ekskluzywnosé¢ doswiadczenia). To potwier-
dza Ewa (podczas wywiadu opowiedziala o wystawie tropikalnych zwierzat
w Galerii Dominikanskiej, ale to zdanie podkresla, jak wazna dla niej byla
szansa uczestnictwa w zorganizowanym wydarzeniu): bo czlowiek nie biega
nigdzie, do ZOO rzadko kiedy, z pracy albo do pracy (...) (Ewa).

»Bike Story”

Wydarzenie przekazywalo wiedze o §wiecie zastanym (wiedza teoretycz-
na): umozliwialo poznanie historii roweréw i ukazywato kontekst kulturo-
wy ich uzywania. Poszerzalto zakres stownictwa ze wzgledu na zastosowane
profesjonalizmy: bicykl, welocyped, drezyna, riksza; zachecatlo do czytania
ksigzek (wystawa o ksigzce K. Nowaka, czytanie dzieciom opowiesci ,, Afryka
Kazika” napisanej na podstawie ww. ksigzki).

Event byt takze zacheta do aktywnosci fizycznej (jazda na rowerze) i jazdy
ekstremalnej (cyktoriale); pokazywal nowinki techniczne (trenazery). Poza
tym, promowal bezpieczng jazde. Pozwalal zdoby¢ umiejetnosci praktyczne
zwigzane z uzytkowaniem roweru.

Podobnie jak poprzednie wydarzenie, réwniez i to bylo przygotowane
W sposob wysoce estetyczny. Jak wspomniano wczesniej, obejmowato rézne
elementy i dzieki temu mozliwe bylo przyswojenie duzej ilosci trudno do-
stepnych informacji, co potwierdzaja stowa Piotra: (...) podejrzewam, ze sam
z siebie, byc moze, nie szukatbym pewnie takich informacji, ale, jezeli jest okazja zna-

¢l Inne eventy pozwalaja przetamac pewne niepokoje: Ewa na wystawie zwierzat tropikal-
nych ww. galerii dotykata weza, przetamujac strach przed nieznanym: (...) mozna bylo podejs¢
i tam stat pan z wezem i kazdy, kto chciat, még}t sobie zrobi¢ zdjecie z tym wezem [zdecydowa-
tam sie]... ja nie lubie éliskosci (Ewa).
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lezc je, i to jeszcze tak w piguice, bo to w sumie na matej powierzchni, w krotkim
czasie mozna si¢ wiele dowiedzie¢ (Piotr).

Piotr zauwazyl, ze takie wydarzenia motywuja do zdobywania wiedzy:
Pobudza (...) chec zdobywania informacji jakichs, wiedzy, poszerza horyzonty. (...)
Na takie wystawy robione rodzice zabierajq dzieci, dzieci widzq, Ze mozna sig czego$
nauczyc, czegos wiecej, czegos ciekawego, co moze byc tez dobra zabawq (Piotr).

»~Zadbaj o swoje serce”

Badanie serca za pomoca elektrokardiogramu pozwalato na poszerzenie
wiedzy o zdrowiu. Rozmowa z lekarzem i wreczane uczestnikom materiaty
edukacyjne przekazywaly zasady zdrowego zZywienia oraz informacje na te-
mat prawidlowych norm ci$nienia. W rozmowie z lekarzem zdobywalo sie
praktyczna umiejetnos¢ obliczania wskaznika BMI.

Event pomoégt w wyzwoleniu samo$wiadomosci na temat stanu wlasnego
zdrowia oraz sposobu dbania o nie, co potwierdza Bogusia: samokontrola dla
siebie, dla swojej wiadomosci: czy jestem obcigzona, czy nie, genetycznie, takze duzo
dato mi to badanie (...), jakie badania mam zrobi¢, jakie leki mam brac, o, a nie biore
(Bogusia).

Zorganizowanie badania w mallu pozwolilo na unikniecie stresu zwigza-
nego z wizyta w przychodni - mozna byto w nim wzig¢ udziat bez poczucia
bycia chorym, co ma znaczacy wplyw na jakos¢ zycia.

Poniewaz akcja zostala zorganizowana kolejny juz raz (klienci biora
w nich udziat regularnie): (...) wie pani, korzystam z tych badan profilaktycznych
piersi, tak samo, i (...) na nastepny rok, bo co dwa lata, robitam... (Bogusia).

Dzialanie takie zwiekszylo procent prowadzonych badan profilaktycz-
nych® oraz dalo szanse zmiany stylu zycia badanych. To chyba jedno z naj-
trudniejszych zadan pedagogiki.

Jakie srodki stosowano w celu zachecenia do udzialu i przekazaniu
tresci edukacyjnej
(strona wizualna, nagrody, wywolanie emocji)?

,Stulecie Robotow”
Wystawa byla uporzadkowana tematycznie. Eksponaty umieszczo-
no w szklanych gablotach, byly tez plansze informacyjne (oprécz tekstu

2 W wyniku badania EKG okazalo sie, ze Bogusia ma chore serce i powinna zazywac leki.
Gdyby nie badanie w galerii, nie wiedzialaby o tym: M.: A gdyby nie ta akcja tutaj - posztaby
pani do kardiologa tak normalnie, do przychodni?

B.: Tak mowiac szczerze - chyba nie. Uwazam, ze tam jest za duzo czekania.

Organizator podczas rozmowy powiedzial, Ze do okoto 5 0s6b wezwano tego dnia karetke,
bo badanie EKG wykazalo stan przedzawalowy lub trwajacy od kilku godzin zawat.
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znajdowaly sie na nich ekrany z filmami). W dwoéch przypadkach tematy-
ke odzwierciedlal ksztalt stanowiska: jedno, odnoszace sie¢ do robotéw ko-
smicznych, zostalo ukryte w pétokraglym namiocie, z wnetrzem dachu
ozdobionym gwiazdami; drugie, dotyczace bioniki, umieszczono pod zada-
szeniem w ksztalcie wielkiego mechanicznego pajaka o duzych $wiecacych
kolorowo oczach.

Czes¢ eksponatéw mogla zosta¢ wprawiona w ruch, na przyklad przez
przylozenie reki do specjalnego otworu lub przez nacisniecie guzika. Mozna
bylo zaprojektowac wlasne roboty i zaprogramowac je z uzyciem specjalnych
oprogramowan komputerowych, umozliwiono takze sterowanie ruchem ro-
botéw za pomoca pilotéw.

Dzieki zastosowanemu bogactwu érodkéw przekazu i najnowszych roz-
wigzan technicznych, informacje docieralty do odbiorcow réznymi kanata-
mi: mozna bylo czyta¢, oglada¢, stucha¢, dotykaé. Czes¢ wiadomosci byla
za trudna do odbioru przez dzieci. Mobilizowalo to rodzicow do szybkiego
przyswojenia wiedzy tak, aby moéc przekazac je pociechom.

»Bike Story”

- Podczas show o historii roweréw mezczyzni ubrani byli w stroje z XIX
wieku (biate koszule z kolnierzykami, spodnie do potowy tydki, podkola-
noéwki, szelki, kaszkiety na glowach) i na wielkich ptachtach prezentowali ilu-
stracje rowerow. Jeden z cyklistow glosit hasto: ,Zal6z kaszkiet, zapnij szelki,
wskocz na bicykl - bedziesz wielki”.

- Stoiska z rowerami na wystawie byty duze i kolorowe. Pokazywaty ro-
wery na tle plakatéw ilustrujacych miejsca, gdzie byly lub sg wykorzystywa-
ne; stoiska byly ozdobione tak, by dekoracja kojarzyla sie z rodzajem roweru:
jesli turystyczny, na podlodze rozsypano piasek, postawiono przyczepke,
rozlozono mapy; w przypadku rikszy scenografie tworzyly: zdjecie z Indii
(hinduska kobieta) oraz warzywa, owoce i naczynia z tego kraju ulozone na
podlodze; rower wojskowy to zdjecie lasu i gadzety stuzace do maskowania
terenu i tym podobne. Rozmieszczone byly na terenie calej galerii, kazde sto-
isko eksponowalo dwa rowery oraz zostalo uzupelnione niebieska tabliczka
z rysunkiem bicyklu, jego nazwa i opisem. Pokazano 14 pojazdéw.

- Ponadto organizowano konkursy, w ktérych do wygrania byty: butelko-
wozielone T-shirty z nadrukiem roweru, odblaskowe opaski i kaski.

Wszystko byto bardzo estetyczne, kolorowe. Wydarzenia odbywaly sie
w calej galerii: wystawa na 1. pietrze (poziom +1), spotkania z waznymi oso-
bami, trenazery, pokazy - na scenie na poziomie -1.

Jednakze, przy podejmowaniu decyzji o udziale nie decydowaly nagrody:
Ciekawosé. Tylko ciekawosé.(...) Przede wszystkim tres¢. Takie dodatki ...[nagroda]
To bytby tylko dodatek, jezeli juz (Piotr).
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Réznorodnos¢ form podawczych stanowita duza zachete dla odbiorcow,
bo pozwalala odpowiedzie¢ na r6zne preferencje uczenia sie: Licze tylko na to, co
gdzies ustysze, ewentualnie zobacze (Ewa). ... dla mnie opisy sq najciekawsze. Ja oso-
biscie najwiecej pamigtam z tego, co przeczytam, wigc to jest dla mnie ciekawe (Piotr).

~Zadbaj o swoje serce”

W przypadku badania EKG, bardziej niz strona estetyczna wazna byla
kwestia techniczna: jak w ruchliwym centrum handlowym przeprowadzi¢
badania wymagajace intymnosci. Dlatego, zbudowano stoiska ostoniete gru-
ba tkaning i zadbano o ich zadaszenie (badania odbywaly sie na parterze,
a dach uniemozliwit klientom z wyzszych pieter zagladanie do srodka). Nie-
bieski kolor tkaniny oslaniajacej uniemozliwial przeoczenie punktu badaw-
czego, a jej grubos¢ thumita dzwieki z zewnatrz i wewnatrz.

Punkt badawczy umieszczono na parterze galerii, po przeciwnej stronie
wejscia gtéwnego (trzeba bylo obejs¢ mniej wiecej polowe Pasazu, aby do-
trze¢ do celu), na korytarzu, kolto tak zwanej ,Kolorowej fontanny”. Obecne
byly cztery lekarki: dwie udzielaly konsultacji kardiologicznej, jedna prowa-
dzita zapisy w rejestracji, kolejna wykonywata badania EKG. Uémiechniete,
uwaznie stuchaly pacjentéw, staraly sie osmiela¢ ich zartami lub zyczliwymi
stowami (niektorzy odczuwali strach przed badaniem).

Samo badanie i konsultacja byly na tyle wazne i atrakcyjne (dlugi czas
oczekiwania na badania w panstwowych placéwkach zdrowotnych), ze nie
musiano stosowac specjalnych zachet - przez caty czas trwania eventu do ba-
dan ustawiala sie dtuga kolejka chetnych.

Kazdy rejestrujacy sie otrzymywal: centymetr z barwnym oznaczeniem
granic normy talii kobiecej i meskiej oraz ze skalg pozwalajaca obliczy¢ po-
ziom BMI, ,Dzienniczek domowej samokontroli” dla cukrzykéw do noto-
wania poziomu cukru o ré6znych porach dnia, broszurki edukacyjne: , Dieta
w zapobieganiu i leczeniu nadci$nienia tetniczego”, , Jak dbac o swoje serce”.

Podsumowujac, mozna powiedzieé, ze metody wykorzystywane w celu
zachecenia klientéw do udzialu w wydarzeniach byly r6znorodne. Wsréd
nich nalezy wymieni¢ wystawe, spotkanie z ekspertem (kolarz, lekarz, poli-
tyk, czy policjant), show (show rowerowe z akrobacjami na bicyklu i poka-
zem mody z epoki), prezentacje (ilustrowany wyklad o rowerach, pokazy
jazdy na cyklotrialach), konkursy, dzialania praktyczne (budowanie wia-
snego robota, obstuga wynalazkéw), uczenie sie przez obserwacje (instruk-
taz naprawy roweru). Eventy nie kusza raczej nagrodami wysokiej wartosci
- jesli juz jakie$ sa, to raczej symboliczne (kaski dla rowerzystow, bawel-
niane T-shirty, opaski odblaskowe) i nie one decydujg, ze kto$ bierze udziat
w wydarzeniach:
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M.: Zachecito paniq wlasnie to, Ze mozna wygra¢ nagrode czy...

B.: Nie, tak po prostu méwigc szczerze, to przechodzitam i znatam odpowiedz i sig
zgtositam... (Bogusia).

Waznym aspektem jest to, ze mozna doswiadcza¢ wszystkiego za darmo
i niekoniecznie mie¢ ku temu specjalne kwalifikacje.

Jakie reakcje wywoluje event, czy wywoluje interakcje miedzy uczest-
nikami,
jesli tak, jakiego typu?

,Stulecie Robotow”

Uczestnikami byli gtéwnie mezczyZzni w ré6znym wieku. Kobietom towa-
rzyszyly dzieci lub mezczyzZni. Trudno okresli¢ liczbe zaangazowanych: kaz-
dy moégt podejsc, obejrzec jedna jej czes¢ przy okazji obecnosci w centrum.

Klienci ogladali wystawy, czytali informacje, robili fotografie, budowali
wlasne roboty, wyjasniali towarzyszom spos6b dziatania r6znorodnych me-
chanizmoéw. Czesto reagowano pozytywnie, a nawet entuzjastycznie; padaty
komentarze typu Fajne, fajne!, To si¢ rusza. Dalo sie stysze¢ wypowiedzi: Zeby
to jeszcze w domu odkurzyto za ciebie; Tu jest dopiero robot, chodzcie!. Jeden z eks-
ponatéw na stoisku Bioniki, humanoid siedzacy w fotelu, zostal skomentowa-
ny w nastepujacy sposob: To robot, ktory zastepuje przy ogladaniu telewizji.

Rodzice tlumaczyli dzieciom mechanizm dzialania robotéw i uczyli ob-
stugi zabawek mechanicznych. Sami zapoznawali si¢ z instrukcjami (angloje-
zyczne), aby pomoc im w zabawie.

Osoby nie znajace sie, rzadko wzajemnie wymienialy uwagi. Kiedy jed-
nak interakcja zachodzila, pytania dotyczyly zazwyczaj sposobu uruchomie-
nia danego urzadzenia lub rozmaitych ciekawostek.

Wiele os6b robito zdjecia. Jedna z fotografujacych byla okoto 15-letnia
uczennica. Zapytana, w jakim celu to robi, wyjasnita, ze nauczycielka fizyki
data mozliwos¢ podniesienia koficowej oceny z przedmiotu, pod warunkiem
napisania referatu na temat eventu.

Nie wszystkich to, co dzialo sie w galerii, interesowato.

»Bike story”

W evencie uczestniczyli klienci Galerii, nastolatki, rowerzysci, ktérzy za-
planowali w niej swojg obecnoé¢, rodzice z dzie¢mi, samotne kobiety, starsi
mezczyzni, a takze reporterzy radiowi. W konkursach udziat brali gléwnie
panowie®. Podobnie w jezdzie na trenazerach udziat wzieto zaledwie kilka
kobiet.

% Wsrod osmiu os6b probujacych swych sit w sktadaniu roweru byla tylko jedna kobieta.
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Poszczegoélne atrakcje przyciagaly grupy liczace od 10. oséb (jazda na cy-
klotrialach) do 60. (spotkania, show, konkursy). Duzym zainteresowaniem
cieszyta sie akcja policji, natomiast zaledwie piatka dzieci przystuchiwala sie
czytanej ksigzce, a wystawe rowerowq fragmentami ogladaty osoby przypad-
kowe.

Ludzie ogladali wystawe, robili fotografie. Podczas spotkari zadawali py-
tania. Brali udzial w konkursach i pokazach. Stuchali wypowiedzi i prosili
o autografy. Event ogladany byl przez osoby skupione wokét sceny na par-
terze budynku oraz przez klientéow przebywajacych na wyzszych pietrach.

Zaobserwowano moment poznania sie réznych oséb, jak na przyklad ko-
biety i mezczyzny. Mezczyzna u$miechnat sie do stojacej w duzej odleglosci
od niego kobiety, a kiedy ta odeszla od sceny, podszedt do niej. Dwaj starsi
uczestnicy rozmawiali z badaczka; jeden z nich zdecydowal sie na przejazdz-
ke bicyklem, wiec drugi mezczyzna i kobieta go dopingowali. Po niedtugim
czasie miedzy mezczyznami rozpoczela sie rozmowa na réznorodne tematy.
Okazalo sig, ze poznali sie¢ na wystawie. Inny mezczyzna wykonal portret
Szurkowskiego, a jeszcze inny robil notatki w czasie spotkania z nim.

Organizatorzy zachecali do robienia fotografii, jazdy na rowerach, instru-
owali jak jezdzi¢, pomagali utrzymaé réownowage tym, ktorzy zdecydowali
sie sprobowac swych sil na bicyklu.

Miedzy uczestnikami panowatla przyjazna atmosfera. Usmiechano sie do
siebie przez scene, wzajemnie namawiano do udzialu w réznych atrakcjach.
UsSmiech to oznaka zadowolenia, odprezenia, ale to takze droga ku budowa-
niu pewnego rodzaju wspoélnoty - wspdlnoty émiechu:

$miech jest to cichy, spoteczny kontakt (...), pewne porozumienie o spotecznym swie-
cie, w ktérym sie znajdujemy. (...) Mozna sie w tej sytuacji doszukiwac¢ analogii do
dzialan obrzedowych, zrozumialych i waznych dla okreslonej grupy, na przykltad et-
nicznej, niezrozumiatych dla oséb spoza owej wspélnoty®.

Zaistnienie tego rodzaju wspoélnoty mozna traktowac jako pierwszy im-
puls do budowania spotecznosci lokalne;.

»~Zadbaj o swoje serce”

W badaniach uczestniczylo okoto 100 oséb. Byli to zaréwno ludzie starsi,
jak i mlodsi; glownie dorosli. Czes¢ z nich przyszta przypadkiem, inni - pla-
nowali swa obecnos¢ i wykonanie badania. Czekajacy w kolejce rozmawia-
li ze sobg o obawach, pytali sie 0 wrazenia z badania. Rozmawiano takze
o sprawach dotyczacych studiéw i przysztosci, czy codziennosci. Uczestnicy

¢ S. Critchley, [cyt. za:] A. Siemak-Tylikowska, Uczymy sig spoleczeristwa przez usmiech,
Kwartalnik Pedagogiczny, 2005, 3(197), s 102.
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wymieniali miedzy soba uwagi na temat organizacji, a z organizatorami roz-
mawiali o stanie zdrowia. Czytali ulotki i plakaty.

Jak oceniana jest warto$¢ eventéw przez ich uczestnikow?

Podobnie jak rozmaity moze by¢ ogot tematéw poruszanych podczas
eventow, tak réznorodna moze by¢ ich ocena przez uczestnikoéw i klientow
galerii.

Kontinuum obejmuje oceny bardzo entuzjastyczne, jak ta ponizsza:

Wiadomo, ze nie u lekarza i tak... rozrywkowo, cztowiek nie jest taki zestreso-
wany, nie musi czeka¢ w kolejkach, jeszcze do rejestracji; wszystko po kolei, tgcznie
z lekarzem, z konsultacjq. Co za wspaniata rzecz (Bogusia).

Przez zdziwienie:

Raczej wszyscy robig zakupy a nie — przychodzq ogladac jakies show. (...) Ja tego
troche nie rozumiem, dlaczego w galerii robi sig co$ takiego (Gosia).

Po bardzo krytyczne:

(...) mnie to nie interesuje. Ja przychodze zrobi¢ zakupy, jak najszybciej i jakos
nie przepadam za chodzeniem tutaj godzinami (...) (Ola).

Ocena uzalezniona jest od tematyki:

Nie no, zalezy od tematyki, rzeczywiscie: taniec czy - byt kiedys - pokaz mody -
wszyscy ogladali. Takie rzeczy ludzi interesujq bardziej niz rowery, ich naprawa...
roboty... chociaz nie. Przy robotach nie byto az tak mato ludzi (Gosia).

(...) jak sq ciekawe wystawy, to zaglgdam. (...) jak sig pojawi cos ciekawego, to sig
o tym dowiem (Piotr).

Osoby aktywnie uczestniczace w eventach $wiadomie wybieraja taki spo-
sOb spedzenia czasu. Zagladaja do galerii przy okazji zakupéw badz wracajac
Z pracy:

Albo po drodze, wracajgc z pracy gdzies tam zajrze (...) (Piotr).

Wracajgc z pracy, wbiegtam do galerii handlowej, zeby zobaczy¢, co sie dzieje
ciekawego (Ewa).

Eventy propagujace pozadane spotecznie postawy, zachowania, czy war-
tosci s oceniane duzo wyzej, niz te kwalifikowane jako ,rozrywkowe”.

M. (...) ,Magnolia”® (...) promuje akcje: oddaj krew. Co o czyms takim myslisz?

To jest akurat fajna sprawa... To ma jakies tam znaczenie dla spoteczeristwa. To
nie (...) tylko reklama.(...) Pochwalam. Takie rzeczy warto promowac w takich miej-
scach jak galeria, gdzie jest tylu ludzi, ktorzy robig zakupy (Gosia).

Dla niektérych uczestnictwo w eventach jest sposobem spedzania czasu
wolnego:

Bo nie mam co robi¢ w niedzielg, bo, mowiqc szczerze, mam dzieri wolny, i jak jest
wnuczek w domu, to zabieram go i idziemy (Bogusia).

% Magnolia Park - galeria handlowa we Wroctawiu, jedna z najwiekszych w Polsce.
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Mam teraz wolne zajecia i postanowitysmy sie przejsc (...) (Jagoda).

(...) jak sq ciekawe wystawy, to zaglgdam. (...) jak sie pojawi cos ciekawego, to
sig 0 tym dowiem, to bedzie jako$ Srednio raz w miesigcu. Tak srednio przyjmijmy
(Piotr).

Osoby nastawione sceptycznie do eventow nawet nie wyobrazaja sobie,
ze ktokolwiek moze zainteresowac sie tym, co dzieje si¢ na scenie. Nalezy
przypuszczad, ze ich kontestacja wynika z niezgody na galerie handlowa jako
zjawisko kulturowe.

Whnioski

Badaczka zdaje sobie sprawe, ze spoteczenstwo konsumpcyjne podda-
ne jest szerokiej krytyce filozoficznej i ma negatywny wplyw na jednostki.
Wie, ze powstawanie galerii i rozw6j handlu wplywa na organizacje eventow
w miejscach sprzedazy, co z kolei uczy przebywania na terenie centrum han-
dlowego i spedzania tam wolnego czasu. Jednakze, swiadomos¢ negatyw-
nej oceny zjawisk nie wyeliminuje ich z kultury, dlatego warto spojrze¢ na
zjawisko to od strony mozliwosci i szans, ktére otwiera. Zbyszko Melosik
moéwi, ze teoria edukacyjna powinna zaangazowac sie¢ w to, co popularne,
by stanowito ono zawsze wazne Zrédto , spotkania pedagogicznego”. Chodzi
o konstruktywne wykorzystanie go jako istotnego punktu wyjscia dziatan pe-
dagogicznych®.

W eventach odnalez¢é mozna wszystkie trzy wymiary uczenia sie opisane
przez Illerisa. Zachodzi ono w sytuacji spolecznej - w instytucji spoteczen-
stwa konsumpcyjnego. Wywoluje rozmaite emocje, sa to gtéwnie uczucia po-
zytywne, ale takze odczucia zwigzane z samoaktualizacja czy sprawdzaniem
wlasnych mozliwosci na réznych polach aktywnosci. Przygotowane w spo-
sOb estetyczny i z dbalodcig o szczegoly (techniczne, historyczne), z wyko-
rzystaniem najnowszych technik przekazywania wiedzy, przykuwa uwage
uczestnikow. Pozwala na zdobycie wiedzy teoretycznej i praktycznej.

Wiedza ta zwykle nie buduje catkowicie nowych struktur poznawczych,
raczej uzupelnia te juz posiadang. Jest to wiec uczenie akomodacyjne, kto-
re polega na tym, Ze ustanowione struktury poznawcze zmieniane sa przez
dysocjacje i rekonstrukcje tak, ze zdobyte wczesniej elementy uwalniaja sie
od pierwotnego kontekstu i formuja nowe struktury. ,Procesy akomodacyjne
sa punktem wyjscia do wytworzenia postawy otwartosci, wrazliwosci, kre-
atywnosci, elastycznosci”®. Dostarczaja jednostce sposobnosci do dziatania,
do zastosowania swej wiedzy w réznorodnych sytuacjach, niezaleznie od

% Z. Melosik, Postmodernistyczne kontrowersje, s. 239.
M. Bjerg, [cyt. za:] K. Illeris, Trzy wymiary uczenia sig, s. 42.
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kontekstu®, Zeby zaszto akomodacyjne uczenie sie, konieczne sa trzy czyn-
niki: istniejace struktury, ktére moga by¢ rekonstruowane (np. nawyki zywie-
niowe), po drugie: jednostka potrzebuje lub pragnie zmobilizowaé energie
do rekonstrukgji (wiedza o tym, jak zdrowo zy¢ oraz zagrozenie zalamaniem
zdrowia) i po trzecie: odczuwanie duzego przyzwolenia lub bezpieczenistwa,
aby odwazy¢ sie wyjs¢ poza posiadang juz wiedze (informacja od lekarza
i z poradnika o tym, jak zmieni¢ nawyki i ze to jest mozliwe)®.

Nie wszystkie tematy podejmowane przez wydarzenia kulturalne w ga-
leriach zgtebia sie po zakoriczeniu pokazéw. Czestokro¢ wiedza dana jest ,tu
i teraz” ze wzgledu na zakres, wysoki stopieni specjalizacji niedostepny dla
zwyklego czlowieka. Sa tez takie dane, ktorych aktualizacja (bez szczegéto-
wych studiéw) podnosi jakos¢ zycia - moze tak dzia¢ si¢ w odniesieniu do
wiedzy z zakresu techniki. To wazne wspoélczesnie, szczegdlnie dla mezczyzn
(teze te opieram na obserwacji, Ze to oni stanowili wieksza czeé¢ uczestnikow
zaré6wno wystawy o robotach, jak i podczas ,Swieta Roweréw” w Galerii).
Mozliwos¢ obcowania z przedmiotami wspoétczesnosci pozwala na dokona-
nie kolejnej konstatacji: owe artefakty staja sie pewnego rodzaju zabawkami,
rekwizytami wprowadzajacymi i nauczajacymi konkretnej kultury” - kultu-
ry wspolczesne;.

Zabawka zawiera w sobie tresci kulturowe wtasciwej dla niej epoki lub epok minio-
nych z zakresu kultury materialnej, duchowej lub spotecznej i przekazuje je w sposéb
budzacy okreslone postawy ludyczne”.

Jednoczesnie, eventy moga poméc w oswajaniu z ogromem zachodzacych
zmian, zaréwno przez podejmowang tematyke, jak tez przez sposéb prezen-
tacji tematéw. Zabawa, ktora jest waznym elementem wydarzen, budzi emo-
cje - czesto pozytywne - a to §wiadczy o wartosci nadawanej dziataniu.

Afektywny wymiar zycia jest adaptacja, implikuje to takze ciagla asymilacje sytuacji
biezacych wzgledem tych, ktére juz mialy miejsce - asymilacji, dzieki ktérej powstaja
schematy afektywne lub wzglednie stabilne sposoby odczuwania czy reagowania’™.

Wymiaru edukacyjnego eventow nie nalezy poszukiwac na poziomie wie-
dzy encyklopedycznej, a na poziomie tego, czego w codziennym zyciu do-
$wiadczy¢ nie mozna z réznych wzgledéw - przykladem moze by¢ szansa
jazdy na bicyklu (juz nie ma ich w uzyciu). Wydarzenia kulturalne pozwala-

% Tamze.

% K. Meris, Trzy wymiary uczenia sie, s. 43.

R. Kantor, Powaznie i na niby. Szkice o zabawach i zabawkach, Kielce 2003, s. 43.

' 1. Bujak, Zabawka w Europie. Zarys dziejow, rozwoj zainteresowari, Krakow 1988, s. 24.
72 ]. Piaget, [cyt. za:] K. Illeris, Trzy wymiary uczenia sig, s. 77.
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ja zaspokoic¢ ciekawosc¢ i doswiadczy¢ czego$ nowego. Warto na to zwrécic
uwage, bo to mozliwoé¢ znalezienia odpowiedzi na pytanie: ,Jak to jest?”
w postmodernizmie jest szczegdlnie wazna: obecnie nie definiujemy siebie
przez pryzmat urodzenia, méwiac ,Jestem synem mojego ojca”, jak dziato
sie to w przeszlosci, a wlasnie przez doswiadczenie, ktére decyduje o tozsa-
moéci. Mowimy wiec ,Jestem soba, sam o sobie §wiadcze tym co robie i co
wybieram”. Do$wiadczenie stanowi Zrédio samowiedzy i uktad odniesienia
wobec innych ludzi”.

Cho¢ wiedza przekazywana przez eventy nie daje pelnego obrazu rzeczy-
wistosci, dla wielu os6b stanowi jedno z niewielu Zrédet wiedzy, dla innych
to takze jedyna mozliwo$c¢ uczestnictwa w zyciu publicznym, czego przykla-
dem sa osoby nieaktywne zawodowo i jednoczeénie wykluczone cyfrowo.
Eventy to propozycje bezplatne, pod dachem, ktéry zapewnia cieplo i bezpie-
czenistwo. To takze odpowiedZ na typowo ludzka potrzebe przynaleznosci.
Zwiazek emocjonalny klientéw z galeriami pobrzmiewa w stowach respon-
dentéw - wielokrotnie podkredla sie, ze osoby przyszty ,do swojej” galerii
specjalnie po to, by ,,co$ zobaczy¢” (Ewa), ,jako$ spedzi¢ czas” (Bogusia).

We wnioskach nalezy podkresli¢, ze, cho¢ jak powiedziano, potencjal
edukacyjny eventow jest duzy, poszukiwanie wiedzy stanowi zadanie uczace-
go sie dorostego. Nie kazdy doswiadczy emancypacji dzieki takim wydarze-
niom. Niektérzy - jak badane studentki Malgorzata i Aleksandra - zjawisko
potratuja krytycznie i odrzuca ich potencjalng edukacyjnosé, inni - jak Ewa
czy Piotr - §wiadomie beda zdobywac tam wiedze.

W literaturze o galerii handlowej méwi sie jako o instytucji spoleczeristwa
konsumpcyjnego. Stanowi osrodek kultury konsumpcyijnej, podobnie jak
muzeum - oé$rodek kultury wysokiej*. W obliczu rosnacego znaczenia spo-
tecznego staje sie ona instytucja spotecznosci uczacej sie, dokad zainteresowa-
ni zdobyciem wiedzy moga wejé¢ zaspokoi¢ potrzeby wyplywajace z norm
spoleczenistwa wiedzy (ciggle uczenie sie). Istotna jest dostepnosc: moze do
nich zajrze¢ kazdy, przez caly tydzien, niemal przez cala dobe (centra czynne
sa zazwyczaj od 10.00 do 22.00), a eventy organizowane sa czesto (w Pasazu
Grunwaldzkim imprezy odbywaja sie minimum raz na dwa tygodnie, po-
dobnie w Galerii Dominikariskiej). Dostepnoé¢ wiedzy wazna jest szczegdlnie
dla ludzi dorostych. Wielu z nich z reguly - poza organizacja, w ktorej pra-
cuja - rzadko ma kontakt z innymi instytucjami edukacyjnymi. Event jest ta-
two dostepny, a jego potencjal edukacyjny - dzieki szerokiemu wachlarzowi
sposobow przekazywania tresci, odwolywaniu sie do emocji, podejmowaniu
tematow ciekawych waznych spolecznie - duzy.

3 W. Jakubowski, Wstep [w:] Kultura i edukacja, s. 8-9.
7 K. Illeris, Trzy wymiary uczenia sig, s. 113.
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Kultura jest kluczem do wlasnej egzystencji”. Galeria handlowa (zaréwno
pod wzgledem architektonicznym, jak i spotecznym, ze wszystkimi podejmo-
wanymi przez nig dzialaniami) stanowi element wspoélczesnej kultury miej-
skiej. Event pokazuje wybrane obszary rzeczywistoéci. Nawet zjawisko tak
pozornie nieedukacyjne daje wiec szanse uczestnikom na wieksze rozumienie
siebie w kontekscie otaczajacego Swiata. Potwierdza sie to, co zostato powie-
dziane o edukacji nieformalnej - jest niezauwazana. W przypadku eventéw
nikt nie mysli o niej - jest wrecz efektem ubocznym dziatarh promocyjnych.
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