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The dynamically developing global IT infrastructure and the increasing importance of modern in-
formation technologies represent a huge challenge in the process of socialization and education of
children and young people. Undoubtedly, it is extremely important to prepare current and future
generations for a skillful use of modern technologies. Therefore, it is essential to implement new tech-
nologies in the teaching process at all levels of education as well as during preventive and therapeutic
activities.

This study analyzes the functioning of three institutions that use modern information technology
within educational, preventive and therapeutic interventions. These institutions have been selected
to be environmentally diverse, show the international context and demonstrate a different potential
for ICT use. The main objective of the research was to identify innovative ways of using modern tech-
nologies in supporting educational and compensatory activities undertaken by selected institutions.
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Wprowadzenie

Nie ulega watpliwosci, ze intensywny rozw¢j technologii informatycznej
w ogromnym stopniu wplywa na wspoélczesne zmiany cywilizacyjne i ksztalt
rzeczywistosci spoteczno-kulturowej. W zasadzie trudno obecnie odnalez¢
dziedzine zycia, w ktdrej technologia ta nie bylaby uzytkowana, a wrecz
niezbedna. Technologie informacyjne (TI) sa definiowane jako ,wszelkie
zagadnienia, $rodki i metody zwigzane z gromadzeniem, przetwarzaniem,
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przechowywaniem, przesylaniem czy prezentowaniem informacji”’. Srodki
i narzedzia technologii informacyjnych stanowia warunek korzystania z do-
stepnych form przekazu informacji, ktérymi sg tak zwane nowe media® Lev
Manovich okreéla nowe media jako

media analogowe skonwertowane do postaci cyfrowej. Ich zasadniczg cecha jest to, iz
pozwalajg na swobodny dostep do danych, a ich kopiowanie nie powoduje utraty ich
jakosci (...), sa interaktywne, co oznacza, ze uzytkownik moze wchodzi¢ w interakcje
z obiektem medialnym?®.

Wspolczesnie bardzo czesto wskazuje sie na zagrozenia zwigzane z ko-
rzystaniem z nowych mediow, szczeg6lnie w odniesieniu do zdrowia oraz
funkcjonowania dzieci i mlodziezy. Wydaje sie wrecz, ze lista potencjal-
nych zagrozen zwigzanych z nadmiernym, bezrefleksyjnym czy nieumie-
jetnym uzytkowaniem technologii informatycznej jest dzi$ dtuzsza, anizeli
korzysci, jakie niewatpliwie sie z nig wigza. Oczywiscie, najczesciej kon-
sekwencje wykorzystywania nowej technologii zaleza od intencji samego
uzytkownika. Nie ulega jednak watpliwosci, Ze obecnie funkcjonowanie
bez nowoczesnych rozwiazan technologicznych, w tym przede wszystkim
sieci internetowej, jest bardzo trudne lub wrecz niemozliwe. Zastosowanie
nowych mediéw jest obserwowalne w kazdej dziedzinie zycia, zatem naby-
wanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w zakresie prawidlowego z nich
korzystania jest dzi$ imperatywem, zaréwno w kontekscie edukacji dzieci
i mlodziezy, jak tez os6b dorostych.

Dynamicznie rozwijajaca sie globalna infrastruktura informatyczna
i wzrost znaczenia nowoczesnych technologii informacyjnych stanowia
ogromne wyzwanie w procesie socjalizacji, wychowania oraz edukacji dzie-
ci i mlodziezy. Bez watpienia, na tym tle niezwykle wazne jest z jednej stro-
ny, przygotowanie obecnego i przysztych pokoleri do umiejetnego postugi-
wania sie zdobyczami nauki i techniki, z drugiej natomiast wykorzystanie
nowych technologii w procesie dydaktycznym na wszystkich szczeblach
edukacji®, jak réowniez podczas dziatan profilaktyczno-terapeutycznych.
Warto zauwazy¢, ze technologie informatyczne wspieraja wymienione
dzialania w réznorodny sposéb. Przede wszystkim dostepne materialy

! M. Klak, Zarzqdzanie wiedzq we wspotczesnym przedsiebiorstwie, Kielce 2010. Podano za:
M. Cylkowska-Nowak, E. Wierzejewska, Technologie informacyjne w edukacji zdrowotnej, [w:] Edu-
kacja zdrowotna. Podstawy teoretyczne. Metodyka. Praktyka, red. B. Woynarowska, Warszawa 2017,
s. 199.

2 M. Cylkowska-Nowak, E. Wierzejewska, Technologie informacyjne, s. 200.

* L. Manovich, Jezyk nowych mediow, Warszawa 2006, s. 119-120.

* K. Szczeszek, Technologie informacyjne a edukacja, [w:] Oblicza Internetu, red. M. Sokotow-
ski, Elblag 2004, s. 201.
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i programy o charakterze dydaktycznym, profilaktycznym, rewalidacyjnym
moga wspieraé tradycyjne formy oddzialywania wychowawczego, a nawet
przynosic lepsze efekty podejmowanych dziatan, gdyz technologia cyfrowa
jest dla mlodego pokolenia wyjatkowo atrakcyjna nie tylko w edukacji, ale
takze w zyciu codziennym?®.

Jednym z najwazniejszych zastosowan technologii informatycznej jest jej
wykorzystanie do szeregu dzialaii psychopedagogicznych oraz edukacyj-
nych, ktére razem maja stuzy¢ optymalizacji rozwoju cztowieka®. Kluczowe
znaczenie miala tu Deklaracja w Sprawie Technologii Informacyjnych i Komunika-
cyjnych (ICT) na Rzecz Integracji Spoleczeristwa Informacyjnego, podpisana przez
ministréw panstw europejskich w Rydze 11-13.06.2006 roku’, ktéra zaktada
przede wszystkim

stworzenie integracyjnego spoleczenistwa informacyjnego, to znaczy spoleczenistwa
informacyjnego dla wszystkich. Jej celem jest umozliwienie kazdej zainteresowanej
osobie pelnego udzialu w spoleczenistwie informacyjnym, niezaleznie od jej ewentual-
nego uposledzenia spotecznego czy indywidualnego®.

Program ten jest zgodny z ideg edukacji ustawicznej oraz innymi forma-
mi edukacji formalnej i nieformalnej, ktére s3 podejmowane zaréwno przez
instytucje edukacyjne i kulturalne, jak réwniez instytucje zajmujace sie oso-
bami niepelnosprawnymi, spotecznie wykluczonymi, czy osobami w wieku
senioralnym®.

Warto zwréci¢ uwage, ze w Polsce byly i sag podejmowane dzialania ma-
jace na celu rozwdj spoleczenistwa informacyjnego. Wéréd dokumentow,
ktére wskazywatly na aktualny stan informatyzacji kraju, jak i wyznaczaja-
cych cele podejmowanych dziatar byly miedzy innymi: opracowany w roku
2004 przez Ministerstwo Nauki i Cyfryzacji dokument zatytulowany ,, Pro-
ponowane kierunki rozwoju spoleczeristwa informacyjnego w Polsce do
2020 r."” czy ,Strategia rozwoju spoteczeristwa informacyjnego w Polsce

° A. Rygatto, Czy szkota moze by¢ cyfrowa? [w:] Czlowiek, technologia, media: konteksty kulturo-
we i psychologiczne, red. A. Ogonowska, G. Ptaszek, Krakow 2014, s. 31.

¢ A. Ogonowska, Wspdtczesna edukacja medialna: teoria i rzeczywistosé, Krakow 2013, s. 40.

7 http:/ /ec.europa.eu/information_society/events/ict_riga_2006/doc_declaration_
riga.pdf. [dostep: 28.02.2012]. Podano za: tamze.

8 Komunikat Komisji do Parlamentu Europejskiego, Rady, Europejskiego Komitetu Eko-
nomiczno-Spolecznego i Komitetu Regionéw, Europejska inicjatywa 12010 na rzecz e-integracji:
»~Uczestnictwo w spoteczenstwie informacyjnym” [SEK (2007) 1469] [SEK (2007) 1470], Bruksela
8.11.2007, KOM (2007) 694, s. 2. Podano za: tamze.

? A. Ogonowska, Wspodtczesna edukacja medialna, s. 41.

1% http:/ /www .nauka.gov.pl/g2/oryginal /2013_05/5de4e12caa5c43f9e7ad159505c26e03.
pdf [dostep: 12.07.2017].
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do roku 2013"”, przyjeta w roku 2008. Obydwa dokumenty zwracaja mie-
dzy innymi uwage na wykorzystanie nowej technologii w procesie edukacji,
poprzez ,podniesienie poziomu i dostepnosci edukacji (od przedszkola do
uczelni wyzszej) oraz upowszechnienie zasady nauki przez cale zycie po-
przez wykorzystanie technologii informacyjnych i komunikacyjnych” (Ob-
szar Czlowiek - Cel 2 ,Strategii rozwoju (...)”). Jednocze$nie wazne jest, ze
brane pod uwage sa takze takie kwestie, jak: integracja spoleczna, aktywiza-
¢ja spoleczna, minimalizowanie zakresu i ewentualnych skutkéw cyfrowego
wykluczenia®. Aktualnie jednym z projektéw realizowanych przez Minister-
stwo Cyfryzacji, ktory zaklada stworzenie sieci dostepu do Internetu taczacej
wszystkie szkoly w Polsce (ok. 30,5 tys.) jest ,Ogélnopolska Sie¢ Edukacyj-
na”®. W swoich zalozeniach OSE ma by¢ siecia wirtualna oparta na istniejacej
infrastrukturze szerokopasmowej i dostarczac szkotom ustug dostepu do In-
ternetu (o przepustowosci co najmniej 100 Mb/s wraz z ustugami bezpieczen-
stwa) oraz treéci edukacyjnych i wsparcia w procesie ksztalcenia umiejetnosci
cyfrowych. Projekt ten zaklada, Ze jego realizacja pozwoli na:

1) cywilizacyjna zmiane w sposobie ksztalcenia uczniéw poprzez przej-
Scie z edukacji analogowej (ksiazki) na edukacje cyfrowa (korzystanie z tresci
udostepnionych w Internecie),

2) wprowadzenie nowych form ksztalcenia oraz nowych programéw na-
uczania kompetencji i umiejetnosci cyfrowych (np. powszechna nauka pro-
gramowania),

3) wyréwnanie szans edukacyjnych wszystkich uczniéw w Polsce,
w szczegodlnosci uczniéw zamieszkujacych tereny o niskiej gestosci zaludnie-
nia i uczacych sie w szkotach o matej liczbie uczniow, dla ktérych dostep do
nowoczesnych Zrodet i strumieni wiedzy jest krytycznym elementem podno-
szenia ich potencjatu,

4) transfer wiedzy i do$wiadczeft pomiedzy jednostkami edukacyjnymi
z wykorzystaniem nowoczesnych technologii'.

Nowoczesne technologie informatyczne sg obecnie szeroko wykorzysty-
wane w procesie edukacji oraz w profilaktyce i terapii zaréwno w Polsce, jak
i na $wiecie. Oczywiscie zasieg, sposob i réznorodnos¢ stosowanych oddzia-
tywan sg rézne i w znacznym stopniu zaleza od potrzeb danej zbiorowosci,
mozliwosci finansowych i ogolnej dostepnosci do konkretnych rozwigzan
technologicznych.

1 http:/ /www.umwd.dolnyslask.pl/fileadmin/user_upload/spoleczenstwo_informa-
cyjne/ dokumenty /Strategia_Rozwoju_Spoleczenstwa_Informacyjnego_w_Polsce.pdf [dostep:
12.07.2017].

12° A. Ogonowska, Wspdtczesna edukacja medialna, s. 41.

1 https:/ /mc.gov.pl/ projekty / ogolnopolska-siec-edukacyjna [dostep: 12.07.2017].

1 https:/ /mc.gov.pl/ projekty/ogolnopolska-siec-edukacyjna/opis-projektu  [dostep:
12.07.2017].
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Metoda i teren badan wlasnych

W niniejszym opracowaniu wzieto pod uwage trzy instytucje, w ktérych
stosowana jest nowoczesna technologia informatyczna w ramach oddziaty-
wan edukacyjnych, profilaktycznych i terapeutycznych. Instytucje te zosta-
ly tak dobrane, aby byly zréznicowane srodowiskowo, ukazywaly kontekst
miedzynarodowy i przedstawialy r6zne mozliwosci wykorzystywania tech-
nologii ICT. Byly to:

- Classical High School z klasami sportowymi w Kuopio (Finlandia) - jest
to szkota dla uczniéw z normga intelektualna oraz dla mlodziezy uzdolnionej
fizycznie/ruchowo w wieku od 16 do 19 lat. Obecnie do szkoly tej uczeszcza
ponad 630 uczniéw, w tym 200 sportowcoéw. Placowka zatrudnia 38 nauczy-
cieli, w tym 15 treneréw. Uczniowie maja tu dostep do najnowszej technologii
informatycznej m.in. komputeréw, drukarki 3D i wirtualnych stuchawek™.

- Szkota podstawowa nr 3 w Bytomiu (Polska) - placowka zlokalizowa-
na jest w centrum miasta. W roku szkolnym 2016/2017 uczeszczalo do niej
400 uczniéw, co stanowito 20 klas, w tym 5 klas terapeutycznych. Lokalizacja
szkoly w znacznym stopniu wplywa na rodzaj probleméw pojawiajacych sie
w funkcjonowaniu uczniéw, jak i ich rodzin. Wielu uczniéw ma deficyty roz-
wojowe, co niejednokrotnie wiagze sie ze specyfika srodowiska wychowawcze-
go - 19% uczniéw wychowuje sie w rodzinach o niskim statusie materialnym,
26% w rodzinach o niepelnej strukturze, 26% pochodzi z rodzin wielodziet-
nych, co przy ztych warunkach ekonomicznych oddziatuje niekorzystnie na
ich osiggniecia szkolne. W zakresie funkcjonowania biopsychospolecznego
uczniéw: 31% wykazuje trudnosci w zakresie czytania, 36% w zakresie pisa-
nia, 33% w zakresie liczenia. W minionym roku szkolnym 11 uczniéw byto
objetych nauczaniem indywidualnym, z kolei 19 miato orzeczenie o potrze-
bie ksztalcenia specjalnego. Warto podkresli¢, ze osigganie sukceséw szkol-
nych dzieci utrudniaja m.in. obnizona sprawnos¢ intelektualna, zaburzenia
i deficyty rozwojowe, zakl6cenia w rozwoju motywacji i postaw. W zwiazku
z powyzszym, w szkole zatrudnieni sg: pedagog szkolny, psycholog, piele-
gniarka, logopeda, nauczyciele specjaliéci z zakresu terapii pedagogicznej,
oligofrenopedagogiki, tyflopedagogiki, surdopedagogiki, neurologopedii,
terapii Biofeedback, psychokorekcji zaburzen zachowania oraz zaburzen ze
spektrum autyzmu.

- Osrodek Brothers of Chairity Services w Chorley (Wielka Brytania) -
placowka przeznaczona jest dla os6b z niepelnosprawnoscia intelektualna
w stopniu umiarkowanym i gtebokim. Dziata pod patronatem charytatywnej
organizacji Brothers of Chairity, ktora zostala zalozona w 1807 roku przez bel-
gijskiego ksiedza Petera Triesta i pierwotnie byla prowadzona przez zakon-

5 https:/ /klassikka.onedu.fi/web/international/ [dostep: 24.04.2017].
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nikéw. Obecnie organizacja prowadzi swoja dziatalnos¢ w Belgii, Kanadzie,
USA, Szkocji, Anglii, Irlandii, Holandii, RPA, Rwandzie, Burundi, Indonezji,
Japonii, Peru, Papui Nowej Gwinei, Zairze i na Filipinach. W Wielkiej Brytanii
jest to jedna z najwiekszych prywatnych organizacji zajmujacych sie osobami
niepelnosprawnymi intelektualnie. Zatrudnia okoto 1000 oséb, a pod swoja
opieka ma okoto 500 podopiecznych. Mieszkaja oni w kilkuosobowych do-
mach lub jednoosobowych mieszkaniach. Kazdy dom/mieszkanie ma przy-
dzielony wykwalifikowany personel, ktérego zadaniem jest wspieranie pod-
opiecznych w ich codziennym zyciu'.

Analize wykorzystania technologii ICT w wymienionych instytucjach
wyznaczaja postawione pytania badawcze:

1. Jak nowoczesne technologie informacyjne sa wykorzystywane przez
badane instytucje w podejmowanych dziataniach edukacyjnych?

2. Jak nowoczesne technologie informacyjne sa wykorzystywane przez
badane instytucje w podejmowanych dziataniach profilaktycznych?

3. Jak nowoczesne technologie informacyjne sa wykorzystywane przez
badane instytucje w podejmowanych dziataniach terapeutycznych/kompen-
sacyjnych?

W celu odpowiedzi na postawione pytania zastosowano metode mono-
grafii instytucji’’, a wykorzystanymi technikami badawczymi byly z kolei:
analiza dokumentéw™ (w tym dokumentéw online) oraz wywiad nieskate-
goryzowany" z pracownikami wymienionych instytucji to jest dyrektorami
placowek (Kuopio, Bytom), pedagogiem szkolnym (Bytom) oraz opiekunem
(Chorley).

Wyniki badani wlasnych
Wykorzystanie ICT w dzialaniach edukacyjnych badanych instytucji

Szybki rozwdj technologii informatycznej wnosi nowa jakoé¢ do edu-
kacji. Przede wszystkim w procesie edukacji warto wykorzystywa¢ dwie
charakterystyczne cechy mediéw cyfrowych: interaktywnos¢ i integracje®.
Interaktywnos¢ umozliwia aktywniejsze i bardziej samodzielne zdobywa-

16 A. Kesiak, Wspieranie potencjatu zdrowotnego 0sob z uposledzeniem umystowym w organizacji
Brothers of Charity Services w Wielkiej Brytanii, [w:] Psychospoleczne i sSrodowiskowe konteksty zdrowia
i choroby, red. K. Borzucka-Sitkiewicz, Katowice 2016, s. 193-206.

7 AW. Maszke, Metody i techniki badari pedagogicznych, Rzeszéw 2008, s. 160.

18 Tamze, s. 257-158.

19 Tamze, s. 223.

2 7. van Dijk, Spoteczne aspekty nowych mediow. Analiza spoteczeristwa sieci, przekl. J. Koniecz-
ny, Warszawa 2010. Podano za: A. Rygalto, Czy szkota moze byc¢ cyfrowa? [w:] Cztowiek, technolo-
gia, media, s. 30.
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nie wiedzy, natomiast integracja wplywa na percepcje i poznanie uczniow.
W konsekwencji mozna zaobserwowac przejécie do catkiem odmiennej ak-
tywnosci intelektualnej, przejécie od uczenia sie linearnego do uczenia przez
skojarzenia?. Ponadto, jak wskazuje Joanna Juszczyk-Rygatto, wykorzysty-
wanie multimediéw w edukacji wczesnoszkolnej przyczynia sie w znacznym
stopniu do ufatwienia faczenia nauki z zabawg, zwigekszenia motywacji do
nauki oraz umozliwienia indywidualizacji procesu ksztalcenia®.

Powyzsze procesy, ze wzgledu na przedzial wiekowy, w ktérym znajdu-
ja sie uczniowie, mozna zaobserwowac przede wszystkim w szkole podsta-
wowej z Bytomia. Zgodnie z opinia pedagoga szkolnego, uczniowie chetniej
angazuja sie¢ w zajecia wspomagane technologia komputerowa, poniewaz sg
one dla nich ciekawsze. Wspomaganie to jest zwigzane przede wszystkim
z wykorzystaniem tablic multimedialnych do prowadzenia zaje¢ lekcyjnych.
Dodatkowo nauczanie i wychowanie uczniéw jest wspierane przez multi-
medialne programy edukacyjne, to jest Verim 3.0, Porusz Umyst czy Akademia
Umystu wykorzystywane podczas indywidualnych spotkant z pedagogiem.
Ponadto, w bibliotece szkoly funkcjonuje tak zwane Centrum Multimedial-
ne, wyposazone w kilka komputeréw z dostepem do Internetu, w ktérym
uczniowie moga poszukiwacé informacji potrzebnych im do zaje¢ lekcyjnych.

W szkole w Kuopio zastosowanie nowoczesnych technologii do wspiera-
nia aktywnosci edukacyjnej jest traktowane jako dziatanie priorytetowe, a ko-
rzystanie z materialéw dostepnych online stanowi nieodlgczng czes¢ procesu
nauczania. Uczniowie w trakcie ré6znorodnych zaje¢ analizuja zamieszczone
w Sieci filmy, fotografie, blogi, klipy i artykuly, zeby je komentowa¢, analizo-
wac i w tworczy sposéb wykorzystywaé. Udostepniaja sobie tez analizowane
materialy z uzyciem mediow spolecznosciowych, a aktywnos¢ ta jest kiero-
wana i nadzorowana przez nauczyciela, ktéry wczesniej selekcjonuje odpo-
wiednie materialy, a czesto takze na ich podstawie przygotowuje okreslone
zestawy zadan do wykonania dla uczniéw. Z myslg o uczniach tworzone sa
rowniez edukacyjne i instruktazowe aplikacje na smartfony, ktére nie tylko
wspomagaja proces nauczania, ale takze pomagaja w treningu sportowym, na
przyklad poprzez monitorowanie planu treningowego czy prezentacje pra-
widlowego sposobu wykonywania ¢wiczen. Lekcje odbywajace sie¢ w szkole
sa rejestrowane, aby nieobecni uczniowie mogli je odtworzy¢ w domu i na
tej podstawie wykonaé powierzone im zadania - zabieg ten jest szczegdlnie
przydatny w oddziatach sportowych, ktérych wychowankowie czesto opusz-
czaja zajecia szkolne ze wzgledu na wymagajacy cykl treningowy. Ponad-
to, kazdy uczerr samodzielnie uklada wilasny plan lekcji na kazdy kolejny
semestr z uzyciem szkolnego programu komputerowego dostepnego online.

2 A. Rygatto, Czy szkota moze byc cyfrowa? s. 31.
2 J. Juszczyk-Rygalto: Nowe media a ksztatt wezesnej edukacji, [w:] Cztowiek, technologia, media,
s. 59.
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Przy ukladaniu harmonogramu konieczne jest przestrzeganie nastepujacych
zasad: dopuszczalna liczba lekcji w ciggu dnia to 5 (1 lekcja trwa 75 minut,
a kazda przerwa 15 minut z wyjatkiem jednej dtuzszej przerwy na lunch), lek-
cje najwczesniej mozna rozpoczynac o 8.10, a koriczy¢ - najp6zniej o 15.50. Na
korytarzach szkoly zlokalizowane sa stanowiska komputerowe z dostepem
do Internetu, z ktérych uczniowie moga korzysta¢ podczas przerw. W szkole
dostepne sa tez drukarki komputerowe, w tym drukarka 3D, z ktérych kaz-
dy uczenn moze dowolnie korzysta¢, pod warunkiem ze wplaci na ten cel 10
euro w kazdym kolejnym roku szkolnym. Od potowy lat 90. XX wieku szkota
wspolpracuje z University of Eastern (w Finlandii), realizujac wspélnie z nim
kolejne projekty edukacyjno-badawcze. Ostatni projekt, przewidziany na lata
2016-2017 i realizowany we wspoélpracy z Wydziatem Fizyki, zaktada stwo-
rzenie laboratorium wirtualnej rzeczywistosci. W ramach projektu realizowa-
ne sa lekgje fizyki i chemii, w trakcie ktérych uczniowie testuja i pomagaja
w tworzeniu okularéw 3D. Dzieki nim mozliwe bedzie ogladanie tréjwymia-
rowych obrazéw i poruszanie si¢ w wirtualnej rzeczywistosci. Docelowo oku-
lary te maja stuzy¢ jako pomoc w prowadzeniu lekcji fizyki, chemii, biologii
i historii.

Wykorzystanie ICT
w dzialaniach profilaktycznych badanych instytucji

Zgodnie z definicja Krzysztofa Ostaszewskiego, profilaktyka to , §wiado-
me dzialanie majace na celu zapobieganie problemom (zaburzeniom, cho-
robom, dysfunkcjom), zanim one wystapia”, co oznacza, ze dzialania profi-
laktyczne maja przede wszystkim charakter uprzedzajacy, a nie naprawczy.
Odroézniaja sie zatem wyraznie od dziatan terapeutycznych, podejmowanych
dopiero w chwili, kiedy pojawi sie choroba lub dysfunkcja. Niezbednym wa-
runkiem do podjecia oddzialywan profilaktycznych jest posiadanie wiedzy
na temat czynnikéw ryzyka danego zaburzenia, rozumianych jako zbiér/
wypadkowa wlasciwosci indywidualnych (tj. zachowania, postawy, przeko-
nania, predyspozycji i uwarunkowan biologicznych) oraz srodowiskowych,
ktore wigza sie ze zwiekszonym prawdopodobienistwem jego wystgpienia. Po
identyfikacji tych czynnikéw mozliwe jest minimalizowanie ich szkodliwego
dzialania poprzez wdrazanie odpowiednich strategii profilaktycznych®.

Ostatnio zaczyna dominowa¢ poglad, ze profilaktyka nastawiona jedy-
nie na ograniczanie niekorzystnych czynnikéw i zjawisk ma charakter defen-

# K. Ostaszewski, Edukacja zdrowotna w profilaktyce chorob i zachowari ryzykownych dla zdro-
wia, [w:] Edukacja zdrowotna. Podstawy teoretyczne. Metodyka. Praktyka, red. B. Woynarowska,
Warszawa 2017, s. 114.
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sywny, czy wrecz negatywny, z uwagi na fakt, ze koncentruje sie gléwnie na
zagrozeniach. W konsekwencji coraz wieksza popularnoé¢ zaczyna zdoby-
wac tak zwana profilaktyka pozytywna, opierajaca sie na innym mechani-
zmie kontroli czynnikéw ryzyka niz ich ograniczanie czy usuwanie. W tym
paradygmacie kladzie sie nacisk na réwnowazenie/kompensowanie sity
czynnikow ryzyka poprzez rozwijanie i wzmacnianie zasobéw indywidual-
nych i srodowiskowych, czyli tak zwanych czynnikéw chroniacych. Podejscie
pozytywne koncentruje sie na wzmocnieniu tych aspektéw funkcjonowania
jednostki, ktére sprawiaja, Ze jest ona bardziej odporna na zagrozenia i stano-
wia swego rodzaju przeciwwage dla stresoréw, czynnikow ryzyka, sytuacji
kryzysowych, wyzwarn oraz trudnosci napotykanych w ciagu zycia®.

Niezwykle waznym aspektem wykorzystywania technologii ICT w tak
pojmowanej profilaktyce jest modelowanie zachowarn pozadanych spotecz-
nie u réznych grup wiekowych. Stuza temu programy przeznaczone dla
0s6b z deficytami w zakresie umiejetnosci nawigzywania, ksztalttowania
i rozwijania prawidlowych relacji miedzyludzkich, w tym proceséw komu-
nikacyjnych (s to m.in. osoby objete programami resocjalizacyjnymi i wy-
chowawczymi)®. W szkole w Bytomiu przykladem tego typu dzialan jest
zapobieganie rozwojowi dysfunkcji psychospolecznych oraz wykluczeniu
cyfrowemu w trakcie zaje¢ organizowanych w $wietlicy socjoterapeutycznej,
podczas ktérych wychowankowie maja staly dostep do komputeroéw /Inter-
netu, a takze mozliwos¢ korzystania z dostepnych programéw edukacyjno-
-terapeutycznych. Ponadto, warto zwréci¢ uwage, ze dzieki przyjeciu defini-
qji profilaktyki pozytywnej, wszystkie wymienione w poprzednim punkcie
dzialania wspierajace aktywnos¢ edukacyjna mozna jednoczesnie taktowac
jako oddzialywania profilaktyczne, wzmacniajace czynniki chronigce.

Wykorzystanie ICT
w dzialaniach terapeutycznych/kompensacyjnych badanych instytucji

Technologie informacyjno-komunikacyjne wykorzystuje sie obecnie
w diagnostyce i terapii psychopedagogicznej miedzy innymi do wspoma-
gania rozwoju dzieci i mlodziezy z wrodzonymi lub nabytymi deficytami
poznawczymi®. Stuza temu przede wszystkim specjalistyczne programy
komputerowe, ktére stosuje sie w odniesieniu do 0oséb z ré6znymi formami
i stopniami niepelnosprawnosci intelektualnej, os6b z chorobami narzadow

% Tamze, s. 115.

% A. Ogonowska, Wspotczesna edukacja medialna, s. 43.

% A. Lechowicz, Komputerowe wspomaganie procesu komunikacji niewerbalnej dzieci z wielorakq
niepetnosprawnosciq, Warszawa 2005. Podano za: tamze..
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zmystéw, zaburzeniami proceséw poznawczych, czy z problemami z czyta-
niem i pisaniem?¥. Warto zauwazy¢, ze technologia jest tu wykorzystywana
nie tylko wéréd dzieci i mlodziezy, ale takze oséb dorostych (ktére np. do-
znaly uszkodzen neurologicznych na skutek wypadku czy choroby) i w wie-
ku senioralnym®. Rozwdj technologii informacyjnej umozliwia takze udziat
w procesie edukacji 0s6b niepetnosprawnych ruchowo, na przykiad poprzez
rozwoj tak zwanego e-learningu (edukacja na odlegtosc). Osoby te korzystaja
najczesciej z takich aplikacji, jak: przegladarki internetowe, poczta elektro-
niczna, komunikatory, wyszukiwarki, fora dyskusyjne, interaktywne pro-
gramy. Niepelnosprawni, ktérzy maja problemy ze wzrokiem czy stuchem
moga korzysta¢ z syntetyzatoréw mowy, monitoréw brajlowskich, progra-
moéw czytajacych dane z ekranu czy programéw powiekszajacych®. W tym
kontekscie warto zauwazy¢, ze dzieki kolejnym wynalazkom i innowacjom
majacym na celu poprawe jakosci funkcjonowania osob niepetnosprawnych,
rowniez ksztalcenie tych oséb bedzie w przyszlosci tatwiejsza i dostepniejsza
forma samodoskonalenia i zdobywania kompetencji zawodowych.

Warto zauwazy¢, ze niezwykle istotnym, jesli nie najwazniejszym, celem
wykorzystania technologii ICT w oddzialywaniach rehabilitacyjnych i lecz-
niczych jest optymalizacja dobrostanu psychofizycznego czlowieka oraz od-
zyskanie mozliwosci jak najlepszego funkcjonowania spotecznego®. Wszyst-
kie te cele sa realizowane w Osrodku w Chorley, w ktérym podejmowane
dzialania terapeutyczne i kompensacyjne zmierzaja nie tylko do poprawy
jakosci zycia podopiecznych, ale takze do ich mozliwie najpelniejszej inte-
gracji spolecznej, a technologia ICT ma w tym kontekscie szerokie zastoso-
wanie. Kazdy z rezydentéw - o ile wyrazi takie pragnienie - posiada tablet
zapewniajacy dzieki funkcji dotykowej bezposredni i tatwy dostep do réz-
nych aplikacji. Panadto, w kazdym domu jest zainstalowany komputer (PC)
stuzacy wszystkim domownikom oraz personelowi. Uzywa sie go do biezacej
komunikacji oraz organizacji zaje¢ dla rezydentéw. W wypadku oséb, ktére
nie potrafig czytaé, komputer oraz tablet uzywane sa do wyswietlania grafiki
i zdje¢, aby w ten spos6b pomoéc im zrozumied, o jakie zajecia chodzi. Spora
grupa rezydentéw korzysta ze Skype’a w kontaktach ze swoja rodzing lub
przyjaciolmi. Nawet jesli jaka$ osoba sama nie potrafi go uruchomic, korzysta
z niego mimo wszystko przy pomocy personelu. Komputer i tablet stuza tez

¥ Zob. J. Gruba, Multimedialny Pakiet Logopedyczny, [w:] Kompetencje medialne spoteczeristwa
wiedzy, red. W. Strykowski, W. Skrzydlewski, Poznan 2004.

% A. Ogonowska, Wspdtczesna edukacja medialna, s. 42.

» Cz. Slusarczyk, Rola Internetu w edukacji 0sob niepetnosprawnych, [w:] E-edukacja.net. Mate-
rialy z Il ogélnopolskiej konferencji: ,Rozw6j e-edukacji w ekonomicznym szkolnictwie wyz-
szym”, red. M. Dabrowski, M. Zajac, Warszawa 2007. Podano za: tamze.
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do dokonywania zakupéw online dla rezydentéw - w ten sposéb zamawia
sie bilety do kina, teatru lub na koncerty. Dla rezydentéw, ktérzy chodza do
college’u czes¢ materialéw edukacyjnych dostepna jest online tak, ze moga
usprawniac na przyklad pisanie lub czytanie korzystajac z serwisu interneto-
wego danej placowki.

W warunkach polskich korzystanie z technologii ICT jest nieco bardziej
ograniczone. Nie wykorzystuje sie jej do tak szerokiej integracji spolecznej, jak
ma to miejsce w oérodku brytyjskim, niemniej ma ona zastosowanie przy wspo-
maganiu konkretnych dziatari terapeutycznych. W bytomskiej szkole zwraca
uwage przede wszystkim organizacja zajec rewalidacyjnych i korekcyjno-kom-
pensacyjnych w tak zwanej Sali Doswiadczania Swiata, wyposazonej w szereg
pomocy stymulujacych rozwéj psychofizyczny wspomaganych technologia
komputerowa. Nalezy do nich przede wszystkim tak zwany Magiczny Dywan,
na ktorym, dzieki obrazowi wyswietlanemu przez projektor multimedialny,
moga by¢ organizowane aktywnosci rozwijajace/ usprawniajace funkcje moto-
ryczne i/lub psychospoteczne u podopiecznych. W sali tej odbywaja sie zajecia
dla uczniéw z takimi deficytami rozwojowymi, jak: ADHD, zaburzenia zacho-
wania, niepetnosprawnoéc¢ intelektualna, motoryczna, stuchowa i wzrokowa,
autyzm czy dysharmonie rozwojowe. Dodatkowo, w korygowaniu proble-
moéw ogodlnorozwojowych, poznawczych i spoleczno-emocjonalnych wykorzy-
stywana jest specjalistyczna aparatura do terapii Biofeedback, uzywana przez
odpowiednio przeszkolonych w tym kierunku nauczycieli. Wreszcie, zajecia
logopedyczne, czesto organizowane dla uczniéw z innymi sprzezonymi defi-
cytami, sa takze wspomagane technologia komputerowa.

Podsumowanie

Jak dowodzg coraz liczniej powstajace raporty odnosnie wykorzystywa-
nia nowoczesnych technologii w procesie edukacji, polscy nauczyciele maja
do nich stosunek ambiwalentny. Przeprowadzone na prébie 800 nauczycieli
badania Nowe media w polskiej szkole®® wskazuja, ze nauczyciele doé¢ chetnie
wyszukuja w Sieci materialy dydaktyczne - codziennie robi to 40,4% z nich,
a jednoczesnie sa niezbyt sklonni do przesylania uczniom przez Internet
materialow dydaktycznych - nigdy nie zrobilo tego az 46,9% osob. Z kolei,
powstaly raport oparty na badaniach Edunews.pl** (N = 189) wykazal, ze

31 D. Batorski, J. Jasiewicz i in., Nowe media w polskiej szkole, http:/ /regionalneobserwa-
toriumkultury.pl/tl_files/olek/Nowe %20media % 20w % 20polskiej % 20szkole % 20- % 20wyni-
ki%20bada.pdf [dostep: 25.07.2017].

32 Jak nowe technologie pomagajq uczyc¢? Wyniki badarn Edunews.pl wsrod nauczycieli polskich szkot.
http:/ /www.edunews.pl/images/pdf/jak_nowe_tech_pomagaja.pdf [dostep: 25.07.2017].
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polowa ankietowanych nauczycieli uznaje brak czasu za gtéwna przeszko-
de w korzystaniu z nowych technologii. Mozna to rozumie¢ co najmniej na
dwa sposoby: po pierwsze, przygotowanie lekcji z uzyciem technologii infor-
macyjnych jest bardziej czasochtonne niz prowadzonych metoda tradycyjna,
a po drugie - z wykorzystaniem tych technologii sa bardziej czasochtonne
same w sobie, poniewaz wymagaja podiaczenia sprzetu w klasie lub przejécia
do pracowni komputerowej, zorganizowania pracy przy komputerach itp.
Ponadto, prawie 40% ankietowanych uwaza, ze braki w wyposazeniu szkoty
sa dla nich przeszkoda w wykorzystaniu nowych mediow.

Tymczasem, jak wykazano powyzej, wykorzystanie nowoczesnych tech-
nologii w procesie wychowania i nauczania moze by¢ niezwykle cenne. Po-
zwalaja one bowiem pozyskiwac i tworzy¢ informacje w nielinearny sposéb,
co sprawia, ze moga stac sie waznym narzedziem edukacji i kompensacji, kto-
re bedzie nie tylko wspomagac¢ przekaz edukacyjny, lecz takze go ksztalto-
waé. Wymiana informacji moze przy tym obejmowac tekst, obraz, animacje,
film, czy dZwiek, publikowane w sposob hipertekstowy, co daje uzytkowni-
kowi ogromna swobode w przyswajaniu nowych wiadomosci i umiejetno-
Sci. Ten brak ograniczen i struktury stanowi zaréwno wyzwanie, jak i szanse
w procesach edukacyjno-kompensacyjnych®.

Przeprowadzone badania dowiodly, ze nowoczesne technologie moga
by¢ wykorzystywane wielokierunkowo. Przede wszystkim, stwarzaja szanse
na usprawnienie i uatrakcyjnienie procesu edukacji, ze wzgledu na fakt, ze
wzbogacaja tradycyjne formy przekazywania wiedzy, pozwalaja na dwukie-
runkowq komunikacje, a takze umozliwiaja komunikowanie sie¢ oddalonych
od siebie uczestnikow procesu dydaktycznego (w czasie rzeczywistym i od-
roczonym), przez co ulatwiaja zdobywanie wyksztalcenia osobom, ktére na-
potykaja na swojej Sciezce edukacyjnej przeszkody natury organizacyjnej czy
funkcjonalnej (deficyty rozwojowe, niepelnosprawnos¢ itp.). Ponadto, cyfro-
we media moga by¢ wykorzystywane na wszystkich poziomach profilaktyki,
w stosunku do réznych grup spotecznych, ze wzgledu na skuteczne wspo-
maganie proceséw readaptacyjnych i kompensacyjnych przy jednoczesnym
zapobieganiu wykluczeniu cyfrowemu, co stanowi nadrzedny cel tak zwanej
edukacji wlaczajacej*. Takze, praktyki stosowane w warunkach firiskich czy
brytyjskich wskazuja, ze do dzialari edukacyjnych i readaptacyjnych moz-
na wprowadzi¢ wiele nowych elementéw zwiazanych z technologia cyfro-

¥ M. Cylkowska-Nowak, E. Wierzejska, Technologie informacyjne w edukacji zdrowotnej, [w:]
Edukacja zdrowotna. Podstawy teoretyczne. Metodyka. Praktyka, red. B. Woynarowska, Warszawa
2017, s. 204.

3 A. Watkins, Technologie informacyjne i komunikacyjne w edukacji wilaczajgcej. Rozwoj dziedzi-
ny i nowe mozliwosci w paristwach europejskich, http:/ /www.europeanagency.org/publications/
ereports [dostep: 25.07.2017].



ICT w edukacji, profilaktyce i terapii ~ przyktady dobrych praktyk 199

wa, przy umiejetnym/innowacyjnym wykorzystaniu narzedzi, ktére sg juz
ogolnie dostepne w wiekszosci placowek. Warto zatem koncentrowac sie nie
tylko na zagrozeniach ptynacych ze wspoélczesnej wszechobecnosci nowych
mediéw, ale takze na szansach jakie stwarzaja, majac na uwadze fakt, ze przy
braku mozliwosci catkowitego ograniczenia ich wplywu, wazne jest, by wy-
korzystywac je w konstruktywny sposéb.
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