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The article contains a presentation of the results of empirical research, which purpose was to diagnose
the general level of teachers’ job satisfaction and its disaggregation depending on gender, age and se-
niority, and to diagnose styles of humor presented by teachers, as well as to determine the relationship
between these variables. The research sample was a group of 113 teachers from 11 randomly selected
middle schools from Western Poland. A survey revealed no differentiation of professional satisfaction
on the part of the teachers surveyed in terms of sex, age and length of employment. However, it was
revealed that self-enhancing humor, relatively weak, but statistically significant (r = 0.289), correlates
positively with the level of teachers’ professional satisfaction. The results confirm the assumption that
this kind of adaptive humor is an individual factor that holds an important role in increasing a sense
of satisfaction and well-being of individuals.
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Wprowadzenie

Humor oraz poczucie satysfakcji to nieodlaczne elementy towarzysza-
ce kazdemu czlowiekowi i skladajace si¢ na jego subiektywnie odczuwany
dobrostan, cho¢ przyjmuja one rézne wielkoéci w zaleznosci od sytuacji
zyciowej i predyspozycji psychologicznych. Wysokie poczucie dobrostanu,
a tym samym réwniez humoru i satysfakcji, przeklada sie¢ w sposéb pozytyw-
ny na prace zawodowsg, relacje z innymi ludZmi oraz na ogélny stan zdrowia'.

! M.E.P. Seligman, M. Csikszentmihalyi, Positive psychology: An introduction, American Psy-

chologist, 2000, 55, s. 5-14; Ch.R. Snyder, M.E. McCullough, A positive psychology field of dreams:
“If you build it, they will come...”, Journal of Social and Clinical Psychology, 2000, 19, s. 151-160.
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Osoby cechujace sie¢ wysokim poziomem zadowolenia i satysfakcji z wlasnej
aktywnosci, w tym réwniez zawodowej, czesto s lepiej oceniane, zaréwno jako
podwtladni jak i przelozeni, osiggaja wyzsze wyniki, skuteczniej radza sobie ze
stresem i przeciwdzialaja wypaleniu zawodowemu, charakteryzuja sie rowniez
mniejsza absencja w miejscu pracy?. Satysfakcja zawodowa uznawana jest row-
niez za jeden z kluczowych czynnikéw wplywajacych na jakos¢ wykonywanej
pracy. Zdaniem badaczy, wplyw ten jest szczegdlnie widoczny w tak zwanych
profesjach z misja spoleczna, miedzy innymi w zawodzie nauczyciela®.

Z poczuciem zadowolenia i dobrostanu bezposrednio zwigzany jest humor,
rozumiany w kontekscie psychologii pozytywnej jako istotny zaséb osobisty?,
komponent madrosci® i/lub sita charakteru® wplywajaca na zdrowie, samo-
poczucie i sukcesy zyciowe. Humor adaptacyjny determinuje konstruktywne
i przystosowawcze zachowanie czlowieka, ksztaltuje pozytywny stosunek do
samego siebie i innych ludzi, buduje wysoka samoocene oraz poczucie spraw-
stwa i kontroli, a tym samym decyduje o wlasnej skutecznosci oraz motywuje
do podejmowania nowych inicjatyw. W sytuacjach trudnych sprzyja redukcji
napiecia i stresu, ulatwia radzenie sobie z problemami przez ich skuteczne roz-
wigzywanie, intensyfikuje doswiadczanie pozytywnych emocji i przyjemnosci,
a takze wzmacnia odpornosé¢ psychiczna i dynamizuje procesy resilience’, dlate-
go z powodzeniem moze by¢ uznany za czynnik zwiekszajacy poczucie satys-
fakgji zyciowej i zawodowej oraz psychicznego dobrostanu.

Satysfakcja z pracy w zawodzie nauczyciela

Pojecie satysfakcji konstytuujacej dobrostan psychiczny jednostki zwigzane
jest z tak zwanymi teoriami szczeécia. Podstawq rozwazan dotyczacych teorii

2 Por. A. Carr, Psychologia pozytywna. Nauka o szczedciu i ludzkich sitach, Warszawa 2004.

* A. Czerw, A. Borkowska, Rola optymizmu i inteligencji emocjonalnej w osigganiu satysfakcji
z pracy. Implikacje dla tworzenia programéw rozwojowych pracownikéw, Wspolczesne Zarzadzanie,
2010, 1, s. 69-82.

* S.E. Hobfoll, Stres, kultura i spotecznos¢. Psychologia i filozofia stresu, Gdarisk 2006; A. Ra-
domska, Rola poczucia humoru w procesie radzenia sobie ze stresem - przeglad badan, [w:] Konteksty
stresu psychologicznego, red. I. Heszen-Niejodek, J. Mateusiak, Katowice 2002, s. 150-166; taze,
Humor From The Perspective of Positive Psychology. Implications For Research On Development In
Adulthood, Polish Psychological Bulletin, 2011, 42(4), s. 215-225. H. Sek, Uwarunkowania i mecha-
nizmy wypalenia zawodowego w modelu spotecznej psychologii poznawczej, [w:] Wypalenie zawodowe.
Przyczyny i zapobieganie, red. H. Sek, Warszawa 2007.

° J.D. Webster, Measuring the character strength of wisdom, The International Journal of
Aging and Human Development, 2007, 65(2), s. 163-183; tenze, Wisdom and positive psychosocial
values in young adulthood, Journal of Adult Development, 2010, 17(2), s. 70-80.

¢ Ch. Peterson, M.E.P. Seligman, Character strength and virtues. A handbook and classification,
Washington 2004.

7 P.E. McGhee, Humor: The Lighter Path to Resilience and Health, Bloomington 2010.
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szczescia jest rozréznienie na dwie ogoélne ramy pojeciowe, w ktére wpisuje
sie wiekszo$¢ hedonistycznych koncepcji szczeécia: podejscie ,dot - géra” (bot-
tom-up) i podejscie , gora - doél” (top-down) 8. Ujecie ,,do6t - goéra” zaklada, ze
poczucie szczescia jest funkcja réznych satysfakeji czastkowych oraz przezy¢
emocjonalnych, ktére wynikajg zaréwno ze stalych, jak i zmiennych okolicz-
noéci zyciowych. Im wiecej czlowiek posiada, tym bardziej jest zadowolony
i w konsekwencji szczesliwy. Teorie ,dot - gora” zaktadaja, ze ogélny dobro-
stan psychiczny (czyli zadowolenie z calego zycia, poczucie szczeécia) stanowi
wynik pewnego algebraicznego rachunku na zbiorze satysfakcji czastkowych
ze wszelkich, istotnych dla jednostki, aspektéw zycia lub na zbiorze wszystkich
liczacych sie, realnych lub wirtualnych (czyli wyobrazonych lub zaczerpnie-
tych z mediéw), doswiadczerr w pewnym przedziale czasowym. Ten specyficz-
ny rachunek satysfakcji oznacza, zZe na ogolne zadowolenie z zycia sklada sie
suma satysfakcji z pracy, posiadanych pieniedzy, dzieci, miejsca zamieszkania,
partnera, zdrowia, sytuacji kraju, Swiata’. Podejscie ,, géra - dot” zaklada z ko-
lei, ze czlowiek jest tym szczesliwszy, im wyzszy ma poziom optymizmu, przez
ktory ocenia poszczegolne aspekty swojego zycia. Teorie , gora - d6t” odwraca-
ja kierunek zaleznosci i zakladaja, ze to raczej ogélne zadowolenie z zycia, czy
poczucie szczescia oraz optymizm, pogoda ducha i nadzieja decyduja o tym,
ile satysfakcji jednostka znajduje w konkretnych doswiadczeniach i sytuacjach.
Opisywane podejécie zaktada, ze ogélne zadowolenie jest cechg stalg czlowieka
- rodzajem wewnetrznego homeostatu, ktéry gwarantuje stabilnos¢ ogoélnego
dobrostanu psychicznego w zmiennym $rodowisku zyciowym'.

Niezaleznie od przyjetego podejscia, satysfakcja utozsamiana jest najcze-
Sciej z zadowoleniem'. Zadowolenie z zycia, nazywane wlasnie dobrosta-
nem, szczesciem, czy satysfakcja z zycia ma wymiar indywidualny i jest wy-
razem wewnetrznych korzysci z zycia. Ponadto, cechuje je wzgledna trwalos¢
i umiarkowana dynamika'>. Na zadowolenie z zycia skladaja si¢ dwa kom-
ponenty - poznawczy i emocjonalny, ktére sg ze soba powiazane, jednakze
opieraja sie na odmiennych jakosciowo i funkcjonalnie procesach wzglednie
niezaleznych od siebie". Poznawcze zadowolenie z zZycia rozumiane jest jako

8 Por. J. Cieslinska, Poczucie dobrostanu i optymizmu Zyciowego kadry kierowniczej placéwek
oswiatowych, Studia Edukacyjne, 2013, 27, s. 95-112.
% J. Czapinski, Psychologia pozytywna. Nauka o szczesciu, zdrowiu, sile i cnotach cztowieka, War-
szawa 2004, s. 52-53.
10 Tamze, s. 54.
1S, Korczynski, Poziom satysfakcji nauczycieli z pracy edukacyjnej, Prace Naukowe Akademii
im. Jana Dlugosza w Czestochowie, 2016, 18, s. 219.
2 R. Veenhoven, How do we assess how happy we are? [w:] Happiness, Economics and Politics:
Towards a multi-disciplinary approach, red. A. Dutt, K.B. Radcliff, Cheltenham UK 2009.
13 E. Kasprzak, Zadowolenie z zZycia jako kategoria emocjonalna i poznawcza, Polskie Forum
Psychologiczne, 2012, 1, s. 188.
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stopieni, w jakim jednostka ocenia poziom zaspokojenia swoich aspiracji, czy-
li na ile osiagneta w zyciu to, czego chciala, natomiast zadowolenie z Zycia
w aspekcie emocjonalnym to stopieri, w jakim do$wiadczenia afektywne jed-
nostki sa przyjemne, czyli jak dobrze sie zazwyczaj czuje.

Zadowolenie z pracy natomiast nalezy rozumiec jako uczuciowa reakcje
przyjemnosci lub przykrosci, powstala w zwigzku z wykonywaniem okre-
slonych zadan, funkgji, czy rél zawodowych®. Wiaze sie ono z przyjemnym
lub nieprzyjemnym stanem emocjonalnym, powstalym w wyniku oceny
wlasnej pracy lub doswiadczeni z nig zwigzanych. Jezeli sytuacje pracy wy-
woluja przykre stany emocjonalne, wéwczas méwimy o niezadowoleniu,
na przyklad kiedy pracy towarzysza porazki, przykrosci, brak mozliwosci
zaspokojenia waznych dla jednostki potrzeb. Satysfakcja zawodowa zalezy
od zakresu, w jakim jednostka moze w swojej pracy da¢ wyraz wlasnym
zdolnodciom, zainteresowaniom, wartoéciom, od poczucia samorealizacji
i mozliwosci pelnienia takiej roli zawodowej, jaka ja inspiruje i motywuje
do aktywnej pracy'®. Zawodowa satysfakcja pobudzana jest wiec zaréw-
no przez otoczenie, jak i wlasciwosci psychiczne pracownika, a obiektyw-
ne przyczyny zadowolenia z pracy sa pochodna interakcji jednostki z wa-
runkami $srodowiska, w ktérym ona zyje i pracuje. Subiektywne poczucie
sukcesu wynika z percepcji i oceny rzeczywistoéci w powiazaniu z wla-
sno$ciami osobniczymi i dyspozycjami indywidualnymi (temperamentem,
wydajnoscia w pracy, odpornoécia na sytuacje przecigzenia). Od sposobu
oceny i wartoéciowania rzeczywistosci zalezy natomiast skutecznosé¢ przy-
stosowania sie do obowigzkéw pracowniczych'. Lepsze przystosowanie do
warunkéw i wymagan pracy, czy inaczej - dostosowanie/dopasowanie po-
miedzy pracownikiem a pracg - wplywa z kolei na poprawe samopoczucia
i zwiekszenie dobrostanu jednostki, a tym samym przeciwdziata wypaleniu
zawodowemu'®.

Warto doda¢, ze satysfakcja z pracy, zwana tez satysfakcja zawodowa, jest
stanem subiektywnym, bowiem ta sama sytuacja dla jednej osoby moze by¢
zrédlem pozytywnej energii, entuzjazmu, czy motywagji, a dla drugiej - przy-

# R. Veenhoven, Questions on happiness: classical topics, modern answers, blind spots, [w:] Sub-
jective well-being. An interdyscyplinary perspective, red. F. Strack, M. Agryle, N. Schwarz, Oxford
1991.

" A. Barika, Psychologia organizacji, [w:] Psychologia. Podrecznik akademicki, tom 3, Gdansk
2000, s. 329.

16 S. Korczynski, Poziom satysfakcji nauczycieli, s. 219.

7 K. Paulik, Co wptywa na zadowolenie z pracy w zawodzie nauczyciela? Nauczyciel i Szkota,
2002, 1-2, s. 107.

8 Ch. Maslach, A multidimensional theory of burnout, [w:] Theories of organizational stress,
red. C.L. Cooper, New York 1998; Ch. Maslach, M.P. Leiter, Prawda o wypaleniu zawodowym. Co

robi¢ ze stresem w organizacji, Warszawa 2011; S. Tucholska, Christiny Maslach koncepcja wypalenia
zawodowego: etapy rozwoju, Przeglad Psychologiczny, 2001, 44, 3, s. 304-305.
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czyna niezadowolenia. Jest ona uzalezniona od tego, jak jednostka postrzega,
ocenia i wartosciuje sytuacje pracy i czego oczekuje w zwiazku z wykony-
waniem zadan®. Definiujac satysfakcje/zadowolenie z pracy, akcentuje sie
przede wszystkim: (1) uczucie dominujace u pracownika, (2) efekt wartoscio-
wania stanu rownowagi pomiedzy potrzebami pracownika a ich zaspokoje-
niem, (3) percepcje sytuacji zwiazana z realizacja oczekiwan, (4) efekt oceny
i sadéw poznawczych (co osoba mysli o swojej pracy), (5) oceny emocjonalne,
wyrazajace sie¢ w samopoczuciu, reakcjach i odczuciach emocjonalnych oraz
(6) postawe wobec pracy, okreslajacg, w jakim stopniu praca jest dla jednostki
korzystna badz niekorzystna®. Mozna zatem przyjac, ze satysfakcja to pod-
miotowo zréznicowany stan emocjonalny, powstaly w wyniku wykonywania
okreslonych zadan i czynnosci przez dtuzszy czas, urzeczywistniania swych
potrzeb, aspiracji, planéw i dazeni zyciowych oraz petnienia rél zawodowych.
Stan ten moze przybierac rézne nasilenie - od skrajnie negatywnego, poprzez
umiarkowany, az do skrajnie pozytywnego®.

W kontekscie profesji nauczycielskiej, Anna Wilkomirska definiuje sa-
tysfakcje zawodowa, jako zbiér ocen oraz postaw ,wobec ré6znych aspektow
roli i praktyki zawodowej (...)”*. Zdaniem Autorki, o satysfakcji zawodowej
decyduje poziom zadowolenia nauczycieli z takich komponentéw pracy za-
wodowej, jak: (1) rozw6j zawodowy i sukces pedagogiczny, na ktory sktadaja
sie: mozliwo$¢ wprowadzania innowacji dydaktycznych, samodzielnos¢ wy-
konywanej pracy, mozliwos¢ doksztalcania sie, osiagniecia uczniéw i popu-
larnoé¢ wéréd uczniéw, (2) relacje spoteczne w szkole, czyli: relacje z dyrek-
cja szkoly, relacje miedzy nauczycielami w szkole, mozliwos¢ uczestniczenia
w dziataniach kierowniczych i wspétpraca z rodzicami, a takze (3) warunki
pracy (prawno-administracyjne): niski stopieri zagrozenia utratg pracy, ocena
ze strony zwierzchnikéw, wysoko$¢ zarobkow, stopieri obciazenia obowiaz-
kami administracyjnymi®.

Analiza literatury przedmiotu w zakresie istniejacych préb okreslenia sa-
tysfakcji zawodowej nauczycieli pokazuje, ze pomimo istnienia licznych pro-
pozycji definiowania tego pojecia, wéréd badaczy wciaz nie ma petnej zgody,
czym jest satysfakcja zawodowa nauczycieli. W konsekwencji, problematycz-
ne staje sie rowniez empiryczne wskazanie czynnikéw budujacych jej obraz*.

19 L. Mellibruda, Praca - zdrowie - satysfakcja, Remedium, 1998, 9, s. 21.
A. Sowinska, Zadowolenie z pracy — problemy definicyjne, Studia Ekonomiczne, 2014, s. 53-54.
2 S, Korezynski, Poziom satysfakcji nauczycieli, s. 220.
2 A. Wilkomirska, Zawodowe i spoteczno-polityczne orientacje nauczycieli, Warszawa 2002,

2 Tamze, s. 119.
% E. Egierska, Satysfakcja zawodowa nauczycieli szkot podstawowych, Studia Dydaktyczne,
2013, 24-25, 5. 182.
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Problematyka satysfakcji zawodowej zajmuje szczegdlne miejsce w nurcie
badan pedagogicznych nad funkcjonowaniem zawodowym nauczycieli, ze
wzgledu na fakt, iz:

(...) skutki poczucia satysfakcji zawodowej lub jej braku u nauczycieli maja wigksze
w skali spotecznej znaczenie niz skutki tego poczucia u 0séb pracujacych w wiekszosci
innych zawodow (...) przesadzaja bowiem o tym, jakich bedziemy mieli nastepcow (...)%.

Pomimo doniostego znaczenia satysfakcji zawodowej nauczycieli dla ja-
kosci oferowanych ustug edukacyjnych, zagadnieniu temu, jak trafnie pod-
kresla Anna Witkomirska, poswiecono dotychczas, zwlaszcza w Polsce, nie-
wiele badani empirycznych®*. W przeprowadzonych dotad studiach pojecie
satysfakcji zawodowej nauczycieli najczesciej analizowano w zwigzku z mo-
tywacja do pracy¥, zaspokojeniem potrzeb psychologicznych i osobistych
oczekiwan®, postawami prezentowanymi przez nauczycieli*’ lub jakoscig ich
pracy i wynikami uzyskiwanymi w obszarze dzialalnosci dydaktyczno-wy-
chowawczej®. Brakuje natomiast analiz dotyczacych zwigzkéw pomiedzy sa-
tysfakcja zawodowa a humorem, choé¢ w modelach teoretycznych poszukuja-
cych czynnikéw sprzyjajacych dobremu funkcjonowaniu cztowieka w zyciu
osobistym i w pracy zawodowej coraz czesciej wskazuje sie wtasnie na hu-
mor, jako jedna z wazniejszych dyspozycji jednostki, wchodzacg w sklad tak
zwanych zasobéw osobistych.

Humor w ujeciu teoretycznym

W rodzimej literaturze humor przedstawiany jest zwykle jako stan psy-
chiki, subiektywnie postrzegany jako pozytywny (dobry humor, pogodny
nastréj, wesole usposobienie), jako krotkotrwata uwarunkowana sytuacyj-
nie dyspozycja lub dlugotrwala postawa otwarcia wobec rzeczywistosci,
wigzaca sie z pogoda ducha, dobrodusznoscia, wyrozumiatoscia, radoscia
oraz optymizmem, zwykle wynikajacym z odczuwania wysokiej jakosci zy-
cia oraz szczeécia®. Natomiast, zgodnie z lansowanym obecnie w zachod-
niej psychologii integrujacym podejsciem do humoru, Rod A. Martin defi-

» W. Wisniewski, Satysfakcja zawodowa nauczycieli, Kwartalnik Pedagogiczny, 1990, 3, s. 1.

% A. Witkomirska, Zawodowe i spoteczno-polityczne orientacje nauczycieli, s. 96.

7 W. Block za: G. Poraj, Od pasji do frustracji, L6dz 2009, s. 17.

% F. Herzberg 1968 za: R.W. Griffin, Podstawy zarzqdzania, Warszawa 2002, s. 521.

» M. Balicki, Satysfakcja zawodowa nauczycieli polskich, [w:] Mysl pedeutologiczna i dziatanie
nauczyciela, red. A.A. Kotusiewicz, G. Koé¢-Seniuch, J. Niemiec, Warszawa - Bialystok 1997.

30 B, Zechowska, Sukces zawodowy nauczyciela i jego uwarunkowania, Stupsk 1978.

31 P.P. Grzybowski, Sniech w edukacji. Od szkolnej wspdlnoty smiechu po edukacje miedzykultu-
rowg, Krakow 2015, s. 38.
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niuje humor jako ztozone zjawisko, obejmujace cztery gléwne komponenty:
(1) kontekst spoleczny, (2) proces poznawczo-percepcyjny, (3) emocjonalna
odpowiedz (reakcje) oraz (4) behawioralno-wokalng ekspresje w postaci
$miechu®.

Z rodzimych opracowarn rozpatrujacych humor jako kategorie estetycz-
ny, filozoficzng, socjologiczng, psychologiczng, czy wreszcie antropologicz-
na wynika, zdaniem Marii Dudzikowej, iz jest on kategorig , calosciowa”,
gdyz obejmuje definicyjnie i zjawiskowo zaré6wno ceche osobowosci, sfere
spostrzegania, kontekst spoteczny, postawe, jak tez sfere panowania nad
sytuacja. Jest on okazja do przezycia katartycznego, a takze instrumentem
kontroli spotecznej i socjalizacji®.

Spoleczna role humoru oraz jego funkcje adaptacyjne/nieadaptacyjne
podkresla Koncepcja Stylow Humoru Roda Martina i wspoétpracownikow.
Punkt wyjscia tej koncepcji stanowi zalozenie, ze istotne w rozumieniu roli
humoru w funkcjonowaniu jednostki jest nie tyle nasilenie poczucia hu-
moru, co raczej sposoéb i cel w jaki ludzie sie¢ nim postuguja oraz jego in-
tra- i interpersonalne funkcje w codziennym zyciu. Zgodnie z powyzszym
zalozeniem, humor jest ujmowany w dwoéch wymiarach: adaptacyjnosci
oraz funkcji interpersonalnych i intrapsychicznych w zyciu jednostki, co
prezentuje model stylu poczucia humoru ,2 x 2”. Zgodnie z tym modelem,
dwa typy humoru: afiliacyjny (affiliative humor) i w stuzbie ego/wzmacnia-
jacy ,Ja” (self-enhancing humor), zostaly uznane za wazne dla prawidlowego
przystosowania, dobrego samopoczucia/dobrostanu i zdrowia psychiczne-
go jednostki. Natomiast dwa pozostate: humor agresywny (aggressive hu-
mor) i samodeprecjonujacy (self-defeating humor), uwazane sg za szkodliwe
i nieadaptacyjne®.

Ogolnie przyjmuje sig, ze humor adaptacyjny, wystepujacy w postaci
humoru w sluzbie ego, jest sposobem radzenia sobie ze stresem®, dodaje
odwagi do skonfrontowania sie z trudnosciami*, powoduje takze reduk-
cje napiecia emocjonalnego, a w sytuacji zagrozenia daje poczucie kontroli
i wladzy¥. Humor ten poprawia réwniez jakos¢ zycia oraz zwigksza poczu-
cie zadowolenia z siebie i satysfakcji z pracy zawodowej, przyczyniajac sie

32 R.A. Martin, The psychology of humor: an integrative approach, Burlington 2007, s. 25-30.

¥ M. Dudzikowa, Osobliwosci smiechu uczniowskiego, Krakow 1996, s. 10.

¥ R.A. Martin i in., Individual differences in uses of humor and their relation to psychological
well-being: Development of the Humor Styles Questionnaire, Journal of Research in Personality, 2003,
37(1), s. 48-75.

¥ H.M. Lefcourt, R.A. Martin, Humour and Life Stress. Antidote to Adversity, New York 1986.

% M. Mishinsky, Humor as a “courage mechanism”, Israel Annals of Psychiatry and Related
Disciplines, 1977, 15, s. 352-363; N.F. Dixon, Humour: A cognitive alternative to stress? [w:] Stress
and Anxiety, red. 1.C. Sarason, C.D. Spielberger, Washington 1980, s. 281-289.

¥ A. Ziv, Personality and sense of humor, New York 1984.
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tym samym do wzrostu dobrostanu psychicznego jednostki. W stosunku do
doswiadczen trudnych niweluje ich traumatyczny wptyw poprzez tagodze-
nie zwiazanych z nim negatywnych emocji** i uintensywnianie pozytyw-
nych®, co wydaje sie szczegodlnie istotne w kontekscie zjawiska resilience®.

Druga posta¢ humoru adaptacyjnego - humor afiliacyjny - stuzy po-
prawie relacji z innymi, przy jednoczesnym zacies$nianiu wiezi i minimali-
zowaniu konfliktéw, co w efekcie przyczynia sie do wzrostu atrakcyjnosci
spotecznej jednostki*'. Ponadto, kreuje on pozytywna atmosfere w grupie,
ulatwia porozumienie, rekonstruuje zasady, podnosi morale, tworzy poczu-
cie tozsamosci grupowej i motywuje do wspdlnej pracy*.

Odwrotnie sytuacja wyglada w przypadku nieadaptacyjnych typéw
humoru. Nieadaptacyjna forma postugiwania sie humorem moze obniza¢
warto$¢ jednostki badz innych osé6b. Humor agresywny moze stuzy¢ popra-
wie wlasnego samopoczucia kosztem innych®*. Humor ten moze by¢ jed-
nak interpretowany jako, tak zwany , wentyl bezpieczenistwa”, bez ktérego
wrogos¢ moglaby manifestowac sie w formie bardziej zagrazajacej zdrowiu
psychicznemu jednostki i harmonii spotecznej*.

Drugi z nieadaptacyjnych stylow humoru - humor samodeprecjonujacy
- stuzy poradzeniu sobie ze stresem zwigzanym ze staraniem sie o akcepta-
cje otoczenia, poprzez obronne zaprzeczanie i ttumienie swoich uczué¢ oraz
dyskredytowanie siebie w celu zyskania i utrzymania akceptacji innych
kosztem wlasnego poczucia wartosci®.

Zaprezentowana powyzej Koncepcja Stylow Humoru R.A. Martina
wywodzi sie z nurtu psychologii pozytywnej, podkreslajacej istotna role
humoru w stymulowaniu rozwoju oraz budowaniu i utrzymywaniu do-
brostanu jednostki*. Prowadzone w tym nurcie badania nad humorem po-
twierdzaja, ze humor i émiech to mechanizmy regulujace psychofizyczna
rownowage, przyczyniajace sie do lagodzenia dolegliwosci psychosoma-

% H.M. Lefcourt, R.A. Martin, Humour and Life Stress.

¥ N.A. Kuiper, R.A. Martin, K.A. Dance, Sense of humor and enhanced quality of life, Personal
and Individual Differences, 1992, 13, s. 1273-1283.

4 P.E. McGhee, Humor: The Lighter Path to Resilience and Health.

# E. Hornowska, J. Charytonik, Polska adaptacja Kwestionariusza Stylow Humoru (HSQ)
R. Martina, P. Puhlik-Doris, G. Larsena, ]. Gray i K. Weir, Studia Psychologiczne, 2011, 49(4), s. 5-22.

2 A. Ziv, Personality and sense of humor; H.M. Lefcourt, Humor: The Psychology of Living Bu-
oyantly, New York 2001; R.A. Martin, Sense of humor, [w:] Positive psychological assessment: A han-
dbook of models and measures, red. S.J. Lopez, C.R. Snyder, Washington 2003, s. 313-426; R.A. Mar-
tin i in., Individual differences in uses of humor and their relation to psychological well-being, s. 48-75.

# D. Zillmann, Disparagement humor, [w:] Handbook of humor research, vol. 1, Basic issues,
red. P.E. McGhee, ].H. Goldstein, New York 1983, s. 85-107.

# J. Tomczuk-Wasilewska, Psychologia humoru, Lublin 2009, s. 45-46.

# L.S. Kubie, The destructive potential of humor in psychotherapy, American Journal of Psy-
chiatry, 1971, 127, s. 37-42.

% A. Radomska, Humor From The Perspective of Positive Psychology, s. 215-225.
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tycznych, redukowania bélu przewleklego, czy obnizania napiecia wywo-
tanego przez stres*. Przeprowadzone przez autoréw powyzszej koncepcji
badania zwiazkéw czterech wymiaréw humoru z ré6znymi aspektami funk-
cjonowania jednostki wykazaly ponadto pozytywny zwiazek adaptacyj-
nych sposobéw stosowania humoru (afiliacyjnego i wzmacniajacego ,Ja”)
ze wskaznikami zdrowia psychicznego i dobrego samopoczucia. Stwierdzo-
no, ze osoby preferujace to poczucie humoru (zwlaszcza humor wzmacnia-
jacy ,Ja”) przejawiaja gtéwnie pozytywne emocje, maja wysoka samoocene,
zdolnoé¢ do wchodzenia w relacje intymne, potrafig udziela¢ wsparcia spo-
tecznego, rzadko zas doswiadczaja negatywnych nastrojow, takich jak lek
lub depresja. Dezadaptacyjne formy humoru okazaly natomiast silne kore-
lacje z wrogoscia, lekiem, depresja, niska samooceng, czy brakiem umiejet-
nosci tworzenia zwigzkéw opartych na intymnosci®.

Humor nauczyciela w §wietle wybranych badan

W pelnieniu rél zawodowych, ktérych specyfika polega na pracy z in-
nymi ludZmi, niezmiernie istotnym elementem wyznaczajacym profesjona-
lizm jest czerpanie z zasobow wtlasnego ,ja”*. Jedna z wazniejszych zdolno-
$ci/wlasciwosci nauczyciela pozytywnie wplywajacych na jakos¢, przebieg
i efektywnos¢ procesu nauczania oraz wychowania jest humor.

Michel Gilly odwotujac sie do wynikéw badan réznych autoréw, dowo-
dzi, ze poczucie humoru nauczyciela/wychowawcy nalezy do najbardziej
»nasyconych” cech, co oznacza, ze uczniowie bardzo pozytywnie oceniaja
nauczyciela posiadajacego taka ceche i spostrzegaja go jako sympatycznego
oraz akceptujacego, a tym samym - znaczacego®. Wynika to, zdaniem wie-
lu badaczy, z faktu, iz humor pomaga nauczycielowi rozwija¢ tak zwang
bezposrednios¢ w relacjach z podopiecznymi. Bezposrednios¢ (immediacy)
stanowi przeciwwage dla dystansu, chlodu emocjonalnego, rezerwy i po-
wiciagliwosci, wyrazajac sie w zdolnosci pedagoga do tworzenia bliskich,
cieptych i bezposrednich zwigzkéw z uczniami. Zachowania wspieraja-
ce bezposrednios¢ czesto przejawiane przez takich nauczycieli to, oprécz
humoru: uzywanie osobistych przykladéw z wlasnego zycia, zachecanie
uczniéw do udziatu w dyskusjach i zajeciach, zwracanie sie¢ do uczniéw po
imieniu, nagradzanie pracy uczniéw, patrzenie na uczniéw i uémiechanie

¥ A. Radomska, Rola poczucia humoru w procesie radzenia sobie ze stresem, s. 150-166.

® R.A. Martin i in., Individual differences in uses of humor and their relation to psychological
well-being, s. 60-68.

¥ M. Davies, Czerpanie przez pracownika socjalnego z zasobow wiasnego ,ja”, [w:] Praca socjal-
na. Pomoc spoteczna, J. Kwasniewski (wybor i opracowanie), Katowice 1998, s. 109-110.

% M. Gilly, Nauczyciel - uczeri. Role instytucjonalne a reprezentacje, Warszawa 1987, s. 96-97.
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sie do nich podczas méwienia®'. Badania ujawnily, ze wyzszy poziom, osia-
ganej za pomoca humoru, bezposrednioéci nauczyciela zwieksza pozytyw-
ne nastawienia wychowankéw do pedagoga, powoduje bardziej pozytywna
percepcje zajec i Srodowiska edukacyjnego, wieksze zadowolenie uczniow
z uczestnictwa w nim oraz og6lnie lepsze wyniki nauczania i korzystniejsze
efekty wychowania®.

Liczne zachodnie badania® przeprowadzone wéréd uczniéw jednoznacz-
nie wskazujg, ze humor jest zwykle klasyfikowany jako jedna z najbardziej
pozadanych wtasciwosci efektywnego nauczyciela®. Po analizie polskich em-
pirycznych doniesieni na temat humoru w edukacji i wychowaniu M. Dudzi-
kowa zauwaza natomiast, ze

Liczne badania nad konstruowanym przez uczniéw wzorem nauczyciela wykazuja,
iz takie kategorie, jak poczucie humoru, wesote usposobienie, umiejetne zartowanie
pojawiaja sie niezmiennie na ogét w pierwszej pigtce wymienionych przez nich cech.
Podobnie dzieje sie w odpowiedziach na pytanie o cenionych i lubianych nauczycie-
li. Jest rzecza charakterystyczna, ze o ile uczniowie tak wielka wage przywiazuja do
poczucia humoru nauczycieli, o tyle ci ostatni w swoim wyobrazeniu o ideale zawo-
dowym (badz w opisie wlasnej grupy zawodowej) ceche te zupelnie pomijaja, badz
bardzo nisko lokuja w hierarchii wtasciwosci®.

Fakt marginalizowania przez nauczycieli-wychowawcéw humoru w opisie
wlasnej roli zawodowej sygnalizuja réwniez inni autorzy®. Z badan Jerzego
Gluszynskiego wynika, ze tylko 8,5% nauczycieli wymienito poczucie humoru
w pierwszej pigtce cech i wlasciwosci zapewniajacych im powodzenie w pracy,
podczas gdy uczniéw tak twierdzacych bylo 27%, a znacznie wiecej podato,
ze cecha ta sprawia, iz nauczyciel jest lubiany”. Pézniejsze badania przepro-
wadzone na grupie studentéw pedagogiki ujawnity, ze zdaniem okoto 18%

51 1.F. Andersen, Teacher immediacy as a predictor of teaching effectiveness, [w:] Communication
Yearbook 3, red. D. Nimmo, New Brunswick 1979, s. 543-559.

°2 J. Gorham, The relationship between verbal teacher immediacy behaviors and student learning,
Communication Education, 1988, 37(1), s. 40-53; ]. Gorham, D.M. Christophel, The relationship
of teachers” use of humor in the classroom to immediacy and student learning, Communication Edu-
cation, 1990, 39(1), s. 46-62; D.H. Kelley, J. Gorham, Effects of immediacy on recall of information,
Communication Education, 1988, 37(3), s. 198-207.

% J.F. Check, Positive traits of the effective teacher — negative traits of the ineffective one, Educa-
tion, 1986, 106(3), s. 326-334; S.B. Fortson, W.E. Brown, Best and worst university instructors: The
opinions of graduate students, College Student Journal, 1998, 32(4), s. 572-576; J.P. Powell, L.W. An-
dresen, Humour and teaching in higher education, Studies in Higher Education, 1985, 10(1), s. 79-90.

* R.A. Martin, The psychology of humor, s. 352.

% M. Dudzikowa, Humor inteligentnego i dobrego cztowieka, Problemy Opiekuniczo-Wycho-
wawcze, 2005, 3, s. 51.

% Z.B. Gas, Doskonalgcy sig nauczyciel. Psychologiczne aspekty rozwoju profesjonalnego nauczy-
cieli, Lublin 2001; H. Kwiatkowska, Tozsamos¢ nauczycieli. Miedzy anomiq a autonomig, Gdarsk
2005; A. Witkomirska, Zawodowe i spoteczno-polityczne orientacje nauczycieli.

5 Za:]. Gesicki, Sytuacja ucznia w szkole. Jaka jest? Jaka moze by¢? Warszawa 1990, s. 41.
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respondentéw dobry nauczyciel powinien mie¢ poczucie humoru®. Podobnie
w badaniach prowadzonych wéréd pedagogéw resocjalizacyjnych dostrzec
mozna tendencje do niedoceniania znaczenia i roli poczucia humoru w pracy
zawodowej. W obrazie ,,dobrego wychowawcy” tworzonym przez samych pe-
dagogow humor/poczucie humoru pojawia sie niezmiernie rzadko, a podobne
wlasciwosci zwigzane z pogodnym stylem funkcjonowania, na przyklad opty-
mizm, zajmuja w hierarchii pozadanych cech odlegte miejsca®. Podczas gdy
w opinii nieletnich poczucie humoru jest jedna z najwazniejszych wiasciwosci
pozadanych u wychowawcy, co wiecej - stanowi w oczach mtodziezy atrybut
»idealnego wychowawcy” i wyznacznik prawidlowych relacji na linii ,, wycho-
wawca - wychowankowie”®. Znacznie wyzej poczucie humoru oceniajg peda-
godzy rewalidacyjni. W badaniach Alicji Olszak, przeprowadzonych na grupie
220 nauczycieli szkét specjalnych, az 73 % badanych ulokowato poczucie humo-
ru i pogodne usposobienie na drugiej pozycji w rankingu cech o szczegdélnym
znaczeniu w oddziatywaniach rewalidacyjnych i rehabilitacyjnych®!.

Generalnie jednak, nauczyciele wydaja sie nie dostrzegac i nie doceniac,
a w konsekwencji réwniez nie wykorzystywac w pelni tkwigcego w humorze
potencjalu. Zdaniem Przemystawa P. Grzybowskiego,

(...) mimo naukowego wykazania pozytywnego zwigzku $miechu z jakoscig zycia
w réznych kontekstach (m.in. w medycynie i psychologii), watek ten nadal jest pomija-
ny w refleksji pedagogicznej - takze polskiej. Brakuje nie tylko opracowan naukowych
o $miechu w srodowisku szkoty, ale nawet uwzgledniajacych émiech poradnikéw me-
todycznych dla rodzicéw i nauczycieli, ktére choéby w formie popularnonaukowej
ukazywalyby jego wlasciwosci i mozliwe sposoby wykorzystania®.

Niewiele jest rowniez opracowan dotyczacych roli humoru w rozwoju
zawodowym nauczycieli, a te pojawiajace sie¢ dotycza jedynie wybranych
obszaréw funkcjonowania zawodowego pedagogéw, na przyklad radzenia
sobie za pomocg humoru ze stresem i wypaleniem zawodowym®, nie za$
calosciowej oceny zadowolenia/satysfakcji z wykonywanego zawodu.

% A. Bieganowska, L. Jasina, Medialny a rzeczywisty obraz nauczyciela, [w:] Nauczyciel kom-
petentny. Terazniejszos¢ i przysztoéé, red. Z. Bartkowicz, M. Kowaluk, M. Samujto, Lublin 2007.

% A. Kartyk-Cwik, , Gorgce serce” pedagoga jako resocjalizacyjny relikt, [w:] Funkcjonowanie ka-
dry penitencjarnej w procesie wykonywania kary pozbawienia wolnosci, red. D. Kowalczyk, I. Mudrec-
ka, Opole 2013, s. 137-138; taze, Rehabilitation educator as a reflective practitioner in the eyes of the
students of resocialization, [w:] A teacher in the contemporary multicultural world, red. K. Lapot-
Dzierwa, Krakow 2013, s. 147.

% Z. Lorek, Wzorowy wychowawca w opiniach wychowankéw zaktadéw poprawczych, Szkota
Specjalna, 1989, 3, s. 173.

¢ A. Olszak, Cechy osobowosci pedagoga specjalnego w opinii nauczycieli szkot specjalnych,
Szkota Specjalna, 1998, 1, s. 4-8.

2 P.P. Grzybowski, Smiech w edukacji, s. 441.

& A. Kartyk-Cwik, Style humoru a wypalenie zawodowe pedagogéw resocjalizacyjnych, Teraz-
niejszos¢ - Czlowiek - Edukacja, 2017, 3(79), s. 97-116.
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Metodologiczne zalozenia badan wlasnych

Przedmiot i cel podjetych badan

Przedmiotem prezentowanych badan uczyniono wobec tego dwa zjawi-
ska istotne z punktu widzenia prawidlowego funkcjonowania w zawodzie
nauczyciela, a mianowicie: humor i satysfakcje z wykonywanej pracy. Podjete
badania stuzyly ustaleniu ogélnego poziomu satysfakcji zawodowej nauczy-
cieli i jej zr6znicowania w zaleznosci od plci, wieku i stazu pracy oraz zdia-
gnozowaniu prezentowanych przez nich stylow humoru, a takze ustaleniu
wzajemnej relacji pomiedzy tymi zmiennymi.

Problemy badawcze

Majac na uwadze powyzszy cel badar, sformutowano nastepujace pro-

blemy badawcze:

1. Jaki jest poziom satysfakcji z wykonywanego zawodu i jakie czyn-
niki socjodemograficzne wplywaja na jego zréznicowanie w grupie
nauczycieli szkét srednich?

2. Jakie jest nasilenie poszczegolnych stylow humoru prezentowanych
przez badanych nauczycieli?

3. Czyijakie zwiazki wystepuja pomiedzy satysfakcja zawodowa bada-
nych nauczycieli a prezentowanymi przez nich stylami humoru?

Hipotezy badawcze

Zgodnie z zaleceniami metodologii badar spotecznych, sformutowano hi-
poteze do trzeciego problemu badawczego o zwigzki miedzy analizowanymi
zmiennymi. Zalozono, ze istnieje zwigzek miedzy subiektywnie odczuwanym przez
nauczycieli zadowoleniem/satysfakcjq z wykonywanego zawodu a charakteryzujgcymi
ich stylami poczucia humoru. Z poczuciem zadowolenia dodatnio korelujg adaptacyjne
style humoru, zwtaszcza humor wzmacniajqcy , Ja”, zas ujemnie style nieadaptacyjne.

Powyzsze przypuszczenie sformulowano na podstawie wynikéw do-
tychczasowych badan empirycznych, ktére ujawnily dodatnig korelacje
miedzy afiliacyjnym i wzmacniajacym ,ja” stylem humoru a doswiadcza-
niem pozytywnych emocji, zadowolenia i dobrostanu, jak réwniez ujemna
korelacje miedzy agresywnym i samoponizajgcym stylem humoru a pozio-
mem tych zmiennych®.

Metoda i narzedzia badan

Badania przeprowadzono metoda sondazu diagnostycznego, z wykorzy-
staniem autorskiej ankiety dla nauczycieli, w ktérej miedzy innymi poproszo-
no ich o dokonanie, na skali od 1 (poziom bardzo niski) do 5 (poziom bardzo

¢ R.A. Martin i in., Individual differences in uses of humor and their relation to psychological
well-being, s. 60-61.
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wysoki), oceny subiektywnie odczuwanego poziomu zadowolenia/satys-
fakcji z wykonywanej pracy. Drugie narzedzie badawcze to Kwestionariusz
Stylow Humoru (HSQ) opracowany przez R.A. Martina, P. Puhlik-Doris,
G. Larsena, J. Gray i K. Weir®, w polskiej adaptacji E. Hornowskiej i wspoétpra-
cownikow®. Jest to metoda samoopisowa badajaca ekspresje, w ktorej osoba
badana okresla na skali 7-punktowej (od 1 - ,,zdecydowanie nie zgadzam si¢”
do 7 - ,, zdecydowanie zgadzam si¢”) nasilenie zachowan polegajacych na re-
agowaniu humorem. Kwestionariusz ten zawiera 32 stwierdzenia, obejmuje
4 skale, z ktérych kazda zawiera po 8 pozycji odpowiadajacych poszczegol-
nym stylom humoru. Wyniki zlicza si¢ poprzez sumowanie not w ramach
poszczegblnych typéw humoru. R.A. Martin nie podaje norm wynikéw dla
wieku i plci. Okreslenie poziomu poszczegélnych stylow humoru odbywa
sie¢ wiec na podstawie porownywania otrzymanych wynikéw z wartosciami
(Srednimi arytmetycznymi) uzyskanymi we wczeéniejszych badaniach. Uzy-
skane w badaniach parametry psychometryczne polskiej wersji HSQ sa dobre
i nie odbiegaja od analogicznych parametréw metody oryginalnej®’.

Grupa badawcza i teren badan

Badaniami objeto grupe 113 nauczycieli z 11 wybranych w sposéb losowy
szkot srednich z terenu zachodniej Polski. W badanej grupie, dla ktérej sred-
nia wieku to 43 lata, znalazly sie 84 kobiety i 29 mezczyzn.

Teren badan stanowily nastepujace szkoly srednie: Zespoét Szkét Samo-
chodowych w Legnicy, Powiatowy Zesp6t Szkét im. W. Reymonta w Oborni-
kach Slaskich, Zesp6t Szkot Drzewnych i Ochrony Srodowiska w Radomsku,
Zespot Szkoél Ponadgimnazjalnych w Sycowie, Centrum Ksztalcenia Zawo-
dowego i Ustawicznego w Wolowie, Zespot Szkét Spotecznych w Wotowie,
Zespo6l Szkot Zawodowych w Wotowie, Zespot Szkoét nr 2 im. I Korpusu Pan-
cernego Wojska Polskiego we Wroclawiu, Zesp6t Szkot Teleinformatycznych
i Elektronicznych we Wroctawiu, Zespét Szkét Zawodowych im. St. Staszica
w Zabkowicach Slaskich oraz Zespét Szkot Zawodowych im. H. Sucharskie-
go w Zlotoryi.

Procedura badawcza

Badania terenowe realizowano od kwietnia do pazdziernika 2017 roku.
Zgromadzone dane poddano analizie statystycznej: obliczono statystyki opi-
sowe (m.in. Srednie arytmetyczne - M, odchylenia standardowe - SD, media-

® Tamze.

% E. Hornowska, J. Charytonik, Polska adaptacja Kwestionariusza Stylow Humoru (HSQ),
s.5-22.

¢ R.A. Martin i in., Individual differences in uses of humor and their relation to psychological
well-being; E. Hornowska, J. Charytonik, Polska adaptacja Kwestionariusza Stylow Humoru (HSQ).
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ne - Me), a takze statystyki poréwnawcze: Test U Manna-Whitneyai ANOVA
dla grup niezaleznych oraz statystyki korelacyjne - test zaleznosci liniowej
r Pearsona. Obliczenia statystyczne wykonano z uzyciem programu kompu-
terowego PQStat (v.1.6.2. 64-bit).

Prezentacja i dyskusja wynikéw badan wlasnych:
Satysfakcja zawodowa nauczycieli a pleé, wiek i staz pracy

Uzyskana w badanej grupie Srednia ocena satysfakcji z wykonywanego
zawodu wynosi M = 4,239, co sugeruje, ze badani nauczyciele s3 zadowoleni
ze swojej pracy, a ogolny wskaznik ich satysfakcji zawodowej jest wysoki.

Wysokie poczucie satysfakcji zawodowej nauczycieli, zdaniem Elzbiety
Egierskiej, moze mie¢ zwigzek ze stale polepszajacymi sie warunkami pracy
w szkolnictwie, obejmujacymi systematyczne podwyzki pensji oraz naptyw
licznych srodkéw finansowych z Unii Europejskiej, przeznaczonych na pro-
jekty edukacyjne, modernizacje sprzetu szkolnego i zakup nowych srodkéw
dydaktycznych®. Ponadto, nauczyciele szkét srednich prawdopodobnie nie
odczuwaja obecnie tak silnego stresu zwigzanego z Reformg Systemu Edu-
kacji oraz niepokoju o ciaglos¢ i warunki zatrudnienia wywolanego zmiana-
mi w strukturze systemu edukacyjnego w naszym kraju®, jak ma to miejsce
w przypadku ich kolegéw zatrudnionych w szkolach podstawowych i (by-
tych) gimnazjach. Powyzsze zewnetrzne czynniki o charakterze ekonomicz-
nym i formalnoprawnym, cho¢ wydaja sie istotne dla ogélnej oceny zadowo-
lenia z pracy w zawodzie nauczyciela, to jednak z pewnoscia nie wyjasniaja
w pelni otrzymanych wynikow.

W celu dokladniejszej diagnozy uwarunkowarn, uzyskanego przez na-
uczycieli wysokiego poziomu zadowolenia z wykonywanej pracy, dokonano
analizy zr6znicowania poziomu satysfakcji pod wzgledem plci, wieku i stazu
pracy.

Z uwagi na statystyczna nieréwnolicznoé¢ grup kobiet (n = 84) i mez-
czyzn (n = 29) w analizie poréwnawczej uwzgledniajacej czynnik réznicujacy
jakim jest pte¢ postuzono sie nieparametrycznym Testem U Manna-Whitneya
(tab. 1).

Jak wynika z ponizszej tabeli, oceny satysfakcji zawodowej kobiet i mez-
czyzn nie r6zniq sie¢ w sposob istotny statystycznie, co oznacza brak zréznico-
wania miedzyplciowego w zakresie analizowanej zmienne;j.

% E. Egierska, Satysfakcja zawodowa nauczycieli szkot podstawowych, s. 185-186.
% Ustawa z 14 grudnia 2016 r. - Prawo o$wiatowe (DzU poz. 59). Ustawa z 14 grudnia
2016 r. - Przepisy wprowadzajace ustawe - Prawo oswiatowe (DzU poz. 60).
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Tabela 1
Zréznicowanie poziomu satysfakcji zawodowej nauczycieli pod wzglgdem ptei
Kobiety Mezczyzni .
(n=84) (n=29) Test U Manna-Whitneya
Plec¢ p
érednia $rednia p
Me Me Z _
rang rang (doktadne) (asympto
-tyczne)
Satysfak-
cja zawo- 4 58,875 4 51,569 | 1060,5 0,267 1,114 0,265
dowa

Zrédto: opracowanie wilasne.

Aby ustali¢, czy wiek badanych nauczycieli stanowi czynnik réznicuja-
cy ocene satysfakcji zawodowej, respondentéw podzielono na trzy kategorie
wiekowe, zgodne z okresami (fazami) rozwojowymi dorostego czlowieka:
nauczyciele w okresie wczesnej dorostosci - do 34. roku zycia, osoby w okre-
sie redniej dorostosci - od 35. do 49. roku zycia, oraz w fazie p6znej dorosto-
Sci - od 50. do 65. roku zycia.

Przeprowadzone badania wlasne ujawnily, podobnie jak w przypadku
plci, brak zréznicowania oceny satysfakcji zawodowej ze wzgledu na wiek
badanych pedagogow (tab. 2).

Tabela 2
Porownanie satysfakcji zawodowe;j
doswiadczanej przez trzy kategorie wickowe nauczycieli
Weczesna Srednia » )y ANOVA
s L Pézna dorostosé
dorostosé dorostosé (n = 29) dla grup
Wiek (n=17) (n=67) niezaleznych
M SD M SD M SD F p
Satysfakcja
4176 | 0,883 | 4,134 0,833 | 4,517 | 0,688 | 2,343 0,101
zawodowa

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Kolejny uwzgledniany w analizach poréwnawczych czynnik stanowit staz
pracy w zawodzie nauczyciela. Z uwagi na jego dtugos¢, badanych nauczycieli
podzielono na trzy kategorie: adepci sztuki nauczycielskiej - osoby o najkroét-
szym stazu pracy (do 5. lat), doswiadczeni nauczyciele - pracujacy od 6. do 16.
lat oraz ,,weterani” - nauczyciele o najdluzszym stazu pracy > 17 lat.
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Podobnie jak miato to miejsce w przypadku plci i wieku, réwniez staz
pracy nie wykazal wplywu na zréznicowanie oceny satysfakcji zawodowej
przez nauczycieli (tab. 3).

Tabela 3
Porownanie satysfakcji zawodowej doswiadczanej przez trzy kategorie nauczycieli
wyodrebnione z uwagi na dlugos$¢ stazu pracy zawodowe;j

Adepci Doswiadczeni Weterani QEO;;A
Staz (n=11) (n=53) (n = 49) niezalginp .
az pracy e
M SD M SD M SD F y
Satysfakcja 4 0,894 4,226 0,776 4,306 0,847 0,640 0,529
zawodowa

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Jak wynika z powyzszych analiz, nauczyciele szkét srednich odczuwaja
wysoki poziom zadowolenia z wykonywanej pracy niezaleznie od pici, wieku
i stazu pracy zawodowej. Sugeruje to wystepowanie innych niz socjodemo-
graficzne, bardziej indywidualnych uwarunkowan satysfakcji zawodowe;j.

Zgodnie z doniesieniami psychologéw zajmujacych si¢ badaniem oso-
bowosci i réznic indywidualnych, zwlaszcza reprezentujacych nurt psycho-
logii pozytywnej, czynnikiem indywidualnym odgrywajacym istotng role
w ksztaltowaniu zadowolenia i dobrostanu jednostki jest humor.

Satysfakcja zawodowa nauczycieli a style humoru

W ujeciu zaproponowanym przez twércéw Koncepgji Stylow Humoru?,
humor nauczyciela - przyjmujacy w zaleznoéci od petnionych funkcji jedna
z czterech postaci (styléw) - moze by¢ traktowany zaréwno jako $rodek do
realizacji celow edukacyjnych (dydaktycznych i wychowawczych) oraz na-
rzedzie pracy pedagoga wspomagajace 6w proces, jak tez jako czynnik ksztat-
tujacy relacje miedzyludzkie i klimat spoteczny w szkole, co tacznie wplywa
na subiektywnie odczuwany poziom zadowolenia/satysfakcji z pracy skfa-
dajacy sie na dobrostan psychiczny nauczyciela.

Skoro wiec humor wplywa na jakosé¢ funkcjonowania zawodowego (in-
terpersonalnego i intrapsychicznego) nauczyciela oraz na poziom odczuwa-

7 R.A. Martin i in., Individual differences in uses of humor and their relation to psychological
well-being.
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nej przez niego satysfakcji zawodowej, warto przyjrzec sie, z jakich jego sty-
l6w korzystaja najczesciej nauczyciele i jakim jego potencjalem dysponuja.

Tabela 4
Style humoru nauczycieli (statystyki opisowe)
Nauczyciele (n = 113)
Style humoru )
M SD Min. Max.
Afiliacyjny 38,106 8,040 16 56
Wzmacniajacy ,Ja” 35,814 7,622 19 55
Samoponizajacy 24,664 7,491 8 49
Agresywny 23,053 7,353 8 43

Zrédto: opracowanie wlasne.

Jak wynika z powyzszego zestawienia, w funkcjonowaniu badanych na-
uczycieli dominuja adaptacyjne style humoru. Na pierwszym miejscu upla-
sowat sie styl afiliacyjny (M = 38,106), na drugim za$ - styl wzmacniajacy ,Ja”
(M = 35,814). Nasilenie niekorzystnych styléw humoru jest znacznie stabsze
- drednia warto$¢ humoru samoponizajacego - zajmujacego trzecie miejsce
- to M = 24,664, a humoru agresywnego - ulokowanego na ostatniej pozycji
- M =23,053.

Uzyskane w prezentowanych badaniach wtasnych wyniki ujawniaja
ogolnie korzystny profil humoru nauczycieli szkét srednich. Niemniej jed-
nak $rednia wartos¢ nasilenia humoru afiliacyjnego u badanych nauczycieli
jest znacznie nizsza niz - stanowigca punkt odniesienia w szacowaniu pozio-
mu tej zmiennej - rednia uzyskana przez studentéw psychologii (N = 485)
w badaniach R.A. Martina, ktéra wynosi M = 46,4. Podobnie, $rednia war-
tos¢ nasilenia humoru wzmacniajacego ,Ja” w badanej grupie jest nizsza od
uzyskanej w przywotywanych badaniach (M = 37,3)”. Poréwnanie $rednich
wartoéci nasilenia dezadaptacyjnych styléow humoru wypada natomiast na
korzys¢ badanych nauczycieli, ktérzy przejawiaja mniej humoru agresywne-
go (w badaniach R.A. Martina - M = 28,5) i samoponizajacego (w badaniach
R.A. Martina - M = 25,9) niz grupa poréwnawcza. Wyniki uzyskane przez
badanych nauczycieli s3 réwniez mniej korzystne niz wartosci otrzymane
w polskich badaniach przeprowadzonych przez autorke niniejszego tekstu
na grupie nauczycieli i wychowawcéw pracujacych w mtodziezowych osrod-
kach wychowawczych (N = 52)7 oraz zaktadach poprawczych i schroniskach

I Tamze, s. 60.
7 A. Kartyk-Cwik, Style humoru wychowankdw i wychowawcéw a klimat spoteczny placéuwek
resocjalizacyjnych dla nieletnich, Resocjalizacja Polska, 2016, 12, s. 185.
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dla nieletnich (N = 109)”. Poziom obydwu adaptacyjnych styléw humoru na-
uczycieli okazal sie bowiem nizszy niz w obu grupach pedagogéw resocjali-
zacyjnych, za$ poziom styléw nieadaptacyjnych - wyzszy niz w przypadku
pracownikéw pedagogicznych placéwek resocjalizacyjnych dla nieletnich.

Na kolejnym etapie przeprowadzonych analiz weryfikacji poddano za-
lozenie, Ze istnieje zwigzek miedzy subiektywnie odczuwanym przez na-
uczycieli zadowoleniem/satysfakcja z wykonywanego zawodu a charakte-
ryzujacymi ich stylami poczucia humoru. Spodziewano sie, ze z poczuciem
zadowolenia dodatnio bedq korelowaly adaptacyjne style humoru, zwlaszcza
humor wzmacniajacy ,Ja”, zas ujemnie - style nieadaptacyjne.

Ogolnie, ustalony empirycznie kierunek (znak) wszystkich zwigzkéw jest
zgodny z przewidywaniami, przy czym istotna statystycznie okazatla sie je-
dynie korelacja pomiedzy ogélnym wskazZnikiem satysfakcji zawodowej ba-
danych nauczycieli a prezentowanym przez nich humorem wzmacniajacym
»Ja” (w stuzbie ego).

Tabela 5
Satysfakcja zawodowa a style humoru badanych nauczycieli (n = 113)
Ogolny wskaznik satysfakcji zawodowej
Style humoru wspotezynnik wspolczynnik wartosé
r r p
afiliacyjny 0,033 0,001 0,730
wzmacniajacy ,Ja” 0,289* 0,083 0,002
agresywny -0,143 0,021 0,129
samodeprecjonujacy -0,093 0,009 0,325

Uwaga: *dlap=0,05.
Zrédto: opracowanie wilasne.

Jak wynika z powyzszego zestawienia, humor wzmacniajacy ,Ja” w spo-
sob stosunkowo staby, lecz istotny statystycznie koreluje dodatnio z ogélnym
wskaznikiem satysfakcji zawodowej badanych nauczycieli. Ten typ humoru
wyraza sie w tendencji do przyjmowania humorystycznego spojrzenia na zy-
cie, dzieki umiejetnosci dostrzegania w nim zabawnych okolicznosci, oraz do
utrzymywania tego punktu widzenia nawet w obliczu stresu lub nieszczeécia
czy trudnosci™. Przejawami tego cieplego i zyczliwego stylu humoru sa: dy-
stans wobec $wiata i siebie, widzenie zabawnych stron nawet trudnych sytu-
acji, dostrzeganie absurdow dnia codziennego oraz utrzymywanie przy tym

7 Tamze, s. 109.
7 N.A. Kuiper, R.A. Martin, L.J. Olinger, Coping humor, stress, and cognitive appraisals, Ca-
nadian Journal of Behavioral Science, 1993, 25, s. 81-96.
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realistycznej oceny sytuacji. Ogoélnie przyjmuje sie wiec, ze humor adapta-
cyjny, wystepujacy w postaci humoru w stuzbie ego (wzmacniajacego ,Ja”),
jest sposobem radzenia sobie ze stresem” i poprawiania jakosci zycia”. Prze-
prowadzone dotychczas badania wykazaly bowiem pozytywny zwiazek hu-
moru wzmachiajacego ,Ja” ze wskaznikami zdrowia psychicznego i dobrego
samopoczucia. Humor ten okazat sie dodatnio skorelowany z otwartoscia na
doswiadczenia, wysoka samooceng, dobrym samopoczuciem i wesoloscig
(korelacje od 0,27 do 0,55), a ujemnie - z neurotyzmem, depresja i ztym hu-
morem (korelacje od -0,33 do -0,37)".

W praktyce, zwigzany z satysfakcja zawodowgq, humor wzmacniajacy
»Ja” pomaga nauczycielowi dba¢ o wlasna ,0sobe”, bedaca podstawowym
narzedziem pracy opiekuniczo-wychowawczej i dydaktycznej. W Swietle
dotychczasowych badari humor wzmacniajacy ,Ja” nalezy uzna¢ za wiasci-
wos¢ ,,znoszaca” negatywne efekty stresu, a tym samym mogaca efektyw-
nie wspiera¢ jednostke w jej wysilkach podotania trudnym wymaganiom.
Ten typ humoru zwieksza bowiem gotowos¢ do wartoSciowania sytuacji
trudnych jako wyzywajacych, umozliwia bardziej skuteczne radzenie sobie
- przezwyciezanie szkodliwych czynnikéw i uwalnianie sie od destrukcyj-
nych emocji, a takze przeciwdziala negatywnym skutkom stresu”. Humor
wzmacniajacy ,Ja” odgrywa tym samym istotng role w zapobieganiu wypa-
leniu zawodowemu nauczycieli, gdyz zgodnie z wynikami badan tworzy on
ujemny zwiazek, zaréwno z wszystkimi wymiarami - zwtaszcza z obnizo-
nym poczuciem osiggnie¢ osobistych - jak i z ogélnym wskaznikiem wypale-
nia”. Co wiecej, przezwycigzanie probleméw za pomoca humoru wzmacnia-
jacego ,Ja” okazalo sie istotnym predyktorem poczucia osobistych osiggniec
u badanych nauczycieli akademickich. Humor wzmacniajacy ,Ja” w sytuacji
silnego stresu czy zagrozenia daje bowiem poczucie kontroli i wladzy®, przez

7 H.M. Lefcourt, R.A. Martin, Humour and Life Stress.

¢ N.A. Kuiper, R.A. Martin, K.A. Dance, Sense of humor and enhanced quality of life, s. 1273-
1283.

77 R.A. Martin i in., Individual differences in uses of humor and their relation to psychological
well-being, s. 65-70.

78 R.A. Martin i in., Humor, Coping with Stress, Self-Concept, and Psychological Well-Being,
Humor: International Journal of Humor Research, 1993, 6 (1), s. 89-104; A. Radomska, Rola po-
czucia humoru w procesie radzenia sobie ze stresem, s. 162.

7 Por.: A. Kartyk-Cwik, Style humoru a wypalenie zawodowe; L.A. Talbot, Burnout and humor
usage among community college nursing faculty members, Community College Journal of Research
and Practice, 2000, 24, s. 359-373; L.A. Talbot, D.B. Lumden, On the association between humor and
burnout, Humor: International Journal of Humor Research, 2000, 13(4), s. 419-428; S. Tiimkaya,
Faculty burnout in relation to work environment and humor as a coping strategy, Educational Sciences:
Theory & Practice, 2006, 6(3), s. 911-921; tenze, Burnout and humor relationship among university
lecturers, Humor: International Journal of Humor Research, 2007, 20(1), s. 73-92.

8 A. Ziv, Personality and sense of humor.



148 Anna Karlyk—Cwik,

co zwieksza poczucie bezpieczeristwa, sprawstwa oraz samoskutecznosci.
Zdaniem Alberta Bandury, poczucie wlasnej skutecznosci (self-efficacy) to
przekonanie czlowieka o mozliwosci kontrolowania zdarzen, ktére dotycza
jego zycia i mozliwoéci skutecznego oddzialywania na sytuacje zyciowe. Pod-
stawa ksztaltowania sie poczucia wlasnej skutecznosci sg informacje zwrotne
o wynikach rozwigzywania probleméw sytuacji stresowej®. Sukces i wysoka
samoskuteczno$¢ sprawia, ze ocena poznawcza w kategoriach ,, wyzwania”
pojawia sie czesciej, uruchamiajac emocje steniczne, motywacje do dziatania,
ciekawos¢ i gotowos¢ do aktywnosci tworczej®?. Zatem, w wyniku doswiad-
czania sukceséw i poczucia kontroli, a co za tym idzie - wysokiej samosku-
tecznosci, osoba postugujaca sie humorem wzmacniajagcym ,Ja” korzystniej
ocenia siebie i chetniej podejmuje wlasna aktywnosé zaradcza, co z kolei
zmniejsza ryzyko rozwijania sie syndromu wypalenia zawodowego. Wedlug
A. Bandury, stymulujace aktywnosc jednostki, zgeneralizowane przekonanie
o wysokiej skutecznosci zaradczej mozna takze rozumiec jako szczeg6lny ro-
dzaj poczucia kontroli nad sprzeczno$ciami w uktadzie: oczekiwania wilasne
podmiotu vs wymagania otoczenia (osobiste normy i idealy zawodowe a re-
alne warunki pracy i wymagania otoczenia w $rodowisku zawodowym)®,
co w efekcie prowadzi do dobrego dostosowania sie czlowieka do wymagar
pracy, przeciwdzialajac wypaleniu zawodowemu i zwiekszajac poziom za-
dowolenia z siebie i wykonywanej pracy®.

Zakonczenie

Jak wynika z przeprowadzonych analiz, humor adaptacyjny, wystepuja-
cy w postaci humoru wzmacniajacego ,Ja”, jest istotnym czynnikiem zwia-
zanym z subiektywnie odczuwang przez nauczycieli satysfakcja zawodowa.
Humor ten kryje bowiem w sobie ogromny pedagogiczny potencjal, dzieki
ktéremu wnosi nowq jako$¢ do srodowiska szkolnego oraz przebiegajacych
w nim relacji miedzyludzkich i proceséw edukacyjnych, a takze do indywi-
dualnego funkcjonowania i rozwoju zawodowego nauczycieli.

8 A. Bandura, Self-efficacy: Toward a unifying theory of behavioral change, Psychological Re-
view, 1977, 84(2), s. 191-215; tenze, Self-efficacy mechanism in human agency, American Psycholo-
gist, 1982, 37(2), s. 122-147.

8 H. Sek, Uwarunkowania i mechanizmy wypalenia zawodowego, s. 86.

% A. Bandura, Self-efficacy mechanism in human agency, s. 122-147.

8 Ch. Maslach, A multidimensional theory of burnout; taze, Wypalenie — w perspektywie wielo-
wymiarowej, [w:] Wypalenie zawodowe. Przyczyny i zapobieganie, red. H. Sek, Warszawa 2007, s. 13-
31; Ch. Maslach, M.P. Leiter, Prawda o wypaleniu zawodowym. Co robic¢ ze stresem w organizacji,
Warszawa 2011.
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Nauczyciele korzystajacy z konstruktywnych styléw humoru, czyli tacy
»z ktérymi uczniowie sie $mieja”®, nie unikaja wyzwan i nie boja sie¢ sytuacji
trudnych, gdyz dzieki humorowi wzmacniajacemu ,Ja” staja si¢ na nie bar-
dziej odporni psychicznie i w konsekwencji lepiej sobie z nimi radza. Dzieki
otwartej, odwaznej i afirmujacej zZycie postawie nauczyciele ci koncentruja sie
nie tylko na przekazywaniu tresci edukacyjnych, ale przede wszystkim na
pelnym i harmonijnym rozwoju uczniéw, ktérzy wyczuwaja to znanym sobie
sposobem i odwzajemniaja si¢ wychowawcy sympatig, szacunkiem i podzi-
wem. Nauczyciele ci ,, ucza bawiac”, a wiec kiedy jest sposobnoé¢ podaja wie-
dze ,na wesolo”. Za posrednictwem sytuacji komicznych - wytapywanych
z zycia uczniéw czy tez z tresci przedmiotéw, ktérych nauczaja - przekazuja
réwniez normy postepowania i cenione wartosci. Postuguja sie tez humorem
w celu polepszenia samopoczucia wychowankéw, ktérzy rewanzuja sie cie-
plym, serdecznym $miechem, a ich zarty z drobnych niedociagnie¢ nauczy-
ciela nie majg w intencji zyskania nad nim przewagi. Ich relacja z uczniami nie
zaklada wiec walki o wladze, gdyz dzieki humorowi, wszyscy - nauczyciel
i uczniowie - sg po jednej stronie i wspélnie, poprzez emancypacje i upod-
miotowienie, ucza si¢ demokracji. Tak wykorzystywany przez wychowawce
konstruktywny humor zbliza, a nie dzieli obie strony, dajac nauczycielowi
mozliwoé¢ doswiadczania glebokiej satysfakcji ptynacej z uczestnictwa we
wspoélnocie $miechu oraz bycia nauczycielem.
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