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The article presents the problems of deaf and hard of hearing people in education. This topic is
widely analyzed. The text describes the difficulties experienced by students at school, at various
stages of learning, and the barriers experienced by deaf and hard of hearing students at higher edu-
cation levels. In general, the hearing deficit entails various communication complications. The per-
son with hearing impairment has a limited opportunity to have different experiences and what is
most important in the text - hearing loss or deafness often makes it impossible to gain an optimal
education. There are different methods of educating people from the non-hearing environment,
depending on the degree of hearing impairment. Hearing impaired student often has difficulty
understanding Polish, as it is not always their first language (their first language may be the Polish
sign language). Hearing impaired students sometimes don’t understand academic texts because they
have weaker poorer vocabulary due to their communication dysfunction. Another issue is the social
isolation of many people with hearing impairments which often have a dilemma which environment
to integrate with - with hearing or hearing impaired? Teaching staff approaches such people in
different ways. Stereotypes do not help in educational progress (for example, the assumption that
such students communicate only in sign language). It is important to be aware of the types of he-
aring loss and the different types of hearing (each hearing impaired hears differently and needs an
individual approach). Finally, the article discusses the issue of education of people with hearing
impairment from the category of “space”. Through “space” you can understand here the environ-
ment (school space, classes and associated architectural-acoustic barriers) as well as the language of
the Deaf. The sign language is specifically designed for living space (some of the signatures must be
shown in the specified movement and direction, depending on the intention of the sender).

Key words: deaf and hard of hearing people, types of hearing loss, polish sign language, support in
the education process
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Wstep

Przemiany zachodzace obecnie w szkolnictwie specjalnym polegaja
przede wszystkim na zmianie podejscia do ucznia z niepelnosprawnosciami.
Dotycza one zwrécenia uwagi na jego indywidualne, zmienione przez dys-
funkcje, potrzeby, a co za tym idzie - na podejmowanie dzialari w celu stwo-
rzenia mu jak najlepszych warunkéw do normalnego funkcjonowania
w spoleczenistwiel. Niniejszy artykul pragnie ukaza¢ problemy, z jakimi
spotykaja sie osoby z uszkodzeniem stuchu w procesie edukacji na wszyst-
kich szczeblach. Nie(do)styszacy sa pozbawieni najwazniejszego zmystu
pozwalajacego na orientacje w otaczajacej rzeczywistosci oraz majgcego nie-
zaprzeczalny wplyw na odniesienie sukcesu edukacyjnego. W Polsce osoby
z niepelnosprawnosciami moga uczeszczaé¢ do wszystkich typéw szkot, za-
leznie od ich indywidualnych potrzeb, mozliwosci rozwojowych oraz po-
siadanych predyspozycji. Obecnie rosnie popularnoéé¢ ksztalcenia w pla-
cowkach integracyjnych i ogélnodostepnych. Niestety, nie zawsze sa one do
tego przystosowane - czy poprzez przygotowanie infrastruktury architekto-
nicznej, czy $wiadomej i przygotowanej do pracy z uczniami ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi kadry nauczycieli.

Bariery w procesie edukacji uczniéw nie(do)styszacych

Stuch odgrywa wazna role w procesie edukacji, jako zZe jest ona zdomi-
nowana przez komunikacje foniczna. Dlatego, na poczatku nalezy poruszy¢
problem specyfiki zaburzeri towarzyszacych osobom z wadami stuchu, kt6-
re znaczaco wplywaja na uczenie sie. Typowe skutki jakie niesie ze soba ta
dysfunkcja przedstawil Daniel Ling, ktéry zauwazyl, ze podstawowym
i pierwotnym efektem gluchoty jest powodowanie przez nig ograniczen
w zakresie nabywania i uzywania jezyka w jego aspekcie komunikacyjnym.
Wtoérne efekty sa bardziej rozlegte i zwigzane przede wszystkim ze zubozo-
na komunikacja, ktéra (1) ogranicza mozliwos¢ przezywania réznorodnych
doswiadczeny; (2) opdznia rozwdj osobisty i spoteczny oraz (3) nie pozwala
na osiggniecie optymalnego dla danej osoby wyksztalcenia. Trzeci efekt jest
szczegodlnie widoczny w momencie, w ktérym wychowanek konczy eduka-
cje. Niskie osiggniecia edukacyjne ograniczajag bowiem mozliwosé¢ znalezie-
nia zatrudnienia, zmniejszaja perspektywy zarobkowe i mozliwosci wyboru

L A. Przybysz, Niepetnosprawni w systemie oswiatowym UE, Dialog i Edukacja, 2005, 1(164),
s. 11.
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spedzania czasu wolnego. Ograniczenia te moga z kolei w sposéb znaczacy,
w wielu sferach, obnizy¢ jako$¢ zycia osoby niestyszacej2.

Bogdan Szczepankowski twierdzi, ze ksztalcenie os6b niestyszacych jest
mozliwe jedynie w warunkach integracyjnych3. Podkreéla on, ze problem
ten nalezy rozpatrywaé odrebnie dla dwoéch grup: (1) 0oséb z uszkodzonym
stuchem, ksztalconych w systemie integracyjnym, dla ktérych gléwnym
Srodkiem porozumiewania si¢ jest mowa ustna, a jej odbioér oparty na wzro-
ku i stuchu; (2) os6b niestyszacych, absolwentow szkot dla niestyszacych,
dla ktérych podstawowym srodkiem komunikacji jest jezyk migowy, po-
niewaz opanowanie struktur jezykowych polszczyzny oraz techniki dobrego
mowienia i odczytywania mowy z ust jako wylacznego srodka porozumie-
wania sie okazalo sie dla nich niemozliwe*. Rozréznienie to jest na tyle istotne,
ze kazda z tych grup stosuje w swoim przypadku inne techniki zdobywania
wiedzy. Osoby stabostyszace czesto maja mozliwoé¢é wykorzystywania resz-
tek stuchowych, co przy dobrych warunkach akustycznych (niestety, obec-
nie w polskiej szkole trudno je zapewnic) powoduje, ze sa w stanie odbierac
przekazywana wiedze jak inni uczniowie. Ich zaséb stownictwa jest znacz-
nie bogatszy niz os6b nieslyszacych, przez co latwiej im przyswoi¢ wiedze
dostepna w formie pisanej.

Kolejne problemy odnosza sie do: ograniczerr zwigzanych z pelnym zro-
zumieniem treéci materialu na poziomie odbiorczym, czynnym uczestnic-
twem w zajeciach, zwlaszcza w dyskusjach na réwni z osobami slyszacymi.
Niemozliwe staje si¢ rowniez samodzielne prowadzenie notatek, gdyz nie
jest wykonalne jednoczesne pisanie, polaczone z patrzeniem na twarz roz-
moéwcy (w przypadku umiejetnosci czytania z ust, co wymaga wysokiej
koncentracji). Wielu autoréw podkresla réwniez problemy uczniéw
nie(do)styszacych zwigzane z umiejetnoscig czytania ze zrozumieniem. Na
podstawie niektéorych badan mozna stwierdzi¢, Zze osoby gtuche
z dysfunkcja stuchu, niezaleznie od ich wieku, czesto moga mie¢ problemy
z rozwinieciem umiejetnosci ptynnego czytania ze zrozumieniem w jezyku
ojczystym®. Korzystanie z literatury naukowej jest zatem dla tych oséb po-

2D. Ling, The effects of hearing impairment. Newsounds, Washington 1985, s. 2 za:
E. Domagala-Zysk (red.), Metoda fonogestow w Stanach Zjednoczonych i w Polsce. Wspomaganie
rozwoju jezykowego dzieci i mlodziezy z uszkodzonym stuchem, Lublin 2009, s. 34-35.

3 B. Szczepankowski, Wyrdwnywanie szans oséb niestyszqcych: optymalizacja komunikacji
jezykowej, Siedlce 1998, s. 237.

4 B. Szczepankowski, Wybrane zagadnienia ksztatcenia na poziomie wyzszym o0sob z uszkodzonym
stuchem, Student niepetnosprawny. Szkice i rozprawy, 1997, 1, s. 40.

5R. Trybus, M. Karchmer, School achievement scores of hearing impaired children: National
data on achievement status and growth patterns, American Annals of the Deaf, 1977, 122, s. 62-69.
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waznym problemem. Niuanse akademickiej terminologii sa czesto niezro-
zumiate dla styszacych studentéw, a co dopiero dla oséb z dysfunkcja stu-
chu. Jednym =z gléwnych celéw edukacji powinno by¢é wyksztalcenie
nie(do)styszacych na sprawnych i kompetentnych czytelnikéw. Warto nad-
mieni¢, ze w tym Srodowisku sa osoby, ktére dzieki pracy logopedow, ro-
dzicéw oraz wlasnym wysitkom swoim poziomem stownictwa nie odbiegaja
od ich styszacych réwieénikow. Czytanie czesto jest szansa dla niepelno-
sprawnych stuchowo, gdyz bywa jedynym sposobem uczenia sie, ktére mo-
ze by¢ catkowicie pod ich kontrola. To wlasnie dzieki ksigzkom i tekstom
nie(do)styszacy maja mozliwos$¢ zdobycia wiedzy, pomimo ze sa osobami,
ktére nie maja mozliwosci odbierania fonicznie informacji przekazywanych
na zajeciach.

Osoby z dysfunkcja stuchu powinny w miare mozliwosci przygotowac
sie¢ do odbioru nowych tresci dydaktycznych przed pojawieniem sie na da-
nych zajeciach. Wczesniejsza samodzielna praca znaczaco ulatwia przyswa-
janie wiedzy bezposrednio w trakcie zajec. Jednak niezbednym elementem
do takiego przygotowania jest uprzednie dokladne okreslenie, jaki zakres
zagadnient bedzie obowigzywa¢ w ramach danego przedmiotu przez pro-
wadzacego nauczyciela. Nalezy podkresli¢, ze sam uczeni nie(do)styszacy
nie zawsze uwaznie $ledzi tok zaje¢, nie nadaza za tempem przekazu, co
moze wynika¢ zaréwno z szybszego meczenia sie, wynikajacego z wieksze-
go wysitku skoncentrowanego na zachowaniu uwagi. Zazwyczaj niemozli-
we jest tez dostosowanie tempa zaje¢ do indywidualnych potrzeb oséb
z dysfunkcja stuchu, zwazajac réwniez na fakt, ze w grupie znajduja sie tak-
ze inne styszace osoby, lepiej nadazajace za wywodem nauczyciela. Nie bez
znaczenia na zaklécenia w odbiorze informacji stanowi réwniez zta akusty-
ka pomieszczeni dydaktycznych.

Czesto bariera edukacyjng jest praca w grupie. Istotne wydaje sie tutaj
powiazanie mozliwosci osoby nie(do)styszacego ze wspoétpraca w wiekszym
gronie. Takie sytuacje maja miejsce, kiedy uczestnictwo w zajeciach warszta-
towych wymaga rozumienia wielu komunikatéw, a pracy w zespole towa-
rzyszy koniecznos¢ prowadzenia rozmowy ze slyszacymi. Réwniez szybkie
tempo pracy w grupie ibrak mozliwosci dokladnego przettlumaczenia
omawianych tresci zjezyka polskiego na jezyk migowy stanowi kolejna
przeszkode dla takich uczniéw’. Réwieénicy, a czesto nawet nauczyciele nie

6 B. Szczepankowski, Niestyszqcy, gtusi, ghuchoniemi: wyréwnywanie szans, Warszawa 1999,
s. 242.

7 1. Jagoszewska, Aktualizacje w ksztatceniu niestyszqcych studentow surdopedagogiki, [w:]
Edukacja niestyszqcych: publikacja pokonferencyjna, red. M. Kowalska, E. Twardowska, £.6dz 2011,
s. B5.
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znaja jezyka migowego, totez jesli osoba nie(do)styszaca postuguje sie jezy-
kiem fonicznym, jej mowa jest niewyrazZna, przez co trudno ja zrozumiec.
Na dalszym szczeblu edukacji dochodza problemy z realizacja programu
nauczania - taki uczen czesto nie rozumie, co sie dzieje na lekcji, nie wie,
o czym moéwi nauczyciel, w wyniku czego nie rozumie omawianego tematu.
Rownolegle towarzysza temu niekiedy skomplikowane relacje réwiesnicze -
uczniowie styszacy, nie rozumiejac osoby gluchej, odsuwaja sie od niej. Nie
nawiazuja sie miedzy nimi glebsze relacje, zyja wtasciwie obok siebie, co
prowadzi czesto do poczucia osamotnienia, izolacji spotecznej, a nawet do
zaburzert nerwicowych czy stanéw depresyjnych®. Takze trudny aspekt
zwigzany z aktywnym uczestnictwem w sektorze edukacji dla oséb
nie(do)styszacych stanowi proces adaptacji w srodowisku oraz odpowied-
nie przygotowanie do testoéw i zaliczer. Problemem jest rowniez forma
egzaminéw maturalnych, nie zawsze dostosowanych do potrzeb oséb
nie(do)styszacych?.

Jako priorytet w o$wiacie i szkolnictwie wyzszym warto rozwazy¢
umozliwienie osobom z niepelnosprawnoscia stuchowa jak najlepszego do-
stepu do edukacji poprzez likwidacje przeszkéd i utrudnien. Do najczeéciej
napotykanych barier mozna zaliczyé¢: psychologiczne, spoleczne, prawne
i architektoniczne.

Bariery psychologiczne stanowia trudnosci w zaakceptowaniu wiasnej
sytuacji zwiazanej z niepelnosprawnoscia, opdzniajace podejmowanie pro-
cesu rehabilitacji i obnizajace efekty edukacji. Istotnymi przeszkodami do
pokonania, ktére bazuja na wieloletnich uprzedzeniach, stereotypach
ilekach skierowanych wobec oséb z niepelnosprawnosciami, sa widoczne
postawy nauczycieli oraz innych uczniéw0. Trudnosci spoteczne sa nato-
miast powigzane z czestymi, negatywnymi reakcjami srodowiska spotecz-
nego, w szczegdlnosci okazywanej niecheci, i obojetnosci, co moze prowa-
dzi¢ do ograniczenia kontaktéw, a w konsekwencji - do izolacji os6b
nie(do)styszacych.

Odnosnie barier prawnych, nastepna kwestig dotykajacq wielu niepetno-
sprawnych jest brak posiadania orzeczenia o stopniu niepetnosprawnosci.
Dotyczy to 0s6b, ktére pomimo swoich schorzen nie zglaszaja tego faktu do

8 K. Kochan, Studenci gtusi i niedostyszqcy na uczelniach wyzszych, [w:] Globalno-lokalne
wyzwania uczelni wyzszych zwigzane z niepetnosprawnoscig, red. B.A. Orlowska, P. Priifer,
Gorzéw Wielkopolski 2013, s. 109.

9 A. Wiséniewska, Egzaminy zewngtrzne a uczniowie z wadgq stuchu - studium przypadku,
Lodz 2016.

10 1. Cytlak, Studia wyzisze a jakos¢ Zycia osob niepetnosprawnych: studium pordwnawcze,
Poznan 2009, s. 111.
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miejskich komisji i powiatowych zespoléw ds. orzekania o niepetlnospraw-
nosci, przez co traca one mozliwosci otrzymania pomocy specjalnie im de-
dykowanej (indywidualna organizacja studiow, stypendium specjalne, pro-
gramy wspierajace itp.). Trudnosci tych nie mozna oming¢ z powodu braku
mozliwosci zastosowania istniejacych przepisow do takich przypadkow.
Dopiero otrzymanie odpowiednich dokumentéw orzekajacych o niepeino-
sprawnoéci pozwala na korzystanie z dostepnych udogodnieni.

Wspomaganie procesu edukacji ucznié6w nie(do)styszacych

W praktyce mozna wyrézni¢ dwa odmienne podejécia, jakie sa stosowa-
ne przez nauczycieli wzgledem oséb nie(do)styszacych: (1) obligatoryjne
kryteria umozliwiajace ocene nie(do)styszacych jako bardzo dobrych stu-
dent6éw; (2) obnizone progi wymagan ujawniajace niskie osiagniecia studen-
tow nie(do)styszacych!!.

Na drugie podejécie naktadaja sie indywidualne przekonania nauczycie-
li, ich wlasne nastawienia i cele oraz dotychczasowa wiedza oraz doswiad-
czenie o mozliwosciach i ograniczeniach osoby nie(do)styszacej. Iwona Jago-
szewska zauwaza, ze przejawem tego typu zachowan jest miedzy innymi
zgoda na preferencyjne egzekwowanie wiedzy od podopiecznych przez
nauczycieli. Ze strony kadry dydaktycznej pojawiaja sie wowczas takie po-
stawy, jak: wystawianie pozytywnej oceny za bierne asymilowanie wiedzy;
tolerowanie biernego uczestnictwa w zajeciach oraz dltugotrwatych okresow
braku uwagi; uprzywilejowanie w sytuacjach udzielania niepoprawnych
odpowiedzi oraz akceptowanie niepoprawnej pod wzgledem gramatycz-
nym i stylistycznym wypowiedzi'2.

Bogdan Szczepankowski wyréznia trzy stereotypy spotykane wsréd na-
uczycieli wzgledem nie(do)slyszacego ucznia: (1) stereotyp ciezko po-
krzywdzonej przez los kaleki, ktérej nie nalezy stawia¢ wysokich wymagan,
araczej chroni¢ ipozwalaé spokojnie zy¢; (2) stereotyp pelnosprawnego
czlowieka, ktéry jedynie nie styszy, wiec nalezy go traktowac jako zdrowa
osobe; (3) podejscie do osoby nie(do)styszacej, ktora bedzie prawidlowo sie
rozwija¢ wtedy, gdy bedzie sie kladlo nacisk w jej edukacji przede wszyst-
kim na jezyk migowy3.

1. Jagoszewska, Aktualizacje w ksztatceniu niestyszqcych studentow surdopedagogiki, s. 53.
12 Tamze.
13 B. Szczepankowski, Niestyszqcy, gtusi, ghuchoniemi, s. 170.
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Umacnianiu pierwszego z wyzej wymienionych stereotypéw (niepetno-
sprawnej i niesamodzielnej kaleki) sprzyja to, iz jezeli nie(do)styszacy stu-
dent nie utrzymuje wskazanego mu tempa pracy oraz nie mobilizuje sie do
wysitku przy wystepujacych trudnosciach wynikajacych z komunikacji -
powstaja braki w wiedzy, ktéra powinien posiada¢ na danym etapie eduka-
¢ji. Uczelnia wymaga od tych studentéw bardzo dobrej komunikacji; na
podstawie wlasnej obserwacji Autorka niniejszego artykulu mogta dostrzec,
ze kadra akademicka wyréznia dwa typy studentéw z dysfunkcja stuchu.
Pierwsza grupa to studenci chetnie uczestniczacy w zajeciach, $wietnie
przygotowani na podstawie wczesniej opracowanych wlasnych notatek,
zostaja po zajeciach ikorzystaja z dyzuréw kadry akademickiej w celach
konsultacji. Przedstawiciele tej czesci spolecznosci nie(do)styszacych wyka-
Zuja sie sumiennoscia i konsekwencja w nauce. Natomiast druga grupe sta-
nowia studenci, ktérzy nie przygotowuja sie do zajeé, nie maja zadnych no-
tatek, zaleglosci unich sa narastajace, przez co zwieksza sie liczba
niezrozumialych zagadnien. Niekiedy osoby te argumentuja, ze gdyby mia-
ty mozliwoé¢ korzystania z naturalnego jezyka migowego albo lepszego
wsparcia technicznego nie mieliby takich probleméw ze zrozumieniem tre-
Sci merytorycznej czy wyglaszanego wykladu.

Osoby z uszkodzonym narzadem stuchu musza dokona¢ niekiedy trud-
nego wyboru: czy zintegrowaé sie zosobami slyszacymi czy moze
z osobami nie(do)styszacymi? Podjecie tej decyzji moze by¢ trudne i zalezy
od takich czynnikéw, jak srodowisko, w ktérym sie wychowuja, stopien
opanowania mowy dZwiekowej, czy socjalizacja w danym $rodowisku.

Nie(do)styszacy niezaleznie od sposobu jest przygotowany do funkcjo-
nowania w spotecznosci oséb styszacych, choé¢ bardzo czesto znajduje sie na
marginesie. Nie nalezy on bowiem w pelni do spotecznosci oséb styszacych,
ajego specyficzne potrzeby niezbedne w jej funkcjonowaniu sa dla reszty
spoleczenistwa niezrozumiale. Przektada sie to na kontakty interpersonalne
w okresie studidw, co wiaze sie z problemami w nawigzaniu kontaktow
z innymi styszacymi studentami.

Wsréd specjalnych potrzeb, jakie sygnalizuja studenci nie(do)styszacy
mozna wymieni¢: konsultacje indywidualne; kontakt poprzez SMS; kontak-
ty interaktywne za pomoca Internetu: czatu, komunikatora Skype, poczty
elektronicznej, strony internetowej; zapewnienie pomocy tlumacza jezyka
migowego w czasie egzamindw i zaliczeri; terminy zaliczerr dostosowane do
potrzeb studenta i ttumacza'.

141, Jagoszewska, Aktualizacje w ksztatceniu niestyszqcych studentéw surdopedagogiki, s. 57.
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Badania przeprowadzone przez Jarostawa Babke wsrod studentéw nie-
pelnosprawnych pomogly wyréznic istotne zmiany, ktére powoduja zwiek-
szenie dostepnosci uczelni wyzszej. Propozycje te dotycza: planowania zajec¢
(zmniejszenia przerw pomiedzy zajeciami, planowania zaje¢ w jednym bu-
dynku)'5; organizacji toku studiowania (mozliwos¢ indywidualnego toku
studiéw, studiowania niektérych przedmiotéw przez Internet, wyboru for-
my egzaminu, wydluzenia terminu zdawania egzaminéw w uzasadnionych
przypadkach); kwestii socjalno-ustugowych (przyznawanie przystosowa-
nych akademikéw z pomieszczeniami, z dzwonkiem ialarmem $wietlno-
wibracyjnym, zwiekszenia wysokosci stypendium socjalnego, powotlania
komoérki ds. niepelnosprawnych studentéw, rozpowszechniania informacji
na temat pomocy, z ktérej korzysta¢ moga studenci, stworzenia im oferty
rehabilitacyjnej)te.

Typy ubytkéw stuchu i ich konsekwencje
dla procesu edukacji

Warto przyblizy¢, na ile to mozliwe, w jaki sposéb slysza osoby
z ré6znymi uszkodzeniami stuchu. Jednakze, nalezy podkresli¢, ze przedsta-
wione ponizej przyklady nie odzwierciedlaja wyczerpujaco procesu stysze-
nia i jego zaburzen. Kazdy przypadek osoby z nie(do)stuchem nalezy rozpa-
trywa¢ indywidualnie. Osoby te majg réznoraka zdolnoé¢ styszenia, ktéra
zalezy nie tylko od rodzaju uszkodzenia stuchu, ale réwniez od wieku,
w jakim dana osoba stracita stuch oraz pracy, jaki wlozyla w rozwéj mowy
(praca z logopeda, rehabilitacja domowa, dopasowanie aparatu stuchowego)
i innych czynnikow?”.

Przedstawiona ponizej tabela prezentuje podzial na stopieni ubytku stu-
chu ijego konsekwencje dla rozumienia mowy oraz jezyka, jak réwniez wy-
szczegolnione specjalne potrzeby edukacyjne dla poszczegdlnych grup.

15 Cho¢ dla niektérych studentéw nie(do)styszacych skondensowanie zaje¢ w jednym
dniu moze powodowac zmeczenie uniemozliwiajace aktywne ,stuchanie”, to dos¢ istotna jest
mozliwos¢ wyboru sali z dobra akustyka.

16 1. Cytlak, Studia wyzsze a jakos¢ zycia osob niepetnosprawnych, s. 115.

17 B. Krystkowiak, Ksztatcenie studentow mnie(do)styszqcych - problemy i postulaty, [w:]
Student z niepetnosprawnoscig w szkole wyzszej, red. B. Tylewska-Nowak, W. Dykcik, Poznan
2013, s. 152.
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Tabela 1

Podziat na stopiers ubytku stuchu i jego konsekwencje dla rozumienia mowy oraz jezyka
z wyszczegolnieniem specjalnych potrzeb edukacyjnych

Konsekwencje Szczegdlne potrzeb
Stopien ubytku stuchu dla rozumienia mowy & Pt Y
- edukacyjne
ijezyka
15 -25dB Trudnosci w rozumieniu Korzystne miejsce w sali dla

(granica normy)

cichej mowy z wiekszej
odlegtosci, na ogot bez
probleméw z artykulacja,
moze by¢ mniejszy zas6b
stownictwa

obserwacji i odbioru mowy
(pierwsza tawka w rzedzie
pod oknem, blizej okna).
Rozwijanie stownictwa

30-45dB Problemy ze styszeniem Korzystne miejsce w sali.
(fagodny niedostuch) z odleglosci ponad 1 metra, = Uzywanie aparatu stuchowe-
twarza w twarz rozmowa go. Systematyczne zajecia
bez trudnosci. Podczas w zakresie treningu stucho-
lekcji umyka 50% dyskusji  wego. Cwiczenia odczytywa-
(jesli mowia cicho lub nie nia z ust. Regularne zajecia
widaé twarzy), moze mie¢  logopedyczne w celu rehabi-
trudnosci w artykulacji litacji mowy. Niekiedy indy-
widualna pomoc pedago-
giczna w realizacji programu
nauczania
50-75dB Bez aparatu nie odbiera nic | jw.

(umiarkowany niedo-
stuch)

z tresci lekgji, rozumie glo-
$ng mowe z odleglosci 1
metra, moga by¢ trudnosci
z odbiorem i rozumieniem
innych dzwiekow

z otoczenia, wadliwa arty-
kulacja

Mozliwos¢ integracyjnego
ksztalcenia w zakresie wy-
branych przedmiotow

80 -95dB
(ciezki ubytek stuchu)

Moze styszec jedynie gtosne
dzwieki z otoczenia, mowa
ijezyk rozwing sie tylko
woéwczas, kiedy byta weze-
sna diagnoza i rehabilitacja,
mowa nie zawsze zrozu-
miata, choé moze brzmieé¢
prawie normalnie (np. rytm
mowy, cechy glosu)

jw.

Codzienna pomoc pedago-
giczna w realizacji programu
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Konsekwendje Szczegodlne potrzeb
Stopient ubytku stuchu dla rozumienia mowy & Pt Y
. edukacyjne
ijezyka
95 dB i wiecej Znikome szanse na sponta- | jw.

(gleboki ubytek stuchu) niczny rozw6j mowy
ijezyka, niekiedy nie uzy- | Konieczny jezyk migowy
waja aparatu, bo mato sku- | w porozumiewaniu sie
teczny, mowa i jezyk na
niskim poziomie rozwoju,
ograniczone mozliwosci
opanowania programu
szkolnego

Zrédto: B. Wisniewska, Dzieci z wadq stuchu - specjalne potrzeby edukacyjne [w:] Tozsamosé spoleczio-
kulturowa gluchych, red. E. WozZnicka, £6dz 2007, s. 122-123.

Osoba nie(do)styszaca kiedy postuguje sie aparatem stuchowym badz
ma wszczepiony implant §limakowy, styszy dzwiek glosu ludzkiego, jednak
nie jest w stanie rozrézni¢ sylab, co stanowi przyczyne jej zaburzonej umie-
jetnosci opanowania wzorcéw stéw. Powoduje to, ze niektére stowa brzmia
dla niej niemal identycznie i nie jest w stanie ich rozrézni¢. Ponadto, moze
mie¢ problemy z kontrola wlasnych wypowiedzi. U niektérych nie(do)sty-
szacych ubozeje wowczas zasob stownictwa. Taki deficyt staje sie przyczyna
probleméw ze zrozumieniem i tworzeniem mowy, rownolegle moze powo-
dowac¢ trudnosci w czytaniu i pisaniu. Istotne jest zatem pytanie: jak osoby
nie(do)styszace moga osiaggna¢ umiejetnosci wymagane na egzaminie matu-
ralnym lub na uczelniach wyzszych!8?

Problemy tych oséb praktycznie niczym sie nie r6znig zaleznie od kraju
ich pochodzenia. Jedynie mozna zaznaczy¢, ze w Polsce muszg one opano-
wacé znacznie trudniejsza gramatyke jezyka polskiego niz np. ich angielscy
réwiesnicy. Na uwage zasluguje tez fakt, ze w Polsce malo dostrzegalne sa
ich problemy inie ma odpowiedniego, ogélnodostepnego systemu wspar-
cia. Problemy te powoduja, ze najmniej liczna grupa o0s6b z niepelnospraw-
nosdciami podejmujaca studia sa wlasnie osoby nie(do)styszace.

Dokonujac analizy wszystkich czynnikéw sktadajacych sie na proces sty-
szenia, mozna zauwazy¢, ze jest on zalezny od bardzo wielu elementéw.
Wiasénie ta ztozonos¢ powoduje, ze tak trudne jest sporzadzenie jednoznacz-

18 K. Krakowiak, Polskie fonogesty, [w:] Metoda fonogestow w Stanach Zjednoczonych i Polsce:
wspomaganie rozwoju jezykowego dzieci i miodziezy z uszkodzonym stuchem, red. i przekl.
E. Domagata-Zysk, Lublin 2009, s. 52.
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nych wytycznych do komunikacji z osobami nie(do)styszacymi. Co zastosu-
jemy u jednej osoby, niekoniecznie bedzie odnosilo sie do drugiej. Czesto
spotyka sie opinie krytyczne odnosnie niektérych metod i zarzut wprowa-
dzania balaganu w rehabilitacji jezykowej osob z ubytkami stuchu. Jednak
kazdy nie(do)styszacy czlowiek jest inny i moze preferowa¢ odmienne me-
tody komunikacji badz edukacji, ktére powinny by¢ maksymalnie zindywi-
dualizowane. Taki zabieg indywidualizacji utrudnia przyjecie jednej spojnej
strategii w nauczaniu tej grupy oséb. Kazda metoda wsparcia jest dobra o ile
przynosi efekty, nawet pomagajac tylko jednej osobie.

Przestrzen jezyka migowego w edukacji ucznia
nie(do)slyszacego

Istotnym aspektem, jaki warto wzigé pod uwage w procesie edukagji, jest
przestrzen, ktéra moze wspiera¢ lub ograniczaé nie(do)slyszacego ucznia.
Mozna ja rozumie¢ tutaj dwojako: po pierwsze, jako srodowisko nas otacza-
jace, czyli przestrzen szkoly, klasy oraz wigzace si¢ z tym bariery architekto-
niczne. Po drugie, przestrzen jako medium-nosnik stuzaca do komunikacji,
ktéra ma bardzo istotne znaczenie w postugiwaniu sie chociazby Polskim
Jezykiem Migowym. W systemie ksztalcenia proces edukacji polega na wza-
jemnej komunikacji. Jest ona tutaj rozumiana jako dzwiek, ktéry swobodnie
pokonuje przestrzen. Kiedy jednak w procesie tym bierze udzial osoba
z wada stuchu, przestrzen ta musi by¢ pokonana poprzez usuniecie barier,
w celu zapewnienia swobodnej, alternatywnej do jezyka fonicznego komu-
nikagji.

Odnoszac sie do pierwszego rozumienia tego terminu, wbrew stereoty-
pom dotyczacym barier architektonicznych, dosiegaja one nie tylko oséb
z niepelnosprawnoscia ruchowa czy wzrokows, ale takze miedzy innymi
z niepelnosprawnosciag stuchowa, o czym wzmiankowano wczeéniej w ni-
niejszym artykule. Dobrym pomystem byloby dostosowanie budynkéw do
ich ograniczen, na przyklad poprzez zainstalowanie specjalnych ekranéw
z biezacymi informacjami odno$nie miejsca odbywajacych sie zaje¢ w salach,
Swietlnego systemu alarmowego, dzwonkéw Swietlnych w akademikach,
tabliczek informacyjnych, a takze odpowiedniej akustyki sali oraz wzboga-
cenie przestrzeni w sprzet znaczaco poprawiajacy jakos¢ styszenia. Najlep-
szym miejscem do edukacji i Zycia codziennego dla os6b postugujacych sie
Polskim Jezykiem Migowym jest przestronna przestrzer,, w ktérej nie ma
wielu ograniczert komunikacyjnych tak, aby miganie miedzy pomieszcze-
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niami bylo mozliwe. Natomiast osoby preferujace foniczny przekaz lepiej
funkcjonuja w mniejszych i dobrze wygluszonych pomieszczeniach (jeéli nie
s3 wyposazone w system wspomagajacy styszenie).

Rozwijajac drugie znaczenie pojecia ,przestrzeni”, wazne jest zrozumie-
nie ograniczonego dostepu do jezyka fonicznego u oséb z wadami stuchu.
Ta bariera moze by¢ kompensowana za pomoca innych systemow, jak jezyk
migowy czy gesty. Myéli, stowa migowe, zdania nabieraja wyrazu dzieki
ukladom dloni, lokacjom, ruchom i sygnalom niemanualnym przekazywa-
nym w przestrzeni. Za pomoga tego polaczenia jest mozliwa komunikacja®®.

Istotnym elementem, nieobecnym w jezykach fonicznych, jest tzw. gra-
matyka twarzy. Stuzy ona do zadawania pytan ogolnych, typu ,czy”, na
ktére mozemy jedynie odpowiedzie¢ ,tak” badz ,nie”. Tworzy sie je po-
przez dodanie funkgji niemanualnej. Réwniez w pytaniach szczegétowych,
gdzie pytajniki znajduja swoje miejsce na koncu zdania uzywa sie tych
funkcji, a takze w negacji i potwierdzeniu oraz przy stopniowaniu. Kolej-
nym elementem, gdzie przestrzeii w jezyku migowym jest niezbedna do
tworzenia komunikatéw sa zaimki dzierzawcze np. ,m¢j”, ,tw6j”, ,jego”,
+jej”. Tworzy sie te stowa poprzez uzycie tego samego ukladu jednej reki,
ale nadaje mu znaczenie w momencie odpowiedniego ruchu w przestrzeni.
Tak samo jest z okreSleniem stopnia pokrewienstwa, ktére zaznacza sie
przez okreslong pozycje podmiotu w zdaniu?.

Jedna z funkcji, jaka pelni przestrzenn w jezykach migowych jest funkcja
topograficzna. Polega ona na odtworzeniu mapy $wiata rzeczywistego. Sta-
nowi prezentacje obiektéw w przestrzeni takimi jakimi sg. Uzywajac przy-
kladu, jesli chcielibySmy przedstawic¢ rozklad stanowisk w urzedzie badz
uklad dzialéw w sklepie, wéwczas przedstawiamy ich polozenie zgodne
z ich rzeczywistym polozeniem w relacji z innymi obiektami. Ta struktura
gramatyczna osobom dopiero uczacym sie jezyka migowego sprawia na
poczatku wiele trudnosci. Zapominajg, Ze nalezy wszystkie komunikaty
odczytywac na zasadzie lustrzanego odbicia?l.

Istotnym problemem dotyczacym podjecia edukacji jest problem tzw.
drugiego jezyka. Osoby nie(do)styszace postugujace sie Polskim Jezykiem
Migowym (PJM), ktéry ma swoja gramatyke odmienng od gramatyki jezyka
polskiego, tak naprawde odbieraja go jako jezyk obcy. Mimo ze osoby
nie(do)styszace na co dzieri ,obcuja” z jezykiem polskim, nie zawsze sg

19 P. Romanowska, D. Rzezniczak, M. Garncarek, Migaj migiem. Polski Jezyk Migowy dla
poczgtkujgcych, £.6dz 2011, s. 29.

20 Tamze, s. 18-29.

2l Tamze, s. 61.
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kompetentne w zakresie jego uzywania. W Polsce istnieje przekonanie, ze
osoby te powinny przystepowac do egzaminéw pisemnych. Jednakze, nale-
zy pamietad, ze jezyk polski moze by¢ dla nich jezykiem obcym i mogg miec¢
problemy z przekazaniem swojej wiedzy w formie pisemnej. Niestety,
z powodu braku powszechnego dostepu ttumacza jezyka migowego sa one
skazane na zaliczenia w takiej formie, co nie zawsze spotyka sie ze zrozu-
mieniem ze strony prowadzacych zajecia.

Inna sytuacja dotyczy osob niestyszacych, ktérych macierzysty jezyk
stanowi Polski Jezyk Migowy (PJM), a jezyk polski jest ich drugim jezykiem
(obcym). Jak podkresla Szczepankowski, bariera dla tych oséb biegle postu-
gujacych sie PJM moze by¢ sam jezyk migowy. Brak znakéw migowych
zwigzanych z okreslona dziedzing nauki moze sta¢ si¢ przyczyna trudnosci
w bezposrednim ttumaczeniu specjalistycznych tekstow?22.

Podstawowym warunkiem wszechstronnego rozwoju osoby nie(do)sty-
szacej jest osiggniecie przez nig umiejetnosci postugiwania sie jezykiem. Aby
sprawnie sie nim postugiwaé, nie wystarczy stysze¢ glos, ale nalezy mie¢
umiejetnos¢ rozumienia stéw. Jak trafnie to ujal Robert Orin Cornett: ,nie
glos, ale stowo jest prawdziwym problemem gtuchych”2.

Podsumowanie

Bez odpowiedniej wrazliwosci ze strony kadry nauczycielskiej wysitki
surdopedagogéw i pedagogow specjalnych nie odniosg wigkszego rezultatu.
Niezbedna jest tutaj podstawowa empatia spoteczna, aby zrozumie¢ specy-
ficzne i nie zawsze zrozumiale dla innych trudnosci edukacyjne, z jakimi
boryka sie uczen nie(do)styszacy. Potrzebne jest tu kompleksowe i mozliwie
zindywidualizowane podejécie. Osoby z niepelnosprawnoscia stuchowa sa,
pod pewnymi wzgledami, spolecznie najbardziej narazone na alienacje
w procesie edukacji. W dobie postulatow ksztalcenia inkluzywnego zasadne
staje sie dostrzezenie problemu tych jednostek w szkole, na réznych szcze-
blach ksztalcenia. Im wczesniej uczen uzyska pomoc i zostanie zauwazony,
tym lepiej dla jego osobniczego rozwoju. Niektore deficyty poznawcze, a w
szczegolnosci umiejetnosci komunikacyjne i jezykowe nietatwo nadrobi¢ na
poZniejszym etapie ksztalcenia.

Uczen z niepetlnosprawnosécia stuchowa stanowi we wspoétczesnym pro-
cesie edukacji wyzwanie. Jednakze, warto potraktowa¢ go nie tylko jako

22 B. Szczepankowski, Wyrdwnywanie szans oséb niestyszqcych, s. 239.
2 K. Krakowiak, Polskie fonogesty, s. 51.



260 Beata Iwanicka

problem integracyjny w szkolach, ale takze zwréci¢ uwage, co moze on za-
oferowac nauczycielom i réwiesnikom. Jesli taki wychowanek spotka sie ze
zrozumieniem i odpowiednio dostosowanym wsparciem, odwdzieczy sie
swoim entuzjazmem i radoscia, ze moze przynajmniej w duzej czesci party-
cypowaé w swojej spolecznosci edukacyjnej. Pamietajmy przede wszystkim,
ze szeroko rozumiany $wiat nauki i kultury oraz uniwersalnie rozumianych
wartoséci duchowych?* powinien sta¢ otworem dla kazdego czlowieka. Tak-
ze i dla tego, ktéry nie styszy, ale inni, jesli chcg, moga jego ustyszec.
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