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The kaleidoscope category adopted in relation to school culture is meant to emphasise the diversity
in the identification of this scientific category. I refer to analyses of the definitions of the term school
culture as well as to research perspectives and attempts to specify the notion. As a result, some re-
search areas identifying school culture have been recognised and theoretical and empirical perspec-
tives of the understanding the specificity of school culture have been scrutinised from two separate
perspectives. One of them is vertical and includes the history of educational research, in which school
culture emerged at the interface of other scientific disciplines. The other one, horizontal, focuses on the
contemporary meaning of research and analyses of school culture in the area of educational studies.
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Mezczyzna obserwowat zmagania dziecka ze wstqzkq i kolorowym papierem,

w ktory owiniete byto pudetko z prezentem. Z niepokojem czekat na reakcje syna.
(...) (dziecko) Zajrzat w kalejdoskop i powoli zaczqt przekrecaé.

Z otwartq z zachwytu buzig obserwowat przemiany konstelacji kolorowych szkietek.
Po chwili przycisngt zabawke do piersi i Zarliwie zapewnit:

- To najfajniejszy prezent jaki kiedykolwiek dostatem!

Fragment opowiadania Anety Jadowskiej , Kalejdoskop”

Kalejdoskop jest urzadzeniem optycznym, w zasadzie zabawka, w kto-
rej umieszczone zwierciadla odbijaja kolorowe szkietka. W efekcie, z tych
samych elementéw tworzone sg ré6znorodne barwne wzory zmieniajgce sie
przy najmniejszym poruszeniu. Ta réznorodnos¢ oraz szybkos¢ nastepuja-
cych po sobie obrazéw i wrazen zwraca uwage na: zréznicowanie, bogactwo,
wielo$¢, wir, rozmaito$é, mnogosc - pojecia, z ktérymi kalejdoskop jest ko-
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jarzony i przywolywany w eksponowaniu albo réznorodnosci czego$, albo
w kontekscie urodzaju, czy tez podkreslenia szybko zmieniajacej sie sytuacji.

Przyjecie metafory kalejdoskopu w tytule ma na celu zwrécenie uwagi
czytelnika na istniejacq réznorodnos¢, z ktérej musimy zdawac sobie sprawe,
bowiem zderzymy sie z wieloscia ,,obrazéw” tworzona z tych samych zaso-
béw. Woéwczas zamiennie, jedne aspekty zjawiska zostaja wyostrzone i zwra-
caja nasza uwage, podczas gdy inne pozostaja w tle. Metafora kalejdoskopu
w odniesieniu do kultury szkoty niesie w sobie mnéstwo , migotliwych” zna-
czen. Zaklada ten sam konstrukt widziany inaczej i opisywany przez odmien-
ne terminy, tradycje badawcze i przyjmowane metody poznania. Przyczyn
tego stanu jest wiele. Duza ich cze$¢ zogniskowana jest w obszarze nauki.
Na przyklad, jak dotychczas, nie przeprowadzono badan nad historig kul-
tury szkoly i wyprowadzenia takiego ujecia z perspektywy historycznej'.
Efektem jest niejednorodnoéc i zlozonos¢ tego, co wspodlczesnie nazywamy
kultura szkoty. Inne problemy widoczne sa poza nauka. W debatach politycz-
no-o$wiatowych, w projektach wspoélczesnych zmian i reform edukacyjnych
okreslenia, z ktérymi mozna utozsamiaé¢ kulture szkoty stanowia kluczowy
ich element, ale czesto przywolywane sa inne pojecia, jak: ,kultura nauczania
- uczenia si¢” lub hasta ,samorzadnosci”. Chaos pojeciowy wzmacnia réw-
niez Srodowisko praktykéw, stosujacych o wiele czesciej okreélenie , kultury
nauczania” z ukrytym sensem tego, co kiedys$ nazywali ,instrukcja pracy”.

Warto zauwazyg, iz tresci i znaczenia, ktore badacze identyfikuja z ka-
tegorig kultury szkoly (szkot) nie zostaly, jak dotad, jednoznacznie opraco-
wane. Wcigz brakuje definicji, ktéra wiekszos¢ naukowcéw moglaby przy-
ja¢ arbitralnie?. Trudno$¢, jak mozna domniemywacd, wynika z nieostrosci
i nietatwego do uchwycenia samego przedmiotu oraz odpowiedzi na pytanie:
czym jest kultura szkoly? Czesto odpowiedzi sq bardzo ogélne, inni uwaza-
ja, ze nawet niemozliwe i kwestionuja analityczng przydatnosc tej kategorii.
Na przyktad, Ludwig Duncer uzasadniajac pierwsze stanowisko, wskazuje,
iz jest to ,nieograniczony uniwersalny termin”?, za§ Wolfgang Schonig przy-
rownuje pojecie kultury szkoty do ,,zastony dymnej”* - wskazujac na niemoz-
liwos¢ sprecyzowania jasnej definicji.

Trudnosci definicyjne i bedace ich nastepstwem réznice w ujmowaniu
kultury szkoly wynikaja z niejasnych wskazan, czym sa: zycie szkolne, etos

t G. Kluchert, Schulkultur(en) in historischer Perspektive. Einfiihrung in das Thema, Zeitschrift
fur Padagogik, 2009, 55(3), s. 326.

2 T. Daly, School culture and values-related change: towards a critically pragmatic conceptualisa-
tion, Irish Educational Studies, 2008, 27(1), s. 5-6.

% L. Duncker, Kulturfragen der Schulpidagogik. Anstifie zur Uberwindung des schultheoreti-
-schen Funktionalismus, Neue Sammlung, 1992, 32(1), s. 28.

* W. Schonig, Organisationskultur der Schule als Schliisselkonzept der Schulentwicklung, Zeit-
schrift fiir Pedagogik, 2002, 48(6), s. 815-835.
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szkoty, klimat szkoty, jakos¢, atmosfera szkoly, czy tez kultura edukacji®.
Czesto pojecia te stosowane sa zamiennie. Inne przeszkody wynikaja z nie-
ostrosdci samej kategorii kultury. Trudnoé¢ definiowania kultury zauwazyli
Alfred Kroeber i Clyde Kluckhohn, ktérzy juz w 1952 roku przedstawili 164
rézne definicje tego pojecia z przedstawionych ponad trzystu uje¢, sugerujac
brak konsensusu co do jego znaczenia®. Prawdopodobnie liczba ta zasadniczo
wzrosla, a watpliwosci gloszone przez badaczy trzydziesci lat p6znieji wspol-
czes$nie wydaja sie tak samo aktualne’. Ma to swoje konsekwencje w wielosci
pogladéw na to, czym jest kultura szkoty. W zasadzie kazda powazniejsza
praca badawcza zawiera wiasne definicje robocze, wyprowadzane z przyjetej
wizji kultury szkoty. Réwniez prowadzenie badant w ré6znych dyscyplinach,
jak antropologia kulturowa, socjologia, psychologia, czy nauki o zarzadza-
niu, zaréwno w dziedzinie nauk humanistycznych, jak i ekonomicznych lub
na ich styku, wzmacnia tylko potrzebe jasnosci pojeciowe;j.

Na mape, mozna by rzec, globalnych probleméw nakladaja sie problemy
rodzime. W publikacjach zawierajacych w tytule kategorie kultury szkoty po-
jawia sie wiele niescistosci, a nawet bledéw wynikajacych najczesciej z prze-
noszenia ,kalka” rozwigzan i podej$¢ z nauk o zarzadzaniu, ktére moga by¢
przyjmowane w pewnych zakresach uwzgledniajacych specyfike szkoly, ale
nigdy w ,czystej” postaci. Istnieje zasadnicza réznica podejs¢, ktéra czesto
nie bywa dostrzegana lub jest jedynie teoretycznym, powierzchownym na-
kresleniem problemu. Traktowanie kultury szkoty i kultury organizacyjnej
szkoly (czesto jeszcze klimatu szkoty) jako synoniméw, bez zwrécenia uwagi
na kryteria poprawnosci naukowej, wynikaja z przyjecia kategorii analitycz-
nych z odmiennych perspektyw badawczych (dyscyplin). Podobnie krytycz-
na uwage ,mozna sformulowaé¢ pod adresem wnioskéw formutowanych
wynikéw badan, ktére bez rzeczowych podstaw, sa ekstrapolowane”®. Dos¢
powszechne jest tez milczace przyzwolenie na nadawanie etykiety uniwer-
salnosci wynikom badan, ktére sa silnie zdeterminowane kulturowo lub frag-
mentarycznie podchodzg do analizy kultury szkoty i tego nie uzasadniaja.
Ponadto,

> W. Wiater, Schulkultur - ein Integrationsbegriff fiir die Schulpidagogik? [w:] Anspruch Schul-
kultur. Interdisziplindre Darstellung eines neuzeitlichen Schulpidagogischen Begriffs, red. N. Seibert,
Klinkhardt 1997, s. 21; R. Loeffelmeier, Erneuerung der Schulkultur - Programm und Praxis in der
Weimarer Zeit, Zeitschrift fiir Padagogik, 2009, 55(3), s. 345.

¢ A.L. Kroeber, C. Kluckhohn, Culture: A critical review of concepts and definitions, Cambridge
1952, XLVII, 1, w: http://www.pseudology.org/Psyhology/CultureCriticalReview1952a.pdf
[dostep: listopad 2017].

7 E. Terhart, SchulKultur - Hintergriinde, Formen und Implikationen eines schulpidagogischen
Trends, Zeitschrift fiir Padagogik, 1994, 40(5), s. 686.

8 M. Czerepaniak-Walczak, Kultura szkoly - o jej ztozonosci i wielowymiarowosci, Pedagogika
Spoleczna, 2015, 57 (3), s. 78.
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,kultura szkoly” to nie to samo co ,kultura w szkole”. To réwniez nie to samo co
,kultura edukacji”® (...) klasy zjawisk pozostaja ze soba w relacji, ale nie mozna ich
utozsamia¢. Kazda z nich jest specyficznym bytem, ze swoimi tresciami, struktura,
a takze sposobami poznawania i zmieniania™.

Poklosiem tego stanu rzeczy jest ogromne zapotrzebowanie na badania
- nowatorskie, spojne, wieloaspektowe, siegajace w glab zjawiska, ale tez
probujace zmierzy¢ sie z duza skalg. Maria Dudzikowa zwraca uwage na ko-
nieczno$¢ odpowiedzi na pytania:

o szerokos¢, glebokosé, aktualnosé refleksji nad szkola, praktykami dnia codziennego
stanowiacych ja podmiotéw; pytanie o to co sie kryje pod powierzchnia zjawisk, zda-
rzen, procesow interpersonalnych w kategoriach przypisywanych im znaczen'.

Mozna zaryzykowa¢ stwierdzenie, ze kultura szkoly jako kategoria ana-
lityczna i pole badawcze, na rodzimym gruncie wcigz stanowi wyzwanie
W poszukiwaniu nieuchwytnego”*2.

U zrédel zainteresowania kultura szkoly

Poczatkowo zainteresowanie kultura szkoly przez badaczy dotyczylo
raczej tego, co powszechnie rozumiemy pod pojeciem , zycia szkolnego”*?,
imprez szkolnych i innych wydarzen ,kulturalnych”, czy form zaangazo-
wania uczniéow w projekty ponadprogramowe, zajecia pozalekcyjne. W Eu-
ropie takie inicjatywy byly cenione w okresie nowego wychowania. Istotne
znaczenie odrywaly w niemieckiej pedagogice reformy, kiedy to wybitni
dzialacze i pedagodzy intensyfikowali wysilki zmierzajace do zaprojek-
towania ,szkolnego zycia” o wymiarze reformy pedagogicznej szkoty™.
Zauwazenie roli i rangi szkolnego zycia odgrywalo réwniez istotng role
w okresie dyktatur, ktére wstrzasnely Europg, pod wptywem odpowied-
nich inicjatyw rzadowych i aparatu partyjnego’®, jak w przypadku faszy-
zmu i stalinizmu, ustrojéw totalitarnych Trzeciej Rzeszy i Zwigzku Radziec-

? J. Bruner, Kultura edukacji, Krakéw 2006.

10 M. Czerepaniak-Walczak, Kultura szkoty, s. 79-80.

" M. Dudzikowa, Kultura szkoty, w: http:/ /www.pan.uz.zgora.pl/index.php/ksiazki-wy-
dawane-pod-patronatem-knp-pan/144-kultura-szkoly

2 B. Adrian, Kultura szkoty. W poszukiwaniu nieuchwytnego, Krakow 2011.

¥ RW. Keck, Schulleben, [w:] Handbuch Grundschulpidagogik und Grundschuldidaktik,
red. W. Einsiedler, M. Gotz, H. Hacker, J. Kahlert, R.W. Keck, U. Sandfuchs, Klinkhardt 2005,
s. 236-245.

4 D. Haubfleisch, Schulfarm Insel Scharfenberg. Mikroanalyse der reformpidagogischen Unter-
richts- und Erziehungsrealitit einer demokratischen Versuchsschule im Berlin der Weimarer Republik,
Frankfurt a Main 2001.

% H. Heiland, K.-H. Sahmel, Praxis Schulleben in der Weimarer Republik 1918-1933. Die re-
formpidagogische Idee des Schullebens im Spiegel schulpddagogischer Zeitschriften der Zwanziger Jahre,
Hildesheim 1985.
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kiego J6zefa Stalina. Dyktatury tworzyly ,panstwa edukacyjne”, w ktorych
monizm polityczny i groza polityczna sterowaly masowo mobilizacje spo-
teczna zgodnie z gloszong ideologia. Szkoty, a przede wszystkim ,szkolne
zycie” zyskato w ich programach wiele uwagi, nowych rozwigzan i prak-
tyk, wzbogaconych o rytualy oraz symbole rozwijajace w tym przypadku
kult jednostki, by podtrzymac autorytet i sile dyktatora'.

Analizy naukowe dotyczace proceséw wewnatrzszkolnych, okreslanych
mianem kultury szkoty, wywodza sie z r6znych dyscyplin i poczatkowo wia-
zane byly z pojeciem zycia szkolnego. Pierwszego uzycia terminu kultura dla
opisania zycia w szkotach badacze doszukuja si¢ w pracy Willarda Wallera
z 1932 roku: The sociology of teaching', okreslanej jeszcze za jego zycia pio-
nierska analizg szké? jako instytucji spotecznych. Waller zauwazyt, ze szkoty
majg wlasng tozsamos¢ ze zlozonymi rytualami, osobistymi relacjami, oby-
czajami, specyficznymi sankcjami i kodeksami moralnymi'®. W tym przypad-
ku zainteresowanie zyciem szkoty wynikato z podejmowania przez badaczy
w drugiej potowie lat 20. XX wieku

tak zwanych probleméw spotecznych, uwzgledniajacych ich réznorodne przejawy,
strukture i zwlaszcza dynamike odnoszong do wskazywanych Zrédet i uwarunkowan
ze spoteczno-kulturowym wymiarem i konstruujacych sobie wlasciwe teoretyczne wi-
zje jego deskrypdji i eksplikacji®?,

budujac miedzy innymi podstawy pod socjologie wychowania, ktéra

koncentrowata swoja uwage na rozpoznawaniu, rejestrowaniu i wyjasnianiu spotecz-
nych praktyk wychowawczych tak, jak sie one pojawiaja w gromadzonym przez nig
doswiadczeniu empirycznym tego zjawiska i procesu spoteczno-kulturowego®.

»~Zwrot kulturowy”, jaki dokonat sie w polowie XX wieku?, otworzyt szkote
jako pole badan dla antropologii kulturowej, socjologii kulturowej i etnologii?,
cho¢ poczatkowo ich wptyw byl znacznie silniejszy w badaniach nad miodzie-
za (kulturami) niz szkoty jako kultury®. Istotnos¢ ,, zwrotu kulturowego” w ro-
zumieniu kultury szkoly przejawiata sie gtéwnie w rozwoju nurtu antropolo-
gii symbolicznej i strukturalnej. Najbardziej inspirujaca okazala si¢ koncepcja

16 Por. H. Scholtz, Von der Feiermanie zum Verpflichtungsritual, [w:] Formative Asthetik im Na-
tionalsozialismus, red. U. Herrmann, U. Nassen, Zeitschrift fiir Pidagogik, 1993, 31, s. 113-122.

7W. Waller, The sociology of teaching, New York 1932.

® Por. R. Maslowski, A review of inventories diagnosing school culture, Journal of Educational
Administration, 2006, 44(1), s. 6-35.

1 J. Modrzewski, Meandry polskiej zinstytucjonalizowanej socjologii wychowania, Studia Edu-
kacyjne, 2015, 35, s. 60.

% Tamze.

2 Szerzej: P. Pawliszak, Kultura jako zasoby i ograniczenia dziatar spotecznych. Zwrot kulturowy
w socjologii kultury, Miscellanea Anthropologica et Sociologica, 2009, 10(1), s. 36-57.

2 P. Burke, Was ist Kulturgeschichte? Frankfurt a. Main 2005.

» W. Breyvogel, Jugendkulturen im 20. Jahrhundert. Ein Uberblick, [w:] Eine Einfiihrung in Ju-
gendkulturen. Veganismus und Tattoos, red. W. Breyvogel, Wiesbaden 2005, s. 9-68.
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Clifforda Geertza systemu kulturowego, rozumianego jako wzglednie trwaty
uklad symboli i znaczen, ktéry odcisnal pietno réwniez w wielu innych dzie-
dzinach humanistyki. W doniostej pracy Geertza* kultura byta rozumiana jako
historycznie transmitowane wzory znaczen zawarte w symbolach. Jej istotny-
mi elementami byly normy, wartoéci, wierzenia, tradycje, rytualy, ceremonie
i mity odkodowane przez konkretna grupe ludzi®. Znaczna czes¢ badari nad
kultura szkolng wywodzi si¢ wlasnie z interpretacji kultury Geertza i w dal-
szym ciggu ta perspektywa jest przez badaczy kontynuowana. Dobrze to wida¢
w analizie szkolnego zycia, przejawiajacego sie¢ w przyjmowanych zwyczajach
i obrzedach, do ktérych spolecznoé¢ przywykla, w organizowanych wydarze-
niach grupowych, w celebracji osiggniec¢ i oddawania hotdu tym, ktérzy wnie-
§li nieoceniony wklad w szkote. W tym ujeciu kultura szkoty stanowi symbo-
liczny porzadek $wiata: szkota to kultura®.

Inne podejscie i zainteresowanie kultura szkoty wywodzi sie z teorii or-
ganizacji, wprowadzajac kategorie kultury organizacyjnej szkoty. Pierwsze
systematyczne refleksje zostaly zauwazone bardzo wczeénie i w tej dziedzi-
nie byly podejmowane juz w latach 20. i 30. XX wieku, poczatkowo z wyko-
rzystaniem warsztatu poznawczego antropologii kulturowej. Jednakze, za-
interesowania mozliwo$ciami rozwojowymi organizacji badacze doszukuja
sie gtownie w dorobku Kurta Lewina® i eksponuja znaczenie wplywu orga-
nizacji na zachowania jej czlonkéw, a takze mozliwosé¢ ich modyfikacji celem
osiggniecia pozytywnych zmian.

Na polu badan edukacyjnych pionierem byl Matthew Miles, ktéry w la-
tach 60. XX wieku dokonal pierwszej proby adaptacji rozwoju organizacyj-
nego do szkoét?®. Miles byl badaczem prébujacym zrozumie¢ zaleznosci mie-
dzy organizacja szkoly a jakoscia edukacji. Jego badania stanowia w dalszym
ciggu punkt odniesienia dla wielu wspéiczesnych projektéw w dziedzinie
zmian edukacyjnych, efektywnosci szkét i doskonalenia szkoty.

Zdrowa organizacja wedlug Milesa nie tylko przetrwa w swoim $ro-
dowisku, ale takze poradzi sobie odpowiednio w dalszej perspektywie na
dtuzszych dystansach, rozwijajac i poszerzajac swoje mozliwosci przetrwa-

# C.M. Geertz, The interpretation of cultures, New York 1973.

» Tamze.

% W. Helsper, Schulkulturen - die Schule als symbolische Sinnordnung, Zeitschrift fiir Pddago-
gik, 2008, 54(1), s. 66-67.

7 Por. K. Lewin, Frontiers of Group Dynamics: Concept, method and reality in social science, so-
cial equilibria, and social change, Human Relations, 1947, 1, s. 5-41; tenze, The Impact of Kurt Lewin’s
Life on the Place of Social Issues in His Work, Journal of Social Issues, 1992, 48(2), s. 15-29.

# Matthew Miles w latach szes¢dziesiatych dokonat pierwszej proby adaptacji rozwoju
organizacyjnego do szkot. Por. M.B. Miles, Some properties of schools as social systems, [w:] Change
in Schools Systems, National Training Laboratories, red. G. Watson, Washington 1967.



Z badani nad kulturg szkoly. W kalejdoskopie analiz i interpretacji 165

nia i radzenia w nowych sytuacjach®. W opracowanym, na podstawie ba-
dan, modelu zwraca uwage na dziesie¢ wymiaréw organizacyjnego zdrowia.
Pierwsze trzy wymiary, w odniesieniu do szkoly, uznaje za wzglednie ,, zado-
walajace”, bowiem odnosza sie do celéw, przekazywania informacji i sposo-
bu podejmowania decyzji. W drugiej grupie kolejne wymiary odnosza sie do
wewnetrznego stanu organizacji i potrzeb w zakresie skutecznego wykorzy-
stania zasoboéw, w tym dbatosci o spéjnosé i morale grupy. W trzeciej grupie
znajduja sie zdolnosci organizacji do radzenia sobie z rozwojem i zmianami.
Istotne w tym obszarze byly nastepujace kategorie: innowacyjnos¢, autono-
mia, adaptacja do srodowiska i rozwigzywanie probleméw.

Miles badajac szkoty we wszystkich trzech wymiarach , zdrowej organi-
zacji”, zdiagnozowat je jako ciezko chore! Jego analiza zapoczatkowata p6z-
niejsze opisy patologii szkél z perspektywy okreslonej przez Karla Weicka
jako ,luzno powiazane” systemy®. Organizacje szkoly przedstawiano jako
»zbior indywidualnych przedsiebiorcow otoczonych wspélnym parkingiem”
lub ,grupe klas zorganizowanych wspdélnym systemem ogrzewania i chlo-
dzenia”. Zaistniata krytyka wyjasnia nacisk potozony w ocenie efektywno-
Sci organizacji szkoly zaréwno na strategie doskonalenia szkoty i poprawy
warunkéw organizacyjnych, a takze procesu nauczania i uczenia sie - czyli
tego, co stanowi o specyfice kultury szkoly. Miles opracowatl réwniez strate-
gie naprawcze, ktore mialy przyczynic sie do wzrostu poziomu zdrowia or-
ganizacyjnego, ktore dzisiaj bySmy okreélili jako czynniki poprawy szkolnej
efektywnosci.

Warto podkresdli¢, ze badania rozwoju organizacyjnego w szkotach byly
pierwszym dojrzalym przykiadem zalozenia wplywu rozwoju organizacyj-
nego na poprawe jakosci i efektywnosci edukacji, mozliwa do zaistnienia
na poziomie szkoly®. Opracowywane przez badaczy modele rozwoju orga-
nizacyjnego, okredlane jako modele fazowe, opieraja sie na projekcie stwo-
rzonym przez Lewina, a jego model uznany za podstawowy czy klasyczny
ulegl rozszerzeniu i zréznicowaniu. W latach siedemdziesiatych takiej proby
dokonali Ronald i Gordon Lippitt, amerykariscy badacze rozwoju organiza-
cyjnego, utozsamiajac proces rozwoju organizacyjnego z procesem doradz-
twa, co mialo istotne znaczenie na wdrazanie do szkot projektéw poprawy
jej pracy”. W zasadzie, zaden inny pomyst nie wplynal tak wczesnie i tak
zasadniczo na rozwdj szkél, jak projekt rozwoju organizacyjnego. W Stanach

¥ M.B. Miles, Planned change and organisational health, [w:] Managing change in educational
organisations, red. J.V. Baldrige, T. Deal, Berkeley 1975, s. 231.

% K.E. Weick, Educational Organizations as Loosely Coupled Systems, Administrative Science
Quarterly, 1976, 1(21), s. 1-19.

31 Por. R.A. Schmuck, M. Miles (eds.), Organizational Development in Schools, Palo Alto 1971.

% Por. R. Lippitt, G. Lippitt, Beratung als Prozefs, Goch 1984, s. 18-19.
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Zjednoczonych juz w latach szesé¢dziesiatych innowatorzy szkolnictwa zajeli
sie ta problematyka, za§ w Niemczech nastapito to z koricem lat siedemdzie-
sigtych. Zalozenia rozwoju organizacyjnego, w zasadzie do lat 90. XX wieku,
stanowily podstawe ksztalcenia kadry kierowniczej w o$wiacie®.

Michael Fullan, Matthew B. Miles i Gib Taylor w 1978 roku przeprowa-
dzili z kolei pierwsze szeroko zakrojone badania rozwoju organizacyjnego
w szkolach, oceniajac stan wiedzy na jego temat oraz stopienn wykorzysta-
nia w okregach szkolnych Stanéw Zjednoczonych i Kanady*. Zidentyfiko-
wali 357 konsultantéw rozwoju organizacyjnego oraz 76 okregéw szkolnych
w Kanadzie i USA, gdzie w spos6b trwaty podjeto sie realizacji rozwoju orga-
nizacyjnego. W opracowanym raporcie OD in Schools: The State of the Art, au-
torzy wyrazili zaskoczenie, z jaka intensywnoscig rozw¢j organizacyjny byt
w szkolach stosowany i jak napisali: , rozprzestrzenit sie w wiekszym stopniu
niz my i inni zdawaliSmy sobie sprawe”®.

Mozna przyjaé, iz z poczatkiem lat 80. XX wieku kategoria kultury organi-
zacyjnej zaczeta przykuwac uwage coraz szerszej grupy badaczy®. Znamienne
bylo woéwczas zalozenie, iz kultura szkoty stanowi istotny czynnik efektywno-
Sci organizacyjnej i w tej perspektywie okreslana jako kultura organizacyjna
szkoly ewidentnie kojarzona jest z procesami rozwoju organizacji od ,érod-
ka” przez jej cztonkéw. Fullan dokonujac w 1980 roku bilansu badan zorien-
towanych na rozwoj organizacyjny szkoly wyrazil swoje zaskoczenie, z jaka
intensywnosécig upowszechnit sie ten nurt badan”’. Dokonujac oceny liczby pu-
blikowanych prac, mozna powiedzie¢, ze podejscie do badan kultury szkoty
z perspektywy teorii organizacji zdominowalto badania tego obszaru.

Rozw¢j organizacyjny mial utatwic¢ rozwigzywanie probleméw w szko-
tach od zajmowania sie przez specjaliste jednym uczniem na rzecz catej spo-
tecznosci i poprzez rozwdj zespotowosci wplywac na dynamike grupy. Z tej
krotkiej analizy wynikajg trzy wnioski. Pierwszy: w koncepcji rozwoju kul-
tury organizacyjnej szkoly zostalo wyeksponowane znaczenie zdrowia orga-
nizacyjnego (wspolczesnie wypierane kategoriqa dobrostanu) i skutecznosci
w osigganiu celow organizacji. Drugi: wypracowane empirycznie strategie

¥, Przelom” nastapit jednakze dopiero z poczatkiem lat dziewie¢dziesiatych, kiedy poli-
tyka oswiatowa prawie wszystkich panstw Unii Europejskiej wspierata rozwoéj pojedynczych
szkot i rozpoczete zostaly poszukiwania koncepcji angazujacej szkoty w dzialania rozwojowe.
Wiecej: I. Nowosad, Perspektywy rozwoju szkoty. Szkice z teorii szkoty, Warszawa 2003, s. 82-98.

3 M. Fullan, M.B. Miles, G. Taylor, OD in schools: The state of the art, Toronto 1978, za:
M. Fullan, M.B. Miles, G. Taylor, Organization development in schools: The state of the art, Review
of Educational Research, 1980, 50(1), s. 121-183.

% Tamze, s. 173.

% Por. T.E. Deal, A. Kennedy, Corporate cultures: The rites and rituals of corporate life, Reading
1982.

¥ M.G. Fullan, M.B. Miles, G. Taylor, Organization development in schools.
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rozwoju organizacyjnego wyznaczyly sposéb usprawniania szkét, uznajac
zmiany w kulturze szkoly jako podstawowy warunek powodzenia. Trzeci:
glowny nacisk w podejmowanych przez szkoty dziataniach usprawniajacych
opiera sie¢ na ,humanizacji” kontekstu organizacyjnego, w ktérym zyja na-
uczyciele i uczniowie®.

Najprosciej rzecz ujmujac, odmienne tradycje w badaniach kultury szkoty
wynikajg z r6znych dziedzin i dyscyplin naukowych (socjologia, antropologia,
nauki o zarzadzaniu, psychologia), w ktérych byly prowadzone, dookreslajac
badany przedmiot i przyjmujac odpowiednie zalozenia badawcze. Jednakze,
siegajac do Zrodel, nalezy miec réwniez na uwadze problemy zwigzane z wyod-
rebnianiem sie owych dyscyplin powiazane z dookresleniem wlasnego przed-
miotu, co mialo réwniez wplyw na przyjmowana perspektywe interpretacyjna
i badawcza kultury szkoty, ktéra w ramach tych dyscyplin utrwalala sie. Ale,
nie moze to by¢ utozsamiane z jakim$ dominujacym, czy tez jedynie stusznym
podejéciem. Nie zmienia to faktu istnienia wspoélczesnie wielosci uje¢, zaréwno
definicyjnych kultury szkoly, jak i podejs¢ badawczych, ktére wspotczesnie sg
prowadzone tak w ramach dyscyplin, jak i na ich styku.

Kultura szkoly - préba interpretacji

Niejednoznacznos¢ kultury szkoty, eksponujaca jej wielowymiarowosé
i wieloaspektowos¢, dobrze oddaja poglady badaczy dookreslajace przedmiot
badan. W tym obszarze brakuje zgodnego podejécia. Terrence E. Deal i Kent
D. Peterson twierdza, ze nie istnieje jedna, powszechnie uzgodniona ,naj-
lepsza” definicja kultury szkoly. Problem ten bardzo dobrze widoczny jest
w wieloéci przyjmowanych przez badaczy uje¢, koniecznych w przedsta-
wianiu ogolnej identyfikacji przedmiotu i wskazania rozumienia, czym jest
kultura szkoty®. Z tego powodu Frederick Erickson uwazat, ze zatozenia od-
noszace sie do kultury szkoly to raczej idealistyczne koncepcje i poréwny-
wal je do bitéw w pamieci komputera lub kodéw genetycznych populaci,
zgodnie z ktérymi kultura to duza grupa informacji przechowywana przez
grupe w ramach swojej spolecznosci. W tym ujeciu uczenie sie jest uwazane
za miedzypokoleniowe, a sama kultura jest tozsama z tradycja przekazywana
w procesie socjalizacji*.

% Szerzej: 1. Nowosad, M. Farnicka, Znaczenie dobrostanu nauczycieli w kulturze organizacyj-
nej szkoty. Implikacje badawcze, Przeglad Badan Edukacyjnych, 2018, 2 (w druku).

¥ T.E. Deal, K. Peterson, Shaping school culture: The heart of leadership, San Francisco 1999.

%0 F. Erickson, Conceptions of school culture: an overview, Educational Administration Quater-
ly, 1987, 23(4), s. 13.
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Mimo réznych interpretacji samej kategorii kultury szkotly istnieje zgod-
noé¢, iz wartos¢ poznawcza tej kategorii pojeciowej wynika z catoéciowego uje-
cia r6znych aspektow szkolnej codziennosci i jest pomocna w poznaniu i zro-
zumieniu natury zycia oraz edukacji w szkotach*. Mozna zatem przyja¢, ze

kulture szkoly stanowi zespét idei, pogladéw, zasad i praktyk szkoty, ktére w jawny
lub ukryty sposéb oddzialujg na rozwdj osoby i zmiane spoteczna, zar6wno w cza-
soprzestrzeni szkoly, jak i w jej bezposrednim i posrednim otoczeniu. Na tak pojmo-
wang kulture szkoly skiadaja sie kultury jej podmiotéw powigzanych interakcyjnie:
nauczycieli, uczniéw, ,niepedagogicznych” pracownikéw szkoly oraz rodzicow. Swéj
niewatpliwy udzial maja tu takze zjawiska i procesy o zasiegu lokalnym, regionalnym
i globalnym*2.

Chociaz szczegétowy przeglad uje¢ kultury szkoty wykracza poza zakres
opracowania, to uzasadnione wydaje sie¢ wskazanie, ze rozumienie kultury
szkoly zostalo zdominowane przez ,typ wspolnej wizji i wspélnych warto-
sci”, tworzacych ze szkoly unikalny i sp6jny podmiot®. W tym ujeciu istotne
jest poznanie wartosci, norm zachowarn, podstawowych zalozen i sposobé6w
mys$lenia oraz dzialania, tworzonych przez spolecznos¢ szkolng, ktére prze-
jawiaja sie w wyborach, nawykach i formach dziatania, ale takze w symbo-
licznych ich manifestacjach, jak: obrzedy, rytuaty, mity, sztuka i codzienne
praktyki*.

Warto doda¢, ze rola i znaczenie kultury w zachowaniach organizacyj-
nych zostaly zbadane przez wielu naukowcéw, uzyskujac bogaty obszar po-
znawczy. Niektére badania podejmowane byly bardzo szeroko i czynily to
z perspektywy globalnej, w ktorej analizowane réznice dotyczyty kontynen-
tow lub poszczegdlnych krajéw*. Inne przeciwnie, zorientowane byty bardzo
wasko - ukierunkowane na réznice miedzy kulturami podgrup spotecznych,
oparte na plci*, rasie”, zawodzie®, czy tez regionie®. Jeszcze inne wnikaly

" W. Wiater, Schulkultur - ein Integrationsbegriff fiir, s. 21; R. Loeffelmeier, Erneuerung der
Schulkultur, s. 345.

2 M. Dudzikowa, E. Bochno, Wprowadzenie do serii Kultura szkoty, [w:] M. Dudzikowa, S. Ja-
skulska (red.), Twierdza. Szkota w metaforze militarnej. Co w zamian? Warszawa 2016.

# T. Daly, School culture, s. 6.

#“ W. Schonig, Organisationskultur der Schule, s. 818.

# Por. G. Hofstede, Culture’s consequences, London 1980; F. Tromperaars, Riding the waves of
culture: Understanding diversity in global business, New York 1992.

% Por. J. Martin, Deconstructing organizational taboos: The suppression of gender conflict in Or-
ganizations, Organizational Science, 1990, 1, s. 339-359.

¥ Por. T. Cox, The multicultural organization, Academy of Management Executive, 1991, 5,
s.34-47.

% Por. J. Van Maanen, R. Katz, Individuals and their careers: Some temporal considerations for
work satisfaction, Personnel Psychology, 1976, 29(4), s. 601-616.

¥ Por. R. Blauner, Alienation and freedom, Chicago 1964.
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w dominujacg kulture w obrebie danego typu organizacji*®. W badaniach
szkoly moga by¢ zastosowane wszystkie perspektywy; identyfikujace szkole
z kultura danego kraju lub ukazujace réznice istniejace miedzy kulturami we-
wnetrznymi (subkulturami) szkoly®, badz ukazujace znaczenie okreslonych
jej elementéw w poznaniu efektywnosci szkoty.

Porzadkujac wielosé¢ ujec istoty kultury szkoly, mozna wyodrebni¢ dwa
dominujace podejscia: normatywne i deskryptywne®. W ujeciu normatyw-
nym kluczowe jest poszukiwanie odpowiedzi na pytanie, jak powinno by¢?
W tym przypadku na znaczeniu zyskuje ocena szkoly przez pryzmat kultury
ijej interesow. Kultura szkoly jest interpretowana jako zycie szkolne w hierar-
chicznym porzadku znaczen nizszego i wyzszego rzedu, na przyklad rzeczy
lepszych i gorszych lub czegos, co nalezy zapamieta¢ czy zapomniec®. Wy-
korzystywana jest w tym ujeciu do wskazania tego co tworzy ,dobre” i ,zle”
szkoty, by w efekcie wypracowac specyficzny profil placéwki*. Rozpoznanie
kultury szkoly zobrazowaé ma deficyty, ktére powinny zosta¢ przezwyciezo-
ne w wyniku podjecia odpowiednich dziatari®. W kazdym przypadku okre-
$lone sa wymiary, zgodnie z ktorymi kultura jest oceniana, celem zainicjowa-
nia procesu zmian i poprawy pracy szkoly (rozwoju szkoty).

Gléwny cel w normatywnych teoriach kultury szkoty stanowi umiejet-
noé¢ dookreslenia w sposéb zréznicowany cechy dobrej lub zlej kultury.
Obecnos¢ tych cech mozna zmierzy¢ za pomoca prostych ilosciowych badan.
Wazna jest nie tres¢ wspdlnych norm, wartosci i celéw, ale ich obecnos¢. Jest
to z jednej strony doé¢ wygodne podejscie w badaniu kultury szkoty, jednak
nie pozwala na poznanie specyficznej wyjatkowosci szkoty, bogactwa i hie-
rarchii wartoéci i norm, a poznaje sie wyizolowane wymiary szkoly, ktére
pojawiaja sie jako kultura mniej lub bardziej rozwinieta.

Orientacja na ocene kultury szkoly zostala zastapiona w ujeciu deskryp-
tywnym opisem: os6b, rzeczy, faktéw, wydarzen, zjawisk stanowiacych o spe-
cyfice calosci kultury szkolnej. W podejsciu deskryptywnym (opisowym) bada-
cze dystansuja sie od klasyfikacji kultury jako ,, dobrej” lub ,,zlej” w rozumieniu
normatywnym. Inaczej mozna by odnie$¢ wrazenie, Ze szkota ma kulture tylko

% Por. K.S. Cameron, R.E. Quinn, Kultura organizacyjna — diagnoza i zmiana. Model wartosci
konkurujgcych, Krakow 2003.

°! Por. T.E. Deal, A. Kennedy, Culture and school performance, Educational Leadership, 1983,
40(5), s. 140-141.

%2 Za: K. Miithing, Organisationskultur im schulischen Kontext — theoriebasierter Einsatz eines
Instrumentes zur Erfassung der Schulkultur, Bochum 2013, s. 4-19.

% A.Reckwitz, Die Kontingenzperspektive der ,Kultur’: Kulturbegriffe, Kulturtheorien und das
kulturwissenschaftliche Forschungsprogramm, [w:] Handbuch der Kulturwissenschaften, red. F. Ja-
eger, B. Liebsch, J. Ruisen, (Bd. 3), Stuttgart/ Weimar 2004, s. 1-20.

% W. Helsper, Schulkulturen - die Schule als, s. 63-79.

» G. Kluchert, Schulkultur(en) in historischer Perspektive.
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wowczas, jesli jej rozne cechy przejawiajg sie w wiekszosci w pozytywnej for-
mie. Wedlug Terharta, nie uwzglednia to faktu, Zze nawet najgorsza szkota ma
spoleczng rzeczywisto$¢, a wiec kulture®. Zatem, istotng réznicq jest sposéb
zrozumienia , dobrej kultury”, ktéry ma zastosowanie w badaniu kazdej szko-
ty, bez kryteriow lub katalogéw wymiaréw kultury. Kulture uwaza sie za czyn-
nik konstytutywny systemu i uwzglednia sie jej dynamiczny charakter (zwré-
cenie uwagi na zmienno$¢ warunkéw, w jakich zachodzi badane zjawisko)>.
W rezultacie, kultura szkoty moze by¢ zbadana ,,0d srodka” i ujawnic jej tresc.
Zatem, badania preferuja podejscie jakosciowe.

Jakkolwiek dualizm w postrzeganiu przez badaczy $wiata nie jest zjawi-
skiem nowym, to w badaniach nad kultura szkoly odcisnal znaczace pietno
na rozréznienie ,Swiata wewnetrznego i zewnetrznego”, ktére w najnowszej
literaturze rowniez mozna odnalez¢é (por. tab. 1). Te dwa odmienne stano-
wiska tworza przeciwne obozy - funkcjonalistow (perspektywa funkcjonal-
no-obiektowa) i symbolistow (perspektywa symboliczno-interpretatywna)®.
Jesli odniesiemy obie perspektywy do szkoly, to pierwsze zaklada, ze szkota
ma kulture i moze by¢ rozpatrywana jako zmienna niezalezna (zewnetrzna)
lub zmienna zalezna (wewnetrzna). Badania takiego ujecia maja oddac naj-
bardziej obiektywny opis kultury szkoly. Procesy wewnatrzszkolne moga
by¢ zatem efektem wplywoéw kontekstowych. Kultura jest w tym wypadku
szerszym ukladem odniesienia wywierajagcym wplyw na szkole (zmienna
niezalezna); czynnikiem zewnetrznym determinujacym zachowania czlon-
kow spotecznosci. Badania skupiaja sie wéwczas na narodowych stylach za-
rzadzania, podobienistwach i réznicach w sposobach zarzadzania szkotami
w réznych krajach oraz badaniach poré6wnawczych wplywu kontekstu kultu-
rowego z uwzglednieniem efektywnosci pracy szkoly/systeméw szkolnych.
Inaczej jako zmienna zalezna, wéwczas kultura jest elementem szkoty, czedcig
wiekszej calosci - szkota ma kulture. Jest jej zasobem, ktéry moze podlegac
zmianie. W tym ujeciu badania uwzgledniajg ksztaltowanie kultury szkoty
i jej powiazania z efektywnoscia szkoly jako catosci (,,dobra” kultura powo-
duje wzrost efektywnosci, , zta” - jej spadek).

Drugie stanowisko okreéla, ze szkola jest kultura i dotyczy rozumienia
jako metafory rdzennej”, czyli podstawowego sposobu jej widzenia. Celem
jest wowczas subiektywne zrozumienie podstawowych zalozeri lezacych
u podstaw danej kultury oraz poznanie, jak do tego doszto. Na znaczeniu
zyskuja symbole, formy ludzkiej ekspresji. Zadaniem badacza jest zrozumie-

% E. Terhart, SchulKultur - Hintergriinde, s. 694.

57 Tamze, s. 696.

% S. Staniczyk, Nurt kulturowy w zarzqdzaniu, Wroctaw 2008, s. 12-19.
L. Smircich, Studying organizations as cultures, [w:] Beyond Method: Strategies for Social Re-
search, red. G. Morgan, Beverly Hills - London - New Delhi 1983/1987.
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nie znaczenia kultury, ktora jest przyréwnywana do ,filtru” umozliwiajacego
poznanie funkcjonowania jednostek i grup ludzi, a nie diaghozowanie lub

ocenianie.
Tabela 1
Gléwne orientacje badawcze kultury szkoty
Kultura jako zmienna Kultura
Aspekty (zewnetrzna

lub wewnetrzna)

jako metafora rdzenna

Rozumienie kultury

kultura jako system spo-
teczny

kultura jako system zna-
czen

Sposob rozumienia

naukowego obiektywistyczny subiektywistyczny
Szkota ma kulture jest kultura
Orientacja badawcza funkcjonalizm interpretatywizm

Dostep

zorientowany na wyniki

zorientowany na proces

Cele badania

deskrypcja

eksplikacja

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie: R. Marré, Die Bedeutung der Unternehmenskultur fiir die
Personalentwicklung, Frankfurt a. M. 1997, s. 10.

Konkluzje

Jedli przyjmiemy, ze ,szkola to soczewka interakcji mnogosci rozmaitych
sit”%, to jej kultura nie bedzie prosta w opisie. Nie jest bowiem wytacznie wy-
jasnieniem sposobu funkcjonowania szkoty, ani sumg ré6znorodnych praktyk
pedagogicznych, nie jest tez ich prosta wypadkowa. Istote podejscia uchwy-
cita Maria Czerepaniak-Walczak, podkreslajac, ze

kultura szkoly jest i moze by¢ opisywana z réznych perspektyw z wykorzystaniem
wielu kategorii analitycznych z zastosowaniem réznych narracji. Kazdy z tych opisow
oraz kazda z interpretacji i kazde wyjasnianie jest uprawnione, jeéli spelnia kryteria
poprawnosci naukowej®’.

Zatem, przyjecie okreslonej orientacji badawczej jest umowne. Stanowi
jedynie ramy poznawcze ulatwiajace orientacje na polu bardzo bogato repre-
zentowanych ujeé. W jednakowej mierze wyostrza pewne perspektywy, jak
rowniez je ogranicza.

% M. Czerepaniak-Walczak, Kultura szkoty, s. 79.
¢ Tamze.
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