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The topic of the article is students” and their parents’ digital competences development during the CO-
VID-19 outbreak in Poland and distance learning. The text show results of two longitudinal studies:
a qualitative one conducted on a group of parents of school-age children (N = 89), and a quantitative
one, with two research groups: parents of school-age children and students aged 15-18 (various N).
Parents who were providing or supporting children’s education during distance learning experienced
digital competencies development. The main change has occurred in four areas: (1) information and
data exploitation, (2) communication and (less frequently) collaboration, (3) digital content creation,
and (4) problem-solving. Learning supported with digital technologies in the group of students did
not change significantly, the level of digital competences remained basically at the same level, which
can be explained by the high initial level of expertise. The experiences of distance education and the
absent areas of the development of digital competences indicate the directions that future, modern
education may follow.
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Wprowadzenie

Czas pandemii COVID-19 zmienil funkcjonowanie calych spolecznosci
w niemal wszystkich obszarach zycia. Toczace sie na $wiecie dyskusje i po-
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dejmowane badania dotyczyly przede wszystkim wymiaru zdrowotnego,
zwigzanego z bezpieczeristwem i zapewnieniem wzglednej stabilnosci go-
spodarczej, ale obecne byly w nich takze watki technologiczne. Okazalo sie
bowiem, ze bycie online stalo si¢ w wielu sektorach jedyng szansa na pra-
ce, a w edukacji - na kontynuowanie nauki. Dostep do Internetu i sprzetu
komputerowego juz wczesniej réznicowal ludzi. Réznice te wzmocnily sie,
bo kanatly stuzace na przyklad mlodziezy raczej do rozrywki czy rozwijania
pasji staly sie obowigzkowa droga komunikacji ze szkotami. Konsekwencje
wykluczenia cyfrowego staty sie powazniejsze niz kiedykolwiek wczesniej.
Celem niniejszego tekstu jest ukazanie, w $wietle wynikéw badan, za-
gadnienia rozwoju kompetencji cyfrowych uczniéw i ich rodzicéw. Badania
prowadzono w okresie, kiedy szkoly w Polsce byly zamkniete i badane przez
nas osoby doswiadczaty ksztalcenia na odleglos¢, realizowanego w rézny spo-
sob i z r6zng skutecznoscia. Stawiamy nie tylko pytania diagnostyczne: jak
uczniowie i rodzice poradzili sobie w tej sytuacji? jak mozna oceni¢ poziom ich
kompetencji cyfrowych przed okresem pandemii? czy w tym obszarze nasta-
pily zmiany? Zaktadamy, ze obserwujac rozw6j kompetencji cyfrowych oséb
tworzacych szkote (nauczycieli, dyrektoréw, uczniéw, rodzicéw), mozna prze-
widywaé mozliwe kierunki zmiany tej instytucji. Zmiany nie tylko wymuszone
sytuacja - na przyklad kolejne fale pandemii, przechodzenie w szkotach w tryb
nauki zdalnej lub hybrydowej - ale takze zwigzane z tym, ze nastepuje prze-
suniecie w mysleniu o kompetencjach cyfrowych i wielkosciach ich zasobéw.

Czym sa kompetencje cyfrowe?

Zgodnie z definicja zaproponowana przez Ministerstwo Cyfryzacji, kom-
petencje cyfrowe to ,kompozycja wiedzy, umiejetnosci i postaw umozliwia-
jacych zycie, uczenie sie i prace w spoteczenstwie wykorzystujacym techno-
logie cyfrowe”!. Za uszczegoétowienie tej definicji mozna uznac ujety w ramy
konceptualne zaawansowany model kompetencji cyfrowych, opisany w zak-
tualizowanym niedawno raporcie w ramach Science for Policy, opracowa-
nym przez Joint Research Centre, ktore $wiadczy ustugi naukowe w struk-
turach Komisji Europejskiej®. Zgodnie z tym modelem, kompetencje cyfrowe
dziela sie na 5 nadrzednych obszaréw, w ramach ktérych mozna wyréznic¢
kompetencje szczegétowe. Ponizsza tabela 1 zawiera definicje i sposoby ich
rozumienia, podajac precyzyjny obraz omawianego zagadnienia.

1 Kompetencje cyfrowe, https:/ /www.gov.pl/web/ cyfryzacja/ kompetencje-cyfrowe [dostep:
12.08.2020].

2 R. Vuorikariiin., DigComp 2.0: The Digital Competence Framework for Citizens. Update Phase 1:
the Conceptual Reference Model; https://publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/
JRC101254/jrc101254_digcomp %202.0%20the %20digital % 20competence % 20framework %20
for %20citizens. %20update %20phase %201.pdf [dostep: 12.08.2020].
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Tabela 1
Klasyfikacja kompetencji cyfrowych

Obszary Kompetencje szczegétowe
kompetencji P ] &
Wymiar 1 Wymiar 2
1. Wykorzy- | 1.1. Przegladanie, wyszukiwanie i filtrowanie danych, informacji i tre-
stywanie sci cyfrowych
informacji | Wyrazanie potrzeb zwigzanych z informacjami, wyszukiwanie da-
i danych nych, informagji i tresci w srodowiskach cyfrowych, dostep do nich
i nawigacja miedzy nimi. Umiejetnos¢ stworzenia wlasnych sposobéw
wyszukiwania informacji.
1.2. Umiejetnos¢ ocen danych, informagji i tresci cyfrowych
Analizowanie, poréwnywanie i krytyczna ocena wiarygodnosci i rze-
telnosci zZrédet danych, informacji i tresci cyfrowych.
1.3. Zarzadzanie danymi, informacjami i treSciami cyfrowymi
Pozyskiwanie, organizowanie i przechowywanie danych, informacji
i tresci online.
2. Komu- 2.1. Nawigzywanie interakcji z wykorzystaniem technologii cyfrowych
nikacja Interakgcja z innymi za pomoca réznych technologii cyfrowych i zro-
i wspol- zumienie odpowiednich srodkéw komunikagji cyfrowej w danym
praca kontekscie.

2.2. Udostepnianie tresci z wykorzystaniem technologii cyfrowych
Udostepnianie danych, informagji i treéci cyfrowych innym osobom
za pomoca odpowiednich narzedzi. Wiedza o tym, jak odpowiednio
wskazac i oznaczy¢ zrédlo udostepnionej informaciji.

2.3. Obywatelskie zaangazowanie poprzez technologie cyfrowe
Uczestnictwo w zyciu spolecznym z wykorzystaniem publicznych
i prywatnych ustug cyfrowych. Zwiekszanie wiasnych mozliwosci
wplywu na zycie spoteczne poprzez odpowiednie technologie.

2.4. Wspélpraca z wykorzystaniem technologii cyfrowych
Wykorzystywanie cyfrowych narzedzi i technologii do wspétpracy
oraz do wspéttworzenia z innymi uzytkownikami zasobéw i wiedzy.

2.5. Netykieta

Swiadomosé¢ norm zachowania podczas korzystania z technologii
cyfrowych i interakeji w sSrodowisku cyfrowym. Dostosowywanie
sposobu komunikowania sie do konkretnych odbiorcéw. Swiadomosé
réznorodnoéci kulturowej i pokoleniowej w srodowiskach cyfrowych.

2.6. Zarzadzanie cyfrowq tozsamoscia

Tworzenie i zarzadzanie jedng lub wieloma tozsamosciami cyfrowymi,
aby moéc chroni¢ swéj wizerunek. Swiadomosé danych, ktére wytwa-
rzanych za pomoca cyfrowych narzedzi, sSrodowisk i ustug.

3. Tworzenie
tresci cy-
frowych

3.1. Rozwijanie tresci cyfrowych
Tworzenie i edytowanie tresci cyfrowych w réznych formatach, wyra-
zanie siebie za pomoca technologii cyfrowe;.
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3. Tworzenie
tresci
cyfrowych

3.2. Gromadzenie i ponowne przetwarzanie zasobé6w cyfrowych
Modyfikowanie, udoskonalanie, ulepszanie i integrowanie informacji
i materialow z istniejacym zasobem wiedzy w celu wytworzenia no-
wych, oryginalnych i istotnych tresci oraz wiedzy.

3.3. Prawa autorskie i licencje
Zrozumienie, jak prawa autorskie i licencje maja zastosowanie do da-
nych, informacji i zasobéw cyfrowych.

3.4. Programowanie

Planowanie i rozwijanie sekwencji zrozumiatych instrukeji dla syste-
mu informatycznego w celu rozwigzania danego problemu Iub wyko-
nania okreslonego zadania.

4. Bezpie-
czenstwo

4.1. Ochrona urzadzen

Ochrona urzadzen i tredci cyfrowych oraz zrozumienie ryzyka i za-
grozen istniejacych w srodowisku cyfrowym. Wiedza o srodkach
bezpieczeristwa i ochrony oraz nalezyty wglad w wiarygodnosc¢ i pry-
watnosc.

4.2. Ochrona danych osobowych i prywatnosci

Ochrona danych osobowych w $rodowisku cyfrowym, zrozumienie
sposobu wykorzystania i udostepniania identyfikowalnych danych
osobowych, bedac jednoczeénie w stanie chroni¢ siebie i innych przed
szkodami. Zrozumienie sposobu wykorzystania przez serwisy interne-
towe “Polityki prywatnosci”, ktéra polega na informowaniu o sposo-
bach wykorzystania danych personalnych.

4.3. Ochrona zdrowia i dobrostanu psychologicznego (ang. well-being)
Zdolnos¢ do unikania zagrozen dla zdrowia fizycznego i psychicznego
podczas korzystania z technologii cyfrowych. Zdolnosé do ochrony
siebie i innych przed mozliwymi niebezpieczenistwami w srodowisku
cyfrowym (np. cybernekanie, ang. cyber bullying). Swiadomos¢ istnie-
nia technologii cyfrowych stuzacych dobrobytowi spotecznemu i inte-
gracji spolecznej.

4.4. Ochrona $rodowiska
Swiadomos¢ wplywu technologii cyfrowych i ich wykorzystania na
srodowisko.

5. Rozwiazy-
wanie pro-
blemow

5.1. Rozwiazywanie probleméw technicznych

Identyfikowanie probleméw technicznych podczas obstugi urzadzen
i korzystania z platform cyfrowych oraz ich rozwigzywanie (od roz-
wigzywania prostych probleméw po rozwigzywanie bardziej ztozo-
nych kwestii).

5.2. Identyfikacja potrzeb
Dostosowywanie platform i ustug cyfrowych do wiasnych potrzeb.

5.3. Kreatywne wykorzystanie technologii cyfrowych
Wykorzystywanie narzedzi i technologii cyfrowych do tworzenia
wiedzy, innowacji, nowych rozwigzan. Rozumienie i rozwigzywanie
probleméw na platformach cyfrowych.
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5.4. Identyfikacja brakéw w kompetencjach cyfrowych
Identyfikacja luk we wlasnych kompetencjach. Biezace aktualizowanie
wlasnej wiedzy. Szukanie mozliwosci samorozwoju.

Zrodto: R. Vuorikari i in., DigComp 2.0: The Digital Competence Framework for Citizens. Update Phase 1: the
Conceptual Reference Model, 2016, s. 8-9: https:/ /publications.jrc.ec.europa.eu/repository/bitstream/
JRC101254/jrc101254_digcomp %202.0%20the %20digital %20competence % 20framework % 20for %20
citizens. % 20update %20phase %201.pdf [dostep: 12.08.2020].

Klasyfikacja ta postuzy jako narzedzie kategoryzacji danych jakosciowych
uzyskanych podczas badania podiuznego, prowadzonego w okresie 15.04-
26.06.2020, ktoérego celem bylo miedzy innymi okreslenie zmian w zakresie
kompetencji cyfrowych w grupie rodzicéw wspomagajacych uczenie si¢ zdal-
ne dzieci w czasie przejscia szkét w tryb ksztalcenia na odlegtosé, w zwigzku
z pandemig COVID-19. Zidentyfikowanie wypowiedzi budujacych kategorie
szczegdtowe powyzszej klasyfikacji nakresli obszary i kierunki, w ktérych
rozwijaly sie kompetencje cyfrowe w badanej grupie. Tym samym, uwidocz-
nig sie takze elementy kompetencji, ktére nie zostaly rozwiniete. Na pod-
stawie tych danych oraz informacji dostarczonych przez iloéciowe badanie
kompetencji cyfrowych zostang sformutowane wnioski, ktére moga sta¢ sie
glosem w dyskusji nad pozadanym kierunkiem zmian szkolnictwa.

Rozw6j kompetencji cyfrowych.
Analizowane badania

W artykule zostang szczegélowo zanalizowane wyniki dwoch badarn
przeprowadzonych przez Centrum Nauki Kopernik, we wspoéltpracy z Ogol-
nopolskim Panelem Badawczym Ariadna.

Pierwsze realizowano w okresie 15.04-26.06.2020 roku. Bylo to badanie
podtuzne przeprowadzone na grupie rodzicéw, ktérzy sprawowali opieke
nad dzie¢mi w czasie nauki zdalnej. Jego celem bylo uchwycenie praktyk
i doswiadczerr edukacyjnych dzieci widzianych oczyma rodzicéw. Rodzice
byli proszeni o opisanie w dziennikach® osobistych praktyk, doswiadczen
i pojawiajacych sie probleméw zwigzanych z uczeniem si¢ swojego dziec-
ka*. ProsiliSmy rodzicow takze, aby przyjrzeli sie technologiom, z jakich ko-

* Dzienniczki stanowia jedno z narzedzi pomiaru bezposredniego doswiadczenia jedno-
stek. Podczas korzystania z nich gromadzi sie narracje prowadzone w pierwszej osobie, wy-
powiedzi autorefleksyjne, wartosciujace, subiektywne opisy praktyk. Por. M.B. Kielar, A. Gop,
Integralny Pluralizm Metodologiczny. Teoria i badania naukowe, Warszawa 2012.

* Wyniki tego badania szerzej przedstawiono w artykule: M. Lukianow, A. Gop, J. Skrzy-
powska, Rodzicielskie doswiadczenia nauczania zdalnego w okresie pandemii COVID-19, Kultura
i Spoleczeristwo (w druku).
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rzystaja w codziennej pracy z dzieckiem oraz zmianom towarzyszacym ich
wykorzystaniu. Pomiaru dokonano czterokrotnie w réznych odstepach cza-
su (1. dzienniczek: 15 kwietnia, 2. dzienniczek: 22 kwietnia, 3. dzienniczek:
29 kwietnia, 4. dzienniczek: 26 czerwca).

Badanie przeprowadzono na prébie ogélnopolskiej, z zastosowaniem do-
boru celowego. Udzial w nim wzieto 89 respondentéw (N = 89). 70% z nich
ma dwoje dzieci w wieku szkolnym (7-15 lat), 26% posiadato tréjke dzieci.
53% badanych stanowily kobiety. Najliczniejsza grupa badanych byli miesz-
kancy wsi (43%), najmniejsza za$ - respondenci $rednich miast, do 100 tys.
mieszkanicow (8%).

Drugie badanie zrealizowano w kwietniu - lipcu 2020 roku. Byto to ba-
danie ilosciowe dotyczace edukacji w czasie epidemii. Jego cel polegal na
uchwyceniu zmian w uzyciu technologii w uczeniu sie. Préba objeta rodzi-
cow dzieci w wieku szkolnym, studentéw oraz 15-18-letnich uczniéw. W tek-
Scie przywolujemy jedynie wyniki dotyczace rodzicéw i uczniéw. Badanie
przeprowadzono na quasi-reprezentatywnej® probie internetowej i obejmo-
walo pokrywajace sie zbiory respondentéw (por. tab. 2).

Tabela 2
Liczebnosci poszczegolnych grup z podziatem na pomiary
Liczebnos¢ - I. pomiar Liczebnos¢ - II. pomiar
Grupa badana
(kwiecieri 2020) (czerwiec-lipiec 2020)

Uczniowie (15-18 lat) 304 190
Studenci 320 224
Rod;lce dzieci 620 512
w wieku szkolnym

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Badani udzielili odpowiedzi na nieco ponad 20 pytan, ktére dotyczyly
glownie: a) sposobu i form kontaktu z grupa/klasa oraz szkola/uczelnia,
b) stosowanych w nauce rozwigzan technologicznych, c) sposobu pozyskiwa-
nia i rodzaju materialéw do nauki, d) sposobow i rodzajow uczenia sig, w tym
czasu po$wiecanego nauce oraz organizacji pracy wlasnej, e) obaw i zyskow
zwigzanych z nauczaniem zdalnym.

® Reprezentatywnos¢ proby w tym badaniu nie jest pelna, poniewaz badanie nie dotarfo do
0s6b nie majacych dostepu do Internetu. Zastosowano dobér kwotowy.
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Ogo6lna ocena i samoocena kompetencji cyfrowych.
Perspektywa rodzicéw [badanie jakosciowe i iloSciowe]

Na oszacowanie poziomu kompetencji cyfrowych przez rodzicow patrzo-
no z dwoéch perspektyw. W pierwszym ujeciu rodzic oceniat wlasne umiejet-
nosci cyfrowe (dzienniczki)®, w drugim - umiejetnosci dziecka (ankieta).

W pierwszym pomiarze rodzice deklarowali réwnie czesto, Ze nie maja
problemu z wykorzystaniem technologii (29%), jak réwniez, ze po ponad mie-
sigcu korzystania z technologii cyfrowych?” jest im zdecydowanie tatwiej wy-
korzystywac narzedzia technologiczne (28%). W koricowym pomiarze, ktéry
mial miejsce 26 czerwca 2020 roku (zakoriczenie roku szkolnego 2019/2020),
zdecydowang tatwosé¢ w obstudze programoéw deklarowalo juz 43% rodzi-
coOw:

Tak, uwazam, Ze wraz z mijajgcym czasem i koniecznoscig korzystania z nowych
technologii (e-learning, chaty online, czy e-kursy) robie sie coraz bardziej biegla
w tej dziedzinie. Korzystanie z nowych alternatyw nie tylko mnie cieszy, ale
tez dowartosciowuje, bo nie sqdzitam, ze bede w stanie w tak szybkim czasie
to wszystko opanowac [62; 4]°.

Teraz opanowane mamy takie programy, jak Teams, potrafimy szybko
i sprawnie poruszaé sie w tym srodowisku. Nie mamy problemow z komu-
nikacjq z nauczycielami i kolegami oraz kolezankami. Pod tym wzgledem
jest bardzo duzy progres w stosunku do pierwszych dni zdalnej edukacji. Jesli
chodzi o tego typu kompetencije, to syn zrobit bardzo duze postepy [64; 4].

Mozna zatem stwierdzi¢, ze w opinii prawie potlowy rodzicéw nastapit
ogo6lny wzrost kompetencji cyfrowych.

Niektorym rodzicom nie jest jednak tatwo korzysta¢ z nowych technologii
- niespelna 9% w pierwszym pomiarze oraz 7% w ostatnim zadeklarowalo
brak nabycia wprawy w tym zakresie. Powody tej sytuacji bywaja rézne:

Nie jest mi tatwiej, nauczyciele kazq przesytac niektore pliki ze sprawdzianami,
kartkowkami czy zadaniami tekstowymi do siebie poprzez rozne pliki, ktore sq ciez-
kie dla mnie do ogarniecia [42; 1].

¢ Pojawiajace sie¢ w dzienniczkach wpisy dotyczace takze kompetencji cyfrowych dziecka,
przeplataly sie z samooceng wiasnych kompetencji.

7 Pierwszy pomiar wykonano po okofo miesigcu od momentu zamkniecia szkot, tj. 12 mar-
ca 2020.

8 Cytaty po korekcie jezykowej. Symbole w nawiasie kwadratowym oznaczaja kolejno: nu-
mer respondenta w bazie i numer wpisu.
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Nie jest mi wcale tatwo, nie jestem z komputerem, nowinkami technicznymi
za pan brat. Znam obstuge komputera stacjonarnego tylko w podstawowym zakre-
sie, bo za moich czasow szkolnych nie byto ani komputerow, ani zajec¢ z obstugi kom-
putera — tak zwanych zajec informatycznych. Wiec jak mam swojemu dziecku pomoc?
[53; 1].

Nie jest tatwiej, poniewaz sprzet, ktéry mamy w domu, jest juz wiekowy
i ciezko sie na nim pracuje, wigc lekcje online bytyby udrekq [28; 3].

Czes¢ badanych rodzicow unikata oceny wlasnych kompetencji w zakre-
sie wykorzystania nowych technologii, koncentrujac sie¢ we wpisach na zale-
tach i wadach wykorzystywanych narzedzi:

Jak pisatam, najlepszy jest Skype i Messenger. Librus, wedtug mnie, tylko do
sprawdzania wynikow. Dzieci muszq w konkretnych godzinach ,,byc na zajeciach”,
bo inaczej qubiq rytm i niekoniecznie same potrafig ustalic sobie tak plan dnia, aby
wykorzystac ten czas maksymalnie [2; 1].

Potgczenie z Internetem jest niezbedne do nauki zdalnej, platformy edukacyjne
takze sq utatwieniem w tej kwestii. Komunikacja poprzez maila i aplikacja Discord
umozliwiajg szybkq komunikacje catej klasy z nauczycielami. Siec internetowa to je-
dyne stuszne rozwigzanie w obecnej sytuacji i zapobiegnie wydtuzeniu roku szkolne-
go [40; 1].

W badaniu iloéciowym ankietowanym rodzicom dwukrotnie zadano
pytanie, co wedlug nich dziecko zyskuje dzieki korzystaniu z technologii
W uczeniu si¢ po zamknieciu szkét’. Odpowiedzi na nie dajg obraz tego, jak
zdaniem rodzicow wykorzystanie technologii stuzy wzrostowi kompeten-
¢ji w zakresie wykorzystania technologii w celowy, sprzyjajacy nabywaniu
wiedzy i umiejetnosci, sposéb. Jedna czwarta'® badanych rodzicéow stwier-
dzita, ze dzieki wykorzystaniu technologii w uczeniu sie dziecko rozwija
kompetencje postugiwania sie komputerem/smartfonem/tabletem'. Opinia
ta utrzymywata sie w tym czasie na stalym poziomie, to jest nie zmienila sie
wraz z wydluzajacym sie doswiadczeniem ksztalcenia zdalnego.

Ocena rozwoju kompetencji cyfrowych w sytuacji przymusu odbywania
edukacji zdalnej w badaniu jako$ciowym (samoocena) i iloSciowym (ocena
funkcjonowania dziecka) jest r6zna. R6znice te mozna postrzegac jako wy-

? Na etapie analizy danych za istotne uznano zmiany wieksze od 5%, czyli réznice miedzy
pomiarami wieksze niz piecioprocentowy btad pomiaru.
10 25% w pierwszym pomiarze, 23% w drugim pomiarze.
1 Jedynie 5% rodzicow w pierwszym, a 8% w drugim pomiarze obawialo si¢ obnizenia
tych kompetenciji.
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nik obranej perspektywy oceniania. U rodzicow wypetniajacych dziennicz-
ki samoocena formulowana jest na podstawie pogtebionej analizy wiasnych
doswiadczenri, u rodzicow badanych ankietowo ocena ta dotyczy nie ich
samych, a dzieci i moze by¢ dokonywana w odniesieniu do innych oséb lub
postawy wzgledem caloksztaltu edukacji zdalne;j.

Ocena tego, jak radzily sobie dzieci by¢ moze byla zarazem oceng cato-
ksztattu edukacji zdalnej. Jesli mamy tu do czynienia z projektowaniem nieza-
dowolenia na dzialanie systemu lub konkretnych nauczycieli na odpowiedzi
w badaniu, a jest to jeden z kierunkéw interpretacyjnych, to zjawisko to raczej
ma szanse zaistnie¢ w czesci ankietowej, niz w dzienniczkach. Dokonywa-
na samoocena troche bardziej, niz ocena funkcjonowania dziecka, oderwana
jest od kontekstu samej szkoly i jej dzialar. Inny kierunek interpretacji moze
dotyczy¢ tego, ze kompetencje cyfrowe dzieci byly wyjsciowo wyzsze, niz
rodzicow. Oczywiscie sa i uczniowie, ktérzy wcale w tych technologiach nie
byli bardzo obeznani, sg tez rodzice $wietnie si¢ nimi postugujacy. Tendencja
jest jednak na korzys¢ mlodszych. Badania prowadzone na reprezentatywnej
probie 5000 uczniéw pokazujg, ze przed czasem pandemii nowe technologie
byty dla 52% badanych bardzo wazne i bardzo si¢ nimi interesowali, 32% cze-
sto z nich korzystatlo, choé¢ nie byly one dla nich az tak wazne'.

Zatem, 85% ucznidéw i uczennic przechodzac w marcu na zdalna forme
edukacji, dysponowato wysokimi kompetencjami cyfrowymi, a przynajmniej
tak je ocenia. By¢ moze dlatego w ich przypadku dostrzegany przez rodzicow
wzrost kompetencji cyfrowych nie jest az tak duzy.

Rozw6j szczegbélowych kompetencji cyfrowych.
Perspektywa rodzicéw [badanie jakosciowe]

Analizie poddano wszystkie wypowiedzi respondentéw z narracji pro-
wadzonych na przestrzeni czterech pomiaréw. Szukano wpiséw $wiadcza-
cych o przejawach uruchomienia czy rozwoju kompetencji szczegétowych
z perspektywy badanej osoby. Wpisy dotyczyly zar6wno kompetencji rodzi-
ca, jak i dziecka, a pojawialy sie i takie, ktore zobrazowaly kompetencje cyfro-
we nauczycieli.

Kompetencje cyfrowe w perspektywie rodzicow rozwijaly sie glow-
nie w czterech obszarach, to jest (1) wykorzystywania informacji i danych,
(2) komunikacji i (rzadziej) wspétpracy, (3) tworzenia tresci cyfrowych oraz
(4) rozwigzywania problemoéw.

12 H. Krauze-Sikorska i in., Twoja lekcja w przysztosci. Jak wyobrazasz sobie nauke w szkole po

pandemii COVID-19? Raport z badania ankietowego; https:/ /sites.google.com/view/twoja-lekcja
-w-przyszlosci [dostep: 09.09.2020].
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1. W zakresie wykorzystywania informacji i danych narracje ogniskowaty
sie glownie wokot przegladania i wyszukiwania informacji cyfrowych, bez
informacji odnosnie analizowania tresci, czy krytycznej oceny zrédet, czy
sposobu organizowania i przechowywania danych:

W tym tygodniu poswigcalismy na nauke okoto dwoch godzin, szukajqc infor-
macji do nauki przez Internet [1; 7].

Zadnych trudnoéci nie dostrzegam, poniewaz wszystkie potrzebne materiaty
i pomoce naukowe sq dostepne w domu lub mozna korzystaé z zasobéw zgro-
madzonych w Internecie. Jedynie mozna mie¢ watpliwosci co do wiedzy zdobytej
podczas takiej zdalnej nauki [10; 11].

Doszkala sie ogladajac materiaty na YouTubie bqadz korzysta z innych
stron, aby lepiej zrozumieé dany temat [13; 1].

Corka spedzata pot dnia przed monitorem, dodatkowo wyszukiwata materia-
ty i filmy instruktazowe na rézinych stronach, np. YouTubie [13; 10].

2. W zakresie komunikacji i wspétpracy pojawiaja sie wpisy dotycza-
ce interakcji z innymi, z wykorzystaniem réznych technologii cyfrowych
i srodkéw komunikacji. Rodzice relacjonowali, jakie narzedzia do pracy on-
line wykorzystuja lub formulowali oceny w zakresie tego, ktére narzedzie
sprawdza sie i w jakim obszarze:

1 liceum: Librus: osobiscie nie lubig tej metody, bo to tylko zadawanie i spraw-
dzanie zadani domowych. Corka mniej spedza czasu na telefonie, ale traci kontakt
z nauczycielami, sama musi organizowac sobie czas, a rozne sq tego skutki. Ponadto
uwazam, ze jest to narzedzie do kontroli, a nie do pracy zdalnej z uczniem.
7 klasa: Swietna organizacja - Messenger. Bezposredni kontakt z nauczycie-
lem, syn ma ustalone godziny (taki plan lekcji) przedmiotéw i ma kontakt
z nauczycielem, przynajmniej z jego gtosem, ale prowadzq rozmowy i jest to
przyjemne, i nie traci kontaktu. Ma ustalone, ile czasu musi poswieci¢ na nauke
- jest organizacja. 3 klasa: Messenger i Skype - tez super. Bezposredni kontakt,
praca w okreslonych godzinach - organizacja i bezposredni kontakt. Swietna
sprawa, dziecko nie wychodzi z rytmu szkolnego [2; 4].

Wpisy dotycza takze udostepniania tresci cyfrowych (gléwnie prac do-
mowych), bez informacji odnoénie oznaczania Zrédet udostepnionych infor-
magji. Treéci cyfrowe bedace dokumentacja pracy domowej mogly nie wyma-
gac od dziecka i rodzica wiedzy oraz praktyki w zakresie oznaczania Zrédta:
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W ostatnim tygodniu nie potrzebowat juz pomocy przy odsytaniu zdjeé zeszy-
tow i ¢wiczeri nauczycielom na platforme Google Classroom. Sam obstuguje
i platforme, i swojego Gmaila stworzonego do pracy szkolnej. Bez wigkszych trudno-
Sci miesci si¢ w czasie lekcyjnym — na zrobienie zadanej pracy, jak i jej odesta-
nie do sprawdzenia. Bez Zadnej pomocy wykonuje na platformie kartkéwki
i sprawdziany [7; 7].

W kontekscie uczestnictwa w zyciu spolecznym pojawiaja sie wpisy $wiad-
czace o wykorzystaniu ustug cyfrowych w zakresie kontaktéw dzieci z kolega-
mi z klasy, spotkaniach ze szkola, z innymi rodzicami, czy ze znajomymi:

(...) nastepnym to oczywiscie tqczenie sie z rodzing lub znajomymi za
pomocq komunikatoréw internetowych [11; 6].

W narracjach rodzicéw sporadycznie pojawiaja sie¢ wpisy dotyczace wy-
korzystywania technologii do wspétpracy:

Po otrzymaniu zadania, dziecko z pomocq Internetu je odrabiato i czasem tqczy-
to sie przez Skype’a ze swoimi kolegami i kolezankami z klasy, konsultujac
zadania i odpowiedzi [29; 4].

3. W zakresie tworzenia tresci cyfrowych pojawiaja sie jedynie wpisy do-
tyczace tworzenia lub edytowania treéci (prac domowych, sprawdzianéw)
iich odestania na maila, czesto w postaci zdjecia pracy:

Rozne formaty przesytanych materiatow, rézne formy realizacji zadat i przesy-
tania rezultatow - brak jest danych co do sposobu tworzenia i przeksztatcania
tresci; w zaleznosci od formy polecenia mogly byé to: proste wykonanie za-
dania lub napisanie rozprawki [8; 2].

4. W zakresie rozwigzywania probleméw pojawiaja sie ogdlne wpisy do-
tyczace rozwigzywania prostych probleméw technicznych:

Na poczqtku miatem duze problemy, nie moglismy bra¢ udziatu w lekcjach, bo
albo nie byto mozna sie polgczyc, albo nie byto nic stychaé ani widaé. Zajeto to
nam duzo, nawet bardzo duzo czasu, Zeby to ogarnqé, ale wreszcie nam sie
udato i juz wszystko jest w porzadku [11; 8].

Rodzice identyfikuja braki w zakresie wlasnych kompetencji cyfrowych:

Trudnosci sq takie same, jakie byly od poczqtku, to jest zwigzane z techniczng
obstuga Google Classrooma. Syn dalej nie zna wszystkich funkcji. Korzysta
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tylko z czatu i zadafti, ktére ma do oddania. Nie umie korzystaé z tworze-
nia w tym programie dokumentéw Iub ich modyfikacji. Nauczytam dziec-
ko w tym tygodniu wysylania zdje¢ na komputer, Zeby mégt je wysytaé do
sprawdzenia nauczycielom [7; 5].

Cho¢ obecnie z powodu pracy i nauki w domu poznaje sporo nowych technolo-
gii oraz funkcji, urzqdze, z ktorych czesto korzystatem, a nie bylem swiado-
my, Ze mozna z ich pomocq robié sporo innych rzeczy. Jest to idealny czas do
nauki i trenowania [9; 3].

W tym momencie corka i ja mamy opanowanq wrecz do perfekcji umiejetnosé
postugiwania sie laptopem. Wezesniej osobiscie byt mi tylko potrzebny w niewielkim
stopniu, a tu nagle nauczanie zdalne. Trzeba byto nauczyé sie obstugi nie jedne-
go programu i to w sumie bez zZadnej pomocy z zewnqtrz, ale metodq préb
i bledow. Jakos nam sie udato [11; 12].

Przymus edukacji zdalnej unaocznit braki w zakresie kompetencji cyfro-
wych, ktére niwelowane byly przez trening, uczenie sie¢ wspélne z dzieckiem
lub od dziecka. Zdarzalo sie, ze dziecko wymagalo nauki obstugi progra-
moéw, wéwczas to rodzic wprowadzat je w arkana korzystania z narzedzi cy-
frowych.

W narracjach rodzicéw nie ma wpiséw dotyczacych obszaru bezpieczen-
stwa (ochrony urzadzen, danych osobowych i prywatnosci, dobrostanu psy-
chologicznego, czy srodowiska). Brakuje réwniez wypowiedzi, w ktérych
poruszana bylaby tematyka z dziedziny praw autorskich, wspoéltworzenia
zasobow i wiedzy z innymi uzytkownikami (pracy projektowej). Nieobecna
jest netykieta, zarzadzanie cyfrowq tozsamoscig. Brak jest informacji o zakre-
sie gromadzenia i przetwarzania zasobéw cyfrowych, rozumienia praw au-
torskich i licencji, lub wykorzystania umiejetnosci programowania. Nie ma
takze wpis6w odnosnie rozwigzywania probleméw w dziedzinie identyfika-
qji potrzeb (dostosowywania ustug do wlasnych potrzeb), kreatywnego wy-
korzystania technologii cyfrowych. Moze mie¢ to zwiazek z przyjeta metoda
pomiaru®, ktéra pozwala na sformulowanie dwojakiego rodzaju wnioskéw:
nieobecnoé¢ niektérych obszaréw mozna wigzaé z tym, ze rodzice nie do-
$wiadczali tego rodzaju problemoéw, ale mogli takze doswiadczajac ich w nie-
wielkim zakresie, nie przypisywac im duzej wagi, lub tez nie identyfikowac
ich jako problem i dlatego ich nie opisali.

% Badanie pozwalato na prowadzenie swobodnej narracji, a wiec pomiar byt mato doktad-
ny (nie zadano wprost pytania o te obszary).
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Rozw6j szczegbélowych kompetencji cyfrowych.
Perspektywa uczniéw [badanie iloSciowe]

W badaniach ilosciowych, w ktérych ankietowani byli uczniowie (15-18 lat),
wyloniono obszary dotyczace szczegétowych kompetengji cyfrowych.

Na przykiad, w zakresie przegladania, wyszukiwania i filtrowania danych,
informacji i tresci cyfrowych (wymiar 1: wykorzystywanie informagcji i da-
nych) wykazano, ze uczniowie rzadziej korzystaja z materialéow przesytanych
im przez nauczycieli oraz kolegéw/kolezanki; wiecej osob zaczeto korzystac
z portali edukacyjnych, rezygnujac ze zrodel typu YouTube (por. tab. 3 i 4).

Tabela 3
Rozklad odpowiedzi na pytanie:
»Skad czerpiesz materialy do nauki odkad zamknieto szkoty?”
Odpowiedzi ,tak” (uczniowie)
Skad czerpiesz materialy ~ I . pomlalr d
do nauki, odkad zamknieto I. pomiar zhmana wzgedem
szkoly? pomiaru I.
) (zmiana podiuzna)
Zadania, materialy, filmy, 75,33% 67,89%
webmar%a Przesylane przez 7.44%
nauczycieli
Zadania, materialy, filmy, 48,68 % 47,89%
ktére sama znajduje w Inter- o
necie 0.79%
Zadania, materialy i filmy, 18,09% 20%
ktore przesylaja mi znajomi +1.91%
Jestem w grupie, ktéra prze- 28,62 % 25,26%
syla sobie nawzajem filmy, 3362
zadania i materiaty eduka- R
cyjne
Korzystam z materialéw, kto- 25,66% 21,58%
re udostepniaja mi koledzy o
i kolezanki -4,08%
Korzystam z filméw i mate- 51,32% 53,68 %
rlalc')wf ktére sama znajduje +2.36%
w Sieci
Inaczej 1,97 % 2,11%
+0,41%

Zrédlo: opracowanie wiasne.
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Rozklad odpowiedzi na pytanie:

Tabela 4

»Z jakich materialéw, zajec¢ i zadar edukacyjnych korzystatas/es?”
Odpowiedzi ,tak”, tylko pierwszy pomiar (uczniowie)

Z jakich materiatéw, zajec i zadan Przed Dopiero Nied
edukacyjnych korzystatas/es? zamknieciem teraz sy

Materiaty szkolne, przesylane

elektronicznie przez nauczycieli 34,21% 73,68 % 2,30%

lub wykladowcow

Materlaly gdqstepmane przez 25.33% 35,86% 43.75%

nauczycieli z innych szkot

Materlally udostepm.ane przez 15,13% 25,66% 61,84%

muzea i centra nauki

Materlaly ed.ukacy]ne na YouTu- 58,22% 43,09% 10,06%

bie, webinaria, kursy

Materiaty edukacyjne na specjal- 33,88% 54.28% 19,41%

nych portalach

Zajecia wym},lslane d}a mnie 17.43% 16,78% 68,42%

przez cztonkéw rodziny

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Chociaz uzyskane dane nie méwig, czym uczniowie zastepuja materialy
przesylane przez nauczycieli, to uwidacznia sie tendencja ku stopniowemu
uniezaleznianiu si¢ od informacji pozyskiwanych z jednego Zrédta.

W dziedzinie nawigzywania interakcji z wykorzystaniem technologii cy-
frowych (wymiar 2: komunikacja i wspoétpraca) odnotowano fakt, ze wiek-
sz0$¢ uczniéw uczy sie indywidualnie, samodzielnie (niemal 9. na 10. bada-
nych uczniéw i uczennic), a sposéb komunikacji z klasa nie ulega istotnym
zmianom na przestrzeni czasu (por. tab. 5).

Rozklad odpowiedzi na pytanie:

Tabela 5

»W jaki sposéb kontaktujesz sie ze swoja klasg po zamknieciu szkoty?”

Odpowiedzi ,tak” (uczniowie)

II. pomiar
W jaki spos6b kontaktujesz sie ze swoja klasg . - zmiana wzgledem
e I. pomiar .
po zamknieciu szkoly? pomiaru L.
(zmiana podtuzna)
Przez dziennik elektroniczny 11,18% 12,11%

+0,93
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Nieformalna grupa klasowa na Messenge- 73,68% 71,05%
rze/WhatsAppie itp. -2,63%
Grupa klasowa zorganizowana przez na- 25,99% 27,89%
uczyciela, np. na Google Classroom +1,9%
Kontakt przez komunikatory z poszczegol- 45,72% 48,42%
nymi kolegami z klasy, organizowany przez +2,7%
samych uczniéw
Indywidualne rozmowy telefoniczne z na- 4,28% 8,42%
uczycielem +4,14%
Indywidualne rozmowy telefoniczne z kole- 34,21% 29,47 %
gami z klasy -4,74%
Inny spos6b 1,32% 0,53%
-0,79%
Nie mam zadnej mozliwosci kontaktu z klasa 2,96% 3,68%
+0,72

Zrédlo: opracowanie wiasne.

Brak zmian w tym zakresie moze wskazywac, ze wykorzystywanie do-
stepnych form, metod i narzedzi pracy ustabilizowalo si¢ na przestrzeni cza-
su. Interesujace jest, ze najbardziej popularna forma kontaktu wéréd uczniow
(niemal % respondentow) jest korespondencja miedzy cztonkami nieformal-
nie utworzonej grupy oraz indywidualny kontakt przez komunikatory z r6-
wieénikami. Blizej korica roku szkolnego spada czestos¢ kontaktow z réwie-
$nikami na korzys¢ zwigkszenia indywidualnych rozméw z nauczycielem.
Moze to wigzac sie z faktem, ze w miare uptywu czasu szkoly wypracowaly
sposoby radzenia sobie i ten kontakt byt przez nie takze inicjowany. Wzrost
ten mozna tez ttumaczy¢ zblizajacym sie koricem roku szkolnego, a wiec ko-
niecznosci uzyskania oceny konicowej z przedmiotow.

Przygladajac sie aspektowi wspotpracy z wykorzystaniem narzedzi cy-
frowych (por. tab. 6), mozna zaobserwowaé, ze pod koniec roku szkolnego
uczniowie rzadziej uczyli sie samodzielnie, nieco czesciej korzystali z po-
mocy os6b dorostych. Co czwarty uczen i uczennica ucza si¢ wspoélnie z ko-
legami z klasy. Na przestrzeni czasu w tym wymiarze nie zaszly znaczace
zmiany. Mozliwe kierunki interpretacji dotycza dwoch aspektéw: 1) ograni-
czonej mozliwosci zdalnej pracy grupowej - nauczyciele zadawali gléwnie
prace indywidualne, nie wykorzystujac mozliwosci zadania prac grupowych,
projektowych oraz 2) okres pandemii i izolacji nie wytworzyt nowych form
kontaktu miedzy uczniami, utrzymaty sie raczej te juz istniejace.
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Tabela 6
Rozklad odpowiedzi na pytanie:
»Z kim uczysz sie odkad zamknieto szkoty?”
Odpowiedzi ,tak” (uczniowie)

. . II. pomiar - zmiana
Z kim uczysz sie I. pomiar wzgledem pomiaru I
odkad zamknieto szkoty? P ge pomi ’
(zmiana podtuzna)
Indywidualnie wykonuje zadania 89,14% 83,68%
-5,46%
Z kolegami - uczymy sie razem 23,36% 23,68%
korzystajac z Internetu +0,32
Z dorostymi, ktérzy sa w domu 6,91% 10%
+3,09
Z rodzenistwem 8,22% 9,47 %
+1,25%
Inaczej 1,97% 1,05%
-0,92%

Zrédto: opracowanie wlasne.

W dziedzinie dostosowywania platform i ustug cyfrowych do wiasnych
potrzeb (wymiar 5: rozwigzywanie probleméw) uwidocznily sie zmiany
w zakresie korzystania z r6znych Zrédet informacji, ktére w wiekszym stop-
niu zaspokajaja potrzeby uczniéw, niz materiaty szkolne (por. tab. 7).

Tabela 7
Rozklad odpowiedzi na pytanie:
W jaki spos6b uzyskujesz w sytuacji zamkniecia szkoly aktualne informacje
o szkolnych zadaniach, lekcjach, wydarzeniach?”Odpowiedzi , tak” (uczniowie)

W jaki spos6b uzyskujesz w sytuacji .
. . . II. pomiar
zamkniecia szkoly aktualne informacje I pomiar — ymiana wzeledem
o szkolnych zadaniach, lekcjach, P . g'¢
. pomiaru L.
wydarzeniach?
Informacje i zadania rozsylane przez na- 73,76% 65,79%
uczycieli przez dziennik elektroniczny -7,97%
Informacje rozsylane przez nauczycieli 36,18% 32,63%
poprzez wspolna liste mailowgq, ktéra ma -3,55%
moja klasa
Informacje i zadania przesylane przez 58,55% 60%
nauczycieli w Messengerze/ WhatsAp- +1,45%
pie/Zoomie
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Informacje i zadania przekazywane pod- 40,79% 43,16%
czas spotkan i zaje¢ prowadzonych zdal- +2,37%
nie przez nauczycieli

Informacje rozsylane przez kolegéw po- 20,72% 25,26%
przez wspdlna liste mailowa +4,45%
Informacje i zadania umieszczane przez 32,57 % 35,26 %
kolegow w Messengerze/ WhatsAppie/ +2,69%
Google Meet

Indywidualne rozmowy telefoniczne - 5,26% 7,37 %
dzwoni do mnie szkota +2,11%

Zrédto: opracowanie wiasne.

Obszary nieobecne w narracjach wskazujag mozliwe kierunki rozwoju
kompetencji cyfrowych. Zadbanie o rozbudzenie swiadomosci bezpieczen-
stwa i prawne aspekty wykorzystywania zasobéw internetowych wydaje sie
by¢ najwazniejszym postulatem. Badani nauczyciele w czasie prowadzenia
przez nich ksztalcenia zdalnego wyraznie wskazali, ze o ile przekazywanie
w tym czasie wiedzy szkolnej nie byto az tak trudne, o tyle utrudnione bylo
realizowanie funkcji wychowawczej, a prawie niemozliwe opiekuniczej™.
Szkoly z dnia na dzien musialy przejs¢ w tryb zdalny, skupily sie na wiedzy
i kanalach jej przekazywania - a takze oceniania, egzaminowania. Z jednej
strony jest to zrozumiale w trybie naglych zmian, z drugiej - o nadmiernym
skupieniu sie¢ w mysleniu o szkole na funkcji edukacyjnej pedagodzy mo-
wia nie od dzi$". Dbanie o relacje, jak podkreslaja Jacek Pyzalski i Wiestaw
Poleszak, powinno stanowi¢ priorytet w sytuacji koniecznosci odbywania
edukacji zdalnej i wyprzedza¢ skuteczng dydaktyke'®. Gdyby epizody na-
uczania zdalnego mialy sie powtarza¢, konieczne jest znalezienie sposobéw
na wzmozong prace opiekunczo-wychowawcza szkoly takze w tych wa-
runkach’, uwzgledniajaca réwniez watki etyczne, zwiazane z uzywaniem
nowych technologii.

4G, Jaskulska, B. Jankowiak, Ksztatcenie na odlegtos¢ w Polsce w czasie pandemii COVID-19.
Raport, https:/ /sites.google.com/ view / ksztalcenie-pandemia-raport [dostep: 09.09.2020].

" Zob. R. Nawrocki, Edukacja jako pole gry, [w:] Twierdza. Szkota w metaforze militarnej. Co
w zamian?, red. M. Dudzikowa, S. Jaskulska, Warszawa 2016; M. Zytko, Edukacja w ramionach
standaryzacji - czy autonomia jest jeszcze mozliwa?, Czas Kultury, 2020, 1.

16 J. Pyzalski, W. Poleszak, Relacje przede wszystkim - nawet jesli obecnie jedynie zaposredni-
czone, [w:] Edukacja w czasach pandemii wirusa COVID-19. Z dystansem o tym, co robimy obecnie
jako nauczyciele, red. J. Pyzalski, Warszawa 2020; tychze, Psychologiczna sytuacja dzieci i mlodziezy
w czasie epidemii, [w:] Tamze.

7M. Turczyk, S. Jaskulska, Ksztalcenie na odlegtos¢ a prawa dziecka — nowe wymiary szkolnej
ekskluzji w czasach epidemii COVID-19, Edukacja Elementarna w Teorii i Praktyce, 2020 (w druku).
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W kierunku nowej szkoty

Zebrane dane pozwalaja na postawienie wnioskow i predykcji, takze
o nachyleniu praktycznym. Diagnozowana zmiana w edukacji poza wymia-
rem technicznym - wieksze wykorzystanie narzedzi cyfrowych - ksztalce-
nia na odlegto$¢ ma tez bardzo wyrazny wymiar ludzki. Wlasnie w obszarze
kompetencji cyfrowych, ale tez postaw wobec przejawéw technicyzacji edu-
kacji, obserwujemy wyrazne przemiany. Wykorzystanie potencjatu, ktéry sie
wytworzyl, jest zadaniem szkoty (bliskiej) przysztosci rownie waznym, jak
wypracowanie strategii dziatania w razie kolejnych epizodéw przechodzenia
w tryb zdalny.

Z prezentowanych w tym tekscie wynikéw badan jawi sie obraz zdal-
nej szkoly, ktéra bazowala na zastanych kompetencjach uczniéw i uczen-
nic (w obszarze ich kompetencji nie zaszta duza zmiana) oraz stosowanych
przedtem sposobach dzialania tyle, ze z wykorzystaniem narzedzi cyfro-
wych. Nowa forma pracy nie zmienila tego, ze hasto , szkota” wypetnia gtow-
nie przekazywanie/wyszukiwanie/przyswajanie informacji. Komunikacja
dominowata nad wspoélpracy, praca byla raczej indywidualna, niz grupowa.
Analizujgc wyniki badari, na pewno mozna powiedzie¢ o wzroscie kompe-
tencji cyfrowych dorostych - w prezentowanych tu badaniach rodzicéw,
innych nauczycieli. Oznacza to, ze ogdlnie rzecz biorac, w zakresie kompe-
tencji cyfrowych oséb tworzacych szkole nastapita zmiana i nalezy ja wyko-
rzysta¢. Wypracowanie koncepgcji szkoly gotowej na ksztalcenie zdalne, lub
przynajmniej hybrydowe, wykraczajace poza przekazywanie wiedzy, jest
koniecznoscig. Ale to nie jedyny wniosek. Wzrost kompetencji cyfrowych,
ale tez wyrazne wskazanie ich niezwyklej wagi oraz miedzyludzkiego wy-
miaru, to wartosci, ktére powinny zmienia¢ szkote. Programowanie i wyko-
rzystywanie r6znych narzedzi cyfrowych w procesie edukacyjnym, szkolenia
w tym zakresie nauczycieli i nacisk na wspélprace oraz prace grupowa (onli-
ne i offline), to mozliwe i potrzebne kierunki tych zmian. Wykorzystywanie
zasob6éw internetowych, materialéw interaktywnych, czy réznych aplikacji
w codziennosci szkoly stacjonarnej moze przelozy¢ sie na jej wieksza goto-
wos¢ do wyzwan trybu zdalnego (gdyby znéw zaistniata taka koniecznosc),
a takze pozwoli podtrzymac i dalej rozwija¢ zasoby kompetencji cyfrowych,
ktore sie zwiekszyly, a w przypadku uczniéw, ktére uzyskaly nowe, szkolne
zastosowanie.

Waznych wskazéwek dla myslenia o szkole bliskiej i dalekiej przysztosci
dostarczaja tez obszary nieobecne w narracjach badanych przez nas rodzi-
cow. Zadbanie o rozbudzenie Swiadomosci bezpieczeristwa i prawne aspekty
wykorzystywania zasobéw internetowych wydaje sie w tym kontekscie naj-
wazniejszym postulatem. Z innych badan wiemy, ze nauczyciele wyraznie
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wskazali, iz o ile przekazywanie w czasie edukacji zdalnej wiedzy szkolnej
nie bylo az tak trudne, o tyle utrudnione byto realizowanie funkcji wycho-
waweczej, a prawie niemozliwe opiekuriczej'®. Szkoly z dnia na dzien musia-
ty przejs¢ w tryb zdalny, skupic¢ sie na wiedzy i kanalach jej przekazywa-
nia - a takze oceniania, egzaminowania. Z jednej strony jest to zrozumiate
w trybie naglych zmian, z drugiej - o nadmiernym skupieniu si¢ w mysleniu
o szkole na funkcji edukacyjnej pedagodzy moéwia nie od dzis. Gdyby epizo-
dy nauczania zdalnego mialy sie¢ powtarzaé, konieczne jest znalezienie spo-
sobow na wzmozong prace opiekuriczo-wychowawcza szkoty takze w tych
warunkach, uwzgledniajaca rowniez watki etyczne, zwigzane z uzywaniem
nowych technologii, a takze z budowaniem klimatu szkoty jako wspétpracu-
jacej wspdlnoty, niezaleznie od trybu jej dziatania.

Podziekowania. Pani Malgorzacie Lukianow pragniemy podziekowac za
opracowanie danych ilosciowych.
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